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“Siempre que enseries, ensenia a la vez a dudar de lo que enseries”
[José Ortega y Gasset]|

"The function of education, therefore, is to teach one to think

intensively and to think critically."
[Martin Luther King]|

“Phantasie ist wichtiger als Wissen, denn Wissen ist begrenzt”
[Albert Einstein]

“Timendi causa est nescire”

[Séenecal
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EE: Educacion Especial.
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El: Educacion Infantil.
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EP: Educacién Primaria.
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TDAH: Trastorno por déficit de atencidn con o sin hiperactividad
TGC: Trastorno grave de conducta

TGD: Trastorno generalizado del desarrollo
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UE: Unién Europea.
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1.- PRIMERA PARTE: Fundamentacion Teoérica.

1.1.- Introduccion

El presente estudio como proyecto de investigacion, no sélo analiza
la normativa actual en materia de soluciones basadas en el Marco Europeo
de Interoperabilidad (EIF) sino que desarrolla una auténtica investigacién
en profundidad, tanto a nivel hardware como software, sobre las opciones
de creacion de soluciones concretas para accesibilidad a la informacion y a
los servicios por medios electrénicos, y el acceso a las aulas en igualdad
segun la Informacién sobre el SAAD, contando con la Ley 39/2006 de 14 de
Diciembre sobre la Promocion de la Autonomia Personal y la Atencién a las
personas en situacion de dependencia, con focalizacion hacia las
soluciones "Open Source" desde los estudios de Ingenieria Informatica con
recursos como Moodle, Gnopernicus, Screader, KTTS, Brltty y software
especializado de la comunidad GNU. La normativa y elementos clave

referenciados seran los siguientes:

[1] Aspectos de interactividad y acceso a plataformas administrativas;
soluciones conforme a estandares del Ministerio de Educacion y el Marco
Europeo de Interoperabilidad, destacando la falta de compromiso por parte
de algunos de los organismos relacionados.

[2] Instituto de seguridad e Higiene en el trabajo: http://www.insht.es/

[3] ISO/TS 16071

[4] UNE 139802:2009, UNE 139801:2003, UNE-EN ISO 9241-129:2011.



[5] Ley 11/2007 y Ley 39/2006 de 14 de Diciembre sobre la Promocion de la
Autonomia Personal y la Atencidon a las personas en situacion de

dependencia, con focalizacidn hacia las soluciones Linux "Open Source".

Planteamiento base y motivo de la tesis: Realizar un Analisis

especifico tanto a nivel estadistico como cualitativo de las nuevas
funcionalidades de los recursos basados en TIC dentro del marco actual del
Software Libre (OpenSource) para dar soporte a alumnos con necesidades
especiales, con especial énfasis al aprendizaje relacionado con la
metodologia PBL (problem-based learning), en el que el alumno es
protagonista en primera persona de su aprendizaje. En este entorno,el
aprendizaje de conocimientos tiene la misma importancia que la adquisicion
de habilidades y actitudes. Tematica Conceptual de esta investigacion:

-Nuevas herramientas educativas: innovacion y control de calidad

(QoS en soluciones “no privativas”)

-Penetracion de los repositorios educativos basados en software libre

/ GNU-Linux

-Accesibilidad a los recursos educativos virtuales (ubicuidad de la

educacion). El alcance del Proyecto LOON de Google.

-Tecnologias de la Informacion aplicadas al campo educativo de

atencion a las NN.EE.

-Innovacién Tecnolbgica / Nuevas tendencias en el aprendizaje digital

como motor del cambio en Centros Educativos y en la aplicabilidad

de las nuevas metodologias pedagdgicas (Aprendizaje basado en

Problemas / Aprendizaje basado en Proyectos ABP)

1.2.- Contexto educativo
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Uno de los objetivos primordiales de este estudio es el de revisar la
posibilidad de dar una solucidn "real" educativa de manera eficiente y
completa, a coste minimo, al tratamiento de grupos de alumnos con

discapacidad englobados dentro de la Ley 26/2011 de 1 de Agosto.

La justificacion y motivacion de esta Tesis se basa, por tanto, no solo
en dar una vision especifica de la normativa asociada sino también en
analizar la parametrizacién de una suite de herramientas y recursos fiables
para casos de accesibilidad, dentro de los proyectos realizados en la Unién
Europea y al amparo de la ISO/TS 16071.

Se trataran abundantes ejemplos reales dentro del Marco Europeo de
Interoperabilidad como es el caso del Proyecto BIT o el caso de éxito del
Taller TISE, referenciando a la normativa europea asociada. Ademas de
estos objetivos primarios, se desarrollara un analisis del entorno especifico
de ingenieria informatica en el uso de repositorios GNU-Linux para
educacion especial, asi como la comparativa de herramientas GNU para el
acceso TIC, dentro de la viabilidad de accesibilidad a herramientas

distribuidas por areas formativas segun EIF y la Ley 11/2007.

Se analizara de manera directa el cumplimiento de los estandares de
calidad, relacionados con diferentes grados de minusvalia: minusvalias
psiquicas, motrices y sensoriales, asi como la ergonomia de uso segun la
ISO/TS 16071. Este estudio, en definitiva abarca una investigacion
especifica de herramientas aplicadas al e-learning y la formacién continua,
con mencion especial al caso de alumnos con Sindrome de Down y

autismo, referenciando un posible protocolo de uso de herramientas Open
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Source y diferentes posibilidades formativas.

Es de destacar el analisis de los informes de la Fundacion Tripartita
sobre el sector de la diversidad y la discapacidad en el entorno educativo,
asi como el Informe PISA frente a la discapacidad fisica e intelectual del
alumnado, y adaptacién a las NNTT y Tecnologias de la Informacion dentro

del marco de la Normativa Relacionada.

Tematica especifica:

-Interaccion persona-computador en entornos educativos

-E-learning para alumnos con NNEE / Proyectos Internacionales

-NN.EE. & Atencién a la discapacidad

-NN.TT. & QoS en Instituciones Formativas

-RR.SS. Social Media con aplicacion a la Orientacion Educativa.

Finalmente, tras el desarrollo de esta investigacion, se procedera a
extraer conclusiones y resultados finales aplicados a las opciones GNU que
contemplen la normativa relacionada, con la parametrizacion de recursos
hardware y software, asi como las posibilidades de esponsorizacion y
apadrinamiento del proyecto en el futuro, como aplicacion real de este
estudio al entorno de interoperabilidad, de manera que esta investigacion

tiene un marcado “matiz practico” a lo largo de todo su desarrollo, como se

mostrara a continuacion a lo largo de la exposicion de esta investigacion.
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PISA 2015 results

Only 12% of 15-year-old students are top performers in financial literacy (OECD average)

% share of low performers & top performers Performance in financial literacy (mean score in PISA 2015)
| |
B-S-J-G (China)* 9| 33 6 566
Belgium (Flemish) 12 | 24 9 541
Canadian provinces™® 13 | 22 @ 533
Russia 11| 11 @ 512
Netherlands 19| 17 & 509
Australia 20 | 15 o) 504

OECD average 22 | 12 @ /\/
United States 22 | 10 & 487 Il I] I] []

Poland 20 | 8 @ 465 p

ltaly 20 | & ()3

Spain 25 | 6 &) 469

Lithuania 32 | 4 449

Slovak Republic 35| 6 445

Chile 38 | 3 & 432

Peru 48 | 1 403

Brazil 53 | 3 383

300 350 400 450 500 550 600 650

Source: OECD, PISA 2015 Database @» OECD

Motivacién y origenes de la investigacion de esta tesis: Se han
realizado iniciativas a nivel internacional como el Taller TISE (Taller
Internacional de Software Educativo) [1] en Chile realizado para nifios con

Sindrome de Down. Estos proyectos a nivel internacional basados en el uso
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intensivo de Tecnologias de la Informacidn con el soporte de Software Libre

estan dando los mejores resultados desde su primera implantacion.

LT T - o Dbwimbtr Sasal, 2T

Aulas de inforrnética . -
| ;

[1] Enlace web: http://www.tise.cl/

¢A quién va dirigido esta tesis a modo de manual o guia formativa?

Va focalizada a formadores de educacion especial que tratan a diario
con jovenes que padecen minusvalias o discapacidades y de manera muy
especial a jovenes que padecen el sindrome de Down, que desean
integrarse en la Sociedad de la Informacion para mejorar sus opciones
educativas y laborales. Esta tesis se estructura como un manual de
procedimientos y alternativas para dar soporte a posibles proyectos de
aplicacion real a grupos con minusvalia y NN.EE en centros formativos, al

mismo tiempo que intenta resolver la pregunta origen de la investigacién
¢, Qué diferencia esta tesis de otros estudios similares?

La duda metddica de si el avance en repositorios libres puede ser un
eficiente medio de recursos para las metodologias ABP, dentro de un

entorno de uso del Software Libre bajo licencia GNU que contiene médulos

especializados para tratar casos de minusvalia y mejorar la capacidad
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sensorial y de aprendizaje de los alumnos en sus distintas etapas
educativas. Si bien la aplicacion de las TICs a entornos con NN.EE sigue
siendo un universo menos explorado que el de la educacion tradicional, al
unir estos procesos a metodologias ABP, nos encontramos con un gran
vacio de documentacion actualizada tanto en cuanto a la penetracion de las
diversas soluciones software educativas, como a nivel de “analisis de la
eficacia” (QoS — Quality of Service) frente a soluciones privativas de largo

alcance en Centros educativos espanoles.

¢ Qué medios técnicos y costes requiere esta investigacién “a priori” ?

Al ser licencias de Software Libre, el coste de las licencias de
software es cero. Asi mismo se necesita un equipamiento informatico de
bajas prestaciones y reducido valor econdmico dado que se requiere una
minima potencia de procesador para ejecutar los programas necesarios
para dicho aprendizaje. El unico requerimiento imprescindible es el acceso
a Internet como es natural en este tipo de proyectos basados en repositorio
GNU/LINUX, asi como la hibridacién multidisciplinar del doctorando que

realice el estudio.

1.3.- Marco de la investigacion

Fiabilidad de las herramientas software implicadas en el proyecto: ¢Qué
plataforma de Sistema Operativo se va a usar en el entorno de la

investigacion?

Plataforma de S.O. Linux, mas concretamente la distribucion Ubuntu

basada en Debian. Debian es un sistema operativo (S.O.) libre para
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cualquier computadora, con unos requerimiento minimos de procesador y
memoria en comparacion con los habituales sistemas operativos Microsoft
Windows. El sistema operativo es el conjunto de programas basicos y
utilidades que hacen que funcione la computadora, y el abaratamiento de
sus licencias sin pérdida de estabilidad o robustez finalmente revaloriza y
hace viables proyectos de reducidas subvenciones focalizados en la ayuda
a minusvalidos, ya sea en modo virtual o por talleres de aprendizaje
presencial.

Debian GNU/Linux ofrece mas que un Sistema Operativo puro;
consta de mas de 25.000 paquetes, programas “precompilados” y
distribuidos en un formato que hace mas facil la instalacion en su
computadora desde una conexion de internet utilizando ampliamente la
tecnologia de los “repositorios” (en nuestro caso utilizaremos uno de los
repositorios de Software libre mas grande que existe actualmente: el
repositorio de Debian). Estas aplicaciones vienen siendo usadas
ampliamente para labores educativas en todo el mundo y su eficiencia
formativa esta mas que demostrada. Las herramientas del software libre no
solo tienen aplicacion directa en nuestros hogares o en entornos
empresariales sino que cubren perfectamente el avance de jévenes con
problemas de minusvalia a todos los niveles, donde otras herramientas
formativas no consiguen llegar a estos alumnos y conseguir una ergonomia

imprescindible para su éxito formativo.
Cual es la calidad del software empleado en el proyecto?
Ya superada la barrera basica de operatividad (Oficina, Internet,

Virus) nos queda ver que podemos hacer o que hay disponible en software

educativo disponible para Debian/Linux. La verdad es que las posibilidades
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son ilimitadas, ya que podemos contar con algunos de los paquetes
clasicos usados en Educacién como “JClic’ o “Geogebra”, aunque la
fortaleza del proyecto esta en la variedad y la gran cantidad de software
que toda la comunidad Linux y de software Libre nos facilitan y que cada

dia se amplia y actualiza dentro de la Red Internet.

Existen paquetes clasicos de aprendizaje como Omnitux, que es un
conjunto de actividades educativas multimedia organizadas en diferentes
categorias de aprendizaje, que se enfoca en proporcionar varias
actividades educativas alrededor de elementos multimedia (imagenes,

sonidos, textos).

El gran éxito de Linux ha sido el poder recurrir a verdaderas “distros”
especializadas en una problematica o tema de investigacion y fruto de ello
nacieron iniciativas solidarias como Lazarus, aclamada en diversos circulos
educativos como una distribucién nacida para ayudar a avanzar a aquellos

que lo tienen mas dificil en nuestra sociedad.

Algunos programas que podemos instalar tan solo con un par de
clics y conexion a internet son: “TuxPaint” (dibujo para nifos), “Stellarium”
(Planetario), “Solfege” (Solfeo), “Dr.Geo” (Geometria), “Octave” (similar a
“‘Maple” pero libre), software especifico para quimica y ciencias, recursos
para lenguaje, ilimitados recursos para trabajar matematicas y geometria...
es tan enorme de la variedad a analizar y de tan facil instalacion que el
problema se basa en elegir una plantilla adecuada de software formativo

adaptada a las necesidades de los alumnos.

En definitiva, realizar un verdadero compendio de herramientas,
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opciones y facilidades para que los educadores relacionados con estas
areas puedan tener informacién actualizada sobre la excelente oferta de
paquetes y herramientas educativas que ofrece hoy en dia el software libre
para superar las limitaciones derivadas de cualquier incapacidad o

minusvalia humana.

1.4.- Justificacion de la tesis doctoral

Toda Tesis Doctoral enmarcada en un estudio de investigacién debe

justificarse por dos vias:

(i) Por una parte, respondiendo a la pregunta origen que justifica la investigacion
y obteniendo unas conclusiones finales que confirmen la respuesta obtenida en

el estudio.

La pregunta clave de la investigacion es: “;Es viable en las metodologias
PBL (problem-based learning) y en ABP (aprendizaje basado en proyectos)
aplicada a alumnos con NN.EE., sin pérdida de eficacia educativa, el superditar
todos los recursos TIC a repositorios de Software Libre emergentes mas alla de
los de reconocido prestigio, o debemos recurrir a Suites educativas privativas

como se ha realizado de manera generalizada hasta la fecha?”
(i) Como segunda via de justificacion de la Tesis, esta el hecho de poder

resolver necesidades concretas de analisis educativo. Las necesidades

consideradas que justifican este estudio seran las siguientes:
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[Necesidad de analisis 1] Planteamiento retrospectivo de la problematica de las
NN.EE y limitaciones educativas. Formulacion de la pregunta de investigacion y

analisis del entorno nacional e internacional.

[Necesidad de analisis 2] Tipificacion reglada de las herramientas y recursos TIC
involucrados. Comparativa entre soluciones Open Source y Privativas. Analisis

cuantitativo de costes relacionados.

[Necesidad de analisis 3] Analisis de la “viabilidad” de las opciones y recursos
listados para dar respuesta a la pregunta de investigaciéon. Revisién de la
pérdida de QoS de la eleccion de proyectos emergentes en desarrollo y software

libre.

[Necesidad de analisis 4] Mineria de Datos y calculo integrado del grado de
penetracion de estas tecnologias en el terreno de las NN.EE. Analisis
“cuantitativo” de la influencia y alcance de aplicacion tanto a nivel nacional como

internacional.

[Necesidad de analisis 5] Revision del alcance de las metodologias basadas en
PBL (problem-based learning) y en ABP (aprendizaje basado en proyectos) para

dar solucion de alcance global al problema planteado.

[Necesidad de analisis 6] Discriminacion de funcionalidades y proyectos
innovadores en el marco futuro de la educacién en Smart Cities: futuro y
educacion dependen de la plataforma y repositorios digitales dispuestos para

nutrir las necesidades formativas de manera amplia.

El desarrollo de la educacion depende de los procesos basados en la
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innovacion 'y, en gran medida, estos procesos evolucionan
exponencialmente al amparo de la NN.TT. Es un hecho que tanto la
inversidn en educacion como en TICs aumenta a lo largo del tiempo el PIB
de un pais, como medida de evolucion ya no solo de la economia sino de la
calidad de vida de sus ciudadanos. En este entorno, es el aun desconocido
universo de posibilidades de los estudios crecientes sobre SmartCities los
que no dejan lugar a duda de la primacia de los servicios virtuales de
educacion basados en infraestructuras digitales, donde el aula deje de ser
una exposicion “presencial” hasta alcanzar su maximo nivel de ubicuidad
con proyectos actuales de la importancia del Proyecto Loon de Ia

multinacional Google.

1.5.- Presentacion de los objetivos de la tesis

Los objetivos de la investigacidn seran los siguientes:

-Analisis estadistico (basado en influencia por posicionamiento SEO/RR.SS.) del

grado de utilizacion en el marco tanto nacional como internacional de

Herramientas TIC especificas.

-Revisién de la comparativa en costes de las soluciones basadas en

herramientas OpenSource de innovacion frente a opciones privativas clasicas.

-Estudio del grado de penetracion en el sector de soporte a la educacién para

alumnos con NN.EE.

-Integracion funcional de los citados recursos de innovacién con la metodologia
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de Aprendizaje Basado en Proyectos.

-Revision de Proyectos Internacionales relacionados con el planteamiento del

problema, tanto en el sector publico como en el privado.

-Profundizar con especial énfasis en la analisis retrospectivo de la interaccion de
los citados recursos y metodologias en el entorno de las Smart Cities y los

cambios en la educacion del futuro.

1.6.- Metodologia empleada y légica interna de la investigacion.

-Primera Fase Exploratoria con el acercamiento inicial sobre la realidad
especifica de analisis de la tipificacion, clasificacion y viabilidad de las

herramientas TIC relacionadas con la investigacion.

-Fase de Mapping localizando el escenario de aplicacion en el entorno de
alumnos con discapacidad, necesidades especiales o limitaciones por
hospitalizacion prolongada. Acercamiento a la realidad social de este entorno,
identificando los agentes principales involucrados y realizando una analisis
retrospectivo de la “cartografia social” futura en la integracién de estos recursos

y tecnologias TIC de Innovacion en el proyecto de Smart Cities y educacion.

-Fase de Muestreo, realizando un analisis de mineria de datos del uso y
penetracion tanto a nivel nacional como internacional de las herramientas TIC
involucradas y su grado de aceptacion en el sector de NN.EE, teniendo como
criterio aquellas herramientas que estén mas ligadas al problema objeto de

analisis descrito.
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(El tipo de muestreo escogido, segun la clasificacion de Strauss y Corbin (2002),
sera del tipo “discriminativo” maximizando oportunidades para verificar la
argumentacion, asi como las relaciones entre categorias. Se utilizara

alternativamente un muestreo relacional.)

-Fase de Exploracion, con un analisis razonado de las fuentes actuales
involucradas con la pregunta de la investigacion: “;Es viable sin pérdida de
calidad educativa, dar soporte a alumnos con Necesidades Especiales o
limitaciones hospitalarias usando herramientas “no privativas” reduciendo costes

dentro del marco educativo futuro de las Smart Cities ?”

-Disefio y desarrollo de la Investigacion Cualitativa, definiendo el alcance de la
recoleccion de fuentes bibliograficas y recoleccion de datos para definir la
diferenciacion entre proyectos de éxito relacionados de aplicacion actual y el

campo de la innovacion.

-ldentificacion de patrones: Se realizara un proceso de estandarizacion y
normalizacion de la informacion para encontrar patrones de uso a nivel
internacional en diferentes agentes educativos relacionados con la tematica de

la investigacion.

-Realizacién de contrastes y comparaciones entre las diferentes herramientas y

recurso TIC tipificados.

El objetivo de esta Tesis es el de aunar las bondades del software
libre y las tecnologias de la Informacion implicadas en esta estructura de
conocimiento, a su aplicacion directa a la problematica de personas con

diferentes grados de discapacidad (se recomienda revisar el ANEXO 1 con
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la tipificacién de las diferentes minusvalias), para integrarlas en la Sociedad
de Informacién y poder usar estas herramientas GNU/Linux como un

vehiculo idéneo para fines educativos.

Debido a los objetivos expuestos, esta investigacion se estructura
como un manual de uso para formadores en campos de educacion
especial, donde el coste del software propietario muchas veces limita
considerablemente la penetracion de estas herramientas en el terreno
educativo, y muy especialmente en los denominadas “aulas o talleres
especiales” que tan buenos resultados han dado en el tratamiento de la
educacion a este sector de la poblacion. Lejos de compaginar las distros
mas habituales como Lazarus o Vinux, este proyecto-manual intentara dar
una vision especifica de todas las herramientas del paquete de repositorio

focalizado en esta problematica de la educacién especial.

\/Cr)ux

Linux for the Visually Impaired
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1.7.- Normativas de calidad en el analisis de la eficiencia de los
recursos software de los repositorios Open Source para NN.EE.:

roles, recursos y elementos clave.

1.7.1.- ISO/TS 16071

Es una normativa para el disefio de software informatico para
aquellos usuarios que tengan algun tipo de incapacidad y puedan
encontrar dificultades a la hora de manejarlo en el entorno de un
ordenador, incluyéndose entre estos a personas ancianas teniendo o
no algun tipo de incapacidad, ya que, a esa edad, es comprensible que

puedan tener dificultades a la hora de realizar algun tipo de trabajo.

Para ello la ISO (Organizacion Internacional para Ila
Estandarizacion) crea este tipo de normativa como solucion a este
problema que va a hacer que cualquier desarrollo de software
informatico en el mundo sea lo mas facil de usar tanto para una
persona anciana o invalida o con cualquier discapacidad o, incluso,

para nosotros mismos, sea lo mas sencillo del mundo para utilizarla.

Dicha solucién consiste en crear un documento que nos
proporcionara una especie de pautas para el disefio de este software
“‘especial”’, que va a tener en cuenta todas las opciones y variaciones
respecto a las distintas capacidades fisicas y psiquicas de los usuarios
que lo usen, para asegurar que cualquier persona en el mundo pueda
usar este software, incluyendo a todas las personas que tengan
incapacidades “visuales, auditivas, motoras, cognoscitivas, que sean

ancianos de cualquier edad, incapacitados temporal o
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permanentemente, e, incluso todas las personas que no tengan ningun tipo

de incapacidad”.

Esta nueva normativa recibe el nombre de “ISO/TS 16071,
Ergonomia de Interaccion humano-sistema.” Es un documento que marca
las pautas que hay que seguir sobre sobre como lograr la accesibilidad
para las interfaces graficas que una persona va a usar para interactuar con
un ordenador, orientando y proporcionando todas las herramientas de
apoyo posibles tales como son, por ejemplo, lectores de pantalla, uso del
braille, software de amplificacion o zoom de pantalla aumentando el
tamano, contraste y visibilidad de la pantalla (una especie de lupa), integrar
“caracteristicas como monitores de mayor tamarfo, fuentes de caracteres
grandes como parte del disefio del producto”, serian una grandisima ayuda
para personas con una discapacidad visual o que tengan problemas de

vision sean de mayor o menor gravedad.

La ISO/TS 16071 ha sido creada para mejorar el disefio de las
interfaces graficas que se usan como “puente” entre los problemas o
incapacidades que puedan tener las personas y el software que éstas
utilizan tanto en su vida cotidiana como en cualquier tipo de trabajo, para
evitar cualquier problema o impedimento a la hora de usarlo, asi como para
optimizar al maximo las herramientas para ello, haciéndolo mediante la
incorporacion de todas las caracteristicas y problemas de accesibilidad que
hayan sido planteados, descritos y/o propuestos especificamente por estos
usuarios antes o durante el disefio del software, para incluirlas en el

desarrollo final de las interfaces.

Segun algunos estudios y estadisticas realizadas a varios medios
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importantes del mundo, hay mas de 500 millones de personas en todo el
mundo que tienen algun tipo de incapacidad o problemas de algun tipo
mencionados anteriormente, como resultado del deterioro psiquico, motriz o
sensorial, teniendo ciertas limitaciones o barreras tanto fisicas como

sociales para realizar su vida como una persona normal.

Para todo ello se espera que la ISO/TS 16071 tenga un beneficio
para todas estas personas eliminando esas barreras o limitaciones de sus
vidas y puedan sacar todo el maximo provecho posible a este software y
puedan tener una mayor “eficiencia, eficacia y satisfaccion global” en sus
vidas, y no tengan ningun tipo de problema social ni fisico en sus vidas y
las puedan llevar a cabo de la mejor manera posible. Tom Stewart, director
del comité que cred y desarroll6 esta normativa, hace un breve resumen vy
se refiere a ella como que "esta norma es parte de una serie de normas que
apuntan a hacer los sistemas mas utilizables, en particular, mas eficaces,
mas eficientes y mas satisfactorios para todos los usuarios con incapacidad
permanente o temporal. Nosotros no solamente nos preocupamos por
asegurar que los usuarios incapacitados son tratados igual que los otros
usuarios, sino que queremos que todos los usuarios puedan vivir y trabajar

en armonia con sus sistemas de computadora.”

1.7.2.- Instituto Nacional de Seguridad de Higiene en el trabajo
(INSHT).

Para garantizar la seguridad e higiene en el trabajo, esta
organizacion tiene una serie de funciones, misiones y objetivos en cada
Linea de Accidn a cumplir, para asesorar técnicamente la elaboracion de
esta normativa y su normalizacion en el desarrollo nacional e

internacionalmente.
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Para ensefiar y concienciar a las organizaciones y usuarios sobre
este tema, el INSHT promociona y realiza varias actividades para la
“formacion, informacién, investigacion, estudio y divulgacion” en cuanto a
prevencién de riesgos laborales se refiere, con su correspondiente
coordinacion y colaboracion de todas las Comunidades Autbnomas a nivel
nacional, para realizar las funciones en cuanto a esta materia preventiva se

refiere.

Para realizar todas las actividades mencionadas anteriormente,
cuenta con el apoyo técnico y la colaboracion de varios organismos
nacionales como son la “Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social en el
cumplimiento de su funcion de vigilancia y control en el ambito de las
Administraciones Publicas y la colaboracion con organismos
internacionales de desarrollo de programas de cooperacion internacional en

este ambito, facilitando la participacion de las Comunidades Autonomas”.

Para garantizar la realizacion de todas esas funciones y de su
correcto funcionamiento, el INSHT vela por la coordinacion, el “apoyo del
intercambio de informacion y de las experiencias entre las distintas
Administraciones Publicas”, especialmente fomentando y prestando apoyo
a realizar ejercicios y actividades para promocionar y velar por la seguridad
y la salud en los distintos centros de trabajo de todas las Comunidades
Autébnomas, y, también, prestando acuerdo con las determinadas
Administraciones competentes, apoyando técnicamente con materias

especiales en los distintos ambitos de “certificacién, ensayo y acreditacion”.

El INSHT actua como “Centro de Referencia Nacional” con respecto a

27



las relaciones entre las distintas “Instituciones de la Unién Europea” para
garantizar la coordinacién y la transmisién de toda la informacién que éste
garantiza y facilita a nivel nacional, particularmente con respecto a la
“Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el Trabajo y su Red”,
desempefiando y prestando servicio y asistencia técnica y cientifica
necesaria para el desarrollo de todas sus competencias, principalmente a
las Administraciones Publicas, organizaciones empresariales y sindicales, y

otras entidades publicas implicadas en la prevencion de riesgos laborales.

Sus objetivos en cuanto a estudio e investigacion se refiere, es seguir
manteniendo todos los conocimientos actualizados de las situaciones y
tendencias de las condiciones de la Seguridad y Salud en el Trabajo en
Espana y en la Union Europea, aportando todos los diferentes elementos

de ayuda posibles para mejorar estas condiciones.

El INSHT tiene unos planes de formacion para promover y apoyar su
integracion y expandirla a todos los programas y niveles educativos. Para
ello, participa de una manera activa en una formacion caracterizada por ser
especial en ese terreno, aportando toda la ayuda necesaria para su
realizacion, promocionando la sensibilizacion sobre los riesgos laborales
existentes en los distintos tipos de trabajo haciendo una dinamica sobre
esta prevencion, informando, divulgando y produciendo la expansion de
esta informacion a todos los usuarios interesados, facilitando el intercambio
de informacion entre todas las Administraciones Publicas, siendo pioneros
en el tema de ser “Centro de Referencia Nacional” en relaciones con la
Unién Europea. Aporta servicio técnico para realizar esta normativa legal y
técnica asegurando la prestacion de todos los servicios especiales

caracterizados notificandolo a los diferentes organismos de la UE.
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1.7.3.- NORMAS UNE

Cada una de estas normas son aplicaciones informaticas orientadas
a personas con discapacidad que deben de tener unos requisitos
especificos de accesibilidad en el ordenador, un hardware especial para
este tipo de personas, unos requisitos minimos de accesibilidad en el

software y una ergonomia de la interaccién hombre-sistema.

1.7.3.1.- UNE 139082:2009

El objetivo de esta norma es proporcionar directrices y
especificaciones para la ergonomia en el disefio del software de
accesibilidad de las aplicaciones para su uso en cualquier situacion de la
vida, sea en el trabajo, en el hogar, en centros educativos o en algun lugar
publico, generando cuestiones que se relacionan con el disefio del software
para la accesibilidad de las personas que tienen unas mayores
capacidades fisicas, sensoriales y cognitivas, con algun tipo de
discapacidad temporal y personas de avanzada edad, centrandose
exclusivamente en la accesibilidad del software que se complemente con el

disefio general de usabilidad del mismo.

La UNE 139802:2009 se aplica a la accesibilidad de los sistemas
interactivos (parte de la “Norma ISO 9241”), incluyendo un gran numero de
software como programas especificos para una oficina, paginas web, apoyo

en algun tipo de educacidn, sistema bibliotecario, etc...

Uno de los fines de las personas encargadas de la realizacion de

esta norma es que la crearon con el fin de hacer promocién del aumento de
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la usabilidad de este tipo de sistemas de software para una gama mas
amplia de personas y usuarios informaticos, abordando “el uso de las
ayudas técnicas como un componente integrado en los sistemas

interactivos”.

Esta norma esta dirigida a todas aquellas personas que son los
responsables de “la especificacion, el disefio, el desarrollo, la evaluacion y

la adquisicién de cualquier tipo de software de plataforma y de aplicacion”.

1.7.3.2.- UNE 139801:2003

El objetivo de esta norma es establecer las caracteristicas que debe
de incorporar el hardware especial de cada ordenador, con su respectiva
documentacion explicada minuciosamente para que cualquier tipo de
personas pueda utilizar este hardware, sean personas con discapacidad,
con edad avanzada, ancianos, invalidos, etc... y para ser usado en
cualquier situacion de la vida cotidiana, sea en casa, en el trabajo, en un
lugar publico, etc... para que cada persona lo pueda usar de manera
“‘autonoma” o ayudandose de este tipo de documentacion, cubriendo la
mayoria de los tipos de discapacidad, incluyendo todo tipo de personas con
una minusvalia “moderada o severa, visual o ceguera, auditiva o sordera y

cognitiva”.

La UNE 139801:2003 tiene mas en cuenta y mete en su grupo
‘especial”’, a las personas ancianas o de avanzada edad, ya que considera
que cualquier persona en el mundo, cuando envejece, le aparecen varios
tipos de limitaciones que son inevitables dada esta edad, y también les

aparecen o pueden aparecer todas, casi todas, o algunas de nuestras
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capacidades existentes, haciendo que éstas aprovechen al maximo estos

tipos de aplicaciones.

Cabe destacar, que esta norma no establece un tipo de normativa
especifica para soportes fisicos adaptados o de acceso para este tipo de
personas, aunque haya disefiadores, fabricantes y/o distribuidores de
“cualquier producto relacionado con las plataformas informaticas” que
hagan algun tipo de recomendacion sobre los productos o servicios que

ellos puedan prestar para que los aprovechen estas personas.

Esta norma se aplica a todos los componentes fisicos (hardware) de
un ordenador, pudiendo ser un ordenador portatil (si lo tiene), una torre
sobremesa, un monitor, un teclado, un ratén, un disco duro, un pendrive,
etc... y periféricos como son una impresora, un escaner, una fotocopiadora,

entre otros.

Quedan fuera de esta normativa las ayudas técnicas que no son
especificamente de esta rama informatica y que adaptan los elementos
anteriormente nombrados o que facilitan su uso como pueden ser
pulsadores, atriles o tapetes antideslizantes, aunque hay ciertas partes de
esta norma que aseguran la compatibilidad entre los componentes fisicos

del ordenador y las ayudas técnicas ultimamente nombradas.
1.7.3.3.- UNE-EN ISO 9241-129:2011
El objetivo de esta norma es proporcionar directrices de ergonomia

para la individualizacién de todos y cada uno de los sistemas interactivos,

haciendo algunas recomendaciones sobre cuando puede ser apropiada o
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inapropiada este tipo de individualizacion para cada sistema y la manera de
aplicarles la propia individualizacion para un uso correcto, centrandose en
la individualizacién de las “interfaces de usuario de software, apoyando las
necesidades de los usuarios como individuos o0 como miembros de un

grupo en concreto”.

Esta norma se caracteriza por no hacer recomendaciones especificas
sobre los distintos mecanismos de individualizacion que existen. Lo que si
hace, es proporcionar una buena orientacion sobre como los diferentes y
diversos aspectos de cada individualizacion pueden tener una buena
utilidad y accesibilidad para cada usuario, sin especificar qué tipo de

individualizaciones deben de ser incluidas en un sistema:

“La individualizacion depende del contexto especifico de uso para el que un
sistema interactivo esta disefiado y/o utilizado, y han de ser desarrolladas

para ese contexto especifico de uso”.

La UNE-EN ISO 9241-129:2011 no se destina a que los usuarios la
usen de forma aislada, sino que esta destinada uUnicamente a la
individualizacién que se incluye en el interior del “contexto del disefio de un
sistema de software completo”. Esta norma esta destinada y se fusiona con
las anteriores normas ya creadas “ISO 9241-110 y cualquier otra parte de la

serie de Normas I1SO 9241 aplicables al disefio del sistema en cuestion”.
Dentro de esta norma hay una serie de recomendaciones que se

pueden aplicar a las interfaces graficas de las personas que usan hardware

informatico y a las interfaces de usuario que fusionan hardware y software.
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1.7.4.- La LEY 39/2006 de Diciembre de Promocion de la Autonomia

Personal y Atencion a las personas en situacion de dependencia.

Uno de los principales motivos de esta ley es la realizacion del
proposito de atender las necesidades de aquellos usuarios y personas de
cualquier tipo y edad que en su vida tienen algun tipo o situacion especial
de verdadera vulnerabilidad fisica o saludablemente, y precisan de algun
tipo de apoyo para llevar a cabo cualquier actividad esencial de la vida

cotidiana diaria que cualquier persona pueda realizar.

Esta ley se focaliza en dos situaciones claras que suceden en
Espaia, y que son un claro reflejo de la realidad de “una poblacién mayor

qgue conlleva problemas de dependencia”. Estas dos situaciones son:

e E| conjunto de personas en Espafia mayores de 65 afos se ha
multiplicado por dos en los ultimos 30 afos, produciéndose el

fendmeno demografico llamado “envejecimiento del envejecimiento”.

e La explicacion de ese fendmeno demografico mencionado
anteriormente tiene que ver con que la poblacion de personas
mayores de 80 afos también se ha multiplicado por dos pero en los

ultimos 20 anos.

Segun esta ley, normalmente la atencion a este tipo de personas de
avanzada edad, la realizan mujeres inmediatamente después de
incorporarse al mercado de trabajo, haciendo imprescindible el tipo de

regulacion de las distintas situaciones de dependencia que estas personas
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pueden presentar y/o generar.

El objeto de la Ley 39/2006 de 14 de Diciembre consiste en hacer
regulables una serie de condiciones saludables basicas que tengan una
garantia de igualdad “en el ejercicio del derecho subjetivo de ciudadania a
la promocién de la autonomia personal y atencidn a las personas con

situacion de dependencia”.

Las caracteristicas que definen a esta ley son:

e La autonomia propia de las personas para tomar y afrontar
decisiones importantes en su forma de vida desde su propia

iniciativa.

e |La dependencia que tengan las personas con alguna enfermedad o
discapacidad y dependan de terceras personas para llevar a cabo

sus vidas.

e Las actividades basicas mas elementales que una persona realiza en

su vida diaria.
e Las necesidades de apoyo para la autonomia que las personas con
algun tipo de discapacidad requieren para satisfacer lo mejor que

puedan su vida personal.

e Los cuidados no profesionales que un familiar, amigo o gente del

entorno de la persona le presta a la persona con discapacidad y que
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pueden formar parte de algun tipo de servicio de atencion personal.

Los cuidados profesionales, todo lo contrario de los no profesionales,
son llevados a cabo por personas, entidades, instituciones publicas o
privadas, personas autonomas, etc... que realicen estos cuidados y
que a cambio no se llevan nada o puedan cobrar por sus servicios,

dependiendo de cada uno.

La asistencia personal realizada por alguna persona que siempre
esté vinculada a la vida cotidiana del usuario en cuestiéon para

prestarle ayuda.
El tercer sector formado por algunas organizaciones de caracter

privado que han sido creadas por la masa social de personas

impulsadas por la ciudadania.
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1.8.- Anadlisis general de los proyectos educativos basados en

herramientas de la Comunidad Open Source.

1.8.1.- Taller TISE (Taller Internacional de Software Educativo) de Chile

como marco de referencia. Accesibilidad para todos.

Se trata de un Taller Internacional de Software Educativo , con las

siguientes areas de desarrollo:

1. Nuevas tendencias derivadas de las nuevas metodologias basadas

en el aprendizaje con tecnologia digital

2. E-Learning (especialmente en personas con minusvalias)

3. Interaccion persona-computador

4. Disefo, desarrollo, evaluacion, usos y aplicaciones de software

educativo e Internet

Los principales temas del taller se basan en el impacto de las TICs en

el modelo de aprendizaje.

En las conferencias institucionales de los Talleres TISE, se consolido
la idea de que las nuevas tecnologias han supuesto toda una revolucion y
constituyen un elemento clave para el desarrollo de nuevas formas de
comunicacion y socializacién, pero también han originado una serie de
problemas tales como: brecha digital, accesibilidad, usabilidad... términos

que nos resultan, en mayor o menor medida, familiares.
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En esta nueva Sociedad de la Informacion y del Conocimiento, no
debemos seguir reproduciendo las barreras ya existentes, mas bien
debemos buscar soluciones creativas para no generar nuevas brechas. Y
este es justamente el objetivo del aclamado Taller TISE: conjugar las
nuevas tecnologias con resolver la problematica de estos seres humanos
que no pueden acceder correctamente a las Tecnologias de la Informacién

0 a una educacion integral con todas sus garantias.

1.8.2.- Analisis de Proyectos Educativos en Espafia con el uso de
herramientas GNU para formacion de alumnos con minusvalia y el

proyecto BIT.

Existe una cierta monopolizacion de los sistemas de
telecomunicacion por parte de los paises con ingresos mas altos y esto nos
lleva a encontrarnos con nuevos retos, entre ellos, el asentamiento
profundo de la ubicuidad del aprendizaje, siendo ésta una de las fracturas

digitales mas estudiadas, en la que se atiende a variables tradicionales
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como la clase social, nivel econdmico, cultural... Factores que miden la

oportunidad de tener acceso material a la red.

Sin embargo nos encontramos ante una problematica tanto de
competencias digitales adquiridas como de acceso a la red (el proyecto
LOON de Google marcara un antes y un después en el tema de la
ubicuidad en el aprendizaje y el acceso a los recursos digitales). Nos
referimos en definitiva, de personas con algun tipo de deficiencia cognitiva,
fisica o sensorial, lo que habitualmente denominamos como

“discapacitados” o candidatos a “educacion especial”.

En un principio nos encontrabamos con un medio que ofrecia amplias
posibilidades para estas personas, un entorno en el que podian acceder a
la informacién simplemente con un lector de pantalla, un sintetizador de voz
o con un teclado de facil acceso; sin embargo, hoy en dia navegar por la
red se ha convertido en una espiral de barreras que, en la mayoria de los

casos no pueden salvar muchos usuarios.

Esto es debido a que se ha pasado de un sistema basado en la
transmision de la informacién a través del texto, a un disefo basado en
graficos y elementos multimedia que plantean un grave problema si no se
tienen en cuenta unas pautas sencillas que permiten eliminar del diseno

web las barreras en el acceso a la informacion.
Con esta base nace el proyecto BIT, que desde 1999 de la mano de

la Fundacién Orange y la Fundacién Sindrome de Down de Madrid, esta

cosechando tantos éxitos.
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1.8.3.- Estudio comparativo con otros proyectos dentro de la UE.

La Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacién y Comercio
Electronico (LSSI) obliga a las administraciones publicas a adoptar las
medidas necesarias para hacer accesible la informacidn de sus paginas
web, a personas con discapacidad y edad avanzada, siguiendo unas
pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web, Prioridades y Niveles de

Adecuacion.

Las “Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0 se
publicaron en 1999, fueron creadas por la Iniciativa de Accesibilidad en la
Web (WAI) del W3C. Esta guia incluye catorce pautas para un disefio
accesible, referidos a los requisitos concretos que conceden al sitio web un

determinado nivel de accesibilidad.
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1.8.4.- Relaciéon de proyectos a nivel internacional en relacion a la

formacion especial con herramientas GNU.

El proyecto Lazarus: consiste en una distribucion GNU/Linux
operando desde un Live-CD, adaptada a las necesidades informaticas para
personas de habla hispana con deficiencias visuales, que incluye un amplio
conjunto de aplicaciones accesibles y un motor de voz totalmente en
espanol(La configuracion del sistema esta disefiada para que una persona
con deficiencia visual la pueda utilizar desde el inicio, tenga o no resto

visual.)

Ademas de las herramientas habituales de ofimatica, tales como
Internet, multimedia, etc... incorpora xmag, Emacspeak, lupa, teclado en
pantalla, Xzoom, Yasr, Dasher, sintetizador de voz y Gnopernicus (que se
activa desde la carga inicial), con lo cual podemos controlar el sistema
desde el inicio. Sus caracteristicas diferenciadoras respecto al resto de
distribuciones de este tipo son basicamente dos: el tratamiento y
focalizacion hacia las personas con problemas de discapacidad visual, y
por otra parte, un soporte amplio a la comunidad de habla hispana. Su uso
abriria las puertas a otras aplicaciones que podrian ser tratadas desde los
sintetizadores de voz y lectores, a la lectura de textos y al acercamiento

hacia la escritura.
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El proyecto Oralux: es otra distribucidn para personas ciegas Yy
deficientes visuales (actualmente parada desde Abril de 2007) basada en
Knopix, a la cual se le han afadido Emacspeak, Yasr, Speakup y
sintetizadores en inglés, francés, aleman, portugués, ruso, espanol. Oralux
trabaja en modo texto (no tiene entorno grafico) y es multilingtie, nos brinda
la posibilidad de trabajar en espafiol, inglés, francés, aleman y algun otro
idioma mas, proporcionando una sinestudio de voz para cada uno de los

idiomas mencionados.

No es necesaria la instalacion en el disco duro, ya que se trata de un
Live CD que se ejecuta nada mas insertar el cd y encender el PC. Es
accesible desde el primer momento, y proporciona un menu muy
"amigable" para trabajar con distintas aplicaciones que van desde un editor

de textos hasta un navegador web.

Oralux cubre un gran numero de "tipos de usuarios" desde aquél que
sb6lo desea desempefar las taréas basicas en un PC, hasta aquél que
desea administrar sistemas o desarrollar. Al estar basada en Knoppix, y
ésta en Debian,tenemos muchas posibilidades y mucho software disponible

para Oralux.

Oralux nos ofrece tres modos de trabajo:
-Usando el entorno Emacs con Emacspeak.
-Usando el lector de pantalla Yasr.
-O bien usando el lector de pantalla Speakup.
Y todos estos entornos trabajando con las voces de Mbrola. También
se esta estudiando la posibilidad de en un futuro afadir entorno grafico y el

lector de pantalla Orca.
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El proyecto Vinux: es una versidon adaptada de Linux ,basada en
Ubuntu 10.04 y de reciente creacion , pensada para discapacitados
visuales. Dotado con soporte para dispositivos Braille, Orca, Zoom Desktop
o Speak Up, para escuchar el tecleo. Los desarrolladores se han esforzado
en mejorar la accesibilidad del sistema operativo para personas con
problemas visuales que van desde herramientas para convertir el texto en
voz (al estilo JAWS), lupas dinamicas para visualizar mejor el contenido de
la pantalla, o soporte para teclados braille USB,que son teclados

especializados para personas no videntes.

Se trata de una distribucibon muy completa y adecuadamente
orientada que demuestra la versatilidad que el Software Libre ofrece para
integrarse ante cualquier necesidad. Su version 3.0 se encuentra disponible
en formato de LiveCD, con versiones para 32 y 64 bits, pueden descargar
la imagen del Live CD. Algunas de las multiples funciones que se pueden

llevar a cabo con esta distribucion son:

-Preparacion de documentos:Open Office viene con Vinux y se ha de
usar para poder acceder a documentos en formato .doc

-Programacion: Se puede utilizar Emacspeak para escribir
programas durante el aprendizaje de programacion.

-Navegacion por Internet: Orca y Firefox permiten navegar por
internet sin el riesgo de infeccidn con un virus electrénico.

-Organizar finanzas: GnuCash con Orca posibilita organizar finanzas
y mantener al usuario al dia con sus cobros. Actualmente, no existe una
solucion en Windows accesible con Jaws.

-Incrementar la habilidad matematica: Incluye juegos educativos para

potenciar a mayor velocidad los calculos para alumnos con NN.EE.
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1.9.- El entorno general de herramientas educativas de los repositorios

GNU-Linux / Open Source

1.9.1.- Definicion de la arquitectura del Sistema Operativo Debian.

Antecedentes y ejemplos de aplicacion al sector.

El repositorio es un almacén de paquetes (como la caja con las
piezas ;) ). Los repositorios pueden estar en internet, en un medio extraible
como un CD, en el disco duro... La idea es poder tener el cualquier punto
del planeta con un acceso a internet, la posibilidad de descargar de manera
rapida y segura los paquetes software para uso directo en nuestros

sistemas operativos.

Hay un nivel tan disperso de repositorios alternativos a los oficiales
que hay que tener especial cuidado si no se es un experto, y no se conoce
bien la influencia de ese repositorio en los paquetes software que podamos

descargarnos.

1.9.2.- Analisis del repositorio educativo GNU.

Seleccion de aplicaciones para NN.EE. basicas del repositorio GNU:

Gok: se trata de un teclado virtual que controla todas las funciones
de las aplicaciones Gnome, insertar caracteres especiales o escribir
documentos de texto con el raton(Lo encontramos en el menu-
Aplicaciones-Acceso Universal o Sistema-preferencias-Acceso Universal;
nos pedira activar las tecnologias de asistencia, o que nos dejara usarlo la

préxima vez que iniciemos sesion o la reanudamos de inmediato).
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XVoice: es un programa que posee no soélo la capacidad de realizar

un reconocimiento de voz (como otras aplicaciones privativas ampliamente
extendidas como por ejemplo SIRI de Apple, o software de reconocimiento
vocal), sino que ademas permite realizar dictados en base a su engine
ViaVoice de IBM, del cual contamos tanto con una version open source

como con una versién privativa de alto rendimiento.
OpenMindSpeech: es una aplicacion de reconocimiento de voz que
pretende ser compatible con KDE, Gnome y todas las aplicaciones

existentes para Linux.

1.9.3.- Comparativa de herramientas educativas de desarrollo de

creatividad artistica.
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Tux Paint es software open source de reconocida difusidn y prestigio
desde edades muy tempranas (3 afos en adelante). Adopta no soélo
funcionalidades de editor grafico o gestor de imagenes sino que tiene una
interfaz que esta especificamente desarrollada para alumnos con
necesidades especiales, de gran madurez en su desarrollo y con diversos
efectos que sbélo podemos ver en los programas privativos de elevado
coste.
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Krita (cuyo significado original es “crayon”) es un eficiente competidor
del todopoderoso Adobe Photoshop, con librerias KDE externas y dentro de
la Suite Koffice, como elemento integrador de funcionalidad de alta calidad
en disefio grafico. Bajo una licencia GNU GPL, cualquier Centro educativo
tiene la capacidad de usarlo sin ningun coste adicional, como herramienta
completa para la difusion de creacion de contenidos multimedia y graficos.
Otro software alternativo usado en talleres para personas de educaciéon

especial es The Gimp:
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The GIMP o GIMP (The GNU Image Manipulation Program) forma
parte oficial del proyecto GNOME, y es un programa libre para edicién
profesional de imagenes en GNU/Linux. Super con creces en muchos
aspecto al mitico software de disefio grafico Adobe Photoshop. Los
alumnos y alumnas de la UNED en los Grados de Ingenieria estan
acostumbrados a utilizar herramientas graficas de calidad Krita o GIMP,
bajo entorno Linux, debido a su enorme portabilidad y eficacia frente a un

coste cero de licencias para estudiantes.

KolourPaint es una alernativa mas modesta, pero ampliamente
extendida su uso en sistemas educativos como, por ejemplo, el canadiense,
en donde prima la facilidad de uso frente a las enormes funcionalidades

graficas de los software open source GIMP-Krita referidos anteriormente.

46




1.9.4.- Comparativa de herramientas educativas para desarrollo de

capacidad matematica en NN.EE.

GeoGebra

en el aula

Si queremos ensefiar a nuestros alumnos Matematicas de una forma
visual y divertida, o bien, queremos afianzar los conocimientos aprendidos
en clase, GeoGebra es una aplicacién excelente que puede resolver esta
problematica. GeoGebra es una aplicacion, completamente gratis y de
cédigo abierto, que reune varias ramas de las Matematicas, como el
Algebra, el Calculo, y la Geometria. Desde la interfaz grafica de GeoGebra
podemos dibujar puntos, vectores, rectas, segmentos, secciones
canodnicas, y funciones. Asi podras demostrar visualmente los aspectos
teéricos de la asignatura. Ademas, con GeoGebra podemos insertar
directamente ecuaciones y coordenadas, asi podras visualizar sus
funciones y hallar los puntos singulares de la misma, como extremos o

raices. Algunos programas alternativos:

-Kmplot es una herramienta de KDE para “plotear” o trazar funciones

matematicas.
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-GNUplot (paquete gnuplot-x11) es un programa para representar

funciones matematicas. Podemos utilizarlo desde la linea de comandos, o
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-GEG (GTK+ Equation Grapher, paquete geg) es una herramienta

sencilla para representar funciones matematicas, en GTK+.
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Segun las recomendaciones del Ministerio de Educacion, los
programas de geometria permiten crear construcciones geométricas,
generalmente en geometria plana, y manipularlas de forma interactiva, y
son especialmente aptos para promover el desarrollo con personas con

deficiencias de educacion especial.

En muchas ocasiones la unica via posible para el aprendizaje de las
matematicas esta en el uso generalizado de la geometria con apoyo de las
TIC, intentando captar el interés de los alumnos y animandolos a realizar
logros geométricos progresivos que estimulen su aprendizaje. Hay
abundante software en la Comunidad Libre, como por ejemplo Kig (paquete

kig), que es un programa de KDE para trazar figuras geomeétricas:
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-KSEG (paquete kseg) es un programa para trazar figuras

geomeétricas promovido por el MIT:

49




l<seq: Untitled* ikees R PETTEErTEErnT R RS

Eile Edit “iew MNew hkMeasure Transform Flay Help

| I i @ nnz

| o — —

I Szhre |5

Select Line |_{2)

Zoom: 100% |

o

La educacion virtual es el verdadero motor del cambio ante las
nuevas tendencias educativas, especialmente en temas de interaccién con
alumnos de educacion especial en un entorno virtual amplio. En la
educacion virtual de las aulas de matematicas y geometria, el protagonismo
y la responsabilidad recaen sobre el alumno, ya que él decide cuando
estudiar y en qué intensidad, asumiendo una influencia directa sobre los
procesos asociados a su aprendizaje. Las investigaciones han verificado
que en la educacion virtual los estudiantes se relacionan de una manera
mas intensa, que favorece y mejora su desempefio de aprendizaje. Este
enfoque de educacidn incorpora nuevos modelos pedagodgicos que
convierten el aula de clase en un campo abierto de conocimientos en donde
el docente debe desarrollar funciones de liderazgo al plantear ideas, teorias
y métodos colaborativos virtuales a fin de mejorar el proceso de
ensefanza. Por su parte el estudiante requiere de un alto nivel de
responsabilidad para administrar el tiempo necesario en el desarrollo del
curso, por lo cual debe mostrar eficacia personal, practicar buenos habitos
y estrategias de estudio, y tener una adecuada disposicién a aprender en

este nuevo ambiente.
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1.9.5.- Comparativa de herramientas educativas para desarrollo de la

capacidad linguistica.

Los diferentes proyectos que se estan realizando en la actualidad
para el desarrollo de la capacidad linguistica y el aprendizaje de otros
idiomas se estan basando con excelentes resultados en el uso intensivo de
las TIC. Las TIC han llegado a la educacion y vienen para instalarse
definitivamente. Las TIC aportan muchas posibilidades para abrir la
ensefianza en nuevos canales de interaccion de manera que el sistema
educativo estd mejorando rapidamente. Podemos dividir los tipos de
recursos tecnoldgicos de que disponemos en la actualidad para el

desarrollo linguistico en tres grandes grupos:

[a] Aplicaciones por el tratamiento de la informacién: es el software que nos
permite formatear y representar la informacién, como los procesadores de
texto, las hojas de calculo, las aplicaciones para realizar presentacion de
diapositivas o transparencias, bases de datos y el tratamiento de imagen y

video.

[b] Aplicaciones para mejorar la interaccion entre los propios alumnos y los
profesores: herramientas disefadas para la comunicacién, como software
por correo electronico, mensajeria instantanea, video conferencia o grupos

de noticias. Grupos de idiomas.

[c] EI tercer grupo serian las mismas paginas Web con contenidos por el
estudio, los buscadores de Internet, libros electronicos y los foros.

Aplicaciones TIC y “cloud”.
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1.9.6.- Virtualizacion de herramientas gratuitas de otros entornos

operativos y viabilidad de acceso desde la plataforma Ubuntu.

Actualmente contamos con herramientas sensacionales para la
virtualizacion de entornos operativos Microsoft Windows integrandolos
dentro de Sistemas Operativos GNU/Linux como VMware, Qemu o Virtual
Box. La mayoria de los softwares de virtualizacién estan presentes en los

repositorios gratuitos Open Source.

Este estudio se ha estructurado a modo de manual formativo de
manera que el siguiente manual es para aprender a crear una maquina

virtual bajo entorno VMware:

Welcome to the New Virtual
Machine Wizard

T hés wizard will guide vou theough the steps of
crestirg & reews virteal machee,

[ Siguierta> | | Cancetar |

Pulsamos siguiente, seleccionamos Custom y a continuacién le damos a

“siguiente” :
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Mew Virtual Machine Wizard

Select the Appropriate Configuration
How would you prefer to configure your new vitual machine ¥

Watual machene configurstion

© Typicsl
Create a new vwbual machine wath the most common devices and configuratson
oplicris. T his vitual machene will ol be compatible vath Widweare ESH Server
2% GSX Server 3u, ACE 1.% or Wosk station 4.x

(=) Custom
Choose this option # you need to create a vitual machine with additional
devices o specific congurabion opbions. o i you need to creals a legacy virtual
maChiree.

New Yirtual Machine Wizard

Select a Virtual Machine Format
Which format would fike to use to create the new vitual machine?

Viitueal machane fommat

(%) New - Waorkstation 5
Create new virtual machine uzing the latest format to levarage new features
available in'Workstabion 5. Thes virheal machine will not be compatible vath
YWiiwans ESH Server 2%, GSX Server 3. ACE 1.x or Worestahion 4.1

C) Legacy
Create new virbual machine using legacy format. This varbual machine can be
used with Work station 5 but will operate inlegacy mode, It iz compatible with
Wilware ESH Server 2, GSX Server 3, ACE 1.x and Workstation 4.0

churds | Siguente> | [ Canceler

Pulsamos sobre New y marcamos el tipo de sistema operativo que

deseamos instalar, en este caso LINUX:
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Hew Yirtual Machine Wizard

Select a Guest Operaling Sysiem
Vhich oparating system will be installed on this vitual machine?

Guest operating syshan

) Microsolt YWindows
i) Lire:

{1 Movel Netwae
O Sun Solads

() Other

Verson

Cllher Lirws 2.4 % kemel

|_cars | Sguente> | [ Canceler |

Pulsamos finalmente sobre el icono de siguiente y ahora debemos indicar
donde van a posicionarse las maquinas virtuales fisicamente. Aqui mi

consejo es hacerlo en otra particion del sistema :

Hew Virtual Machine Wizard

Name the Vitual Machine
What name would you lilce to use for this vitual machine?

Vitual machine name

Location

Browse. .

| <mris || Siguennes | | Cancelar |
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En caso de seleccionarse sin sistema grafico X Window recomiendo entre
32Mb y 64Mb, pero si se va a usar interfaz grafico entonces a partir de 128
Mb, a decision del formador que implemente esta instalacion en el aula de

informatica de cada Centro:

Hew Virtual Machine Wizard

Memaory for the Virtual Machine
How much memony would you ke to use for this vidual machina?

Memony

Speciy the amount of memody allocated to this vitual machine. The memony size
st be a multiple of 4 MB.

Memory For thiz witbual mackhine:

) [ 192[=] MmB
F Y & &~ 1024
£ Guest 05 recommended mindmunm: FZ2MEB
& Recommended mermcory: 192ME
A& M aimuem recominended memons 412MEB
| cmrds || Siguerte> | | Cancelar |

En cuanto como si estuviera en otra red aparte.

Hew Virtual Machine Wizard

MNetwork Type
What type of network do you want to add?

Network conmaction

() Use bridged retworking
Give the guest operating system diect access to an exemal Ethernet network.
The guest must have itz own [P addiess on the sxtemal network.

() Use netveork, address ranslation (MAT)

Give the guest opersling system sccess o the host computes’s dial-up oo
extemnal Etheinet network connection uzsing the host's IP address

(3 Use host-anly nstworking
Connect the guest operating system to a private vitual network on the haost
computer.

) Do not use a nebwork connection

[ < Mlras ]lSegueﬂabJ [ Cancelar I
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Imaginemos las excelentes posibilidades que puede llegar a crear
esto como laboratorio de practicas de todo tipo, tanto para crear Dominios
propios como para crear laboratorios de aprendizaje para TIC haciendo
funcionar a maquinas virtuales como servidores de Archivos, de Correo,
etc. Hay miles de posibilidades . Aqui elegimos el tipo de conectores y

como son virtuales los dejo en SCSI:

Hew Virtual Machine Wizard

Select W'D Adapter Types
Which adapter type would you like to e ?

170 adapter tppes

IDE Adapter ATAEP

SCSI Adapters: (&) Buslogic
(T LSH Logic

| <merss || Sigerte> | | Cancelar |

Ahora elegimos crear un nuevo disco duro, y asi abandonamos los
problemas tipicos de maquinas que comparten discos virtuales. Como

tenemos el "disco backup", podemos usarlo para nuestras necesidades :

Hew Yirtual Machine Wizard

Select a Disk
‘Which disk do you want this drive (o usa?

Duizk

(%) Create 2 new vitual dick

A wilual disk. iz composad of one or more [les on the host le spstem wihich vall
appear as a single hard disk to the guest operating syitem. Vitual disks can
eazily be copied or moved on the same host or between hosts.

(7} Use an existing vitusl disk
Chioose this oplion to reuse a previoushy configured disk.

() Usze a physical disk [for advanced uses)
Chioose this option to gree the sirtusl machine direct access to a local hard disk.

[ < Airks ]IS@.lmlabJ l Cancalar
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Lo dejamos tal y como esta parametrizado en modo SCSI. Ahora
pasamos a elegir el espacio requerido par nuestro disco duro. Lo

recomendable serian 4Gb para el disco duro virtual:

X

New Yirtual Machine Wizard

Specify Disk Capacity
Howe lange do you wand this disk 1o be?

Digk capacity
Thiz wirlual dizk can never be langer than the mammumn capacity that wou set hens,

Disk zize (GB): 4 (e

[ Allocate all disk space row.
By allocating the full capacity of the: viflual disk, wou enhance peramance of
your wirtual machine, However, the disk will Lake longer to create and there
must be enough space on the host's physical disk.
If you do not allocate dizsk space nowe, yous vitkual disk Mes will stact smal, then
become langer a3 you add applications. Mes. and data to yous wittieal machine

[ Spiit disk. into 2 GE fles

[ <aris ][ Sguente> | [ Canceiar |

Elegimos la ruta donde guardar el disco duro, y como he comentado
antes, creamos una carpeta solo para los discos duros, y pulsamos
finalizar. Ya hemos creado la maquina virtual y ahora ya solo nos queda

ponernos a instalar Linux (u otra eleccion de S.O. por parte del formador o

gestor de aula):

New Virtual Machine Wizard X

Specify Disk File
Where would you ke lo siore infformation about this diskc?

Disk file
One 4.0GE dizk bz will be created using the ename provided e,

Citheet Linues 2 4. keorsed windi

[ < Atrds ][ Finalizar Irll'.‘ancela.r]
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Con la esperanza de que esta punto guia de la tesis sea una ayuda a
los formadores y gestores de aula que sean profanos en temas de redes o
de virtualizacion de sistemas operativos, he intentado que sea lo mas
sencillo y practico posible, para que cualquier formador pueda aprovechar

esta informacion y se decida a usarla en su aula.

El gran problema con el que se encuentran muchos formadores a la
hora de crear las aulas para aprendizaje de sus alumnos es que gran parte
de su software esta en plataforma “privativa®, siendo en gran medida
aplicaciones de entorno Windows y entonces tienen el problema critico de
compatibilizar estas herramientas educativas con una plataforma
GNU/Linux de Software Libre con sus ventajas y el uso amplio de su

repositorio de aplicaciones.

Con esta guia, el formador podra compatibilizar estas herramientas
con la plataforma de software libre sin pérdida de potencia o
funcionalidades, y tener una margen mas amplio de aplicaciones que el que
puede dar una unica plataforma privativa. Abriéndoles el camino a tener

mayores posibilidades de herramientas formativas.
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1.9.7.- Seleccién de herramientas distribuidas por areas formativas.

nscrosoe i id LAVWS&MN SRem1e
On Premise Office )

MAPQWEST
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Internet

Cloud
Computing

Google
Platform as a Service
(PaaS)

amazon

GOUSIE

Hasta ahora las contribuciones de herramientas distribuidas basadas
en las TIC a la educacion, y especialmente en las tecnologias “cloud”

(nube), las podemos dividir en tres bloques generales:

[a] Las TIC han aportado al mundo de la educacién un importante
crecimiento en las fuentes de documentacién a las que puede acceder el
profesorado y el alumnado. Y al mismo tiempo, ayudan a las relaciones

comunicativas mediante las herramientas asincronas de comunicacion.

[b] La mejora de la relacién entre educacion y aprendizaje gracias a las
herramientas que disponen para ofrecer fuentes de informacion. Estas
fuentes pueden ser estaticas o dinamicas, donde lo importante es acceder
a la informacion pero también contribuir a construir la documentacién

aportando sus conocimientos.
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[c] Y, por ultimo, quizas una de las ventajas mas importantes que aportan
las TIC, son las posibilidades del trabajo cooperativo o participativo con el
que los alumnos comparten conocimientos, profundizan en este
conocimientos y pueden llegar a traspasar las fronteras de sus
localizaciones para contactar y relacionarse con alumnas y profesores de

todo el mundo y compartir sus experiencias.

Empresas como Google con sus empleados “Googlers” o las
enormes inversiones de Microsoft en 1+D de tecnologias basadas en la red
nos han dado excelentes aplicaciones educativas como GOOGLE DOCS
que sustituye nuestra vision tradicional de aula de realizar documentos o
presentaciones “localmente” en cada maquina, de manera que los alumnos
se conectan a la “cloud” y vuelcan sus contenidos que pueden ser
supervisados en tiempo real por sus formadores, realizar copias de
seguridad al instante o realizar grupos de aprendizaje para diferentes temas

o trabajo colaborativo o en grupo.

Las posibilidades educativas de aplicacion de las tecnologias
basadas en la “cloud” son inmensas, y pensemos seriamente que muchos
de nuestros alumnos de educacion especial o con minusvalias pasan gran
parte de su tiempo en hospitales, donde pierden contacto con las acciones
formativas, un tiempo precioso que podria resolverse mediante el uso
intensivo de estas tecnologias aplicadas al e-learning, por ejemplo en
terminales moviles con S.O. Android o en portatiles “One-Little-Notebook”

de reducido tamano.
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Las herramientas distribuidas pienso firmemente que son el futuro y
la clave del éxito para los formadores que deseen llegar a todos sus
alumnos con estas necesidades tan especiales. Lo mismo que en su dia los
repositorios abrieron un campo excelente a poder acceder a las
herramientas desde distribuciones que podian actualizar sus programas
con una conexion a internet, la tecnologia “Cloud” ahora es una revolucion

similar o incluso mas grande sin precedentes en el entorno educativo.

1.9.8.- La aplicacién de las herramientas GNU para el acceso a las

Tecnologias de la Informacion.

El futuro de las TIC aplicadas a la educacion esta aun sin definir. Las
TIC en la educacion tienen todavia un mundo de posibilidades amplio por
descubrir. Estas herramientas tienen que seguir transmitiendo los valores
basicos de la educacion y la ética porque se tiene que seguir educando a
los alumnos y guiarlos en su formacion para que no pierdan de vista los
conceptos basicos que siempre se han logrado con la educacion
tradicional. A pesar de las innegables aportaciones de las TIC a la
educacion, cuando consideramos las enormes ventajas del trabajo
colaborativo y el apoyo de los sistemas de gestion del conocimiento, nos
encontramos con que se obtienen con sistemas mixtos que incluyen

ademas sesiones presenciales.

La Universidad espanola ha decidido impulsar el uso del software
libre para no depender de las grandes empresas informaticas a la hora de
desarrollar aplicaciones especificas tanto para la gestion de los centros

como para favorecer la comunicacion en la comunidad universitaria. El
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objetivo es situar a las universidades en una posicién de referencia en el
ambito de las nuevas tecnologias, que la encaminen a lo que ultimamente

se ha venido denominado Universidad 2.0.

Segun el proyecto GNU, software libre es aquel que cumple las
siguientes libertades, ideales para nuestro entorno educativo, cito
textualmente de la fuente de declaracién de objetivos GNU (Richard
Stallman, 1983):

“ e Libertad de usar el programa, con cualquier propdsito .
* La libertad de estudiar como funciona el programa, y adaptarlo a tus
necesidades .
* La libertad de distribuir copias, con lo que puedes ayudar a terceros.
 La libertad de mejorar el programa y hacer publicas las mejoras a los

demas, de modo que toda la comunidad se beneficie. “

En esta progresion en la que nos alejamos del software privativo
acercandonos a los desarrollos y herramientas de software libre, la
Fundacion para el Software Libre (FSF) y el proyecto GNU son esenciales,

de manera que podemos dar soporte a miles de aplicaciones del repositorio

gue son usadas en diversos centros educativos con bajo presupuesto.
: : [ ( SOCIAv ~ propucTion

e

CULTURE INTERNED
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1.10.- SmartCities y educacion. Innovacién en ubicuidad referida a

estructuras digitales de comunicacién para la ciudadania.

Como Conferenciante, educador y al mismo tiempo ingeniero, la
hibridacion multidisciplinar me lleva a encontrar las relaciones inherentes al
concepto de ubicuidad de la educacion, y a los procesos de SCADA e

infraestructuras de innovacion en SmartCities.

En la agenda de implantaciéon de las Ciudades SMART (encabezadas
por Madrid, Barcelona y Santander, en Espafia), los nuevos servicios de
formacién digital van a cambiar el panorama actual de los Centros

Educativos:

| - e-gobierno
- Transparencia

- Formacién Economia YELUlVEET1
Personas | - Creatividad / negocios /& Productividad

- Participacion en la '/ - Flexibilidad // - Estrategias
vida publica laboral politicas
- Integracion y - Partenariado - Participacion
pluralidad Publico Privado ciudadana
P T - Oferta cultural - Proteccién
Habitabili - Condiciones (\Vi[elV|[TeF-Toe I - Transporte Vsl It 1 B medioambiental
\dad | socio-sanitarias J sostenible \ '/~ Gestion de
- Seguridad - Control de trafico recursos
- Calidad de inteligente sostenible
vivienda - Infraestructuras - Reduccién de
- Facilidades TIC contaminantes
educativas - Prediccidon
- Turismo meteorologica y
- Cohesion social alérgica

-Teleformacion y soporte educativo a NN.EE y alumnos hospitalizados.
-Servicios Integrados de Telecomunicaciones de Nueva Generacion
-Smart Cities & Teletrabajo
-QoS y ciudadania & Alertas Ciudadanas
-Infraestructuras de Telecomunicaciones
-Energia Sostenible
-Movilidad y Sostenibilidad
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En los ultimos anos ha renacido un concepto clasico, pero mal
gestionado por las dificultades tecnoldgicas y de orientacion hacia los
ciudadanos: el concepto de "Smartcities". Las administraciones regionales
estan apostando por la creacion de infraestructuras donde tecnologias de
aplicacidon multidisciplinar se suman para conseguir grandes logros en
cuanto a seguridad vial, servicios para la ciudadania, sistemas de sensores
para control, reduccion de costes de mantenimiento, servicios de
teleasistencia, soporte de informacién al turismo, Tecnologias de la
Informacion aplicadas a la ciudadania, sistemas de tarificacion por
tecnologia NFC, y tecnologias domdticas aplicadas a los citizens.
Barcelona, Santander y Madrid lideran el ranking 2012 de Ciudades

Inteligentes en Espania.

En tiempos de crisis, los escenarios de desarrollo para una auténtica
“consultora tecnologica” que pueda asesorar sobre estos temas, al estilo de
empresas como el IMI (Instituto Municipal de Informatica) que asesora
directamente al Ayuntamiento de Barcelona, queda latente en conferencias
como las del 7 de Junio del 2012 que tuvieron lugar dentro de las
actividades del Master en Domoética y Hogar Digital de la Universidad
Politécnica de Madrid. Se mantuvo un coloquio alrededor de 2 ejes:

(i) Smartcities y Sostenibilidad.

(i) Smarticities y Educacion.

Algunos de los presentes en el evento fueron:

-D. José Manuel Pdez, Vicerrector de Relaciones Internacionales y Director del Mdster en
Domodtica y Hogar Digital de la UPM, en calidad de Moderador

-D. Guillermos Cisneros, Director de la ETSI de Telecomunicacion. Presidente.

-D. Eugenio Fontdn Ofiate, Decano del Colegio Oficial de Ingenieros de Telecomunicacion
-D. Jesus Rodriguez Cortezo, Decano del Colegio Oficial de Ingenieros Industriales.
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Mapa Conceptual (Hoja de Ruta):
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En este encuentro sobre Smartcities al que tuve el honor de poder
asistir, se centro sobre las bases de la profesionalizacion de los ingenieros
de informatica y telecomunicaciones en proyectos de ambito gubernamental
y civil respecto a la utilizacion de las NN.TT en el espacio tecnoldgico de las
grandes ciudades. La proyeccion para los titulados en ingenieria de
aplicabilidad de su carrera profesional a estos entornos crece dia a dia. El
Ayuntamiento de Barcelona ha creado el area de "Habitat urba", que
integra bajo un mismo paraguas el medioambiente, el urbanismo y las
propias TIC. Barcelona esta liderando también, conjuntamente con Génova,
Londres y Bolonia, el proyecto Europeo 'iCity', una plataforma que permitira
a pequenas y medianas empresas acceder a datos municipales para

disefiar aplicaciones moviles al servicio de los ciudadanos.

La reestructuracion de los estudios de Grado de Informatica de la
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UNED vy el interés sobre los nuevos nichos de mercado, generaran una
clara corriente de profundizacion en temas relacionados con Educacion,
NN.EE., domotica y las infraestructuras tecnoldgicas de las grandes
ciudades, acercandonos cada dia mas a una gestion integral de los
servicios para la ciudadania y a una preocupacion por la automatizacion,
control y gestion de los parametros KPI's (Key Performance Indicator) mas

importantes de las grandes ciudades.

Las oportunidades profesionales especialmente para ingenieros de
perfil “junior” son excelentes gestionando analisis Fuzzy Logic de diversos
nodos de optimizacion, asi como una hibridacién entre telecomunicaciones,
informatica. logistica y electronica para dar soporte a las nuevas

infraestructuras de Teleformacion.

En Espafia, las grandes empresas dedicadas a ofrecer soluciones en
tecnologia de la comunicacion (Indra, Cisco, Telefonica,IBM, Siemens,
Atos), junto con otras empresas dedicadas a la ejecucion de
infraestructuras y a la prestacion de servicios urbanos (Huawei, Agbar,
Ferrovial, FCC, Urbaser) y algunas del sector energético
(Repsol,LENDESA), se han dado cuenta de que las necesidades vy
problemas que tienen las ciudades pueden generar nuevas oportunidades
de negocio en el marco de las SmartCities tecnoldgicas: es una via
increible de contratacion para los ingenieros a medio y largo plazo, con una
enorme proyeccion en procesos de internacionalizacion laboral. La vision
del profesor clasico del Centro Educativo pasara a la nueva vision del
formador de plataforma digital de contenidos dentro de la red de
telecomunicaciones de la Smartcity, conectando Universidades y Centros
Educativos, tal y como ya se viene realizando desde hace unos pocos afos

en la ciudad de Melbourne (Australia), en su Red de Bibliotecas con

66



profesorado y contenidos multimedia en formato digital para formacion
virtual. En calidad de conferenciante, el escritor de estas lineas ha realizado
diversas acciones formativas sobre Educacion y el proyecto de Edificios
Inteligentes, y sobre los nuevos formadores de las ciudades del futuro; fruto
de ésto es la notable acogida por parte del sector educativo de la necesidad

de innovacion en este campo:

4

! Smart Cities

LAY G+ o[ More.

Compartimos: Charla sobre
smartcities

From

" El dia 11 de septiembre de 2013 a les 19.00 horas
en la sede de la UOC en Valencia, contaremos con
la presencia de Juan Pedro Zalvez (Grado en
Tecnologlas de Telecomunicaciones, ETIG, ETIS)y
5u ponencia sobre temas relacicnados con la
innovacion..."

Via Tor

Aunque todavia el futuro es incierto, ya podemos afirmar que la
educacion estara “totalmente integrada” en las nuevas infraestructuras de
las Ciudades Inteligentes. De hecho, a dia de hoy, ciudades como
Melbourne o Vancouver ya tienen integrados parte de estos servicios, de
manea que la educacidn se posiciona en este nuevo concepto de ciudad e

innovacion en el servicio publico por excelencia.
Referencia Web:

http://www.scoop.it/t/smartcities-spain/p/4002316990/2013/05/27/compartimos-charla-sobre-smartcities
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1.11.- Proyecto LOON de Google: hacia la ubicuidad absoluta del

acceso a la educacion.

En otros tiempos, pensariamos que es una de las novelas de Julio
Verne o un modelo de ciencia ficcion imposible, sbélo que detras de este
proyecto que a dia de hoy ha sido un completo caso de éxito, esta una de
las empresas mas innovadoras y punteras en el sector de las NN.TT como

es Google.

La idea es sencilla, como todas las ideas geniales, pero el desarrollo
final es realmente impresionante, una obra de ingenieria sin precedentes en
la historia de la humanidad. La division X de Google se formé para realizar

este proyecto “imposible” desde el afio 2011.

La idea consistia en usar una red de globos de helio que sirvieran de
repetidores como auténticas torres celulares en la estratosfera, una zona
especialmente grata para crear una red WI-FI de alta velocidad a escala
planetaria. A dia de hoy, parece increible pensar que dos tercios de la
poblacion mundial carecen de conectividad de internet, y justamente el
Proyecto Loon de Google da soporte de conexidn a internet global, incluso
en zonas complejas como aviones en vuelo o navios que no tienen

cobertura de internet.

La primera toma en marcha del proyecto piloto se inaguré en Nueva
Zelanda (debo sefialar que quien escribe estas lineas estuvo presente
como espectador en el sefialado evento), y fueron una treintena de globos
dotados de alta tecnologia los que se pusieron en funcionamiento con éxito.
Algunas de los nuevos eventos se han realizado en zonas donde la
penetracion de internet ha sido una preocupacion gubernamental como

Indonesia o Sri Lanka.

68



En definitiva, el soporte a internet de cinco mil millones de seres
humanos es una realidad que se completara con éxito en el ano 2025. La
ubicuidad de la educacion es ya un hecho sin precedentes, donde se
podran realizar sesiones de Teleformacién desde cualquier parte del mundo

hacia cualquier alumno o grupo de alumnos en servicios educativos.

Los globos estan compuestos por polietileno, que es un material
plastico muy versatil, de manera que tenemos unas dimensiones de 12x15
metros, y una autonomia avanzada debido a sus paneles solares. En tan
sblo 3-4 horas de emisidn solar pueden recargar la energia necesaria para
las telecomunicaciones de un dia entero. La vida util de un globo es de 180
dias, aunque estan avanzando hacia el afo y medio en los nuevos
modelos, y pueden ser reciclados, con lo cual las pérdidas son cero. Cada

globo ofrece cobertura 4G en un radio de 80 kilémetros.

En paralelo esta el proyecto “Aquila” de Mark Zuckerberg, CEO de
Facebook. En definitiva, la idea se basa en que mediante la completacién
de las coberturas en la zona de estratosfera, se consiga una red Local a
nivel internacional, de manera que la conexion a internet seria totalmente
gratuita a velocidades de navegacion en la red, y la cobertura cubrira
cualquier rincon de la tierra, hecho que ninguna compafia de telefonia
movil ha conseguido hasta la fecha. Recordemos, por ejemplo, que cuando
nos alejamos de la costa en una embarcacién, perdemos la cobertura GSM
de telefonia mévil y hay que usar costosos sistemas de comunicacion o el

uso generalizado de sistemas basados en Radio.

El interés de Google y Facebook frente a las companias de telefonia
se basa en que su negocio se basa en “el servicio ofertado en internet”, no
son ISPs que basen sus beneficios en proveer bajo coste el acceso a la

red.
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Ademas de que todas las comunicaciones via mévil o telefonia seran
totalmente faltas de competitividad frente a las redes VoIP de internet,
donde ya hoy en dia los sistemas de mensajeria estan causando pérdidas
millonarias a estas empresas y sus subsidiarias que en algunos caso

todavia no han completado el ROI (retorno de la inversion).

LOS gIODOS 4-............... ASMANRAA0). o] ,

se cargan
con el sol

Estructura
del globo

La prueba piloto

Nueva Zelanda
=

Se inicid en junio del 2013
en Mueva Zelanda y se
lanzaron 30 globos.

tileno.

Proyecto Loon: gilobos para una Internet global

éQué es Loon?

Es un proyecto de Google que brinda Internet a los habitantes de las zonas mas reconditas del mundo
a través de una red de globos, los cuales vuelan en la estratasfera, a 20 Kilémetros de la Tierra.

Conectividad —\ Cada giobo prede

Ya en el cielo los globos se =

de software para determinar dénde conectan entre si y uno de proporcianar

deben dirigirse los globos v, luego, ellos se enlaza a |a sefal conectividad o una

los traslada a una capa de viento que global de Internet que se zona de aproximada-
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iComo se desplazan los globos?
El Proyecto Loon utiliza algaoritmos

y Paneles
solares
Con sol pleno,
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[ J bateria para su
uso nocturno.

[ 3]

Equipamiento

La caja contiene tableros
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wvaria en direccion v en
magnitud.
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@
t:';" X antenas de radio que
(3' permiten que los globos
«‘;‘" se comuniguen entre si
y baterias para

almacenar energia solar,
de modo que los globos
puedan funcionar
durante la noche.

Fuente: Googie. Rocio Medina / 0. Arduco / LA REPUBLICA

Referencia Web, Proyecto LOON: https://x.company/intl/es-419 es/loon/
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2.- SEGUNDA PARTE: Metodologia de la investigacion.

2.1.- Planteamiento

La pregunta clave de la investigacion es: “4Es viable en las
metodologias PBL (problem-based learning) y en ABP (aprendizaje
basado en proyectos) aplicada a alumnos con NN.EE., sin pérdida de
eficacia educativa, el superditar todos los recursos TIC a repositorios
de Software Libre emergentes mas alla de los de reconocido prestigio,
o debemos recurrir a Suites educativas privativas como se ha

realizado de manera generalizada hasta la fecha?”

Para responder esta pregunta, primero deberemos listar una
muestra suficiente significativa de aplicaciones de repositorio Open
Source para analizar su penetracion en el terreno educativo y la
incorporacién a los procesos tanto de integracion con metodologias
ABP-PBL como su aplicacion directa al entorno de alumnos con
NN.EE. Para responder con precision a la duda planteada en el origen
de la investigacion, recurriremos al posicionamiento natural SEO y al
trafico organico de los generadores de contenidos y programacion de
aplicaciones software de repositorio. Por otra parte analizaremos el
trafico inorganico a través de gestores de analisis de influencia, tanto
en conexiones como en RRSS, para lo cual utilizaremos “engines” y
sistemas de heuristica SEO/SEM de probada eficacia como, por

ejemplo, Alexa.
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Como segunda linea de actuacion recurriremos a cruzar estos datos
cuantitativos con datos derivados de “encuestas” analiticas de respuesta
cerrada, que se realizaran en cuatro ciudades elegidas a lo largo del tiempo
en el desarrollo de esta investigacion: Nurnberg (Alemania), Madrid (Spain),
Alicante (Spain) y Melbourne (Australia). Para realizar las encuestas se
solicitaran previamente los permisos oportunos (mientras que en Espafia no
hay problematica al respecto, en Australia se debe involucrar la encuestas
como si fuera un servicio comercial de manera que es obligatorio poseer un
TFN-Tax File Number expedido por la entidad gubernamental. En Alemania,
esta confirmado que soélo sera necesario aparecer en el listado del
consulado como Residente Temporal, para proceder a realizar la consulta a
un espacio muestral razonablemente amplio, que sera elegido de entra
algunas de las bibliotecas sitas en este pais. Las encuestas seran
realizadas en diferentes dias intentando que el volumen de la muestra no
sea inferior a 200 alumnos encuestados, para obtener unos resultados

significativos respecto a la varianza.

2.2.- Objetivos

Los objetivos centrales se basaran en el analisis de herramientas
especificas de aplicacion en diferentes grados de minusvalia. Definiremos
el grado de influencia de las TICs en los procesos relacionados con la
investigacion y su implicacion en la eleccion de repositorios libres o de
repositorios privativos, sin pérdida de eficiencia educativa. Recordemos del

estudio tedrico preliminar los objetivos clave de la investigacion:

[1] Planteamiento retrospectivo de la problematica de las NN.EE y limitaciones

educativas. Analisis del entorno nacional e internacional.
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[2] Tipificacion reglada de las herramientas y recursos TIC involucrados.

Comparativa entre soluciones Open Source y Privativas.

[3] Analisis de la “viabilidad” de las opciones y recursos listados para dar
respuesta a la pregunta de investigacion. Revision de la pérdida de QoS de la

eleccion de proyectos emergentes en desarrollo y software libre.

[4] Mineria de Datos y calculo integrado del grado de penetracion de estas
tecnologias en el terreno de las NN.EE. Analisis “cuantitativo” de la influencia y

alcance de aplicacion tanto a nivel nacional como internacional.

[5] Revisidn del alcance de las metodologias basadas en PBL (problem-based
learning) y en ABP (aprendizaje basado en proyectos) para dar solucién de

alcance global al problema planteado.

2.3.- Hipotesis
2.3.1.- Viabilidad de la aplicabilidad directa del estudio a un proyecto

de aula presencial para grupos con discapacidad.
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Hipotesis de viabilidad de costes: si deseamos realizar un estudio serio y en
profundidad deberemos incluir el tema de costes, dado que por una parte el
analisis de la eficiencia de las herramientas del repositorio OpenSource
frente al elevado coste de las plataformas privativas, es un término limitante
en la viabilidad del proyecto, también es clave el coste de mantenimiento, el
coste de formacién y el coste de escalabilidad en el uso de estas

herramientas educativas.

Finalmente tenemos que recordar el “handicap” de haber elegido una
plataforma de software libre con paquetes informaticos gratuitos de
repositorio: el coste del software y de las herramientas de aprendizaje
virtuales sale a “coste cero”, de manera que el ahorro provocado por la
eleccion de esta plataforma de Sistema Operativo libre, puede ayudarnos a
mejorar la infraestructura de equipamiento informatico de aula o el coste
salarial de los formadores que realicen la adecuada docencia destinada a
ser el motor de cambio en la visidn de estos cursos dirigidos a personas
con minusvalias. Comparar el coste-beneficio de la formacion con los que
podrian haberse obtenido a través de otras estrategias y del analisis de los
Niveles de Kirkpatrick (Donald Kirkpatrick (March 15, 1924 — May 9, 2014))

A continuacion, realizaremos una seleccion de organizaciones que
puedan dar viabilidad al proyecto y seria candidatos a auténticos “business

angels” de la iniciativa de talleres educativos basados en Software Libre:

La pagina Web www.infoayudas.com, que tiene como objeto la
puesta a disposicion de los Usuarios registrados de los servicios de
busqueda y tramitacién de ayudas y subvenciones, asi como proporcionar

toda la informacion relacionada con estos servicios, es propiedad de la
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empresa Info Public Consulting, SL. El objeto social es la prestacion de
servicios de consultoria, asesoramiento e informacion, tanto a personas
fisicas como juridicas, comprendiendo todo tipo de gestion, tramitacion y
obtencién, tanto de financiacion publica como privada, relaciones con
instituciones publicas y privadas, asi como cualquier otra actividad que
pueda derivarse, o se encuentre enmarcada dentro de este ambito. Los
datos relativos a Info Public Consulting, SL. son:

C/ Velazquez, 121; 2° C - 28006 Madrid

info@infoayudas.com

90247 1147 /9141100 17

Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Tomo 14.749, Libro 0, Folio 203,
Seccion 8, Hoja M-244945, Inscripcion 1 - CIF B-82501347

COCEMFE (FISICOS Y ORGANICOS DE ANDALUCIA)

CAIDV (DEFICIENTES VISUALES)

ONCE

ASPANSOR (SORDOS MALAGA)

FAAS (SORDOS ANDALUCIA)

FIMITIC (INTERNACIONAL)

ASPROMANIS (PSIQUICA)

AUT.TSALES (AUTISMO)
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2.4.- Muestra: aplicabilidad del repositorio a diferentes grados de

minusvalia.

2.4.1.- Aplicaciones seleccionadas de repositorio para NN.EE.

A lo largo de la historia de la programacion uno de los sectores que
se han tenido menos en cuenta ha sido el de los discapacitados, pese a
que la madurez de un sistema operativo se constata cuando es capaz de
llegar a todos los sectores de la poblacion. Dicho lo cual se puede decir que
Linux es un sistema consolidado de escritorio y de determinados tipos de
servidores (render, simulacion, computacién distribuida...), en el que a
continuaciéon expondré un resumen de las distintas soluciones que nos
ofrece para abordar las diferentes demandas en funcion de los tipos de
discapacidad a través de herramientas especificamente desarrolladas para
cada funcion. Festival: Sintetizador que nos permite reproducir textos en
castellano e inglés que aparecen en pantalla. Lo podemos encontrar
disponible para varias distribuciones, y de no ser asi, lo podemos

compilar(nos aparecen las instrucciones a seguir en su web)

Software — Festival TTS

Sintetizador de voz
multilingliistico
desarrollado por
CSTR, ofrece un
completo sistema de
conversion de texto a
voz mediante API’S que
se integran a Asterisk.

Implementacién
con Festival en
idioma espanol
con modulos para
obtener una voz
con un léxico mas
claro.
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Gnome-Speech: Libreria que facilita la programacion de software
basado en librerias Gnome con funciones para producir voz a partir de
texto,tiene su origen en las necesidades del proyecto Gnopernicus

Penetracion en el sector educativo, desde el repositorio oficial GNOME:
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Gnopernicus ha sido durante un tiempo la clave de bdéveda del
sistema de tecnologias para la accesibilidad visual de Gnome: venia a
unificar la magnificacién de pantalla (gnome-mag), la sinestudio de voz (con
el lector de pantalla srcore) y la salida “braille” bajo una interfaz comun.
Para la sinestudio del habla en Gnome se desarroll6 gnome-speech, que
utiliza y proporciona las bibliotecas libgnomespeech, por lo que Gnome-

Speech reemplazara por completo a Gnopernicus.

Gnopernicus: es un Pack de utilidades que se compone de una lupa
ampliadora de pantalla, lectura de pantalla con voz mediante el sintetizador

Festival, y uso de un teclado Braile para mostrar la salida texto.

Kmagnifier: Se trata de un magnificador de pantalla,en otras
palabras,es una utilidad que nos permite aumentar un area de la pantalla
como si estuviéramos usando una lupa.Esto es muy util para gente con
problemas visuales ya que les permite aumentar alguna parte de la pantalla
, la cual les resulte problematico visualizar.

KMagnifier
File Edit Wiew Settings Help

Q (12 [ [Meaum [-] [NIO X
KMagnifier

e Edit View 5Settings Help

a %ll:i 17% Ir'-"ledium
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Screader: Sintetizador de voz que reproduce el texto y los caracteres

que aparecen en la consola. Enlace de descarga:

XZoom: Es otra lupa disponible para cualquier distribucion con
servidor grafico. Su peculiaridad esta en que actualiza de forma constante
el area ampliada de la pantalla ,siendo los suficientemente rapido como

para ampliar pequefias animaciones,por ejemplo.
SVGATextMode: sirve para el ajuste del tamafio de las lineas de texto
en consola en tarjetas SVGA, de manera que adaptamos la visualizacién en

pantalla a los alumnos de NNEE.

KTTS: es una aplicacion KDE para la conversion de texto en voz

audible. Para hacernos idea de su penetracion en el mercado revisamos

E Website Analysis v ktts.com
K ktts.com | ul compare [ Last 28 Days (As of May 30) 3 Q Worldwide ™ Include Subdomains v
Website Overview M ali ketl n g M |X &
Last 28 Days (As of May 30) | (3 Desktop

Website Audience ®
ot Sotnces Channels Overview

46,828 D -

Total Traffic

33.09%

40.36%

21.37%
Traffic Destination Direct Mail Referrals Social Organic Search Paid Search Display Ads
Website Content
Channel Analysis
Her g asiier Traffic Share Avg. Visit Duration Pages / Visit Bounce Rate
15,494 <5000 10,008 *18,901
® Direct v Referrals ® Social Organic Search # =
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2.4.2.- Estudio comparativo y analisis de una suite de herramientas

focalizada en la problematica de minusvalias sensoriales.

Las personas invidentes o con deficiencias visuales, necesitan utilizar
ampliadores de pantalla, que funcionan como lupas aumentando o
disminuyendo la pantalla (o partes de la misma). También les resulta
indispensable configurar la pantalla de manera que usen el maximo

contraste entre la letra y el fondo.

Otra posibilidad es la utilizacion de medios para escuchar el
contenido de la informacién a través de lectores de pantalla (sistema que
“convierte a voz” lo que aparece en pantalla, incluyendo descripciones de
botones y todos los signos de puntuacion), sintetizadores de voz o sistemas
para la traduccion a “Braille”. Uno de los problemas principales de la
mayoria de las herramientas software para discapacitados se encuentra al
no ofrecer al usuari@ la posibilidad de configurar la informacion que

aparece en pantalla a su medida, segun sus necesidades.

Cuando empleamos imagenes en nuestros disefios de herramientas
software, si no incluimos textos alternativos, un lector de voz no puede
descifrar la informacion, se limitara a indicar “imagen” o cualquier otro
mensaje de error. Una solucién seria afadir etiquetas o un texto alternativo
a la imagen, de manera que el lector podria traducir correctamente la

informacion de cada animacion o imagen.
Es imprescindible dotar a los elementos multimedia, de varios

mecanismos para su traduccion correcta. Pueden ser subtitulos,

descripciones de videos o cualquier alternativa que nos permita acceder a
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los contenidos auditivos y visuales. Otras personas tienen afectada su

capacidad sensorial de audicion, y aunque son posiblemente los

discapacitados que se encuentran con menos dificultades en el acceso a la

informacién, sin embargo no se excluyen de encontrarse con cierta

problematica. Algo tan sencillo como subtitular la informacion de audio o,

mejor aun, exponer el contenido auditivo a través del lenguaje de signos, es

una

buena forma de acercar los contenidos y asegurarnos de la completa

comprension del significado por parte de dichos usuarios.

rooii@localhost: —/britty-3.7 - Shell - Honsole

Session Edit  View Bookmarks Setlings Help

x» driver ——screan—driver= Screen driver: one of {1x sc as}

7]1# brltty =help -
Y option ...]
——attributes-table= Path to attributes translation table
file.
——braille-driver= Braille ¢ er: one of {al at ba bd bl
bm bn cbh ec e = Tt 1t mb md mn pm tn
s tt w 5 w }
——contraction-table= Path to « i
——braille-device= Path to d
display.
——standard-error to standard error rather thanm to
syslog.
file ——configuration-file= Path to defaultr parameters file.
level ——log-—level= Diagnostic logging lewvel: 0-F [5], or
one of {emergency alert critical error
warning [notice] informatiom debug}
device ——midi-device= Device specifier for the Musical
Instrument Digital Interface.
——no-—daemon Remain a foreground process.
device ——pcm-device= Dewvice specifier for soundcard digital
audio.
—=guiet Suppress start-up messages.
driver ——speech-driver= Speech driver: one of {al bl cb es fw
Bs}
Ffile ——text-table= Path to text translation table file.
—=wverify Frint start-up messages and exit.

ATE, - = - —-—api-parameterss= Parameters for the application
programming interface.

——braille-parameters= E ers for the braille driver.
i riables lec environment wariables.

LET (A

& shen ]

una

Britty: es una herramienta que da acceso directo a usuarios braille a

consola de texto integrada en una plataforma Linux/Unix. Su nivel de
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penetracion es el siguiente:

@ Website Analysis L britty.com

@ britty.com | tl Compare Last 28 Days (As of May 30) b G Worldwide ) Include Subdomains v

Website Overview o o
Marketing Mix «
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Website Audience @
Traffic Sources Channels Overview
< 5,000 ®+ | =

Total Traffic

37.85% 37.28%

24.87%
0 0 0 ]

Direct Mail Referrals Social Organic Search Paid Search Display Ads

Traffic Destination
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Website Content
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® Direct Referrals Organic Search Paid S % # = 2

Este sistema capacita a un usuario braille, por lo tanto, a manejar
aspectos de administracion del sistema tales como la autentificacion, el
arranque del sistema operativo o incluso la inclusibn o modificacién de

ficheros y su revision.

En su funcionamiento vemos que reproduce una porcién rectangular
de la pantalla (referida dentro de este documento como ‘la ventana') como
texto braille en la linea. También pueden utilizarse controles en la linea para
mover la ventana a lo largo de la pantalla, para habilitar o deshabilitar
varias opciones de visualizacion, y para llevar a cabo funciones especiales.
Las posibilidades que proporciona son (extraido directamente de la pagina

web oficial de gestidn y soporte de este software: Britty.com ) :
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“ -Completa implementacion de las facilidades normales de revision
de pantalla.

-Eleccion entre bloque, subrayado, o no cursor.

-Subrayado Opcional para indicar texto especialmente remarcado.

-Utilizacion opcional de parpadeo (velocidades individualmente
ajustables) para el cursor, remarcado especial de subrayado, y/o letras en
mayusculas.

-Congelado de la pantalla para una revision sin prisa.

-Enrutamiento inteligente del cursor, seguimiento facil buscando el
cursor dentro de editores de texto, navegadores web, etc., sin mover las
manos de la linea braille.

-Una funcion Cortar-y-pegar (lineal o rectangular) que es
especialmente util para copiar nombres largos de ficheros, copiar texto

entre dos terminales virtuales, introduccioén de 6rdenes complejas, etc.

-Tabla de guia en linea de braille contraido (proporcionada en Inglés

y Francés).

-Soporte para multiples cédigos braille.

-Capacidad para identificar un caracter desconocido.

-Capacidad para inspeccionar caracteres remarcados.

-Una facilidad en linea de ayuda para érdenes de la linea braille.

-Un menu de preferencias y soporte basico de voz.
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-Disefio modular que permite la adicién relativamente facil de drivers
para otras lineas braille y sintetizadores de voz. Una Interfaz de

Programacion de Aplicaciones. “

B R L T T Y

2.4.3.- Estudio comparativo y analisis de una suite de herramientas

especializada en la problematica de minusvalias motrices.
Incluimos a aquellas personas que acceden a herramientas de
software libre o privativo y que tienen algun tipo de deficiencia motriz: para

ello seleccionamos a uno de los mejores software del repositorio, Dasher.

Dasher: es un programa

que permite sustituir en
base a movimientos de
raton, cualquier tipo de
dictado o escritura sin
necesidad de recurrir

fisicamente a un

teclado.
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Porcentaje de penetracion de Dasser en la red:

E Website Analysis b dasher.com
- Y BT DENMNSTRATINN

Website Overview o o

Marketing Mix «

Last 28 Days (As of May 30) | 3 Desktop
Website Audience @
Traffic Sources Channels Overview

< 5,000 o+ | =

Total Traffic

68.80%
29.48%
. 0 1.72% 0 0 0
ratichesunauon Direct Mail Referrals Social Organic Search  Paid Search Display Ads
Channel Analysis
Website Content Traffic Share Avg. Visit Duration Pages / Visit Bounce Rate
< 5,000 < 5,000 < 5,000 N
® Direct 3 Referrals Socie Organic Search Paid Se D Ad % # —

ScreenDoors: creado para alumnos con dificultades de uso de un
teclado fisico, tiene un gestor de avanzado para autocompletar palabras o
frases, y puede realizar pulsaciones simplemente deteniéndose encima del

simbolo seleccionado.
2.4.4.- Estudio comparativo y analisis de una suite de herramientas

especializada en la problematica de minusvalias psiquicas y su

estimulacion educativa.
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En el entorno de autismo, tenemos como proyecto pionero al
proyecto ZAC, que es el primer navegador desarrollado especificamente
para nifos con autismo, y desordenes de espectro autista como el
sindrome de Asperger, desorden de desarrollo dominante (PDD sus siglas
en inglés), y PDD-NOS. Se ha creado especificamente este navegador
para potenciar en nifios autistas su divertimento, enriquecimiento, y libertad.
Los nifios lo prueban, usan, juegan e interactuan con él, y experimentan su

independencia mediante ZAC.

ZAC es el lugar que permitira a estos nifios interactuar directamente
con juegos y actividades especificas que proporcionan a estas personas
que muestran caracteristicas de desérdenes de espectro autista, como
dificultad en la interaccion social, dificultad de comunicacion, intereses

restringidos y comportamiento repetitivo.
ZAC ha sido una herramienta efectiva para nifios con nivel bajo,

medio y alto de autismo funcional. ZAC se centra en los nifios y su

interaccion — también provee un excelente foro para padres, cuidadores,
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profesores, y otros para compartir sus experiencias, herramientas vy
recursos, y asi unirlos con una solidaria, compasiva, y extremadamente

organizada comunidad para la mejora continua de estos desordenes

mentales.
7 S | B
o, = - - ™
3% T - o * 4 & e
8 o - ™ 7] 2 - L M. - -
- e - L
- - -
= = e - =
- o -
- e B & =_F = &
“EE - .-;r. .E_i_ ~ - - T a_=_ .
B - £ = = N B & = B

Para alumnos con Sindrome de Down, entre los proyectos mas
actuales y destacados tenemos el proyecto BIT ya comentado
anteriormente, de la mano de la Fundacion Orange. Se trata de una
iniciativa sin precedentes, avalada por la Fundacién Sindrome de Down de
Madrid , basada en el CD denominado “El ARCA de los pensamientos”
(cuyas siglas significan: Aprender, Resolver, Comprender, Aplicar) en el
que se desarrollan diversas actividades multimedia destinadas a acercar la
tecnologia y la informatica a personas con sindrome de Down vy
discapacidad intelectual. El objetivo de esta herramienta basada en
software libre es facilitar el acceso a las TIC a las personas con
necesidades educativas especiales a través de herramientas especificas

que favorecen su integracion social, educativa y laboral.
Esta herramienta software incluye material que esta dirigido a

personas con discapacidad intelectual mayores de doce afos, asi como a

la comunidad de padres y docentes. Por otro lado, es recomendable que
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los usuarios cuenten con ciertos conocimientos informaticos de nivel
eminentemente “usuario”. Respecto a la identificacion de programas
basicos, para que los alumnos se familiaricen con las herramientas
tecnoldgicas basicas, la herramienta dispone de ejercicios que ayudan a
identificar y diferenciar programas con aplicaciones habituales como
graficos o procesadores de texto ,ademas de explicar a los usuarios cuales

son las funciones de Internet o el correo electronico.

2.4.5.- Las necesidades formativas y el entorno psicolégico de estos

alumnos.

sivtowss sl AUTISMO

La terapia del juego se emplea para el tratamiento de los trastornos
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psicologicos, como técnica para comprender los mecanismos del juego
infantil, que es la manera natural de comunicacion del nifio. A través del

juego, el chico expresa sus ansiedades y resuelve sus conflictos.

En el tratamiento de los trastornos de conducta, se emplean en las
terapias psicologicas, que se adecuan al tipo de trastorno. Es el método en
el cual los psicologos y los clientes o pacientes pueden realizar una forma
de método de trabajo e ir combinando las distintas aplicaciones de la
psicologia. No debemos olvidar que todas las herramientas software de
este manual estaran al amparo de la prescripcidon especifica de los
psicélogos del centro de formacion para mejorar las pautas de aprendizaje

dentro de un plan global de tratamiento de estas minusvalias.

En el anexo referente al “estudio del sector de los discapacitados en
Espana”, hay estadisticas significativas sobre la enorme preocupacion de

abrir mas Centros educativos que traten debidamente a estos grupos.

Las TIC han conseguido acceder al mundo de la educacion infantil
con una enorme proyeccion educativa para generaciones futuras, de
manera que se abren nuevos canales de interaccion y comunicacion entre
el alumno y su profesores. El proceso educativo se enriquece y, al mismo
tiempo, se hace mas complejo dado que concede al alumno las
competencias necesarias para que pueda orientar su formacion con
herramientas que lo ayudan a relacionarse de manera mas eficiente y con
mejores posibilidades de aprendizaje. De cualquier manera, se debe tener
cuidado en el hecho de que las TIC no condicionen negativamente los

procesos de ensefianza.
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Estas tecnologias deben de condicionar estos procesos ofreciendo
soluciones que se adapten a las necesidades de cada alumno y evitar el
convertirse en herramientas rigidas que dificulten la aplicacion de la
pedagogia dentro de las aulas. El uso de las TIC tiene que ser una

actividad como cualquier otra dentro del contexto de la formacion integral.

La mentalidad de los padres y los profesores ante las TIC tiene que
cambiar en la medida de que tienen que ver estas tecnologias como un
proceso necesario dentro del proceso formativo de sus hijos. A la vista de
como esta estructurado el sistema educativo en la actualidad, el uso de las
TIC es una novedad dentro del calendario semanal de los alumnos que
realizan practicas diarias de aprendizaje basadas en las nuevas
tecnologias. Los nacidos en esta nueva era de informacion tienen que
aprender a usar estas herramientas y adquirir las competencias necesarias
para avanzar en el mundo actual. Actualmente es mas importante saber
filtrar y encontrar la informacion correcta con las herramientas que tenemos
al alcance que acumular contenidos que solo nos hacen perder el punto de

vista preciso de como solucionar nuestros problemas educativos.

Con esta nueva mentalidad, los profesores y los padres de los
alumnos, tienen que convertirse en ayudantes y guias de los alumnos hasta
que ellos mismos descubran aquello que necesitaran en cada momento
para su formacion. El uso de las TIC proporciona herramientas para ayudar
a los profesores y a los padres a guiar a los niflos con aplicaciones
versatiles, personalizadas y adaptables para cada nivel de aprendizaje.
Ademas hay herramientas que permiten el trabajo en grupo y otros que

permiten hacer una evaluacién personal de cada alumno.
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Los padres y tutores empiezan ahora a conocer la importancia de
estas herramientas y como aplicarlas en relacion con la educacion de sus

hijos.

Coémo principales ventajas del uso de las TIC a la educacién

podemos enumerar las siguientes:

[a] Las mejoras en la obtencion de recursos para la formaciéon de los
alumnos: con las TIC, los alumnos pueden acceder a un mundo de
informacién que les permite profundizar en las materias que estudian o
acceder a medios nuevos que con los libros no podrian resolver
adecuadamente como, por ejemplo, contenidos de musica, juegos, videos,
aplicaciones educativas y aplicaciones de tratamiento de la informacion

digital.

[b] La interaccion con el mundo de las TIC y, por lo tanto, potenciar el logro
de las competencias curriculares. Los alumnos tienen que empezar a lograr
las competencias para utilizar de manera eficiente las TIC en nuestro

entorno educativo.

[c] Mejores herramientas de comunicacidon e interaccidon entre los

profesores, los padres y los alumnos.

[d] Viabilidad de un seguimiento integral bajo soporte virtual de los
progresos de los alumnos, de las tareas o de los temarios activos en cada

momento, calendarios escolares con la agenda de contactos y fechas
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relevantes, documentacidon electronica por el estudio de las materias vy

contenidos virtuales.

[e] Educacion y formacidn de los profesores y los padres para reducir el

consumo de papel y potenciar la conciencia del reciclaje.

La escuela concertada cuenta con mas medios que la publica dado
que hay una clase de informatica habilitada para el aprendizaje de estas
herramientas. Si deseamos integrar las TIC en la educacién de una manera
integral, en cada clase tendrian que haber ordenadores disponibles para
cualquier alumno que necesitara acceder a estos medios de formacion. Por
lo tanto, todavia estamos muy lejos de unos niveles deseables para los
medios que serian necesarios en los centros de formacién actuales en
nuestro pais. A parte de esto, tenemos los problemas tecnoldgicos que,
como es natural, se pueden resolver con una debida formacion del
profesorado dedicado a estos temas educativos. El problema principal es la
carencia de presupuestos y subvenciones por parte estatal. En el desarrollo
del proyecto tenemos que contar con los siguientes puntos criticos de
interés y realizar planes de contingencia y verdaderos protocolos para

resolver satisfactoriamente estos retos:

97



[a] La seguridad en el acceso a los datos personales de los alumnos desde
Internet es una preocupacion habitual. Logicamente, las familias tienen una
preocupacion latente sobre la seguridad del acceso a personas no

autorizadas.

[b] La seguridad en el acceso de los nifios a Internet es uno de los
problemas mas preocupantes dado que las estadisticas muestran que hay
muchos menores que no saben lo que no deben de hacer a través de
Internet, como facilitar datos personales, teléfonos o concretar citas con
desconocidos. Hay unas normas que ayudan a los padres y educadores en
estos temas y las TIC ofrecen herramientas de control y seguridad por los
menores. En diversos contenidos de la red, se puede encontrar informacién
de gran utilidad sobre la seguridad a Internet y sobre el acceso adecuado a

los datos.

[c] El uso de las TIC comporta una serie de gastos que, dependiendo del
equipamiento, pueden ser importantes, pero tenemos que mirar mas lejos y
descubrir que las inversiones en el futuro de la educacién de los alumnos
son un valor seguro para el cambio social. Si desde bien temprano los
nifos logran las competencias necesarias, el nivel de formacion vy
conocimientos también seran mas elevados y el fracaso escolar tendria que
disminuir notablemente. En muchas ocasiones, los equipos necesarios no
hace falta que sean de ultima generacion y, por lo tanto, se podrian llevar a
cabo iniciativas por aprovechar el equipamiento que muchas veces van a la
contenedores de reciclaje porque las empresas renuevan su equipamiento

informatico.
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El uso extendido de los “talleres de reciclaje” como iniciativas de
primer orden para resolver los problemas de presupuesto y bajo la premisa
de los beneficios dados por el coste cero del software libre son a mi modo
de ver un camino excelente para extender el aprendizaje sin inversiones

economicas prohibitivas que aborten estos proyectos:

"Produce una inmensa ftristeza pensar que la naturaleza habla,

mientras el género humano no escucha.” [Victor Hugo ]

[d] Otro inconveniente es la formacién de los padres y los profesores en el
uso de las TIC. Légicamente, en este punto tendrian que ser los padres los
gue pusieran su interés para avanzar. Por parte de los centros de estudio
se tendria que ofrecer la formacién necesaria a los padres para ser los

impulsores de estas nuevas tecnologias educativas.

Hemos podido posicionar y analizar el grado de penetracion de la
mayor parte de las aplicaciones software recomendadas del repositorio.
Necesitamos que las encuestas reflejen con cierto margen de error, una

respuesta coherente a la pregunta de la investigacion.
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2.5.- Técnicas e Instrumentos de recogida de informacion.

Analisis de los datos.

A tal efecto se generd una encuesta especifica para la
investigacion con un total de 20 preguntas, repartidas entre las
tematicas relacionadas. Una de las hipotesis en origen del espacio
muestral es que debia ser con altas diferencias geograficas vy
multicultural, para obtener resultados realmente verificables y acordes
con la realidad del problemas sin limitaciones demograficas. Las
encuestas tenian que conseguir un minimo de 200 individuos
encuestados como publico objetivo. Las respuestas del cuestionario
eran “dirigidas”, habiendo dos resultados posibles. Los sitios
seleccionados para realizar las encuesta de manera aleatoria fueron
Centros de Formacion, Bibliotecas y Centros Comerciales, para
verificar asi la disparidad de competencias entres los encuestados.
Mientras que en Espafia no habia problematica alguna a la hora de
realizar las encuestas, en Alemania fue necesario expresamente el
regristrarme en el Consultado como Residente Temporal (No
residente) para evitar alteracidon del orden o cualquier acto de
incitacion hacia los transeuntes, segun me recomendaron los servicios
de seguridad. En el caso de Melbourne, las primeras entrevistas se
realizaron en la entrada de la State Library de Victoria, posiblemente
uno de los centros de formacidbn mas concurridos de este Estado,
pidiendo los permisos necesarios. En este caso fue necesario mostrar
el TFN para de esa manera poder sugerir que era una encuesta
comercial, que estan ampliamente permitidas para ver calidad de
productos o estudios de mercado. El motivo de nuestra encuesta es
bien distinto, pero el TFN — “Tax File Number” nos ayudo para los fines

marcados. Los documentos comentados son los siguientes:
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CONSULADO GENERAL
DE ESPANA EN MUNICH

Ne° 1/2012
CERTIFICADO DE INSCRIPCION COMO NO RESIDENTE EN EL REGISTRO DE MATRICULA

Ricardo Zalacain Jorge
CONSUL GENERAL EN MUNICH

CERTIEI€©AQue

Don Juan Pedro Zalvez Rico,

nacido en CARTAGENA (MURCIA),

el dia nueve de enerc de 1972,

con domicilio Denisstr. 81 / Hinterhaus, 90429, Nirnberg (ALEMANIA),
esta inscrito en este Registro de Matricula Consular como NO RESIDENTE
con el ndimero 201201278 desde el dia 12 de noviembre de 2012 y,
para que asi conste, a peticion del inscrito,

y a los efectos oportunos,

se expide el presente certificado en

MUNICH a 12 de noviembre de 2012.

Canciller Encargada

A |

Justificante de la documentacion para obtener el permiso para realizar
las encuestas en Nimberg (Alemania). Solo estaba permitido en

ciertos lugares concretos en Domingo y Dias Festivos.
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Australian Government

Australian Taxation Office

S

1T | UL U U L R LT 1 R T L =
Our reference: 7102999465529

MR JUAN PEDRO ZALVEZ RICO Phone: 1328 61
7/35 PHOENIX ST
SOUTH YARRA VIC 3141 13 April 2015

Your Australian tax file number

Dear MR ZALVEZ RICO

Thank you for applying for your Australian tax file number (TFN). Your unique TFN is
960 409 769

This TEN is yours for life and will help you manage your Australian tax and superannuation, and
establish your identity with government organisations.

So it is important that you guard this number closely as, in the wrong hands, it could be used to
commit fraud and identity theft.

Only certain people and organisations can ask you for your TFN, the most common being:
®The Australian Taxation Office (whenever you contact us or lodge a return)

EYour employer, after you start work

#Your bank or financial institution

#Other government agencies to claim benefits

®Your super fund

®Your university

You never have to provide a TFN if asked but, in most of the above instances, it will make it easier
for approved people and organisations to help you.

If you have any questions about TFNs, please phone:

#13 28 61 (within Australia) between 8.00am and 6.00pm, Monday to Friday

B+61 2 6216 1111 (from overseas) between 8.00am and 5.00pm Australian Eastern Standard
Time (AEST) or Australian Eastern Daylight Time (AEDT), Monday to Friday, and ask to be
transferred to ‘Personal tax enquiries’.

For more information, check out our website at www.ato.gov.au/tfn

Yours sincerely

David Diment
Deputy Commissioner of Taxation

E01248-S00001-F105059 70155.6572-09-2014

Justificante de la documentacion para obtener el permiso para realizar

las encuestas en Melbourne (Australia).
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CALENDARIO DE ENCUESTAS (listado de Ciudades):

-Niimberg (Germany):

16-Diciembre-2012 EIl espacio muestral no llegé a 100 encuestados.
(No incluyo los resultados de esta encuesta por considerarlos poco
fiables)

23-Diciembre-2012  Numero de encuestados: 206 — Biblioteca

Gewerbemuseumsplatz

11-Enero-2013  Numero de encuestados: 318 - Hauptmarkt
17-Febrero-2013 Numero de encuestados: 231 — A la puerta de la
Iglesia de San Lorenzo

12-Mayo-2013  Numero de encuestados 411 — Metro estacion de

Langwasser Siid
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El cuestionario contenia 4 preguntas de control que si no se pasaban,
automaticamente se invalidaba el cuestionario por la razén de que
muy posiblemente el encuestado no leyera las respuestas y las
marcara arbitrariamente, las preguntas eliminatorias eran la 5,10,15 y
20, siendo el test de 20 preguntas. El cuestionario se repartia en
Inglés y también usé dos Tablets, una marca BQ y otra IPAD para
marcar los resultados de manera rapida. Las 4 preguntas referentes al
proceso de eliminacion (se ha realizado la cuenta de los encuestados
que respondieron correctamente a estas 4 preguntas) son las

siguientes:

PREGUNTAS FILTRO (eliminacion por comprometer los veracidad de

los datos):

[5] ¢ Cree usted en el valor de la familia en el tiempo actual? [SI/NO]

[10] ¢;Desearia mejorar laboralmente en el trabajo que desemperia?
[SI/NO]

[15] ¢Considera que la educacion es un servicio que debe estar al
alcance de todos? [SI/NO]

[20] ¢Le gustaria conocer a otras culturas y viajar a otros paises?
[SI/NO]

A parte de estas 4 preguntas de filtro de control, para evitar
encuestas sin valor por resultados arbitrarios, no se realizé ninguna
seleccion por otro criterio, tanto la edad como los estudios de los

encuestados era muy dispar, especialmente en entornos lejanos a
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bibliotecas o centros de formacion.
Los resultados muestran una enorme desviacion tipica frente a los
resultados razonables que deberian obtenerse cuando hablamos de

temas tan profundos e importantes como es la educacion.

Distinguimos entre preguntas Killer o eliminatorias, de las cuales ya se
ha hablado anteriormente, y preguntas KEY, que son las que
realmente deseamos preguntar, siendo el resto preguntas barrocas sin

sentido en la investigacion.

Las preguntas “KEY” de la encuesta fueron las siguientes:

[1] ¢Ha participado o se le ha impartido alguna materia o asignatura
bajo la metodologia PBL (problem based-learning)

[2] ¢Conoce las diferencias entre metodologia basada en proyectos y
metodologia basada en proyectos?

[6] ¢ Prefiere apostar en educacion por un software privativo o probaria
la via de uso de Software Libre de repositorio?

[7] ¢Conoce el proyecto Loon y su aplicabilidad a la ubicuidad de la
educacion?

[11] ¢Podria listar al menos un software especifico orientado a
alumnos con necesidades especiales?

[12] En su opinion, ¢;considera que los educadores tienen las
competencias TIC suficientemente fortalecidas para consequir la
excelencia educativa?

[16] ¢Considera que las ciudades inteligentes (Smartcities) del futuro
apostaran por la formacion virtual frente a la presencial?

[17] In your point of view, ¢opina que sin las TICs seria imposible

innovar en el campo de la educacion?

106



Por ejemplo, los resultados obtenidos en la segunda sesion de

encuestas en Nuremberg fueron los siguientes:

23-Diciembre-2012
Numero de encuestados: 206

Biblioteca Gewerbemuseumsplatz

Biblioteca Gewerbemuseumsplatz ]| NO
1 PBL problemas 132 74
2 ABP proyectos
3 Sin valor
4 Sin valor
5 KILL Question
6 Privativo o Libre 161 45
7 Ubicuidad Educacion (Loon)

8 Sin valor

9 Sin valor

10 KILL Question

11 NN.EE. Repositorio 81 125
12 Docentes

13 Sin valor

14 Sin valor

15 KILL Question

16 SMARTCITIES 134 72
17 TIC 182 24
18 Sin valor

19 Sin valor

kill Question

VOLUMEN DE LA MUESTRA:
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-Melbourne (Australia).

18-Abril-2015 Numero de encuestados 521 - State Library of Victoria
26-Abril-2015  Numero de encuestados: 206 - City Library
9-Mayo-2015 Numero de encuestados: 311 - Zona de Fitzroy
23-Mayo-2015 Numero de encuestados: 411 - Campus deportivo de la
Universidad de Melbourne

Una encuesta fallida porque no se llegé al numero minimo de

encuestados, cuya fecha data de Julio 2015.

21-Noviembre-2015 Numero de encuestados 506 - Myki Melbourne
Train

13-Diciembre-2015 Numero de encuestados 301 — Hawthorn Library
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-Alicante (Spain)

15-Junio-2013 211 encuestados - Universidad de Alicante
29-Junio-2013 416 encuestados — Nocturno. Zona portuaria.
21-Jdulio-2013 302 encuestados — Universidad de Alicante/Salas de
Estudio

24-Agosto-2013 209 encuestados - Zona Norte.

En Madrid todas las encuestas se realizaron en El Retiro con una

excelente ayuda y aceptacion del publico en general:

-Madrid (Spain)

21-Septiembre-2013 416 encuestados
19-Octubre-2013 502 encuestados
11-Enero-2014 276 encuestados
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Parametrizacion de los resultados de Ilas encuestas a nivel

internacional:

Los resultados finales de las 20 encuestas listadas (3 fallidas), arrojan

un total de 5754 personas encuestadas.

Niimberg

MELBOURNE

ALICANTE

MADRID

Hito importante en la investigacion: lo sorprendente del caso, es
que la desviacion tipica entre distintas ciudades no ha sido en
absoluto abrupta como podria pensar en las premisas iniciales,
las respuestas han sido bastante homogéneas sin importancia de
la distancia geografica. Las mayores diferencias se centraban

entre Alemania y el resto de las ciudades encuestadas.
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Los resultados finales fueron los siguientes, para una matriz total
de 5754 encuestados en el margen de 4 anos en diferentes

ciudades internacionales:

Resultados Finales Parametrizados: sl NO
1 PBL problemas 3212 2542
ABP proyectos 4816 938
3 Sin valor
4 Sin valor
5 KILL Question
6 Privativo o Libre 3021 2733
7 Ubicuidad Educacién (Loon) 1916 3838
8 Sin valor
9 Sin valor
10 KILL Question
11 NN.EE. Repositorio 1813 3941
12 Docentes 5023 731
13 Sin valor
14 Sin valor
15 KILL Question
16 SMARTCITIES 4798 956
17 TIC 5311 443
18 Sin valor
19 Sin valor

kill Question

VOLUMEN DE LA MUESTRA:

Se rompe por tanto, una hipdétesis preliminar bajo la cual el
publico objetivo en general preferiria las Soluciones libres de
repositorio frente a las privativas, asumiendo no tener costes
adicionales. Lo que se ha descrito en la encuesta es un escenario
de desconfianza hacia las aplicaciones gratuitas en detrimento de
su avance, y fortalenciendo las herramientas TIC y de didactica
de pago, de las multinacionales que ofertan estos servicios y

recursos.
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TERCERA PARTE:
CONCLUSIONES FINALES.
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3.- TERCERA PARTE: CONCLUSIONES FINALES.

Cuando consideramos todo lo que hemos aprendido a lo largo de estos afios
en ingenieria, nos preguntamos si realmente vamos a ser capaces de abordar
proyectos que puedan cambiar la realidad humana y mejorar nuestra calidad de
vida. La ingenieria no es solo un medio para obtener un buen oficio o para obtener
reconocimiento, como cualquier otra titulacion universitaria, sino que debe ser a mi
modo de ver una "responsabilidad de conciencia" que nos impulse a abordar temas
de problematica social y de mejora de algunos de nuestros colectivos humanos
mas desfavorecidos, a través de la aplicacion directa de la ingenieria informatica

para mejorar sensiblemente su calidad de vida.

En el analisis de la penetracion en el sector de herramientas del repositorio
Open Source para usos educativos, visualizando su posicionamiento SEO, hemos
llegado a la conclusion de que la mayoria de las herramientas son a dia de hoy un
gran desconocido tanto para formadores como para el publico en general. Solo
unas pocas herramientas de conocida fama como GeoGebra o similares,
sobrepasan esta barrera, mientras que muchas de las herramientas aportadas de
manera gratuita por los repositorios con el unico interés de servir a la ensefianza

sin fronteras, acaban en el olvido.

Asi mismo, en las encuestas realizadas en cuatro ciudades diferentes a nivel
internacional, hemos podido verificar que la actual eleccién de los usuarios es
hacia herramientas y plataformas Privativas, por la falta de confianza en el soporte
y en la escalabilidad de las mismas. Recordemos por ejemplo que la plataforma
Moodle proviene del software libre y fue un trabajo laborioso y costoso poder
posicionar esta herramienta en la vida diaria del profesorado aqui en Espana.
Moodle fue creada por Martin Dougiamas, administrador de WebCT en la
Universidad Tecnoldgica de Curtin, siendo la primera versién con fecha 20 de
agosto de 2002, hasta conseguir en el ano 2008 un volumen de mas de 21

millones de usuario y exponencialmente hasta nuestros dias. Lo que pocos
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conocen es la enorme “reticencia” a aprender y adoptar esta herramienta en el
tejido educativo espariol hace tan s6lo unos pocos afos. Lo mismo esta ocurriendo
hoy en dia con el enorme potencial de herramientas para NN.EE y otros usos
educativos, y las encuestas realizadas en el trabajo de investigacion no dan lugar a
errores sobre el hecho de que hay una poderosa “inercia al cambio” aun habiendo
sido aceptado mundialmente el hecho de que las TICs son el futuro de los cambios

en innovacion, sin perjuicio de la didactica.

Este estudio ha sido desarrollado como un completo manual que aborda la
problematica del uso intensivo de herramientas de software libre en entornos de

talleres educativos focalizados en colectivos con diferentes tipos de minusvalia.

El numero de proyectos relacionados con estos temas esta descendiendo
notablemente en los ultimos meses debido a la vision macroecondmica Keysiana
de afrontar la crisis econémica de la Union Europea a través de recortes directos
en acciones sociales y educativas. Los talleres TISE han sido un nexo de
inspiracion para muchas personas de distintos campos multidisciplinares que
hemos sabido apreciar los avances en accesibilidad y en las tendencias de
aplicacion de herramientas GNU en campos que de otra forma tendrian unos
presupuestos imposibles de compaginar con una viabilidad real de dichos

proyectos.

La enorme ventaja de las distribuciones libres y su actualizacion mediante
repositorios, asi como su coste cero tanto de parametrizacion, como descarga de
paquetes informaticos, augura un futuro prometedor para las soluciones de talleres
de formacion para personas con minusvalia basados en software libre frente a las
pocas alternativas de presupuesto que estaban condicionando las empresas de
software propietario.

En este sentido, la problematica de la ergonomia para casos de minusvalias
sensoriales o motrices estan ampliamente demostradas como casos de éxito en el
colectivo de formadores especializados en estos temas. La dificultad de aunar el

conocimiento multidisciplinar de contenidos de psicologia, pedagogia e ingenieria
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informatica de aplicaciones de software libre, todavia debe superar el reto de las
barreras debidas al desconocimiento de las inmensas posibilidades de futuro de
las soluciones mostradas en este estudio. Distribuciones como Vibuntu, Lazarux o
Vinux, abren un campo de reflexion dentro de la comunidad Universitaria de
plantear nuevos proyectos viables basados en estas soluciones que de verdad
sean aplicables a distintas iniciativas practicas que resuelvan con éxito casos

concretos de formacion virtual o especifica.

De nada nos sirve tener unos extensos conocimientos sobre las diferentes
ramas de la ingenieria si no tenemos el corazén y la voluntad de aplicar todos
estos recursos a dar solucion a problematicas como la presentada a lo largo de
estos meses de proyecto. En definitiva, ha sido una experiencia personal Unica que
mas alla de cualquier contexto universitario, nos hace seguir creyendo que la
verdadera razon de la ingenieria es la de ayudar a otros seres humanos y a
mejorar su calidad de vida, quizas sea una vision idealizada del mundo pero
debemos de partir de que este proyecto sin esa vision nunca habria llegado a buen
puerto, y que cada aportacion de cada miembro de nuestra universidad en el
eslabon del conocimiento de la solucion de los problemas planteados por los retos
que nos ofrecen la discapacidad a todos los niveles, nos acercan a ser los
precursores de cambios reales en la sociedad a través de nuestros "impulsos" e

iniciativas.

Podriamos considerar como uno de los avances mas punteros relativos a la
innovacion en educacion y teleformacion, es la llegada de la Computacion en la
nube(Cloud computing). Pese a que no se ha consensuado a nivel estandar una
definicion especifica para la nube, una de sus definiciones mejor aceptadas
proviene del organismo reconocido National Institute of Standards and Technology
(NIST) y su Information Technology Laboratory, del siguiente modo: “ La nube en si
misma, es un conjunto de hardware y software, almacenamiento, servicios e
interfaces que facilitan la entrada de informacién como un servicio. El uso de la
nube ha destacado especialmente en streaming. Streaming se define como una

distribucion multimedia a través de una red de ordenadores mediante la cual un
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usuario se descarga un producto y lo utiliza de forma simultanea, haciendo que se
convierta en pieza clave para el desarrollo educativo vinculado al concepto de Web
3.0, como los Entornos Personales de Aprendizaje Adaptativos. Tenemos que
hacer una reflexion sobre los avances de los ultimos afios en innovacion educativa
en el marco de las TICs para visualizar que esta corriente de “rechazo silencioso”
hacia adquirir competencias digitales basadas en software libre de reciente
creacion, traeran consigo una reduccidon de la velocidad del avance de la
innovacion. Como punto relevante y positivo esta el auge de las infraestructuras y
servicios de las SmartCities del futuro, donde la educacién cobra un nuevo
significado. En el avance retrospectivo de las tecnologias basadas en la red para
el soporte en el aprendizaje y la Teleformaciéon tenemos los siguientes hitos

digitales:

Evolucion desde la Web 1.0 hasta la Web 4.0

En los ultimos tiempos ha habido un avance revolucionario desde la Web 1.0
disenada por Tim Berner-Lee en el afio 1989 hasta la actualizada Web 4.0.

Asi pues, diversas tecnologias se han ido abriendo paso en los ultimos 20 afnos,
todo se origind con la Web 1.0 dedicada a la informacion, pasando por la Web 2,0
orientada a la comunicacion, llegando a la Web 3.0 cuyo objetivo era la
cooperacion para finalmente acabar en la Web 4.0, la cual se define como una red
de integracion (Aghaei S, Nematbakhsh M.A. and Khosravi H. 2012)

Web 1.0

Una red exclusiva para la lectura, unidireccional asi como estatica. Permite tanto a
empresas como a usuarios compartir informacién pertinente a sus productos vy
servicios, ademas suelen emplearse aplicaciones de medios de pago por parte de

los propietarios de sitios Web. (Berners-LeeT. 1998)

Web 2.0
Lo que mas destaca de esta red es la colaboraciéon asi como la inteligencia

colectiva. Los servicios y tecnologias que presenta mas relevantes son: Really
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Simple Syndication (RSS), mashups, etiquetas, wikis, blogs, las nubes de etiquetas
y folcsonomia. La definicion del concepto Web 2.0 la realizé Dale Dougherty,
vicepresidente de O'Reilly Media, en el ano 2004, durante una conferencia basada
en intercambiar perspectivas entre O'Reilly y MediaLive International (Berners-
LeeT. 1998).

Web 3.0

Traida de la mano de John Markoff del New York Times en 2006, representa la
tercera generacién web (Nova, Spivack 2011). El objetivo es trabajar con distintos
grupos de datos vinculandolos, integrandolos y permitiendo asi al usuario
conseguir un flujo de informacién renovada, lo cual supone una mejora en diversos
aspectos tales como la movilidad, la simulacion, la accesibilidad, la creatividad y la
innovacion, lo cual se traduce en un incremento de la globalizacion.Web 3.0
también es considerada como Web Semantica, término creado por Tim Berners-
Lee, que puesto que permite que los datos sean inteligibles por los ordenadores.
(Palmer S.B., 2001)

Web 4.0

Esta red, también conocida como red simbidtica, actualmente sigue en proceso. El
objetivo de la misma es que exista una interaccion simbidtica entre maquinas y
humanos. Esto permitira la creacién de interfaces avanzadas, que incluso podrian
llegar a controlarse a través de la mente. Se puede deducir que el desarrollo de la
Web 4.0 supondra un avance inmenso en cuanto a nuestro concepto actual de
redes, sera una red mas inteligente y abierta, tendra la capacidad de reaccionar de
forma independiente respecto a los distintos contenidos digitales, abriendo un
nuevo mundo de posibilidades al usuario (Aghaei S, Nematbakhsh M.A. and
Khosravi H. 2012).

Debemos sefalar la importancia de la creacion del Informe Horizon se basa en una
colaboracion entre EDUCAUSE Learning Initiative (ELI) y New Media Consortium
(NMC). El Informe Horizon muestra las seis tecnologias emergentes que

supondran un antes y un después en el ambito de la ensefanza. Segun el informe,
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casi todo los centro educativos ya contaran con Webs en tiempo real (Real time
web), y sera frecuente el uso de tabletas asi como de aplicaciones para moviles
como soporte del aprendizaje. También apunta de el Aprendizaje basado en juegos
y las Analiticas de aprendizaje se introduciran en un maximo de tres afos. Lo
ultimo que vera la luz sera la Informatica basada en gestos y el Internet de las
Cosas(Johnson, L., Adams, S., and Cummins, M. 2012).

Basada en una combinacion de servicios, tecnologias y practicas, el objetivo de la
Web en Tiempo Real (RTW) es proporcionar a los usuarios una experiencia
diferencial e innovadora. A través de de la RTW se recogeran una serie de datos
clave para la experiencia del usuario tales como sus pensamientos, sentimientos e
incluso creaciones. Estos datos conformaran la entidad digital del usuario,
suponiendo un increible avance en el modo y la rapidez en que obtenemos la
informacién. La RTW tiene gran presencia presencia en ambitos tan diversos como
los sistemas de aprendizaje en linea, la industria del entretenimiento, las redes

sociales, las finanzas, y la salud.

Algunos de los ejemplos a destacar son la introduccion de una API con Streaming
por parte de Twitter; El proyecto Gootle Instant Lanzado por Google, el cual permite
al usuario realizar busquedass en tiempo real, y desde 2012 ya conocemos
amplicamente la entrada de la TV por Internet a través de videostreaming. También
se abren paso a la RTW empresas multinacionales con productos como
GoogleTV, LG SmartTv y AppleTV.

Habra un gran avance en cuanto a las TIC y la estrategia de Negocios en la red, tal
y como mostro Gartner Symposium / Itxpo en Sydney, gracias a la paulaina
implantacion de cuatro tendencias: El Analisis Social, la computadora en la nube
(Cloud computing), el impacto en las lineas de negocios de la informacién social y
la importancia Contexto Informatico. Tal y como indic6 Mr.Sondergaard,

vicepresidente senior de Gartner “La combinacion de estas cuatro tendencias crea
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una fuerza inimaginable que afecta no sélo a las TIC y la industria de las TIC, sino

también a la capacidad de las empresas y el gobierno”.

En conclusion, sera imperativo en un futuro proximo contar con los modelos
basados en la computacion en la nube, las tecnologias sensibles al contexto, las
heramientas de analisis predictivo y las Tecnologias basadas en patrones tales

como el analisis de redes sociales.

Moviles, tabletas e IPTV

Durante la presenacion del informe “Information and Communications for
Development 2012:Maximizing Mobile”, la vicepresidenta de Desarrollo Sostenible
del Banco Mundial, Rachel Kyte, expuso el vinculo existente entre las tecnologias
de telefonia movil y la sociedad. También indicé que en la actualidad las tres
cuartas partes de la poblacion mundial ya tienen acceso a un moévil, sin embargo
las comunicaciones moviles van mas dirigidas hacia Internet que hacia el uso del
teléfono como tal. Asi se puede apreciar en datos tales como el increible
crecimiento de suscripciones de telefonia maovil a nivel mundial, pasando de poco
menos de 1000 millones en el afio 2000 a mas de 6000 millones actuales, de los
cuales 5000 millones corresponden a paises en desarrollo. A eso basta anadir que
cada vez es mas frecuente la suscripcidn a varios servicios por parte de un mismo
usuario, lo cual indica que en breve su numero superara el de la poblacion

mundial.

Podemos concluir con que cada vez es mas frecuente el uso de dispositivos
moviles, mas concretamente aquellos con pantallas tactiles, para tareas cotidianas
que hasta el momento se realizaban con un ordenador de sobremesa, como
navegar por Internet, leer el correo, o ejecutar apps, a las cuales podemos acceder
a través de sus respectivas tiendas tales como la AppStore en el caso de Apple.
Por lo tanto deducimos que las tablets ocuparan el puesto mas importante a nivel

de aprendizaje y ensefanza, principalmente por lo polivalentes y ligeras que son y
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porque su tamafio se asemeja al de un cuaderno de notas.

Algunas de las caracteristicas que hacen destacar las tablets sobre otros

dispositivos son:

» Sus pantallas con tecnologia tactil, que facilita una interaccién mas sencilla
y natural entre el usuario y el dispositivo. Se prevee que en un futuro
proximo habra grandes avances referidos a la pantalla tactil, pudiendo
incluso sentir a través de la misma distintas texturas, tamanos, pesos,
permitiendo por ejemplo a usuarios con ceguera tener una experiencia
interactiva mas similar al del resto de usuarios. De hecho actualmente
podemos encontrar tabletas con pantallas 3D sin gafas, como la de
Absolutely3D o la de Toshiba.

* Su ubicuidad: El uso cada vez mas extendido de las tabletas nos brinda mas
opciones de comunicacion con la red, lo cual supone una ventaja en cuanto
al aumento del flujo de comunicacion en los nuevos sistemas educativos,

mas especificamente referido a personas con diversidad.

Semejante avance referido a las tabletas se debe en gran medida a la contribucién

de Negroponte con su proyecto OLPC “Un ordenador por un nifio”.

La compainiia pionera en el lanzamiento de tabletas fue Apple, con su Ipad, y a esta
le siguid Google, con su sistema embebido para moviles, Android, basado en
Linux. Actualmente se estan poniendo en cabeza Microsoft con Windows 8 e Intel
con Tizen. Cabe destacar los sistemas disefiados para personas con diversas
particularidades, como nifios en posible situacién de dependencia, a través del
sistema de Negroponte para nifos, Sugar (OLPC) o Siesta (iFreeTablet) pensado
para usuarios con diversidad y mayores. A dia de hoy es incluso mas relevante el
desarrollo del mercado de aplicaciones que se ejecutan en plataformas de
servicios, que el de las propias aplicaciones, tales como SiestaTV3D, basado en

proyecto IPTV3D3l y la plataforma Wikicursos.
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SiestaTV3D se trata de una plataforma en la nube de Inteligencia Ambiental(Aml),
especialmente adaptativa para la television de tercera generacidn mediante
Internet, y que le brinda al usuario la opcion de poder interactuar con multiples
servicios. En SiestaTV3D tenemos los Uultimos avances en tecnologias de
interaccion persona-ordenador, asi como la computacién en la nube, los sistemas
de computacién ubicua, interaccion por gestos, voz e Internet de las cosas. Su
principal potencial radica en la multiplicidad de aplicaciones y servicios que forman
parte de la plataforma (Ocio, Servicios Publicos, Salud, Domética). Aunque
siestaTV3D tiene un sistema que se adapta a todos los perfiles, su publico objetivo
son usuarios en situacion de dependencia, tales como nifilos, personas con
diversidad, etc. Las claves de su éxito son la sencillez de su interfaz (de hecho el
sistema goza de la certificacion SIMPLIT), la cual es accesible desde cualquier
ubicacion, permitiendo al usuario amplia movilidad , asi como la personalizacién de

la informacion a transferir en cuestion.

Siesta(De Castro C., Burdn F.J., Sainz B. y Garcia E., 2011) , consiste en un
entorno de escritorio que se basa en el Escritorio de Concepto disefiado vy
desarrollado por el grupo de investigacion EATCO y CPMTI. Su objetivo es el de
brindar al usuario un entorno familiar, con una interaccion sencilla, logrando asi
una interaccion factible entre diversos dispositivos electronicos y personas con

diversidad .

IPTV3D3l se trata de un proyecto de Fondos de Desarrollo Tecnologico del CDTI
concedido al consorcio, que esta formado por las empresas CPMTI, Novasoft,
Scope, Informatica 3000 y el grupo de investigacion EATCO, para la investigacion y
desarrollo de interfaces accesibles, usables, multimodales y ubicuas para las

personas dependientes a través de la television IP interactiva en 3D.

ACUAL (Andalucia Amigable con las personas mayores y personas con diversidad)
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se trata de un proyecto social cuyo objetivo es la e-inclusion personas con algun
tipo de diversidad y mayores permitiéndoles desenvolverse a nivel social con un
mayor grado de autonomia a través de la mejora de los aspectos que los limitan. El
proyecto se presentd a la convocatoria Innterconecta, donde se apuesta por “el
mundo de las telecomunicaciones del futuro”, en el que convivirian multiples redes
de comunicaciéon en un mismo espacio fisico. Es de necesidad que en un entorno
altamente movil exista dinamismo entre la cooperacidon de redes asi como

disponibilidad permanente.

En un futuro préximo el método de aprendizaje en linea mas extendido estara
basado en el aprendizaje mediante los juegos, mas concretamente Ilas
simulaciones, usando como herramientas, avatares, realidad aumentada, etc. Para
que esto sea posible, Red.es y la CRUE, durante la ocnvocatoria de Profesionales
Digitales han financiado el desarrollo de CITEC(Centro de Innovacidon Tecnoldgica

en Contenidos Digitales de la Universidad de Cérdoba).

A través del juego, los usuarios potenciaran su capacidad resolutiva, aumentando
asi su autoestima al verse capaces de resolver problemas sin ayuda de un
profesor presencial. Esta demostrado que mediante el juego el aprendizaje es
interactivo, lo cual supone un factor motivador para el estudiante potenciando sus
capacidades. Esto seria a su vez un gran elemento de apoyo para alumnos cuyas

necesidades sean mas especificas.

SimSchool es un proyecto que ejemplifica esta modalidad del aprendizaje jugando;
puesto que va orientado hacia los docentes, les brinda con distintas utilidades tales
como diversos escenarios pedagdgicos que les permiten analizar, gestionar ,
evaluar y poner en practica las estrategias formativas pertinentes segun el caso, lo
cual se traducira en una mejora en el sistema de ensefianza adaptando la

formacion a las necesidades especificas de cada alumno.

Existen otros tipos de juego que estan causando un gran impacto en el entorno

educativo, los denominados juegos serios(serious games). A diferencia de los
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juegos convencionales, éstos han sido creados especificamente con un propdsito,
y suelen destacar los que se incluyen en el ambito de la ensefianza. Segun Julian
Alvarez y Olivier Rampnous ( del European Center for Children’s de la Universidad
Poitiers), podriamos dividir los juegos serios en cinco categorias: juegos tipo
edumarket, advergaming edutainment, juegos de denuncia y juegos de simulacion
(Alvarez, J. and Rampnoux O., 2007) .

Uno de los principales factores relativos a los videojuegos es su accesibilidad, para
lo cual se ha desarrollado el grupo ORVITA (incluido en la plataforma eVia de
AMETIC), cuya funcién es la de mejorar la accesibilidad de los juegos, con
técnicas tales como la divulgacion de los mismos dirigida hacia sus usuarios, asi
como la investigacion de nuevas caracteristicas y disefio para potenciar su

accesibilidad. Javier Mairena de AccessAble Games es el coordinador de este

grupo.

Learning Catalytics, traida de la mano del profesor Eric Mazur de la Universidad de
Harvard, es una herramienta empleada para las analiticas de aprendizaje, potencia
un aprendizaje equitativo entre distintos alumnos y en tiempo real, ademas cuenta
con gran flexibilidad debido a que se puede ejecutar a través de cualquier

dispositivo, ya sea un ordenador, tableta o smartphone.

Gracias a los sistemas actuales de gestion de aprendizaje(LMS), los usuarios
tienen a su disposicion potentes herramientas de aprendizaje colaborativo tales
como chats, foros, grupos de discusion, etc, a través de los cuales pueden acceder
a los materiales correspondientes asi como hacer un seguimiento preciso del curso
que llevan a cabo. Sin embargo, no hay distincién en el modo en que los usuarios
acceden a los distintos materiales, lo cual fomenta que no exista un aprendizaje
adaptado a las necesidades particulares de cada alumno. Debido a esto, es
imprescindible que haya una herramienta capaz de distinguir entre distintas
calidades de objetos de aprendizaje adaptables a las circunstancias de los

usuarios, suponiendo asi un soporte de suma importancia para su aprendizaje.
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Los sistemas adaptativos e inteligentes para educacién basados en web (AIWBES,
Brusilovsky, P. 2003 ), nacen para dar solucion a este problema. Estos consisten
en una fusidén entre las técnicas de los sistemas adaptativos, encargadas de
construir un modelo de objetivos, y las preferencias y el nivel de conocimiento de
un usuario en particular, de manera que se adaptan a sus necesidades de
aprendizaje gracias a técnicasd e in teligencia artificial (IA) de los sistemas
inteligentes (Brusilovsky, P., Schwarz, E., & Weber, G., 1996) , tales como : la
mineria de datos, los agentes inteligentes y el aprendizaje de maquinas, llevando a
cabo funciones que tradicionalmente solia desarrollar un profesor presencial, tales

como la monitorizacion de los alumnos y el diagnostico de sus limitaciones.

El futuro se basa en la tolerancia, en asimilar las nuevas tecnologias en dar
solucidn a problemas ya conocidos, y en resumen, a aplicar unas normativas que
ayuden a elementos tan importantes para el soporte a la discapacidad como puede
ser el software libre, asi como en la suma de todos los aportes de hibridacion de
distintos colectivos que se unen para empatizar y dar soluciones "reales" a estos
problemas. Este trabajo de investigacion es un paso adelante para mejorar el
conocimiento de los formadores e ingenieros de sistemas en estas herramientas
gue aun se encuentran en el anonimato para muchos profesionales implicados en
esta vision de que "aun podemos mejorar" una parte de nuestro mundo. Sigo
creyendo en un mundo en el que podemos avanzar gracias a nuestros
conocimientos de pedagogia e innovacion, y a nuestra voluntad por solidarizarnos
con otros seres humanos, y especialmente, en mejorar la calidad de vida de los

mas desfavorecidos,

«Hagamos todo lo necesario para asegurar que las politicas, los programas, las
directrices y las tecnologias del siglo XX| estén al alcance de las personas con
discapacidad y tengan en cuenta sus perspectivas y experiencias.» Mensaje del
Secretario General de las Naciones Unidas, Dia Internacional de las Personas con
Discapacidad 2014.
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ANEXOS Y APENDICE DOCUMENTAL

Anexo 1: Clasificacion de minusvalias.
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Anexo 2: Relacion de Normativa referenciada.

[1] Aspectos de interactividad y acceso a plataformas administrativas;
soluciones conforme a estandares del Ministerio de Educacion y el Marco
Europeo de Interoperabilidad, destacando la falta de compromiso por parte

de los organismos relacionados.

[2] Instituto de seguridad e Higiene en el trabajo INSHT

[3] ISO/TS 16071

[4] Normas UNE:

-UNE 139802:2009

-UNE 139801:2003

-UNE-EN ISO 9241-129:2011.

[5] Ley 11/2007 y Ley 39/2006 de 14 de Diciembre sobre la Promocion de la

Autonomia Personal y la Atencion a las personas en situacion de

dependencia, con focalizacidén hacia las soluciones Linux "Open Source".
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Anexo 3: Hojas técnicas de las diferentes distros GNU/Linux

'Libranet Skolefinux. e
GNU/Linux distro timeline Fesspie
Lindows ispie
Version 7.6 by A. Lundquist e . .
o
Inspired by Linea del tiempo
Distribuciones Linux by A. Sandoval. Beatrl Uiteo.
Vector quidance by A. UroSevic P
Sources: Contributors (too many to o
mention), distrowatchcom, iwnnet. Th
fiitars
Published under GNU Free Documentation License. jpunty. | | gNewSense.
- - - - Eive dubunt
-
- BOSS_
@ [
Simphers
o=
debian
KNOPPIX Whoppix WHAX t
~ badch
Kanotix  S¥asaitor secunty Limax
=
Morphix oot
[
o
smocumabs oy E—r—
Transimeritech L iecop.
T amEnGarde. e
i (o Biuepoint - o oper T
Yot T ooy [ ———
o @ o el @EE——eS .. e . et L kaeos
[} y (i ® P
&) Interim_ teru Sorcerer
e - o= . g L -a
_ &
W tute
e
I contel
Stampede - Kororaa.
I L —
Vector s
suax [ S—
AT
ik P
et
e
Slackware i
l Nimsie
oaare
DARKSTAR -y
Sackware suse - suse h o Suse
m . e | Astaro ‘Sun JDS. i
= EERY ?
PO
oo /0w - @
® [ — ]
Pt dynetolic -
- A .A.n
2o see
o ===
iyeons
o T +
AT e o= —— [ —
e-smith. ‘I Syt SME Server i
T .
T i.. r pCTT
@i Ut T e
Lo T
~ i 0z
5 cosight i
Staicom ——
redhat -
p Gy
“AsianLinux +
Cozm i
ey
e
purs oo
i
Erigan h 4
ire: o=
K e i
" voiow boa
i
-
TinuxPPC .
1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

128



Anexo 4: Hemeroteca de tematicas relacionadas con el estudio.
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Los 'hackers'que frabajan con Kinect han en varias el periférico

pusden contener ermores o expresiones

de Microsott a distinos usos. El potencial del dispositivo ha quedade demostrado en multiples incorrectas
ocasiones, asi como su utilidad. La Ultima iniciativa ha llegado por parts de un grupo de ‘hackers'

franceses, que han adaptado Kinect para que pusda reconocer y traducir el lenguaje de signos AUTORES
Los programadores han usado Kinect para muchas actividades, en ocasiones destinadas a failitar

el desarrollo de personas con minusvalias. Uno de los experimentos estaba enfocado a orientar a Pedro Cabanes Altadi

las personas con problemas de visién, rastreande los objetos en su trayectoria y realizando
comentarios para guiar su camino.

Ahora, programadores franceses han usado Kinzct para ayudar en la comunicacian con personas
que usan el lenguale de signos. La idea es que & sistema pusda captar los movimientos y escribir
su significado. Gracias a las capacidades ds reconocimiento de Kinsct. el sisiema es capaz ds
identificar los signos y escribe en una pantalla su significado
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momenta solo han introducido en el sistma los rmine hola y perdan (el sisma los reproduce en
frances). Kinect capta los movimientos y en |a pantalla aparecen las dos palabras

‘ 000/ 1:38
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Los del proyecto han en su blog que despugs del éxito de los primeros
pasos de su sisiema, van a aumentar el nimero de signos en =l catalogo del programa para que
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solicitante como por la institucién de origen en todos sus términcs y enviarlos electrénicamente al correo abajo indicado y
remitidos junto con la documsntacién necesaria por correo postal al Organismo Autdnomo Programas Educativos Europeos. La
fecha limite de presentacidn de la primera fase es el 25 de abril de 2011 . Es necesario que en la solicitud quede constancia de la
fecha de presentacidén, bien con el sello de correos o del registro oficial en el que haya sido presentada (podéis ver la normativa
sobre presentacién de documentacidn en el enlace: http://www.oapee.es/capes/inicio/pap/erasmus/documentos).

Al igual que el curso pasado se han establecido dos plazos de solicitud para facilitar aquellas movilidades que puedan surgir
posteriormente al 25 de abril o de movilidades del segundo cuatrimestre. El segundo plazo se abrird en el mes de noviembre y
finalizaré el 19 de diciembre. Es absolutamente necesario que las solicitudes de ayuda sean presentadas y avaladas por la propia
institucién, se cumplimenten en todos sus términcs y se acompafien de todos y cada uno de los documentos que se especifican en
la solicitud, va que, de no darse alguno de estos requisitos, las solicitudes se dessestimaran autométicaments.
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Anexo 5: Informe del sector de los discapacitados de la Fundacién

Tripartita y su adaptaciéon a las NNTT.

(Fundacion Tripartita)

Infarme del sector de Discapacitados

Distribucidn de las personas con discapacidad por CCAA.
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Distribucion de los centros por CCAA.

Una wez gque se ha mostrado como se distribuye la poblacién de discapacitados en las
Comunidades Auténomas, es el momento de comprobar sila relacion expuesta al principio del

punto: donde hay mas persenas con discapacidad hay mas centros, se cumple

Tomande come referencia la siguiente tabla, sa pueden delimitar tres zonas en nuestro pals en

funicion de la cantidad de centros que ofertan senvicios sociales a personas con discapacidad:

131



Informe delsector de Discapacitados

Distribucidn de los centros por CCAA

‘Comunidad Autdnoma % de centros  [Densidad de centros

Ceuta y Melilla
La Rioja
|Mavarra
:Murcia
|Asturias 18,3 Baja
IC antabria
|{Aragon

Baleares

Informe delsector de Discapacitados

indicamoes al principio, el hecho de que haya un mayor o menor ndmere de personas dadicadas
al ejercicio de una determinada profesion depende de que esa profesion esté presents en los
diferentes tipos de centros. Por lo tanto, una profesion como la de cuidador, necesaria en
cualguier centro para realizar labores de cuidado y asistencia basicas es la segunda profesion

mas representativa del sector. El 9% de los trabajadores delsector desempefia este trabajo.

Continuando con el razonamients anterior: las profesiones mas representativas son aguellas
gue tienen cabida en cualquier centro de trabajo, se puede comprender el motive par el gque
otras profesiones tienen una alta representatividad dentro del sector {aungue no tan alta como
las anteriores). Estas profesiones son las de médice, pedagego, psicolego, enfermero,
logopeda, fisioterapeuta o todo el personal relacicnade conm el irea administrativa. Son

profesiones indispensables en cualguier centro ya sea educative, ccupacional o asistencial.

Otre tipo de profesionales con una akte grado de representacion en el sector son aguellos cuya
profesion estd relacionada con los centros ocupacionales. Todas las profesiones relacionadas
con el trabajo en el taller o con la transmision de conocimientos (profesores de taller) y
habilidades (terapeutas ccupacionales) necesarias para la incorporacion de la persona con
discapacidad al mercade laboral, tienen una alka representatividad puesto gue los centros
soupacionales son los gue mas implantacion tienen dentro del sectar. Sobre el total de centros
del sector, los centros ocupacionales constituyen el 48.2%, frente al 28 4% de los asstenciales

o el 25 4% de los educatives.

Implantacién de las nuevas tecnclogias en el sector.

En el sector de los servicios sociales a parsonas con discapacidad se esta haciendo un gran
esfuerzo para la implantacian de las denominadas nuevas tecnologias (en adelante MNTT).
Durante los alimos 10 afios, el 33% de los centros han implantade este tips de heramizntas

de trabajo frente a un 19.4% de centros que no lo han hecho.

Implantacion NNTT ultimos 10 afios

Implantacian NNTT %

Si B3
Mo 132 |64
MsiMec 0.6

1218 eEboEcHl proph.



Anexo 6: Legislacion sobre la integracion social de los minusvalido segun
Ley 13/1982 [BOE n° 103 de 30 de abril de 1982]

Integracion social de los minusvalidos

LEY 131982, de 7de abril, de integracion social de jos minusvalidos.
(B.0.E.n* 103de 30de abril de 1982}

DON JUAN CARLOS |, REY DE ESFANA

A todos los que la presente vieren y entendieren.
Sabed: Que las Cortes Generales han aprobado v Yo vengo en sancionar la siguiente
Ley;

TiTULO PRIMEROD

Principios generales

Arficulo uno.

Los principios gue inspiran la presente Ley se fundamentan en los derechos gue el
articule cuarenta v nueve de la Constitucion reconoce, en razdn a la dignidad que les es propia,
a los disminuidos en sus capacidades fisicas, psiguicas o sensoriales para su completa
realizacion personal y su total integracion social. y a les disminuidos profundos para la
asistencia y tutela neces arias.

Arficulo dos.

El Estado espafol inspirara la legislacion para la integracion social de los disminuides
en la declaracion de derechos del deficiente mental, aprobada por las Naciones Unidas el veinte
de diciembre de mil novecientos setenta y wno, y en la declaracién de dereches de los
minusvalidos, aprobada por la Resolucion tres mil cuatracientos cuarenta v siete de dicha
Crganizacion, de nueve de diciembre de mil novecientes setenta y cinco, y amoldard a allas su
actuacion.

Arficulo tres.

Uno. Los poderes publicos prestaran todes los recursos neces arios para el gjercicio de
los derechos a que se refiere el articulo primero, constituyendo una obligacion del Estado la
prevencion, los cuidados médicos y psicolégicos. la rehabiltacion adecuada, la educacion, la
orientacion, la integracion laboral, la garantia de unos derechos economices, juridicos sociales
minimos y la Seguridad Social.

Dos. A estos efectos estaran obligados a participar, para su efectiva realizacion, ensu
ambito de competencias correspondientes, la Administracion Central, las Comunidades
Auténomas, las Corporaciones Locales, los Sindicatos, las entidades y organismos plblices y
las asociaciones y personas privadas.

Arficulo cuatro.

Uno. La Administracién del Estade, las Comunidades Auténomas v las Corporaciones
Locales ampararan la iniciativa privada sin anime de lucro, colaborande en el desarrollo de
estas actividades mediante asesoramiento técnico, coordinacion, planificacion v apoyo
economico. Especial atencion recibiran las instituciones, asociaciones y fundaciones sin fin de
lucro, promovidas por los propios minusvalidos, sus familiares o sus representantes legales.
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Dos. Sera requisito indispensable para percibir dicha colaboracién v ayuda que las
actuaciones privadas se adecuen a las fineas y exigencias de la planificacion sectorial que se
establezea por parte de las Administraciones Publicas.

Tres. En los centros financiados, en todo o en parte, con cargoe a fondos pbblicns,
existiran érganes de conrol de arigen y aplicacion de los recurs os financieros, con la
participacion de los interes ades o subsidiariamente sus representantes legales, de |a direccion y
del personal al servicio de los centros, sin perjuicio de las facultades gue cormespondan a los
poderes plblicos.

Arficulo cinco.

Los poderes publices promoveran la informacion neces aria para la completa
mentalizacion de la sociedad, especialmente en los ambites escolary profesional, al objeto de
gue esta. en su conjunte, colabore al reconocimiento y ejercicio de los dereches de los
minusvalidos para su total integracian.

Arficulo seis.

Las medidas tendentes a la prumucién educativa, cultural, laboral y social de los
minusvalidos se levaran a cabe mediante su integracion en las instituciones de caracter
general, excepte cuando por las caracteristicas de sus minusvalias requieran una atencién
peculiar a través de senvicios v centros espaciales.

TiruLo n

Tittulares de los derechos

Arficulo siete.

Una. A los efectos de la presente Ley se entenderd por minusvalidos toda persena
cuyas posibilidades de integracion educativa, laboral ¢ social se hallen disminuidos como
consecuencia de una deficiencia, previsiblemente permanente, de caracter congénite o ne, en
sus capacidades fisicas, psiquicas o sensariales.

Das. El reconocimients del derecho a la aplicacién de los beneficios previstos en esta
Ley debera ser efectuado de manara personalizada por el argano de la Administracion gue se
determine reglamentariamente, previe inferme de los corres pondientes eguipos
multiprefesionales calficadores.

Tres. A efectos del reconocimiente del derecho a los servicios gue tiendan a prevenir la
aparicion de la minusvalia se asimilan a dicha situacion los estades previes, entendidos come
procesos en evelucien gque puedan llegar a ocasionar una minusvalia residual.

Cuatre. Los servicios, prestaciones y demas beneficios previstos en esta Ley se
ctorgaran a los extranjeros que temgan reconocida la situacion de residentes en Espafia, de
conformidad con lo previsto en los acuerdes suscritos con sus respectivos Estados v, ensu
defects, en funcion del principio de reciprocidad.

Cince. El Gobierno extendera la aplicacién de las prestaciones econdmicas previstas en
esta Ley a los espafioles residentes en el extranjero, siempre que carezcan de proteccion
equiparables en el pais de residencia, en la forma y con los requisitos que reglamentariamente
se determinen.
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DISPOSICIONES FINALES

Primera. En el plazo de seis meses, a partir de la entrada en vigor de la presente Ley, el
Gobiarno sometera a las Cortes un proyecto de Ley que modifique los titulos 15 v X del libro |
del vigents G 6digo Civil, en relacidn con la incapacidad y sistema tutelar de las personas
deficientes.

Segunda. En el plazo de un afio sometera el Gobierno a las Cartes un proyecto que
madifique el arficulo tres cientos achenta, siguientes y concordantes de la Ley de Enjuiciamiento
Criminal.

Tercera. Se autoriza al Gobierno para modificar por Decrete, a propuesta del Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social, las disposiciones reguladoras de la invalidez contenidas en la
Ley General de la Seguridad Secial, adaptandolas a lo dispueste en la presente Lay.

Cuarta. Se modifica el arficula ciento treinta y dos de la Ley de la Seguridad Social,
texto refundido para que no sea neces aria el alta meédica para la valoracion de la invalidez
permanente, cuyas secuelas son definitivas.

Quinta. Se medifica el articuls ciente freinta y cinco de la Ley de Seguridad Social, texto
refundido, por el que se exige para la declaracien de gran invalidez estar afecto de incapacidad
permanente absoluta para todo trabaje. La gran invalidez no implica necesariamente la
incapacidad permanente absoluta para toda clase de trabajo.

Sewta. e confarmidad con lo prevists en el articuls dos del Estatuto de los
Trabajadores, el Gobierne, en el plazo de un afio, a partir de la entrada en vigor de esta Ley,

aprobara las disposiciones reguladoras deltrabajo de las personas con capacidad fisica,
psiquica o sensorial dsminuida que presten servicios laborales en los Centros de Emples
Especial a que se refiere la presente Ley.

Septima. Para adecuar el coste de los derechos contenidos en esta Ley de Integracion
Social de los Minusvalidos a las disponibilidades presupuestarias que permita la situacion
econémica del pais, se establece la siguiente lista de pricridades, que las Administraciones
Plblicas deberan atender inexcusablemente, en la forma indicada abajo. De todos modes, el
coste total de la presente Ley debe estar plenamente asumide en &l plazo maximo de diez afios
a partir de su entrada en vigor.

Dichas prioridades seran las siguientes para los dos primeros afios de aplicacion de la
Ley:

Primera. Asistencia Sanitaria y Prestacien F armaceéutica.

Segunda. Servicios Sociales, en especial los Centros ocupacionales para minusvalidos
profundos v grandes invalidos.

Tercera. Subsidio de ingresos minimes, mediante aumentos porcentuales, quese
realizaran de forma progresiva y continuada, y que se determinaran reglamentariaments,
empezando con un minimo gque seasuperior a las actuales percepciones por este concepto.
Cuarta Subsidio por ayuda de tercera persona.

Cyinta haidin de mowilid de transporte.
eplima. atnva 50DIE mowiidad y Dalleras arquitectonicas.
Oetava. Mormativa sobre Centros Especiales de Emplen.
Hovena. Normativa sobre los eguipos multiprofesionales.
peErmansentes de especialZacian iy

5, dos.
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Anexo 7: Legislacion sobre ayudas y subvenciones para formacion
dirigida a minusvalidos segun la Orden de 16 de octubre de 1998
(B.O.E. 21-11-1998)

ORDEN de 16 de octubre de 1998 (B.O.E. 21-11-1998), por la que se establecen las

bases reguladoras para la concesion de las ayudas y subvenciones
publicas destinadas al fomento de la integracion laboral de los
minusvalidos en centros especiales de empleo y trabajo auténomo.

La Orden de 21 de febrero de 1986 («Boletin Oficial del Estado» del 27 ) establecidé una serie de ayudas y
subvenciones para fomentar la creacién de empleo, distribuidas en distintos programas, entre ellos el de
integracién laboral de los minusvélidos en centros especiales de empleo v trabajo auténomo. Por el Real
Decreto 2539/1988, de 5 de diciembre («Boletin Oficial del Estado» del 17), las competencias en la gestién de
las mismas fueron atribuidas a la Subdireccién General de Promocién de Emplec, del Instituto Nacional de
Empleo (INEM).

La Orden de 22 de marzo de 1994 («Boletin Oficial del Estado» de 12 de abril) adecud la gestién de las
ayudas a los requisitos establecidos en el articulo 86.1 del texto refundide de la Ley General Presupuestaria
, asi como al Reglamento del procedimiento para la concesién de subvencién publica, aprobado por Real
Decreto 2225/1993, de 17 de diciembre.

A la vista de las experiencias positivas que se generaron al amparo de la referida legislacién y, en linea con
las medidas comprometidas por el Estado espafiol en el reciente Plan de Accién para el Empleo del Reino de
Espafia, con la presente Orden se wvienen a consolidar politicas activas dirigidas a trabajadores
discapacitados para luchar contra su exclusién del mercade laboral.

En concreto, en la presente norma se actualizan y amplian el régimen de ayudas gue promocionan la
integracién de los trabajadores minusvalidos en los centros especiales de empleo, asi como las que fomentan
la iniciativa de los emprendedores minusvalidos que realicen un trabajo por cuenta propia, en profesiones
para las que se encuentran capacitados. Todo ello, ademas, en los términos recogidos en el Acuerdo suscrito
entre el Ministerio de Trabajo v Asuntos Sociales y el Comité Espafiol de Representantes de Trabajadores
Minusvélidos, por el que se establece un plan de medidas urgentes para la promocidn del empleo de las
personas con discapacidad.

La presente Orden se aprueba sin perjuicio de las competencias asumidas por las Comunidades Auténomas
a las que se ha transferido la gestién de este programa.

En su virtud, previo informe favorable de la Abogacia del Estado, dispongo:

Articulo 1.

El programa tiene por objeto facilitar la integracidén laboral de los minusvalidos, mediante las ayudas y
subvenciones gue concede el Instituto Nacional de Empleo, recogidas en la presente Orden conforme a las

bases, condiciones y requisitos que figuran en la misma.

Articulo 2. Objeto de las subvenciones.
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Articulo 1.

El programa tiene por cbjeto facilitar la integracién laboral de los minusvalidos, mediante las ayudas y
subvenciones gue concede el Instituto Nacional de Empleo, recogidas en la presente Orden conforme a las
bases, condiciones y requisitos gue figuran en la misma.

Articulo 2. Objeto de las subvenciones.

1. Financiar parcialmente proyectos que genersen empleos, preferentemente estables, para trabajadores
minusvalidos desempleados. Estos proyectos podréan ser de dos tipos:

a) Proyectos de creacidn de centros especiales de empleo: Los presentados por aquellos promotores que
pretendan la creacién de un centro especial de emplec que cumpla los requisitos establecidos en el Real
Decreto 2273/1985, de 4 de diciembre («Boletin Oficial del Estado» del 8), por sl que se aprueba el
Reglamento de los Centros Especiales de Empleo, definidos en el articulo 42 de la Ley 13/1982, de 7 de abril
(«Boletin Oficial del Estado» del 30, de Integracién Social del Minusvéalido, en la redaccién dada por la
disposicién adicional trigésimo novena de la Ley 66/1297, de 30 de diciembre («Boletin Oficial del Estado» del
31), de Medidas Fiscales, Administrativas y del Orden Social.

b) Proyectos de ampliacién de la plantilla, presentados por aquellos centros especiales de empleo ya en
funcionamiento.

2. Ayudar al mantenimiento de puestos de trabajo de minusvalidos en los centros especiales de empleo.

3. Financiar agquellos proyectos empresariales de trabajadores minusvélidos desempleados que pretendan
constituirse como trabgjadores auténomos.

Articulo 3. Beneficiarios.

Para la ayudas gue se indican en los numeros 1 ¥ 2 del articulo 2, segin los beneficiarios serdn aquellos
centros especiales de empleo que figuren inscritos como tales en el Registro correspondiente.

Para las ayudas gue se indican en el niumero 3 del apartado primero, seran beneficiarios los trabajadores
minusvéalidos desempleados dgue figuren inscritos como demandantes en la Oficina de Empleo
correspondiente.

Articulo 4. Ayudas.

Se podran conceder al efecto las siguientes:

A) Para proyectos generadores de empleo se podran conceder las subvenciones a que se refiers el punto 4
de la letra A) del presente articulo, siempre que el beneficiario justifique adecuadamente la inversién que
implica el proyecto para alguna o algunas de las siguientes acciones:

1. Para asistencia técnica, en los siguientes términos:

a) La peticidén de las ayudas para asistencia técnica podra ser realizada a instancia de parte o promovida de
oficio, cuando del estudio del expediente asf lo demande.
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1. Para asistencia técnica, en los siguientes términos:

a) La peticién de las ayudas para asistencia técnica podra ser realizada a instancia de parte o promovida de
oficio, cuando del estudio del expediente asf lo demande.

b) La asistencia técnica podra consistir en alguna de las modalidades siguientes:

Estudios de viabilidad, organizacién, comercializacién, diagnosis y otros de naturaleza andloga.
Auditorias e informes econdmicos.

Asesoramiento en las diversas areas de gestién empresarial.

2. Para sufragar la inversién fija en proyectos de interés social.

3. Para subvencién parcial de intereses de los préstamos que obtengan de entidades de crédito, piblicas o
privadas, que tengan suscrito convenio en las candiciones siguientes:

a) Los préstamos para ser subvencionables deberdn ser concedidos por aquellas entidades de crédito,
publicas o privadas, que tengan suscrito un convenic a tal objeto con el Ministerio de Trabgjo y Asuntos
Sociales.

b) La subvencidn financiera serd, como maximo, de tres puntos del tipo de interés fijado por la entidad de
crédito, publica o privada, que conceda el préstamo al solicitante, pagadera de una sola vez, en cuantia
calculada como si la subvencién se devengase cada afio de la duracién del mismo, incluido el posible perfodo
de carencia.

4, Las subvenciones de los anteriores nlmeros 1, 2 y 3 seran, en su conjunto, de 2.000.000 de pessetas por
puesto de trabajo creado con cardcter sstable, si el centro especial de empleo supera el 90 por 100 de
trabajadores minusvalidos respecto del total de su plantilla.

La cuantia de la subvencién por puesto de trabajo creado de caricter estable sera de 1.500.000 pesetas si el
namero de trabajadores minusvalidos del centro especial de empleo estd comprendido entre el 70 por 100 y
el 90 por 100 del total de la plantilla.

A los efectos de determinar el porcentaje de trabajadorss minusvélidos, no se computard el personal no
minusvélido dedicado a la prestacién de servicios de ajuste personal y social, asi como el que preste
servicios en aquellas actividades o puestos de trabajo especificos que, por su propia naturaleza o
complejidad, no puedan ser desempefiados por personas minusvalidas.

Se entenderd por servicios de ajuste personal y social los de rehabilitacién, terapéuticos, de integracidon
social, culturales y deportivos que procuren al trabajador minusvalido del centro especial de empleo una
mayor rehabilitacién personal ¥y mejor adaptacién de su relacién social.

La cuantfa de las subvenciones a que se hace refsrencia en el presente nlimero tienen caricter de maximo,
salvo en los supuestos en los que, concurriendo causas excepcionales, debidamente justificadas y
acreditadas, se autorice expresamente por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales superar dichas
cuantias.
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B) Para mantenimiento de puestos de trabajo:

1. Bonificacion del 100 por 100 de la cuota empresarial a la Seguridad Social, incluidas las de accidentes de
trabgjo v enfermedad profesional y las cuotas de recaudacién conjunta. Estas bonificaciones seran
deducidas directamente por los centros especiales de empleo, previa autorizacién de la Administracion, de
las cuotas a liquidar mensualmente a la Seguridad Social, de acuerdo con la normativa vigente en esta
materia.

2. Subvenciones del coste salarial correspondiente al puesto de trabajo ocupade por minusvélido que realice
una jornada de trabgjo laboral normal y que esté en alta en la Seguridad Social, por un importe del 50 por
100 del salaric minimo interprofesional. En el caso de contrato de trabajo a tiempo parcial, la subvencién
experimentard una reduccién proporcional a la jornada laboral realizada.

3. Subvenciones para adaptacion de puestos de trabajo y eliminacién de barreras arquitectdnicas en una
cuantfa no superior a 300.000 pesetas por puesto de trabajo, sin que en ningun caso rebase el coste real
que, al efecto, se justifique por la referida adaptacion o eliminacion.

4, Subvencién, por una sola vez, destinada a equilibrar y sanear financieramente a los centros especiales de
empleo, con el fin de lograr una reestructuracién para que alcancen niveles de productividad y rentabilidad
que garanticen su viabilidad y estabilidad.

5. Subvencién dirigida a equilibrar el presupuesto de aguellos centros especiales de empleo que carezcan de
animo de lucro y sean de utilidad publica e imprescindibilidad. Esta subvencion no podra cubrir resultados
adversos derivados de una gestién deficiente a juicio de la Administracién.

Para la concesién y determinacién de la cuantia de la compensacidn se estaré a lo dispuesto en el articulo 12
del Real Decreto 2273/1985, de 4 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de los centros
especiales de empleo, por lo que se tendra en cuenta:

a) La actividad, dimensidn, estructura y gerencia del centro.

b) La composicién de su plantilla, con atencién especial a la proporcién de trabajaderes discapacitados
respecto del total en el centro especial de empleo, asf{ como a la naturaleza y grado de minusvalia de sus
componentes, en relacién con su capacidad de adaptacién al puesto de trabajo que desempefien.

c) La modalidad y condiciones de los contratos suscritos con los trabgjadores de la plantilla del centro,
minusvalidos o na.

d) Las variables econdmicas que concurran en £l centro en relacién con su objetive y funcién social.
e) Los servicios de ajuste personal y social que preste el centro a sus trabajadores minusvalidos.

6. Los Centros Especiales de Empleo podran recibir asistencia técnica destinada al mantenimiento de
puestos de trabajo, en los términos previstos en el articulo cuarto.A) 1.

C) Para la constitucién de trabajadores minusvélidos desempleadaos como auténomas:

1. Subvencién parcial de los intereses de los préstamos que obtengan de aquellas entidades de crédito,
publicas o privadas, gque tengan suscrito un convenio a tal objeto con el Ministerio de Trabajo y Asuntos
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1. Subvencidn parcial de los intereses de los préstamos gue cbtengan de aquellas entidades de crédito,
publicas o privadas, que tengan suscrito un convenio a tal objeto con el Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales. Esta subvencidn sera, como maximo, de tres puntos del tipo de interés fijado por la entidad que
concede el crédito al solicitante, pagadera de una sola vez, en cuantia calculada como si la subvencién se
devengase cada afio de la duracién del mismo, incluido el posible periodo de carencia. Esta subvencion no
podré superar la cuantia de 750.000 pesetas, salvo casos excepcionales expresamente autorizados por el
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

Las resoluciones sobre las solicitudes de subvencién se adoptardn teniendo en cuenta, ademés, los
siguientes criterios: a) La trascendencia social y sobre el empleo en el entorno gsografico en que se
desarrollo la actividad, especialmente si ésta incide en el &mbito de los nuevos yacimientos de empleo; b) la
aportacién econdmica del trabajador, especialmente cuando haya recibido indemnizaciones de las empresas
a las que hubiera pertenecido o percibido la prestacién por desempleo de una sola vez, y ¢) La situacién de
los débitos que pudieran existir por parte del solicitante con la Seguridad Social y la Hacienda Publica, de
forma que se facilite el cumplimiento de las obligaciones que tenga contraidas.

2. Subvencién de 650.000 pesetas para inversién en capital fijo.

Articulo 5. Requisitos.

A) Todos los beneficiarios que soliciten las ayudas citadas deberan acreditar:

1. Hallarse al corriente en sus obligaciones tributarfas y frente a la Seguridad Social, justificAndolo mediante
la documentacién correspondiente, conforme a lo establecido en las Ordenes del Ministerio de Economia y
Hacienda de 28 de abril de 1986 y de 25 de noviembre de 1987.

2. Figurar inscrito como Centro Especial de Empleo en el Registro correspondiente.

3. En el caso de las solicitudes para constituirse en trabajador auténomo, ser desempleado y figurar inscrito
como demandante de empleo en la Oficina correspondiente, asi como el certificado de minusvalia.

4. En cualquier caso, las solicitudes deberan ir acompafiadas de las memorias explicativas de los proyectos
ohjeto de las subvenciones.

B) Ademé&s de estos requisitos comunes deberdn reunirse, segln el tipo de ayuda que se solicite, los
siguientes:

1.a) Proyectos de creacién de empleo en Centros Especiales de Empleo: a) Que el proyecto tenga viabilidad
técnica, econdmica ¥ financiera, lo que se acreditard mediante la presentacién del oportuno estudio
econdmico detallado, ¥ b) Que supongan la creacién de empleo estable para minusvalidos.

1.b) La asistencia técnica se prestara por empresas o personas ffsicas especializadas y que retinan garantfas
de solvencia profesional.

1.c) Los préstamos se acreditardn mediante certificacidén de la entidad prestamista donde se especifique,
nombre del prestatario, cuantia, interés y plazo de amortizacién.

2. Ayudas destinadas al mantenimiento de puestos de trabajo en Centros Especiales de Empleo

140

[¥]

(]



2. Ayudas destinadas al mantenimiento de puestos de trabajo en Centros Especiales de Empleo:

a) Para la bonificacién de cuotas a la Seguridad Social, junto con la solicitud, se acompafiaran, por una tnica
vez, el contrato de trabajo y parte de alta en la Seguridad Social de los trabajadores minusvalidos con el
correspondiente certificado de minusvalia; igual procedimiento se seguira con las sucesivas contrataciones.

b) Para la subvencidn del coste salarial el Centro Especial de Emplec deberd haber abonado a sus
trabgjadores el salario correspondiente, lo que acreditard mediante la aportacién de las néminas
debidamente firmadas.

c) Subvencién para la adaptacién de los puestos de trabajo vy eliminacidn de barreras arquitectdnicas,
debiendo justificar su necesidad mediante la oportuna memoria.

d) Subvencion, por una sola vez, destinada a equilibrar ¥ sanear financieramente los Centros Especiales de
Empleo: Con caricter excepcional y extraordinario, el centro deberd acreditar que -ademis de tener
viabilidad técnica, econdmica y financiera- la situacion financiera en que se encuentra en el momento de la
solicitud pone en grave peligro su subsistencia y, consiguientemente, el mantenimiento de los puestos de
trabajo. Para ello, habra de presentar la documentacidn econdmica precisa (balances, cuentas de
explotacidn, etc.) que permita determinar la necesidad y cuantfa de la ayuda, su concreta finalidad y la
garantia de su reestructuracion y viabilidad, una vez concedida la subvencion.

e) Subvencién destinada a equilibrar los presupuestos de los Centros Especiales de Empleo, de acuerdo con
los siguientes requisitos: a') Que carezcan de &nimo de lucro; b') Que sean de utilidad publica e
imprescindibilidad, declarada mediante acuerdo de Consejo de Ministros, a propuesta del Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales, y ¢') Que los resultados adversos, gue se pretenden equilibrar, no deriven de una
gestidn deficiente, a juicio de la Administracion.

Articulo 6. Sclicitudes.

Las solicitudes se remitiran a la Direccién Provincial del Instituto Nacional de Empleo e iran acompafiadas,
ademés de la documentacién en original o fotocopia compulsada que se indica en el articulo 4 de la
siguiente, en funcién del tipo de ayuda solicitada; acreditdndose la personalidad del beneficiario ¥ poder
suficiente del representante:

A) Proyectos generadores de empleo:

1. Para asistencia técnica se adjuntard el presupuesto detallado y el {ndice del contenido del mismo, asi
como la Memoria de la entidad o el curriculum vitae de las personas que realicen el estudio-asesoramiento.

2. Para proyectos de interés social: a) Memoria ampliada del praoyecto ¥ antecedentes; b) Detalle valorado del
plan de inversion fija (incluir facturas y presupussto proforma); c) Ampliacién y documentacién de las
fuentes financieras y plan financiero completo; d) Estados financieros de los dos ultimos afios y
provisionales, ¥ e) Estudio econdmico-financiero de viabilidad del proyecto.

3. Para subvencidn parcial de intersses de préstamo, ademas de la documentacién indicada en el punto 2
anterior, deberan acreditar la concesién del préstamo y sus condiciones.

B) Para el mantenimiento de puestos de trabajo:

141

D

(4T



B) Para el mantenimiento de puestos de trabajo:
1. Bonificaciones de cuctas de la Seguridad Social: Cédigo cuenta cotizacién de la empresa.

2. Costes salariales: a) Fotocopia de los documentos TC-1 y TC-2 del tltimo mes ingresado; b) El primer mes,
la documentacién de la plantilla de minusvalidos (alta en la Seguridad Social, contrato y certificade de
minusvalia); en meses sucesivos, sélo presentardn las néminas y, en casos de altas, la documentacién de los
nuevos trabgjadores minusvalidos que se hayan incorporado en ese mes.

3. Para adaptacién de puestos de trabajo: Presupuesto ylo factura de la inversién a realizar.

4. Para la subvencién de saneamiento financiero: a) Memoria explicativa del desequilibrio econdmico y su
origen; antecedentes del centro; b) Estudio econdmico-financiero de viabilidad; ¢) Balances de situacidén de
los dos Ultimos ejercicios en aquellos centros que hayan realizado actividades en esos afios; d) Cuenta de
explotacién de los dos ultimos afios en agquellos centros que hayan realizado actividades en dichos afios, y e)
Cuentas de explotacién provisionales para los dos afios siguientes.

5. Para la subvencion destinada a equilibrar el presupuesto del Centro Especial de Empleo: a) Declaracion
de imprescindibilidad para asegurar el empleo remunerado y la prestacién de servicios de ajuste personal y
social, entendiendo por tales los de rehabilitacion, terapéuticos, de integracién social, culturales y
deportivos que procuren al trabajador minusvalido del Centro Especial de Empleo, una mayor rehabilitacién
personal y una mejor adaptacién en su relacién social; b) Memoria explicativa del desequilibrio financiero y
su origen; antecedentes del centro; c) Estudic econdmico-financieroc de viabilidad; d) Balance de situacién de
los dos Gltimos afios, y &) Cuentas de explotacién provisionales para los dos afios siguientes.

C) Para la constitucién de trabajadores minusvalidos desempleados como auténomos: a) Certificado de la
Oficina de Empleo, acreditativo de su condicién de estar inscrito como demandante de emplso; b) Memoria
Justificativa del proyecto empresarial, acompafiada de un plan financiero que acredite la viabilidad del
proyecto; ¢) Fotocopia compulsada de la tarjeta acreditativa del numero de identificacién fiscal y del
documento nacional de identidad del solicitante; d) En los casos en que se solicite subvencidn financiera, se
aportara fotocopia compulsada del contrato de préstamo, el certificado o la comunicacién de la entidad de
crédito concediendo el préstamo v sus caracterfsticas, y ) El correspondiente certificado de minusvalia.

Articulo 7. Concesién.

1. Las ayudas y subvenciones se concederidn mediante resolucién del Director provincial del Instituto
Nacional de Emplea, por delegacidn del Director general del Instituto Nacional de Empleo, debiéndose hacer
constar esta circunstancia en la resolucién correspondiente.

2. Resolucién: a) En el plazo de quince dfas desde la fecha de elevacién de la propuesta de resolucién, &l
drgano competente resolverd el procedimiento; b) La resolucién serd motivada; ¢) El plazo maximo para la
resolucién del procedimiento serd el de seis meses; d) Transcurrido el plazo méaximo para resolver el
procedimiento, sin que haya recafdo resolucién expresa, se podrd entender que es desestimatoria la
concesién de la subvencién o ayuda; e) La notificacidn de las rescluciones se efectuard de conformidad con
lo previsto en el articulo 59 de la Ley 30/1992, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comtn, y f) Contra las resoluciones adoptadas por el Dirsctor Provincial del
Instituto Nacional de Empleo se podré interponer recurso contencioso-administrativo.
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1. Las ayudas y subvenciones se concederdn mediante resolucién del Director provincial del Instituto
Nacional de Empleo, por delegacién del Director general del Instituto Naclonal de Empleo, debiéndose hacer
constar esta circunstancia en la resolucién correspondiente.

2. Resolucidon: a) En el plazo de quince dias desde la fecha de elevacidn de la propuesta de resolucion, el
érgano competente resolvera el procedimiento; b) La resolucién serd motivada; ¢) El plazo maximo para la
resolucion del procedimiento serd el de seis meses; d) Transcurrido el plazo maximo para resaclver el
procedimiento, sin que haya recaldo resclucién expresa, se podrad entender que es desestimatoria la
concesion de la subvencion o ayuda; e) La notificacion de las resoluciones se efectuard de conformidad con
lo previsto en el articulo 58 de la Ley 30/1892, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, y f) Contra las resoluciones adoptadas por sl Director Provincial del
Instituto Nacional de Empleo se podra interponer recurso contencioso-administrativo.

Articulo B. Concurrencia de ayudas o subvenciones.

El importe de las ayudas o subvenciones reguladas en la presente Orden no podri ser, en ningdn caso, de
tal cuantfa que, aisladamente o en concurrencia con subvenciones o ayudas de otras Administraciones
Publicas, o de otros Entes publicos o privados, nacionales o internacionales, supere el coste de la actividad a
desarrollar por el beneficiario.

Articulo 10. Obligaciones de los beneficiarios.

1. Acreditar en el plazo que se determine en la resolucién concesoria la realizacién del proyecto de
inversiones previsto, asi como la creacién y mantenimiento de los puestos de trabajo por los que se concedid
la subvencién mediante facturas, recibos, contratos y otros documentos que se indiquen en el momento de
la concesidn.

2. Someterse a las actuaciones de comprobacion a efectuar por el Instituto Nacional de Emplec por la
Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social, asf como a las de contrel financiero que corresponden a la
Intervencion General de la Administracion del Estado en relacion con las subvenciones y ayudas econdmicas,
v a las previstas en la legislacién del Tribunal de Cuentas, asf como a las que pueda efectuar, en su caso, la
Comision y el Tribunal de Cuentas de la Unidn Europea, en el supuesto de cofinanciacion por el Fondo Social
Europeo.

Articulo 11. Revisién.

Toda alteracién de las condiciones tenidas en cuenta para la concesién de la ayuda o subvencién y, en todo
caso, la obtencidn concurrente de las mismas, a que se refiere el apartado octavo, podra dar lugar a la
modificacién de la resolucién concesionaria.

Articulo 12. Reintegro de subvencién.

Procederd el reintegro total o parcial de las cantidades percibidas y la exigencia del interés de demora
correspondiente, desde el momento del pago de la ayuda o subvencién en los siguientes supuestos: 1. Si los
beneficiarios dan a las ayudas un destino o aplicacién distinta al plan de inversién aceptado. 2. La no
crzacién o mantenimiento de los puestos de trabajo comprometidos. 3. Falseamiento de dates, hechos o
documentacién. 4. Incumplimiento de las condiciones impuestas al beneficiario en la resolucién concesoria.
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Disposicion adicional primera.

En lo no regulado en la presente Orden se entenderéd de aplicacién el Reglamento del procedimiento para la
concesién de subvenciones publicas, aprobado por Real Decreto 2225/1993, de 17 de diciembre, ¥,
concretamente, el procedimiento de reintegro de la subvencién regulado en el articulo 8.2 del mencionado
Real Decreto.

Disposicién adicional segunda.

Los beneficiarios de ayudas y subvenciones estaran sometidos a las responsabilidades y régimen
sancionador que sobre infracciones en esta materia establece la Ley 8/1988, de 7 de abril, de Infracciones y
Sanciones en el Orden Social, v el articulo 82 del texto refundido de la Ley General Presupuestaria, en la
redaccién dada por la Ley 31/1990, de 27 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para 1991.

Disposicion adicional tercera. Comunidades Auténomas.

Las Comunidades Auténomas que hayan asumido los traspasos de servicios en materia de gestidn del
programa publica de fomento de empleo autdénomo podran acomaedar la presente norma a las especialidades
que se deriven de su propia organizacién.

Disposicién adicional cuarta. Disponibilidades presupuestarias.

La concesién de subvenciones por el Instituto Nacional de Empleo queda condicionada a las disponibilidades
presupuestarias de cada sjercicio econdmico.

Disposiciéon transitoria tnica.

Las solicitudes presentadas, acogiéndose a las ayudas y subvenciones establecidas en el programa V de la
Orden de 21 de febrero de 1986 («Boletin Oficial del Estado» del 27), pendientes de resolucidn, deberan
adaptarse de acuerdo con las bases, condiciones y requisitos establecidos en la presente Orden, a efectos
de continuar su tramitacién reglamentaria.

Disposicién derogatoria unica.

Queda derogado el Programa V, «Integracidén laboral de los minusvalidos en Centros Especiales de Empleo y
trabajo auténomos de la Orden de 21 de febrero de 1986, por la que se establecen diversos programas de
apoyo a la creacién de empleo («Boletin Oficial del Estados» del 27), as{ como la Seccién B, Programa V, del
articulo tnico de la Orden de 22 de marzo de 1994 («Boletin Oficial del Estado» de 12 de abril), por la que se
establecen las bases reguladores para la concesién de las ayudas y subvenciones del referido Programa V.
Disposicion final primera.

Se autoriza al Director general del Instituto Nacional de Empleo a dictar cuantas normas sean necesarias
para la gjecucién de lo dispuesto en la presente Orden.

Disposicion final segunda.

La presente disposicidn entrard en vigor el dfa siguiente al de su publicacidén en el «Boletin Oficial del
Estado».
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Anexo 8: La metafora del software libre, ¢carne o pescado?

(Stallman — Open Source)

“Se ha descrito el software libre mediante diversas metaforas, como

el de las recetas de cocina de Stallman.

Basandome un poco en esa suposicion, he intentado ir mas alla y hacer
todo lo posible para convencer a la gente que use -como minimo, que

pruebe- el software libre. Alla va.

Imagina que entras en un restaurante para comer. El camarero, antes de
mostrarte la carta, te sirve un plato de estofado. El plato tiene buena pinta;
cuando miras a tu alrededor ves que todo el mundo esta comiendo

estofado.

Cuando lo pruebas, notas que su sabor es horrible. No parece ternera ni
cerdo. Pero todos siguen con su estofado, asi que supones que tendras

que comértelo de todos modos

Ya llevas la mitad del plato cuando entra otra persona, que se sienta en la
mesa de al lado. Le sirven estofado, pero devuelve el plato. Pide lenguado

en salsa

Extrafiado, te preguntas si el pescado también sera tan malo como el
estofado. Ves que esa persona tarda alrededor de un cuarto de hora en
quitar todas las espinas y limpiar la pieza, pero la comida parece gustarle.
Un sefor que hay sentado a tu lado se da cuenta de que estas observando
al chico del pescado, y te comenta “No entiendo como puede comer
pescado. jPierde todo el tiempo tan sélo para limpiarlo!”. El chico se da

cuenta y le contesta “Pero merece la pena la espera”

Ademas, oyes conversaciones en las que se dice que alguno de los que

145



comio estofado el dia anterior estd con gastroenteritis, posiblemente por
comer carne en mal estado. Mientras la persona del pescado esta
acabando, llama al cocinero para explicarle que el plato estaba exquisito,
pero con un poco de zumo de limén hubiera quedado mas jugoso. Decides
llamar tu también al cocinero para comentarle que el estofado es
asqueroso, pero te responde que el hecho de comer estofado te prohibe
preguntar de dénde salié la carne, y no puedes cambiar las patatas por
champifiones en caso de que no te gusten. “;Como es posible que no
pueda saber qué animal estoy comiendo?”, le dices. Por lo , la empresa que
distribuye la carne guarda celosa ese secreto, aunque garantiza que es de

calidad y apta para el consumo humano.

La persona del pescado se dispone a , y se va sin pagar la cuenta.
Preguntas al camarero, y te dice que el pescado es gratuito, pero el
estofado hay que pagarlo. El sefor de antes te comenta “Si es gratis, que
no es de fiar’, aunque piensas si realmente algo puede estar mas malo que
la carne que te acabas de comer. Pagas una cantidad exorbitada por un
estofado malisimo, y marchas del restaurante. En tu camino a casa, ves
que en otro restaurante el pescado cuesta dinero, aunque ni la mitad que la
carne. El camarero te dice que el pescado es el mismo, pero esta vez lo

sirven con extra de guarnicion si quieres. Si no, también es gratis

A la semana siguiente, vuelves al mismo restaurante. Piensas si probar el
pescado o seguir con la carne. Nuevamente, todos los comensales han
pedido estofado. En una mesa encuentras al chico de la semana pasada,
en lugar de lenguado ha pedido merluza al ajillo. Te invita a sentarte a su

lado

Tomas asiento, y el camarero aparece con un plato de estofado. Qué asco.

Otra persona te dice en voz baja “Recuerda que si comes pescado no te
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sirven vino rosado”. El chico que esta sentado a tu derecha esta bebiendo
vino blanco, asi que tampoco notaras mucho la diferencia. Se dirige a ti
“¢ Quieres pescado? Si no te ves capaz de limpiarlo, te puedo echar una
mano. Esta buenisimo. Si lo pruebas y no te gusta, no pasa nada, siempre
podras volver al estofado”. Se rie y afiade “;De verdad te gusta? Es

malisimo”

Empiezas a dudar, y recuerdas lo que te dijeron la semana pasada. Le
preguntas acerca de la procedencia del pescado, podria ser que estuviera
en mal estado. Te contesta que ese pescado es del dia, que puedes ir tu
mismo a la lonja a comprobar como el duefio del restaurante lo adquiere
todos los dias. Nadie te garantiza que sea bueno, pero resulta que si lo es.
Tu mismo puedes comprobarlo. Te comenta que los grandes gourmets
siempre piden pescado para comer. Como necesitan cierta garantia de
calidad por su estatus social, pagan a un notario para que vaya todos los
dias al puerto a comprobar que, efectivamente, el pescado es fresco. El
resto de comensales se aprovechan de esto, pues el notario no sélo
garantiza el pescado de los mas exigentes, sino todos los palés que pasan

por la lonja.

Ademas anade “; O es que acaso puedes comprobar la procedencia de la
carne? Sabes, cualquiera puede pescar su propio pescado y comerlo como
mas le guste. En cambio, la empresa que controla la carne no permite
cocinarlo de maneras que no sean las que ellos quieren. Ni siquiera dicen
qué animal estas comiendo, ;Te parece normal? ;Si su carne es tan

buena, qué tienen que esconder?”

“‘Una vez que te has acostumbrado a limpiar el pescado de espinas, aunque
tardes un poquito mas en comer, te quedas mas a gusto. Insisto, te echo

una mano hasta que te acostumbres. No entiendo como puede haber gente
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que pague por esa ¢carne?”. Le recuerdas que mucha gente marcha sin
pagar. “Si, claro que puedes irte sin pagar. Pero pudiendo comer un buen
pescado, no comeria ese estofado ni aunque me lo regalasen. Y si lo

pruebas lo entenderas”
¢ Qué elegirias para comer?

ANEXO 9: Articulo "Analisis del avance de la innovacion en el entorno
de la transicion a metodologias PBL (problem-based learning):

¢, Pedagogia o Tecnocracia ?" (J.P.Z.Rico)

1. INTRODUCCION:

1.1 Innovacién del Modelo metodologico y Marco de referencia.

En la descripcion de las relaciones entre criterios de evaluacion,
contenidos y competencias de la Educacion Primaria, la Educacion
Secundaria Obligatoria y el Bachillerato al amparo de la Orden
ECD/65/2015, de 21 de enero [1], obtenemos un avance sin precedentes
en el origen causal del modelo: se avanza desde "saber" hacia "saber
hacer" y, en suma, se innova desde "aprender" hacia "aprender a
aprender”, dentro del marco de desarrollo de estrategias metodoldgicas

donde el protagonista clave es el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP)

[2].

El modelo metodolégico permite describir estrategias que permiten
trabajar por competencias, ya no solo dentro del aula sino también desde la
Optica de la atencion a alumnos con Necesidades Especiales (NNEE) o su
aplicacion directa a alumnos con problemas criticos de hospitalizacion o

diversas incidencias que hasta la fecha no habian sido contempladas con
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eficacia dentro del panorama de la innovacién educativa. La Ley Organica
8/2013, de 9 de diciembre, para la Mejora de Calidad Educativa (LOMCE),
introduce un nuevo articulo 6 bis en la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo
[3], de Educacién, que en su apartado 1 relaciona la estrategia con un
modelo de curriculo basado en competencias, con el fin de asegurar una

formacion comun de validez en todo el territorio nacional.

1.2 Hibridacion multicultural, necesidades especiales y repositorio digital

Open Source.

En este entorno, cobra especial énfasis la hibridacion multicultural
con otras areas de conocimiento: recursos didacticos basados en
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TICs), integracién del ABP
en las infraestructuras de las Smartcities [4] de nuestro futuro mas
inmediato, el analisis retrospectivo de las condiciones socioculturales y
caracteristicas de los alumnos enfocados a la naturaleza de la materia de
estudio, asi como el papel predominante de las estructuras de aprendizaje

cooperativo y la moderna difusién digital de contenidos.

En este marco de aplicacion es conveniente realizar un Analisis
especifico tanto a nivel estadistico como cualitativo de las nuevas
funcionalidades de los recursos basados en TIC dentro de la plataforma
actual del repositorio educativo de Software Libre (OpenSource) para dar
soporte a alumnos con necesidades especiales, con especial énfasis a la
metodologia ABP, de manera que el alumno es el protagonista en primera
persona de su aprendizaje. En este entorno, el aprendizaje de
conocimientos tiene la misma importancia que la adquisicion de habilidades

y actitudes. Los procesos de realimentacién basados en un aprendizaje que
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se asienta en la publicacion de contenidos y en el hecho de compartir el
conocimiento, asientan las bases de una nueva vision de la innovacion mas
alla del mero analisis de los recursos digitales predominantes en este ultimo
siglo, ampliando la concepcion de un universo de adaptacién a los distintos

niveles, estilos y ritmos de aprendizaje del alumnado.

1.3 ¢ Reestructuracion o innovacion? Gestion y parametrizacion KPI.

La reestructuracion de los estudios de Grado de Informatica y el
interés sobre los nuevos nichos de mercado, generaran una clara corriente
de profundizacién en temas relacionados con la educacion virtual, las
Smartcities y las infraestructuras tecnologicas de las grandes ciudades,
acercandonos cada dia mas a una gestion integral de los servicios para la
ciudadania y a una preocupacion por la automatizacion, control y gestion de
los parametros KPI's (“Key Performance Indicator’) mas importantes de las
grandes ciudades. Dentro de estos parametros, se reflejara el potencial de
los Indicadores basados en la eficiencia educativa. Las oportunidades
profesionales especialmente para educadores y tecnologos de perfil ABP
son excelentes gestionando procesos cualitativos de prediccion de las
necesidades educativas frente a la generacion de nuevas titulaciones en el
futuro y analisis cuantitativos avanzados basados en tecnologias
probabilisticas o bajo entorno Fuzzy Logic para parametrizar diversos
nodos de optimizacion, asi como una hibridacion entre distintas ramas del
conocimiento tales como Educacion, Telecomunicaciones , Informatica o

analisis de las Redes Sociales (RRSS).
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2. DESARROLLO Y ANALISIS CUALITATIVO:

2.1 La importancia del "portfolio" como agente de empoderamiento activo.

En este estricto campo de investigacion, el portfolio es una
herramienta que actua como "coaching" y desarrollador de la autonomia de
los alumnos, fomentando un espiritu critico y reflexivo. Los recursos
virtuales cobran una nueva dimensién en la mejora de las condiciones del
alumnado con necesidades especiales, de manera que se dota al alumno
de derechos directos sobre el camino de su aprendizaje activando su
autonomia y el binomio de aprendizaje individual-cooperativo. Los

procesos basados en “la nube” cobran relevancia.

Las bases predominantes del modelo de éxito del ABP se centran en
el modelo de trabajo en grupo de caracter integrador (debates, seminarios,
publicacion de nuevos contenidos...), asi como la reflexion de base
individual que deriva en un posterior debate grupal y el desarrollo de
actividades aplicativas colaborativas, incentivando el modelo de trabajo
autonomo y paralelamente el modelo de investigacion en grupo.

En el aula, no es lo mismo “hacer proyectos” que “trabajar por proyectos”,

son dos metodologias considerablemente diferentes.

2.2 Revisidn de la viabilidad del proyecto educativo ABP en Smartcities.

Los factores clave del proceso de transicion educativo se centran en

los siguientes aspectos concretos del modelo:
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(i) Analizar la influencia de la innovacion en el concepto educativo actual y

su aplicabilidad al entorno a medio y largo plazo de Smartcities.

(i) Analisis de los recursos TIC: resulta imprescindible desarrollar un plan
TIC bien articulado que se adapte a la vision y objetivos generales de un
entorno educativo para la ciudadania. Recordemos que las TIC
desempefian un papel vital en el itinerario educativo de las ciudades

inteligentes del futuro.

(iif) Analisis multidisciplinar de la logistica del ecosistema colaborativo entre
educacion e innovacion en ciudades inteligentes: llevar a cabo un proyecto
educativo de ciudad inteligente conlleva que empresas de servicios,
universidades, reguladores, gobierno local, organizaciones, ciudadanos,
companfias tecnoldgicas o centros de formacion trabajen juntos, y de
manera solidaria bajo una organizacion basada en un control pedagogico
de la metodologia, que debe primar frente a los recursos tecnologicos

implementados en el proceso.

(IV) Revision de la viabilidad econdmica y los proyectos de formacion
continua relacionados desde una perspectiva de una consultora tecnoldgica
como un proyecto de internacionalizacion. Actualmente los proyectos
basados en metodologia ABP se centran en la creacidon de una Red
Internacional de Centros implicados en el desarrollo y estandarizacion de
herramientas "efectivas" para la implantacién a nivel internacional como

modelo de éxito e innovacion.
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2.3 Penetracion del ABP en el colectivo docente actual.

Atendiendo a la encuesta del Instituto de Innovacién en Negocios
Educativos (InnEDU) [5] de este ultimo afio, se refirieron los resultados de
una poblacion muestral formada por mas de 700 docentes, jefes de
unidades técnicas, directores de centros educativos y evaluadores asi
como empresas de consultoria de formacion, de manera que los resultados
vinculados reflejaron las siguientes conclusiones: a pesar de que el 76% de
los Centros Educativos encuestados consideran que el ABP es
imprescindible implantarlo a la mayor brevedad posible, tan solo el 2%

confirmaban estar preparados para la transicion.

Las limitaciones tecnoldgicas se basaron en la premisa de que el
software empleado en los proyectos de ABP era demasiado costoso vy
complejo de integrar en los procesos educativos del Centro. Si bien
herramientas de reconocido prestigio y alcance como el caso de
Geogebra, han demostrado la eficacia del repositorio digital Open Source
como fuente inagotable de recursos para dar soporte a la Innovacion. El
desconocimiento generalizado por parte de gran parte del profesorado de
las distintas novedades en cuanto a herramientas TIC de nueva creacion,
ha generado que se haya creado una estandarizacion sobre "casos de
éxito" reconocidos, en detrimento de una forzada y necesaria investigacion
de nuevas herramientas digitales fomentando de manera critica la

innovacion.

2.4 Iniciativas de innovacion y formacion pedagodgica del profesorado en
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ABP.

El segundo marco de preocupacion por parte del equipo docente se
focaliza en la revision metodoldgica para la adopcidén de las tecnologias
precisas para la transicién. Un 37% de los encuestados sefialaron que seria
necesaria una modificacion en el modelo retributivo de los docentes,
mientras que un porcentaje similar de un 40% realizan un analisis critico
sobre la necesidad de un cambio generacional del colectivo docente. De
cualquier manera hay un consenso sobre la necesidad de la capacitacion

docente.

En cuanto a las areas detectadas con mayores carencias para llevar
a cabo iniciativas de innovacion, se desmarco el hecho de la necesidad de
realizar cambios en la metodologia de aprendizaje desde la misma base del
desarrollo organizado de la vida del Centro, frente a la necesidad de

ampliar las herramientas tecnoldgicas o los recursos.

Si bien un alto numero de docentes relaciona ABP con TICs, y resulta
casi imposible discernir cuando empieza un concepto para unirlo con el
contiguo, el ABP no implica una limitacion estricta a proyectos basados en
TIC, sino que es una metodologia al margen de cualquier tipologia de
recursos educativos; de esta manera, cobra importancia critica la formacion
pedagdgica del profesorado frente a sus competencias TIC, sin

menosprecio de la importancia de este segundo ambito.
Aun asi, en éste contexto de innovacion existe un amplio colectivo del

profesorado enmarcado en un 28% de las encuestas, que no considera

necesario "cambiar o innovar", sino que prefieren seguir con la metodologia
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clasica bien conocida y que creen que es un caso rotundo de éxito. De
hecho, en el entorno Universitario el Aprendizaje Basado en Proyectos ha
sido una constante de amplia aplicacion en el entorno Universitario desde
finales del siglo XIX en EEUU (aunque ya se habia usado con éxito en las
escuelas de arquitectura de Europa en centros como el de Roma o Paris), y
uno de los pilares consecuentes de las nuevas corrientes de neuro

educacion.

2.5 Fases de integracion de los procesos de innovacion educativos en

Comunidades con NNEE (necesidades especiales).

Historicamente, fue el educador Wiliam H. Kilpatrick fue quien
popularizé el concepto ABP (PBL, Project-based learning) y lo hizo famoso
a través de la difusién internacional de su publicacion “The Project Method”
(1918) [6]. De cualquier manera, la estrategia pedagogica necesita un
entorno de "Project Management" para llevar a cabo la transicion desde el

modelo actual hacia el nuevo y polémico modelo de éxito:

(i) Estrategia de elaboracién: la definicion de la Hoja de ruta anteriormente
descrita para el enmarcado de los proyectos ABP basados en herramientas
TIC Open Source se sustenta en su "especificidad", de manera que debe
existir una linea de desarrollo con hitos y metas SMART [7] dentro de una
misma linea de desarrollo en cada Centro Educativo, y referida a las

limitaciones tecnoldgicas pre-existentes.
(ii) Plazos realistas: se tendran en cuenta la idiosincrasia de cada proyecto

para definir unos plazos correctos y realistas, donde el cambio de

mentalidad del profesorado es esencial para pasar de una forma
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"politicamente correcta" de no reusar una tecnologia ampliamente debatida
y como modelo de éxito, a implicarse directamente en los nuevos procesos

de innovacion educativa.

(iii) Colaboracion: se dispondran puntos de reuniéon con la finalidad de
facilitar la colaboracion entre las empresas privadas y o publicas y la

administracion.

(iv) Independencia: debe darse un enfoque apolitico en aras del bien del
proyecto y a su buen desarrollo y no solo a corto plazo sino con vistas a

muy largo plazo.

(v) Innovacion: la Hoja de Ruta debe fundamentarse en la aptitud de
innovacion y de adaptacién de los flujos gestores de servicios de los
colectivos educativos de referencia.

Si no hay un consenso en la mentalidad del cambio, no habra avance.

3. CONCLUSIONES FINALES:

3.1 Aprendizaje y difusidén de contenidos: el camino acertado hacia la

innovacion.

En el "Proyecto Roma" se prefiere utilizar la expresion Aprendizaje
Basado en Situaciones Problematicas, debido a que se considera que el
alumnado es quien debe implicarse en aprender a aprender y a conviviry,
en consonancia, se realiza un enfoque centrado en que los alumnos
aprendan a resolver cualquier situacion problematica que se les presente.

Como premisa, debemos recordar que una de las acepciones ampliamente
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aceptadas sobre la inteligencia humana esta basada en la vision de que es
la capacidad de "adaptacién" a los cambios, y en este entorno vendra
derivado de un éxito educativo sin precedentes en cuanto a estrategia y

metodologia.

Todavia a dia de hoy en el aino 2017, nos encontramos con un tercio
de los docentes en Espafia sin una confianza asentada en la integracion de
este modelo de aprendizaje, una nueva etapa emergente de innovacion
educativa, donde plataformas digitales [8] como Udemy, Platzi o
TreeHouse, demuestran que el aprendizaje y la difusién de contenidos son

el camino adecuado para la innovacion.

Como modelo de éxito podemos destacar el proyecto ALTER-NATIVA
[9] financiado por la Union Europea dentro del Programa Europeo ALFA lII,
en el que participan tres universidades europeas (UNED , Universitat de
Girona y la Universidad de Nova de Portugal ) junto con 8 universidades
latinoamericanas. Los grupos de poblacion a los que va dirigido el proyecto
son personas ciegas, personas sordas, personas con deéficit de atencion o
personas desplazadas por la violencia. Este proyecto tiene como objetivo
formar a profesores en la utilizaciéon de las TIC en contextos de diversidad,
siendo los destinatarios ultimos de este proyecto en el que participa la
UNED, los estudiantes latinoamericanos. El objetivo prioritario es el de
definir una infraestructura tecnolégica que garantice la comunicacién entre
los diferentes actores vinculados a la red de manera estable y continuada,
creando sinergias con las redes educativas existentes, y constituyendo
formalmente una red internacional de instituciones de educacién superior

en las areas de tecnologias de la informacion y pedagogia.
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3.2 ¢ Pedagogia o Tecnocracia?

Hemos olvidado y obviado en algunas ocasiones, la increible
satisfaccion que representa ser formadores guiando a las nuevas
generaciones, tal y como comentaba John Ruskin: "La meta final de la
verdadera educacién es no solo hacer que la gente haga lo que es correcto,
sino que disfrute haciéndolo; no solo formar personas trabajadoras, sino
personas que amen el trabajo; no sélo individuos con conocimientos, sino
con amor al conocimiento; no solo seres puros, sino con amor a la pureza;

no solo personas justas, sino con hambre y sed de justicia."

Hemos perdido parte de la esencia de la base de la educacion,
cuando hemos considerado como un axioma que estudiar implicaba poseer
métodos magistrales. Como referia William Arthur Ward: "El educador
mediocre habla. El buen educador explica. El educador superior demuestra.
El gran educador inspira.", y hemos creido que el ABP era un ejercicio de

competencia tecnoldgica en un mundo TIC cada vez mas amplio.

Hemos considerado que el ABP no tenia cabida adecuada en el
sector de las NNEE, y muchos se plantearon que los métodos educativos
clasicos eran los mas adecuados frente al complejo, angosto vy
sorprendente pasillo de la innovacién... hemos creido que ABP eran sélo
unas siglas de moda que propusieron algunos en alguna Ley Organica que
era demasiado polémica. La educacion no es un campo para generar
imposibilidades que crean agravios comparativos, ni es un ejercicio de las

necesidades de Marketing de algunas empresas que desean realizar su

158



agosto en base a herramientas privativas costosas que cumplen
oficialmente con unos baremos impuestos por terceros.

En un mundo virtualmente dominado por la Tecnhocracia, son los
avances en innovacion pedagogica y su adaptabilidad a los cambios, los
que marcan la diferencia en el poderoso avance de la humanidad. Los
procesos educativos se realimentan entre si de manera natural y
coorperativa, y conviven con la idea de que es posible aplicar ABP a
colectivos con NNEE sin necesidad de costosas inversiones en TIC, por
una parte porque la metodologia se ha venido aplicando con éxito desde
antes de que el mismo concepto de TIC fuera forjado, y por otra parte
porque las soluciones de los repositorios de Software Libre empoderan
directamente a los colectivos de docentes para descubrir e investigar
nuevas herramientas a diario, cada una con sus limitaciones y porcentaje
de penetracion impuestas en muchas ocasiones tan sélo por la formacién

interna de los profesionales de la educacion.

La resoluciéon de problemas tanto a nivel individual como cooperativo
constituye el catalizador de nuestro pensamiento critico y creativo, y nos
acerca cada vez mas a la comprension y la resolucion, sin olvidar en ningun
instante que la herramienta mas importante de todas es "la emocién"
porque dirige la atencion y a su vez el aprendizaje de nuestros alumnos. No
todo vale en ABP, dado que se debe analizar cada herramienta vy tipificarla
en cuanto a su uso, eficiencia y penetracién en relacion a su aplicabilidad
como herramienta efectiva de comunicacion, de gestion del proyecto, de
gestion de recursos y de creacion colaborativa. En el entorno digital del
futuro préximo de la educacion en SmartCities, habra un giro radical ante el
posicionamiento de cada indicador KPI clave en la estrategia o

metodologia, frente a la calidad de las herramientas virtuales implicadas en
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el proceso. La innovacion técnica requiere ir a la par de la innovacion

pedagdgica, aumentando la confianza de los docentes en las aulas.

ANEXO 10: Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la
Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacion de
dependencia. (B.O.E.)

EXPOSICION DE MOTIVOS

TiTULO PRELIMINAR. Disposiciones generales
Articulo 1 Objeto de la Ley

Articulo 2 Definiciones

Articulo 3 Principios de la Ley

Articulo 4 Derechos y obligaciones de las personas en situacion de

dependencia

Articulo 5 Titulares de derechos

TiITULO I. El Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia
CAPITULO I. Configuracién del Sistema

Articulo 6 Finalidad del Sistema

Articulo 7 Niveles de proteccion del Sistema

Articulo 8 Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la

Autonomia y Atencion a la Dependencia
Articulo 9 Participacion de la Administracion General del Estado

Articulo 10 Cooperacion entre la Administracion General del Estado y las

Comunidades Autbnomas
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Articulo 11 Participacion de las Comunidades Auténomas en el Sistema
Articulo 12 Participacion de las Entidades Locales

CAPITULO II. Prestaciones y Catalogo de servicios de atencién del

Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia
SECCION 1. PRESTACIONES DEL SISTEMA

Articulo 13 Objetivos de las prestaciones de dependencia
Articulo 14 Prestaciones de atencion a la dependencia
Articulo 15 Catalogo de servicios

Articulo 16 Red de servicios del Sistema para la Autonomia y Atencion a la

Dependencia
SECCION 2. PRESTACIONES ECONOMICAS
Articulo 17 Prestacion econdmica vinculada al servicio

Articulo 18 Prestacién econémica para cuidados en el entorno familiar y

apoyo a cuidadores no profesionales
Articulo 19 Prestacion econdmica de asistencia personal
Articulo 20 Cuantia de las prestaciones econdémicas

SECCION 3. SERVICIOS DE PROMOCION DE LA AUTONOMIA
PERSONAL Y DE ATENCION Y CUIDADO

Articulo 21 Prevencion de las situaciones de dependencia
Articulo 22 Servicio de Teleasistencia
Articulo 23 Servicio de Ayuda a Domicilio

Articulo 24 Servicio de Centro de Dia y de Noche
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Articulo 25 Servicio de Atencion residencial

SECCION 4. Incompatibilidad de las prestaciones

Articulo 25 bis Régimen de incompatibilidad de las prestaciones
CAPITULO lIl. La dependencia y su valoracion

Articulo 26 Grados de dependencia

Articulo 27 Valoracion de la situacion de dependencia
CAPITULO IV. Reconocimiento del derecho

Articulo 28 Procedimiento para el reconocimiento de la situacion de

dependencia y del derecho a las prestaciones del Sistema
Articulo 29 Programa Individual de Atencion

Articulo 30 Revisidn del grado de dependencia y de la prestacion

reconocida

Articulo 31 Prestaciones de analoga naturaleza y finalidad

CAPITULO V. Financiacién del Sistema y aportacion de los beneficiarios
Articulo 32 Financiacion del Sistema por las Administraciones Publicas

Articulo 33 La participacion de los beneficiarios en el coste de las

prestaciones

TITULO Il. La calidad y eficacia del Sistema para la Autonomia y Atencion

a la Dependencia
CAPITULO I. Medidas para garantizar la calidad del Sistema

Articulo 34 Calidad en el Sistema para la Autonomia y Atencion a la

Dependencia
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Articulo 35 Calidad en la prestacion de los servicios

CAPITULO Il. Formacién en materia de dependencia

Articulo 36 Formacion y cualificacién de profesionales y cuidadores
CAPITULO llI. Sistema de informacion

Articulo 37 Sistema de informacién del Sistema para la Autonomia y

Atencion a la Dependencia

Articulo 38 Red de comunicaciones

CAPITULO IV. Actuacion contra el fraude
Articulo 39 Accion administrativa contra el fraude

CAPITULO V. Organos consultivos del Sistema para la Autonomia y

Atencién a la Dependencia

Articulo 40 Comité Consultivo
Articulo 41 Organos consultivos
TITULO Ill. Infracciones y sanciones
Articulo 42 Responsables

Articulo 43 Infracciones

Articulo 44 Clasificacion de las infracciones
Articulo 45 Sanciones

Articulo 46 Prescripcién

Articulo 47 Competencias
DISPOSICIONES ADICIONALES

Disposicion adicional primera Financiacion de las prestaciones y servicios
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garantizados por la Administracion General del Estado

Disposicion adicional segunda Régimen aplicable a los sistemas de
Concierto y Convenio

Disposiciéon adicional tercera Ayudas econdmicas para facilitar la

autonomia personal

Disposiciéon adicional cuarta Seguridad Social de los cuidadores no

profesionales
Disposicidon adicional quinta Registro de Prestaciones Sociales Publicas

Disposicion adicional sexta Modificacion del Real Decreto Legislativo
3/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley

del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas

Disposicion adicional séptima Instrumentos privados para la cobertura de

la dependencia
Disposicion adicional octava Terminologia

Disposiciéon adicional novena Efectividad del reconocimiento de las
situaciones vigentes de gran invalidez y de necesidad de ayuda de tercera

persona
Disposicion adicional décima Investigacion y desarrollo
Disposicion adicional undécima Ciudades de Ceuta y Melilla

Disposiciéon adicional duodécima Diputaciones Forales, Cabildos vy

Consejos Insulares
Disposicidon adicional decimotercera Proteccidn de los menores de 3 ainos

Disposicidon adicional decimocuarta Fomento del empleo de las personas
con discapacidad
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Disposicion adicional decimoquinta Garantia de accesibilidad y supresion

de barreras
Disposicion adicional decimosexta Pensiones no contributivas
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Disposicion transitoria primera Participacidon en la financiacidon de las

Administraciones Publicas

Disposicion transitoria segunda

DISPOSICIONES FINALES

Disposicion final primera Aplicacion progresiva de la Ley

Disposicion final segunda Consejo Territorial del Sistema para la

Autonomia y Atencion a la Dependencia
Disposicién final tercera Comité Consultivo

Disposicion final cuarta Marco de cooperacion interadministrativa para el

desarrollo de la Ley

Disposicion final quinta Desarrollo reglamentario
Disposicion final sexta Informe anual

Disposicion final séptima Habilitacion normativa
Disposicion final octava Fundamento constitucional

Disposicion final novena Entrada en vigor

Las referencias que en la presente Ley se realizan al Ministerio de Trabajo
y Asuntos Sociales y a su titular, se entenderan realizadas al Ministerio de

Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad y a su titular. Asimismo, las
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referencias al titular de la Secretaria de Estado de Servicios Sociales,
Familias y Discapacidad, se entenderan realizadas al titular de la Secretaria
de Estado de Servicios Sociales e Igualdad, conforme establece el numero
1 de la disposicion adicional décima del R.D.-ley 20/2012, de 13 de julio, de
medidas para garantizar la estabilidad presupuestaria y de fomento de la
competitividad («B.O.E.» 14 julio).

JUAN CARLOS | REY DE ESPANA
A todos los que la presente vieren y entendieren.

Sabed: Que las Cortes Generales han aprobado y Yo vengo en sancionar la

siguiente ley.
EXPOSICION DE MOTIVOS

1.

La atencion a las personas en situacion de dependencia y la promocién de
su autonomia personal constituye uno de los principales retos de la politica
social de los paises desarrollados. El reto no es otro que atender las
necesidades de aquellas personas que, por encontrarse en situacion de
especial vulnerabilidad, requieren apoyos para desarrollar las actividades
esenciales de la vida diaria, alcanzar una mayor autonomia personal y

poder ejercer plenamente sus derechos de ciudadania.

En octubre de 2003 se aprobd en el Pleno del Congreso de los Diputados la
Renovacién del Pacto de Toledo con una Recomendacién Adicional 3.2 que
expresa: «resulta por tanto necesario configurar un sistema integrado que
aborde desde la perspectiva de globalidad del fendmeno de la dependencia
y la Comisiéon considera necesaria una pronta regulacién en la que se

recoja la definicion de dependencia, la situacién actual de su cobertura, los
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retos previstos y las posibles alternativas para su protecciény.

El reconocimiento de los derechos de las personas en situacion de
dependencia ha sido puesto de relieve por numerosos documentos vy
decisiones de organizaciones internacionales, como la Organizacion
Mundial de la Salud, el Consejo de Europa y la Unién Europea. En 2002,
bajo la presidencia espafiola, la Unidon Europea decidid tres criterios que
debian regir las politicas de dependencia de los Estados miembros:
universalidad, alta calidad y sostenibilidad en el tiempo de los sistemas que

se implanten.

Las conclusiones del Informe de la Subcomisién sobre el estudio de la
situacion actual de la discapacidad, de 13 de diciembre de 2003, coinciden
en la necesidad de configurar un sistema integral de la dependencia desde

una perspectiva global con la participacion activa de toda la sociedad.

En Espanfa, los cambios demograficos y sociales estan produciendo un
incremento progresivo de la poblacion en situacidon de dependencia. Por
una parte, es necesario considerar el importante crecimiento de la
poblacion de mas de 65 anos, que se ha duplicado en los ultimos 30 afos,
para pasar de 3,3 millones de personas en 1970 (un 9,7 por ciento de la
poblacion total) a mas de 6,6 millones en 2000 (16,6 por ciento). A ello hay
que afadir el fendbmeno demografico denominado «envejecimiento del
envejecimiento», es decir, el aumento del colectivo de poblacién con edad

superior a 80 anos, que se ha duplicado en sélo veinte afos.

Ambas cuestiones conforman una nueva realidad de la poblacién mayor
que conlleva problemas de dependencia en las ultimas etapas de la vida
para un colectivo de personas cada vez mas amplio. Asimismo, diversos

estudios ponen de manifiesto la clara correlacion existente entre la edad y
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las situaciones de discapacidad, como muestra el hecho de que mas del
32% de las personas mayores de 65 afios tengan algun tipo de
discapacidad, mientras que este porcentaje se reduce a un 5% para el resto

de la poblacion.

A esta realidad, derivada del envejecimiento, debe afadirse la dependencia
por razones de enfermedad y otras causas de discapacidad o limitacion,
que se ha incrementado en los ultimos afos por los cambios producidos en
las tasas de supervivencia de determinadas enfermedades croénicas y
alteraciones congénitas y, también, por las consecuencias derivadas de los

indices de siniestralidad vial y laboral.

Un 9% de la poblacion espafiola, segun la Encuesta sobre Discapacidades,
Deficiencias y Estado de Salud de 1999, presenta alguna discapacidad o
limitacion que le ha causado, o puede llegar a causar, una dependencia
para las actividades de la vida diaria o necesidades de apoyo para su
autonomia personal en igualdad de oportunidades. Para este colectivo se
legislo recientemente con la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad
de Oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las

personas con discapacidad.
2.

La atencion a este colectivo de poblacidn se convierte, pues, en un reto
ineludible para los poderes publicos, que requiere una respuesta firme,
sostenida y adaptada al actual modelo de nuestra sociedad. No hay que
olvidar que, hasta ahora, han sido las familias, y en especial las mujeres,
las que tradicionalmente han asumido el cuidado de las personas
dependientes, constituyendo lo que ha dado en llamarse el «apoyo

informal». Los cambios en el modelo de familia y la incorporacion
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progresiva de casi tres millones de mujeres, en la ultima década, al
mercado de trabajo introducen nuevos factores en esta situacion que hacen
imprescindible una revision del sistema tradicional de atencion para
asegurar una adecuada capacidad de prestacion de cuidados a aquellas

personas que los necesitan.

El propio texto constitucional, en sus articulos 49 y 50, se refiere a la
atencion a personas con discapacidad y personas mayores y a un sistema
de servicios sociales promovido por los poderes publicos para el bienestar
de los ciudadanos. Si en 1978 los elementos fundamentales de ese modelo
de Estado del bienestar se centraban, para todo ciudadano, en la
proteccion sanitaria y de la Seguridad Social, el desarrollo social de nuestro
pais desde entonces ha venido a situar a un nivel de importancia
fundamental a los servicios sociales, desarrollados fundamentalmente por
las Comunidades Autdnomas, con colaboracion especial del tercer sector,
como cuarto pilar del sistema de bienestar, para la atencion a las

situaciones de dependencia.

Por parte de las Administraciones Publicas, las necesidades de las
personas mayores, Yy en general de los afectados por situaciones de
dependencia, han sido atendidas hasta ahora, fundamentalmente, desde
los ambitos autondmico y local, y en el marco del Plan Concertado de
Prestaciones Basicas de Servicios Sociales, en el que participa también la
Administracién General del Estado y dentro del ambito estatal, los Planes
de Accién para las Personas con Discapacidad y para Personas Mayores.
Por otra parte, el sistema de Seguridad Social ha venido asumiendo
algunos elementos de atencion, tanto en la asistencia a personas mayores
como en situaciones vinculadas a la discapacidad: gran invalidez,

complementos de ayuda a tercera persona en la pensién no contributiva de
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invalidez y de la prestacion familiar por hijo a cargo con discapacidad,
asimismo, las prestaciones de servicios sociales en materia de reeducacion
y rehabilitacién a personas con discapacidad y de asistencia a las personas

mayores.

Es un hecho indudable que las entidades del tercer sector de accion social
vienen participando desde hace afos en la atencién a las personas en
situacion de dependencia y apoyando el esfuerzo de las familias y de las
corporaciones locales en este ambito. Estas entidades constituyen una
importante malla social que previene los riesgos de exclusion de las

personas afectadas.

La necesidad de garantizar a los ciudadanos, y a las propias Comunidades
Auténomas, un marco estable de recursos y servicios para la atencién a la
dependencia y su progresiva importancia lleva ahora al Estado a intervenir
en este ambito con la regulacion contenida en esta Ley, que la configura
como una nueva modalidad de proteccion social que amplia y complementa

la accion protectora del Estado y del Sistema de la Seguridad Social.

Se trata ahora de configurar un nuevo desarrollo de los servicios sociales
del pais que amplie y complemente la accion protectora de este sistema,
potenciando el avance del modelo de Estado social que consagra la
Constitucion Espafiola, potenciando el compromiso de todos los poderes
publicos en promover y dotar los recursos necesarios para hacer efectivo
un sistema de servicios sociales de calidad, garantistas y plenamente
universales. En este sentido, el Sistema de Atencion de la Dependencia es
uno de los instrumentos fundamentales para mejorar la situacion de los
servicios sociales en nuestro pais, respondiendo a la necesidad de la
atencidon a las situaciones de dependencia y a la promocion de la

autonomia personal, la calidad de vida y la igualdad de oportunidades.
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3.

La presente Ley regula las condiciones basicas de promocion de la
autonomia personal y de atencidn a las personas en situacion de
dependencia mediante la creacién de un Sistema para la Autonomia vy
Atencion a la Dependencia (SAAD), con la colaboracién y participacion de

todas las Administraciones Publicas.

El Sistema tiene por finalidad principal la garantia de las condiciones
basicas y la previsidon de los niveles de proteccion a que se refiere la
presente Ley. A tal efecto, sirve de cauce para la colaboracion y
participacion de las Administraciones Publicas y para optimizar los recursos
publicos y privados disponibles. De este modo, configura un derecho
subjetivo que se fundamenta en los principios de universalidad, equidad y
accesibilidad, desarrollando un modelo de atencidn integral al ciudadano, al
que se reconoce como beneficiario su participacion en el Sistema y que

administrativamente se organiza en tres niveles.

En este sentido, la competencia exclusiva del Estado para la regulaciéon de
las condiciones basicas que garanticen la igualdad de todos los espafioles
en el ejercicio de los derechos y en el cumplimiento de los deberes
constitucionales (articulo 149.1CE), justifica la regulacion, por parte de esta
Ley, de las condiciones basicas de promocion de la autonomia personal y
de atencion a las personas en situacidon de dependencia mediante la
creacion de un Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia con
la colaboracion y participacién de todas las Administraciones Publicas, y
con pleno respeto de las competencias que las mismas hayan asumido en
materia de asistencia social en desarrollo del articulo 148.1.20 de la

Constitucion.
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La Ley establece un nivel minimo de proteccion, definido y garantizado
financieramente por la Administracion General del Estado. Asimismo, como
un segundo nivel de proteccion, la Ley contempla un régimen de
cooperacion y financiacidon entre la Administracion General del Estado y las
Comunidades Auténomas mediante convenios para el desarrollo vy
aplicacion de las demas prestaciones y servicios que se contemplan en la
Ley. Finalmente, las Comunidades Autdbnomas podran desarrollar, si asi lo

estiman oportuno, un tercer nivel adicional de proteccién a los ciudadanos.

La propia naturaleza del objeto de esta Ley requiere un compromiso y una
actuacion conjunta de todos los poderes e instituciones publicas, por lo que
la coordinacién y cooperacién con las Comunidades Autdbnomas es un
elemento fundamental. Por ello, la ley establece una serie de mecanismos
de cooperaciéon entre la Administracion General del Estado y las
Comunidades Auténomas, entre los que destaca la creacidén del Consejo
Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia. En
su seno deben desarrollarse, a través del acuerdo entre las
administraciones, las funciones de acordar un marco de cooperacion
interadministrativa, la intensidad de los servicios del catalogo, las
condiciones y cuantia de las prestaciones econdmicas, los criterios de
participacién de los beneficiarios en el coste de los servicios o el baremo
para el reconocimiento de la situacién de dependencia, aspectos que deben
permitir el posterior despliegue del Sistema a través de los

correspondientes convenios con las Comunidades Auténomas.

Se trata, pues, de desarrollar, a partir del marco competencial, un modelo
innovador, integrado, basado en la cooperacion interadministrativa y en el

respeto a las competencias.

La financiacion vendra determinada por el numero de personas en situacién
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de dependencia y de los servicios y prestaciones previstos en esta Ley, por
lo que la misma sera estable, suficiente, sostenida en el tiempo y
garantizada mediante la corresponsabilidad de las Administraciones
Publicas. En todo caso, la Administracion General del Estado garantizara la
financiacién a las Comunidades Autonomas para el desarrollo del nivel
minimo de proteccion para las personas en situacion de dependencia

recogidas en esta Ley.

El Sistema atendera de forma equitativa a todos los ciudadanos en
situacion de dependencia. Los beneficiarios contribuiran econédmicamente a
la financiacion de los servicios de forma progresiva en funcién de su
capacidad econdmica, teniendo en cuenta para ello el tipo de servicio que

se presta y el coste del mismo.

El Sistema garantizara la participacion de las entidades que representan a
las personas en situacion de dependencia y sus familias en sus 6rganos

consultivos.

Se reconocera también la participacion de los beneficiarios en el sistema y
la complementariedad y compatibilidad entre los diferentes tipos de

prestaciones, en los términos que determinen las normas de desarrollo.
4.

La Ley se estructura en un titulo preliminar; un titulo primero con cinco
capitulos; un titulo segundo con cinco capitulos; un titulo tercero; dieciséis
disposiciones adicionales; dos disposiciones transitorias y nueve

disposiciones finales.

En su titulo preliminar recoge las disposiciones que se refieren al objeto de
la Ley y los principios que la inspiran, los derechos y obligaciones de las

personas en situacion de dependencia, y los titulares de esos derechos.
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El titulo | configura el Sistema de Atencion a la Dependencia, la
colaboracion y participacion de todas las Administraciones Publicas en el
ejercicio de sus competencias, a través de los diversos niveles de
proteccidon en que administrativamente se organizan las prestaciones vy
servicios. La necesaria cooperacion entre Administraciones se concreta en
la creacion de un Consejo Territorial del Sistema, en el que podran
participar las Corporaciones Locales y la aprobaciéon de un marco de
cooperacion interadministrativa a desarrollar mediante Convenios con cada
una de las Comunidades Auténomas. Asimismo, se regulan las
prestaciones del Sistema y el catalogo de servicios, los grados de
dependencia, los criterios basicos para su valoracion, asi como el

procedimiento de reconocimiento del derecho a las prestaciones.

El titulo Il regula las medidas para asegurar la calidad y la eficacia del
Sistema, con elaboraciéon de planes de calidad y sistemas de evaluacién, y
con especial atencién a la formacién y cualificacion de profesionales y
cuidadores. En este mismo titulo se regula el sistema de informacion de la
dependencia, el Comité Consultivo del sistema en el que participaran los
agentes sociales y se dota del caracter de 6rganos consultivos a los ya
creados, Consejo Estatal de Personas Mayores y del Consejo Nacional de
la Discapacidad y Consejo Estatal de Organizaciones no Gubernamentales
de Accién Social.

Por ultimo, se regulan en el titulo Ill las normas sobre infracciones y
sanciones vinculadas a las condiciones basicas de garantia de los

derechos de los ciudadanos en situacién de dependencia.

Las disposiciones adicionales introducen los cambios necesarios en la
normativa estatal que se derivan de la regulacion de esta Ley. Asi, se

realizan referencias en materia de Seguridad Social de los cuidadores no
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profesionales, en la Ley del Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas, en la normativa sobre discapacidad, gran invalidez y necesidad de
ayuda de tercera persona, y se prevén las modificaciones necesarias para

regular la cobertura privada de las situaciones de dependencia.

La disposicion transitoria primera regula la participacion financiera del
Estado en la puesta en marcha del Sistema en un periodo transitorio hasta
el ano 2015, de acuerdo con las previsiones del calendario de aplicacion de

la Ley que se contiene en la disposicion final primera.

TiTULO PRELIMINAR

Disposiciones generales

Articulo 1 Objeto de la Ley

1. La presente Ley tiene por objeto regular las condiciones basicas que
garanticen la igualdad en el ejercicio del derecho subjetivo de ciudadania a
la promocion de la autonomia personal y atencion a las personas en
situacion de dependencia, en los términos establecidos en las leyes,
mediante la creacion de un Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia, con la colaboracion vy participacion de todas las
Administraciones Publicas y la garantia por la Administracion General del
Estado de un contenido minimo comun de derechos para todos los

ciudadanos en cualquier parte del territorio del Estado espariol.
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2. El Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia respondera a
una accion coordinada y cooperativa de la Administracién General del
Estado y las Comunidades Autdbnomas, que contemplara medidas en todas
las areas que afectan a las personas en situacion de dependencia, con la

participacion, en su caso, de las Entidades Locales.

Articulo 2 Definiciones

A efectos de la presente Ley, se entiende por:

1. Autonomia: la capacidad de controlar, afrontar y tomar, por propia
iniciativa, decisiones personales acerca de como vivir de acuerdo con las
normas y preferencias propias asi como de desarrollar las actividades

basicas de la vida diaria.

2. Dependencia: el estado de caracter permanente en que se encuentran
las personas que, por razones derivadas de la edad, la enfermedad o la
discapacidad, y ligadas a la falta o a la pérdida de autonomia fisica, mental,
intelectual o sensorial, precisan de la atencion de otra u otras personas o
ayudas importantes para realizar actividades basicas de la vida diaria o, en
el caso de las personas con discapacidad intelectual o enfermedad mental,

de otros apoyos para su autonomia personal.

3. Actividades Basicas de la Vida Diaria (ABVD): las tareas mas
elementales de la persona, que le permiten desenvolverse con un minimo
de autonomia e independencia, tales como: el cuidado personal, las

actividades domésticas basicas, la movilidad esencial, reconocer personas

176



y objetos, orientarse, entender y ejecutar 6rdenes o tareas sencillas.

4. Necesidades de apoyo para la autonomia personal: las que requieren
las personas que tienen discapacidad intelectual o mental para hacer
efectivo un grado satisfactorio de autonomia personal en el seno de la

comunidad.

5. Cuidados no profesionales: la atencion prestada a personas en
situacion de dependencia en su domicilio, por personas de la familia o de

su entorno, no vinculadas a un servicio de atencion profesionalizada.

6. Cuidados profesionales: los prestados por una institucién publica o
entidad, con y sin animo de lucro, o profesional autbnomo entre cuyas
finalidades se encuentre la prestacion de servicios a personas en situacion

de dependencia, ya sean en su hogar o en un centro.

7. Asistencia personal: servicio prestado por un asistente personal que
realiza o colabora en tareas de la vida cotidiana de una persona en
situacion de dependencia, de cara a fomentar su vida independiente,

promoviendo y potenciando su autonomia personal.

8. Tercer sector: organizaciones de caracter privado surgidas de la
iniciativa ciudadana o social, bajo diferentes modalidades que responden a
criterios de solidaridad, con fines de interés general y ausencia de animo de
lucro, que impulsan el reconocimiento y el ejercicio de los derechos

sociales.

Articulo 3 Principios de la Ley

Esta Ley se inspira en los siguientes principios:
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a) El caracter publico de las prestaciones del Sistema para la Autonomia
y Atencion a la Dependencia.

b) La universalidad en el acceso de todas las personas en situacion de
dependencia, en condiciones de igualdad efectiva y no discriminacion, en

los términos establecidos en esta Ley.

c) La atencién a las personas en situacion de dependencia de forma

integral e integrada.

d) La transversalidad de las politicas de atencion a las personas en

situacion de dependencia.

e) La valoracion de las necesidades de las personas, atendiendo a

criterios de equidad para garantizar la igualdad real.

f) La personalizacion de la atencién, teniendo en cuenta de manera
especial la situacion de quienes requieren de mayor accion positiva como
consecuencia de tener mayor grado de discriminacion o menor igualdad de

oportunidades.

g) El establecimiento de las medidas adecuadas de prevencion,

rehabilitacidn, estimulo social y mental.

h) La promocion de las condiciones precisas para que las personas en
situacion de dependencia puedan llevar una vida con el mayor grado de

autonomia posible.

i) La permanencia de las personas en situacién de dependencia, siempre

qgue sea posible, en el entorno en el que desarrollan su vida.

j) La calidad, sostenibilidad y accesibilidad de los servicios de atencion a
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las personas en situacion de dependencia.

k) La participacion de las personas en situacion de dependencia y, en su
caso, de sus familias y entidades que les representen en los términos

previstos en esta Ley.

[) La colaboracion de los servicios sociales y sanitarios en la prestacion
de los servicios a los usuarios del Sistema para la Autonomia y Atencién a
la Dependencia que se establecen en la presente Ley y en las
correspondientes normas de las Comunidades Autonomas y las aplicables

a las Entidades Locales.

m) La participacién de la iniciativa privada en los servicios y prestaciones
de promocion de la autonomia personal y atencion a la situacién de

dependencia.

n) La participacion del tercer sector en los servicios y prestaciones de
promocion de la autonomia personal y atencibn a la situacion de

dependencia.
i) La cooperacion interadministrativa.

o) La integracion de las prestaciones establecidas en esta Ley en las
redes de servicios sociales de las Comunidades Autonomas, en el ambito
de las competencias que tienen asumidas, y el reconocimiento y garantia

de su oferta mediante centros y servicios publicos o privados concertados.

p) La inclusion de la perspectiva de género, teniendo en cuenta las

distintas necesidades de mujeres y hombres.

q) Las personas en situacion de gran dependencia seran atendidas de

manera preferente.
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Articulo 4 Derechos y obligaciones de las personas en situacion de

dependencia

1. Las personas en situacion de dependencia tendran derecho, con
independencia del lugar del territorio del Estado espafol donde residan, a
acceder, en condiciones de igualdad, a las prestaciones y servicios

previstos en esta Ley, en los términos establecidos en la misma.

2. Asimismo, las personas en situacion de dependencia disfrutaran de todos
los derechos establecidos en la legislacion vigente, y con caracter especial

de los siguientes:

a) A disfrutar de los derechos humanos y libertades fundamentales, con

pleno respeto de su dignidad e intimidad.

b) A recibir, en términos comprensibles y accesibles, informacion

completa y continuada relacionada con su situacion de dependencia.

c) A ser advertido de si los procedimientos que se le apliquen pueden ser
utilizados en funcion de un proyecto docente o de investigacion, siendo
necesaria la previa autorizacion, expresa y por escrito, de la persona en

situacion de dependencia o quien la represente.

d) A que sea respetada la confidencialidad en la recogida y el tratamiento
de sus datos, de acuerdo con la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre,

de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

e) A participar en la formulacién y aplicacion de las politicas que afecten
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a su bienestar, ya sea a titulo individual o mediante asociacion.

f) A decidir, cuando tenga capacidad de obrar suficiente, sobre la tutela
de su persona y bienes, para el caso de pérdida de su capacidad de

autogobierno.
g) A decidir libremente sobre el ingreso en centro residencial.

h) Al ejercicio pleno de sus derechos jurisdiccionales en el caso de

internamientos involuntarios, garantizandose un proceso contradictorio.
i) Al ejercicio pleno de sus derechos patrimoniales.

j) A iniciar las acciones administrativas y jurisdiccionales en defensa del
derecho que reconoce la presente Ley en el apartado 1 de este articulo. En
el caso de los menores o personas incapacitadas judicialmente, estaran
legitimadas para actuar en su nombre quienes ejerzan la patria potestad o

quienes ostenten la representacion legal.

k) A la igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad
universal, en cualquiera de los ambitos de desarrollo y aplicacién de esta

Ley.
1) A no sufrir discriminacidn por razén de orientacion o identidad sexual.

3. Los poderes publicos adoptaran las medidas necesarias para promover y
garantizar el respeto de los derechos enumerados en el parrafo anterior, sin
mas limitaciones en su ejercicio que las directamente derivadas de la falta

de capacidad de obrar que determina su situacion de dependencia.

4. Las personas en situacién de dependencia y, en su caso, sus familiares o
quienes les representen, asi como los centros de asistencia, estaran
obligados a suministrar toda la informacién y datos que les sean requeridos

por las administraciones competentes para la valoracion de su grado de
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dependencia, a comunicar todo tipo de ayudas personalizadas que reciban,
a aplicar las prestaciones econémicas a las finalidades para las que fueron

otorgadas y a cualquier otra obligacion prevista en la legislacion vigente

Numero 4 del articulo 4 redactado por el numero uno del articulo 22 del
R.D.-ley 20/2012, de 13 de julio, de medidas para garantizar la estabilidad
presupuestaria y de fomento de la competitividad («B.O.E.» 14

julio).Vigencia: 15 julio 2012

Articulo 5 Titulares de derechos

1. Son titulares de los derechos establecidos en la presente Ley los

espafnoles que cumplan los siguientes requisitos:

a) Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados

establecidos.

b) Para los menores de 3 afios se estara a lo dispuesto en la disposicion

adicional decimotercera.

c) Residir en territorio espafol y haberlo hecho durante cinco afos, de
los cuales dos deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de
presentaciéon de la solicitud. Para los menores de cinco afos el periodo de

residencia se exigira a quien ejerza su guarda y custodia.

2. Las personas que, reuniendo los requisitos anteriores, carezcan de la
nacionalidad espafiola se regiran por lo establecido en la Ley Organica
4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en
Espafia y su integracion social, en los tratados internacionales y en los

convenios que se establezcan con el pais de origen.
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Para los menores que carezcan de la nacionalidad espafola se estara a lo
dispuesto en las Leyes del Menor vigentes, tanto en el ambito estatal como

en el autondmico, asi como en los tratados internacionales.

3. El Gobierno podra establecer medidas de proteccion a favor de los

espafoles no residentes en Espania.

4. ElI Gobierno establecera, previo acuerdo del Consejo Territorial del
Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, las condiciones de
acceso al Sistema de Atencion a la Dependencia de los emigrantes

espanoles retornados.

ANEXO 11: Ciclo de Conferencias sobre SmartCities y Educacion
(J.PZ.Rico)
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