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1. Introduccion

En la actualidad, existe una creciente conciencia en relaciéon a la necesidad de continuar avanzando
en la transparencia y modernizacién de la gestién publica, especialmente en contextos de crisis como
los que estamos viviendo en los Ultimos tiempos, que acentlan la necesidad de potenciar una gestion
eficiente de los recursos publicos.

Tanto en el contexto nacional como internacional, esta preocupacién e interés por el calculo del coste
de los servicios y la implantacién de modelos de contabilidad analitica se enmarca en el movimiento
que ha venido a denominarse New Public Management NPM, en la medida en que esta se orienta a la
mejora de la eficacia, eficiencia y economicidad con que operan las Administraciones Publicas, marco
para el que el calculo del coste de los servicios y la elaboracion de indicadores de gestidn es uno de sus
elementos clave.

En el caso particular de la Comunidad Auténoma de Andalucia, los modernos cambios normativos
también han reflejado expresamente la necesidad de implantar modelos de cdlculos de costes y de
indicadores de gestién.

Las recientes modificaciones del Titulo V del Texto Refundido de la Ley General de Hacienda Publica
de la Junta de Andalucia operadas en materia de control en los ultimos ejercicios, han afectado, entre
otros, a los articulos 93 (Control financiero); 96 bis (Ambito de aplicacién, finalidad y principios orien-
tadores); y 96 ter (Proceso de Supervisién Continua), actualizando la regulacién del control financiero
publico e incorporando innovadores procedimientos y criterios de control como la inédita Supervision
Continua sobre las entidades del sector publico andaluz regulada en los articulos 81.2 y 85 de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico e introducida por la ley del Presupues-
to para 2019 en el articulo 93 del Texto Refundido de la Ley General de Hacienda Publica de la Junta de
Andalucia. La aplicacién de estas nuevas normas requiere, inexorablemente, la puesta en marcha de
modelos de calculo de costes y de baterias de indicadores de gestion.

Por tanto, atender a los objetivos descritos se requiere, como una de sus herramientas nucleares, la
implantacién de la contabilidad analitica en las entidades publicas en general y, en las Universidades
Publicas de Andalucia (en adelante UPA) en particular.

En este sentido, es preciso destacar que no se trata de que las UPA's puedan efectuar calculos ad-hoc
ante una determinada necesidad, sino de que dispongan de un sistema contable formalizado e inte-
grado en sus sistemas de informacion, que les permita obtener informacidn periddica, sistematicay
normalizada, sobre el coste de las actividades desarrolladas, atender a los procesos de rendicién de
cuentas, orientar la fijacién de tasas y precios publicos, y suministrar la informacién necesaria para
la obtencién de indicadores que constituyan un apoyo para la gestién y evaluacién de la actuacion
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econdmico-financiera publica, generando outputs informativos adecuados para la toma de decisio-
nes bajo criterios de eficacia, eficiencia y economicidad en la gestidn de los servicios publicos.

Con independencia de la necesidad de disponer de informacion sobre costes para la fijacion de tasas
y precios publicos introducida por la legislacion especifica en esta materia, la obligacién directa y es-
pecifica de implantacién del sistema de contabilidad de costes en la Universidad Publica espafiola se
establece en 2011. El 13 de enero de 2010 se constituyé la Comisién de Costes con la finalidad de que
desarrollase el Modelo de Contabilidad Analitica para Universidades, que se presentd a la Comision
Mixta de Financiacién, en cumplimiento del Plan de Accién incorporado al Documento de mejora y
seguimiento de las Politicas de Financiacién de las Universidades para promover la excelencia acadé-
mica e incrementar el impacto socioecondmico del Sistema Universitario Espafiol (SUE), aprobado en
el Consejo de Universidades y en la Conferencia General de Politica Universitaria, para su aprobacion
en la sesion que se celebrd el dia 10 de marzo de 2011.

Posteriormente, se presentd al Consejo de Universidades y a la Conferencia General de Politica Univer-
sitaria para su ratificaciéon, comenzando, a partir de entonces, su periodo de implantacion.

En consecuencia, la aplicacién del Modelo de Contabilidad Analitica para Universidades (2011) tiene
caracter obligatorio para todas ellas, partiendo de la elaboracién del correspondiente Informe de Per-
sonalizacidon del Modelo, que debe ser validado por la Intervencion General de la Administracion del
Estado -IGAE- (Divisidn de Planificacion y Direccion de la Contabilidad Publica) con el fin de garantizar
su correcta aplicacion.

A tales efectos, el procedimiento de aprobacién preveia que el resultado de dicha validacion se notifi-
cara a la Secretaria General de Universidades para que ésta lo comunicase de forma oficial a la Univer-
sidad respectiva.

Por otra parte, la voluntad del legislador parece claramente reforzar la obligatoriedad de su implan-
tacion, en la medida en que el apartado 4 del articulo 59, dedicado a la transparencia y rendicion de
cuentas en la gestion econdmico-financiera de las Universidades, de la recientemente aprobada Ley
Organica del Sistema Universitario, dispone que “las universidades implantaran un sistema de conta-
bilidad analitica o equivalente”, estableciendo la Disposicion transitoria segunda de dicho texto legal,
relativa a la implantacion de sistemas de contabilidad analitica o equivalente, que “las universidades
publicas dispondran de un plazo de dos afios desde la entrada en vigor de esta Ley, sin perjuicio de la
regulaciéon autondmica, para la implantacién y puesta en marcha del sistema de contabilidad analitica
o equivalente referido en el articulo 59.4.

Junto a ello, desde el plano de la regulacién contable, la Orden EHA/1037/2010, de 13 de abril, por la
que se aprueba el Plan General de Contabilidad Publica (en adelante PGCP) establece en su tercera par-
te, relativa a las cuentas anuales, la obligatoriedad de incorporar en la Memoria informacion relativa a
costes por actividades e indicadores de gestion con el objetivo de “mejorar la calidad de la informacién
contable en el sector Publico”.

Con la finalidad de facilitar el cumplimiento de lo establecido en el PGCP, la IGAE dictd, mediante la Re-
solucion de 28 de julio de 2011, de la Intervencidén General de la Administracion del Estado, por la que
seregulan los criterios para la elaboracion de la informacién sobre los costes de actividades e indicado-
res de gestidn a incluir en la memoria de las cuentas anuales del Plan General de Contabilidad Publica
(en adelante RCAI), las instrucciones precisas para cumplimentar los estados e informes incluidos en la
Memoria de las cuentas anuales del PGCP.
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De esta forma, los entes del sector publico que deban aplicar el PGCP y estén sometidos a la obligaciéon
de presentar las cuentas anuales a que hace referencia la tercera parte del Plan, deben aportar en la
Memoria la informacion referente al coste de las actividades e indicadores de gestidon referida en los
puntos 25y 26 de la misma y, en consecuencia, aplicar la RCAL

Ademas, y en lo relativo a la fijacion de tasas y precios publicos, el articulo 81.3 de la LOU establece que
“los precios publicos y derechos los fijara la Comunidad Auténoma, dentro de los limites maximos que
establezca la Conferencia General de Politica Universitaria, y que estaran relacionados con los costes
de prestacion del servicio”.

Sin embargo, a pesar de lo anteriormente expuesto, el informe de 21 de mayo de 2021 de la Camara
de Cuentas de Andalucia, de Fiscalizacion de las cuentas rendidas por las Universidades Publicas de
Andalucia, para los ejercicios 2013 a 2018, establecia en sus conclusiones respecto a la implantaciéon
de la contabilidad analitica que, “en la actualidad, ninguna de las diez UPA's ha finalizado el proceso de
implantacién de forma definitiva, efectiva y operante de un modelo de contabilidad analitica que sirva
de referencia para la elaboracién de las notas 25 y 26 de la memoria de las cuentas anuales, asi como
para la fijacion de los precios publicos por servicios académicos por la Comunidad Auténoma, con in-
cumplimiento de lo establecido en el articulo 81.3 de la LOU, el Real Decreto-ley 14/2012, de 20 de abril,
y la Orden EHA/1037/2010, de 13 de abril, por la que se aprueba el PGCP"10.”

En esta linea se presenta el presente proyecto, en la medida en que, desde la Intervencion General
de la Junta de Andalucia (en adelante IGJA) se considera que, “transcurrido un periodo de cuatro afios
desde el ultimo ejercicio de referencia del informe, resulta conveniente disponer de informacién ac-
tualizada acerca del estado de implantacion de la contabilidad analitica en las Universidades publicas
andaluzas, analizando qué obstaculos pueden encontrarse detras de una eventual falta de progreso,
asi como el papel que puede desempefiar la Comunidad Auténoma para facilitar su implantaciény cual
puede ser la estrategia para acelerar su puesta en marcha”.
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2. Objetivos del proyecto de investigacion

El objetivo del trabajo que se establece en las bases de la convocatoria es la elaboracion de un informe
del progreso de la implantacién de la contabilidad analitica en las Universidades publicas de Andalucia
en el que se detallen al menos:

Marco normativo estatal y autonémico de la contabilidad analitica en las Universidades publi-
cas andaluzas, obligaciones y competencias de los diferentes centros directivos de la Junta de
Andalucia.

Valoracion de metodologias disponibles de implantacién de contabilidad analitica en las
Universidades.

Estudio individualizado del grado de implantacién de la contabilidad analitica en cada una de las
Universidades publicas de Andalucia, asi como de la utilizacion de la misma de cara a la fijacion
de precios publicos, transparencia en la rendicién de cuentas y otros usos.

Principales obstaculos que cada Universidad encuentra en la implantacion.

Propuesta de soluciones para acelerar la implantacion y papel de la Comunidad Auténoma de
Andalucia dentro de las mismas.

De esta forma, el nucleo del trabajo se concreta en el estudio del grado de implantacién de la contabi-
lidad analitica en las UPA's, tratando de identificar los obstaculos enfrentados y las limitaciones deriva-
das de los mismos, asi como la aportacion de recomendaciones para impulsar la implantacién y papel
que la Comunidad Auténoma pueda desempefiar para apoyar este proceso.

Nuestra propuesta se centra, en consecuencia, en los siguientes objetivos generales:

Diagnéstico de la situacion actual de las universidades en relacion a la implantacion de la conta-
bilidad analitica y la acciones emprendidas y realizadas para llevarla a cabo.

Identificacidn y valoraciéon de las dificultades generales y particulares que han encontrado las
universidades y que justifican la falta de implantacion operativa de un sistema de contabilidad
analitica.

Realizacién de propuestas que permitan impulsar, acelerar y consolidar el proceso de implanta-
cién con una clara identificacion de las acciones y agentes responsables de su puesta en marcha.
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3. Metodologia

Para alcanzar los objetivos recogidos en nuestra propuesta técnica, el trabajo se ha articulado a partir
de la realizacion de las siguientes actuaciones:

Lanzamiento del proyecto y elaboracion del plan de trabajo.

Estudio de la normativa sobre contabilidad analitica vigente a nivel nacional y autondémico, y re-
visién de la investigacion previa (basica y aplicada) sobre contabilidad analitica e indicadores de
gestion en el ambito del sector publico en general y del sistema universitario en particular.

Estudio y valoracion de las opciones metodoldgicas para la implantacion de la contabilidad ana-
litica en las UPA's.

Realizacién de un estudio empirico realizado a través del andlisis de los estados contables actua-
les de las UPA's y de encuestas y/o entrevistas a los responsables de las direcciones econémico-fi-
nancieras y responsables politicos de las UPAs dirigido al:

- Diagnéstico del grado de implantacion de la contabilidad analitica y su funcién actual para la
fijacion de precios publicos, la transparencia en la rendiciéon de cuentas, la toma de decisiones
U otros usos.

- Andlisis de las soluciones tecnoldgicas adoptadas por las UPA's para la implantacion de la con-
tabilidad analitica y los sistemas de gestion de la informacién que proporcionan la informacion.

- Identificacion, andlisis y valoracién de las dificultades que han limitado la implantacién de la
contabilidad analitica.

Elaboracidn de propuestas y recomendaciones para superar las dificultades e impulsar y acelerar
el proceso de implantacion, a partir de las conclusiones del estudio, con la identificacién y analisis
de las acciones y agentes responsables de su puesta en marcha.

Presentacion de los resultados del proyecto.

A partir de tales premisas, la metodologia de trabajo del proyecto se ha disefiado en las siguientes
fases:

Fase 0. Lanzamiento del proyecto y formulacion del programa definitivo de trabajo.

Fase L. Estudio normativo y de literatura cientifica y de valoracién de las opciones metodoldgicas
para la implantacion de la contabilidad analitica.
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* Fase IL Estudio empirico del grado de implantacién y de las practicas y usos de contabilidad ana-
litica en las UPA's.

e FaseIIl. Estudio de las principales dificultades para el calculo del coste de los servicios universita-
rios y la determinacién de indicadores de gestién; y elaboracién de propuestas para impulsar el
proceso de implantacion de la contabilidad analitica.

e Fase IV. Presentacién de los resultados del proceso.
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4. Marco juridico de la contabilidad analitica en
las universidades: requerimientos normativos
y propuesta de normalizacion en la Comunidad
Auténoma de Andalucia

41. Incroduccion

El uso de herramientas contables y econdmicas que mejoren la gestién de los entes publicos, en gene-
ral, y, en nuestro caso, de las universidades en particular, y la imprescindible incorporacion al espacio
publico espafiol de lo que se ha generalizado en denominarse la New Public Management NPM, comien-
za a llevarse a cabo con la aparicién del Plan General de Contabilidad Publica de 1984, consecuencia del
compromiso adquirido en la Ley General Presupuestaria de 1977.

Desde entonces, tanto la Administracién Central como la Autonédmica han incorporado en su legisla-
cién general y en la especifica de universidades, normativa con el objetivo de mejorar la gestién eco-
némica a través de la introduccion de nuevas herramientas de control econémico y presupuestario.

La introduccion en la legislacién general de la Administracion Central del Estado de la contabilidad ana-
litica y los indicadores de gestidn en el Plan General de Contabilidad Publica, de 2010, también a través
de un compromiso adquirido en la Ley General Presupuestaria de 2003, adquiere una importancia des-
tacada al contemplar la obligacién de facilitar informacion sobre costes e indicadores de los servicios,
a los responsables politicos, gestores y técnicos.

Lo anterior muestra claramente la preocupacioén e interés de los legisladores por introducir el calculo
del coste y los indicadores de gestidon para cumplir las obligaciones legales especificas establecidas
respecto a la determinacién de los importes de las tasas y precios publicos de los servicios prestados,
la obligada transparencia y otras de caracter mas general para la realizacién y el seguimiento de los
controles de eficacia, eficiencia y economia.

Disponer de informacion econdmica del coste e indicadores de los servicios es fundamental para obje-
tivar la toma de decisiones de los gestores sobre las actividades y servicios prestados por las adminis-
traciones publicas, ofreciendo una adecuada respuesta a los requerimientos de herramientas para la
mejora técnico-econdmica de la gestion en dichas actividades y servicios.

Aligual que la Administracién Central, las Comunidades Auténomas (en adelante CC.AA.) han ido intro-
duciendo también, aunque con bastante mas lentitud, el desarrollo normativo general y especifico de
las citadas herramientas de contabilidad analitica e indicadores de gestién y, dada la descentralizacion
de competencias en esta materia, seran los legisladores autonémicos los que marcaran la pauta de su
celeridad en la incorporacion de las mismas en la gestién econémica publica de las CC.AA.
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Para la determinaciéon de las tasas y precios publicos, la mejora de la gestién de los servicios publicos
y la transparencia de la informacién econémico-financiera de los servicios prestados por las CC.AA. es
imprescindible avanzar en el cumplimiento de los objetivos -control de eficacia-, los recursos consumi-
dos para su consecucion -control de eficiencia- y, por ende, en la incorporacion del calculo de costes e
indicadores de gestidn de los servicios en las mismas.

En Andalucia la Ley de Tasas y Precios Publicos muestra claramente el interés de los legisladores en la
materia cuando, desde la Exposicion de Motivos al correspondiente articulado especifico en el que se
trata, se pone de manifiesto el condicionamiento del importe de las tasas, que debe ser inferior al coste
del servicio prestado por la misma y el del importe del precio publico, que tiene que cubrir, como mi-
nimo, el coste del servicio por el que se recauda, salvo las excepciones contempladas en la normativa.

Las universidades, como entes publicos de competencia de las CC.AA., estan condicionadas por su
propia legislacién econémica-presupuestaria, aunque la Administracién Central del Estado, a través del
PGCP de 2010, introdujera la obligacién de aplicar las referidas herramientas de gestion, para informar
en las notas 25y 26 de la Memoria de las Cuentas Anuales sobre el coste e indicadores de gestion de
las actividades que desarrollan sus entes publicos, en el ambito de sus competencias.

Por todo ello, seran las administraciones autondmicas las que deberan incorporar, como de obligado
cumplimiento, el uso de tales herramientas de gestion, con el calculo de coste e indicadores de los ser-
vicios, en las correspondientes adaptaciones de dicho PGCP, contemplado como marco de referencia,
de forma que también se consagre su caracter obligatorio para las universidades de las CC.AA. que
las incorporen, independientemente de que esté, o no, contemplado en su legislacion universitaria
general.

4.2. Evolucion del marco juridico universitario en el control
economico-presupuestario de las universidades

La moderna legislacion universitaria espafiola ha reflejado un interés especial por la mejora y trans-
parencia de una gestion econémica de las universidades acorde con una administracion publica mas
dinamica y rigurosa, incorporando el Consejo Social como 6rgano de aprobacion del presupuesto y
control econémico de las mismas.

La primera ley sobre universidades, tras la aprobaciéon de nuestra Constitucion en 1978, fue la Ley
de Reforma Universitaria (en adelante LRU) de 1983 en la que, como érgano de participacién de la
Sociedad en la Universidad, en su articulo 14.2. establece que el Consejo Social serd el responsable
de la aprobacion del presupuesto anual, la programacién plurianual, la supervisién de las actividades
econdmicas y del rendimiento de los servicios, asi como promover la colaboracion de la Sociedad en la
financiacién de la universidad.

En el Titulo Séptimo “Del régimen econémico y financiero de las Universidades” se recogen aspectos
esenciales como la autonomia econémica y financiera, la suficiencia de recursos suficientes para cum-
plir sus objetivos, el proceso de aprobacién del presupuesto, programaciéon econdémica plurianual, la
aplicacién de los principios de funcionamiento presupuestario, requisitos y control interno, y la mejora
de la transparencia.
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En el contenido se intuye la intencién de dar un paso mas en la mejora de la gestiéon econémica. En
concreto, su articulo 56.1. constituye la primera referencia legal en la que se habla de una contabilidad
analitica para las universidades, cuando sefiala que “las Universidades aseguraran el control interno
de sus gastos e inversiones, organizando sus cuentas segun los principios de una contabilidad presu-
puestaria, patrimonial y analitica”.

La segunda ley sobre universidades, tras la LRU, fue la Ley Orgdnica de Universidades (en adelante
LOU) de 2001. En lo que respecta a nuestro ambito de andlisis de los aspectos presupuestarios y eco-
némicos, se aprecia una mayor relevancia, como se demuestra en su Expositivo Primero, que sefiala
que “nuestras Universidades necesitan incrementar de manera urgente su eficacia, eficiencia y respon-
sabilidad, principios todos ellos centrales de la propia autonomia universitaria”.

También en su desarrollo regulatorio, el articulo 27.bis recoge que, cada dos afios, “la Conferencia
General de Politica Universitaria elaborara un informe sobre la situacién del sistema universitario y su
financiacién, y formulara propuestas que permitan mejorar su calidad y su eficiencia”.

La insistencia en incorporar en la gestion universitaria los conceptos de eficacia en la consecucién de
los objetivos, eficiencia en la aplicacidn de los recursos, calidad y control econdmico se constata a lo
largo del todo el articulado de la ley, aunque de manera mas explicita se recoge en el Titulo XI “Del
régimen econémico y financiero de las Universidades publicas”, que sefiala, en su articulo 81.1, la posi-
bilidad que en las CC.AA., dado que las competencias de las universidades se encuentran transferidas
a estas, incentiven el establecimiento de “convenios y contratos-programa que incluiran sus objetivos,
financiacién y la evaluacién del cumplimiento de los mismos”.

Es importante resaltar, por suimportancia en cuanto a normalizacién, transparencia y fiscalizacién, que
dicho articulo de la LOU, en sus apartados cuatro y cinco, recoge, respectivamente, que “la estructura
del presupuesto de las Universidades, su sistema contable, y los documentos que comprenden sus
cuentas anuales deberan adaptarse, en todo caso, a las normas que con caracter general se establez-
can para el sector publico”.

En este marco, a los efectos de la normalizacion contable, afiade que “las Comunidades Auténomas
podran establecer un plan de contabilidad para las Universidades de su competencia” y que “Las Uni-
versidades estan obligadas a rendir cuentas de su actividad ante el 6rgano de fiscalizacién de cuentas
de la Comunidad Auténoma, sin perjuicio de las competencias del Tribunal de Cuentas”.

Por su parte, la Ley organica 4/2007, de 12 de abiril, por la que se modifica la LOU, no introduce ningun
contenido novedoso en los aspectos financieros y de control econémicos digno de mencién.

Sin embargo, si conviene resaltar, en cuando al desarrollo de control econémico de las universidades,
el Decreto-Ley de medidas urgentes de racionalizacion del gasto publico en el ambito educativo que,
en lo que respecta a las universidades, modifica el articulo 81.2, incluyéndose que “las universidades
deberan cumplir con las obligaciones siguientes:

a) Aprobaran un limite maximo de gasto de caracter anual que no podra rebasarse.

b) Los presupuestos y sus liquidaciones haran una referencia expresa al cumplimiento del equilibrio
y sostenibilidad financieros.”

Ademas, también conviene resaltar que es la primera vez que se mencionan plazos para la implan-
tacion de la contabilidad analitica, cuando en su articulo 7.2 se refiere a que “todas las universidades
implanten sistemas de contabilidad analitica y, como maximo, hasta el curso universitario 2015/2016".
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Finalmente, este mismo afio 2023, se aprueba la Ley Organica del Sistema Universitario (en adelante
LOSU), poniéndose aun mayor énfasis en tres aspectos concretos, en relacion con nuestro objeto de
estudio:

a) La transparencia de la gestién econdémica.
b) El régimen de control interno y externo.

) La contabilidad analitica como herramienta de gestidn.

En efecto, en su articulo 59.1., con el titulo de “Transparencia y rendicion de cuentas en la gestién eco-
némico-financiera”, se sefiala que “el uso de los recursos econémico-financieros de las universidades
se sometera a los principios de transparencia y de rendicién de cuentas.”. En el 59.2 y 59.3, respecti-
vamente, se establece que “las universidades estan obligadas a rendir cuentas de su actividad ante el
érgano de control externo de la respectiva Comunidad Auténoma, sin perjuicio de las competencias
del Tribunal de Cuentas” y que “Las universidades estaran sometidas al régimen de auditoria publica
que determine la normativa autonémica o, en su caso, estatal “.

Finalmente, el articulo 59.4, recoge que “las universidades implantaran un sistema de contabilidad ana-
litica o0 equivalente”y, aunque no lo dice explicitamente, entendemos que en el mismo texto se subraya
la necesidad de que las CC.AA. lleven a cabo la adaptacion del PGCP, como marco contable general.

En este marco, entendemos que debiera considerarse imprescindible para la transparencia de la ges-
tiébn econdmica de las universidades una normalizacién de la contabilidad analitica para que sea homo-
génea en sus planteamientos, proceso de calculo y criterios de distribucion, a efectos de garantizar la
necesaria comparabilidad dentro del sistema universitario autonémico y nacional.

Por su parte, en nuestra Comunidad Auténoma, en 2012 se aprueba la Ley Andaluza de Universidades
que, en el drea econdmica, recoge un contenido esencialmente idéntico del que se incluye en la legis-
lacion general de universidades, vigente en el contexto nacional.

En su vocacién de adaptacion a dicho marco legislativo, la Ley Andaluza de Universidades establece
en su articulo 89.3. que “la estructura de los presupuestos de las Universidades, su sistema contable
y los documentos que comprenden sus cuentas anuales deberdn adaptarse, en todo caso, a las nor-
mas que, con caracter general, se establezcan para el sector publico. En este marco, a los efectos de
la normalizacién contable, la Comunidad Auténoma podra establecer un plan de contabilidad para las
Universidades de su competencia”.

Por otra parte, es importante resaltar que, aunque el 83.4, recoge la obligacion de implementar una
contabilidad analitica como parte del sistema contable cuando dispone que “para la gestidon y toma
de decisiones en el ambito de cada Universidad y en el del conjunto del sistema, se implementaran
cuantos instrumentos analiticos y de apoyo a la toma de decisiones sean necesarios, especificamente
la contabilidad analitica o de costes, siguiendo las instrucciones dictadas por la Intervencién General
de la Administracion del Estado y de la Junta de Andalucia”, no se hacen los requerimientos necesarios
para su puesta en funcionamiento.

En definitiva, podemos concluir que, si bien es cierto que se produce un reconocimiento de la necesi-
dad de la contabilidad analitica como parte del sistema de informacidn contable para facilitar la gestion
econdémico-financiera de las universidades, no es menos cierto que, en la actualidad, alin no se ha visto
reflejado en una normalizacién de la contabilidad analitica para la Administracién de la Junta de Anda-
lucia ni, en particular, para las universidades.
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4.3. Antecedentes y normalizaciéon de la contabilidad analitica
publica en las universidades

La inquietud de las universidades y de la Intervenciéon General de la Administracion del Estado (en
adelante IGAE) respecto a este tema viene de lejos y entre sus referentes mas sobresalientes podemos
destacar el trabajo que realiza la misma IGAE, en el afio 1991, junto a las universidades de Alcala de
Henares, Carlos Il y Autbnoma de Madrid, que se conoce como Sistema de Contabilidad Analitica para
Universidades (SCAU).

El siguiente avance se produce con la publicacién por la IGAE del Proyecto CANOA (Contabilidad Anali-
tica Normalizada para Organismos Autonomos), en 1994, que termina en un desarrollo mas ambicioso
como el Proyecto Sorolla, donde la contabilidad analitica se configura como un mdédulo del mismo. No
obstante, con el argumento de las dificultades técnicas que plantea no se aplica en ninguna universidad.

Araiz de lo anterior, se desarrollan diversas propuestas por distintas universidades, entre las que des-
tacan las realizadas por la Universidad de Oviedo con el Proyecto ESCUDO (Estudio de contabilidad
analitica para la Universidad de Oviedo), y por la Universidad Jaume I, en el afio 2000, y las de la Uni-
versidad de Cadiz, Las Palmas de Gran Canaria y Zaragoza, respectivamente, en los afios 2001, 2002 y
2004. Ademas, la Asociacion Espafiola de Contabilidad y Administracion de empresas (AECA) plantea
una propuesta de modelo de contabilidad analitica en el afio 2000.

Finalmente, Universitas XXI' crea en mayo de 2005 un Comité Cientifico Académico que, entre otros
objetivos, tiene la misién de elaborar un modelo de contabilidad analitica para las universidades. Tras
la constitucion de los correspondientes grupos de trabajos se publica, en junio 2006, el “Libro Blanco de
los Costes en las Universidades” que, ademas de una propuesta de modelo basada fundamentalmente
en el contenido metodoldgico de los Documentos de Principios Generales de Contabilidad Analitica de
las Administraciones Publicas (IGAE, 2004), incluye otros apartados relativos a indicadores de gestiéon y
cuadro de mando integral para la gestién universitaria.

En Andalucia, la experiencia de la implantacion comienza a iniciativa de las universidades de Jaén y
Malaga, en septiembre de 2006, cuando se marcan como objetivo la adaptacién del modelo de conta-
bilidad analitica propuesto en el citado “Libro Blanco” a sus universidades. En los afios posteriores, el
resto de universidades andaluzas se propusieron realizar también dicha adaptacién y la realizaron en
los afios posteriores, con distinto nivel de aplicacién del calculo real de los costes e indicadores segun
los casos, como veremos con mayor detalle mas adelante en el presente estudio.

El 13 de abril de 2010 se celebré en la Universidad de Jaén, la V Comisién Mixta de Financiacion, donde
se aprueba el Plan de Accién y el Plan Estratégico y, en cumplimiento de las acciones contenidas en el
Plan de Accion se crea la Comisién de Costos con la finalidad de que desarrolle el Modelo de Contabili-
dad Analitica para Universidades.

La Comisién para el disefio del Modelo de Contabilidad Analitica para Universidades estaba integrada
por 2 representantes de universidades designados por el Consejo de Universidades, 2 representantes
de Comunidades Auténomas designados por la Conferencia General de Politica Universitaria, 2 miem-
bros de la Secretaria General de Universidades y 2 miembros de la Subdireccidon General de Planifica-
cién y Direccién.

1 Empresa Publica dedicada al desarrollo de software para universidades cuyo nombre en el afio 2006 era Oficina de Coopera-
cion Universitaria.
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Los trabajos se desarrollaron a lo largo de casi un afio con tres objetivos basicos:

1) Desarrollo de un modelo de referencia de Contabilidad de Costes adaptado a las Universidades
Publicas Espafiolas;

2) Determinacion de criterios de reparto de los costes que permitan la comparabilidad de la infor-
macion;

3) Determinacion de un conjunto de informes e indicadores estandar.

Tras la circularizaciéon del Documento original salido de la comisién a las universidades, CC.AA. y diver-
sos estamentos responsables de la coordinacion universitaria, dicho Documento se hace definitivo,
tras recoger algunas de las sugerencias planteadas vy, tras su aprobacién por la Comisién Mixta de
Financiacién y el Consejo de Universidades, la Conferencia General de Politica Universitaria lo ratifica
en sesién que se celebré el dia 10 de marzo de 2011.

De esta forma, la aplicacién del Modelo de Contabilidad Analitica para Universidades (2011) tiene ca-
racter obligatorio para todas ellas, partiendo de la elaboracién del correspondiente Informe de Per-
sonalizacidn del Modelo, que debe ser validado por la Intervenciéon General de la Administracion del
Estado -IGAE- (Divisidn de Planificacion y Direccion de la Contabilidad Publica) con el fin de garantizar
su correcta aplicacion.

El procedimiento de aprobacion de la citada personalizacion se preveia con una validacion del conte-
nido de la misma por parte del Ministerio (Secretaria General de Universidades), comunicandose de
forma oficial el resultado de la misma, a la universidad que lo solicitaba.

En cuanto al plazo de presentacidn del modelo de contabilidad analitica, el propio Documento sefia-
la, a través de su Regla 72, que “cada Universidad confeccionard en el plazo de nueve meses a contar
a partir de la publicacién de estas reglas, un documento en el que figuren las estructuras basicas
(elementos de coste, elementos de ingreso, centros, actividades/productos, criterios de asignacion/
imputacidn) y fuentes y protocolos de informacion que conformaran el sistema de Contabilidad Ana-
litica de la organizacion”.

Ademas, a través de la Regla 42, se establece el plazo de presentacién periddica de la informacion
sobre contabilidad analitica, sefialandose que “los informes e indicadores que se describen en el
capitulo noveno de este documento seran presentados con la periodicidad que en dichos informes
se indique y, en todo caso, en el plazo de seis meses a contar desde la finalizacion del periodo a que
vayan referidos”.

Aunque es cierto que el nimero de personalizaciones de universidades validadas por el Ministerio es
bastante alto, no es menos cierto que una parte significativa de universidades con personalizaciones
validadas aun no tienen una implementaciéon de funcionamiento practico del modelo y, de las que lo
tienen, aun son menos las que determinan y publican el coste e indicadores de sus servicios con perio-
dicidad regular.

Como indicamos anteriormente en el plano de la regulacion contable, el PGCP 2010 establece en su
tercera parte, relativa a las cuentas anuales, la obligatoriedad de incorporar en la Memoria informa-
cién relativa a costes por actividades e indicadores de gestion, con el objetivo de “mejorar la calidad de
la informacién contable en el sector Publico”.
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Con la finalidad de facilitar el cumplimiento de lo establecido en el PGCP 2010, la IGAE dictd, mediante
la RCAI (2011), las instrucciones precisas para cumplimentar los estados e informes incluidos en la Me-
moria de las cuentas anuales del PGCP 2010.

De esta forma, los entes del sector publico que deban aplicar el PGCP 2010, como es el caso de las
universidades -aunque con la adaptacion propia de las CC.AA.-, y estén sometidos a la obligacién de
presentar las cuentas anuales a que hace referencia la tercera parte del Plan, deben aportar en la
Memoria la informacidn referente al coste de las actividades e indicadores de gestidn referida en los
puntos 25y 26 de la misma.

Las universidades que determinen, de forma regular, el coste e indicadores de los servicios que prestan
a través de la personalizacién de dicho modelo, podran cumplimentar las exigidas Notas 25y 26 de la
Memoria de la Cuentas Anuales, dado su idéntico contenido.

Finalmente, debemos resaltar que la normalizacion de la contabilidad analitica, tanto para la Adminis-
tracion Publica, en general, como para la Universidad, en particular, no esta incluida en la adaptacion
del PGCP 2010 a la Comunidad Auténoma de Andalucia y, al no incluirse las notas 25 y 26 en dicha
adaptacion, no es de obligado cumplimiento su presentacién en la Memoria de las Cuentas Anuales
para cualquier ente publico del dmbito autondémico, en general, y para las universidades, en particular.
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5. Estudio empirico del grado de implantacion y
prdcticas y usos de contabilidad analitica en
las Universidades Publicas de Andalucia

Como elemento nuclear y base fundamental del presente trabajo, se ha llevado a cabo un estudio
empirico para tratar de analizar el grado de implantacion y el nivel de familiaridad de los gestores con
el calculo de costes, asi como las practicas y usos de contabilidad analitica actualmente desarrolladas
en las UPA’.

Nuestro objetivo es efectuar un diagnostico de la situacién actual en relacién a esta cuestion e identi-
ficar las principales dificultades generales y particulares que han encontrado las UPA's, y que justifican
la falta de implantacién operativa de un sistema de contabilidad analitica.

Para el desarrollo de dicho estudio se ha llevado a cabo una encuesta tanto a los responsables de las
direcciones econémico-financieras como a los responsables politicos de las UPA's, con el que pretende-
mos obtener una vision global sobre la opinién que tienen los responsables de la toma de decisiones
econdmico-financieras y los gestores con funciones vinculadas a la elaboracién/uso de informacién
contable sobre la utilidad y fines de la contabilidad analitica y los indicadores de gestion, entendidos
como sistemas de informacidn para la evaluacién de la eficacia, eficiencia, economicidad y sostenibili-
dad de los servicios publicos, asi como sobre el grado de implantacién y uso de la contabilidad analitica
que, en su caso, exista en su organizacion.

El cuestionario consta de tres bloques de preguntas, cada uno de ellos con un objetivo concreto, segun
el siguiente detalle*

* Bloque 1. Evaluar el grado de conocimiento de la utilidad de la contabilidad analitica y las obliga-
ciones de rendicion de cuentas sobre el coste de los servicios e indicadores de gestion.

* Bloque 2. Analizar el grado de madurez actual de los sistemas de gestidn de la Universidad para
proveer de informacién a la contabilidad analitica.

* Bloque 3. Analizar el estado de implantacion de la contabilidad analitica, la metodologia apli-
cada, la rendicion de cuentas y uso de la informacién y las principales barreras y limitaciones
enfrentadas.

2 Elcuestionario completo se presenta en el anexo.
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Tras el envio por correo electrénico a los gerentes de las UPA's, con fecha 7 de junio, desde la Secretaria
General de Presupuestos, Gastos y Financiacién Europea (Consejeria de Economia, Haciendo y Fondos
Europeos) del cuestionario y la remision, en su caso, de correo recordatorio para su cumplimentacién,
con fecha 4 de julio, se ha obtenido respuesta al mismo para las siguientes 9 universidades:

Universidades que responden al cuesGionario

UNIVERSIDAD

UNIVERSIDAD DE ALMERIA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

UNIVERSIDAD DE CORDOBA

UNIVERSIDAD DE GRANADA

UNIVERSIDAD DE HUELVA

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE ANDALUCIA

UNIVERSIDAD DE JAEN

UNIVERSIDAD DE MALAGA

UNIVERSIDAD PABLO DE OLAVIDE

No habiendo sido posible obtener respuesta de la Universidad de Sevilla que, en consecuencia, ha
quedado excluida del presente estudio.

5.1. Diagndstico de la situacién de la contabilidad analitica
en las Universidades Publicas de Andalucia. Resulcados
de la encuesta

5.1.1. Bloque 1. Grado de conocimiento de la utilidad de la contabilidad
analitica y las obligaciones de rendicién de cuentas sobre coste
de los servicios e indicadores de gestion

La primera cuestién que consideramos de interés al abordar el estudio fue la identificacién del grado
de conocimiento de los gestores respecto a la contabilidad analitica, tanto en lo relativo a las actuales
obligaciones de rendicién de cuentas a las que se enfrentan las universidades en esta materia, como
en cuanto a la utilidad que esta tiene para los gestores, y para los elaboradores y usuarios de la infor-
macién econémico-financiera de las UPA'.

Adicha finalidad dedicamos el primer bloque del cuestionario que, de acuerdo a lo indicado, dividimos
en dos apartados, uno dedicado a analizar su conocimiento respecto a la utilidad de la informacion que
genera la contabilidad analitica, y el otro, dirigido a identificar si estdn adecuadamente informados de
las mencionadas obligaciones de rendicién de cuentas.
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5.1.1.1. Bloque 1.1. Utilidad de la contabilidad analitica

El apartado dedicado a analizar esta cuestidn se estructurd en 3 cuestiones:

1. La primera trata de identificar si los responsables de las UPA's son conscientes de la utilidad de
la contabilidad analitica y los indicadores de gestidn para la evaluacion de la eficacia, eficiencia,
economicidad y sostenibilidad de los servicios universitarios, cuestion respecto a la que se mues-
tra una unanimidad total, manifestando el 100% de las UPA's encuestadas su conocimiento de
esta cuestion.

2. En segundo lugar, se preguntd a los destinatarios de la encuesta si han empleado usted alguna
vez en su trabajo informacion sobre costes o indicadores de gestion. A este respecto, un 77,8%
de los encuestados manifestaron su empleo, habiendo indicado Unicamente 2 universidades
(22,2%) (Universidad de Huelva y Universidad Pablo de Olavide) que nunca la han empleado en
su trabajo.

3. Finalmente, se les pidié que manifestaran si consideran que los outputs de la contabilidad ana-
litica y los indicadores de gestion pueden ser Utiles para la elaboracion de informacién econé-
mico-financiera y presupuestaria, cuestion respecto a la que nuevamente, la totalidad de los en-
cuestados respondieron afirmativamente.

En conclusion, este primer apartado del estudio pone de relieve que los gestores y responsables eco-
nomico-financieros de las UPA's manifiestan un alto grado de concienciacion sobre la utilidad de la
contabilidad analitica, tanto para la elaboracién de informacién econdmico-financiera y presupues-
taria, como para la evaluacién de la eficacia, eficiencia, economicidad y sostenibilidad de los servicios
universitarios, asi como cierta experiencia en el uso de tales herramientas.

Sin duda, esta cuestion resulta un elemento esencial para su implantacion en la UPAs, que debe nu-
clearse en torno a la conviccién de los gestores respecto a su conveniencia y necesidad.

Sin embargo, hasta la fecha, no es una realidad generalizada en nuestro sistema de educacion supe-
rior, por lo que es preciso identificar las causas que han dificultado su desarrollo y las posibles medidas
que podrian arbitrarse para apoyarlo, aspectos que pretendemos abordar a lo largo de este estudio.

5.1.1.2. Bloque 1.2. Obligaciones de rendicion de cuentas

El segundo apartado del bloque 1 tiene como objetivo identificar el grado de conocimiento de las ac-
tuales obligaciones de rendiciéon de cuentas en el ambito de la contabilidad analitica que tienen que
cumplir las UPAs.

Se ha estructurado en cinco cuestiones:

1. En primer lugar, pretendemos averiguar si los responsables de las UPA's conocen:

- La exigencia que mantiene, desde hace una década, el marco normativo universitario anterior
ala actual LOSU, aprobado por Consejo de Universidad (en adelante CU) y en el que se desarro-
[16, por parte de la Intervencion General de la Administracion del Estado (en adelante IGAE), el
modelo de contabilidad analitica recogido en el Documento “Modelo de Contabilidad Analitica
para Universidades Particularizacion del Modelo C.A.N.O.A", del entonces Ministerio de Educa-
cion, Cultura y Deporte. 2011;
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- La obligacién que introduce la actualmente vigente Ley Orgdnica 2/2023, de 22 de marzo, del
Sistema Universitario -LOSU- sobre la implantacion en las universidades de la contabilidad ana-
litica e indicadores de gestion.

Respecto a esta cuestidn, la totalidad de las universidades encuestadas manifiestan conocer las
obligaciones que introducia el anterior marco normativo, asi las que establece la reciente LOSU.

2. En segundo lugar, conocer si los gestores de las UPA's son conscientes de la existencia de un
marco normativo general y presupuestario que obliga a determinar el coste e indicadores de
gestion de los servicios que prestan las universidades que tienen como contraprestacion precios
publicos y tasas.

También en esta ocasion el 100% de los encuestados declararon conocer dichas obligaciones.

3. En tercer lugar, identificar el grado de conocimiento de las UPA's respecto a la exigencia de la
normativa contable publica sobre la obligacién de informar sobre el coste de los servicios e indi-
cadores de gestion a las universidades en la Cuenta General de la Universidad.

Nuevamente todos los gestores de las UPA's manifestaron conocer la obligacién de incluir dicha
informacién en la informacion financiera de propoésito general incluida en las Cuentas Anuales.

4. En cuarto lugar, averiguar si los gestores de las UPA's han recibido de la Camara de Cuentas de
Andalucia alguna indicacién sobre su obligacién de implementar la contabilidad analitica e indi-
cadores de gestion, asi como respecto a la obligacion de informar anualmente sobre el coste e
indicadores de los servicios universitarios en su cuenta general.

En este punto, la totalidad de las UPA's manifiestan haber recibido indicaciones de la Cadmara
de Cuentas respecto a la obligacién de implantar la contabilidad analitica, pero solo el 77,78%
de las mismas, en relacion a la necesidad de informar anualmente del coste de los servicios y
los indicadores de gestion en las cuentas anuales, habiendo indicado 2 universidades (22,22%)
(Universidad de Cérdoba y Universidad de Malaga) no haber recibido comunicacién alguna en
relacion a esta ultima cuestion.

5. En quinto lugar, conocer si el Consejo Social de la Universidad se ha interesado alguna vez por
conocer el coste e indicadores de las actividades (docencia, investigacién y extension) u otros
servicios universitarios.

En relacién a este punto, que nos parece también de gran interés, el 62,50% de las UPAs (5
universidades - Universidad de Cadiz, Universidad de Granada, Universidad Pablo de Olavide,
Universidad de Cérdoba y Universidad de Malaga) han manifestado que ha existido dicho inte-
rés expreso por parte del Consejo Social, mientras que el restante 37,50% han indicado que, o
bien no se ha puesto de relieve dicho interés (25,00% - 2 universidades - Universidad de Jaény
Universidad de Huelva), o bien indican no saber o conocer la existencia del mismo (12,50% - 1
universidad - Universidad de Almeria).

La conclusién de este apartado es que tampoco ha constituido un obstaculo para la falta de avance del
proceso de implantacion de la contabilidad analitica la falta de conocimiento por parte de las universi-
dades de las obligaciones legales de rendicién de cuentas sobre el coste de los servicios y los indicado-
res de gestién o una falta de interés de los Consejos Sociales.

Por tanto, si como se puso de manifiesto en la primera parte de este bloque, los gestores de las UPA's
estan convencidos de la utilidad y relevancia de la contabilidad analitica y los indicadores de gestién y,
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como se deriva de la sequnda parte, son conscientes de la necesidad de incrementar la transparenciay
cumplir con los requerimientos legales de rendicion de cuentas, y de interés manifiesto de los Consejos
Sociales, es preciso buscar las causas de la falta de implantacion en otras cuestiones que es preciso
identificar.

5.1.2. Bloque 2. Soporte tecnolégico y madurez de los sistemas de
infFormacién para la gestion proveedores de informacién para la
contabilidad analitica

El sequndo bloque del cuestionario aborda otro de los ejes fundamentales para la implantacién de la
contabilidad analitica en las UPA.

Se trata del vinculado:

¢ Al respaldo tecnoldgico de la contabilidad analitica a través de herramientas informaticas ade-
cuadas para soportar dicho sistema contable.

¢ Alacapacidad de los sistemas de informacion para la gestién de cada universidad para proveer al
sistema de contabilidad analitica de los datos que precisa para el cumplimiento de sus objetivos.

Resulta evidente que no solamente es preciso contar con la infraestructura de hardware y de software
que dé adecuada cobertura a la aplicacion informatica de contabilidad analitica, sino que es necesario
que los sistemas de gestion de la universidad dispongan del suficiente grado de desarrollo y madurez
para que sea posible disponer de informacidn detallada, rigurosa, veraz y adecuada para el cumpli-
miento de las mencionadas obligaciones de rendicién de cuentas de las UPA's, asi como de las necesi-
dades de los gestores para apoyar sus procesos de toma de decisiones.

Esta materia constituye, por tanto, una cuestion nuclear para posibilitar el avance de la contabilidad
analitica en las UPA', y le dedicamos el segundo bloque del cuestionario, que articulamos a partir de
una cuestion previa de base y cinco apartados especificos.

En cuanto a la cuestion previa, tenemos que considerar que, efectivamente, uno de los elementos de
base, fundamentales para la implantacién de la contabilidad analitica, reside en disponer de una aplica-
cién informatica sobre la que se desarrolle el modelo y que permita el calculo de costes e indicadores.

Sin ella solo es posible efectuar calculos puntuales y parciales ad-hoc y es imposible implantar un mo-
delo contable formalizado. Por otra parte, puede ser una de las restricciones de acceso, por el coste
econdmico vinculado a la adquisicién y mantenimiento de licencias, al mantenimiento de la infraes-
tructura tecnoldgica, asi como por el vinculado a la necesidad de capacitacién de los responsables en
el manejo de la misma.

A este respecto, y con independencia de otras opciones tecnoldgicas, la totalidad de las UPA's utilizan
el software de gestion econdmica (Universitas_XXI Econdmico) de Universitas_XXI (en adelante UXXI) y
dicha aplicacion informatica de gestion econdmica incluye el derecho a uso del médulo de contabilidad
financiera, presupuestaria y de contabilidad analitica adaptada al modelo propuesto por CU/IGAE.

Por ello, consideramos de interés averiguar si otra de las razones que pudiera justificar la falta de
avance de la implantacion de la contabilidad analitica en las UPA's podria devenir del desconocimiento
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0 no consideracidn de esta posibilidad, que no implica coste asociado ni a la adquisicién de licencias
de otras soluciones tecnoldgicas, ni a las derivadas de la integracidon de las mismas con el médulo de
gestion econdmica de UXXI.

A tal efecto, incluimos en la encuesta una pregunta relativa a si los gestores de las UPA's conocen
esta realidad. Respecto a esta cuestion, 7 universidades manifestaron que la conocian (Universidad
de Almeria, Universidad de Cadiz, Universidad de Jaén, Universidad de Huelva, Universidad Pablo de
Olavide, Universidad de Cérdoba y Universidad de Malaga), mientras que las dos restantes indicaron
no conocerla (Universidad de Granada y Universidad Internacional de Andalucia).

De esta forma, una vez puesto de manifiesto que, aunque las UPA's puedan optar por diferentes solu-
ciones tecnoldgicas de mercado o a través de desarrollos propios?, disponen actualmente, como parte
de su paquete de gestidn econdmica, de una aplicaciéon informatica disponible para la implantacién
de su contabilidad analitica, por lo que tampoco parece que el soporte y la infraestructura tecnoldgica
constituya un obstaculo critico para su avance en las UPAS.

A partir de esta cuestién inicial, orientamos este segundo bloque a analizar la madurez de los sistemas
de informacién para la gestion de las UPA’s a través de 5 apartados.

5.1.2.1. Bloque 2.1. Sistema de gestidon econdmica/patrimonial

Uno de los pilares basicos para el suministro de los datos que es preciso incorporar al sistema de con-
tabilidad analitica para el calculo del coste de los servicios y la determinacién de indicadores de gestion
es el sistema de gestion econdmico-patrimonial, en el que residen los datos contables y de inventario
de inmovilizado de las UPAS.

El analisis de este sistema lo hemos estructurado en dos apartados:

A. Analisis del detalle de gastos e ingresos de docencia de posgrado e investigacién.
Dentro de este apartado planteamos 3 cuestiones:

1. En primer lugar, pretendemos identificar si en el sistema de gestién econémico-patrimonial de la
universidad se recogen los gastos e ingresos de manera detallada, a través de organicas o apli-
caciones propias o diferenciadas para cada una de las titulaciones oficiales de posgrado (master
y programa de doctorado).

En relacién a esta cuestién, el 66,66% de la universidades (6 universidades - Universidad de Jaén,
Universidad de Granada, Universidad Internacional de Andalucia, Universidad Pablo de Olavide,
Universidad de Cordoba y Universidad de Malaga) indica que en su sistema de gestiéon econdmi-
ca se identifican de manera individualizada tales gastos e ingresos a través del desarrollo de su
estructura presupuestaria, mientras que del 33,33% restante (3 universidades), 2 de ellas no lo
hacen (Universidad de Cadiz y Universidad de Huelva), y la tercera indica no conocerlo (Universi-
dad de Almeria).

2. En segundo lugar, tratamos de conocer si en el sistema de gestién econémico-patrimonial de la
universidad se recogen los gastos e ingresos de manera detallada, a través de organicas o aplica-
ciones propias o diferenciadas para cada una de las titulaciones propias.

3 Opcidn esta Ultima que por razones obvias parece desaconsejable.
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Nuevamente 6 de las UPA's manifiestan reflejar tales gastos e ingresos de manera detallada (Uni-
versidad de Jaén, Universidad de Granada, Universidad de Huelva, Universidad Internacional de
Andalucia, Universidad de Cérdoba y Universidad de Malaga), mientras que las 3 restantes mani-
fiestan no hacerlo (2 universidades - Universidad de Cadiz y Universidad Pablo de Olavide) o no
conocerlo (1 Universidad - Universidad de Almeria).

3. En tercer lugar, pretendemos averiguar si en el sistema de gestién econémico-patrimonial de
las universidades, se recogen los gastos e ingresos de manera detallada, a través de organicas o
aplicaciones propias o diferenciadas para cada una de los proyectos de investigacién y contratos.

A este respecto, practicamente la totalidad de las universidades (8 universidades) manifiestan
hacerlo y tan sdlo la Universidad de Almeria indica no conocerlo.

Como conclusion general de este punto, observamos que la mayoria de las UPA's han desarrollado su
estructura presupuestaria de manera que les es posible identificar los gastos e ingresos asociados a
la docencia de posgrado y a la investigacién desde el sistema de gestién econémica, con excepcion
de un reducido nimero de ellas que deberan obtener dicha informacién de sus sistemas de gestion
académica y de la investigacion, a los que, en cualquier caso, deben acceder la totalidad de las UPA's
para obtener la informacién técnica no monetaria necesaria para el calculo del coste de los correspon-
dientes servicios y la determinacién de indicadores de gestion, aspecto en el que se presentan, como
se analiza mas adelante, las principales limitaciones de informacion.

B. Andlisis de la informacién disponible sobre amortizaciones y adscripcién de espacios y elementos
de inmovilizado.

En el apartado de inventario planteamos, a su vez, otras 3 cuestiones:

1. Conocer si las UPA's disponen de informacién, en sus sistemas de gestiéon de inventario o de
espacios, de los metros cuadrados de superficie construida de las edificaciones e instalaciones
de manera detallada (para cada dependencia/servicio) en la que desarrollan sus actividades los
centros y servicios de la Universidad (departamentos, decanatos y secretarias de facultades y
escuelas, bibliotecas, aularios, laboratorios, servicios generales y centros de administracion,
etc.).

A este respecto, algo mas de la mitad de las universidades (5 universidades - Universidad de
Granada, Universidad Pablo de Olavide, Universidad de Cérdoba, Universidad de Huelva y Uni-
versidad de Almeria) indican que disponen de esta informacion, frente al resto de universidades
(4 universidades - Universidad de Jaén, Universidad Internacional de Andalucia, Universidad de
Malaga y Universidad de Cadiz) que manifiestan no hacerlo.

2. Averiguar si las UPA's disponen de informacion, en su sistema de gestion econémica Universitas_
XXI Econdémico, sobre la asignacion de mobiliario, maquinaria, equipos informaticos, vehiculos,
otros equipamientos, etc. a las unidades organizativas usuarias de la universidad.

En este apartado 7 universidades (Universidad de Granada, Universidad Pablo de Olavide, Uni-
versidad de Cordoba, Universidad de Jaén, Universidad de Malaga, Universidad de Huelva y
Universidad de Almeria) sefialan que disponen de esta informacion, frente al resto de univer-
sidades (Universidad Internacional de Andalucia y Universidad de Cadiz) que manifiestan no
hacerlo.
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3. Saber si las UPA's dispone, en su sistema de gestién econdmico-patrimonial, del detalle de amor-
tizaciones de bienes muebles por proyecto de investigacién/contrato de manera individualizada.

Respecto a este tema, practicamente la mitad de las universidades (4 universidades - Universi-
dad de Jaén, Universidad de Huelva, Universidad Pablo de Olavide y Universidad de Cérdoba),
indican que disponen de dicho detalle, mientras que el resto de universidades manifiestan que
no disponen del mismo (5 universidades - Universidad de Granada, Universidad Internacional de
Andalucia, Universidad de Malaga, Universidad de Cadiz, Universidad de Almeria).

La conclusion general de este punto es que, aunque la mayoria de UPA's disponen de la informacion
relativa a la adscripcion de inmovilizado, tan sdlo la mitad de ellas tienen informacion detallada de
amortizaciones y mediciones de espacios, siendo necesario avanzar sustancialmente en la mejora del
sistema de gestién patrimonial para atender un aspecto de la importancia que tiene el coste de las
amortizaciones en la configuracién del sistema de contabilidad analitica.

5.1.2.2. Bloque 2.2. Sistema de gestion académica

Sin ninguna duda, otra de los elementos nucleares para el calculo de costes y la determinacién de in-
dicadores es la informacién académica de las UPA's. De una parte, debido a la necesidad de cuantificar
las dedicaciones del personal docente e investigador (en adelante PDI) a las actividades docentes*y,
de otra, como consecuencia de la obligacion de identificar los ingresos de la actividad docente de la
universidad para la determinaciéon de margenes.

Para el estudio de este apartado, en primer lugar, introdujimos en el cuestionario, una primera pre-
gunta destinada a identificar la solucién tecnoldgica que soporta el sistema de gestién académica de
las UPA'.

De acuerdo a la informacién recabada, se observa que la mayoria de UPAs (6 universidades - Univer-
sidad de Jaén, Universidad Internacional de Andalucia, Universidad Pablo de Olavide, Universidad de
Cadiz, Universidad de Huelva, Universidad de Almeria) se han decantado por el software de gestidn
UXXI_Académico de UXXI, mientras que de las 3 restantes UPA's, una se decantd por el sistema de ges-
tion académico SIGMA (Universidad de Cérdoba), y otras dos por un desarrollo propio de la universidad
(Universidad de Malaga y Universidad de Granada) (Tabla 2 e Figura 1).

Aplicaciones informdticas de gestion académica de las UPAs

Aplicacion de gestién académica universidades
UXXI-Académico 66,7% UAL, UCA, UJA, UHU, UNIA, UPO
SIGMA 11,1% uco
Desarrollo propio 22,2% UGR, UMA

4 Laaplicacién de la Regla de Normalizacién n° 23 del Documento “Modelo de Contabilidad Analitica para Universidades. Par-
ticularizaciéon del Modelo C.A.N.O.A" del entonces Ministerio de Educacién, Culturay Deporte, de 2011, prevé un mecanismo
para la distribucién de los costes del pdi entre las actividades docentes e investigadoras del mismo a partir de la medida de
sus dedicaciones, para lo que es necesario disponer de informacion especifica en sus sistemas de gestién académica y de la
investigacion.



5. Estudio empirico del grado de implantacién y prdécticas y usos de contabilidad analitica
en las Universidades Publicas de Andalucia

Aplicaciones informdticas de gestion académica de las UPAs

66,7%

22,2%

11,1%

UXXI-Académico SIGMA Desarrollo propio

Tras la identificacién de la mencionada solucion tecnoldgica, hemos estructurado el resto del cuestio-
nario de este bloque en 3 apartados:

A. Anélisis de la informacidn relativa a las dedicaciones de PDI a titulaciones oficiales.

En este primer apartado se han introducido 3 cuestiones:

1. Averiguar si el sistema de gestion académica de las UPA's dispone de atributos que puedan infor-
mar de las horas de dedicacion del PDI a las actividades docentes -asignaturas, o cualquier otra
actividad docente-, que se imparta en los grados, master, o cualquier otra titulacién oficial de la
que formen parte.

En relacién a esta primera cuestion, se observa que sélo dos universidades manifiestan no dispo-
ner de dicha informacién (Universidad de Cadiz y Universidad Internacional de Andalucia®), indi-
cando el resto de UPA's (7 universidades - Universidad de Jaén, Universidad de Granada, Universi-
dad Pablo de Olavide, Universidad de Cérdoba, Universidad de Malaga, Universidad de Huelva 'y
Universidad de Almeria) que tienen incluidos los datos de dedicaciones en el sistema de gestiéon
académica.

2. Identificar si las reducciones horarias del PDI por ostentar un cargo académico se incluyen en la
informacion incluida en el sistema de gestion académica de las UPAS.

Respecto a este tema, la totalidad de las universidades disponen de dicha informacion®.

3. Conocer si las UPAs incluyen en el sistema de gestiéon académica las dedicaciones del PDI a asig-
naturas del tipo Trabajo de fin de grado/master (TFG/TFM), practicas externas, etc.

Respecto a esta cuestién, nuevamente la totalidad de UPA's manifiestan disponer de dicha
informacion’.

La conclusion de este apartado es que las UPA's disponen, con caracter general, de la informacién ne-
cesaria, respecto a las dedicaciones de su PDI, para la implantacion de la contabilidad analitica sin que
esta cuestion, de singular relevancia, constituya, por tanto, uno de los principales obstaculos para su
desarrollo.

5 LaUniversidad Internacional de Andalucia no dispone de PDI propio sino que contrata a su personal docente ordinario para
sus actividades concretas y especificas, segun las distintas modalidades de contratacién reguladas por la legislacion vigente.

6 Conlaexcepcion légica de la Universidad Internacional de Andalucia porque, como se haindicado, no dispone de PDI propio.
7 Con la excepcién de la Universidad Internacional de Andalucia por las razones anteriormente expuestas.
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B. Analisis de la informacién relativa al detalle de ingresos académicos de titulaciones oficiales.

El presente apartado se ha estructurado en dos cuestiones:

1. Averiguar si se incluyen, en el sistema de gestion académica de las UPA’s, los descuentos, bonifi-
caciones, compensaciones (Ministerio, Junta, etc.) de matricula.

En relacién a esta cuestion, la totalidad de las UPA's manifiestan disponer de dicha informacién.

2. Conocer si se incluyen, en el sistema de gestion académica de las UPA's, los ingresos detallados a
nivel de asignatura o Unicamente a nivel de titulacién.

A este respecto, la mayoria de las UPA's (7 universidades - Universidad de Jaén, Universidad de
Granada, Universidad Pablo de Olavide, Universidad de Cérdoba, Universidad de Malaga, Univer-
sidad de Cadiz y Universidad de Huelva) disponen de informacién de los ingresos con su detalle
a nivel de titulacion y asignatura, mientras que de las dos restantes, la Universidad Internacional
de Andalucia tiene la informacion desagregada a nivel de titulacion, y la Universidad de Almeria
no indica el detalle con el que la gestiona.

Como conclusion de este apartado se observa que, tampoco en esta ocasion, el nivel de detalle con el
que se gestiona la informacion sobre ingresos académicos dificulta el calculo de los outputs informa-
tivos del modelo de contabilidad analitica, permitiendo la identificaciédn de ingresos y la formacién de
margenes a nivel de titulacién y asignatura®.

C. Analisis de la informacion relativa a dedicaciones de PDI e ingresos académicos de titulaciones propias.

En esta ocasion, el estudio se articuld en el cuestionario a través de los siguientes cinco apartados
dirigidos a averiguar, en relacién a las titulaciones propias:

1. En qué sistema de informacidn se gestiona la informacion.

Se observa una multiplicidad de soluciones para la gestién de la informacién sobre titulaciones
propias, tal y como se recoge en la tabla 3y la figura 2.

Sistemas de gestion titulaciones propias UPAs

INS EZT;M :CII)(I')EN UNIVERSIDAD
Sistema econémico/presupuestario Universitas XXI_Econémico 22,22% UJA, UMA
ORION (SIGMA) 11,11% uco
Universitas XXI_Académico 22,22% UHU, UNIA
Desarrollo propio 22,22% UGR, UPO
NS/NC 22,22% UAL, UCA

8  Con las excepciones y prevenciones indicadas.
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Sistemas de gestion titulaciones propias UPAs

Desarrollo propio 22,22%
Univesitas XXI -Académico 22,22%
SIGA 22,22%

ORION (SIGMA) 11,11%
UXXI_Econdmico 22,22%

2. Si el sistema incluye las dedicaciones del profesorado.

Cinco UPA's manifiestan incluirlas (Universidad de Jaén, Universidad Internacional de Andalucia,
Universidad Pablo de Olavide, Universidad de Cérdoba y Universidad de Huelva), dos indican que
no lo hacen (Universidad de Granada y Universidad de Malaga), y otras dos no contestan (Univer-
sidad de Almeria y Universidad de Cadiz).

3. Si el sistema recoge el nimero de alumnos y créditos.

Seis universidades indican que su sistema recoge el nimero de créditos y alumnos de sus titula-
ciones propias (Universidad de Jaén, Universidad Internacional de Andalucia, Universidad Pablo
de Olavide, Universidad de Cérdoba, Universidad de Granada y Universidad de Huelva), una ma-
nifiesta no hacerlo (Universidad de Malaga) y nuevamente la Universidad de Almeria y la Univer-
sidad de Cadiz no responden a esta cuestion.

4. Si el sistema identifica el centro de ensefianza en el que se imparte la ensefianza.

Al igual que para la anterior pregunta, seis universidades indican que su sistema identifica el
centro donde se imparte la ensefianza propia (Universidad de Jaén, Universidad Internacional
de Andalucia, Universidad Pablo de Olavide, Universidad de Cérdoba, Universidad de Granaday
Universidad de Huelva), una manifiesta no hacerlo (Universidad de Malaga) y de nuevo la Univer-
sidad de Almeria y la Universidad de Cadiz no responden a esta cuestién.

5. Si el sistema recoge los ingresos académicos asociados a las ensefianzas propias.

Finalmente, en relacién a esta quinta cuestién, seis UPA's manifiestan incluirlos (Universidad de
Granada, Universidad Internacional de Andalucia, Universidad Pablo de Olavide, Universidad de
Cdérdoba, Universidad de Malaga y Universidad de Huelva) y tres no responden a este apartado
(Universidad de Almeria, Universidad de Cadiz y Universidad de Jaén).

La situacion se sintetiza en la tabla 4 y la figura 3.
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InfFormacion incluida en sistemas de gestion sobre titulaciones propias UPAs

SI \\[o} NS/NC
Incluye dedicaciones del profesorado >5,26% 22,22% 22,22%
y P (UJA, UNIA, UPO, UCO y UHU) (UGR, UMA) (UAL, UCA)
Incluye nimero de alumnos y créditos 66,67% 1,11% 22,22%
y y (UJA, UNIA, UPO, UCO, UHU y UGR) (UMA) (UAL, UCA)
Incluye centro de ensefianza 66,67% 1,11% 22,22%
y (UJA, UNIA, UPO, UCO, UHU y UGR) (UMA) (UAL, UCA)
Incluye ingresos académicos 66,67% 0,00% 33,33%
yeing (UNIA, UPO, UCO, UHU, UMAy UGR (-) (UAL, UCA, UJA)

Figura 3. InPormacidn incluida en siscemas de gestion sobre titculaciones propias UPAs

66,67% 66,67% 66,67%

55,56%

33,33%

22,22%

22,22%

22,22% 22,22%

11,11%

11,11% o
 NO
NS/NC

0,00%

Incluye dedicaciones Incluye nimero de Incluye centro de Incluye ingresos
del profesorado alumnos y créditos ensefianza académicos

La conclusiéon general de este apartado es que no existe una politica clara sobre la gestidn de las titu-
laciones propias en los sistemas informativos de las UPA's, adoptando estas, soluciones parciales, en
lugar de materializarla a través de los sistemas de gestién académica.

En cualquier caso, la mayoria de UPA's disponen de los datos necesarios para el calculo del coste de
las mismas, siendo necesario que las restantes avancen en esta materia, para cumplir con los requeri-
mientos del modelo de contabilidad analitica.

51.2.3. Bloque 2.3 Sistema de gestion de la investigacion

Tras el anadlisis del sistema académico, corresponde abordar el estudio del sistema de gestién de la
investigacion que, junto a los anteriores, constituye otro de los elementos clave para la contabilidad
analitica.

Sin duda, un adecuado y detallado conocimiento de los proyectos, contratos u otras actividades de
investigacion en las que participan los investigadores de la universidad, las dedicaciones de estos, los
gastos e ingresos asociados a los mismos, etc. suponen elementos que es preciso incorporar al sistema
de contabilidad analitica para permitir un adecuado calculo del coste de los servicios y la determina-
cién de indicadores de gestion respecto a las actividades de investigacion.
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Para ello, al igual que en anteriores ocasiones, hemos tratado en primer lugar de identificar el soporte
tecnoldgico de gestion utilizado por las UPAs y, posteriormente, centrarnos en identificar la informa-
cién gestionada en el sistema, como se describe seguidamente.

En cuanto a la primera de tales cuestiones, se solicité a las UPA's que indicaran la aplicacion de gestiéon
de la investigacion y el proveedor de la misma o, en su caso, si se trata de un desarrollo propio.

Los resultados se presentan en la tabla 5y la figura 4 en la que se muestra que la totalidad® de las UPA's
disponen de sistema de gestién de la investigacion, habiendo optado la mayoria de ellas por desarrollos
propios o por el software de Universitas_XXI. Tampoco, por tanto, una hipotética ausencia de tales solu-
ciones, justifica el limitado grado de avance de la implantacion de la contabilidad analitica en las UPASs.

Aplicaciones informdticas de gestién de la investigacion de las UPAs

Aplicacién de gestién de la investigacién Universidad
Desarrollo propio 50,00% UAL, UCA, UGR, UCO
Universitas XXI_Investigacién 37,50% UJA, UPO, UMA
Aplicacién: Cientia. Proveedor: Treelogy 12.50% UHU

Aplicaciones informdticas de gestion de las UPAs

Aplicacién: Cientia. Proveedor: Treelogy 12,50%
Universitas XXI_Investigacion 37,50%

Desarrollo propio 50,00%

En cuanto a la informacion procesada por tales sistemas, hemos tratado de identificar algunas de las
cuestiones clave para su operatividad real a efectos del calculo de costes, a través de tres apartados,
de acuerdo a la estructura de la Regla de normalizacién n° 23 del Documento “Modelo de Contabilidad
Analitica para Universidades. Particularizacién del Modelo C.A.N.O.A" (MECD, 2011):

A. Proyectos y contratos de investigacion.

Abordamos este apartado a partir del estudio de las siguientes cuestiones:

1. Si el sistema de gestion de la investigacion de las UPA's dispone de la informacidn relativa a los
proyectos y contratos realizados en la Universidad por los Departamentos e Institutos Universi-
tarios de Investigacion.

2. Si el sistema de gestion de la investigacion de las UPAs dispone de la informacion relativa a los
investigadores que participan en los mismos, con identificacion del Investigador Principal (IP) y
del resto de investigadores del equipo.

9 La Universidad Internacional de Andalucia no dispone de software de gestion de la investigacion porque no realiza este tipo
de actividades.
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3. Si el sistema de gestién de la investigacién de las UPA's dispone de la informacién relativa a los
importes de gastos e ingresos asociados a los proyectos y contratos.

Los resultados obtenidos se sintetizan en la Tabla 6 y la figura 5 en la que se observa que existe un
amplio nimero de universidades que o no disponen de esta informacién en su sistema o manifiestan
no conocerlo, lo que pone de relieve una importante limitacion en la madurez de los sistemas de in-
formacion de la investigacion para dar soporte a la contabilidad analitica, en la medida en que resulta
fundamental conocer:

¢ Las dedicaciones del PDI de las UPA's a las actividades de investigacién, para permitir la asigna-
cién de los costes de PDI directamente imputables a la investigacion (p.ej. complementos especi-
ficos de investigacién) o la distribucidn de los costes comunes de PDI, a través de la aplicacién de
los algoritmos previstos en la mencionada Regla 23 (Documento modelo MECD, 2011).

¢ La adscripcion de dichas actividades a los Departamentos o centros de investigacién, para facili-
tar la imputacion del resto de costes de dichos centros (PAS, consumos corrientes, equipamien-
tos, infraestructuras, etc.) cuando correspondan a las actividades de investigacion.

Por lo que se refiere a la identificacion directa de gastos e ingresos a la investigacion, del estudio se des-
prende igualmente una importante limitacién para las universidades que no manifiestan disponer de la
informacién detallada de los mismos por proyectos, contratos u otras actividades de investigacion.

No obstante, de las tres universidades que se encuentran en esta situacion (Universidad de Almeria,
Universidad de Cadiz y Universidad de Malaga), dos de ellas (Universidad de Cadiz y Universidad de
Malaga) manifiestan disponer del correspondiente detalle a través del desarrollo de su estructura pre-
supuestaria, que utiliza organicas especificas diferenciadas para cada uno de los proyectos y contratos
y, por tanto, podrian efectuar las correspondientes imputaciones de costes directos a las actividades de
investigacion tipificadas, a estos efectos, por la normativa de contabilidad analitica.

Informacion sobre proyectos y contratos de investigacion recogida en los sistemas
de gestion de la investigacion de las UPAs

s | no | s

Proyectos y contratos realizados por los 55,56% 0,00% 44,44%
departamentos (UJA, UGR, UHU, UPO, UCO) () (UAL, UCA, UMA)
. 55,56%
Proyectos y contratos realizados por los 33,33% 11,11% (UAL, UCA, UHU
Institutos Universitarios de Investigacion (UJA, UGR, UCO) (UPO) 'UMA') !
Investigador Principal (IP) 25,56% 0,00% 44,44%
9 p (UJA, UGR, UHU, UPO, UCO) (-) (UAL, UCA, UMA)
Investigadores participantes o colaboradores 25,26% 0,00% 44,44%
9 particip (UJA, UGR, UHU, UPO, UCO) ) (UAL, UCA, UMA)
Gastos proyectos/contratos 33,33% 22,22% 44,44%
proy (UJA, UGR, UCO) (UHU, UPO) (UAL, UCA, UMA)
44,44% 11,11% 44,44%

Ingresos proyectos/contratos (UJA, UGR, UHU, UCO) (UPO) (UAL, UCA, UMA)
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InfFormacion sobre proyectos y contratos de investigacion recogida en los siscemas
de gestion de la investigacion de las UPAs

Ingresos proyectos/contratos 50,00% 12,50% 37,50%
Gastos proyectos/contratos 37,50% 25,00% 37,50%
Investigadores participantes o colaboradores 62,50% 0% 37,50%
Investigador Principal (IP) 62,50% 0% 37,50%
Proyectos y contratos realizados por los Institutos "
Universitarios de Investigacion 37,50% 12,50% 50/00%
Proyectos y contratos realizados 62,50% 0% 37,50%
por los departamentos

B s BN NS/NC

B. Tesis doctorales.

En este apartado analizamos si las UPA's disponen en sus sistemas de gestion de la investigacion la
informacidn relativa a las tesis matriculadas y realizadas en la Universidad y del director o codirec-
tores de la misma, aspecto esencial para aplicar el mecanismo de reparto previsto en la Regla 23
(Documento modelo MECD 2011).

En este caso, solo una universidad (Universidad de Jaén) manifiesta disponer de dicha informacién.
Del resto de universidades, 5 (Universidad de Granada, Universidad Pablo de Olavide, Universidad
de Cérdoba, Universidad de Malaga y Universidad de Huelva) manifiestan no disponer de dichos
datos y otras 2 (Universidad de Almeria y Universidad de Cadiz) manifiestan no conocerlo.

En este caso, se ponen de relieve importantes limitaciones en la mayoria de las UPA's para atender
al calculo de costes de la investigacion, siendo preciso arbitrar procedimientos para solucionar esta
cuestion.

C. Sexenios PDI.

Finalmente, respecto a si los sistemas de gestion de la investigacion de las UPA's disponen de la in-
formacion relativa a los sexenios de investigacion de su PDI, 3 universidades manifiestan disponer
de ella (Universidad de Jaén, Universidad de Cérdoba y Universidad de Malaga), y el resto, o indican
que no disponen de la mencionada informacién (Universidad Granada, Universidad de Huelva y
Universidad Pablo de Olavide) o no manifiestan conocerlo (Universidad de Almeria y Universidad
de Cadiz).

Por lo que también en este punto se presenta una importante limitacién a corregir.

La conclusién general que podemos obtener del analisis de los sistemas de gestion de la investigacion
de las UPA's es que estos deben reforzarse y adecuarse, no solo para cumplir sus propios objetivos, sino
para, ademas, generar la informacién detallada que se precisa para un adecuado cdlculo de costes y
para la determinacién de indicadores que sean utiles para la gestidon de esta area, fundamental en el
desempefio de las universidades.
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No obstante, a pesar de las limitaciones que es preciso abordar y superar en un proceso de mejora del
sistema, en la actualidad, estos pueden reportar informacién suficiente para la implantacion de un mo-
delo de contabilidad analitica, que deberia irse perfeccionando en linea con la mencionada adecuacién
de los sistemas.

Entendemos, por tanto, que tales limitaciones tampoco constituyen un obstaculo que pueda explicar
el escaso grado de avance del proceso de implantacién en las UPA’.

5.1.24. Bloque 2.4. Sistema de gestion de recursos humanos

El siguiente eslabdn basico para la implantacion de la contabilidad analitica es que las UPA's cuenten
con sistemas de gestion de recursos humanos robustos y que incorporen informacion detallada de
los gastos asociados al personal de la universidad, habida cuenta de que este constituye el principal
elemento que integra la estructura de costes de las UPA's, como entidades prestadoras de servicios.

Aunque los datos de personal estan incluidos tanto en el capitulo I del presupuesto, como en el sub-
grupo 64 del epigrafe de gastos del Plan General de Contabilidad Publica (en adelante PGCP), de acuer-
do con lo previsto en el apartado undécimo de la RCAI (2011), sobre las fuentes de informacion del
sistema, resulta necesario integrar los datos procedentes del sistema de gestidn de recursos humanos,
en los que aparece el detalle tanto monetario (importe de los correspondiente devengos y conceptos
retributivos) como técnico (atributos del personal) necesarios para la incorporacién de los costes de
personal y su posterior imputacion a centros y actividades.

Por ello, al igual que para sistemas anteriores, comenzamos el estudio analizando la solucién tecnol6-
gica aplicada en las UPAS.

De las respuestas al cuestionario se desprende que la totalidad de las UPA's, con excepcién de la Uni-
versidad de Granada, que dispone de un desarrollo propio, utilizan el software de gestion Universitas
XXI_Recursos Humanos (Tabla 7 y figura 6).

La homogeneidad en el uso de esta herramienta aporta un elemento facilitador del proceso de implan-
tacion en las UPA's al disponerse de una integracion nativa del sistema de gestién de recursos huma-
nos con el médulo de contabilidad analitica de Universitas XXI.

Sistemas de gestion de RRHH UPAs

Aplicacion de gestién de recursos humanos Universidad

Desarrollo propio 11.1% UGR
UXXI-RRHH 88.9% UAL, UCA, UJA, UHU, UNIA, UPO, UCO, UMA

Sistemas de gestion de RRHH UPAs

UXXI-RRHH 88,9%

Desarrollo propio 11,1%
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No obstante, con independencia de las aplicaciones utilizadas, es necesario analizar la forma en que se
gestionan, para conocer si se incorpora la informacion precisa para el calculo de costes y la determina-
cién de indicadores, a efectos de garantizar la integridad de la informacion.

Para ello, hemos estructurado este bloque en 3 apartados:

A. Analisis de los datos de gastos de personal incluidos en el sistema de gestidon de RRHH.

Este primer apartado lo hemos abordado a través de cuatro cuestiones:

1. Averiguar si los sistemas de gestion de recursos humanos de las UPA's registran la totalidad de
los gastos de personal asociados al capitulo 1 del presupuesto o existen partidas no incluidas
(Seguridad Social a cargo del empleador, formacién y perfeccionamiento del personal, etc.) y, en
ese caso, cudles de ellas.

A este respecto, 4 universidades indican que sus sistemas de gestién de recursos humanos in-
cluyen la totalidad de gastos de personal del capitulo 1 (Universidad Internacional de Andalucia,
Universidad de Cordoba, Universidad de Malaga y Universidad de Almeria), frente a otras 5 que
sefialan que no lo hacen (Universidad de Granada, Universidad de Jaén, Universidad de Huelva y
Universidad Pablo de Olavide) o lo desconocen (Universidad de Cadiz).

En el caso de las Universidades que no lo incorporan completamente, aparecen conceptos presu-
puestarios como el 162.01 Formacion y perfeccionamiento del personal, 162.05 Plan de accién social,
151 Gratificaciones PAS, 162.04 Fondo de pensiones, o 162.06 Seguros, incluidos en ndmina externa.

En conclusion, aunque la mayor parte del coste de personal se recoge en el sistema de gestion
de recursos humanos, se plantea la necesidad de incorporar al médulo de contabilidad analitica
informacion complementaria, a partir de otros sistemas de gestién, para la formacion de los
costes de personal.

2. Conocer si los sistemas de gestion de recursos humanos de las UPA's registran gastos de perso-
nal asociados al capitulo 2 del presupuesto (p.ej.: Indemnizaciones por razén del servicio) y, en
su caso, cudles.

En este caso, la totalidad de universidades manifiestan no incorporar tales gastos.

3. Averiguar si los sistemas de gestién de recursos humanos de las UPA's registran gastos de perso-
nal asociados al capitulo 4 del presupuesto (p.ej.: becarios de colaboracién) y, en su caso, cudles.

En esta ocasién, 5 universidades (Universidad de Jaén, Universidad Internacional de Andalucia,
Universidad Pablo de Olavide, Universidad de Cérdoba y Universidad de Huelva) manifiestan
registrar dentro de esta categoria de gastos los gastos de becarios y seguridad social o, en el
caso de la Universidad de Huelva, todos los gastos de capitulo 4 con excepcion de los costes de
formacion y perfeccionamiento de personal, mientras que el resto de universidades indican que
no registran tales gastos (Universidad de Granada y Universidad de Malaga) o que lo desconocen
(Universidad de Almeria y Universidad de Cadiz)

4. Conocer si los sistemas de gestion de recursos humanos de las UPA's registran los gastos de per-
sonal asociados al articulo 64 del presupuesto (p.ej.: personal contratado investigador, personal
investigador en formacidn, etc.) y, en su caso, cudles.

En este caso, todas las UPA's con excepcion de la Universidad de Granada manifiestan registrarlos.
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Como conclusion de este apartado, observamos una cierta heterogeneidad en la estructura pre-
supuestaria que pone nuevamente de relieve la necesidad de desarrollar una nueva estructura
presupuestaria para las UPA's y, desde el plano de la contabilidad analitica, las dificultades que se
originan por la necesidad de integrar e incorporar informacién procedente desde diversos siste-
mas de gestion.

B. Analisis de la informacion incorporada en el sistema respecto a la adscripcién del personal a centros
y unidades organizativas.

En relacion a esta cuestidn, nos interesa averiguar si los sistemas de gestion de recursos humanos
de las UPA's registran la adscripcion del personal a centros y unidades organizativas, como elemen-
to imprescindible para efectuar una adecuada imputacidn y distribucién de costes en el modelo de
contabilidad analitica.

A este respecto, la totalidad de las UPA's con excepcién de la Universidad de Cadiz, manifiesta que
disponen de tales registros en sus sistemas de gestidn de recursos humanos.

C. Anadlisis de la informacién incluida en el sistema respecto a la adscripcion a actividades individualizadas.

Finalmente, en relacién a este Ultimo apartado, tratamos de conocer si las UPA's registran en sus
sistemas de gestion de recursos humanos los conceptos retributivos vinculados a la participacién
del PDI en proyectos de investigacién/contratos de manera individualizada.

En este caso, 4 universidades (Universidad de Jaén, Universidad de Huelva, Universidad Pablo de
Olavide y Universidad de Cérdoba) manifiestan hacerlo, frente a las 5 restantes que indican que no
lo hacen (Universidad de Granada, Universidad Internacional de Andalucia y Universidad de Mala-
ga) o que lo desconocen (Universidad de Almeria y Universidad de Cadiz).

Nuevamente en esta ocasion, se hace preciso integrar e incorporar informacion procedente del
sistema de gestién de recursos humanos y del sistema de investigacién cuando se disponga de la
misma, con las complicaciones y posibles incoherencias que pudieran producirse.

Esta realidad pone otra vez de manifiesto la necesidad de impulsar una mejora de los sistemas de
gestion de la informacién para que alcancen el nivel de madurez preciso para dar soporte al modelo
de contabilidad analitica, objetivo que sdlo podra lograrse a partir de su implantacion y el desarrollo
de una auténtica cultura de costes en las UPAs.

5.1.2.5. Bloque 2.5. Otros sistemas de gestion

Tras el analisis de los sistemas de gestion nucleares sobre los que se vertebra la informacion econémi-
co-técnica de las UPA's, es preciso considerar que, por la diversidad de actividades ofertadas y la multi-
plicidad de servicios que integran las universidades, puede haber un conjunto de aplicaciones informa-
ticas o bases de datos complementarias para la gestion de actividades finalistas o de apoyo (mayores,
deporte, cursos de verano y otofio, cursos de idiomas, mantenimiento de instalaciones, residencias
universitarias, guarderia infantil, escuelas de verano, etc) que es necesario analizar para incorporar la
informacién de las mismas al sistema de contabilidad analitica.

Por ello, y al igual que hemos hecho con los anteriores sistemas, hemos tratado de identificar las solu-
ciones adoptadas por las UPAs y la informacién que procesan.
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A tal efecto, en primer lugar, dicho andlisis se ha dirigido a conocer las aplicaciones empleadas, obte-
niéndose la informacién presentada en las tablas 8 y 9.

Otros sistemas de gestion UPAs

Cursos de verano | Cursos de Mantenimiento

Universidad Mayores Deporte

y otoiio idiomas de instalaciones
Universidad de Almeria NS/NC NS/NC NS/NC NS/NC NS/NC
Universidad de Cadiz Aplicacion  Aplicacion Aplicacién mercado NS/NC NS/NC
mercado mercado
Universidad de Jaén No posee Aplicacion Aplicacién mercado Aplicacion Aplicacién mercado
mercado mercado
Universidad de Granada No posee D%izgﬂlo No posee No posee Desarrollo propio
Universidad de Huelva Aplicacion Desarrpllo Aplicacién mercado Aplicacion Aplicacién mercado
mercado propio mercado
Universidad Internacional No posee No posee  Aplicacién mercado Aplicacion No posee
de Andalucia P P P mercado P
Universidad Pablo de Olavide Aplicacion No posee No posee No posee No posee
mercado
Universidad de Cérdoba Aplicacion No posee  Aplicacién mercado Aplicacion Desarrollo propio
mercado mercado
Universidad de Malaga Desarrollo Desarrollo No posee No posee No posee

propio propio

Otros sistemas de gestion UPAs

: : Residencias | Guarderia | Escuelas - Aulas de
Universidad : SRR : : Laboratorios | . o
universitarias infantil de verano informatica
Universidad de Almeria NS/NC NS/NC NS/NC NS/NC NS/NC NS/NC
Universidad de Cadiz NS/NC NS/NC NS/NC NS/NC NS/NC NS/NC
Universidad de Jaén No posee No posee No posee Aplicacion Aplicacion NS/NC
mercado mercado
Universidad de Granada Desarrpllo No posee No posee Desarrpllo Aplicacion Desarrpllo
propio propio mercado propio
Universidad de Huelva NS/NC NS/NC NS/NC No posee D‘:)srir;i‘:)”o NS/NC
Unlver5|dac’i Internacional Aplicacién No posee No posee No posee Aplicacion NS/NC
de Andalucia mercado mercado
Un|vgr5|dad Pablo de No posee No posee No posee No posee No posee No posee
Olavide
R . Desarrollo Desarrollo Desarrollo
Universidad de Cérdoba . No posee No posee ) . No posee
propio propio propio
Universidad de Malaga No posee No posee No posee No posee No posee Depsrirgi(z)llo

En dichas tablas se observa la previsible gran heterogeneidad con la que se gestionan tales servicios
en las UPASs.
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Principalmente destacan servicios como el de mayores, deportes, cursos de verano y otofio y aulas de
informatica, para los que algo mas de la mitad de las UPA's disponen de sistemas de gestién (55,56%
-5 universidades), o cursos de idiomas y mantenimiento de instalaciones (44,44% -4 universidades), o
laboratorios y residencias universitarias (33,33% -3 universidades), para los que algo menos de la mitad
de las UPA's, manifiestan tener aplicaciones o desarrollos informaticos para su gestién. Por el contrario,
para servicios como los de guarderias ninguna UPA indica disponer de sistema de gestion (Figura 7).

Figura 7. Aplicaciones informdticas utilizadas para la gestion de otros servicios universitarios

en las UPAs
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Identificada la existencia o inexistencia de sistemas de gestion, corresponde analizar si incluyen infor-
macion detallada sobre actividades ofertadas, usuarios, ingresos, horas de ocupacidon de instalaciones,
partes de trabajo de mantenimiento, asignaturas/titulaciones usuarias de laboratorios/aulas de infor-
matica, etc. y, en su caso, qué informacién recoge cada uno de los sistemas.

En esta ocasion se observa que, incluso las universidades que disponen de tales sistemas, presentan,
ademas de una gran heterogeneidad en su gestion, limitaciones muy importantes, y disponen de es-
casa informacién para el calculo del coste de los mencionados servicios.

Cuestion aparte, sobre la que queremos hacer una mencién expresa, por su importancia, es la relativa
a los sistemas de informacion utilizados para el control de las actividades de mantenimiento general
(eléctrico, edificacion, etc.) e informatico, y si existe en las UPA's algun tipo de facturaciéon interna que
posibilite conocer los centros/unidades organicas que consumen dichas actividades auxiliares.

A este respecto, observamos que 4 universidades (Universidad de Granada, Universidad de Huelva,
Universidad Pablo de Olavide y Universidad de Malaga) manifiestan disponer de sistemas para la ges-
tiény control de estas actividades, mientras que las 5 restantes indican que no disponen de los mismos
(Universidad de Jaén, Universidad Internacional de Andalucia y Universidad de Cérdoba) o lo descono-
cen (Universidad de Almeria y Universidad de Cadiz).
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Como conclusién de este apartado, entendemos que, aunque se trata de servicios o actividades de
menor relevancia, existe un amplio campo de mejora para el desarrollo de sistemas de gestion que
permitan un adecuado calculo de costes y faciliten la determinacién de indicadores de gestién.

No obstante, esta realidad no constituye un obstaculo que justifique el retraso en el proceso de implan-
tacién de la contabilidad analitica en las UPA's, que pueden efectuar sus calculos mediante la aplicacion
de criterios de reparto o estimaciones que permitan aproximar los correspondientes valores, y que
pueden mejorarse en funcion de la posterior evolucion y desarrollo de tales sistemas de gestion.

51.2.6. Sintesis de conclusiones generales sobre la situacién de los sistemas
de infFormacion

Tras finalizar la revisién de los anteriores apartados del bloque 2 de la encuesta (apartado 5.1.2.) del
documento, hemos podido efectuar un analisis general sobre los sistemas de gestidn utilizados por las
UPA's, y su adecuacion, en relacién a los contenidos e informacién que incorporan, para la contabilidad
analitica.

Habida cuenta de la escasa experiencia y cultura de costes que caracteriza a la Universidad Espafiola
en general y la Andaluza en particular, concluimos con la idea de que queda un importante camino por
recorrer para que las UPA's cuenten con sistemas adecuados para un completo desarrollo de la conta-
bilidad analitica. Sin embargo, no es menos cierto que, en la mayoria de los casos, las UPAs cuentan
con potentes soluciones informaticas capaces de ofrecer un soporte robusto que permita avanzar en
su implantacion y en la generalizacién de la rendicion de cuentas y uso de la informacién sobre costes
para mejorar la gestién del sistema universitario autonémico.

No obstante, es preciso considerar que, con independencia de las conclusiones alcanzadas respecto
a las aplicaciones informaticas utilizadas por las UPA's y los contenidos que incorporan respecto a los
que se precisan para alimentar el calculo de costes y los indicadores de gestion, un elemento crucial
para garantizar la bondad de los datos procesados y obtenidos y, en consecuencia, la utilidad real de la
informacion ofrecida por la contabilidad analitica, es la calidad de los datos que residen en los sistemas
(fiabilidad, actualidad, consistencia, etc.), aspecto que definira el auténtico grado de madurez de los
sistemas de gestién de las UPA's, y que es abordado dentro del siguiente apartado del trabajo.

5.1.3. Bloque 3. Estado de implantacién de la contabilidad analitica

Analizados en los anteriores apartados el grado de conocimiento, concienciacion y cultura de costes
en la organizacion, asi como el soporte tecnoldgico de la contabilidad analitica y de los sistemas de
informacidn, corresponde abordar el estudio del estado de la implantacién de la contabilidad analitica
en las UPASs.

Para ello, en primer lugar hemos tratado de identificar las universidades que han implantado la conta-
bilidad analitica frente a las que no lo han hechoy, tras ello, hemos elaborado un cuestionario especifi-
co para cada una de ellas, en las que se analiza el proceso de implantacion (modelo y criterios adopta-
dos, metodologia, dificultades, rendicion de cuentas, sostenibilidad del sistema, etc.) en las primeras, y
las razones que lo han impedido y el potencial apoyo requerido para hacerlo, en las segundas.
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Respecto al estado de la implantacién, de las respuestas al cuestionario se desprende que algo mas
de la mitad de las UPA's manifiestan haber implantado la contabilidad analitica, como se muestra en
la tabla 10.

Estado de implantacién de la contabilidad analitica en las UPA's

n UNIVERSIDADES “ UNIVERSIDADES

55,56% UJA, UGR, UNIA, UPO, UMA 44,44% UAL, UCA, UCO, UHU

Universidades que han implantado
la contabilidad analitica

A partir de aqui, como se ha indicado, analizamos con detalle, en el siguiente apartado, el estado de la
implantacién en las UPA's que lo han abordado y, posteriormente, estudiamos, en el proximo, la situa-
cién de aquellas que no lo han hecho.

5.1.3.1. Bloque 3A. Estado de la implantacion de la contabilidad analitica en
las universidades que la han realizado

51.3.1.1. Bloque 3A.1. Grado de implantacion de la contabilidad analitica. Criterios
aplicados y limicaciones de la infFormacion

Para el andlisis de la contabilidad analitica en las UPA's que manifiestan haberla implantado hemos
atendido, en primer lugar, a las cuestiones generales relativas a la misma, tales como el modelo aplica-
do, su validacién, los criterios aplicados, etc.

En concreto, se estructurd el estudio a través de las siguientes cuestiones:

1. Comprobar si se aplicé para su implantacién el modelo del CU/IGAE.

A este respecto, la totalidad de las UPA's que implantaron la contabilidad analitica manifiestan
haberlo hecho personalizando el modelo del CU/IGAE.

2. Averiguar si el modelo de contabilidad analitica ha sido validado por la IGAE™.

La totalidad de las UPA's manifiestan que su modelo fue validado por la IGAE.

3. Conocer los ejercicios econdmicos para los que se ha obtenido informacion sobre coste de las
actividades e indicadores de gestion.

La informacién sobre los ejercicios para los que se obtienen datos se presenta en la tabla 11.

10 Como consecuencia de la aprobacién del modelo de contabilidad analitica recogido en el Documento “Modelo de Contabi-
lidad Analitica para Universidades Particularizacién del Modelo C.A.N.O.A", del entonces Ministerio de Educacién, Culturay
Deporte (2011), se arbitrd un procedimiento por el que las Universidades tenian que desarrollar una propuesta de persona-
lizacién del modelo que debia ser enviada para su validacién por parte de la IGAE, y su posterior remisién al MECD.



5. Estudio empirico del grado de implantacién y prdécticas y usos de contabilidad analitica
en las Universidades Publicas de Andalucia

Ejercicios econdmicos con datos de contabilidad analitica

UNIVERSIDAD EJERCICIOS CON DATOS EJERCICIOS EN CALCULO
Universidad de Jaén 2016, 2017 2021, 2022
Universidad de Granada 2011, 2016
Universidad Internacional de Andalucia 2018
Universidad Pablo de Olavide 2011, 2015
Universidad de Malaga™ 2014, 2017, 2019, 2020@ 2022

(1) Elmodelo se personalizé y aprobd por la IGAE en 2011, pero no se calcularon datos.

(2) Dado que hasta la fecha la UMA no cuenta con el sistema de investigacién UXXI implantado (esté en proceso de puesta en marcha), dni-
camente se ha realizado un célculo de coste para las titulaciones oficiales.

4. Averiguar si las UPA's prestan de servicios de apoyo o auxiliares (mantenimiento, limpieza, segu-
ridad y vigilancia, jardineria, etc.) mediante medios propiosy, en su caso, la metodologia aplicada
para el calculo de costes, y el tratamiento de los gastos centralizados.

Tan sélo la Universidad de Malaga manifiesta prestar algunos de dichos servicios con medios pro-
pios, indicando que calculan el coste de las correspondientes actividades auxiliares y las imputan
a los centros de coste a través de la medicidn de la superficie en metros cuadrados de los centros
e instalaciones de la Universidad.

Respecto a los gastos centralizados, las universidades manifiestan aplicar criterios ad-hoc, tales
como la superficie de los centros. La Universidad de Malaga indica que ha creado claves orga-
nicas propias o diferenciadas de edificios en el presupuesto para registrar los correspondientes
gastos y que, en todos los casos, se vinculan a los diferentes centros o servicios ubicados en los
edificios, aplicando un reparto en funcién del criterio mas apropiado segun su naturaleza:

- Electricidad: Superficie en metros cuadrados.
- Agua: Superficie en metros cuadrados.
- Gas: Numero de personas equivalentes.

- Gastos centralizados por edificios: En funcién de la naturaleza del gasto (por ejemplo, la lim-
pieza en funcién de la superficie en metros cuadrados, etc.).

5. Conocer si las UPA's efectian venta de bienes (imprenta, publicaciones propias, productos agro-
pecuarios, productos de laboratorio o industriales) y, en su caso, si se efectua el calculo de sus
costes en el modelo de contabilidad analitica, y si llevan a cabo su inventarizacién, asi como la
metodologia aplicada para ello.

El 80% de las UPA's que han implantado contabilidad analitica (4 universidades - Universidad de
Jaén, Universidad de Granada, Universidad Internacional de Andalucia y Universidad de Malaga)
manifiestan vender bienes mientras que el 20% restante (1 universidad - Universidad Pablo de
Olavide) no lo hace. Sin embargo, entre estas 4 universidades, sélo 2 (Universidad de Granaday
Universidad de Malaga) indican que calculan el coste de tales bienes y los incluyen en inventario.

En el caso de la Universidad de Granada no se basan en el modelo implantado sino en calculos de
costes realizados por el correspondiente Servicio.
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Por su parte, en la Universidad de Malaga, se destaca el Servicio de Publicaciones y Divulgacién
Cientifica (SPIDUM), que presta servicio tanto a usuarios externos (facturacién externa), como a
usuarios internos de la Universidad (facturacidn interna).

6. Conocer los criterios aplicados para la imputacién del coste de bibliotecas, laboratorios y otros
servicios de apoyo a las actividades docentes e investigadoras.

En este apartado, las UPA's relacionan criterios como nimero de personas equivalentes, coste
acumulado, numero de créditos totales matriculados, etc., dependiendo de la naturaleza de las
correspondientes actividades.

7. Identificar las principales limitaciones que las UPA's han encontrado en los sistemas de gestion
de la universidad para aprovisionar de datos al modelo de costes (falta de desagregacion de la
informacion, informacion inexacta, desactualizada o sin depurar, informacién incompleta, etc.).

Se trata, como hemos indicado en el apartado anterior, de una cuestiéon nuclear para garantizar
una adecuada implantacion de un sistema de contabilidad analitica capaz de ofrecer datos fia-
bles y veraces respecto a los cotes de las UPAS.

Efectivamente, no resulta solo suficiente con una definicion ortodoxa del modelo de contabilidad
analitica, ni con disponer de sistemas de informacion que podamos integrar, o de criterios razona-
bles para efectuar las imputaciones de costes. Por el contrario, es preciso que los datos que pro-
cesan los sistemas de gestién y se incorporan a la contabilidad analitica sean veraces y precisos y,
para ello, se requiere un adecuado nivel de madurez de tales sistemas, en relacién a la informacion
econdmica y técnica necesaria para el calculo de costes y la determinacién de indicadores.

Para detectar las posibles carencias, se encuesté sobre las limitaciones que encontraron en los
sistemas de gestion las UPA's que abordaron procesos de implantacién.

Los resultados arrojan como principales limitaciones algunas de las siguientes:

- Falta de desagregacidn de la informacion en el sistema de gestién econémico/presupuesta-
rio para adaptarse a la tabla normalizada de elementos de coste del Documento del Minis-
terio (por ejemplo, indemnizaciones por razén del servicio del articulo 64 por categorias o
figuras de personal).

- Falta de desagregacion de la informacion en el sistema de gestién econémico/inventario para
la asignacion de las amortizaciones de tipo mueble a determinados centros de coste (por ejem-
plo, las diferentes dependencias en las que de desagregan las Facultades y Escuelas Universi-
tarias, agrupaciones de aulas, decanatos y direcciones, secretarias y conserjerias, etc., no cuen-
tan con unidades organizativas de inventario de tipo mueble propias o diferenciadas).

- Falta de desagregacion de la informacidn en el sistema de gestion de recursos humanos/
noéminas para la adscripcién de determinado personal (por ejemplo, secretarias de depar-
tamentos, laboratorios, decanatos y direcciones de las Facultades y Escuelas Universitarias,
secretarias de las Facultades y Escuelas Universitarias, conserjerias y bibliotecas, etc.).

- Falta de desagregacion de la informacién en el sistema de gestiéon académica para determi-
nados ingresos académicos que se registran, Unicamente, a nivel de plan o titulaciéon (y no a
nivel de asignatura).

- Asignaturas que, en el sistema de gestion académica, no se adscriben al departamento res-
ponsable correspondiente en cada caso.

- Inexistencia de sistema de gestion de la investigacion.
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- Formatos de informacién de los Servicios diferentes respecto a aquéllos que obliga la aplica-
cién Universitas XXI para alimentarse.

- Informacién histdrica o desactualizada en los diferentes sistemas origen (conceptos sin mo-
vimiento o sin importe monetario asociado).

De este apartado se obtienen como principales conclusiones que las UPA's han implantado el modelo
CU/IGAE y obtenido la aprobacién de la personalizaciéon del mismo por parte de la Intervenciéon Gene-
ral, pero no han sido capaces aun de configurar un sistema de contabilidad analitica formalizado que
permita la obtencién regular de informacion y la rendicidon de cuentas sobre costes e indicadores de
gestion cada ejercicio econdmico.

Por otra parte, a este respecto, se observa que el modelo tampoco se ha consolidado como la herra-
mienta para el calculo de costes en la organizacion, acudiendo las universidades a calculos realizados
ad-hoc por los propios Servicios responsables de la venta de bienes o prestacion de servicios, lo que
deriva en una gran heterogeneidad de las soluciones adoptadas.

En cuanto a los criterios de reparto, no existe coordinacion alguna para la eleccion de soluciones ho-
mogéneas, sino que las UPA's enumeran la aplicacién de criterios de acuerdo a la naturaleza de las
actividades objeto de reparto y la existencia de datos para su calculo.

Respecto a los sistemas de informacién, la principal conclusién es que, en la actualidad, no estan lo
suficientemente maduros o adaptados a las necesidades de la contabilidad analitica, que requiere de
niveles de desagregacién especificos (dedicaciones docentes e investigadoras, consumos detallados,
adscripcién de personal y activos, etc.), que obligan a realizar un esfuerzo para su mejora, ademas de
una actualizacién permanente de los mismos, con caracter general, para todo tipo de usos de gestidn
y rendicion de cuentas.

5.1.3.1.2. Bloque 3A.2. Rendicion de cuentas y explotacion de la infFormacién

Este bloque se ocupa de analizar la rendicion de cuentas y el uso que se hace de la informacion obte-
nida de la contabilidad analitica por las UPA's que han implantado el modelo. Lo hemos estructurado
en las siguientes cuestiones:

1. Averiguar si las UPAs incluyen informacién sobre costes e indicadores de gestion en su rendicién
de cuentas' y, en caso contrario, cuales son las principales razones y dificultades para que, dis-
poniendo de dicha informacidn, no se incluya en las cuentas anuales de la entidad.

4 de las 5 UPAs (Universidad de Jaén, Universidad de Granada, Universidad Pablo de Olavide y
Universidad de Malaga) manifiestan incluir este tipo de informacion y tan sélo 1, la Universidad
Internacional de Andalucia no lo hace.

Esta ultima universidad sefiala como razén para no incorporarla en sus cuentas que, en la ac-
tualidad, la informacion de costes no se extrae de la contabilidad analitica porque ésta no se
encuentra a pleno funcionamiento.

Por su parte, la Universidad Pablo de Olavide indica que no continda incluyendo dicha informa-
cién en sus procesos de rendicidn de cuentas, por no disponer de datos actualizados del modelo.

11 Cuestion que analizamos en un apartado posterior.
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2. Saber silas UPA's llevan a cabo procesos de comunicacién y socializacion de los resultados obte-
nidos del modelo de contabilidad analitica y, en su caso, en qué instancias (portales de transpa-
rencia, Consejo Social, gestores, empleados, estudiantes, etc.).

La totalidad de las UPAs indican que no llevan a cabo ninguna iniciativa para comunicar, explicar
o socializar dicha informacion.

3. Conocer si las UPA's han disefiado indicadores de gestion a partir de la informacion del modelo
de contabilidad analitica y, en su caso, si incluyen indicadores de eficacia, eficiencia y economia.

Respecto a esta cuestién, tan sélo la Universidad de Granada manifiesta incluir indicadores de
eficacia, eficiencia y economia en la memoria de las cuentas anuales.

4. Averiguar si las UPA’s estan utilizando herramientas de BI para la explotacién de la informacion
del modelo de contabilidad analitica.

Tan sélo dos universidades (Universidad de Granada y Universidad Pablo de Olavide) manifiestan
utilizar tales herramientas.

5. Saber si las UPA's consideran necesario para los gestores de maxima responsabilidad un informe
ejecutivo de costes e indicadores, en el que se sinteticen los datos econdmico-técnicos y de cali-
dad fundamentales de su universidad.

En esta ocasion, la totalidad de las UPA's consideran Util disponer de esta herramienta, para que
la informacién sobre costes pueda orientar la politica universitaria y la toma de decisiones de los
gestores de maximo nivel de la organizacién.

6. Averiguar si las UPA's han realizado algun tipo de analisis de la evolucién temporal del coste e
indicadores de las actividades finalistas -docencia, investigacién y extensién- y, en caso de no
hacerlo, cuales han sido las razones fundamentales para ello (falta de informaciéon homogénea,
escaso interés como base para la toma de decisiones, falta de medios técnicos y humanos para
el analisis, etc.)

Tan solo 2 universidades (Universidad de Granada y Universidad de Malaga) manifiestan haber
realizado tales analisis. Las UPA's que no lo hacen alegan, en unas ocasiones, que no disponen
de datos actualizados y obtenidos regularmente en el tiempo que permitan efectuar analisis
comparativos y, en otras, que el sistema de contabilidad analitica no se encuentra plenamente
operativo.

7. Conocer si las UPA's han realizado algun tipo de andlisis comparativo del coste e indicadores de
las actividades finalistas -docencia, investigacién y extensién- de su universidad con otras univer-
sidades de similares caracteristicas.

En este caso, ninguna universidad ha manifestado hacerlo, debido a las mismas razones ante-
riormente expuestas, asi como a la falta de informacién publica de otras universidades.

De este apartado podemos concluir que aunque algunas UPA's indican que incluyen en su rendicion de
cuentas informacion de costes e indicadores, se trata, en todo caso, de informacion parcial e incom-
pleta' o bien interna referida a memorias de actividades u otros documentos de transparencia de la

12 Aspecto que abordamos en un apartado posterior.
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organizacion, pero no se esta incorporando a las cuentas anuales de las UPA's como contenido de las
notas 25 -informacion sobre coste de las actividades- y 26 -indicadores de gestion-, de la memoria del
PGCP, la informacion exigida por estas, como un proceso formalizado de rendicidon de cuentas al que
debe aspirarse, circunstancia que pone de relieve la importancia de su regulacion en la adaptacion del
PGCP a la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Por otra parte, vuelve a ponerse de manifiesto una escasa cultura de costes en las UPAs que, aun ha-
biendo implantando la contabilidad analitica y efectuando calculo de sus costes, no desarrollan o utilizan
herramientas de inteligencia institucional para explotar la informacién obtenida, no rinden cuentas con
caracter general y no comunican o socializan esta informacion a la que, aparentemente, no prestan la
adecuada atencion, ni conceden la importancia que tiene para la gestion de sus organizaciones.

Ademas, la mencionada falta de regularidad y continuidad en la obtencion de datos y la falta de trans-
parencia y rendicién publica de informacién sobre costes e indicadores, imposibilita la comparabilidad
temporal y espacial de los datos.

5.1.3.1.3. Bloque 3A.3. Implantacién y mantenimiento de la contabilidad analitica

En este apartado tratamos de analizar el proceso de implantacién y la configuracion del sistema de
contabilidad analitica dentro del sistema contable y los Servicios de Contabilidad y Gestién Econdmica
de las UPAS.

Lo articulamos en las siguientes cuestiones:

1. Razones que llevaron a las UPA's a plantearse el disefio y la implantacién de un modelo de con-
tabilidad analitica.

Basicamente ante esta pregunta las UPA's ponen de relieve el imperativo u obligacién legal de
rendir informacion de costes e indicadores de gestion en la Cuenta General de la Universidad, asi
como la necesidad de contar con informacion para la toma de decisiones, evaluar la convenien-
cia o no de la contratacidn externa de los servicios no obligatorios por ley, analizar y evaluar las
ventajas e inconvenientes que supondria dirigirse hacia una gestién de mayor o menor centra-
lizacién en la estructura organizativa de la Universidad, poner de manifiesto la eficiencia de los
distintos departamentos y otros centros o unidades organicas existentes, etc.

2. Organos o autoridades internas que impulsaron el proyecto dentro de la entidad.

Los resultados a esta cuestidon se muestran en la tabla 12y la figura 8.

Organos que impulsaron la contabilidad analitica en las UPAs

Equipo de Direccién de
gobierno asuntos Econémicos
Organo o autoridad interna que impulsé 7 UJA, UNIA,
el proyecto dentro de la entidad B0t UMA L upo AU UGR

61



Estado de implantacion de la contabilidad analitica en las Universidades Publicas de Andalucia

Figura 8. Organos que impulsaron la contabilidad analitica en las UPAs

Direccién de asuntos Econémicos

Equipo de gobierno

Gerencia

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

3. Cargos y perfiles que integraron el equipo de trabajo responsable del disefio del modelo de la
Universidad y como se eligié a los mismos, y necesidad de contratar nuevo personal o formar a
los existentes para asumir dicha responsabilidad.

Los resultados a esta cuestion se presentan en la tabla 13.

Cargos y perfiles responsables de la personalizacién y la implantacion en las UPAs

Cargos y perfiles que integraron el equipo de trabajo

IR L responsable del disefio del modelo de la Universidad

Gerencia, Servicio de Contabilidad, Servicio de Investigacion,

Universidad de Jaén Servicio de Gestién Académica y Servicio de Personal

Universidad de Granada Direccién de Asuntos Econémicos

Direccién del Area de Gestién Econémica y Jefatura de Servicio

Universidad Internacional de Andalucia . .
de Gestion Financiera

Universidad de Malaga Gerencia, Servicio Calidad y Servicio Central de informatica

Por otra parte, ninguna universidad aclaré el procedimiento o los criterios por el que se asigna-
ron tales responsabilidades o que se efectuaran contrataciones o formacion de perfiles especifi-
cos para atenderlas.

4. Necesidad y conveniencia de impulsar la formacion en contabilidad analitica de los gestores uni-
versitarios y de los responsables de la gestidon econdmica de la universidad.

La totalidad de las UPA's coinciden en la necesidad de formacion de los gestores universitarios y
de los responsables de la gestion econdmica de la universidad en contabilidad analitica.

5. Uso de apoyo de consultores o empresas externas y funciones que, en su caso, desarrollaron en
el proceso de disefio e implantaciéon del modelo.

A este respecto, se pregunté a las UPA's:

- Si consideran que es preciso contar con apoyo externo para implantar el modelo (soporte
tecnoldgico, formacién, dotacidn de medios humanos para atender la contabilidad analitica,
etc.).

- Qué clase de asistencia o apoyo externo considera necesario para apoyar la implantacién
del modelo de contabilidad en las universidades en general y, en especial, en su universidad.

- Si, en su caso, contaron con dicho apoyo.
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Como resultado, las UPA's indicaron que creen necesario disponer de apoyo contable y tecnolé-
gico, soporte tecnoldgico, formacién y dotacién de medios humanos, y la totalidad de las UPA's
manifestaron contar con el mencionado apoyo externo tanto para el disefio y personalizacién del
modelo de costes como para su implementacion tecnolégica.

6. Principales dificultades y barreras para la implantacién y mantenimiento del modelo.

Respecto a esta cuestion, entre los principales obstaculos y limitaciones planteados por las UPA's
podemos mencionar los siguientes:

- Falta de homogenizacién de la informacién.

- Fuentes de datos provenientes de distintas aplicaciones de gestion no integradas
- Dificultad econdmica.

- Falta de soporte tecnolégico.

- Falta de formacion.

- Insuficiente dotacién de medios humanos.

- No disponer de un sistema de investigacién o dificultades para la integracién de este con el
sistema de gestion econdmica y la contabilidad analitica.

7. Principales limitaciones para continuar explotando la informacién de costes una vez implantado
el modelo.

En este apartado, las UPA's destacan las siguientes:
- Falta de medios.
- Problemasy errores de la aplicacién informatica al manejar un gran volumen de informacién.

- No adecuacion de los informes de contabilidad analitica a las necesidades de gestién y de
suministro de informacién a organismos oficiales.

- Falta de recursos internos de personal.

- Dificultades econdmicas.

- Carencia de soporte tecnoldgico.

- Falta de formacion de su plantilla.

- Insuficiente dotacién de medios humanos.

- Falta de informacién de otras Universidades para la comparabilidad.

8. Mecanismos mediante los que se asignan institucionalmente las responsabilidades sobre la con-
tabilidad analitica.

Para analizar esta cuestion, elevamos 3 preguntas a las UPA’s:

- Si la universidad ha creado un area o servicio en su organigrama que sea responsable del
modelo de contabilidad analitica y, en caso de que no haya un area, sino un responsable o
varios, a que area pertenecen.

- Qué nivel/puesto posee en el organigrama de la universidad el responsable del modelo de
contabilidad analitica.

- A qué estructura jerarquica esta adscrita el area de contabilidad analitica.



64

Estado de implantacion de la contabilidad analitica en las Universidades Publicas de Andalucia

Las respuestas a las tres cuestiones se presentan en las tablas 14, 15y 16.

Tabla 14. Area o servicio responsable del modelo de contabilidad analitica en el
organigrama de las UPAs

Area o servicio en el organigrama de la universidad

Universidad

responsable del modelo de contabilidad analitica

Universidad de Jaén Asesor Técnico en el Servicio de Contabilidad

Actualmente no se ha creado un drea, sino un puesto de la RPT a ocupar

Universidad de Granada por un técnico en contabilidad analitica

Existe un servicio de gestion financiera que se responsabiliza de la

Universidad Internacional de Andalucia o P
contabilidad analitica

Universidad Pablo de Olavide Se ha creado un drea de contabilidad y andlisis de costes

Universidad de Malaga No se ha nombrado un responsable

Tabla 15. Nivel/puesto del responsable del modelo de contabilidad analitica en las UPAs

Nivel/puesto del responsable del modelo de contabilidad

Universidad

analitica en el organigrama de la universidad

Universidad de Jaén Nivel 25

Funcionario de la Escala Técnica de Auditoria y Contabilidad Analitica,

Universidad de Granada Grupo A, Subgrupo AT.

Universidad Internacional de Andalucia Jefatura de Servicio
Universidad Pablo de Olavide Directora de Area
Universidad de Malaga No se ha nombrado un responsable

Tabla 16. Estructura jerdrquica a la que estd adscrita el drea de contabilidad
analitica en las UPAs

Estructura jerarquica a la que esta adscrita el area de

UOELED contabilidad analitica

Universidad de Jaén Servicio de Contabilidad y Presupuestos

Universidad de Granada gisjgjg;%fs una persona adscrita al Servicio de Contabilidad y
Universidad Internacional de Andalucia No existe area de contabilidad analitica

Universidad Pablo de Olavide Gerencia

Universidad de Malaga No se ha nombrado un responsable

Como principal conclusién, podemos destacar que, en este apartado, se pone de nuevo de manifiesto
que no ha existido una coordinacién general de los esfuerzos llevados a cabo por las UPAs, que se han
visto obligadas a ir adoptando decisiones y soluciones ad-hoc para abordar la implantacion, enfren-
tando numerosos problemas de falta de medios personales, carencias de formacion de gestores, in-
suficiente madurez de sus sistemas informativos de gestidn, restricciones presupuestarias, etc., tanto
para la implantacion del sistema como para su mantenimiento en el tiempo como un sistema contable
formalizado.
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Por otra parte, destacar que tampoco se ha resuelto de una manera homogénea la configuracién de
una unidad de contabilidad analitica en el organigrama de las UPA's que sea responsable del manteni-
miento del modelo, sino que, cada universidad, ha optado por diferentes soluciones o adscripciones de
tales responsables, creando o no areas o adscribiendo personas, cuando lo han hecho, concediéndole,
por tanto, sélo en contadas ocasiones, la importancia que la contabilidad analitica tiene, y los medios
necesarios para garantizar su sostenibilidad en el tiempo.

51.3.1.4. Bloque 3A4. Utilidad de la infFormacion de la contabilidad analitica

Para finalizar el andlisis de la implantacién de la contabilidad analitica en las UPA's consideramos rele-
vante estudiar el uso que, en su caso, se esta haciendo de la informacién que se genera en el modelo
y la utilidad percibida por gestores y usuarios.

A este respecto, hemos estructurado este bloque en 3 apartados:

1. Identificacion de los principales usos que las UPA's hacen de la informacion sobre costes e indica-
dores (fijacion de precios de algunos servicios, planificacién de programas formativos o iniciati-
vas de investigacion y extension, subcontratacion de servicios, benchmarking interno, desarrollo
de nuevos servicios, etc.).

Con caracter general, las UPA's manifiestan que actualmente no estan utilizando dicha informa-
cién. En algunos casos alegando que el modelo adn no estd plenamente operativo y, en otros, in-
dicando sencillamente que no la aplican y que incluso, se calculan los costes para fijar los precios
publicos desde fuera del modelo, por parte de los distintos Servicios.

2. Averiguar si las UPA's consideran que estan utilizando la informacién sobre costes e indicadores
de gestion para la toma de decisionesy, en su caso, cudles son los principales tipos de decisiones
basadas en informacién sobre costes.

Respecto a esta cuestidn, la totalidad de las UPA's indican que no estan utilizando la informacion
sobre costes e indicadores de gestién para la toma de decisiones.

3. Conocer si las UPA's realizan predicciones y simulaciones de costes y, en su caso, cudles.

En este caso, tan sélo 1 universidad (Universidad de Granada) manifiesta realizar este tipo de
anélisis.

4. Averiguar si las UPA's estan satisfechas con los resultados obtenidos actualmente de la contabili-
dad analitica y si consideran que cubren sus necesidades y expectativas.

A este respecto, tenemos que destacar que ninguna de las UPA's manifiesta sentirse satisfecha
con los resultados del modelo de contabilidad analitica.

La conclusién general de este apartado resulta especialmente desalentadora y pone de manifiesto uno
de los aspectos fundamentales que explican el escaso grado de avance en la implantacion del modelo
y que constituye, ademas, uno de los principales obstaculos directos o indirectos para su desarrollo.

Se trata del practicamente inexistente desarrollo de una cultura de costes en las UPAs, puesto de
manifiesto a lo largo del estudio, que limita el interés y necesario respaldo de este proyecto entre los
gestores.
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Sin duda, existen dificultades notables derivados de aspectos anteriormente estudiados en este traba-
jo, como puedan ser la falta de madurez de los sistemas de gestion, la escasez de medios econdmicos,
la insuficiencia de personal o las carencias formativas.

Pero si por parte de los responsables politicos existiese un compromiso y un respaldo decidido por
implantar y poner realmente en marcha la contabilidad analitica y, ademas, los gestores percibiesen
la contabilidad analitica, y la informacién que de ella se genera, como una herramienta de gran utili-
dad para comunicar sus actuaciones, incrementar la trasparencia y, especialmente, para gerenciar sus
servicios y mejorar sus procesos de toma de decisiones, se crearian las condiciones necesarias para
facilitar su éxito e impulsar el proceso de implantacion.

Es decir, aunque sin lugar a dudas la obligacion legal supone un acicate y una razoén suficiente para
implantarla y cumplir con los modernos requerimientos de transparencia y rendicién de cuentas, la
informacion para la gestion, generada por las UPA's, debe transcender el aspecto puramente financie-
ro, para conceder una importancia critica al analisis de eficacia, eficiencia y economia, que facilite una
adecuada evaluacién de las politicas publicas.

51.3.2. Bloque 3B. Estado actual y proyeccion Futura de la contabilidad analitica
en las universidades que no han implantado la contabilidad analitica

Como se indic6 al inicio del apartado 5.1.3., una vez analizados en los anteriores la cultura de costes de
la organizacion y el soporte tecnoldgico de los sistemas de informacién, abordamos, en el mismo, el
estudio de la implantacion de la contabilidad analitica a través de dos cuestionarios especificos. Uno,
dirigido a las UPA's que manifestaron haber implantado la contabilidad analitica, que analizamos en
el anterior apartado, y otro, que abordamos en el presente epigrafe, para las UPA's que no lo hicieron,
con el animo de identificar las razones que lo han impedido y el posible apoyo que podrian requerir
para hacerlo.

Dicho analisis, lo hemos articulado en dos apartados, el primero dirigido al estudio de la situacion ac-
tual y perspectivas futuras de la contabilidad analitica, y el segundo, orientado a analizar los aspectos
basicos y cuestiones criticas para impulsar la implantacion de la contabilidad analitica en dichas UPAs.

5.1.3.2.1. Bloque 3B.1. Estado actual y proyeccion Futura de la contabilidad analitica

En primer lugar, como acabamos de indicar, consideramos preciso analizar la situacién actual de la con-
tabilidad analitica y los posibles avances y acciones previas a su implantaciéon operativa que hubiesen
podido llevar a cabo las UPA's que no han implantado la contabilidad analitica, asi como las perspecti-
vas y planes que pudiesen haber desarrollado para hacerlo en el futuro y la acotacién del correspon-
diente horizonte temporal.

Para ello, hemos estructurado este bloque en los siguientes puntos:

1. Averiguar si, aunque no hayan llegado a implantar la contabilidad analitica, han disefiado y per-
sonalizado algun modelo de contabilidad analitica para su universidad.

El 75% de las UPA's que no han implantado la contabilidad analitica (3 universidades - Universi-
dad de Almeria, Universidad de Cadiz y Universidad de Cérdoba) manifiestan haber personaliza-
do un modelo de contabilidad analitica para su organizaciéon. Tan sélo la Universidad de Huelva
indica que no lo ha hecho.
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2. Conocer si, en caso de haber personalizado el modelo, las UPAs han aplicado el modelo del CU/IGAE.

La totalidad de las UPA's que personalizaron en modelo (Universidad de Almeria, Universidad de
Cadiz y Universidad de Cordoba) indican que aplicaron el modelo CU/IGAE.

3. Averiguar si, en caso de haber personalizado el modelo, este ha sido validado por la IGAE™.

La totalidad de las UPA's que personalizaron el modelo (Universidad de Almeria, Universidad de
Cadiz y Universidad de Cérdoba), indican que este fue validado por la IGAE.

4. Conocer silas UPA's que no han implantado o personalizado su modelo de contabilidad analitica
han iniciado trabajos para realizar la personalizacion del modelo de contabilidad analitica apro-
bada por el CU/IGAE a su universidad.

En este punto, la totalidad de las UPA's que no han implantado la contabilidad analitica manifies-
tan haber trabajado para hacerlo. Las tres universidades anteriormente mencionadas (Univer-
sidad de Almeria, Universidad de Cadiz y Universidad de Cérdoba) consiguiendo personalizar el
modelo y recibir la validacién de la IGAE, y la Ultima (Universidad de Huelva) sin llegar a alcanzar
este hito, habiendo realizado sélo acciones preliminares.

5. Averiguar si, con independencia de haber o no personalizado e implantado el modelo, este grupo de
UPA's ha obtenido alguna vez informacién sobre coste e indicadores de los servicios universitarios,
aunque haya utilizado para ello otra metodologia de cdlculo distinta a la aprobada por el CU/IGAE.

Respecto a esta cuestidn, la mitad de las UPA's (2 universidades - Universidad de Cadiz y Universi-
dad de Cérdoba) manifiestan haber calculado costes e indicadores, mientras la otra mitad indica
que no lo ha hecho (Universidad de Huelva) o lo desconoce (Universidad de Almeria).

6. Identificar cuales consideran las UPA's que fueron las principales razones por las que no llevaron
a cabo la implantacién del modelo de contabilidad analitica, especialmente considerando la exis-
tencia de anteriores experiencias en la organizacién'.

Ante esta pregunta las UPA's no han indicado razén que justifique la falta de implantacion del mo-
delo, con excepcién de la Universidad de Cordoba, que manifestd que, tras la experiencia inicial
de personalizacién, no se desarrollé la implementacién a la espera de la integracién de nuevos
sistemas de gestion.

7. Averiguar si las UPA's han realizado alguna planificacion para llevar a cabo la implantacién de la
contabilidad analitica en la organizacidn y, en su caso, con qué horizonte temporal.

Finalmente, dado que este grupo de UPA's no han sido capaces de implantar el modelo hasta la
fecha, nos parece relevante identificar sus planes y perspectivas para hacerlo en el futuro.

A este respecto, la Unica universidad que manifesté haber concretado una planificacion fue la
Universidad Pablo de Olavide, que indico que, a partir de 2024, se comenzara con la implantacion
del componente de Contabilidad Analitica de UNIVERSITAS XXI.

13

14

Tal como se ha sefialado con anterioridad, consecuencia de la aprobacién del modelo de contabilidad analitica recogido en
el Documento “Modelo de Contabilidad Analitica para Universidades Particularizacién del Modelo C.A.N.O.A", del entonces
Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte (2011), se arbitré un procedimiento por el que las Universidades tenian que de-
sarrollar una propuesta de personalizacién del modelo que debia ser enviada para su validacion por parte de la IGAE, y su
posterior remisién al MECD.

Con independencia de que haya realizado una posterior personalizacién del modelo de contabilidad analitica del CU/IGAE, con
anterioridad a la publicacién del Documento del MECD (2011), la Consejeria de Innovacién, Ciencia y Empresa de la Junta de
Andalucia impulsé un proyecto por el que se personalizé un modelo de contabilidad analitica en las Universidades Andaluzas.
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La principal conclusion de este apartado es que, aunque las universidades han iniciado o culminado
el proceso de personalizacion tedrica del modelo, algunos de los obstaculos anteriormente menciona-
dos, como la falta de madurez de sus sistemas de gestidn, la insuficiente formacion, escasez de me-
dios, ausencia de planificacién y organizacién del proceso y escaso compromiso de los responsables,
propician el limitado grado de avance de la implantacion en las UPAs y la inexistencia de un horizonte
claro respecto a su futura implantacion.

51.3.2.2. Bloque 3B.2. Cuestiones clave para la implantacién de la contabilidad analitica

En este Ultimo apartado pretendemos conocer la opinién de los gestores y responsables de las UPA's
que aun no han implantado la contabilidad analitica, sobre algunas de las cuestiones criticas que van
a definir la forma en la que orientan dicho proceso.

Hemos articulado este bloque en las siguientes cuestiones:

1. Conocer si las UPA's consideran necesario impulsar la formacién en contabilidad analitica de los
gestores universitarios y de los responsables de la gestidon econdmica de la universidad.

La totalidad de UPA's manifestaron ser conscientes de la necesidad de llevar a cabo acciones for-
mativas de gestores y responsables.

Entendemos que esto es imprescindible, no solo para facilitar la implantacién y posterior mante-
nimiento del modelo, sino para que la informacion que se obtiene del mismo pueda ser realmen-
te de utilidad y apoyar los procesos de toma de decisiones de la Institucién.

2. Saber si las UPAs son conscientes de que la implantacion del modelo se facilitaria de manera
importante si se dispone de una herramienta informatica integrable con los sistemas de gestién
de la universidad que permita la mecanizacién del proceso de cdlculo de costes.

En este caso la totalidad de las UPA's manifiestan conocer la importancia de la integracion de los
sistemas de gestidn para el calculo de costes, con excepcion de la Universidad de Cadiz que indica
no conocerlo.

3. Averiguar si las UPAs han realizado alguna evaluacién de las opciones de soporte tecnolégico
para la implantacion de un modelo de contabilidad analitica formalizado e integrado con los sis-
temas de gestién de la organizacion.

En linea con la anterior cuestién, resulta relevante que las UPA's evallen y planifiquen las opcio-
nes tecnoldgicas para la implantacién del modelo con caracter previo a la puesta en marcha del
proceso.

En este punto, tan sdélo la mitad de las UPA's (2 universidades - Universidad de Huelva y Universi-
dad de Cérdoba) manifiestan haberlo hecho.

4. Conocer silas UPA's han evaluado la posibilidad de llevar a cabo la implantacion exclusivamente
con medios propios o con el apoyo de medios externos.

En este caso, la mitad de las UPAs (2 universidades - Universidad de Huelva y Universidad de
Cérdoba) manifiestan haber considerado abordar el proceso de implantaciéon con el apoyo de
medios externos, mientras que las restantes indican que aun no se han formado una opinién al
respecto.
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5. Averiguar si las UPA's han decidido la metodologia con la que creen que debe implantarse la
contabilidad analitica.

A este respecto, tan sélo nuevamente la mitad de las universidades (2 universidades - Univer-
sidad de Almeria y Universidad de Cérdoba) manifiestan que deberia aplicarse la metodologia
del modelo aprobado por el CU/IGAE, mientras que el resto no sefialan tener una opinién al
respecto.

6. Saber si las UPA's consideran que la metodologia aprobada por el CU/IGAE para determinar el
coste e indicadores de gestién es adecuada.

La mayoria de las UPA's (3 universidades - Universidad de Huelva, Universidad de Almeria y Uni-
versidad de Cérdoba) la consideran adecuada y la Universidad de Cadiz no manifiesta opinién al
respecto.

7. Identificar cudles considera las UPA's que son las principales limitaciones y barreras para la im-
plantacién de la contabilidad analitica.

Finalmente, consideramos de gran interés analizar si las UPA's, que aun no han abordado el pro-
ceso de implantacién, han efectuado una evaluacion de las principales limitaciones y obstaculos
fundamentales a los que se enfrentaran en el proceso.

A este respecto, tan solo 2 universidades indican posibles obstaculos, vinculados al tratamiento
de la informacién sobre investigacion, que es preciso adecuar a los requerimientos de la Regla
23 del Documento del MECD (2011), y a una correcta implantacién del componente de gestion
mediante la formacion y parametrizacion adecuadas.

Como principales conclusiones de este apartado, deducimos que, aunque las UPA's parecen percibir
con claridad la importancia de los sistemas de gestién y su integracién con la contabilidad analitica
para proveer los datos que esta precisa, asi como la necesidad de formacién sobre esta materia, dado
el escaso desarrollo de la cultura de costes entre los gestores universitarios y los responsables de la
informacién econdmica-financiera, no existe auin, con caracter general, una visién clara sobre cémo
abordar este proceso, la metodologia a aplicar, su orientaciéon general, los medios a aplicar, los respon-
sables del proceso o las dificultades para hacerlo.

Se detecta, por tanto, una realidad aun incipiente respecto a la implantacion de la contabilidad ana-
litica, con universidades sin una vision nitida sobres los objetivos y metodologia del proceso, y que
aun no han abordado una planificacién efectiva y rigurosa, basada en una evaluacién detallada de su
situacion, un diagndstico preciso de sus sistemas de gestion y soporte tecnoldgico y una propuesta
concreta a nivel de organizacién del proceso.

Entendemos que todas estas cuestiones resultan fundamentales para facilitar el éxito de cualquier
proceso de implantacién.
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5.2. Transparencia y rendicion de cuentas sobre coste de las
actividades e indicadores de gestion en la cuenta general
de las Universidades Publicas de Andalucia

En este apartado analizamos la informacién sobre costes e indicadores de gestion que las Universi-
dades Publicas de Andalucia, que manifiestan incorporarla a su rendicion de cuentas, incluyen en su
Cuenta General.

Como se observa del detalle que se incluye en los siguientes apartados, la informacion sobre coste de
las actividades e indicadores de gestidn que se incluye en las cuentas anuales de las UPA's alin es muy
incompleta y embrionaria y no se ajusta a los requerimientos informativos del modelo de contabilidad
analitica aprobado por el CU/IGAE (MECD, 2011).

5.2.1. Universidad de Jaén. Ejercicio 2022

La informacién de Cuentas Anuales estd recogida en la web de le UJA en: https://www.ujaen.es/gobier-
no/gerencia/cuentas-anuales

Incluye la Nota 25y 26, referidas al Coste de las Actividades e Indicadores de Gestion, respectivamente.
La nota 25.1 “Resumen general de coste de la entidad” se refiere al ejercicio 2022.

En el resto de los apartados, 25.2., 25.3y 25.4, la informacién se refiere al ejercicio 2017, por aplicacion
del modelo de CU/IGAE (MECD, 2011), e incluye:

a) Resumen por clases de coste.

b) Resumen general de ingresos por naturaleza.

c) Resumen de actividades segun su comportamiento en el funcionamiento del modelo.
d) Resumen de actividades por fines.

e) Resumen del coste de las actividades de docencia: reglada, no reglada y otras.

f) Detalle del coste de las actividades de docencia reglada.

g) Margenes y grado de cobertura.

Las notas 26.1, 26,2, 26.3 y 26.4, que se refieren también al ejercicio 2017, se centran en el coste de las
actividades de docencia e incluyen el detalle, en cada uno de los resimenes, de la informacién de coste
total del grupo de actividad docente, coste de alumno matriculado, del crédito ofertado y del crédito
matriculado:

a) Resumen por grupo de actividades: reglada, no reglada y otras.

b) Resumen por tipologia de docencia: primer ciclo, segundo ciclo, master, etc.

¢) Resumen por rama del conocimiento.
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5.2.2. Universidad de Granada. Ejercicio 2022

La informacién que ofrece la UGR, en su portal de transparencia, se recoge en: https://gerencia.ugr.es/
pages/vger_eco/cuentas- anuales/2022/ccaaugr2022/.

Las Notas 25y 26, sobre coste de actividades e indicadores de gestidn, de la Memoria del PGCP de
2010, las recoge la UGR en las Nota 29 y 30 de su Memoria, y no se ajusta su contenido al modelo de
informes propuesto por el modelo aprobado por el CU/IGAE (MECD, 2011).

En concreto la Nota 29, equivalente a la Nota 25, denominada como “Informacién sobre coste de las
actividades” esta dividido en cuatro apartados:

a) Resumen general del coste de la entidad. No se ajusta al modelo propuesto por el MECD.

b) Resumen de Costes por actividad - Actividades que implican la obtencion de tasas y precios pu-
blicos. Con esta denominacién se incluye, distinguiendo entre coste directo e indirecto sobre
FUNCION 422D Ensefianzas Universitarias, que no se ajusta al detalle exigido por el Documento
MECD (2011).

¢) Resumen de costes por actividad - Actividades que implican la obtencion de tasas y precios publi-
cos. Al igual que el anterior, se refiere a la FUNCION 422D Ensefianzas Universitarias que, como
se ha sefialado con anterioridad no cumple con el detalle del modelo CU/IGAE (MECD, 2011).

d) Resumen relacionando costes e ingresos de actividades con ingresos finalistas. Igualmente se
refiere a la FUNCION 422D Ensefianzas Universitarias, y no se ajusta al modelo al no detallarse
las actividades que la generan y referirse sélo a la ensefianza. Ademas, tal como se indica a pie
de pagina, se refieren exclusivamente a datos presupuestarios, ajenos al principio de devengo,
de obligada aplicacion de acuerdo con el Documento MECD.

En cuanto a la Nota 30, equivalente a la nota 26, denominada Indicadores de Gestién, esta dividido en
tres apartados:

a) Eficacia
b) Economia
¢) Otros indicadores
Ninguno de ellos se ajusta a los propuestos por el Documento MECD y el mas alejado es el de Economia

que se determina como un coste por persona: Coste de personal / N° personal total UGR, que no se
ajusta al indicador de economia propuesto en el modelo.

Finalmente, el apartado “Otros indicadores” incluye diversos indicadores presupuestarios, ajenos a los
indicadores de gestion.

Cabe destacar, asimismo, la ausencia de indicadores de eficiencia, que no se incluyen en la rendicién
de cuentas.
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5.2.3. Universidad Pablo de Olavide. Ejercicio 2021

La informacién que ofrece la UPO, en su portal de transparencia, recoge la informacién econémica
(Cuentas anuales del ejercicio 2021) en el enlace: https://www.upo.es/transparencia/tema/informa-
cion-economica/memorias-de-liquidacion/.

Las Notas 25y 26, sobre coste de las actividades e indicadores de gestién, de la Memoria del PGCP de
2010, las recoge la UPO en las Nota 4.29 y 4.30, que denomina respectivamente “Informacién sobre
coste de las actividades” e “Indicadores de Gestién”.

La Nota 4.29 de su Memoria solo presenta el apartado a) que no ajusta su contenido al modelo de infor-
mes propuesto por el MECD (2011), en cuanto que el desglose no contiene el detalle sobre el personal
y otros costes que incorpora el informe sobre Elementos de coste o el Resumen de clases de coste
contemplado por MECD (2011).

No se refiere al resto de los apartados b), c) y d) de la Nota 25, referidos al coste de las actividades,
discriminando entre directos e indirectos, y al coste de las actividades con ingresos y margenes, res-
pectivamente.

Por su parte, en cuanto a la Nota 26, recogida como la 4.30, se refiere a dos apartados a) Indicadores
de Eficacia y b) Indicadores de economia, que tampoco se ajustan a los indicadores propuestos por el
MECD (2011), ni con los indicadores que propone la IGAE en la Nota 26 del PGCP de 2010.

5.2.4. Universidad de Mdlaga. Ejercicio 2022

La informacion que ofrece la UMA, en su portal de transparencia se recoge en: https://www.uma.es/
gestion-economica/info/133775/presupuestos-y-cuentas-anuales/?set_language=en.

La UMA recoge en sus Notas 25y 26 de la Memoria, respectivamente, el coste de las actividades e
indicadores de gestion, aunque no se ajusta en su contenido al modelo de informes propuesto por el
MECD (2011).

En concreto la Nota 25, denominada “Informacién sobre coste de las actividades” esta dividido en cua-
tro apartados:

a) Resumen general del coste de la entidad. No se ajusta al modelo propuesto por el MECD (2011).

b) Resumen de Costes por actividad - Actividades que implican la obtencién de tasas y precios pu-
blicos, con esta denominacidén se incluye, distinguiendo entre coste directo e indirecto sobre
FUNCION 422D Ensefianzas Universitarias, que no se ajusta al detalle exigido por el Documento
MECD (2011).

¢) Resumen de costes por actividad - Actividades que implican la obtencién de tasas y precios publi-
cos. Al igual que el anterior, se refiere a la FUNCION 422D Ensefianzas Universitarias que, como
se ha sefialado con anterioridad, no cumple con el modelo MECD (2011).
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d) Resumen relacionando costes e ingresos de actividades con ingresos finalistas. Igualmente se
refiere a la FUNCION 422D Ensefianzas Universitarias, y no se ajusta al modelo al no detallarse
las actividades que la generan y referirse sélo a la ensefianza. Ademas, tal como se indica a pie
de pagina, se refieren exclusivamente a datos presupuestarios, ajenos al principio de devengo,
de obligada aplicacién de acuerdo con el Documento MECD (2011).

En cuanto a la Nota 26, denominada “Indicadores de Gestion”, ninguno de ellos se ajusta a los propues-
tos por el Documento MECD (2011) y se limita a proporcionar informacién sobre alumnos, profesores,
etc.

Finalmente, el apartado “Otros indicadores” incluye otras informaciones sobre docencia, investigacion
y extensién ajenas a los indicadores de eficiencia, economia y medios de produccién, que no se inclu-
yen en la rendicion de cuentas de la Universidad.
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modelo de contabilidad analitica en las
Universidades Publicas de Andalucia

En los anteriores apartados del presente informe hemos expuesto los trabajos realizados en este pro-
yecto, dirigidos a efectuar un diagndstico de la situacién actual de las UPA's, en relacion a la implanta-
cién de la contabilidad analitica, asi como un analisis de las acciones emprendidas y realizadas, hasta
la fecha, para llevarla a cabo.

Para lograr dicho objetivo, hemos realizado un estudio individualizado del grado de implantacién de
la contabilidad analitica en cada una de las Universidades publicas de Andalucia, asi como de la utiliza-
cién que se esta haciendo de la misma para la fijacién de precios publicos, la mejora de la transparencia
en la rendicién de cuentas y otros usos complementarios de esta herramienta.

Por otra parte, se ha tratado de identificar y valorar las dificultades y obstaculos, generales y parti-
culares, que han encontrado las UPAs y que justifican la actual falta de implantacion operativa de un
sistema de contabilidad analitica.

Todo ello va dirigido a tratar de esbozar propuestas para impulsar, acelerar y consolidar el proceso de
implantacién, para solucionar y enfrentar los problemas detectados, y definir el papel que las UPAs y
la Junta de Andalucia pueden jugar dentro de las mismas, a través de una identificacién precisa de las
acciones y agentes responsables de su puesta en marcha.

Si efectivamente se quiere impulsar la implantacion de la Contabilidad Analitica en las UPA's, creemos
que es preciso definir una estrategia global, desde la Junta de Andalucia, que incentive y aporte a las
entidades las herramientas y recursos necesarios para llevar a cabo con éxito dicho propésito.

En linea con este objetivo pretendemos llevar a cabo, en el presente apartado, algunas reflexiones que
permitan servir de guia para orientar este proceso, a partir de la formulacién de un conjunto de reco-
mendaciones generales que contribuyan a esta finalidad, basadas en el diagnéstico efectuado.

A este respecto, una de las primeras cuestiones a destacar es que la implantacidon de un nuevo sistema
de informacién en una organizacion, en especial en entidades de la complejidad que caracteriza a la
Universidad Publica, y para un sistema de cardcter transversal, que afecta a toda la entidad, como es
la contabilidad analitica, constituye un proyecto de indudable envergadura, que implica la necesidad
de llevar a cabo un gran esfuerzo.

La mayor prueba de ello es que, a pesar de los intentos anteriormente realizados, y de que exista un
modelo definido desde el afio 2011, ya personalizado en numerosas UPA', el grado de implantacion
del mismo es aun muy limitado.

7
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Una segunda cuestién a considerar es que no resulta suficiente con llevar a cabo la implantaciéon del
modelo, sino que es preciso atender y planificar adecuadamente su mantenimiento en el tiempo, do-
tando a la entidad de los medios y de una estructura organizativa adecuada para ello.

Es decir, el sistema de contabilidad analitica solo podra considerarse plenamente operativo cuando,
de manera regular, permita obtener datos relativos a cada periodo econémico significativo (ejercicio
presupuestario/curso académico), que satisfagan las necesidades de informaciéon manifestadas por los
distintos usuarios y los parametros de calidad que se determinen por parte de la entidad.

No obstante, a este respecto, es preciso tener en cuenta que dicho esfuerzo resulta muy superior en
un momento inicial frente al que, posteriormente, implica su mantenimiento, una vez consolidado el
funcionamiento del sistema en la universidad.

Ademas, es esencial insistir en que se trata de un proyecto transversal, que afecta y requiere la cola-
boracién de los distintos servicios y areas de gestion de las UPA's (académica, investigacién, servicios
informaticos, servicios administrativos, etc.) y, por tanto, sélo puede llevarse a cabo con el apoyo y
respaldo institucional al mas alto nivel.

Otra cuestién puesta de manifiesto en el estudio empirico de diagndstico, es que, aunque existe un
amplio conocimiento del sistema de contabilidad financiera patrimonial y presupuestaria y sus practi-
cas de gestion, firmemente consolidadas tras largos afios de practica y desarrollo, no ocurre lo mismo,
en la mayoria de las entidades, con la contabilidad analitica y los indicadores de gestion.

Por todo ello, entendemos que la Consejeria de Economia, Hacienda y Fondos Europeos y la Interven-
cién General de la Junta de Andalucia deben jugar un rol protagonista orientado a impulsar y hacer
avanzar el proceso de implantacién de la contabilidad analitica en las UPA's, propiciando un entorno
favorable para introducir y extender la cultura del coste en las universidades y para guiar, incentivar y
apoyar a éstas, a efectos de que sean capaces de llevar a cabo con éxito la implantacion del modelo,
aportando las condiciones y medios necesarios para ello.

Toda vez que, como se ha indicado en la fase de diagndstico, de una parte, la totalidad de las UPA's
disponen en la actualidad de herramientas informaticas especificas para dar soporte tecnoldgico al
sistema de contabilidad analitica, sin coste adicional, como usuarios del sistema de gestion econdmica
Universitas XXI_Econémico y, de la otra, disponen de sistemas de gestiéon que, aunque mejorables,
pueden aprovisionar a dicho médulo para el calculo de costes y la determinacién de indicadores, el
principal esfuerzo debe orientarse al apoyo de otras cuestiones nucleares del proceso, entre las que
podemos destacar diferentes aspectos que entendemos deben ser atendidos en un potencial plan de
accion para impulsar la contabilidad analitica de las UPA's, tales como:

Eleccién de la aplicacién informatica que dé soporte tecnoldgico a la contabilidad analitica.

Impulso legal a la obligatoriedad de la rendicién de cuentas sobre el coste de las actividades y los
indicadores de gestion.

Regulacion de la metodologia para el calculo del coste de los servicios y la determinacién de
indicadores.

Definicién de un conjunto de informes normalizados para la rendicién de cuentas.

15 Dicho sistema de gestién incluye un médulo de contabilidad analitica.
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Creacidn de estructuras en la Intervencién General de la Junta responsables de la definicién y
desarrollo de las propuestas normalizadoras; del apoyo a las entidades para su implantacion; de
la aprobacion y supervisién de los modelos personalizados; y del sequimiento y control del man-
tenimiento del sistema y de la informacién generada en las entidades.

Introduccién de incentivos a la transparencia en el modelo de financiacion.
Dotacién de medios para la implantacién de la contabilidad analitica.

Formacion de los responsables de la implantacién del sistema y de los gestores usuarios del
mismo.

En definitiva, entendemos que, como acabamos de indicar, las dificultades y retos que implica la im-
plantacién exitosa de un modelo de contabilidad analitica en las UPA's, solamente es posible a través
de un decidido apoyo por parte de la Intervencion General de la Junta y de los responsables de la Con-
sejeria de Economia, Hacienda y Fondos Europeos, que facilite que se den las condiciones idéneas para
generalizar su implantacion.

6.1. Eleccién de la aplicaciéon informdtica que dé soporte
Eecnoldgico de la contabilidad analitica

La eleccién de la aplicacién informatica que se utilice como soporte tecnoldgico para la implantacion
del sistema de contabilidad analitica constituye un aspecto de singular importancia para el desarrollo
de este proceso, y se trata de una cuestion que debe abordarse con caracter previo a cualquier avance
en este sentido, porque condiciona la arquitectura de las bases de datos y los desarrollos a efectuar
para la integracién de los sistemas de gestién, las funcionalidades de la aplicacién para soportar las
necesidades del modelo, la formacion del personal, y otros aspectos de importancia critica.

Aunque cada entidad tiene, obviamente, autonomia para decidir las soluciones que considere mas
convenientes, la totalidad de las UPA's disponen en la actualidad, como acabamos de indicar, de una
aplicacién informatica para dar soporte tecnoldgico al sistema de contabilidad analitica, sin coste adi-
cional, como usuarios del sistema de gestién econdmica Universitas XXI_Econdmico, a través del co-
rrespondiente mdédulo de contabilidad analitica.

Este hecho ha provocado que, como se ha detectado en la fase de diagndstico, todas las UPA's que
han iniciado el proceso de implantacién lo han hecho aplicando esta herramienta, y las que manifies-
tan su intencién de hacerlo en un futuro, han decidido desarrollar su modelo sobre dicha solucion
informatica.

Ello resulta especialmente interesante por una parte, al no suponer, como se ha indicado, coste adicio-
nal alguno y, por otra parte, por facilitar la potencial comparabilidad de los modelos desarrollados, las
soluciones adoptadas y la informacién obtenida, al utilizar las UPA's una misma aplicacion informatica,
al tiempo que se limita a un interlocutor Unico (Universitas XXI_Econdmico) cualesquiera ajustes o
desarrollos adicionales que pudiesen requerir las UPA's, a partir de los posibles requerimientos que la
IGJA pudiera incorporar al modelo o a los informes normalizados.
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No obstante, tanto con caracter general, como en el caso de UPA's que plantearan dudas a este res-
pecto, recomendamos que la IGJA pueda impulsar el proceso facilitando directrices y herramientas
comunes que:

¢ Orienten a los gestores que, generalmente, no tienen capacidad para evaluar las opciones exis-
tentes y las capacidades tecnoldgicas o de integracién que incorporan.

* Recomienden el uso de herramientas comunes que permitan simplificar su integracién con las
aplicaciones y sistemas de gestion de las UPAS.

e Contribuyan a ahorrar costes de licencia y mantenimiento.

* Aprovechen la inversién ya realizada en la herramienta Universitas XXI_Econdmico por parte de
las UPAS.

¢ Impulsen esfuerzos para adquirir capacidades en sistemas de inteligencia institucional, que
permitan el disefio de aplicaciones de Business Intelligence (BI), y la aplicacién de tecnologias
analiticas como big data, inteligencia artificial, machine learning, etc., para adquirir capacidades
predictivas.

6.2. Impulso legal a la obligatoriedad de la rendicién de cuentas
sobre coste de las actividades e indicadores de gestion

Aunque el objetivo final de la contabilidad analitica es generar informacion util para la gestion de las
universidades y definir politicas publicas para la configuracion y financiacién del sistema universitario,
la fijacion de obligaciones de rendicion de cuentas supone un primer paso para impulsar su implanta-
cién y mejorar la transparencia de las universidades.

Como se ha indicado en el apartado de revisidn normativa, existe desde hace afios un interés de los le-
gisladores por introducir el calculo del coste y los indicadores de gestion para cumplir las obligaciones
legales especificas establecidas respecto a la determinacién de los importes de las tasas y precios pu-
blicos de los servicios prestados, a la transparencia informativa de las universidades, y a la realizacion
de los controles de eficacia, eficiencia y economia.

En el ambito de la Universidad y, con independencia de otra normativa especifica, la reciente aproba-
cién de la LOSU ha supuesto un nuevo hito fundamental para impulsar la Contabilidad Analitica en
dicha institucién. Asi, el capitulo III, dedicado al Régimen econdmico y financiero de las universidades
publicas, establece, en su articulo 59, en el que desarrolla el régimen de Transparencia y rendicién de
cuentas en la gestidon econédmico-financiera, en su apartado 4, la obligacién de que las universidades
implanten un sistema de contabilidad analitica.

Ademas, otorga a las universidades publicas, en su disposiciéon transitoria segunda, un plazo de dos
afios desde la entrada en vigor de la ley, sin perjuicio de la regulaciéon autondmica, para la implantacién
y puesta en marcha del sistema de contabilidad analitica referido en el articulo 59.4.

Este texto legal, tal y como hemos sefialado anteriormente, se une, ademas, a anteriores disposiciones
que, en una u otra forma, venian obligando a las Universidades a la rendicion de cuentas en el ambito de
los costes. EI PGPCYy las obligaciones de rendicién de cuentas que se incluyen en las notas 25, sobre coste
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de las actividades y 26, sobre indicadores de gestidn; el Documento Modelo de Contabilidad Analitica
para Universidades. Particularizacion del Modelo C.A.N.O.A, de 2011, del entonces Ministerio de Educa-
cién, Cultura y Deportes; la legislacién sobre tasas y precios publicos; la propia Ley General Presupues-
taria; la Ley Organica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera y
otros textos legales que consagran el principio de eficiencia en la gestién de los recursos publicos.

Entendemos que, a este respecto, uno de los elementos nucleares de la rendicién de cuentas de las
UPA's es, sin duda, el contenido de la informacion financiera de propésito general contenida en sus
cuentas anuales, en el que estimamos de gran relevancia la inclusién de la informacién sobre coste de
las actividades e indicadores de gestion prevista en el PGCP.

De esta forma, consideramos que, tanto la inclusion de dicha informacion en la adaptacién del PGCP
a la Comunidad Auténoma de Andalucia, como en el plan de contabilidad para las Universidades An-
daluzas, que la Comunidad podra establecer de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 89.3 de la propia
Ley Andaluza de Universidades, supondrian un respaldo de notable interés para impulsar el proceso
de implantacion de la contabilidad analitica en las UPA’.

Ademas, creemos que, por otra parte, la adopcidn del plazo de implantacion previsto en la LOSU o su
adaptacion a un horizonte mas realista dentro de un plan negociado con las propias UPAS, en el seno
de la correspondiente normativa universitaria andaluza, podria constituir una excelente ocasién para
la fijacién de objetivos consensuados que permitan culminar un impulso definitivo al proceso de im-
plantacién.

En definitiva, consideramos que, efectivamente, el primer paso para impulsar la implantacion de la
contabilidad analitica en las UPA's es convertirla en obligatoria, pues debe concebirse como un sistema
contable formalizado mas de estas organizaciones, con un caracter permanente y sujeto a obligacio-
nes e imperativos legales de rendicién de cuentas y no como un modelo aplicable para tomar decisio-
nes concretas o justificarlas a posteriori interna o externamente.

Aunque es cierto que, de la experiencia acumulada y del estudio realizado, se pone de relieve que,
en ocasiones, las UPA's pueden considerar la contabilidad analitica Unicamente como una obligacién
legal y atender al calculo de costos y a los correspondientes procesos de rendicion sin llevar a cabo un
uso efectivo de los mismos para la toma de decisiones, ello Unicamente pone de manifiesto que, para
lograr los objetivos de la implantacién perseguidos, resulta fundamental potenciar la sensibilizacion
los gestores y responsables de dichas instituciones, aumentando su grado de implicacién en la implan-
tacion y uso de la informacion sobre costes e indicadores, al tiempo que se lleva a cabo una puesta en
valor de la utilidad de la misma, concienciando a estos de que no es una herramienta orientada exclu-
sivamente a la rendicidn de cuentas y el control, sino, principalmente, a generar informacion dirigida
a la toma de decisiones.

En conclusion, consideramos que introducir obligaciones relativas a la implantacion de un modelo de
contabilidad analitica y a la rendicion de cuentas sobre costes e indicadores, constituye un valioso pun-
to de partida que presenta indudables ventajas, entre las que pueden sefialarse las siguientes:

Alineacién con las mejores practicas internacionales en el ambito de los costes, con un probado
efecto positivo en la transparencia y accountability, comparabilidad, medida de la eficiencia y el
desempefio y fortalecimiento financiero de las politicas publicas.

Fortalecimiento de las exigencias de responsabilidad de los administradores con relacién a la
forma en que emplean los recursos publicos.
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e Potenciar el andlisis costo-beneficio, de las actuaciones, proyectos y politicas universitarias.
° Generacion de una base informada para la fijacién de tarifas, tasas y precios publicos.

¢ Limitacion del voluntarismo caracter personalista con la que, en ocasiones, se abordan estos
procesos, impulsados por responsables politicos o por gestores, convencidos de la bondad del
modelo, que son abandonados antes cambios en la administracion de la universidad o en el per-
sonal de la misma.

¢ Impulso a la continuidad de los proyectos iniciados para la implantacion del modelo en las UPAS.
* Extension de la cultura de costos en las UPAS.

* Despertar el interés de los administradores en el desempefio econémico de los servicios que
gestionan.

¢ Visibilidad de las politicas publicas impulsadas por la administracién y el esfuerzo presupuestario
y de recursos con las que es preciso dotarlas.

¢ Generacion de bases informativas para facilitar la evaluacion y comparabilidad de las universida-
des que integran el sistema.

e Fortalecimiento de la rendicidn de cuentas ante el poder legislativo y la sociedad en general.

En consecuencia, como se ha indicado en las primeras lineas de este apartado, recomendamos que la
Junta introduzca obligaciones de rendicion de cuentas respecto al coste de los servicios y los indicado-
res de gestion como parte integral del conjunto completo de estados financieros de propdsito general.

6.3. Regulacion de la metodologia para el cdlculo del coste de
los servicios y la determinacion de indicadores

Con independencia de la introduccién de obligaciones de calculo de costos y rendicion de cuentas en
las UPA's, en la que entendemos que deben jugar un rol de singular importancia los reguladores y su-
pervisores contables publicos de la Comunidad Auténoma, para impulsar el proceso de implantaciony
extensién de la contabilidad analitica, resulta esencial atender a la regulacién y normalizacién de la me-
todologia aplicada para ello, como mecanismo fundamental, tanto para facilitar la comparabilidad de
la informacion obtenida, como para servir de guia a las UPA's en el disefio e implantacion del modelo.

Atal efecto, la mayor parte de pronunciamientos y normas reguladoras internacionales no desarrollan
un modelo especifico, sino que, partir de un conjunto de especificaciones detalladas a través de do-
cumentos o guias especificas reguladoras (calculo a costes completos, utilizacion de costes historicos,
definicion de los conceptos a incluir o excluir en el calculo de costes, etc.), conceden libertad para que
las entidades desarrollen su propia metodologia de calculo, adaptada a su realidad productiva, y a los
requerimientos que los propios administradores consideren oportunos para la generacion de informa-
cién para la toma de decisiones.

Sin embargo, en el caso de Espafa, disponemos de un modelo desarrollando de manera normaliza-
da por la IGAE, con caracter general, en el “Documento de Principios Generales sobre Contabilidad
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Analitica en las Administraciones Publicas” (IGAE, 2004), la RCAI (2011) y el “Documento de Indicado-
res de Gestién del Sector Publico” (IGAE, 2007), y con caracter especifico en el Documento “Modelo
de Contabilidad Analitica para Universidades Particularizacion del Modelo C.A.N.O.A” (MECD, 2011)
que, entendemos que debe servir de base para los desarrollos que pudieran realizarse en la Comu-
nidad Auténoma de Andalucia, para garantizar la comparabilidad con el resto del Estado y el sistema
universitario nacional.

Sin duda, este modelo constituye una experiencia destacable, con una larga trayectoria en la Adminis-
tracion Institucional del Estado y en las Universidades que han efectuado procesos de implantacion
de la contabilidad analitica, y que puede servir de guia para orientar a las que aun no lo han hecho o
tienen dificultades para hacerlo.

De hecho, algunas universidades publicas espafiolas han optado por efectuar dicha implantacion uti-
lizando la aplicacién informatica (CANOA) desarrollada por la IGAE para dar soporte tecnolégico al
modelo.

En cualquier caso, en nuestra opinién, cualquier propuesta de modelo que pudiera abordarse, debe
integrar:

Un modelo conceptual en el que se definan los objetivos, conceptos, y caracteristicas generales.

Una propuesta de configuraciéon general del modelo a través de la definicién de las estructuras
que lo integrany las relaciones entre estas.

Un conjunto de “reglas de normalizacién” para normalizar la metodologia, criterios, informes,
etc. de manera que se cree una estructura comun personalizable a las distintas UPA'.

En este contexto, entendemos que la IGJA, en su funcion de érgano directivo y regulador de la conta-
bilidad publica en la Comunidad Auténoma de Andalucia, es el 6rgano a quien compete la direcciéon
y establecimiento de los principios basicos de la contabilidad analitica de las UPA's, y consideramos
imprescindible la definicion de un modelo adaptado al marco del modelo normalizado por la IGAE en
la RCALy el Documento MECD (2011).

6.4. Definicion de un conjunto de informes normalizados para la
rendicion de cuentas

Como acabamos de indicar en los apartados anteriores, con independencia del alcance y orientacién
de las obligaciones regulatorias que pudieran establecerse y de la metodologia definida para el mode-
lo de contabilidad analitica, la rendicion de cuentas sobre el coste de las actividades y los indicadores
de gestion debe articularse sobre la base de un conjunto de informes normalizados, que constituyan
la via para la comunicacién de la informacidn dirigida a los destinatarios de la informacién financiera
de propésito general.

Dicha propuesta de informes normalizados debe definir el contenido minimo de la informacién pe-
riédica que las UPA's deban suministrar de manera publica a través de sus procesos de rendicidon de
cuentas.
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Esta es la razdn, por la que, en linea con lo anteriormente expuesto, recomendamos que la IGJA intro-
duzca dichas obligaciones, en forma de estados contables especificos o notas particulares a los esta-
dos financieros, dedicadas a recoger y presentar el coste de las actividades y los indicadores de gestion
que se incluyan en dicho proceso de rendicién de cuentas obligatorio.

Ademas, como hemos indicado anteriormente, entendemos que resulta imprescindible homogenizar
la informacion del coste a nivel de la Comunidad Autdbnoma, y aconsejable hacerla a nivel nacional, a
partir de una metodologia comun para su proceso de determinacion, y a través del conjunto de infor-
mes emitidos por las UPA's, como mecanismo fundamental:

* Que facilite la comprensién de la realidad econdmica de las UPA's por sus administradores y ges-
tores; por las entidades de las que dependen y deben evaluar su desempefio; por los organismos
reguladores y supervisores; y por parte de la ciudadania en general.

* Que facilite la necesaria comparabilidad del coste de las actividades entre las UPAs y la aplicacion
de técnicas de benchmarking como herramienta de mejora continua en las mismas.

En lo referido a la normalizacién de los informes, recomendamos que cualquier propuesta realizada desde
la Comunidad Autdbnoma contemple que estos cumplan con un conjunto de especificaciones basicas entre
las que, en linea con los principales pronunciamientos internacionales, caben destacar las siguientes:

¢ La informacion se debe obtener para un periodo determinado, que ha de estar perfectamente
identificado.

¢ Los informes no tienen que concebirse exclusivamente como reportes de caracter exclusivamen-
te numérico, a pesar de que dicha informacién constituya el nucleo de la informacion obtenida
del modelo, sino que deben venir acompafiados por contenidos descriptivos complementarios,
en los que se especifiquen las caracteristicas de la informaciéon que contienen o aclaraciones so-
bre esta, cuando sea preciso, para facilitar su comprension e interpretacion.

* Deben distinguirse claramente los importes reales de los previstos.

* Deben presentarse de forma separada los costes que se han ido incorporando en las diferentes
fases de calculo que se fijen en el modelo.

¢ Debe posibilitarse la inclusidon de costes acumulados, ademas de los del periodo, para objetos de
coste pluriperiddicos.

* Deben adaptarse en su estructura y recoger, al menos como propuesta de minimos, los informes
normalizados propuestos en la RCAI (2011) y el Documento MECD (2011).

6.5. Creacioén de estructuras responsables de la contabilidad
analitica en la Incervencién General de la Junta de Andalucia

El impulso del proceso de implantacién de la contabilidad analitica en las UPA's constituye un reto de
gran complejidad por las diferentes cuestiones que hemos tenido oportunidad de indicar a lo largo de
todo el trabajo, especialmente, en la medida en que la estrategia de implantacién que se aplicaria para
una sola organizacion difiere sustancialmente de un plan estratégico orientado a la implantaciéon de un
modelo comun para la totalidad de las UPA's.
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En este sentido, tenemos que destacar, de una parte, la necesidad de normalizar el modelo y establecer
una guia general que permita orientar de forma homogénea los criterios y soluciones aplicadas para
implantar un modelo que conduzca a resultados comparables entre las UPAs y, de la otra, que es preci-
so impulsar, apoyar y supervisar los proyectos de implantacién en las UPAs y los resultados obtenidos,
a efectos, no solo de garantizar su realizacién, avance y sostenibilidad, sino la mencionada comparabi-
lidad de la informacion obtenida.

Entendemos que, en ambos aspectos, es crucial una intervencion activa desde la Consejeria y la Inter-
vencién General de la Junta y, en consecuencia, nos parece aconsejable que la Intervenciéon General
cree algun tipo de estructura especifica en su organigrama, a modo de Servicio de Contabilidad Anali-
tica, que sea capaz de liderar e impulsar el proyecto, apoyar las necesidades de las entidades, y super-
visar y controlar el proceso y su futuro mantenimiento.

Por otra parte, creemos aconsejable que dicho érgano desarrolle un plan de implantacién que incluya
objetivos perfectamente definidos, detalle las acciones y recursos aportados para su consecucion y
establezca compromisos temporales bien delimitados.

Por tanto, cabria pensar en tres fases del proyecto:
1. Desarrollo de las propuestas normalizadoras del modelo.
2. Andlisis de la situacién de la implantacién en cada UPA.

3. Definicion de un plan de implantacién del modelo en las UPAS.

Las dos primeras fases ya han sido tratadas en anteriores apartados, por lo que, en esta ocasion, nos
referiremos Unicamente a la Ultima de ellas.

Entendemos que el proceso de implantacién en las entidades podria estructurarse en los siguientes
hitos:

Etapa preparatoria.

En esta primera etapa, las entidades deberian elaborar un plan de implantacién, que incluya
compromisos claros respecto a los hitos y fechas del proyecto, que deberia ser aprobado por la
Intervencion General que, ademas, deberia supervisar el proceso de formacién del equipo res-
ponsable de la implantacién en la entidad.

Etapa de Personalizacién e implantacion.

En esta etapa, las entidades deben elaborar un Documento de Personalizacion del modelo en
su entidad, con detalle de las estructuras, criterios, informes, etc. que lo integran, y los sistemas
fuentes de la informacién de la organizacién, que debera ser evaluado y aprobado por la Inter-
vencion General.

Etapa de supervisién de los informes obtenidos por el sistema implantado.

En esta etapa, la Intervencion General debe evaluar la informacién obtenida por el Sistema de
Contabilidad Analitica referida a un periodo y estudiar su consistencia y el cumplimiento de los
requerimientos que se hubieran establecido en la primera fase.
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6.6. Creacion y consolidacion de estructuras responsables de
la contabilidad analitica en las Universidades Publicas de
Andalucia

Como se ha indicado repetidamente, la contabilidad analitica constituye un sistema contable formali-
zado para las entidades que la implanten y a tales efectos debe ser responsable no solo de su implan-
tacién, sino de su mantenimiento en el tiempo, obteniendo la informacion periddica que se requiere
tanto para la rendicion de cuentas como para la gestion.

Conindependencia de las funciones de normalizacién, supervisiény control de la Intervencién General,
mencionadas en anteriores apartados, cada entidad deberd establecer las estructuras que considere
oportunos dentro de su estructura jerarquica, convirtiéndose a este respecto la Intervencion General
en supervisor de la consistencia y adecuacion de los trabajos realizados a los objetivos y requerimien-
tos establecidos.

Entendemos, por tanto, que las UPA's deben constituir la correspondiente Oficina Contable o Area Ges-
tora responsable de tales funciones o asignar las mismas de manera formal y perfectamente delimita-
da a las estructuras existentes en sus organigramas, cuestién respecto a la que, como se ha puesto de
manifiesto en el estudio empirico realizado, existe una notable heterogeneidad entre las UPA.

6.7. Incroduccion de incentivos a la transparencia en el modelo
de Pinanciacion de las Universidades Publicas de Andalucia

Como se ha sefialado anteriormente, con independencia del respaldo que supone, para el avance del
proceso de implantacion de la contabilidad analitica en las UPA', la introduccion expresa de obligacio-
nes de rendicién de cuentas sobre el coste de las actividades y los indicadores de gestion en las cuentas
anuales, a través de la adaptacion del PGCP a la Comunidad Andaluza, mencionada en el apartado 6.1.,
un elemento clave para impulsar este proceso esta ligado a la introduccion de incentivos que animen
y faciliten el proceso.

Entre tales incentivos, creemos que es preciso considerar los de naturaleza financiera, toda vez que
generan un mensaje claro a las UPA's sobre el compromiso de la Junta con la contabilidad analitica y
constituyen una herramienta basica para orientar la politica de la Universidad a través de la forma en
que se financian sus actividades.

En este marco, consideramos que seria interesante explorar la posibilidad de incorporar en el futu-
ro modelo de financiacion de las UPA's objetivos vinculados con la implantacion de la contabilidad
analitica.

Este planteamiento se ha mostrado como una experiencia de éxito, que es preciso analizar, en otras
Comunidades Auténomas, como es el caso de la Comunidad Auténoma de Galicia, en la que la totali-
dad de las Universidades Publicas del Sistema Universitario Gallego (SUG) han implantado el modelo
de contabilidad analitica y estan incluyendo regularmente informacion sobre coste de las actividades y
los indicadores de gestion en sus procesos de rendicion de cuentas.
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Efectivamente, la Comunidad Auténoma de Galicia ha venido incentivando la implantacién de la conta-
bilidad analitica y la rendicidon de cuentas en este ambito como medida de fomento de actuaciones de
mejora de la transparencia y la gestion de las universidades, a través del “Plan gallego de financiacion
universitaria 2022-2026", aprobado mediante “Resolucién de 17 de diciembre de 2021, de la Secretaria
General de Universidades, por la que se ordena la publicacién del Acuerdo del Consello de la Xunta de
Galicia de 16 de diciembre de 2021 por el que se aprueba el Plan gallego de financiacién universitaria
2022-2026".

En concreto, dicho Plan de financiacién incorpora, en su apartado de “fondos no condicionados”, que
incluye la financiacion de libre disposicidn, una vez obtenida, por parte de las Universidades, un con-
junto de apartados, entre los que introduce, como una importante novedad, el subfondo plan de via-
bilidad financiera, eficiencia y mejora estratégica, concebido como medida de fomento de actuaciones
de mejora en aspectos especificos de la actividad de las universidades.

De este modo, el acceso a los créditos vinculados a este apartado quedara condicionado al cumpli-
miento de objetivos cuantitativos y cualitativos, tanto en el campo académico, investigador y docente,
como en el campo financiero, que se concretan en los siguientes criterios de asignacion:

1. Optimizacién de la oferta docente.
2. Refuerzo institucional centros investigacion con reconocimiento de la Xunta de Galicia.

3. Cumplimiento de los objetivos de resultado financiero marcados por las leyes de estabilidad pre-
supuestaria (equilibrio presupuestario no financiero).

4. Cumplimiento del objetivo de masa salarial fijado por la ley de Presupuestos de la Comunidad
Auténoma de Galicia de cada afio.

5. Elaboracidn de la contabilidad analitica.
6. Publicacion de la contabilidad analitica.
7. Integracién en el sistema informatico y financiero de la Comunidad Auténoma de Galicia.

Como puede observarse, el Plan de financiacion incluye de manera expresa, a través de esta partida,
como criterios vinculados a objetivos financiables, la elaboracién y la publicacién de la contabilidad
analitica.

En relacién al criterio 5. Elaboracion de la contabilidad analitica, el texto indica que “para determinar el
cumplimiento de este criterio, y el importe que corresponda recibir en su caso en el ejercicio siguiente,
cada universidad a fecha 1 de septiembre debera acreditar la adhesion y llevanza del Modelo de Conta-
bilidad Analitica para Universidades, particularizacién del modelo CANOA para Universidades, definido
por el Ministerio de Educacién en 2011 y puesto a disposicion de las Universidades Publicas espafiolas
por la Intervencion General de la Administracién del Estado, para el afio en curso”.

“El cumplimiento de este requisito se acreditara mediante certificacién del gerente de la Universidad
que confirme la adopciéon del Modelo de Contabilidad Analitica para Universidades y que se estan
haciendo las tareas que implica su llevanza y culminaran con la publicacidn de la contabilidad del afio
en curso el proximo ejercicio. La Consejeria de Hacienda y Administracién Publica podra recabar de la
Universidad los documentos adicionales que precise para la verificacién de este requisito”.
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Por su parte, en relacién al objetivo 6. Publicacién de la contabilidad analitica, el Plan de financiaciéon
sefiala que “para determinar el seguimiento de este criterio, y el importe que corresponda recibir en
el caso de cumplirlo en el afio n+1, debera comprobarse la situacién existente de cada universidad a 1
de septiembre del afio n".

“Asi, se verificard que universidades publicaron en su respectiva pagina web la contabilidad analitica
del afio inmediato anterior (n-1), elaborada segun el dispuesto en el apartado anterior”.

“Asimismo, de no producirse la publicacién de la contabilidad para la que se habia expedido la certifi-
cacion indicada en el apartado anterior, se descontara el importe percibido por este concepto al consi-
derarse incumplido el criterio de elaboracién, salvo que por circunstancias ajenas la universidad pueda
justificarse la demora”.

Ademas, la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica de la Xunta de Galicia, public6 en febrero
de 2022 un documento de “Observaciones generales sobre los Criterios de elaboracion y publicacion
de la Contabilidad Analitica” en el que establece los criterios de elaboracién de la Contabilidad Analitica
introducida por el mencionado Plan Gallego de Financiamiento Universitario 2022-26, indicando que
las universidades deberan personalizar el “Modelo de Contabilidad Analitica para Universidades, parti-
cularizacién de modelo CANOA para Universidades” definido por el Ministerio de Educacion, Culturay
Deporte, en 2011, y detallando expresamente la obligatoriedad de formular los informes normalizados
que introduce dicho modelo.

Como puede observarse, constituye una iniciativa de referencia porque:

Introduce financiacién especifica vinculada a la implantacién de la contabilidad analitica y la pu-
blicacién de informacion sobre el coste de las actividades y los indicadores de gestién.

Define el modelo que deben aplicar las universidades de la Comunidad Auténoma de Galicia, a
efectos de facilitar su comparabilidad.

Constituye un modelo de éxito al haberse culminado la implantacién en la totalidad de las uni-
versidades de dicha Comunidad.

6.8. Dotacion de medios para la implantacion de la contabilidad
analitica

La responsabilidad sobre cualquier sistema contable de las UPA's recae, obviamente, en cada entidad,
con independencia de que deba adaptarse para permitir cumplir con las obligaciones de rendicién de
cuentas que, en cualquier ambito informativo, se establezcan a través de la normativa legal y las regu-
laciones emitidas desde la Intervencién General de la Junta u otros poderes publicos.

Ello es asi, no sélo porque cada Institucién estad obligada a informar a la Junta y a la Sociedad sobre
la consecucion de los objetivos que esta le encomienda y la forma en que emplea los recursos que se
ponen a su disposicion para ello, sino porque, ademas, precisa obtener informacién adecuada para la
gestion de sus actividades.

En consecuencia, cuando nos referimos a la implantacion de la Contabilidad Analitica, los trabajos de
planificacién, personalizacién e implantacién del modelo, han de ser llevados a cabo, necesariamente,
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por cada entidad, que, por lo tanto, deberd disponer o desarrollar las capacidades para su implanta-
cién y mantenimiento.

La implantacién del Sistema de Contabilidad Analitica requiere diferente nivel de esfuerzo de acuerdo
a diferentes factores, anteriormente tratados, entre los que cabe destacar:

¢ Eltamafio y estructura organizativa, académica y de investigacion de la universidad.

* El grado de madurez y desarrollo de los sistemas fuente de la informacién que aprovisionan al
sistema de contabilidad analitica.

Por tanto, se hace preciso conocer las necesidades de cada entidad, para poder evaluar con la fiabi-
lidad necesaria dicho proceso y definir un cronograma detallado de actuaciones vinculadas a la con-
secucion de los medios que cada entidad pueda requerir para impulsar el proyecto de implantacion.

Tanto a través del presente estudio como de la experiencia acumulada por las UPA', resulta posible
identificar los principales obstaculos que limitan el avance de la implantacidn, por lo que, entendemos
que seria recomendable que la Junta de Andalucia contribuyese con las entidades en el proceso de im-
plantacién, llevando a cabo, una evaluacion conjunta con las UPA's de las posibles carencias y recursos
necesarios para llevar a cabo la implantacion (tecnoldgicos, personal, formacién, consultoria externa
especializada, etc.).

No obstante, a pesar de que es preciso destacar que resulta indudable la necesidad de disponer de
medios suficientes para abordar la implantaciéon y mantenimiento de la contabilidad analitica, lo es aun
mas la existencia de un firme compromiso por parte de las UPA's para hacerlo.

6.9. Formacion de los responsables de la implantacion y
mantenimiento del sistema y de los gestores usuarios
del mismo

Como hemos sefialado anteriormente, introducir sistemas de contabilidad analitica en las UPAS,
supone, como se pone de manifiesto en el estudio empirico realizado en el presente trabajo, una
novedad relativa al tratarse de una herramienta de gestion respecto a la que no tienen suficiente
experiencia previa, en un entorno de gestién en el que la cultura de costes no esta suficientemente
desarrollada.

La realidad de las UPA's es que no existe una formacidn suficiente, tanto desde el punto de vista tedrico
como practico, tanto por parte de los responsables de la implantacién y mantenimiento de del sistema,
como de los gestores que han de utilizar la informacién que genera el modelo para apoyar sus proce-
sos de toma de decisiones.

Por otra parte, no solo es necesario que los gestores y responsables tengan una formacion sélida en
la materia, sino que las interpretaciones que se hacen de las normas contables y las soluciones que
se adopten ante las diferentes casuisticas que se presenten tengan el suficiente nivel de coherencia 'y
homogeneidad para garantizar que la informacién que se obtenga de la contabilidad analitica resulta
comparable entre las UPA's y, por tanto, Utiles a los efectos de normalizacién y de generacién de infor-
macién que resulte valida para la definicién de las politicas publicas de la Junta de Andalucia.
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En consecuencia, entendemos que parece razonable disefiar un plan de formacion especifica de dicho
personal que contribuya a un adecuado conocimiento del modelo de contabilidad analitica y de los
trabajos y actividades a desarrollar, tanto para su implantacion, como para su posterior mantenimien-
to, asi como para compartir las experiencias acumuladas en este periodo por las UPA’, tratando de
identificar los problemas detectados y consensuar y alinear, en la medida de lo posible, las actuaciones
y soluciones adoptadas.

Junto a la formacion dirigida a los responsables y usuarios de las UPA's, consideramos interesante que
también el personal responsable de las anteriormente mencionadas estructuras que se creen en la
Intervencion General para apoyar y controlar todo el proceso, participe en acciones formativas para
familiarizarse con el modelo y prepararse para atender las demandas y requerimientos de apoyo que
les lleguen desde las entidades.

Aconsejamos que esta formacidn se aborde de forma conjunta, para facilitar un intercambio de infor-
macién y experiencias entre gestores y entre estos y los responsables de la Intervenciéon General de la
Junta, probablemente a modo de talleres de trabajo practicos, cuyo contenido y estructura seria preci-
so definir pero que, en cualquier caso, deberia incluir los siguientes aspectos:

Formacién conceptual basica en Contabilidad Analitica, en la que se desarrollen las nociones
fundamentales de la materia y una vision general de la misma.

Formacion especifica en el modelo de contabilidad analitica de la IGJA.

Formacion en el proceso de implantacion de la contabilidad analitica (fases del proyecto, desarro-
llo de estructuras, fijacion de criterios, etc.).

Formacion en la aplicacién informatica soporte del modelo, que permita una adecuada capacita-
cién en el manejo de la misma.
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ANEXO

Cuestionario a las Universidades Publicas
de Andalucia

Bloque 1. Grado de conocimiento de la utilidad de la contabilidad analitica y las obligaciones
de rendicion de cuentas sobre coste de los servicios e indicadores de gestion

Bloque 1.1. Utilidad de la contabilidad analitica

1. ¢Es consciente de que la contabilidad analitica y los indicadores de gestion son una herramienta
esencial para la evaluacién de la eficacia, eficiencia, economicidad y sostenibilidad de los servi-
cios universitarios?

2. ¢(Haempleado usted alguna vez en su trabajo informacion sobre costes o indicadores de gestion?

3. ¢Cree que los outputs de la contabilidad analitica y los indicadores de gestién pueden ser Utiles
para la elaboracién de informaciéon econémico-financiera y presupuestaria?

Bloque 1.2. Obligaciones de rendicién de cuentas

1. ¢Conoce la exigencia que, desde hace una década, mantiene el marco normativo universitario
anterior aprobado por Consejo de Universidad (-en adelante CU-)'® y la Ley Organica 2/2023, de
22 de marzo, del Sistema Universitario -LOSU- sobre la implantacion en las universidades de la
contabilidad analitica e indicadores de gestién?

2. ¢Conoce la existencia de un marco normativo general y presupuestario que obliga a determinar
el coste e indicadores de gestion de los servicios que prestan las universidades por tener como
contraprestacion precios publicos y tasas?

3. ¢Conoce la exigencia de la normativa contable publica sobre la obligacién de informar sobre el
coste de los servicios e indicadores de gestién a las universidades en la Cuenta General de la
Universidad?

4. ¢Ha recibido de la Cdmara de Cuentas de Andalucia alguna indicacién sobre su obligaciéon de
implementar la contabilidad analitica e indicadores de gestiéon? ;Y de la obligacién de informar
anualmente sobre el coste e indicadores de los servicios universitarios en su cuenta general?

5. ¢Se hainteresado alguna vez el Consejo Social por conocer el coste e indicadores de las activida-
des -docencia, investigacién y extension- u otros servicios universitarios?

16  En dicho marco se desarroll6, por parte de la Intervencién General de la Administracién del Estado (en adelante IGAE) , el
modelo de contabilidad analitica recogido en el Documento “Modelo de Contabilidad Analitica para Universidades Particula-
rizacién del Modelo C.A.N.O.A" del entonces Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte. 2011.
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Bloque 2. Soporte tecnolégico y madurez de los sistemas de informaciéon para la gestién
proveedores de informacién para la contabilidad analitica

1. ¢Sabe que su aplicacién informatica de gestién econémica Universitas_XXI Econémico incluye el
derecho a uso del médulo de contabilidad financiera, presupuestaria y de contabilidad analitica
adaptada al modelo propuesto por CU/IGAE?

Bloque 2.1. Sistema de gestion economica/patrimonial

1. ¢Serecogen los gastos e ingresos de manera detallada a través de organicas o aplicaciones pro-
pias o diferenciadas para cada una de las titulaciones oficiales de posgrado (master y programa
de doctorado)?

2. ¢Serecogen los gastos e ingresos de manera detallada a través de organicas o aplicaciones pro-
pias o diferenciadas para cada una de las titulaciones propias?

3. ¢Serecogen los gastos e ingresos de manera detallada a través de orgdanicas o aplicaciones pro-
pias o diferenciadas para cada una de los proyectos de investigacion y contratos?

4. ;Dispone de informacién en sus sistemas de gestién de inventario o de espacios de los me-
tros cuadrados de superficie construida de las edificaciones e instalaciones de manera detallada
(para cada dependencia/servicio) en la que desarrollan sus actividades los centros y servicios de
la Universidad? (departamentos, decanatos y secretarias de facultades y escuelas, bibliotecas,
aularios, laboratorios, servicios generales y centros de administracién, etc.)

5. ¢Dispone en su sistema de gestidon econdmica Universitas_XXI Econdmico de informacion sobre
la asignacion de mobiliario, maquinaria, equipos informaticos, vehiculos, otros equipamientos,
etc. a las unidades organizativas usuarias'’ de su universidad?

6. ¢Dispone su sistema de gestion econdmica del detalle de amortizaciones de bienes muebles por
proyecto de investigacion/contrato de manera individualizada?

Bloque 2.2. Sistema de gestion académica

1. Indique el nombre de la aplicacién de gestién académica y del proveedor de la misma o, en su
caso, si se trata de un desarrollo propio

2. ¢Dispone su sistema de gestion académica de atributos que puedan informar de las horas de de-
dicacién del personal docente e investigador (en adelante PDI) a las actividades docentes -asig-
naturas, o cualquier otra actividad docente-, que se imparta en los grados, master, o cualquier
otra titulacion oficial de la que forme parte? ;Y de las reducciones horarias del PDI por ostentar
un cargo académico?

3. ¢Seincluye en el sistema de gestiéon académica las dedicaciones del PDI a asignaturas del tipo
Trabajo de fin de grado/master (TFG/TFM), practicas externas, etc.?

17 Las unidades usuarias no tienen necesariamente que coincidir con las unidades gestoras (p.ej.: equipos informaticos ads-
critos al Servicio de Informadtica en lugar de a los departamentos, aularios, servicios administrativos, etc., usuarios de los
mismos).
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¢Se incluye en su sistema de gestién académica los descuentos, bonificaciones, compensaciones
(Ministerio, Junta, etc.) de matricula?

¢Se incluye en su sistema de gestion académica los ingresos detallados a nivel de asignatura o
Unicamente a nivel de titulacion?

En relacién a las titulaciones propias, indique en qué sistema de informacién se gestiona la
informacidn y sefiale si se incluyen las dedicaciones del profesorado, el nimero de alumnos y
créditos, centro de ensefianza en el que se imparte, los ingresos académicos asociados.

Bloque 2.3 Sistema de gestion de la investigacion

1.

Indique el nombre de la aplicacién de gestién de la investigacion y del proveedor de la misma o,
en su caso, si se trata de un desarrollo propio

¢Dispone su sistema de investigacion de la informacion relativa a los proyectos y contratos rea-
lizados en la Universidad por los Departamentos e Institutos Universitarios de Investigacion, asi
como respecto a los investigadores que participan en los mismos, con identificacién del Inves-
tigador Principal (IP) y el resto de investigadores del equipo y los importes de gastos e ingresos
asociados a los respectivos proyectos/contratos?

¢Dispone su sistema de investigacion de la informacion relativa a las tesis matriculadas y realiza-
das en la Universidad, y del director o codirectores de la misma?

Dispone su sistema de investigacién de la informacion relativa a los sexenios de investigacion
de su PDL

Bloque 2.4. Sistema de gestion de recursos humanos

Indique el nombre de la aplicacién de gestion de recursos humanos y del proveedor de la misma
0, en su caso, si se trata de un desarrollo propio.

¢Registra su sistema de gestién de recursos humanos la totalidad de los gastos de personal
asociados al capitulo 1 del presupuesto o existen partidas no incluidas (Seguridad Social a cargo
del empleador, formacion y perfeccionamiento del personal, etc.)? Indique cudles, en su caso.

¢Registra su sistema de gestion de recursos humanos gastos de personal asociados al capitulo
2 del presupuesto (p.ej.: Indemnizaciones por razén del servicio)? Indique cudles, en su caso.

¢Registra su sistema de gestidn de recursos humanos gastos de personal asociados al capitulo 4
del presupuesto (p.ej.: becarios de colaboracién)? Indique cuales, en su caso.

¢Registra su sistema de gestidn de recursos humanos gastos de personal asociados al articulo
64 del presupuesto (p.ej.: personal contratado investigador, personal investigador en formacién,
etc.)? Indique cuadles, en su caso.

(Registra su sistema de gestién de recursos humanos la adscripcion del personal a centros y
unidades organizativas?

¢Registra su sistema de gestién de recursos humanos los conceptos retributivos vinculados a la
participacion del PDI en proyectos de investigacidon/contratos de manera individualizada?
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Bloque 2.5. Otros sistemas de gestion (mayores, deporte, cursos de verano y otofio, cursos de
idiomas, laboratorios, aulas de informatica,etc.)

1. Indique el nombre de otras aplicaciones de informacion utilizados para la gestién de otros servi-
cios universitarios finalistas o de apoyo (mayores, deporte, cursos de verano y otofio, cursos de
idiomas, mantenimiento de instalaciones, residencias universitarias, guarderia infantil, escuelas
de verano, etc.) y del proveedor de la misma o, en su caso, si se trata de desarrollos propios

2. ¢Incluyen tales sistemas informacion detallada sobre actividades ofertadas, usuarios, ingresos,
horas de ocupacién de instalaciones, asignaturas/titulaciones usuarias de laboratorios/aulas de
informatica, etc.? En su caso, indique qué informacion recoge cada uno de los sistemas.

3. ¢Registran los sistemas de informacién utilizados para la gestion de las actividades de mante-
nimiento general (eléctrico, edificacion, etc.) e informatico algun tipo de control por partes de
trabajo de mantenimiento o facturacion interna que posibilite conocer los centros/unidades or-
ganicas que consumen dichas actividades auxiliares.

Bloque 3. Estado de implantacion de la contabilidad analitica

1. ¢Haimplantado su universidad la contabilidad analitica?

Bloque 3A. Para universidades que han realizado la personalizacién/tienen implantada analitica:

Bloque 3A.1. Grado de implantacidn de la contabilidad analitica. Criterios aplicados y limitacio-
nes de la informacién

—_

¢Ha aplicado para su implantacién el modelo del CU/IGAE?
2. ¢Hasido su modelo de contabilidad analitica validado por la IGAE?

3. En caso de que haya obtenido informacidn sobre el coste e indicadores de los servicios univer-
sitarios con el modelo de contabilidad analitica aprobada por el CU/IGAE, indique los ejercicios
para los que ha obtenido la informacion.

4. ;Se prestan los servicios de mantenimiento, limpieza, sequridad y vigilancia, jardineria, etc. me-
diante medios propios? En ese caso, ¢calculan el coste de tales prestaciones? ;Qué metodologia
aplican para su calculo y para su posterior imputacion a los centros de la universidad?

5. ¢Lleva a cabo la universidad venta de bienes (imprenta, publicaciones propias, productos agro-
pecuarios, productos de laboratorio o industriales)? En su caso, efectla el calculo de sus costes
en el modelo de contabilidad analitica y los inventariza. ;Con qué metodologia? ;Y los ingresos
y margenes asociados? ;Registran por separado los ingresos por facturacion externa e interna?®
(en este ultimo caso, detallados por centro o servicio)?

6. Indique los criterios aplicados para la imputacién del coste de bibliotecas, laboratorios y otros
servicios de apoyo a las actividades docentes e investigadoras.

18 Prestaciones realizadas a centros o servicios de la universidad.
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¢Podria identificar las principales limitaciones que han encontrado en los sistemas de gestién
de la universidad para aprovisionar de datos al modelo de costes (falta de desagregacion de la
informacidn, informacion inexacta, desactualizada o sin depurar, informacion incompleta, etc.)?

Bloque 3A.2. Rendicién de cuentas y explotacién de la informacién

¢Incluye su universidad informacion sobre costes e indicadores de gestion en su rendicién de
cuentas? En ese caso, indique qué informacion (informes normalizados y/o informacidn adicio-

nal complementaria) y para qué ejercicios y si se ha obtenido dicha informacion con la metodo-
logia aprobada por el CU/IGAE.

En caso contrario, scuales considera que son las principales razones y dificultades para que, dis-
poniendo de dicha informacidn, no se incluya en las cuentas anuales de la entidad?

¢Comunica y socializa su universidad los resultados obtenidos del modelo de contabilidad ana-
litica referidos anteriormente? En su caso, indique en qué instancias (portales de transparencia,
Consejo Social, gestores, empleados, estudiantes, etc.).

¢Ha disefiado su universidad indicadores de gestidén para su organizacion a partir de la informa-
cién del modelo de contabilidad analitica? En su caso, ;incluye indicadores de eficacia, eficiencia
y economia? Indique cuales.

¢Esta utilizando su universidad herramientas de BI'® para la explotacién de la informacion del
modelo de contabilidad analitica?

¢Cree necesario para los gestores de maxima responsabilidad un informe ejecutivo de costes e

indicadores, en el que se sintetizaran los datos econdmico-técnicos y de calidad fundamentales
de su universidad?

¢Ha realizado algun analisis de la evolucidn en el tiempo del coste e indicadores de las activida-
des finalistas -docencia, investigacién y extensién- de la universidad? ;Cuales han sido las razo-
nes fundamentales para no hacerlo?

a. (Falta de informacion homogénea?
b. ¢(Escaso interés como base para la toma de decisiones?

c. ¢Falta de medios técnicos y humanos para el analisis?

¢Ha realizado algun analisis comparativo del coste e indicadores de las actividades finalistas
-docencia, investigacion y extension- de su universidad con otras universidades de similares ca-
racteristicas? ;Cuales han sido las razones fundamentales para no hacerlo?

a. ¢Falta de informacién de otras universidades?
b. ¢Escaso interés como base para la toma de decisiones?

c. ¢Falta de medios técnicos y humanos para el analisis?

19

El médulo de contabilidad analitica de Universitas_XXI Econémico incluye la herramienta OBIEE.
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Bloque 3A.3. Implantacién/mantenimiento de la contabilidad analitica

1. Enrelacion al proceso de disefio e implantacién/mantenimiento del modelo de contabilidad ana-
litica, ;podria contestar las siguientes cuestiones?:

a. ¢Cudles fueron las razones que llevaron a disefar y plantearse la implantaciéon de un modelo
de contabilidad analitica?

b. ;Qué érganos o autoridades internas impulsaron el proyecto dentro de la entidad?

c. ¢Qué cargos y perfiles integraron el equipo de trabajo responsable del disefio del modelo de
la Universidad y cdmo se eligié a los mismos? ;Hubo que contratar nuevo personal o formar
a los existentes para asumir dicha responsabilidad?

d. ;Considera necesario impulsar la formacidn en contabilidad analitica de los gestores univer-
sitarios y de los responsables de la gestidon econdmica de la universidad?

e. ;Contaron con apoyo de consultores o empresas externas? ;Qué funciones, en su caso, desa-
rrollaron en el proceso de disefio e implantacidon del modelo?

f. ¢Consideran, en su caso, que hubiera sido o es preciso contar con apoyo externo para implan-
tar el modelo (soporte tecnoldgico, formacion, dotacién de medios humanos para atender la
contabilidad analitica, etc.)?

g. ¢Qué clase de asistencia o apoyo externo consideraria necesario para apoyar la implantacion
del modelo de contabilidad en las universidades en general y, en especial, en su universidad?

h. ¢Cudles han sido las principales dificultades y barreras que encontraron para la implantacién/
mantenimiento del modelo?

i. ¢Cudles son las principales limitaciones que encuentran actualmente para explotar la infor-
macién de costes?

2. Enrelacion a la forma en que institucionalmente se asignan las responsabilidades sobre la con-
tabilidad analitica, ;podria responder a las siguientes cuestiones?

a. ¢Ha creado su universidad un area o servicio en el organigrama de la universidad que sea
responsable del modelo de contabilidad analitica? En caso de que no haya un area, sino un
responsable o varios, ¢podria indicarnos a que area pertenecen?

b. ;Qué nivel/puesto posee en el organigrama de la universidad el responsable del modelo de
contabilidad analitica?

c. (A qué estructura jerarquica esta adscrita el area de contabilidad analitica?

Bloque 3A.4. Utilidad de la informacién

1. ¢Podria indicarnos los principales usos que hace de la informacién sobre costes e indicadores
(fijacidon de precios de algunos servicios, planificacién de programas formativos o iniciativas de
investigacion y extension, subcontratacién de servicios, benchmarking interno, desarrollo de
nuevos servicios, etc.)?
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2. ¢Considera que se estd utilizando la informacién sobre costes e indicadores de gestién para la
toma de decisiones? ;Puede indicar cudles son los principales tipos de decisiones basadas en
informacidn sobre costes?

3. ¢Realiza su universidad predicciones y simulaciones de costes? Indique, en su caso, cudles.

4. Esta su universidad satisfecha con los resultados obtenidos actualmente de la contabilidad ana-
litica? ¢Considera que cubren sus necesidades y expectativas?

Bloque 3B. Para universidades que no tienen implantado analitica:
Bloque 3B.1. Estado actual y proyeccion futura de la contabilidad analitica

1. Aunque no haya llegado a implantar la contabilidad analitica, ;Ha disefiado/personalizado algun
modelo de contabilidad analitica para su universidad?

2. Enese caso, ¢ha aplicado para su personalizacion el modelo del CU/IGAE?
3. ¢Ha sido su modelo de contabilidad analitica validado por la IGAE?

4. Aunque no se haya implantado la contabilidad analitica e indicadores de gestion, ¢alguna vez ha
trabajado para realizar la personalizacién del modelo de contabilidad analitica aprobada por el
CU/IGAE a su universidad?

5. ¢Alguna vez ha obtenido informacion sobre coste e indicadores de los servicios universitarios,
aunque haya utilizado para ello otra metodologia de calculo distinta a la aprobada por el CU/IGAE?

6. ¢Cudles considera que fueron las principales razones por las que no llevaron a cabo la implanta-
cién del modelo de CA en la Universidad, especialmente considerando la existencia de anteriores
experiencias en la organizacion?

7. ¢Harealizado su universidad alguna planificacién para llevar a cabo la implantacién de la conta-
bilidad analitica en la organizaciéon? ;Con qué horizonte temporal?

Bloque 3B.2. Cuestiones clave para la implantacién de la contabilidad analitica

1. ¢Considera necesario impulsar la formacion en contabilidad analitica de los gestores universita-
rios y de los responsables de la gestion econémica de la universidad?

2. ¢Es consciente de que su implantacién se facilitaria de manera importante si se dispone de una
herramienta informatica integrable con los sistemas de gestion de la universidad que permita la
mecanizacion del proceso de calculo de costes?

3. ¢Ha realizado su universidad alguna evaluacién de las opciones de soporte tecnolégico para la
implantacién de un modelo de contabilidad analitica formalizado e integrado con los sistemas
de gestion de la organizacion?

20 Conindependencia de que haya realizado una posterior personalizacién del modelo de contabilidad analitica del CU/IGAE,
con anterioridad a la publicacién del Documento del MECD (2011), la Consejeria de Innovacién, Ciencia y Empresa de la
Junta de Andalucia impulsé un proyecto por el que se personalizé un modelo de contabilidad analitica en las Universida-
des Andaluzas.
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4. ¢Ha evaluado la posibilidad de llevar a cabo la implantacién exclusivamente con medios propios
o con el apoyo de medios externos?

5. ¢Con que metodologia cree que debe implantarse la contabilidad analitica? ;Piensa que es ade-
cuada la metodologia aprobada por el CU/IGAE para determinar el coste e indicadores de ges-
tion?

6. Cuales considera que son las principales limitaciones y barreras para la implantacién de la con-
tabilidad analitica en su universidad
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