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La construccion del acontecer de riesgos
y de catastrofes

Abstract
Las construcciones narrativas del acontecer de riesgos y de catastrofes

son los relatos que elaboran los medios de comunicacién durante las
coberturas informativas que, con grandes alardes técnicos, describen
las quiebras del acontecer. Los medios no registran la totalidad de
eventualidades catastréficas que acaecen, sino mas bien seleccionan,
jerarquizan y profundizan en aquellos acontecimientos que mas

importancia tienen de acuerdo a sus propios criterios periodisticos.

En la actualidad existen y se perciben mucho mas catastrofes que en
otros tiempos historicos; esto se explica al considerar que no solo
tenemos mucha mas informacién que antes, sino que también
nuestras sociedades son infinitamente mucho mas propensas a
padecer trastornos destructivos; la fragilidad social se ha
incrementado a tales niveles, que un fenémeno en apariencia inocuo
(piénsese en una granizada) hoy dia puede ser representado en
muchos relatos como si se tratara de trastornos con efectos mas

catastroficos que en otros tiempos.

Este libro reine catorce articulos en donde se analizan los relatos
mediaticos de la prensa, telediarios, revistas semanales y programas de
ticcién, de Espafia, Brasil, Colombia y en series televisas

norteamericanas, derivados de situaciones de riesgo y de catastrofes.

Keywords
Comunicacion de Riesgo, Catastrofe, Discurso Mediatico, Sociedad

del Riesgo, Crisis.
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Prologo

Delia Crovi Druetta. Profesora del Centro de Estudios en
Comunicaciéon, Universidad Nacional Auténoma de México.
Presidenta a la Asociacion Latinoamericana de Investigadores

de la Comunicacién. crovidelia@gmail.com

OS RIESGOS y catastrofes nos sorprenden cada vez mas en el

acontecer cotidiano. Se trata de amenazas que no hemos
calculado en lo personal y tampoco han sido previstas en marcos
sociales mas amplios. Sin embargo, esta falta de prevision no es la
respuesta que podemos esperar ante avisos reiterados de lo que puede
llegar a suceder con el desbordamiento de fuerzas naturales o el
despliegue de causas de otra indole. Cuando las catastrofes son ya un
hecho, interfieren tanto en nuestros planes personales, como en los
programas locales, regionales o nacionales de desarrollo locales,
amedrentando nuestra seguridad y nuestro futuro.

Las naciones y las personas parecemos ser refractarias a ciertos avisos
naturales o sociales y nos colocamos en una fragil situaciéon de no
pensar en los riesgos, como st no nos fueran a tocar, como si esas
catastrofes sélo pertenecieran al ambito de la ficcién, o al menos de
nuestra ficcion personal creada en torno a coordenadas de seguridad,
confort, planeaciéon de nuestras actividades productivas y recreativas.
No obstante, cada vez mas los riesgos son parte constitutiva de
nuestras vidas y debemos comenzar a considerarlos en planes
personales y sociales. Deben ir incorporandose como una coordenada
mas de planeacién para garantizar, no su ausencia total, sino un
manejo asertivo de las catastrofes.


mailto:crovidelia@gmail.com

La construccion del acontecer de riesgos y de catastrofes es una obra
coordinada por Carlos Lozano Ascencio, profesor de la Universidad
Rey Juan Carlos de Espana, quien desde hace ya varios lustros se ha
dedicado a investigar las narrativas medidticas en torno a temas de
riesgos y catastrofes naturales. Valorar estos acontecimientos, sus
repercusiones, su impronta social y medioambiental, le han llevado a
sostener que existen riesgos previsibles, y otros sorpresivos o
imposible de prevenir. También ha podido valorar que estos
acontecimientos, cada vez mas, responden a la intervencion
irresponsable de seres humanos despreocupados por el futuro, por la
prevencion y las consecuencias de la falta de rigor en la planeacion de
algunas actividades o servicios.

Este contexto de despreocupaciéon vy irresponsabilidad esta
fuertemente vinculado a la labor de los medios de comunicacién,
analogos y digitales, en los que esperamos encontrar alguna de las
funciones basicas que los definen: reportar los hechos catastréficos
con la mayor precision posible en términos de sus causales y
consecuencias; divulgar conocimientos en torno a los mismos que
lleven a contar con una mirada preventiva y vigilante. Preventiva, ante
hechos futuros de caracteristicas similares, y vigilantes de las
actividades de esos seres humanos despreocupados o irresponsables,
que desdefan la fuerza de la naturaleza y las condiciones extremas en
que esas fuerzas son violentadas, en muchas ocasiones, por causas
politicas y econémicas.

En el libro coordinado por Carlos Lozano Ascencio, catorce autores
analizan relatos mediaticos de la prensa, telediarios, revistas semanales
y programas de ficcion, de Espafia, Brasil, Colombia y en series
televisas norteamericanas, derivados de situaciones de riesgo y
catastrofes. Se trata de un panorama amplio de analisis que nos
permite leer, con detalle, aquellos elementos que llevan a construir
esos relatos. Mas alla de que cada pais responde a una logica
periodistica diferente, producto no sélo de su historia y su cultura
sino de las practicas profesionales que se ejercen en cada caso,
podemos ver que existen coincidencias y también divergencias sobre
la vocacion de narrar lo acontecido, de valorar los riesgos, de medir
las consecuencias de los acontecimientos catastroficos y de brindar
elementos preventivos para el futuro.



Aun con su inevitable dosis de incertidumbre, esperamos que los
medios puedan ofrecer argumentos para la vigilancia social, que
impidan acciones despreocupadas o irresponsables. Esperamos
también que, como afirma Alfred Schiitz', pueden acercar a sus
audiencias el conocimiento cientifico hacia areas de significacion
cercanas a sus Intereses y necesidades comunicativas. Es decir,
divulgar de manera asequible ese conocimiento cientifico, poniéndolo
a disposicion de quienes pueden ser objeto de las consecuencias de
las catastrofes.

Pasar de la percepcion del riesgo al manejo adecuado, personal y
social, de una catastrofe, necesita de la concurrencia de los medios, de
esa suerte de vasos comunicantes entre el conocimiento cientifico y el
intuitivo, que permitira a las audiencias estar advertidas para vigilar y
actuar ante las causas que las originan.

Berger y Luckmann® afirman: “El universo simbdlico también ordena
la historia y ubica todos los acontecimientos colectivos dentro de una
unidad coherente que incluye el pasado, el presente y el futuro”. Los
medios, que son parte fundamental en la construccién de ese
universo simbodlico, pueden alimentar la dimensién historica,
aportando datos del pasado y el presente, que llevan a fortalecer las
decisiones del futuro. De eso se trata esta obra: de los mecanismos
mediaticos para evitar que los riesgos culminen, sin mas, en
situaciones  catastroficas. Nada mas oportuno que  estas
contribuciones en los en los que estamos viviendo, cuando las
catastrofes no acaban de sorprendernos por su magnitud vy
persistencia.

México, D. F. Ciudad Universitaria, mayo de 2015.

' Schiitz, A. 1973. Estudios sobre teoria social. Buenos Aires, Argentina, Amorrortu

? Berger P. y 'T. Luckmann. 1998. La construccion social de la realidad. Buenos Aires,
Amorrortu, pag. 31.
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Introduccion: La construccion del acontecer
de riesgos y de catastrofes

Carlos Lozano Ascencio. Univesidad Rey Juan Carlos.
carlos.lozano@uric.es

OS MEDIOS de comunicacién construyen el acontecer de

riesgos y catastrofes sin registrar la totalidad de las que acaecen,
sino seleccionando, jerarquizando y profundizando en aquellas
“quiebras del acontecer” a las que mas importancia conceden de
acuerdo a sus criterios periodisticos. La nociéon de “quiebras del
acontecer’” nos remite a la percepcion que los sujetos tienen de una
ruptura que sucede en el transcurso del acontecer. Dicha percepcion
les afecta en el control (cognitivo y practico) sobre su entorno,
llevandoles a una representacion de desorden espacial y temporal, es
decir, a una sensacién de inseguridad.

La informacién sobre catastrofes no deberfa ser una informacion
catastrofica; sin embargo, siempre ha resultado muy dificil hacer una
distinciéon clara entre el acontecer que cambia y su percepcion: el
estado de animo que asi se produce varia segun los cambios sean
previstos o no lo sean, y segun se sienta mas o menos implicado el
sujeto ante ellos. Un cambio inesperado y una implicacién alta, llevan
a reacciones de urgencia, mientras que un cambio anticipado y una
implicacion baja no las conllevan. La espectacularizacion frecuente de
los discursos periodisticos (“catastrofismo”) tiende a incrementar
tanto la sorpresa (lo inesperado) como la implicacién (lo cercano).

> Pifiuel, Gaitan y Lozano. (2013). Confiar en la prensa o no. Un método para el estudio
de la construccion medidatica de la realidad. Salamanca, Ed. Comunicacion Social.
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La informacion periodistica de catastrofes suele despertar inquietud
ante los riesgos e inseguridad ante el entorno por la implicacion
inducida entre quienes se exponen a ella, ya sea por el atractivo de las
imagenes o porque se sienten concernidos. Sin embargo, la
contemplacién de la inestabilidad relatada en los discursos
informativos sobre catastrofes, no lleva necesarlamente a los
receptores a procesar esa informacién como conocimiento seguro y
digno de ser socialmente compartido. Asi, serfa de desear que la
informacién de catastrofes, no provoque en los receptores un estado
de estupor o de perplejidad permanente ante los riesgos, sino una
actitud proporcional de alerta y de resiliencia. En este sentido, los
medios de comunicacion tienen mucha responsabilidad a la hora de
incentivar puntos de vista desconcertantes entre la gente, debido a
que estamos muy habituados a percibir grandes cantidades de
informacién pertenecientes a muchas clases de situaciones de
inestabilidad, que saturan los limites de nuestras capacidades
cognitivas para procesar correctamente esos datos.

En la actualidad existen y se perciben mucho mas catastrofes que en
otros tiempos historicos; esto se explica al considerar que no solo
tenemos mucha mas informacién que antes, sino que también
nuestras sociedades son infinitamente mucho mas propensas a
padecer trastornos destructivos; la fragilidad social se ha
incrementado a tales niveles, que un fenémeno en apariencia inocuo
(piénsese en una granizada) hoy dia puede ser representado en
muchos relatos como si se tratara de trastornos con efectos mas
catastroficos que en otros tiempos.

Las nuevas tecnologias eliminan las barreras del tiempo y el espacio y
acercan los acontecimientos a los sujetos receptores facilitando la
experimentacion a distancia de situaciones de inestabilidad social.
Darfa la impresion de que los receptores estuvieran en el lugar de los
hechos, como si también fueran posibles victimas, sin advertir la
existencia de las mediaciones (comunicativas y técnicas) que les
permiten acercarse, en tiempo y en espacio, a los escenarios de los
hechos. En este sentido, los medios de comunicacién no aportan
informacién rigurosa con sus discursos genéricos sobre las quiebras
del acontecer; mas bien, brindan a las audiencias el acceso a
“experimentar la inestabilidad mientras esta se produce” y, en
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consecuencia, contribuyen a cambiar la “percepciéon social de los
peligros” afectando a nuestra capacidad de resiliencia.

Si los relatos mediaticos que construyen el acontecer de riesgo y de
catastrofes ayudan a las audiencias a percibir con el mismo nivel de
relevancia las vulnerabilidades ajenas y las propias, dicha experiencia
es debida a las mediaciones comunicativas. La vulnerabilidad a
distancia existe y puede entenderse como una disponibilidad
generalizada (que va arraigando culturalmente) para compartir el
sentimiento de indefension (sentirse indefenso sin serlo o adjudicarse
esa experiencia). Cualquier sociedad contemporanea puede llegar a
convertirse en una sociedad “tele-vulnerable”, pero no siempre
ocurre de la misma manera, depende mucho de las “mediaciones”
(seleccidn, jerarquizacion, temporalidad, extension de los tratamientos
informativos en los discursos dedicados a los riesgos) y también
depende de los grados de implicacion con los que se compromete a
los receptores al percibir dicha informacién. Los sujetos que se
sienten “tele-vulnerables” no son posibles victimas mortales ni
tuturos damnificados directos, casi siempre son solo una audiencia
mediatica consternada, que se siente aludida, y que reacciona mas de
manera visceral que racional. Lo mas importante de la vulnerabilidad
a distancia no son las diferentes reacciones de los espectadores que se
consideran aludidos, sino el que dicha forma de comunicar los riesgos
favorece, sobre todo, la percepcion socialmente compartida de
situaciones de incertidumbre sin motivar la participacién de los
ciudadanos por aprender a afrontar futuras eventualidades
catastroficas.

En este libro el lector encontrara nueve relatos a propésito de las
construcciones mediaticas de quiebras del acontecer de riesgo y de
catastrofes desde muy variadas perspectivas.
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La construccion de los discursos sobre
catastrofes de origen natural en los
informativos de las televisiones en Espafia

Enrique Morales Corral — Universidad Camilo José Cela
mors800@hotmail.com

M?* Luisa Sanchez Calero - Universidad Complutense de Madrid
mlusaca(@ccinf.ucm.es

Carlos Lozano Asencio - Universidad Rey Juan Carlos
carlos.lozano(@urjc.es

Resumen: El presente capitulo ofrece un analisis sobre los discursos
que los principales medios de comunicacién audiovisuales espafioles
realizan sobre las catastrofes de origen natural ocurridas en Espafa.
Para ello se recogieron 220 piezas informativas durante un afio
natural, entre el verano del 2013 y el verano del 2014, y se realizaron
dos grupos de discusion, uno formado por periodistas especializados,
con el fin de que aporten su experiencia directa sobre el fenémeno a
estudiar; y otro, formado por técnicos especialistas en catastrofes,
aportando sus conocimientos desde las situaciones de riesgo y sus
relaciones con los medios.

Se analizar la estructura interna de las noticias con el objetivo de
averiguar el tratamiento que los medios realizan en este tipo de
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situaciones. También se comprueba la calidad periodistica. El analisis
de las noticias se realiz6 mediante un protocolo especifico bajo
soporte del programa informatico de analisis estadistico (SPSS),
mientras que los grupos de discusion fueron analizados
cualitativamente mediante el programa informatico de relaciones de
discursos (Atlas.ti).

Las conclusiones abordan los problemas de los tres objetos a analizar,
conformando un corpus que nos ha permitido una triple visualizacion
de los discursos. Hemos podido triangular los resultados aportando
una perspectiva adecuada para su analisis, y consiguiendo interesantes
recomendaciones a todos los sectores involucrados en este tipo de
noticias.

Palabras clave: comunicacién de riesgo, discurso mediatico
periodistico, riesgos y catastrofes de origen natural.

1. Introduccion

STA COMUNICACION forma parte de la presentacion de

resultados de un proyecto de investigacion realizado en el 2014,
bajo la financiacién de la Fundacion Mapfre: Ayudas a la
Investigacion Ignacio H. de Larramendi y titulado: La construccion
del mensaje sobre riesgos naturales en los medios de comunicacion,
realizado por los firmantes.

La investigacion se sustento en la necesidad de profundizar en cémo
las cadenas de television espanolas, elaboran las noticias relacionadas
con los riesgos y las catastrofes de origen natural. La tendencia es que
cada vez afectan mas a la sociedad y estamos mas sensibilizados ante
ellos. Los medios son conscientes, y cubren estas noticias con

mayores medios técnicos, describiendo lo acontecido (Pifuel, J. L.,
Gaitan, J. A. y Lozano C.: 2013).

Uno de los primeros puntos de partida que tuvimos en cuenta es que
los medios no cubren todas las noticias, sino que jerarquizan aquellas
que consideran mas importantes segun sus criterios periodisticos, algo
habitual en la mayorfa de las redacciones de todo E/ Mundo. Nos
encontramos por lo tanto ante un primer filtro, una primera seleccion
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de las noticias, que reine lo que determinados medios consideran
noticiable y “digno” de ser emitido.

Un segundo punto de referencia es que la informacién de catastrofes
no es (ni deberfa ser) una informacion catastrofica. Siempre ha sido
dificil distinguir las referencias entre una situacién de estas
caracteristicas y el estado de animo que se produce del visionado de la
misma. Pero suele predominar la creencia de que la sola emisiéon de

noticias sobre catastrofes aumenta el alarmismo social sobre los
mismos (Lozano, 2009: 9).

Y un tercer punto es que en la actualidad los medios de comunicacion
se han constituido en la principal fuente de informaciéon en materia de
percepcion de riesgos segun afirman (Major y Atwood 2004: 295).
Una influencia que resulta clave a la hora de asociar el concepto de
riesgo con determinadas caracteristicas y asignarles una mayor o
menor importancia, tal y como se deduce de los trabajos realizados
desde la Agenda-Setting (McCombs, 2005) y las teorfas del encuadre
o framing (Hansen 2011: 15).

2.  Objetivos

La intencién de esta investigacion es ver como construyen los medios
de comunicacién espafioles los mensajes sobre riesgos y catastrofes
de origen natural en Espafa, a través de los formatos utilizados. Pero
también ver como se reconstruyen narrativamente los trastornos
catastroficos que mas nos impactan, nos involucran y nos interesan, a
través del framing utilizado.

Un tercer punto importante es conocer el tratamiento argumentativo
que los mediadores realizan a la hora de elaborar las noticias
relacionadas. Es decir, intentaremos analizar como es la estructura
que han construido.

Por ultimo, un ultimo objetivo es el de confrontar los tres puntos
anteriores con la opinion de los expertos (cientificos, divulgadores y
técnicos) y periodistas especializados, para poder elaborar un
diagnoéstico conjunto o triangulacion.

17



Este articulo describe brevemente cada uno de estos cuatro objetivos
ya que para conocetlo en profundidad habria que acceder a la lectura
del informe completo.

3. Metodologia

Se ha optado por un triple analisis: cuantitativo, cualitativo y de
triangulacion, que permita obtener una vision amplia sobre el objeto
de estudio.

En la parte cuantitativa se ha realizado un analisis mediante protocolo
especifico (24 preguntas) de 220 piezas informativas recogidas
durante un afio (de junio del 2013 a junio del 2014), en los tres
principales grupos de comunicacién en Espana, representados en los
canales: TVE, Cuatro y Antena

El criterio de seleccion de las piezas informativas viene dado por las
referencias al posible riesgo de padecer o al padecimiento ya
consumado de trastornos, es decir eventualidades catastroficas o de
quiebras del acontecer, recogiéndose un total de 550 registros. Es
decir, los analisis cuantitativos no seran sobre las piezas recogidas
directamente (220), sino sobre los eventos ocurridos en ellas, que
suman 550.

El objetivo del protocolo ha sido indagar en cémo se construyen
narrativamente los mensajes sobre los riesgos de las catastrofes de
origen natural. Para ello se estructurd en varias partes:

-los datos sobre la identificacién de la pieza televisiva

-los datos sobre el andlisis del trastorno (lo que altera o puede alterar

la estabilidad)
-los datos sobre la estructura narrativa del trastorno

En la parte cualitativa se opt6 por la realizaciéon de dos grupos de
discusion. Esta técnica ha permitido obtener un conocimiento mas
aproximado de la realidad social que se investiga mediante la
comunicacién que se establece (Gaitan y Pinuel, 1998: 122). Bajo esta
premisa se intenta crear una representaciéon equilibrada de una
situacion social en un grupo artificial, creado expresamente y siendo
importante la falta de relacién entre sus miembros, o, al menos, no
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muy directa, porque podria enturbiar la realizaciéon de los procesos
del discurso creado. Pretendemos captar las necesidades, intereses y
preocupaciones individuales y grupales de sus miembros, con el
proposito de construir un discurso valido a nuestros intereses, que
sirva de complemento a nuestro analisis cuantitativo. Se trata de ver si
ambos grupos refutan o critican nuestras conclusiones cuantitativas,
ver cual es su punto de vista sobre diversos temas en los cuales los
miembros poseen informacioén valida y util para nosotros.

Uno de los grupos de discusion formado por Expertos, divulgadores
y técnicos se expresaron en relaciéon a los avances cientificos y su
relacién con los medios de comunicacion, asi como discutieron sobre
aquellas posibles mejoras en la divulgacion cientifica entre la
poblacién. El otro grupo se encontraba formado por Periodistas
especializados, que intercambiaron opiniones sobre la emisién que los
medios espafioles hacian en la actualidad sobre las situaciones de
riesgo y catastrofes de origen natural .

Para el analisis del discurso se uso el programa informatico Atlas.ti, a
través del cual se crea un listado de codigos, o estructuras tematicas,
que constituyen los puntos analizados. Se trata de simplificar los
elementos, de obtener datos simples (codigos) a partir de datos
complejos (el discurso).

La triangulacién de técnicas permite relacionar tres fuentes de datos:
la parte cuantitativa, el discurso de los expertos y el discurso de los
periodistas, con el objeto establecer unas conclusiones mas ajustadas
y coherentes en funcién de los datos recogidos.

4. Resultados
4.1 Cuantitativo

En este apartado se va a comentar brevemente el analisis cuantitativo
de las 220 piezas informativas recogidas de los telediarios espafioles
de: TVE, Cuatro y Antena3. En total, se encontraron en ellas 550
eventos de riesgo o provocados por catastrofes de origen natural, que
fueron analizadas mediante un protocolo de 24 preguntas, formando
una base en el programa informatico SPSS.
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B TVE 1

Antena 3

Cuatro

Grafico 1: Distribucion por canal de television. Fuente: elaboracion

propia

No existen diferencias sustanciales entre las cadenas en Espafia a la
hora de hablar de noticias de riesgo o catastrofes cuando
cuantificamos el namero de eventos. Es decir, si analizamos los datos
del Grafico 1 Distribucién por canal de television, podemos observar
que los porcentajes son muy parecidos en los tres canales de
television analizados.

Aunque cabria esperar una mayor disparidad en los contenidos y sus
cantidades entre unas cadenas y otras, hay que decir que cuando la
actualidad informativa se impone, ésta siempre tiene su reflejo en
todos los telediarios de todas las cadenas. S6lo TVE muestra unos
datos superiores al resto, haciendo gala de su cariz puablico.

No existen tampoco diferencias sustanciales entre las cadenas si
tenemos en cuenta que su gestion sea privada o publica en Espafa. El
Grafico 2 Distribucion por tipo de gestion, es muy parecido al 1. Al
tinal existe un reparto mas o menos equilibrado de eventos entre los
diferentes tipos de canales de television. Esta uniformizacién por
parte de los medios de comunicacioén, consigue que las audiencias
perciban el entorno como algo tnico, homogéneo, como si no tuviera
aristas.
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M Privada

O Publica

Grafico 2: Distribucion por tipo de gestion. Fuente: elaboracion propia

La gran mayorfa de las piezas informativas analizadas, dos de cada
tres, cuentan con tres o mas eventos noticiables en su estructura.
Podemos ejemplificar lo anterior diciendo que un mismo hecho
registrado en una zona geografica ha tenido diferentes impactos o
perturbaciones (eventos): inundacién de calles, cortes de luz,
carreteras cortadas, desvio del trafico aéreo, cierre de escuelas,
etcétera. El hecho de que haya muchos eventos en cada pieza
informativa significa que, aunque los periodistas centren su interés en
un determinado hecho, suelen enumerar los eventos encontrados en
lugar de detenerse en lo sucedido, o en lo que pueda suceder, esto es,
“explicando causas”, “describiendo los eventos” y “evaluando
consecuencias’.

Lo mas comun es que se coloquen, en el espacio disponible, todas las
afectaciones registradas sin un orden loégico secuencial. Lo anterior
ocasiona que el espectador experimenta la confusiéon de los eventos,
pero no es capaz de reordenarlos por su cuenta y, mucho menos
tener la capacidad de aprender de ellos. Algo que deberfa de ocurrir.

Respecto a cuando son emitidas las noticas que se han recogido para
el estudio, mas de la mitad aparecen en los telediarios del mediodia
55,6%, un 37,3% en los de la noche y s6lo un 7,1% en los matinales.
En este punto hay que decit que si llegase a suceder un
acontecimiento de mayor impacto y trascendencia, los horarios y los
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estilos editoriales se ajustarian a los tiempos y espacios del hecho
catastrofico. Ahora bien, como en el afo analizado no sucedieron
acontecimientos catastroficos que extendieran o ensancharan el
interés informativo, se impuso el criterio editorial, y éste no es otro
que situar las noticias mas novedosas e importantes en el telediario
del mediodia, horario tradicional para el consumo de informacion
televisiva en Espana.

La duracién de las noticias la podemos ver en el grafico 3. Cast la
mitad, un 46,5% dura mas de dos minutos, un 44,4% entre un minuto
y dos, un escaso 7,5% entre treinta segundos y un minuto, y un
anecdoético 1,6%, menos de treinta segundos. Estamos por lo tanto
ante una serie de noticias largas, que se toman su tiempo para explicar
los eventos sucedidos. En este punto, si cruzamos esta variable con la
del canal de emisiéon, vemos como las piezas de mayor duracion
corresponden a TVE. Algo légico si tenemos en cuenta que es el
telediario de mayor duracion de los tres, y que cuenta con una
responsabilidad de servicio publico intrinseca.

B mis de 120s

M de 60-120s de 30-
60s

B menos de 30s

1.60% 7,50%

Grafico 3: Distribucion por escenario de afectacion. Fuente: elaboracion

propia

Resumiendo, nueve de cada diez de las piezas recogidas duran mas de
un minuto, algo verdaderamente resefiable para cualquier telediario,
donde el tiempo de la escaleta esta medido al segundo. Las noticias
relacionadas ocupan por lo tanto, un importante lugar dentro de la
cadena de valor de los telediarios espafioles.

22



Aunque los telediarios dediquen mucho tiempo y espacio a las
noticias catastréficas, no significa que los eventos se expliquen mejor,
todo lo contrario, se aprovecha el espacio y el tiempo (produccion,
conexiones en directo, etc.) para sumar y afadir mas eventos
catastroficos, y crear sensacion de que se informa por acumulacion de
datos y no por lo que deberia ser, por ordenamiento y secuencialidad
de los mismos. Un editor de telediarios, en su defensa, podria
justificarse argumentando que existen programas dedicados a la
meteorologia donde hay mas tiempo y espacio para tratar con detalle,
explicar, e intentar formar a las audiencias ante esta clase de
eventualidades. En tal caso, hay que decir que tales justificaciones no
avalan la falta de precision y ordenamiento de las piezas informativas
de los telediarios cuando hablan de los eventos catastroficos.

Es evidente que en cualquier telediario los reportajes acaparan
informaciones relevantes que describen el acontecimiento (Sanchez
Calero, M* L; Morales, E. y Caceres, M* D, 2012). Sin embargo, sélo
el 1,8% de los eventos fueron recogidos en forma de reportaje, siendo
el género mas utilizado el de noticia, con un aplastante 98,2%.

Si hacemos referencia a los escenarios de afectacion de los eventos
noticiables, vemos en el grafico 4 como estan distribuidos. Cuando
hablamos del espacio publico nos referimos concretamente a que las
afectaciones o trastornos se materializan, sobre todo, en
infraestructuras, inmuebles y transportes publicos, aunque también
habria que hablar de zonas agrarias, de ecosistemas protegidos y de
espacios genéricos, no especificados en el discurso, pero que
implicitamente alcanzan a todos. Los siguientes escenarios
importantes de afectaciéon estan relacionados con los espacios
privados (inmuebles y transportes). En ocasiones es dificil establecer
claramente entre el espacio publico y privado por lo que las
afectaciones son multiples (publico + privado).
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7,10%

M Personal

Grafico 4: Distribucion por escenario de afectacion. Fuente: elaboracion

propia

En cuanto a las zonas de afectacion de los eventos de las piezas, el
Norte de Espafia representa un 40% del total, la zona del
Mediterraneo un 23%, la zona Centro un 21% y un sorprendente
10% en Canarias, quedando soélo un 3,5% para dos o mas zonas y un

1,1% NP/NC.

En este punto se cumple la tonica y creencia general que en el Norte
de Espafa hace peor tiempo, y por lo tanto es mas propensa a que se
produzcan mas eventos catastroficos de origen natural. Segin el
registro de los telediarios, Galicia se ha llevado la peor parte,
convirtiéndose este invierno en la comunidad autéonoma donde se
han registrado una de cada cuatro perturbaciones, seguida muy de
lejos por Canarias, Pais Vasco, Aragén, Cataluna, Andalucia y
Comunidad Valenciana.

Debido a la situacion extraordinaria vivida durante el invierno pasado,
se puede afirmar que ha existido una relacion entre las perturbaciones
encadenadas en el Atlantico y la zona norte peninsular. Ahora bien,
cuando se analizan las perturbaciones en solitario (sin registrar ningin
encadenamiento) se puede apreciar que se reparten en las zonas
geograficas del norte, del centro y del mediterraneo

24



4.2 Cualitativo

En este apartado se comenta brevemente el analisis conceptual, en el
que se establecen las relaciones entre codigos y transcripciones, asi
como sus vinculos con otros elementos estructurales de los grupos de
discusion de los Expertos y de los Periodistas.

El analisis conceptual se establece en dos niveles:

-Un primer nivel refleja las relaciones de los cédigos con las
transcripciones, que va a ser el principal soporte del analisis
conceptual.

-Un segundo nivel refleja los vinculos entre los propios codigos,
porque el analisis del discurso proporciona una serie de relaciones que
deben ser tomadas en consideracion.

Ambos niveles se representan graficamente, cédigo a codigo (32 para
el de Expertos y 17 para el de Periodistas), mostrando las diferentes
relaciones con el discurso de los entrevistados (networks). Estos
cédigos se organizan en cuatro niveles que miden su importancia en
el discurso. Es importante remarcar en este punto la relacion directa y
continua que los dos niveles de analisis van a tener entre si,
mezclando sus referencias y vinculos para conformar el corpus
analizado.

4.2.1 El discurso de los expertos, divulgadores y técnicos

En el primer nivel se ven las relaciones de los céddigos con las
transcripciones y con las referencias discursivas de los participantes.
Se muestra ya el inicio del analisis conceptual del discurso de los
participantes en 32 cédigos. La media de las referencias discursivas de
éstos esta en 0,7, eso significa que los c6digos que estén por encima
de este porcentaje tienen mayor peso en el discurso y, lo contrario, los
codigos que estén por debajo de este cifra tienen menor carga. La
primera valoracién es que ocho cédigos centrales destacan sobre los
demas, son los que vertebran el discurso. Son aquellos que superan
ampliamente la media, tomando 10 o mas referencias discursivas.
Este dato (cuantitativo) cimienta la técnica cualitativa, valorando los
temas debatidos.

25



En relacion con la representaciéon del nimero vinculos entre los
codigos del grupo de expertos, el segundo nivel del analisis
cualitativo, tiene que ver con los vinculos entre los propios codigos.
La media de vinculos esta en 7,6, eso significa que los cédigos que
estén por encima de este porcentaje tienen una mayor cohesion
discursiva con el resto, mientras que los que estén por debajo lo
contrario.

A continuacion, en el grafico 5, se muestra un ejemplo del network de
una de las variables del grupo de expertos en el que se relacionan los
dos niveles antes explicados. Este es s6lo uno de los 18 que se han
hecho para este grupo de discusion, y que no reproducimos todos por
falta de espacio.

L% Cambio en la
forma de
informarse {4-6}

L% Falta preparacion 5 Probi =
especifica en / roblema del
periodismo R lenguaje cientifico
Catastrofes-Ambien is cause of en los Medios {34}
fal {49 O~ is cause of

contradicts ﬁAumento del
intererés
ciudadadano en
noticias b
meteoroldgicas is cause of £ 1 Inmediatez -
{10-8} Afectacion al
ciudadano {12-9} is cause of

is associated with \

Is associated with

is associated with

is associated with

L% Famosos y CC Al
Gore {8-8}

Is associated with

. / L% Redes sociales -
is cause of is cause of is associated with Periodismo
ciudadano {10-2}

Is cause of

£o] Fspectaculanzaadn ﬁ El poder de la

Imagen {13-7}

is cause of

i
104}

Grafico 5: Ejemplo de network de la variable Aumento del interés
ciudadano en noticias meteorolégicas. Fuente: elaboracion propia.

El grupo de discusién de los Expertos centra su discurso en la
necesidad y en la oportunidad, que los medios de comunicacion
tienen de poder ser utilizados como mecanismos de prevencion, en
situaciones de catastrofes o de situaciones de riesgo. Los expertos
destacan el gran poder de difusién, destacando los medios clasicos,
como la television, pero haciendo también especial hincapié en las
redes sociales y los nuevos medios basados en Internet. Su difusion
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masiva e instantanea son dos de sus principales caracteristicas, que no
se deben dejar pasar por alto, porque se pueden salvar vidas gracias a
una acertada difusiéon de conceptos muy basicos.

Destaca también la gran relaciéon que existe entre las noticias de
catastrofes y la creaciéon de un espectaculo en torno a ella. Sobre todo
si hablamos de television o de imagen grafica. Hablan incluso de una
tiranfa de la imagen que puede tener efectos negativos sobre una
correcta cobertura mediatica del fenémeno. Alertan también de que
se deben abordar las informaciones con personal lo suficientemente
cualificado como para no correr el riesgo de cometer errores fatales,
que puedan desencadenar tragedias o situaciones no deseadas. El
poder de los medios de comunicacién es inmenso, y una mala
recomendacion o una informacién no confirmada, pueden dar lugar a
desalojos no aconsejados por los equipos de proteccion civil. De
hecho, comentaron un caso concreto en el que sucedié una tragedia
por un consejo de evacuacion muy desafortunado, que termind en
varias muertes en EE. UU.

Es importante remarcar también las propuestas que los expertos han
volcado en su discurso, para mejorar la comunicacion de catastrofes,
destacando sobre todas ellas la mejora en la formacién de los
profesionales implicados, y la creaciéon de una agencia que pueda
centralizar toda la informaciéon de una manera eficaz y coordinada
entre expertos, autoridades y mecanismos de salvamento.

Para los expertos, la pérdida del interés de los medios en noticias de
catastrofes sucede por varios motivos: el principal es la grave
situaciéon econdémica que hace cada vez mas dificil cubrir
correctamente este tipo de noticias con medios propios. Se adopta
por utilizar con una mayor frecuencia medios locales, que abaratan el
coste total de la cobertura. Esto, a juicio de los expertos, empeora la
calidad de la informacion, debido a un intercambio de reporteros no
cualificados en noticias de esta indole.

Por ultimo, se destaca como la catastrofe arrastra el tema del Cambio
Climatico a ser noticiable. En cuanto hay un efecto climatico grave se
pregunta a los expertos si tiene relacion con el Cambio Climatico. Es
un recurso facil que muchas redacciones no dudan en utilizar.
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4.2.2 El discurso de los periodistas especializados

En este apartado vamos a analizar con los periodistas los mismos
aspectos que ya realizamos con los expertos. La mayoria de los temas
hacen referencia a la visiéon personal de los participantes de los grupos
de discusién sobre la tematica de las situaciones de riesgo y
catastrofes, que son los que vertebran la estructura del analisis. Se
muestra ya el inicio del analisis conceptual del discurso de los
participantes a partir de 17 coédigos del discurso. La media de las
referencias discursivas de éstos esta en 3,8. Eso significa que los
cédigos que estén por encima de este numero tienen un mayor peso
en el discurso y, lo contrario, los codigos que estén por debajo de esta
cifra tienen menor carga.

La primera valoracion es que seis codigos centrales destacan sobre los
demas, son los que vertebran el discurso. Son aquellos que superan
ampliamente la media, tomando 4 o mas referencias discursivas. Este
dato (cuantitativo) cimienta la técnica cualitativa, valorando los temas
debatidos. En el segundo nivel de vinculos encontramos diecisiete
cédigos con su numero de relaciones entre ellos, mostrando la
referencia al discurso que conforma con las claves del texto. La media
de vinculos esta en 4 entre las categorias que tienen referencias
directas sobre la transcripcion.

El grupo de discusion de los periodistas presenta tres cédigos nuevos
respecto al de los expertos que permiten una mayor personalizacion
en su discurso, debido a que son parte implicada en el proceso a
estudiar. Los codigos exclusivos son: concepto de riesgo, respuesta a
los riesgos y vulnerabilidad vs amenaza = riesgo.

El primero hace referencia al debate surgido en el grupo sobre la
definicion de riesgo, que enriquecié la calidad de las opiniones
vertidas a continuacion, al aclarar mucho mas el tema. El segundo,
respuesta a los riesgos, se ocupa de optimizar las respuestas que desde
los medios de comunicacion y desde las instituciones de salvamento
se realizan en torno a su control. Y el dltimo muestra la definicién de
afectacion de la amenaza que uno de los miembros del grupo define a
la perfeccion, mostrando que para que haya vulnerabilidad tiene que
haber catastrofe con afectacion humana o material, y no sélo
catastrofe.

28



El discurso ha girado sobre todo hacia las buenas practicas que se
deben realizar en el periodismo de catastrofes. Durante la técnica se
han puesto varios ejemplos de buenas y malas praxis amparadas por
las vivencias de los protagonistas. Los resultados han sido
enriquecedores, aportando verosimilitud al conjunto.

Los periodistas opinan que existe una excesiva necesidad de crear
espectaculos en torno a las noticias de catastrofes, sobre todo algunos
medios. Necesitan mostrar en toda su crudeza las imagenes con las
que impactar a sus espectadores. En este punto coinciden con los
expertos al colocar el foco en las redacciones como fuentes del
proceso de espectacularizacion de las noticias, centrandose en el
poder de la imagen como reclamo periodistico. El debate es evidente,
porque se produce una critica ante la falta de rigor objetivo de
muchos de los medios espafioles.

Otro tema importante es el uso adecuado de los términos cientificos
en las noticias. Los periodistas reclaman una mayor formacion para
poder explicarlos con mayor claridad a la audiencia. Necesitan de una
relaciéon mas fluida con los expertos e investigadores, o de un
intermediario, porque la mayoria de las veces no entienden la
terminologia especifica. Apuestan también por ir introduciendo, poco
a poco, terminologia avanzada para captar la atencién del publico y
conseguir que lleguen sus mensajes, sobre todo en situaciones de
alerta o de complicaciones graves que pueden acarrear situaciones de
riesgo para la poblacion.

Por ultimo se consensuan una serie de soluciones de cambio de
modelo de vida y comunicativo sobre el Cambio Climatico, como
medida ejemplar de manifiesto mediatico. Es un ejercicio importante
que los propios periodistas sean conscientes y muestren autoctitica
hacia una mayor responsabilidad en sus informaciones, y muestren
intencién de mejorar la calidad de las mismas.

5. Conclusiones

La primera conclusién, es que segun el estudio presentado, las
noticias de riesgos y catastrofes naturales emitidas por los telediarios
espafioles seleccionados no presentan grandes diferencias. Es decir, se
produce una uniformidad informativa (formato y contenido), a la
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hora de abordar este tipo de noticias. A priori, serfa 16gico pensar que
una cadena publica como TVE, dedicaria mas tiempo y contenido a
este tipo de noticias, por su talante de servicio, y, aunque asi se
produce, no es demasiado significativo, siendo la construccién y el
tratamiento de los eventos muy parecidos respecto al resto de cadenas
analizadas.

La duracién de las noticias relacionadas es larga o muy larga. Esto
demuestra la importancia que tiene en las escaletas de los canales
seleccionados. Pero de nada sirve dedicar mucho tiempo a una noticia
si no se aborda correctamente, aportando diferentes puntos de vista y
contrastarlo con la informacién “oficial”.

Ademas, la construccién del relato de los eventos adquiere una
estructura particular, que es repetida por todas las cadenas. Se apuesta
siempre por una repeticion de afectaciones cuando se produce un
riesgo o catastrofe, como si esa accion hiciese mas completa la
noticia, cuando, generalmente, se evita un tratamiento informativo
desde todos los puntos de vista implicados, intentando ofrecer la tan
ansiada objetividad.

Respecto al tipo de afectacién catastrofica que suelen mostrar las
noticias de las cadenas analizadas, un gran porcentaje muestra c6mo
los medios ofrecen una mayor procedencia publica a la hora de
mostrar la localizacién de los eventos, frente a afectaciones de tipo
privadas o mixtas (publicas mas privadas). Es logico pensar que
aquello que afecta a todos tiene un mayor peso periodistico o
noticiable.

Las audiencias suelen conseguir mas confusion que informaciéon en
noticias de riesgos o catastrofes de origen natural. No existen
protocolos claros y uniformes de como actuar, dejando improvisar los
medios. Aquellos periodistas experimentados y formados podran
ofrecer la informaciéon de manera correcta, pero aquellos que no lo
estén, cometeran errores, con posibles consecuencias no deseadas. Se
produce un problema por lo tanto de posicionamiento, encuadre o
framing ante este tipo de coberturas.

Los expertos argumentan que no se suele recurrir a ellos como
fuentes de informacion especializada. Se pierde asi una importante
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colaboracién para ofrecer buena informacion de fuentes fidedignas.
Ademas, explican, que se suelen mostrar imagenes espectaculares, que
impacten a la audiencia, en lugar de cubrir correctamente el evento,
que buscan el impacto en la audiencia, alimentando su morbosidad.
Destacan también el gran poder que tienen en la actualidad los
medios, y se lamentan de las oportunidades perdidas que se han
producido para informar educando a la ciudadania. Defienden que los
medios cubren generalmente mal las noticias de riesgos y de
catastrofes naturales. Argumentan varias causas, pero la fundamental
es la grave crisis economica actual, que provoca que recurran a
medios locales inexpertos en este tipo de eventos, en lugar de
periodistas experimentados.

Los periodistas especializados argumentan, en la linea de los expertos,
que los medios suelen tender a la espectacularizacion al cubrir noticias
de este tipo, donde la imagen siempre prima sobre la informacién.
Argumentan que no suele haber un uso adecuado de los términos
cientificos en las noticias, por falta de formacidon especifica, y
reclaman una mejor comunicaciéon entre expertos e investigadores,
con el fin de usar correctamente la terminologia especifica.

En definitiva, ambos colectivos coinciden que aun hay mucho por
hacer en este tipo de cobertura mediatica. La audiencia también tiene
su parte de culpa, al ver uno u otro informativo y debe exigir, como
receptor, una mejor informacién, con la que cumplir sus objetivos.
Todos los actores implicados deberan mejorar sus acciones para
construir un mejor modelo comunicativo de este tipo de eventos en
Espana.

6. Bibliografia
Alonso, L. E. (1998) La mirada cnalitativa en sociologia. EA. Fundamentos

Gaitan, J. A. y Pinuel, J. L. (1995). Metodologia general: conocinriento cientifico e
investigacion en la communicacion social. Madrid. Sintesis, 639 pp.

Gaitan, J. A. y Pinwel, . L. (1998) Técnicas de investigacion en comunicacion social. Ed.
Sintesis

31



Hansen, A. (2011). Environment, Media and Communication. Nueva York.
Routledge.

Ibanez, | (1979) Mas alld de la sociologia. El grupo de discusion: técnica y critica. Ed.
Siglo XXI

Lozano, C (2009) "El medio ambiente como una referencia dominante en la
construccion social del acontecer catastrofico” en Carabaza, J.y Lozano, J. C.
(Eds.) Comunicacion y Medio Ambiente. Reflexiones, andlisis y propuestas. Monterrey,
México, Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey. 132-159.

Major, Ann M. y Atwood, L. Erwin (2004): “Environmental risks in the news:

issues, sources, problems and values”. Public Understanding of Science, vol. 13,
n° 3. Thousand Oaks, Sage, pp. 295-308.

McCombs, M. (2005): “A look at agenda-setting: Past, present and future”.
Journalism Studies, vol. 6, n° 4. Oxford, Taylor and Francis Group, pp. 543-557.

Sanchez Calero, M* L; Morales, E. y Caceres, M* D (2012) “La cobertura
televisiva de la Cumbre de Canctn: agenda tematica, discursos y fuentes en los
informativos espafioles” Index Comunicacion: N° 2 — 2012 Madrid, Espafia. 113-
128 pp.

Pinwuel, J. L., Gaitan, J. A. y Lozano C. (2013). Confiar en la prensa o no. Un
método para el estudio de la construcciéon mediatica de la realidad. Salamanca,
Ed. Comunicacién Social, 206 pp.

32



8

2

Las catastrofes en las revistas semanales
brasilefias: evidencias y silenciamientos*

Marcia Franz Amaral — Universidade Federal de Santa Maria (Brasil)
marciafranz.amaral@gmail.com

Resumen: A pesquisa analisa os sentidos das catastrofes que
envolvem o meio ambiente nas principais revistas brasileiras: ¢z,
Lt E, Epom e Carta Capital. As revistas tiveram, em 2013, a circulacao
de quase um milhdo e oitocentos mil exemplares semanais. Foram
analisadas 41 matérias sobre tragédias que envolveram a natureza no
periodo de trés anos (2011 a 2013). Utilizamos aportes metodologicos
da Analise de Discurso de linha Francesa. Coletamos 675 sequéncias
discursivas que mencionam especificamente as causas, a forca e
frequéncia das tragédias e as reunimos em oito Familias Parafrasticas.
A partir de ampla revisdo de literatura sobre os discursos sobre o
ambiente (Dryzek, 2005), as catastrofes (Lozano Ascéncio, 2004), os
desastres (Gilbert, 1995), os publicos envolvidos (Valéncio, 2010) e as
concepgodes de risco (Smith, 1992), reunimos as Familias Parafrasticas
em trés Formacgoes Discursivas: Afogados no descaso (60,86% das
ocorréncias), Furia da natureza (34,36% das ocorréncias) e Fomos
n6s quem fizemos a chuva (4,74% das ocorréncias). O trabalho
conclut que as revistas priorizam um discurso reformista, de cunho
racional administrativo sobre as catastrofes, porém, ha uma
responsabilidade “flutuante” atribuida aos diversos agentes sociais.
Destacam-se discursos que evidenciam a vulnerabilidade social, mas
escondem as desigualdades sociais. Ha o silenciamento de
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manifestacoes reformistas, sustentaveis ou de necessidade de
mudancas radicais sobre o ambiente. De maneira geral, predomina
uma concep¢ao comportamental sobre o risco, que nio leva em
consideracdo as questOes estruturais e restringe o acontecer
catastrofico.

Palabras clave: Discurso jornalistico, Jornalismo de revista;
cobertura de catastrofes; jornalismo ambiental

1. Introducao

ESASTRES e catastrofes integram os relatos humanos desde

sempre, mas a forma como os construimos simbolicamente se
modifica ao longo do tempo. Para Lozano Ascéncio (2001), a ideia
que se tem das catastrofes se determina segundo as épocas histéricas
e as épocas historicas também evidenciam pelas ideias que se tem das
catastrofes. Em cada periodo histérico, ha uma delimitacao conceitual
do acontecer catastrofico. No caso das catastrofes que envolvem o
ambiente, nelas estao imbricadas também concepcoes sobre a relagao
homem- natureza. Por isso, as catastrofes que envolvem a natureza
tem mais a ver com a cultura do que com o préprio meio ambiente.

Nestrovski e Seligmann-Silva (2000) explicam que a palavra catastrofe
vem do grego e significa “virada para baixo” (kata + strophé).
Catastrofes e desastres sao termos que se diferenciam pelas suas
dimensoes. Embora instituicoes brasileiras como o Instituto Nacional
de Pesquisas Espaciais INPE) e Defesa Civil detalhem as diferencas
entre eles, para fins deste trabalho vamos considera-los sindénimos,
pois nos interessam mais as questoes sociais e culturais que envolvem
este tipo de evento.

O pensamento cientifico foi modificando sua compreensio das
catastrofes e desastres que envolvem a natureza ao longo da nossa
historia recente. Conforme Lopez (1999), a maior parte das primeiras
pesquisas sobre os desastres enfatizavam seus agentes fisicos, as
medidas para eviti-los e o manejo da populagao afetada. Dos anos
1950 a 1970, a énfase das pesquisas era o comportamento dos
individuos e das organiza¢oes. Os padroes socioculturais e o contexto
histérico da sociedade raramente faziam parte da analise. No inicio
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dos anos 1980, com o desenvolvimento de perspectivas como a
Geografia Cultural e a Ecologia Cultural, os desastres foram
redefinidos em fun¢ao também das estruturas sociais. As perspectivas
culturais, explica Loépez (1999), propoem que os desastres nao se
sucedem simplesmente, mas siao consequéncia de forgas sociais,
politicas e economicas. As catastrofes siao resultados tanto de
processos que se desenvolvem durante largos periodos de tempo
como de crises repentinas.

Desde o inicio dos anos 1990, o conceito de vulnerabilidade se
desenvolve como alternativa ou complemento ao paradigma de
riscos. Diz Lépez (1999) que o paradigma de riscos presta mais
atencao ao evento em si e promove os sistemas de prevencao. O da
vulnerabilidade se centra em que sao os afetados e sua capacidade de
resistit. Ressalta a importancia da ordem socioeconomica e das
relacoes ecoldgicas. Mas como a cobertura jornalistica tem tratado do
tema? Em que paradigmas tem se assentado? Tem acompanhado a
discussao realizada pela Sociologia e pela Antropologia?

Partimos do pressuposto que sem comunicacao nao ha catastrofe
(Lozano Ascéncio, 2004). O acontecer catastrofico ¢ uma modalidade
do acontecimento publico que monopoliza a atencao:

“las catastrofes no siempre son imprescindibles para que exista
su relato, pero éste si es ineludible para que existan catastrofes;
em consecuencia, el momento mas importante (em tanto que
comprensible y significativo) de las catastrofes no es aquel em el

que se leevan a cabo, sino aquel em el que se relatan [...].”
(Lozano Ascéncio, 2009: 3)

Por isso, uma catastrofe afeta hoje muito mais que suas antecessoras
mais conhecidas (Lozano Ascéncio, 2005). Se em anos passados as
catastrofes eram problemas “dos outros” e suas vitimas eram
reduzidas apenas a nimeros, hoje as catastrofes sao de todos (Serra,
2000), todos nos tornamos vitimas virtuais.

Como afirma Lozano Ascéncio, “la principal puerta de acceso a los
médios de comunicaciéon para el médio ambiente sigue siendo el
desastre, la cruda imagen que garantisse el impacto del publico™.

(2004: 33)
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Nossa pesquisa busca os sentidos das catastrofes que envolvem o
ambiente nas revistas semanais brasileiras referentes as suas causas,
forca e frequéncia. A cobertura do tema assume tons diferentes em
cada uma das revistas semanais, o que justifica a escolha de quatro
revistas para o estudo: Veja, IstoE, Epoca e Carta Capital. As revistas
analisadas somam, em circulagio em 2013, quase um milhao e
oitocentos mil de exemplares semanais (Associa¢ao Nacional...,2014).
Veja esta em primeiro lugar, com 1.43.147 exemplares, Epoca esta em
segundo, com 387.950, IstoE em quarto com 332.813 e Carta Capital
esta em vigésimo lugar com 30.561 exemplares. Foram analisadas 41
matérias das quatro revistas.

2. Os discursos jornalisticos sobre catastrofes e desastres

Consideramos que as catastrofes ambientais trazem excelentes
condicOes para examinarmos a cobertura jornalistica. As catastrofes
expoem nossa estrutura social e cultural mais bruscamente do que
outros importantes eventos. (Clarke, 2005 apud Perrow, 2007). A
maneira como o jornalismo cobre os desastres nos tempos de crise
gera um esquema narrativo para o leitor que acaba se mantendo
também em outros periodos. Os relatos de catastrofes se convertem
em poderosas chaves narrrativas (Lozano Ascéncio, 2013) para a
compreensao do ambiente, das mudancas climaticas, das
vulnerabilidades sociais e dos riscos.

Para Molocht e Lester (1993: 47), este processo de disrupgao
acidental, seguido de tentativas para restaurar os significados
tradicionais, faz com que os acidentes se constituam em um ‘“‘recurso
crucial para o estudo empirico dos processos de estruturacio de
acontecimentos’.

O campo jornalistico, no caso da cobertura de catastrofes, assenta-se
nos campos cientificos e politicos para esquadrinhar os riscos que
envolvem a natureza, explica-los e construir sistemas de prevencao. A
cobertura que inicialmente se restringia a contar mortos e feridos hoje
envolve a busca da compreensio do acontecimento com a
manifestacao dos experts, a cobranca pela acio dos homens publicos
e o relato pormenorizado das testemunhas. A cobertura das
catastrofes esta presidida pela tendéncia ao catastrofismo e ao
sensacionalismo, pela preponderancia da imagem sobre a analise, pela
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personalizacao das vitimas e despersonalizacao na hora da depuragao
das responsabilidades. As questdes ambientais sao referenciadas
muitas vezes de maneira redutora e a estrutura social que viabiliza as
catastrofes costuma ficar silenciada, enquanto aspectos gerenciais sao
utilizados como chave explicativa.

3. Questdes metodologicas

Analisamos os sentidos das catastrofes em todas as matérias
encontradas sobre o tema, num total de 41 matérias, sendo 14
matérias da revista Veja, 17 matérias da revista Epoca, 6 matérias da
revista Isto E ¢ 4 da revista Carta Capital. Destacamos durante a
analise o total de 675 Sequéncias Discursivas (SDs) que remetem
diretamente aos motivos, forca e frequéncia das tragédias. Neste
periodo, houve catastrofes significativas tais como os deslizamentos
na regido serrana do Rio de Janeiro, o terremoto e tsunami no Japao e
o tufao nas Filipinas. Algumas matérias que integram o corpus
também repercutiram tragédias ocorridas em outros periodos, como é
o caso do terremoto no Haiti.

Baseamo-nos em alguns fundamentos da Analise do Discurso,
principalmente em Orlandi (1996), para quem a analise tem como
momentos primeiramente a apreensio das parafrases, ou seja, o
inserir dos dizeres no dominio da parafrase, estabelecendo a relagao
do dizer com outros dizeres. As parafrases sao relagoes de sentido
que se diao no interior de determinada Formagiao Discursiva,
englobam o processo de efeitos de sentidos que se produz no
interdiscurso, envolvem um retorno ao ja-dito.

Agrupamos os enunciados primeiramente em Familias Parafrasticas.
Mapeamos  regularidades, tais como ordens, correlacdes,
funcionamentos, premissas, expressoes que constroem o caminho em
direcdo ao um sentido nuclear. Elegemos, a seguir, os enunciados-
sinteses, ou seja, nomeamos cada uma das Familias Parafrasticas.

Posteriormente, agrupamos as Familias Parafrasticas (FP) de forma a
relaciona-las em Formacgdes Discursivas (FD). Embora a nocao de
Formacao Discursiva seja instavel, a utilizamos para caracterizar um
mesmo sistema de regras que determinam o que pode e deve ser dito,
a partir de uma posi¢ao dada em uma conjuntura dada.
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O primado do interdiscurso faz com que percebamos as Formagoes
Discursivas de forma relacional. Como diz Otrlandi, sao
“regionalizacbes do interdiscurso, configuracoes especificas dos
discursos em suas relagcdes” (2002: 43). As Formagoes Discursivas,
portanto, nao sao homogéneas e suas fronteiras sao fluidas. Para
Pécheux, a Formagao Discursiva nao é um espacgo estrutural fechado,
pois ela é constitutivamente invadida por elementos provenientes de
outros lugares. Diz o autor que, "o proprio de toda FD ¢ dissimular,
na transparéncia do sentido que ai se forma (...) o fato de que isso
‘fala’ sempre, antes, fora, ou independentemente (...)”, ou seja, sao
constitutivamente heterogéneas (1988: 147).

“A AD contribui para pensar o discurso jornalistico como
formador de redes interdiscursivas, por meio de retomadas,
réplicas, atualizacdes e deslocamentos de outros tantos ja-
ditos, de dizeres oriundos de campos diversos. O discurso
abriga sempre uma série de outros discursos, é atravessado e
constituido por eles, mesmo que estes se submetam a regras
que nao eram proprias de sua origem.” (SCHWAAB e
ZAMIN, 2014:.53)

Finalmente, para além de sistematizar regularidades e identificar
parafrases no interior das matérias jornalisticas, num segundo
momento buscamos refletir sobre como estas Formacoes Discursivas
se alimentam de determinadas Formagdes Ideoldgicas. Assim,
refletimos sobre estas Formacoes Discursivas em relacio a
concepgdes sobre o ambiente, ao desastre, ao risco e ao discurso do
Estado sobre comportamento dos envolvidos.

4. Analise

As Sequéncias Discursivas que remetiam as causas, forca e frequéncia
dos desastres foram destacadas das revistas e reunidas em oito
Familias Parafrasticas nomeadas por enunciados-sintese que
evidenciam seus sentidos.

Quadro I — Resumo dos Enunciados- sintese e de suas
Sequéncias Discursivas (SDs)
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Enunciados-sintese das Percentualde |Percentual de SDs/
Familias Parafrasticas SDs total de ocorréncias de cada
FP
Veja 50%
. Epoca  [31,86% |31,11%
A fiiria incontroldvel IstoE  [32,62% (Total: 210 ocorréncias
Carta  |14,95%
Veja 10,93%
. . Epoca  [26,18% 29 77%
Omissao do Poder Piiblico IstoE  B048% [Total: 201 ocorréncias
Carta  |50,46%
Veja 12,5%
. Epoca  [23,65%  [18,22%
O desastre do plangjamento IstoE  |1497% (Total: 123 ocorréncias
Carta  |11,21%
Veja  [7,81%
- Epoca  |441%  |6.51%
Os mortos de janeiro IstoE  855%  (Total: 44 ocorréncias
Carta 8,41%
Veja -
Epoca 7,57% 5,03%
Todo  desastre  t cansas IstoE  [481%  [Total: 34 ocorréncias
Carta 0,93%
Veja -
Epoca 3,47% 4,74%
Fomos nds quem fizemos a chuva |Isiof |5,34% Total: 32 ocorréncias
Carta 10,28%
Veja 4,68%
Epoca [2,83% 3,25%
Todos os anos a natureza mostralistoE 320%  (Total: 22 ocorréncias
sua forca Carta  [3,73%
Veja  [14,06%
- Epoca |- 1,33%
Banho de lama na Civilizacao Istol C Total: 9 ocorréncias
Carta -

Posteriormente, foram reunidas em Formacdes Discursivas. A
primeira delas prioriza a omissao do Poder Publico, a segunda reitera
a violéncia da natureza e a frequéncia dos acontecimentos e a terceira
regido de sentidos atribui os desastres a falta de preservagao
ambiental pelo homem em geral. Caracterizamos as FDs
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respectivamente como predominante, complementar e residual por
entender que elas nido necessarlamente concorrem entre si, mas se
completam e se interpenetram.

Abaixo, explicamos cada uma das Familias Parafrasticas, ja localizadas
nas Formacoes Discursivas que lhes dao abrigo.

4.1. FD predominante: Afogados no descaso

Esta Formacao Discursiva é a predominante e é composta de cinco
Familias Parafrasticas que aparecem em 060,86% das Sequéncias
analisadas. Retne sentidos que culpam diretamente o Poder Publico
pela falta de acdo e de prevencao e mostram o quanto isso € rotineiro.

Quadro II — Familias Parafrasticas que compdem a FD Afogados no
descaso

FORMACAO [Enunciado —sintese/ (% Exemplo de Sequéncia  [Total
DISCURSIVA Discursiva

Oumissio Priblico 29,77%  |“O que impede as

do autoridades de retirar os

Poder moradores de locais

perigosos?” (Epoca,
25/03/2013, p.40)

O desastre planejamento do 118,22%  [“Quando falhamos em nos
preparar, N0s preparamos
para falhar” (Epoca,
18/11/2013, p. 78)

Todo desastre tem varias causas|5,03%  |“Ha quem diga que a
Afogados no confluéncia de condicoes
descaso que criou esse monstro nada

mais ¢ que uma infeliz
coincidéncia” (IstoE,
14/11/2013, p.18)

0
Os mortos de janeiro 0,51%  [“A historia se repete”. (Carta 60,86%

Capital, 26/01/2011, p.18)

Banho d Civilizagao 1,33%  |“A civiliza¢do vulneravel e
E lama na fragil perante a violéncia da
natureza.” (Veja,
16/03/2011, p.83)
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O enunciado sintese Omissao do Poder Publico reine Sequéncias
Discursivas que evidenciam diretamente que a causa das catastrofes
¢ a incompeténcia do Poder Pablico. Mencionam o Poder Publico ou
a agentes governamentais em geral, tais como governos e prefeituras,
bem como mencgoes a irregularidades, negligéncias, desvio de verbas,
excesso de burocracias, promessas politicas, falhas gerenciais, atrasos
de obras e falta recursos. Algumas SDs questionam a culpa dos
fenomenos naturais pelo desastre, embora a questao da prevencao
nao seja citada diretamente.

As SDs reunidas sob o nome O desastre do planejamento explicam
que a causa da tragédia ¢ a falta de prevencao. Abordam diretamente
a questao da prevencao, da necessidade de alertas e de equipamentos.
O enunciado Todo desastre tem varias causas reune SDs com um
tom mais complexo em que as causas das catastrofes sao difusas e
multifatoriais. Aqui estao as SDs que afirmam as multiplas causas das
catastrofes ou duvidam que se possa atribui- las somente ao
aquecimento global ou ainda relativizam culpas ou falam de maneira
muito genérica das causas como “ocupacio de planicies”.
Mencionam, por exemplo, responsabilidades compartilhadas,
evidenciam a complexidade dos problemas. A Familia Parafrastica
cujo enunciado ¢ Os mortos de janeiro mostra que a tragédia ¢é rotina,
evidencia a sua repeticdo e recorréncia com ¢énfase na falta de
prevencao. As SDs sob o nome Banho de lama na Civilizacao destaca
que a causa das tragédias esta ligada a fragilidade da civilizacao.
Abriga SDs em que a catastrofe é remetida para um ambito mais
amplo que a relaciona com a as conquistas e fragilidades da
civilizagao. O descaso, de maneira geral, refere-se a ineficiéncia
gerencial do Estado e a falta de dispositivos imediatos de prevengao.
Ha uma cobranca grande das revistas quanto ao preparo dos
governos, denuncias de irregularidades e de gastos inadequados do
dinheiro publico, bem como preocupagio com a ocupagao
inadequada do solo.

4.2 FD complementar: A faria da natureza

Trata-se da Formacao que reune 34,36% das ocorréncias e € integrada
bl
por dois enunciados-sintese.
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Quadro III — Familias parafrasticas que compdem a Formagao Discurso
A faria da natureza

Formagao Familia %o Exemplo de Total
Discursiva  [Parafrastica/Enunciado— Sequéncia
sintese Discursiva

31,11% |“As chuvas fortes (e

. devastadoras) de
A forea incontroldvel da natureza é Lo i e e

de acontecer.”
(Epoca, 17/01/2011,
p- 41) 34,36%

A faria da
natureza

3,25% “A cada ano, Sao

Paulo ¢ inundada
Todos o5 anos a mostra sua forca pelas chuvas de

naturexa verio.” (Istol,
19/01.2011, p.52)

O enunciado-sintese A forca da natureza ¢ incontrolavel mostra que a
causa das catastrofes ¢ a violéncia da natureza. Abriga sequéncias em
que os sujeitos da agao sio os fenomenos naturais. Diz respeito ao
poder destrutivo da natureza, segundo Lozano Ascéncio (2005) um
dos primeiros esquemas narrativos do acontecer catastrofico. Tem
importancia devido as evidéncias de aumento de eventos extremos
envolvendo o ambiente. Além disso, é de grande valor-noticia para o
jornalismo. Sua importancia é esperada, afinal, aparentemente, é o
comportamento  “inesperado” da natureza que dispara o
acontecimento catastrofico. Inspirados em Bird e Dardenne (1999:
263), podemos afirmar que ha o triunfo de uma férmula de
construcao narrativa que inicia com esta FP.

Ja o enunciado-sintese Todos os anos a natureza mostra sua for¢a
evidencia que o evento natural é rotina e reune SDs que mostram
como esses fendmenos se repetem e realcam que os eventos fazem
parte do ciclo natural. Tem alguns pontos de contato o discurso
gerencial descrito acima. Ambas trazem a ideia de que um agente
externo causou a catastrofe e, por vezes, transmite uma visio de

fatalidade.
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4.3 FD residual: Fomos nés que fizemos a chuva

A Formacao Discursiva Fomos nés que fizemos a chuva constréi o
sentido de que a culpa é do homem e do aquecimento global reune
SDs nas quais o homem “em geral” ¢é direta ou indiretamente
mencionado como culpado pela tragédia. Aparece em apenas 4,74%
das Sequéncias, o que demonstra que a questao ambiental ¢ tratada
tragilmente pela cobertura jornalistica. A Familia Parafrastica aborda
o desrespeito do homem tanto no trato direto com a natureza, em
situagOes mais concretas como as que envolvem as ocupacoes
irregulares, como em situagoes de maior magnitude como é o caso do
aquecimento global.

Quadro IV — Familia Parafrastica que compde a Formagao Discursiva
Fomos né6s que fizemos a chuva

Formacgido [Familia Parafrastica/Enunciado % Exemplo de Total
Discursiva Sequéncia
— sintese Discutsiva
Fomos nés  |Fomos nds que fizemos a chuva 4,74% |“Nao ha como 4,74%
que fizemos responsabilizar a
a chuva natureza.” (Carta
Capital, 10/01/2011,
p. 12)

5. Como os desastres sao construidos?

Na segunda parte da analise, relacionamos as Formagdes Discursivas
a algumas concepgoes sobre o ambiente, os desastres, os envolvidos
nas tragédias e concepgoes sobre o risco. Assim, apresentamos alguns
aportes teéricos de autores que construiram tipologias sobre o tema.
Buscamos neles as Formacoes Ideolégicas que amparam as
Formacoes Discursivas circunscritas por nos.

As trées Formacgoes Discursivas identificadas pela nossa analise
Afogados no descaso (60,86% das ocorréncias), Furia da natureza
(34,36% das ocorréncias) e Fomos nés quem fizemos a chuva
(4,74% das ocorréncias) tem uma base ideologica comum em seus
discursos sobre o ambiente, mas variam em relacio aos discursos
sobre os desastres e 0s riscos.
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5.1 Discurso ambiental

Sobre as diferentes perspectivas do discurso ambiental, baseamo-nos
em Dryzek (2005) que sistematiza trés grupos de discursos sobre
meio ambiente: discursos reformistas, discursos de Sustentabilidade e
discursos Radicais.

Para o autor, os discursos Reformistas dividem-se em trés tipos. Os
de racionalidade administrativa sdo os que tornam o Hstado e os
peritos técnicos os principais agentes de resolu¢ao de problemas. A
natureza fica subordinada a resolu¢io de problemas humanos, as
pessoas subordinadas ao Estado, especialistas e gestores no controle
estatal. Os discursos de pragmatismo democratico acreditam na
mobilizacdo dos cidadaos e de grupos sociais e na sua influéncia
sobre os processos de decisao politica, créem na igualdade entre os
cidadaos. Envolvem muitos agentes e multiplos interesses publicos.
As politicas publicas sao resultados de forcas politicas. E os de
racionalidade economica priorizam as forcas de mercado e do
governo (e nao dos cidadaos) na resposta a problemas ambientais.

Ja os discursos de Sustentabilidade somam a protecao ambiental, o
crescimento da economia e a justica social e se preocupam com as
geracoes vindouras. Dividem-se em discursos de desenvolvimento
sustentavel que priorizam o crescimento econdémico com prote¢ao
ambiental e sio motivados pelo bem publico e em discursos de
moderniza¢ao ecologica que acreditam que a politica ‘verde’ e a
tecnologia ‘verde’ podem gerar riqueza.

Os discursos de Mudancas radicais rejeitam a estrutura da sociedade
industrial e baselam-se no romantismo verde, que afirma que a
consciéncia dos homens deve mudar e que deve haver um equilibrio
entre os homens e a natureza e na nocao de racionalidade verde em
que os problemas ambientais s6 serdo resolvidos através de
transformacao estrutural. Veem a natureza como um sistema
complexo, preveem igualdade entre as pessoas, envolvem muitos
atores individuais e coletivos.

Quanto ao discurso sobre o ambiente, as trés Formacoes Discursivas
tem uma Formacao ideolégica comum, pois baselam-se, conforme as
classificacoes de Dryzek, no Reformismo e mais precisamente em
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uma concep¢ao baseada numa Racionalidade Administrativa. Outras
posicoes que envolvam a Sustentabilidade e Mudangas Radicais sao
silenciadas.

Baseados em Dryzek, destacamos o silenciamento de Sequéncias
Discursivas Reformistas que acreditam na mobilizacao dos cidadaos e
de grupos sociais e na sua influéncia sobre os processos de decisao
politica nos discursos que envolvem o ambiente. Alids, apenas
eventualmente aparecem pistas de que as politicas publicas sao
resultados de forgas politicas. Aspectos ligados a juncao das formas
de mercado e de governo para responder a problemas ambientais
também sao raras. O discurso de Sustentabilidade que retine protecao
ambiental, o crescimento da economia e a justi¢a social e se preocupa
com as geracdes vindouras também ndo esta presente. Sao
inexistentes concepgoes de que ¢é possivel o crescimento econémico
com protecao ambiental e justica social. Também sao silenciados
discursos que acreditam que a politica ‘verde’ e a tecnologia ‘verde’
podem gerar riqueza. Pelas proprias condi¢des de producgao dos
discursos dessas revistas, também estao ausentes os discursos de
Mudancas radicais que rejeitam a estrutura da sociedade industrial.
Por vezes, surgem alguns tracos de romantismo verde, discursos que
consideram que a relacdo entre os homens e a natureza tem sido
violada e que a mudanca “vem de dentro”.

5.2 Discurso quanto ao desastre

Do ponto de vista das concepcdes sobre os desastres, buscamos
Gilbert (1995), para quem os desastres podem ser vistos do ponto de
vista das Causas Externas, da Vulnerabilidade ou do Estado de
Incertezas.

As concepgoes que concebem os desastres como Agentes externos
priorizam os agentes destrutivos e excluem os comportamentos
humanos. Outras preferem conceber o desastre como expressao
social da Vulnerabilidade. Os riscos sio produzidos socialmente e
procedem da incisiva interven¢do humana sobre o meio. A
natureza dos desastres esta na organizagao soclial, como um
processo ligado a vulnerabilidade. Suas causas sio problemas
estruturais. A vulnerabilidade tem dimensoes politicas e diz respeito a
grupos excluidos das arenas decisorias. O desastre ¢ um efeito ¢é
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resultado de falha de medidas de prote¢io. Outra concep¢io do
desastre o concebe como um Estado de Incertezas geradas pelas
proprias instituicoes. As incertezas podem ser compreendidas como
produzidas pelas sociedades complexas, a partir de articulagdes fracas
entre as especialidades cientificas e de vacuos de representagao e
dificuldades com praticas de redu¢ao de riscos.

5.2 Discurso quanto aos envolvidos

Para Valéncio (2010), fracdes de Estado envolvidas tanto no
planejamento da emergéncia quanto nos cenarios de destruicao,
produzem os enunciados da Imprevidéncia, da Fatalidade e da
Superacao ao desastre.

O enunciado da Imprevidéncia do afetado enfatiza aqueles que sao
cientes do risco, mas nao se preparam para enfrenta-lo. Para a autora,
o ato de impingir culpa aos afetados pelos danos e prejuizos havidos
derivam de uma Formacao Discursiva com trés propoésitos mais
evidentes: mascarar a omissao e/ou ineficicia do FEstado e
legitimando sua aparicao apenas diante o fato consumado; negar os
direitos da pessoa, julga-la sumariamente junto a opinido publica e
desviar a atencdao publica do contexto macro de injustica ambiental e
irresolucao dos conflitos relacionados a terra, no meio urbano e rural.

O enunciado da Fatalidade ¢ “uma estratégia de tergiversacao em
torno de responsabilidades” (2010), torna invisiveis as omissoes do
Estado e a desigualdade social. Diz a autora que nenhum orgao
especifico se responsabiliza pelas responsabilidades. Valencio traz
Bauman (1999, apud Valéncio, 2010) para lembrar que a
fragmentacdo dos poderes é a fonte primaria da forca da
modernidade tanto para que os problemas parecam manejaveis ou
jamais se ajustem na agenda ou, ainda, para sua discussao ser adiada
indefinidamente. Lembra que os sentidos correntes de fatalidade
remetem a um acontecimento imprevisivel, como um destino
incontrolavel, uma desgraca.

O enunciado da Superagao diz respeito a privatizagao da seguranca.
Diz Valéncio que a midia explora os casos em que a perda dos bens e
de entes queridos incita ao refazimento célere da moradia, do local de
trabalho, do bairro, com o seu proprio suor.
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Quanto ao discurso do Estado no que diz respeito aos envolvidos,
encontramos ocorréncias de Fatalidade (FD A furia da natureza), mas
predominam os sentidos da Imprevidéncia (que abrigam duas FDs:
Fomos nés que fizemos a chuva e Afogados no descaso). O Discurso
de Superagao também é bastante frequente nas revistas analisadas,
mas nao integra as Sequeéncias Analisadas, que referiram-se
unicamente as causas, forca e frequéncia dos desastres.

5.3 Discurso quanto ao risco

Um grande debate envolve o tema, a partir de autores como Ulrich
Beck (2010) e Nicklas Luhmann (2011). De maneira mais
operacional, para fins de nosso trabalho, ressaltamos dois paradigmas
para interpretar o risco: o Comportamental e o Estrutural (SMITH,
1992). O Comportamental refere-se a um ponto de vista ecologico.
Trata-se de um paradigma hegemonico, que enfatiza a explicagao
cientifica, a previsao ¢ a necessidade de conter a natureza. Por isso,
dedica-se aos planos de risco. Para o autor (1992: 42), “has also been
criticized because it over-exaggerates the rol of the individual in
hazards, either as a decision-maker or as victim.”

O paradigma que interpreta o risco de modo estrutural enfatiza o
papel das forgas institucionais. Muito usado por cientistas sociais, faz
uma ligacao do risco e do desastre com o subdesenvolvimento,
incluindo a necessidade de distribuicao de riquezas. Cada risco nao
tem como Unica causa a natureza. Relaciona os riscos com a pobreza
da populagdo. Baseia-se na ideia que os desastres costumam ocorrem
em areas com rapidas mudancas ambientais e sociais. Ressalta que as
vitimas dos desastres nao devem ser culpadas por seus infortinios e
acredita que o subdesenvolvimento nao é um estado temporario, mas
truto de um processo deliberado.

Duas Formacoes Discursivas se amparam numa visao compot-
tamental quanto ao Risco, as FDs Fomos nés que fizemos a chuva e
a Afogados no descaso. A cobertura das catastrofes que envolvem o
ambiente fica circunscrita a uma concepgao de risco de um ponto de
vista gerencial. E nenhuma sublinha os problemas estruturais. Como
afirma Valencio, os “dramas sociais — que imbricam aspectos
sociloeconomicos, sociopoliticos, socioculturais e psicossociais de
desintegracao e deterioracio — sao escamoteados pela pujanga do
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discurso tecnocientifico em torno dos desastres, especialmente
b
daqueles ditos ‘naturais’, forcando os olhares e preocupacoes da
) ¢
opinido publica para o monitoramente dos fatores de ameaca que,
pressupostamente, seriam externos ao processo social.” (2014: 1)

6. Consideragoes finais

Pelas Formagdes Discursivas predominantes, vemos que a ina¢ao do
homem no plano gerencial é apontada como a principal causa das
catastrofes, como mostramos na Formacao Afogados no Descaso,
embora a Formacao intitulada A furia da natureza ainda seja bastante
apresentada como causadora dos desastres. A FD Fomos noés que
tizemos a chuva, que da conta da relacio do homem com o ambiente,
¢ minoritaria.

Os sentidos produzidos pela FD dominante dio conta de uma
responsabilidade humana circunscrita a algumas esferas e, sobretudo,
de uma visao limitada da vulnerabilidade social. Ha o encontro entre
o desastre natural e o desastre social, embora de maneira fragil.

Esses dois tipos de catastrofes tinham sido mantidos a parte na
histéria da modernidade, como mostra Bauman (2008). O autor
recorre a Susan Neiman, que estuda a sucessao de interpretacdes
sobre o mal na histéria moderna, para lembrar que talvez a separacao
entre os conceitos de desastre natural e social, ‘“antes
indissoluvelmente misturados na ideia da vontade de Deus —
separacao que teve lugar no curso dos acesos debates desencadeados
pelo terremoto e incéndio de Lisboa em 1755, assinale o verdadeiro
inicio do ‘'moderno™ (2008: 108). Acreditou-se que a natureza
seria absorvida ao dominio da cultura humana e, por isso, submetida
a uma administracao exclusivamente humana, o que nao ocorreu. E,
assim, surgiu a expressao “catastrofe natural”, elevando o que ela tem
de radical e escondendo o que ela carrega consigo de responsabilidade
humana. A cobertura midiatica da conta da ideia de que a catastrofe
nao ¢ apenas “natural”’, mas desastre social ainda é apresentado de
maneira fragil.

Podemos citar como exemplo o terremoto e maremoto que
arruinaram Lisboa em 1755, que geraram um ambiente produtivo
para os ideais iluministas. O Santo Oficio perdeu prestigio e poder
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ap6s a beata Lisboa ser destruida em pleno Dia de todos os Santos
(Shrady, 2011). Jean-Jacques Rousseau inocenta Deus e a natureza de
toda culpa e responsabiliza os homens por terem construido casas
amontoadas as margens do rio Tejo. Como ja pontuou a prépria
revista Veja, um de nossos objetos de estudo, na matéria intitulada
“Quando Deus tremeu”, em 16 de marco de 2011, dois terremotos
aconteceram em Lisboa em 1755 dois: um geolégico e outro
filosofico.

“Em 1755, o terremoto de Lisboa propiciou aos iluministas a
oportunidade de demonstrar a irracionalidade religiosa.
Passados dois séculos e meio, ja ndo se acredita tanto que
vivemos no melhor dos mundos. Mas ¢ grande a crenca de que
um dia sobrepujaremos a natureza por meio da ciéncia e
tecnologia. Trocamos apenas de religido.” (Revista Veja, 2011)

A catastrofe como figura moderna ¢ ocasionada também pela acao do
homem. Terremotos, tsunamis e deslizamentos vistos na atualidade
impossibilitam a divisdo entre o que é humano ou simplesmente
natural:

“si en el passado muchos de los dafios inexplicabes se atribuian
a los dioses, a la naturaleza o simplesmente al destino, em la
actualidad practicamente todos los peligros que nos amenazan
(...) se deben, em principio, a decisiones humanas (...).”
(Lozano Ascéncio, 2006: 291)

Entretanto, o discurso da responsabilidade do homem perante as
catastrofes pode assumir varias nuances e a cobertura jornalistica é
construtora deste acontecer catastrofico

Bauman (2008) colabora com a compreensao dos discursos tanto
sobre os desastres como sobre os riscos. Afirma que o homem
moderno tende a colocar tudo sob um discurso gerencial, o que
parece evidente no caso do Tsunami da Tailandia, quando foi dado
destaque a falta de providéncias (inclusive na nao emissao do alarme
para ndo prejudicar a industria turistica) para evitar a tragédia. Mas no
caso de Nova Orleans, lembra o autor que havia um sistema de
alarme e todos tiveram tempo para procurar abrigo. Este caso
implodiu os aspectos gerenciais, por mais que eles tenham sido
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reiterados. As desigualdades sociais ficaram evidentes, pois nem todos
tinham dinheiro para comprar passagens aéreas ou para pagar hotéis
fora da cidade. O marcador de raca e classe ficou claro entre quem foi
e quem nao foi atingido (Bauman, 2008: 104). Assim, os desastres
naturais, a uma primeira vista, parecem atingir todos equitativamente,
mas ha uma distribuicao da imunidade. Para o autor, talvez o Katrina
tenha ajudado a remover os supostos “dejetos humanos” naquela
regido. Um exemplo do descaso com parte da populagao foi o toque
de recolher num ambiente cadtico, em que as pessoas buscavam
desesperadamente agua e alimentacao.

A burocracia libertou os executores da responsabilidade sobre seus
resultados porque substituiu a “responsabilidade por” pela
“responsabilidade perante”, “a responsabilidade pelo impacto de uma
acao sobre seu objeto pela responsabilidade perante o supertior, o
ordenador.” (Bauman, 2008: 116). As origens da ordem e a
autoridade se localizam em um distante e nebuloso: 14 em cima’ - e
com duplo efeito: primeiro (relembrando a feliz expressio de Hanna
Arendt), “uma responsabilidade ‘flutuante’, tornando quase
impossivel localiza-la e atribui-la com precisao, transformando-a, para
todos os fins praticos, numa responsabilidade ‘de ninguém |[....].”
(2008: 110).

“Os dramas sociais — que imbricam aspectos socioeconomicos,
sociopoliticos, socioculturais e psicossociais de desintegracao e
deterioracdo — sdao escamoteados pela pujanca do discurso
tecnocientifico em torno dos desastres, especialmente daqueles
ditos ‘naturais’, forcando os olhares e preocupa¢des da opiniao
publica para o monitoramente dos fatores de ameaga que,
pressupostamente, seriam externos ao processo social.”

(Valencio, 2013)

Nosso estudo mostra, como diz Orlandi, que os discursos sobre o
tuturo dos recursos sio em geral reformistas, “esvaziam assim o
social como estruturante e ficam em seus efeitos, falando ou do
muito geral e abstrato — os calculos economicistas — ou do que s6 tem
micro alcance — desliza para o individuo.” (2012: 147). As revistas
brasileiras privilegiam determinados sentidos sobre as tragédias e suas
relacbes com questdes socials, economicas e¢ ambientais e assim
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tragcam os contornos de como as catastrofes devem ser percebidas
publicamente.
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Resumen: La solicitud de autorizacién al Gobierno espanol para la
realizacion de prospecciones petroliferas en el Golfo de Valencia y en
Canarias ha generado un debate social en torno a los beneficios y
riesgos que conllevaria la explotacion de petréleo en las zonas
afectadas. En el caso mediterraneo, el gobierno de José Luis
Rodriguez Zapatero aprobd en 2010 dos reales decretos por los que,
entre otros, se otorgaban a la multinacional Cairn Energy, a través de
Capricorn Spain, permisos de investigaciéon de hidrocarburos en el
Golfo de Valencia. Tres anos después, la empresa solicitaba permiso
para la Campana de Adquisicion Sismica 3D, entre Ibiza y
Formentera y la costa valenciana, lo que provocé la movilizacion de
miles de ciudadanos que se manifestaron en contra en la Comunidad
Valenciana y las Islas Baleares.

Desde la perspectiva teérica del framing, los objetivos de la
investigacion son descubrir los encuadres noticiosos y principales
actores/fuentes en el debate sobre las prospecciones en el Golfo de
Valencia a partir del analisis de dos diarios, E/ Pais y Abe. El objetivo
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de esta investicacion es determinar si el asunto ‘prospecciones
g

petroliferas en el Golfo de Valencia’ aparece en los medios en

términos de beneficio o riesgo.

La muestra esta compuesta por aquellos textos en los que aparezcan
las palabras clave ‘prospecciones petroliferas’ en dos momento claves:
los dos meses siguientes a la aprobacién en diciembre de 2010 y los
dos primeros meses de 2014 cuando la empresa pretende iniciar los
sondeos y surge la contestacién social.

Los resultados muestran que estos diarios informan acerca de este
asunto relacionado con la energfa en términos de beneficio
(econdémico) y riesgo (ambiental pero también econémico) siendo los
politicos los actores principales. La investigaciéon forma parte del
proyecto del Plan Nacional I+D+i referencia CSO2012-38363.

Palabras clave: encuadres noticlosos; framin 5 OHtiCa ener ética;
> s
prospecciones petroh'feras.

1. Introduccion

N ESPANA, el Consejo de Ministros autorizaba el 23 de

diciembre de 2010 la investigaciéon de prospecciones de
hidrocarburos frente a las costas de Malaga, Cadiz, Valencia y
Cantabria. Segun el Gobierno, las actividades de prospecciéon de
hidrocarburos "tienen un interés estratégico y econémico evidente"
para un pais que, como Espana, depende en mas de un 99,5% de las
importaciones de gas y petréleo: “Es aconsejable fomentar la
prospeccion de nuestros recursos naturales siempre que se realicen de
una manera sostenible”. Las zonas en las que se puede investigar son
la denominada "Chinook A-D", frente a la costa de Malaga; "Luena",
en una area compartida por las Comunidades Autéonomas de
Cantabria y Castilla y Leon; "Tesorillo y Ruedalabola", en la provincia
de Cadiz y zonas de subsuelo marino, y "Albufera, Benifay6 y
Gandia" y "Alta Mar 1 y 2", en el Golfo de Valencia. El Ejecutivo
central aclar6 que las licencias permiten investigar en exclusiva la
existencia de bolsas de hidrocarburo (gas o petréleo) en el area
limitada pero no suponen un permiso de explotacion.
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En Valencia, la peticion de Medoil (absorbida mas tarde por Cairn
Energy) en 2006 se centraba en los alrededores de la Albufera,
Gandia y Benifai6, un area maritima de 238.140 hectareas situadas
entre Sagunto y Gandia. Las zonas en las que se podria actuar se
encuentran a escasos metros de la playa del Saler y amenazan el
Parque Natural de la Albufera.

La empresa con sede en Edimburgo, a través de la filial Capricorn
Oil, amplié su solicitud en septiembre de 2008 a dos franjas mas,
denominadas Alta Mar 1 y Alta Mar 2, ubicadas junto a las otras y que
ocupan 79.380 hectareas mas cada una. La profundidad del agua en la
zona delimitada oscila entre los 50 y los 2.000 metros. Segun
apuntaron fuentes de Medoil, “los dos primeros anos los trabajos
serfan de oficina”. Sera una fase de estudio, que ya arrojara los
primeros resultados y se elaboraran diferentes informes, entre los que
se encuentran los de proteccion del medio ambiente. Después
comenzarian las tareas sobre el terreno.

Tres afios después, la empresa solicitaba permiso para la Campafia de
Adquisicion  Sismica 3D, entre Ibiza y Formentera y la costa
valenciana. El 22 de febrero de 2014 miles de ciudadanos se
manifestaban en Castellon y Baleares en contra de las prospecciones.

Este trabajo se propone analizar cémo es presentada la informacion
sobre los permisos para las prospecciones petroliferas en el Golfo de
Valencia a partir del analisis de contenido y la teorfa del framing. Los
objetivos de la investigacién son, por una parte, descubrir los
encuadres noticiosos de los medios respecto a este asunto concreto.
Por otra, determinar los actores principales que aparecen en estas
informaciones. Esta aproximaciéon permitira descubrir los encuadres
noticiosos y profundizar en la red de significados latentes que subyace
en ellos en un asunto como la explotacién de recursos en el entorno
de un espacio protegido.

Las preguntas de investigaciéon son:

1. ¢Informan los diarios espafioles en términos de encuadres
beneficio/tiesgo en relacion a las prospecciones petroliferas?

2. ¢Aparecen diferencias en el tratamiento informativo en relacion
al ambito de difusién y la linea editorial?
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3. ¢Quiénes son los principales actores en el debate?
2.  Metodologia

La técnica utilizada para el analisis del tratamiento informativo de la
cuestion energética en los diarios nacionales es la del analisis de
contenido incorporando variables que permitan determinar los
encuadres basicos de las piezas siguiendo la teorfa del framing.

El analisis de contenido es considerado un método de estudio de la
comunicaciéon de forma sistematica, objetiva y cuantitativa, que
permite examinar cientificamente “tanto los significados como los
significantes de cualquier texto (Bardin, 1986; Wimmer y Dominick,
1996; Kripendorf, 1990; Gaitan y Pifuel, 1998). Ademas, “permite
obtener descripciones sumarias de mensajes de naturaleza muy
variada, entre estos, los manifiestos versus latentes y rasgos formales
versus atributos de contenido” (Neuendorf, 2002), considerando
estos constructos o variables latentes decisivos para la presente
investigacion. En definitiva, esta aproximacioén permitira descubrir los
encuadres ocultos a primera vista. Los estudios de framing
principalmente tratan de explicar el tratamiento informativo de temas
politicos relevantes como el que constituye nuestro objeto de estudio.

Para desvelar los encuadres desde la perspectiva tedrica citada, se opta
por determinar la aparicién de la primera de las funciones basicas
establecidos por Entman (1993: 52): el encuadre promueve una
particular definiciéon del problema (“determine what a causal agent is
doing with what costs and benefits, usually measured in terms of
common cultural values”). En este caso se trata de plantear si se
ofrece una vision de las catas petroliferas centrada en los riesgos que
suponen o en los beneficios que pueden lograr.

Son dos los periodos a analizar: el primero abarca desde el 23 de
diciembre de 2010, momento en el que, como se ha sefialado
anteriormente, el gobierno de Zapatero autoriza los permisos de
investigacion de hidrocarburos en el Golfo de Valencia, hasta el 23 de
tebrero de 2011. El segundo periodo, tres afios después, cubre los dos
primeros meses de 2014 (1 enero a 28 de febrero), cuando Ila
empresa Capricorn Spain Limited solicitaba permiso para la
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Campafia de Adquisiciéon Sismica 3D, entre Ibiza y Formentera y la
costa valenciana, produciéndose una contestacion ciudadana.

Los periddicos analizados son los diarios de ambito nacional E/ Pais'y
Abe y las unidades de analisis seran todos aquellos textos en los que
se haga referencia a las palabras claves ‘prospecciones petroliferas’,
‘petroleo’, ‘crudo’. Para su identificacién se procede a una doble
busqueda: en las hemerotecas digitales de las ediciones on line de los
diarios y a través del servicio de clipping de MyNews, que ofrece la
posibilidad de obtener las paginas en pdf de los diarios.

Siguiendo a Igartua (20006), se lleva a cabo un programa de
codificaciéon que recoge las variables descriptivas en cada unidad de
analisis:

a) Datos de identificacién: fecha de publicacidn, cabecera, seccidn,
titular, autoria (firma) y edicién (nacional o local).

b) Datos de caracterizacién formal: ubicacién, apoyo grafico,
género periodistico.

c) Datos de caracterizacion informativa: ndmero de fuentes,
fuentes mencionadas, actor principal y encuadre basico. Se
consideran actores y temas principales aquellos con mayor
presencia y/o que aparecen en los elementos de titulacién y
entradillas de las piezas puesto que ofrecen al lector los
elementos noticiosos mas importantes. Para definir el encuadre,
el analista responde a la cuestion acerca de como se define el
problema en términos de beneficio o riesgo.

3. Resultados

Durante el primer periodo del estudio (23/12/2010 — 23/02/2011) el
diario Abe presenta un total de 43 unidades de analisis. LLa mayoria de
ellas (30) estan incluidas en la seccidon regional, en este caso,
Comunitat (69%). El resto (8) quedan recogidas en paginas locales
(18%) y Otras (5) (11%). Por su parte, E/ Pais, dedica al asunto 29
piezas, de la cuales 28 (96%) estan publicadas en la seccién regional.

Las cifras se reducen considerablemente en el segundo periodo
(01/01/2014 — 28/02/2014). Las unidades totales de analisis son 8 en
ABCvy 9 en el diario E/ Pais. En cuanto al primero, 3 se incluyen en la
seccion regional (37%); 2 en la secciéon Nacional (25%); dos en otras
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secciones (25%) y 1 en Sociedad (12%). E/ Pais sigue incluyendo la
mayoria de las piezas (7) en la seccion Comunitat (77%). El resto, una
en Nacional (11%) y otra en Sociedad (11%).

El género mas utilizado en ambos periodos de la investigacion es la
noticia. En la primera parte, Abc opta por el género informativo de
referencia en 26 casos (60%); el reportaje en 3 casos (7%) y la
entrevista en uno (2%). En cuanto a géneros de opinién, se dedican 9
sueltos (21%); 3 columnas de colaboradores fijos (7%) y un articulo
(2%). El diario E/ Pais en este caso opta por el género noticia en
todas las piezas de esta parte de la muestra. En el segundo periodo,
sin embargo, se sirve casi a partes iguales de la noticia (5) y el
reportaje (4). Suponen el 55 % y el 44 %, respectivamente. En este
caso, Abc mantiene la noticia (24) como el género mas empleado
(82%). Ademas, publica 2 reportajes (7%); una entrevista (3%) y 2
columnas (7%).

Entre los autores, la mayoria de las piezas correspondientes a ambos
periodos en Abe aparecen firmadas por periodistas de la redaccion.
En el primer caso son 23 (53%), mientras que son 5 en el segundo
(62%). Llevan firma genérica de redacciéon o agencias 5 unidades del
primer periodo (11%) y 1 en el segundo (12%). En cuanto al resto de
opciones posibles, 11 items aparecen sin firma en el primer periodo
(25%) vy dos en el segundo (25%). Se trata en su mayoria de breves y
sueltos. En la primera fase aparecen, ademas, 3 piezas firmadas por
colaboradores fijos (7%) y una con firma invitada (2%). En lo que se
refiere a E/ Pais, en el primer periodo, 17 items contienen la firma de
un periodista de redaccion (58%); dos aparecen sin firma (7%) y otros
dos llevan la firma de un colaborador (7%). En ocho casos (27%) la
tirma es genérica. En el segundo periodo, 8 piezas (89%) llevan la
firma de un periodista. Una (11%) lleva firma genérica de la
redaccion.

Por otra parte, del total de unidades publicadas por el diario Abc en el
primer periodo, 25 cuentan con el apoyo de una fotografia (58%),
mientras que 18 no van acompafadas de ningin apoyo grafico (42%).
En la segunda fase, 6 items incluyen fotogratia (75%) y dos no llevan
ningun apoyo (25%). En este caso, E/ Pais publica en la primera parte
items con fotografia como apoyo en 12 ocasiones (41%) y sin ningin
apoyo en 16 casos (55%). En una de las unidades (3%) el apoyo
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grafico lo constituye una fotografia con algin otro elemento grafico
(tabla, cuadro de datos, etc.). En el segundo periodo, en cuatro
ocasiones el apoyo es unicamente una fotogratia (44%) y en tres no
existe apoyo de este tipo (33%). En dos ocasiones, E/ Pais apoya la
pieza de analisis con un grafico (22%).

Los politicos son la fuente de referencia cuando se habla de
prospecciones petroliferas en el golfo de Valencia. Del total de
unidades de analisis publicadas en .Abc en la primera fase del analisis,
34 tienen como actor principal a los politicos (79%). Solo en una
ocasion lo son las empresas petroliferas (2%) o las organizaciones
ecologistas (2%). En siete casos no consta ningun actot/protagonista
(16%). En la segunda parte, los politicos son protagonistas en 4 casos

(50%); los pescadores en dos (25%) y la sociedad civil en otros dos
(25%).

El diario E/ Pais en la primera fase muestra como actor principal a los
politicos en 25 piezas (86%); a la sociedad civil en dos (7%) y a
empresas petroliferas y ecologistas en una (3% en ambos casos). En la
segunda parte politicos (3) y pescadores (3) comparten protagonismo
en el 33% de los casos, respectivamente. Las empresas petroliferas

(1), los ecologistas (1) y la sociedad civil (1) son el actor principal en el
11% de las unidades.

Actores principales

M politicos

B empresas

H ecologistas
H pescadores
M sociedad civil

M otros

Grafico 1: Actores principales en el diario Abc y EI Pais en ambos
periodos analizados. Fuente: elaboracion propia
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En cuanto al nimero de fuentes empleadas en las unidades de
analisis, en 18 ocasiones (42%) se cita una unica fuente en la primera
fase de Abe. En 10 casos (23%) aparecen citadas dos fuentes; en 6
casos, tres fuentes (14%), mientras que en 9 ocasiones no se cita
ninguna fuente (21%). En el segundo periodo, en 6 unidades se cita
una fuente (75%); y en una ocasion se citan dos (12%) y tres fuentes
(12%). En el primer periodo, E/ Pais cita una fuente en 8 piezas
(27%); dos fuentes en 9 unidades (31%); tres fuentes en 3 ocasiones
(10%); cuatro en 4 casos (14%); y mas de seis en 1 ocasién (3%). En
tres casos no hay fuentes citadas (10%). En la segunda parte, hasta en
cuatro ocasiones vienen citadas mas de seis fuentes (44%). Asimismo,
se cita una fuente en dos casos (22%); cuatro, cinco o ninguna en una

(11%).

Concretando las fuentes, el diario Abs, en el primer periodo
analizado, cita a favor al Ministerio de Industria (2), al ministro de
Industria, Miguel Sebastian (1), a la delegada del Gobierno, Ana
Botella (3) y al Gobierno central (1). En contra, el presidente de la
Mesa del Turismo, Abel Matutes (1); el portavoz socialista en Les
Corts, Angel Luna (1); el secretario del Partido Popular en Andalucia,
Antonio Sanz (1); ayuntamientos gobernados por el PSOE (1);
cofradias de pescadores (1); el vicesecretario de comunicaciéon del
Partido Popular, Esteban Gonzalez Pons (3); el presidente de la
Generalitat Valenciana, Francisco Camps (2); Generalitat (1);
Greenpeace (1); candidato del PSPV a la alcaldia de Valencia, Joan
Calabuig (1); el secretario general del PSPV, Jorge Alarte (1); José
Luis Torté (2); el alcalde de Gandia, José Manuel Orengo (2); el
vicepresidente tercero de la Generalitat y conceller de Medio
Ambiente, Juan Cotino (3); Juanjo Braulio (1); Junta Rectora
Extraordinaria del Parque Natural de la Albufera (2); el conceller de
Infraestructuras y Transporte, Mario Flores, (1); PPCV (1); el
portavoz del PP en Les Corts y conceller de Solidaridad, Rafael
Blasco (2); la alcaldesa de Valencia, Rita Barbera, (5); SEO/Birdlife
(1); conseller de Gobernacion, Serafin Castellano (1); WWEFE (1). En
una posicion neutral encontramos al secretario general del PSPV,
Jorge Alarte (2); a la delegada del Gobierno, Ana Botella (1); Repsol
(1); el ministro de Politica Territorial, Manuel Chaves (3).
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En el segundo periodo, Abe cita a favor al ministro de Industria, José
Manuel Soria (1); al portavoz del PP en Baleares, Miguel Ramis (1); la
Asociacion Espafiola de Companias de Investigacion, Exploracién y
Produccion de Hidrocarburos y Almacenamiento Subterraneo
(ACIEP) (1). En contra, al Parlamento Balear (1); el Consejo de Ibiza
(1); al presidente de la Federaciéon de Cofradias de la Provincia de
Alicante (1); la Asociacion Mar Blava (1); la Comision Interfederativa
de Cofradias de Pescadores de la Comunitat Valenciana (1). En
posicion neutra, el ministro de Industria, José Manuel Soria (1).

El periédico E/ Pais, por su parte, cita a favor en el primer periodo a
la delegada del Gobierno, Ana Botella (1) y a Josep Torrent (1). En
contra, el portavoz del grupo en Les Corts, Adolf Sanmartin (1);
primer teniente de alcalde del ayuntamiento de Valencia, Alfonso
Grau (1); presidente de la Diputacién de Valencia, Alfonso Rus (1);
secretario general del PPCV, Antonio Clemente (5); la Asociacion de
Vecinos de Nazaret (1); portavoz en Alicante de Ecologistas en
Accidén, Carlos Arribas (1); edil socialista en el ayuntamiento de
Valencia, Carmina del Rio (1); portavoz del PP en Les Corts, David
Serra (2); portavoz de Compromis en Les Corts, Enric Morera (2);
vicescretario de Comunicacion del PP, Esteban Gonzalez Pons (3);
Fernando Mut, de la Plataforma Gandia (1); presidente de la
Comunitat Valenciana, Francisco Camps (1); secretario general del
PSPV, Jorge Alarte (2); alcalde de Gandia, Jos¢ Manuel Orengo (3);
vicepresidente tercero de la Generalitat y conseller de Medio
Ambiente, Juan Cotino (4); Junta Rectora del Parque del Montgé (1);
Junta Rectora del Parque Natural de la Albufera (1); diputado de
Esquerra Unida, Lluis Torré (2); alcalde de Tavernes de la Valldigna,
Manolo Vida (1); diputada de Compromis, Mireia Molla (1); alcaldesa
de Valencia, Rita Barbera (1); conseller de Gobernacién, Serafin
Castellano (1). En posicién neutral, portavoz del PSPV en Les Corts,
Angel Luna (1); delegada del Gobierno, Ana Botella (2); catedrético
de Puertos y Costas de la UPV, José Serra (1); ministro de Politica
Territorial (1); Els Verds dE/ Pais Valencia (1); Accié Ecologista Agro

(-

En la segunda parte, encontramos a favor a Cairn Energy (3); la
Asociacion Espafola de Compafias de Investigacion, Exploracion y
Produccion de Hidrocarburos y Almacenamiento Subterraneo
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(ACIEP) (1). En contra, presidente de la Mesa del Turismo, Abel
Matutes (1); Alejandro Sanz (1); alcalde de Castellon, Alfonso
Bataller (1); alcalde de Pefiscola, AndrésMartinez (2); Asociacion
Mar Blava (2); Asociacion Provincial de Empresarios de Hostelerfa y
Turismo (1); Camara de Comercio de Alicante (1); portavoz en
Alicante de Ecologistas en Accion (1); portavoz de Mar Blava, Carlos
Bravo (2); Circulo de Empresarios de Dénia (1); Confederacién de
Empresarios de Castellon (1); Confederacion de Empresarios de
Alicante (1); Consell de Formentera (1); Conselleria de Medio
Ambiente (1); patrén mayor de Gandia, Domingo Ciurana (1);
Ecologistas en Accién (1); vicesecretario de comunicacién del PP,
Esteban Gonzalez Pons (1); Gobierno Balear (1); Grupo de
Ornitologia Balear (1); presidente de pescadores alicantinos, Ignacio
Llorca (2); diputado de Compromis, Joan Baldovi (1); presidente de la
Federacion Balear de Cofradias de Pescadores, Joan Canaves (1);
secretario y abogado de comision interfederativa de cofradias, José
Ortega (2); presidente de Baleares, José Ramoén Bauza (1); Kate Moss
(1); Los Verdes Valencia (1); alcalde de Benicarld, Marcelino
Domingo (1); teniente de alcalde del Grau de Castello, Marta Gallén
(1); presidente de pescadores castellonenses, Miguel Castell (1);
Miguel, vecino de Castellon (1); Oceana (1); Paris Hilton (1); Pau
Donés (1); Paz Vega (1); Pleno del Parlamento de Baleares (1);
director de investigaciéon de Oceana Europa, Ricardo Aguilar (1);
Sienna Miller (1); Sociedad Valenciana de Ornitologia (1); Sophie
Ellis-Bextor (1); Universitat Politécnica de Valencia (1); rector
Universitat Jaume I, Vicent Climent (1); presidente de la federacion
de cofradias de pesca de Valencia, Victor Pérez (1); portavoz del
gobierno de Gandia, Victor Soler (1). En postura neutra, portavoz del
comisario europeo de Medio Ambiente (1); profesor y director del
Laboratorio de Aplicaciones Bioacusticas (LAB) de la Universitat
Politecnica de Catalunya, Michel André (1); gedloga marina del
Instituto de Ciencias del Mar- CESIC, Belén Alonso (1);
vicepresidente del Consell, José Ciscar (1).

En la primera parte del analisis en el diario .Ab¢ el tema es presentado
como un riesgo tanto para el medioambiente (15) como para la
economia (9) lo que supone el 34% vy el 21% del total,
respectivamente. Asimismo, en 19 casos (44%) se ha considerado que
no habia informacién suficiente para asignar alguna de las funciones.
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Se trata de informaciones breves en las que no es apreciable el
encuadre. En la segunda parte, el asunto sigue planteandose como un
riesgo, ambiental en 5 casos (62%) y econémico en uno (12%). En
dos piezas (25%) no ha sido asignada la funcién.

En la primera fase, E/ Pais, por su parte, presenta el asunto de las
prospecciones como un posible beneficio econdémico en tres
momentos (10%). En catorce ocasiones, sin embargo, lo plantea
como un riesgo ambiental (7) y econémico (7), que suponen el 24%
en ambos casos. En el ano 2014 se propone como un riesgo
ambiental en cuatro casos (44%) y como un riesgo econémico en tres
(33%). En la primera parte se ha considerado por no asignar ninguna
funcién en doce ocasiones (41%), mientras que en la segunda esto ha
sucedido en dos casos (22%).

Atendiendo a las cifras totales de los diarios, Abe y E/ Pais coinciden
en presentar las prospecciones petroliferas en el golfo de Valencia
como un asunto que entrafia, por una parte, un riesgo ambiental
(39% vy 31%, respectivamente) y, por otra, un riesgo asociado a
sectores econdémicos como el turismo o la pesca (19% y 26%,
respectivamente).

Encuadres beneficio/riesgo

H Riesgo ambiental
H Riesgo econdmico

i Beneficio econédmico

Grafico 2: Porcentaje encuadres beneficio/riego en los diarios Abc y El
Pais en ambos periodos analizados. Fuente: elaboracion propia
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4. Conclusiones

Los diarios nacionales presentan un notable nivel de territorializacion
del conflicto al mostrarlo practicamente en su totalidad en sus paginas
regionales. El asunto unicamente salta de estas paginas a la edicion
nacional cuando se relaciona con otros casos, principalmente y por
cercania el balear. En este sentido, el reportaje de E/ Pais titulado “El
furor del petrdleo rodea Baleares” (16/02/2014) publicado en la
seccion Sociedad del suplemento [7dac>Artes repasa los cuatro
proyectos de prospecciones pendientes en el mar Mediterraneo entre
los cuales esta incluido el del Golfo de Valencia. Asi, el asunto queda
presentado en general como un problema ligado al territorio
valenciano.

Los datos del estudio revelan ademas la subrayable politizacion del
debate. La clase politica —la valenciana, concretamente, dada la
territorializacion antes referida- es la voz principal a la que recurren
los diarios nacionales estudiados para tratar el asunto de las
prospecciones. El protagonismo es destacable si se compara con la
presencia de otros actores implicados como los sectores turistico y
pesquero, las organizaciones ecologistas, o las empresas petroliferas.
Aun percibiéndose cierto consenso entre las fuerzas politicas
mayoritarias de la region (“Frente comun de PP y PSOE en Valencia
contra los sondeos petroliferos”, Abe 29/12/2010), el problema de
las prospecciones es uno mas de los argumentos esgrimidos por los
partidos en el debate politico cotidiano: “Botella y Castellano
mantienen las espadas en alto” (E/ Pais, 27/01/2011); “Cotino alienta
otro conflicto de competencias por las prospecciones” (E/ Pais,
13/01/2011); “Camps dice que Zapatero busca petrdleo para ser
como Chavez” (Abe, 31/01/2011); “Chapapote preelectoral” (E/ Pais,
16/01/2011).

Sélo en la dultima parte del analisis, cuando se producen
movilizaciones ciudadanas (“Mas de 5.000 personas dicen ‘no’ a los
sondeos en el Mediterraneo”, E/ Pais 23/02/2014; “Miles de personas
claman contra las prospecciones petroliferas”, Abc 19/02/2014)
surgen nuevas voces. En ese momento entran en el debate, sobre

todo, los pescadores: “El sector pesquero lleva al Supremo las
prospecciones petroliferas™ (Abe, 27/02/2014).
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Conviene destacar la presencia casi testimonial de las organizaciones
ecologistas. Ausencia de una voz que contrasta con el dominio del
encuadre que se ha denominado “riesgo ambiental” en las
informaciones de ambos periddicos nacionales. En este sentido
destacan las referencias a la Albufera como espacio protegido que
correrfa serio peligro de autorizarse las prospecciones: “Una Albufera
renovada y sin prospecciones”, titula Abc el 03/02/2011,
coincidiendo con el centenario de la cesion del lago al ayuntamiento
de Valencia por parte de la Corona. Argumentando razones
ambientales, el PP se posicioné desde el principio contra las
intenciones del gobierno central. El vicesecretario de comunicacion
popular, Esteban Gonzalez Pons, se oponia ya el mismo dia del
anuncio de la autorizacién de las prospecciones a una medida que
podia “afectar a los intereses medioambientales y turisticos” de la

region (“El Gobierno autoriza la busqueda de petroleo en la costa
valenciana”, Abc24/12/2010).

El encuadre que se ha denominado “riesgo econdmico” se divide
entre las referencias a la pesca y a al sector turistico. En “El Consell
prepara los recursos contra la prospeccion petrolera” (E/ Pais
24/01/2011) el conseller de Medio Ambiente, Juan Cotino, una de las
voces mas activas del debate, auguraba la “pérdida de miles de
puestos de trabajo”. Por su parte, los pescadores de Alicante hablaban
de “ruina” por la desaparicién de algunas especies y la difusion de
sedimentos contaminantes (“Los pescadores recurren al Gobierno
central contra las prospecciones petroliferas”, Abe 19/02/2014). En
definitiva, los diarios nacionales plantean al asunto de las
prospecciones petroliferas en el golfo de Valencia como una decision
que plantea mas riesgos que beneficios, sobre todo desde el punto de
vista ambiental y econémico. Sin embargo, el debate queda del todo
convertido en argumento politico por el predominio de dirigentes
publicos como fuente principal de las informaciones.
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Humanismo y desastres naturales: el caso de
Omaira Sanchez y la erupcion del Nevado

del Ruiz
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Resumen: El 13 de noviembre de 1985 la erupcién del volcan
Nevado del Ruiz, en Colombia, provocé una riada de lodo inesperada
que arrasé por completo la pequena localidad de Armero. Omaira
Sanchez Garzon, de 13 anos, dormia tranquilamente en su casa
cuando de repente se vio atrapada entre troncos, ladrillos, piedras y
cadaveres en medio de un enorme charco de agua que le llegaba a la
comisura de los labios. Un equipo de TVE que se desplazoé a cubrir el
desastre la encontré en medio del caos y estuvo con ella convirtiendo
por primera vez una catastrofe natural internacional en un fenémeno
televiso en Espana. Omaira estuvo 72 horas tratando de ser rescatada,
pero no fue posible y murié agonizando casi en directo mientras la
opinién publica de un pafs extranjero hacia suyo su drama. Si la
Guerra del Golfo fue la primera muestra de conflicto televisado de la
historia, Omaira y el Nevado del Ruiz fue la primera vez que una
catastrofe natural fue narrada televisivamente en Espafia. Se puso cara
y voz a un suceso que de otra manera hubiese pasado desapercibida
del imaginario colectivo, a pesar de que en él murieron 25.000
personas. Este estudio pretende comparar el tratamiento que tuvo el
desastre por parte de la prensa escrita con el que hizo Televisién
Espafiola, identificando qué elementos fueron novedosos en aquel
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momento y cuales de ellos han sido utilizados posteriormente en
eventos informativos similares.

Palabras clave: Humanidad; Television; Omaira Sanchez; Nevado
del Ruiz; Colombia; Riada

1. Introduccion

MAIRA Sanchez Garzén (u Omayra con y griega, como

aparece escrito graficamente su nombre en numerosas fuentes)
era una nifia mas de la localidad colombiana de Armero, en el
departamento de Colima. Habfa nacido en el seno de una familia
humilde en 1972. Su padre, Alvaro Enrique, era un agricultor de la
regién de Santander que plantaba y recolectaba arroz y sorgo mientras
que su madre, Marfa Aleida, trabajaba en casa en compaiia de su otro
hijo, Alvaro Enrique, y su hermana Maria Adela.

La noche del 13 de noviembre de 1985 el volcan Nevado del Ruiz, de
5.321 metros y en cuya falda se encontraba la ciudad de Armero,
erupcioné fundiendo las nieves que se encontraban en su cima. La
lengua de barro y lava que formé rodo ladera abajo arrasando todo lo
que iba encontrando a su paso, incluido toda Armero. Murieron
25.000 personas, Omaira Sanchez incluida. Los supervivientes de la
tragedia recordaban a aquella nifia como una estudiante brillante que
durante su agonfa sélo pensaba en poder volver al colegio (Belver,

2012).

Antes de la erupcidn, la madre de Omaira habia viajado a la capital,
Bogota, para arreglar algunos negocios por lo que no se encontraba
en casa en el momento del desastre. Aquella noche todos los que se
quedaron en el hogar de los Sanchez Garzén estaban en vela,
preocupados por el incesante caer de cenizas que habia comenzado
aquella tarde. Cuando oyeron llegar al estruendo, ya era demasiado
tarde.

Esta investigacion tiene como objetivo demostrar que aquel hecho
resulté ser un punto de inflexiéon en el tratamiento de los desastres
naturales en la prensa audiovisual y grafica. La imagen gan6 un peso
nunca antes visto, mientras que los periddicos siguieron utilizando los
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esquemas de narracion clasicos. Para ello se van a describir y recabar
datos cuantitativos de las informaciones que se publicaron en los
diarios espafioles E/ Pais, Abe, La 1V anguardia y El Periodico de Catalunya
durante aquellos dfas y se van a comparar con el reportaje que emitié
Television Espanola en el programa Informe Semanal titulado
“Colombia bajo el volcan”.

2. El desastre

Como ya se ha indicado, el 13 de noviembre de 1985 el volcan
erupciond después de sesenta y nueve afos sin registrar actividad
alguna formando cuatro lahares o lenguas de lodo y magma. Desde
las nueve de la noche habia estado lanzando ceniza sin parar, pero las
autoridades no decidieron evacuar la zona sino que lanzaron una serie
de mensajes por toda la poblaciéon instando a sus moradores a
permanecer en sus casas.

Cuando lleg6 la noche un apagén repentino sumié a toda la
poblacién en la oscuridad mas densa. Pocos instantes antes de las
11:30 de la noche la enorme corriente de lodo y magma cubri
Armero volcando automoviles, tirando muros abajo y arrastrando a
miles de personas. Tal y como ya se ha mencionado, 25.000 personas
murieron de una poblacién de 30.000 habitantes. Los edificios se
hundieron aplastando personas y generando escombros que se fueron
uniendo a las lenguas de barro y magma. Cerca de 5.000 personas
resultaron heridas y 5.000 hogares de trece poblaciones fueron
destruidos. Aproximadamente 230.000 personas se vieron afectadas
en mayor o menor medida, 20.000 se quedaron sin hogar y un area de
110 km? quedd arrasada. La tragedia de Armero fue el segundo
desastre volcanico mas mortifero del siglo XX, superado solo por la
erupcion del monte Pelée, en Martinica en 1902 y el cuarto mas
mortifero registrado desde el afio 1500. También fue el lahar mas
mortifero de la historia del que se tenga conocimiento.

Una vez que la lengua destruyé la casa de Omaira, ésta quedo
atrapada debajo de los restos de la construcciéon, con piezas de
cemento y restos de diversos tipos impidiéndole moverse. Cuando los
equipos de rescate repararon en ella e intentaron liberarla se dieron
cuenta de que sus piernas estaban completamente atoradas por culpa
de lo que qued6 del techo de la casa. Bajo sus pies se encontraba
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también el cadaver de su tia que, si bien impedia que se hundiera,
comenz6 a descomponerse rapidamente por culpa de la humedad.
Segun Zeiderman (2009) Omaira estaba atrapada de cuello para
arriba, mientras que otros autores como Barragan (1987) aseguran
que solo estaba placada de cintura para abajo. Sea como fuere, los
rescatadores solo pudieron ver la cabeza de Omaira por encima del
nivel del agua en todo momento en que estuvieron a su lado. Un
miembro del equipo la descubrié al identificar una mano que se
movia entre unos restos. Al retirar esas piezas aparecié su cabeza y su
drama se hizo publico.

Una vez que los socorristas la localizaron trataron de sacarla, pero
cuanto mas tiraban de ella, mas efecto de succién provocaban. Como
temfan que poco a poco se fuera hundiendo le ataron al poco una
cuerda para evitar que se fuera hacia abajo.

La mafiana del 15 de noviembre, 35 horas después de que el lahar
hubiera pasado por Armero, uno de los socorristas que hacian guardia
junto a Omaira llamo6 la atencién del operador de camara de
Television Espanola Evaristo Canete que habia sido desplazado al
lugar para documentar la tragedia. Canete no lo dudé y grabd su
situaciéon y conversé con ella mientras que los socorristas pedian
desesperadamente al periodista espafnol que alguien les trajera una
motobomba para poder liberar a la nifia. En tanto, Omaira pidi6 decir
unas palabras a la camara, palabras que dieron la vuelta al mundo

(Carnel, 2009).

A pesar de su desgracia, Omaira no desfallecié en su animo. Ademas
de su breve intercambio de palabras con Canete, accedi6 a ser
entrevistada por un periodista local del diario E/ Tiempo llamado
German Santamarfa Barragan que se encontraba en el lugar como
voluntario. En ocasiones se mostraba animada, en otras aterrada, a
veces cantaba y en otras rezaba, pero en la tercera noche de
padecimiento comenz6 a sufrir alucinaciones, diciendo a sus
acompanantes que iba a llegar tarde al colegio o que tenfa que estudiar
para un examen de matematicas (AA.VV, 1985).

Cerca del final de su vida, con los ojos enrojecidos, su cara se hinché
y sus manos palidecieron. En un momento dado pidi6 a los que
estaban con ella que se fueran a descansar a sus casas. Horas mas
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tarde los socorristas volvieron con una motobomba y trataron de
salvarla, pero sus piernas se doblaron bajo el hormigén como si
estuviera de rodillas, y era imposible liberarla sin cortar sus piernas. Al
carecer del equipo quirdrgico para salvarla de los efectos de una
amputacion, los médicos presentes estuvieron de acuerdo en que seria
mas humano dejarla morir. En total, Sanchez sufri6 un tormento de
75 horas antes de que diera su ultimo respiro a las 10:05 del 16 de
noviembre a causa, muy probablemente, de gangrena o de una
hipotermia severa (Lacey, 2010).

Su madre y su hermano sobrevivieron al desastre. “Es horrible, pero
debemos pensar en la vida (...) He de vivir por mi hijo que solo ha

perdido un dedo” (AA.VV.b, 1985).

En el mismo momento en que la audiencia se enter6 de la situacion
de Omaira a través de los medios de comunicacion su muerte se
convirtié en un simbolo de otro tipo de desastre: el de la falta de
prevision y reaccion del Gobierno colombiano ante la calamidad.

3. Tratamiento en la prensa

No solo Canete y Santamaria fueron los unicos periodistas que se
hicieron eco de la desgracia de Omaira. El fotografo francés Frank
Fournier también estaba desplegado en Armero para contar al mundo
lo que habia pasado y tom¢ la foto de Omaira que dio la vuelta al
mundo y simboliz6 la tragedia de Armero (Jaccard, 2010).

“La perturbadora imagen, con la que Fournier gané el World Press
Photo en 1986, origin6 una polémica por la indiferencia del Gobierno
con las victimas y su incapacidad para evitar una tragedia
pronosticada. Fournier también fue cuestionado por haber cruzado el
limite entre informacién y el voyerismo.”

El periodista galo simboliza el punto de inflexiéon social entre el
tratamiento de la desgracia humana en un hecho narrado
informativamente a otro de caracter espectacular. Aunque ¢l no lo
hiciera con esa intencién, su imagen de Omaira medio hundida entre
el fango de Armero, junto con el reportaje de Television Espanola,
supuso el comienzo de la ilustracién sin tapujos de cualquier hecho
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que conlleve victimas y sufrimiento humano en los medios de
comunicacién. Fournier siempre defendié su rol de informador en
medio de aquella catastrofe. “Al tomar la fotograffa me sentf
totalmente impotente, sin poder alguno de ayudarla. Ella enfrentaba
la muerte con coraje y dignidad, sentfa que su vida se le iba.” (Robin,

1999).

Tampoco fue muy consciente de la repercusiéon de su trabajo, aunque
adivinara cierto impacto en el corto plazo porque “hubo mucho
escandalo y debates en televisién sobre el papel del fotoperiodista,
pero al menos hubo una reaccién, hubiera sido peor si a nadie le
hubiera importado.” (Robin, 1999). Afios después se reafirmaria
diciendo que “tengo muy claro lo que hago, cémo y por qué lo hago.
La foto ayudo a recaudar dinero para ayuda y sirvio para destacar la
irresponsabilidad y falta de coraje de los lideres de el pais.” (AA.VV,,
2005). Fournier, que asegurd que “si tuviera que volver a hacerlo todo
de nuevo, harfa la foto” (AA.VV., 2013) gano la ediciéon del premio
World Press Photo correspondiente a 1986.

Y mientras todo esto ocurria (0 mas bien, un poco mas tarde de que
todo esto ocurriera), el diario E/ Pais de Espafia publicé su primera
cronica sobre Omaira el 17 de noviembre, cuatro dias después de que
el volcan hubiera erupcionado.

En todos los afios que han pasado desde el hecho, este diario tan solo
ha publicado algin tipo de informacién sobre la protagonista de este
estudio en cinco ocasiones. La primera fue en una crénica de Ramén
Gorriaran (1985) en la da cuenta de todo el periplo de la nifia, desde
que fue encontrada por el rescatador hasta que “cuando, por fin, fue
sacada, ya estaba muerta”. A partir de este momento, con el
tenémeno televisivo en plena ebulliciéon, el enviado a Colombia
publicé una nueva crénica sobre Omaira al dia siguiente y no es hasta
el 23 de noviembre cuando un ciudadano publica una carta al director
mencionando a la nifla (Adams, 1985). En los meses siguientes solo
se menciona a Omaira en una noticia de agencia sobre el World Press
Photo y la instantanea de Fournier.

Sin embargo en 2012, con motivo de un aniversario de la tragedia, el
mismo medio volvié a publicar su nombre dentro de un reportaje
sobre fotorreporteros (Lagoa, 2012).
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El diario Abe, ya sea en su edicion de Madrid como la de Sevilla aun
incluso tardé6 mas que E/ Pais en nombrar a Omaira en sus
informaciones. En este caso no fue hasta el dia 18 de noviembre
cuando por primera vez aparecié la nifia y su drama mencionado,
curiosamente, en un pie de foto de su ediciéon de Sevilla. Asi ocurrid
durante dos dias consecutivos y en el mismo formato de imagen.

El 31 de noviembre una noticia titulada “Catodlicos belgas
propusieron la beatificacion de Omayra Sanchez” y firmada por una
agencia vuelve a colocar a la nifia colombiana en el punto de mira
informativo. El 26 de diciembre, también de agencia, se publica una
informacién sobre unos supervivientes de la tragedia y el 31 de
diciembre, dentro del resumen del afio, vuelve a aparecer su foto
publicada. Ese mismo dia se la menciona en el editorial de la
publicacion.

Pocos meses después, ya en 1980, en la columna de opinion de José
Maria Requena (19806) titulada “Testigos de la historia” se afirma que
“atn estan por medir los cambios que podido experimentar el
hombre de hoy dia al sentirse testigo ocular de hechos que hicieron
historia” en alusion, entre otros, de Omaira y su exhibicién televisiva.

Y, a pesar de haber usado su imagen mas que su crénica del suceso
entre sus paginas, en diario Abc ha sido el que mas veces ha
nombrado a Omaira en sus informaciones. Entre el 6 de febrero de
1986 y el 21 de junio de 2010 ha aparecido en catorce ocasiones, la
gran mayoria de las veces como mero recurso de relaciéon conceptual
o textual, pero en todas como imagen iconica de los desastres
naturales en general.

En Barcelona, el diario I.a Vanguardia tampoco mencioné a Omaira
hasta el dia 17 de noviembre, el mismo dia que sus colegas de Madrid
de E/ Pais. Teniendo en cuenta las limitaciones de comunicaciéon que
existian en aquel momento y que no se pueden comparar con las
redes que existen hoy, es hasta vanagloriable que las primeras
apariciones de Omaira en la prensa escrita nacional no fueran hasta
esa fecha. El periodista Joaquim Ibarz (1985: 5) asegura en su cronica
que “este salvamento imposible ha sido un doble simbolo de la
tragedia, tanto por el interés ciudadano ante una nifia que mostraba
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gran entereza como por las deficiencias evidenciadas en las tareas de
rescate”’.

A partir de aqui, Omaira aparece mencionada de forma indirecta en
dos noticias durante el resto del ano 1985, en cuatro de 1986 y en una
de 1987. No es hasta 2005 en que Jordi Rovira (2005: 12) la rescata
del olvido en su semblanza titulada “Veinte afos sin Omayra”
publicada en el suplemento dominical.

E/ Periodico de Catalunya publicé catorce noticias sobre Omaira con ella
como protagonista o como segundo plano informativo entre 1985 y
2008. La primera noticia tiene fecha del 19 de noviembre de 1985 y
no es hasta casi un mes y medio después, ya en enero de 1980,
cuando vuelve a ser mentada. Entre los anos 1986 y 1987 se
concentra el mayor nimero de informaciones acerca de la nifia, tema
que desaparece de la cabecera hasta 1990 en que vuelve a aparecer. El
resto de apariciones es esporadico y puntual, tanto que en 18 afios
solo se vuelve a hablar de ella en cinco ocasiones.

4. Tratamiento del hecho en Television Espafiola

Mientras que Fournier ha dado la vuelta al mundo contando su
hazafia y recibiendo premios, el otro gran protagonista de esta
historia, el operador de camara espafiol Evaristo Canete, raramente
suelta por su boca algun dato ilustrativo de aquel desastre. Canete se
encontraba en Colombia en la corresponsalia en Bogota informando
de los recientes sucesos del asalto perpetrado el miércoles 6 de
noviembre de 1985 por un comando de guerrilleros del Movimiento
19 de abril (M-19) a la sede del Palacio de Justicia. Cuando el equipo
de TVE llega a Armero, lo que se encuentran es un espacio vacio
donde antes de erigia una cuidad del tamafio de Teruel con barro por
todas partes, miles de heridos, socorristas desesperados porque no
tienen medios y una sensacion de caos importante.

Cuando el miembro del equipo de salvamento llama a Canete y éste
comienza a grabar la escena, lo que no sabe el reportero espafnol es
que su trabajo va a tener un efecto de impacto mundial casi
instantaneo. (Monegal, 2010):
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“Por primera vez, la tele retransmitié una agonia en directo, y no con
final feliz, sino de muerte, que es el colofén ideal para provocar un
buen impacto en la audiencia. A partir del caso Omaira la tele cambi6
el modo de enfocar los sucesos. Y en una enfermiza bisqueda, se ha
intentado reproducir el modelo, buscando -muchas veces fabricando-
mas Omairas constantemente.”

El trabajo de Canete, miembro de un equipo extranjero de una
television publica que en aquellos momentos tiene muy claro que su
funciéon es la de informar y formar a la audiencia como servicio
publico de calidad, sirvié de espoleta para transformar el tratamiento
audiovisual hecho hasta ese momento en beneficio de otros intereses

(Monegal, 2010):

“Los grandes pajaros que disenan el modo, la manera de informar
desde la televisién, comprendieron entonces, enseguida, que lo ideal
para conseguir audiencias fabulosas no era tanto ensefiar una muerte,
sino mostrar la agonfa del ser humano hasta llegar a ella.”

“Colombia: bajo el volcan” se emitié en Informe Semanal el 11 de
enero de 1986 y obtuvo el premio Ondas en la categoria de mejor
reportaje internacional de television en la ediciéon de ese mismo afio.

Omaira, tras mas de 60 horas de agonia, abre el reportaje con un total
estremecedor en el que habla a su madre y le pide que rece por ella
mientras le dice “adios”. Tras ello, las primeras palabras en off de la
corresponsal en Centroamérica de TVE en aquel tiempo, Ana
Cristina Navarro, apuntan directamente a una negligencia del
gobierno colombiano en la gestién de la erupciéon como culpable de
la gran magnitud de la catastrofe. De hecho, se menciona hasta en
dos ocasiones que si la radio y el parroco de la ciudad no hubieran
aconsejado a la poblacién a quedarse en sus casas tras la lluvia de
cenizas que cayo la tarde antes del suceso, el nimero de victimas no
hubiera sido tan elevado con gran probabilidad.

El reportaje dura 17 minutos y 46 segundos. En el minuto 5:40 la
reportera cambia el guidn y mete un punto de giro diciendo “nuestras
palabras estan de mas en esta narracién” (Navarro, 1985). A partir de
aqui se suceden las imagenes con sonido ambiente de los
supervivientes, los heridos, las colas para registrar a los desaparecidos,
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las salas de la morgue llena de cadaveres y los totales con
declaraciones de afectados y médicos. Todo sin off, al estilo “No
comment” de Euronews, dando la mayor importancia que se puede
dar a la narracién audiovisual que es dejar que se explique un hecho
sin necesidad de ningun apoyo verbal, con todo el peso recayendo
sobre la imagen y su montaje.

Y asi, en el minuto 8:20 aparece Omaira. “Yo vivo porque tengo que
vivir. Y apenas tengo trece afios”, dice en un primerisimo primer
plano conseguido por Canete con la camara al hombro. La narracion
sigue sin off. En el ambiente se cuela la explicacion de la situacion de
Omaira hecha por un rescatador de la Cruz Roja Colombiana que esta
junto a ella impotente. En un momento dado se oye al propio
operador de camara hablar con la nifa, traspasando esa frontera de la
trialdad profesional a la del sentido humano (al fin y al cabo) del que
capta las imagenes que, no se ha de olvidar, también es humano.

La narracién contintia con un contrapunto. Tras Omaira se muestra
un bebé que acaba de nacer y a quien su madre ha llamado Consuelo.
Los miembros del equipo de rescate deciden, con la camara
grabandoles delante, que aquel campo de aterrizaje de helicpteros
improvisado se llamara Consuelo en honor a la recién nacida. De
nuevo, el operador de camara habla a los protagonistas.

Y asi continda el reportaje, sin off, mostrando los desastres dejados
atras por los lahares de lodo con dramas personales aqui y alla. En el
minuto 15:24 vuelve a surgir la voz de la reportera, con la imagen de
un desvencijado Renault 12 con la identificacién de TVE en el
parabrisas haciendo patinaje sobre el barro.

Los cuarenta segundos finales del reportaje son, de nuevo, para
Omaira. Con sonido de ambiente, otra vez, se ve a un equipo
numeroso de personas tratando de sacarla de su cautiverio. Un rétulo
anuncia, al final del todo que “Omaira ha fallecido hoy a las seis de la
tarde” mientras se la ve a ella diciendo “quiero que la camara me
tome saliendo de aqui triunfante” (Navarro, 1985).

De los casi 18 minutos que dura todo el reportaje, Omaira es
protagonista de tan solo tres. Tres minutos que significan un 16,67%
de todo el metraje lo que no es una cantidad muy significativa y mas
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teniendo en cuenta que el reportaje se identifica con Omaira
claramente.

La relacion mental entre Omaira y todo el resultado viene dado por la
colocacion de las piezas clave. Omaira abre el reportaje con sus
palabras. Ocupa el momento central de toda la puesta en escena
cuando Canete la encuentra en medio del desastre y habla con el
rescatador. Y cierra la narracién con el desenlace dramatico del
intento infructuoso de sacarla de su cautiverio con sus palabras de
esperanza. Palabras que quedan en una macabra paradoja cuando se
atisba el rétulo final anunciando su muerte.

5. Conclusiones

Tras haber analizado los contenidos de las coberturas informativas
que tuvo el evento, ya sea por parte de la prensa escrita de Espana
como de la tnica cadena de television que existia en aquel momento,
podemos decir que la imagen gané la partida a la narracion textual y
supuso un punto de inflexiéon en el tratamiento que se hizo a partir de
aquel momento a los desastres naturales en los que ha habido
pérdidas humanas.

Como se ha podido ver, tres periodistas acompanaron a Omaira
durante su agonia: uno de prensa escrita, otro de televisioén y otro del
mundo de reporterismo grafico. De los tres, el fotégrafo francés
Fournier fue el que mas vio reconocido su trabajo con diversos
premios internacionales. Evaristo Canete obtuvo un premio
prestigioso en Espafia y, aunque sus imagenes dieron la vuelta al
mundo y abrieron innumerables informativos, la globalizacion de la
imagen tenia mucho mas peso en 1986 en el mundo de la fotografia
que en la de la television. El medio televisivo aun no habia
experimentado un desarrollo de intercomunicacion global tal y como
el que tenemos hoy dia y la cobertura informativa visual era mucho
mas amplia en el mudno de las revistas que en el de la television. De
ahi la limitada repercusion iconografica televisiva de la imagen de
Omaira hablando a la camara despidiéndose de su madre frente a la
fria fotografia de la nifia con los ojos inyectados en sangre y con la
mano completamente livida.
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Por su parte, el periodista colombiano Santamarfa de E/ Tiempo
obtuvo su reconocimiento en su pais de origen, donde en aquel
momento la prensa escrita y radioféonica dominaban la esfera
periodistica nacional. Su periédico y Radio Caracol fueron los medios
que mas atencion pusieron en el desastre y los que mayor repercusion
obtuvieron en detrimento de la television que, por aquel entonces, no
tenfa el desarrollo ni la penetracién de hoy.

Por tanto, cada uno de ellos simboliza el poder del vehiculo de
transmision del tipo de medio para el que trabajaban en aquellos dias.
Con respecto a Espafia, como fue un operador de camara de TVE el
que ilustro el caso de Omaira en primera persona, fue la television la
que impactd en el subconsciente colectivo y la imagen grafica sirvié
de complemento y asentador complementario del audiovisual. El
drama humano se sintié en primera persona en cada conciencia. La
imagen se col6 en la retina de la audiencia y un hecho, acontecido a
miles de kilémetros, se convirtié en cercano. Los protagonistas no se
limitaron a ser victimas que engrosaban una lista numérica de
afectados sino que mostraron su cara y dejaron oir sus lamentos, sus
quejas ante el Gobierno y su rabia. Mientras, en la prensa escrita, el
hecho fue tratado como una erupciéon mas, describiendo y analizando
los mismos eventos desde un punto de vista formal, ilustrativo y
descriptivo, pero sin lograr conectar con el publico de la misma
forma que el poder de la imagen puede hacerlo.

El desastre de Armero y dramatico caso de Omaira lleg6 a la opinion
publica mundial por medio de la imagen y del sonido de forma
mucho mas rapida y completa que de la escrita. El desarrollo
tecnoldgico de las medios audiovisuales vivid su punto de no retorno
en la carrera contra los periddicos en aquel momento. Desde aquel
dia la evolucion informativa audiovisual no ha hecho mas que avanzar
y la forma de contar los sucesos de la prensa escrita ha tenido que
adaptarse a este nuevo escenario. La inmediatez del escrito se ha
reducido gracias a internet. La prensa ain impresa en papel ha
incorporado graficos, fotograffas en color y otros nuevos recursos
visuales porque la audiencia ha pedido desde aquel momento y sigue
pidiendo una informacion de calidad en un entorno grafico accesible.

Los desastres naturales, tan profusos en historias dramaticas y tan
tratadas como gancho de audiencia ya no se cuentan en los periddicos
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como una mera narracioén de los hechos, sino que llenan sus paginas
de imagenes y fotograffas. Los medios audiovisuales, por su parte,
han ido evolucionando en la linea marcada por la experiencia de
Colombia en 1985. Si en aquella ocasiéon el mundo tuvo que esperar
para ver en profundidad qué habia pasado en Armero (Informe
Semanal emiti6 el reportaje un mes después de la erupcién), hoy dia
se emite en directo cualquier acontecimiento sea de la indole que sea.

Aparte queda la ética con la que esos dramas humanos son mostrados
en la pantalla en un espectaculo en el que sus protagonistas no
quieren participar. El publico esta avido de sangre desde tiempos de
los romanos y la arena actual tiene forma de multipantalla. El
desarrollo vivido desde Omaira ha traido tras de si muchas otras
Omairas que han desfilado por la arena y hasta la prensa escrita, que
por aquel entonces no bajaba a las catacumbas, también ha terminado
sucumbiendo a los dominios del drama humano como espectaculo.
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Comunicacion de crisis y lenguaje: la
erupcion submarina en la Isla de El Hierro

Araceli Alvarez Diaz, Universidad de La Laguna,
aracelitfe@terra.com

Resumen: La erupcién volcanica submarina ocurrida en la isla
canaria de El Hierro en octubre de 2011 gener6 un gran volumen de
informacién tanto en la prensa de las islas como en los periddicos
nacionales. La alarma se desaté en la poblacion de la isla ante un
tenomeno que produjo movimientos sismicos y que afectdé a la
economia de la misma, dado que, durante mucho tiempo la zona de
La Restinga, una de las mas turisticas, tuvo prohibida la visita de
turistas. Ademas, la pesca submarina, uno de los mayores atractivos
de la isla, se vio seriamente afectada. El estudio pretende determinar
si las informaciones publicadas entre octubre de 2011 y octubre de
2012 en las ediciones digitales de los periddicos canarios E/ Dia y
Canarias 7'y los nacionales E/ Pais y E/ Mundo fomentaron la alarma
entre la poblacion y si se ofrecié informaciéon de calidad respaldada
por expertos en la materia. Para ello se prestara especial atencion al
lenguaje utilizado en los titulares en los que se ha sefialado palabras
clave que generan sensaciéon de alarma o que subrayan aspectos
sensacionalistas.

Palabras clave: Comunicacion de crisis; riesgos; alarma social; medio
ambiente; volcanismo.
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1. Introduccion

A ERUPCION volcinica que se produjo en la isla canaria de El

Hierro en el mes de octubre de 2011, tras una sucesiéon de
movimientos sismicos que se iniciaron en julio de dicho afio, provoco
un revuelo en la isla ya que tuvo repercusiones sociales, econémicas y
politicas en un espacio que cuenta con un importante patrimonio
natural y medioambiental. En una situacién de crisis* como esta, los
medios de comunicaciéon constituyen un factor importante a la hora
de transmitir las informaciones que se van generando sobre el
tenémeno volcanico. Las repercusiones sobre el turismo y sobre las

* La Organizaciéon Panamericana de la Salud realiza una serie de
recomendaciones que deben tenerse en cuenta para lograr una comunicacion de
éxito con la poblacién en situaciones de criss.

* Los medios de comunicacion de masas necesitan de informacién entregada a
tiempo, actualizada y transparente, que incluya declaraciones de los voceros con
la posicién oficial sobre la situacion, imagenes, cifras, testimonios e informacién
sobre las actividades concretas que tiene que realizar la poblaciéon para proteger
su salud.

* Es importante generar confianza y prever las solicitudes de informacién que
haran los medios. Es necesario preparar informacion clara y oportuna, que
tenga en consideracion las preocupaciones y los intereses de la poblacion,
acerca de la situaciéon de la emergencia, de las medidas que se adoptan para
controlarla y de la forma en que la ciudadania puede cooperar con dichas
medidas.

* Asimismo, es importante saber diferenciar la informacién de acuerdo a las
caracteristicas de los medios; en este sentido, los medios televisivos necesitan
imagenes, relatos de la vida real, mientras que los medios escritos podran
profundizar mucho mas en la publicacion de datos y otras informaciones que el
publico leera con mas detenimiento.

* Las autoridades a cargo de la emergencia deberan contar con profesionales
que atiendan directamente a los periodistas, respeten su profesionalidad y eviten
divulgar informacién improvisada sin fundamento o basada en conjeturas.

* Es necesario mantener la comunicaciéon regular con los medios de
comunicacién y no unicamente cuando se les necesita; para ello, es vital forjar
alianzas con los medios en insertar en su agenda informativa temas relacionados
con los riesgos y las medidas para proteger la salud de la poblacion.

*La elaboraciéon de un plan de medios, que forma parte integral de la estrategia
de comunicacién de riesgos, es una herramienta que ayuda a agilizar la respuesta
proactiva y eficaz al inicio de una emergencia.
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principales actividades que se desarrollan en FEl Hierro v,
concretamente en la zona de La Restinga, -la pesca y el buceo-,
fueron muy importantes. De hecho, esta area donde surgio el volcan,
es un polo econémico clave ya que es un espacio de pesca y turistico
destacado en la isla. Este fenomeno hizo, ademas, que parte de la
poblacién emigrara a otras islas en busca de una alternativa para
subsistir. En el presente trabajo se ha estudiado las informaciones
publicadas en el periodo de un afio, que se inicia en octubre de 2011
cuando se produce la erupcién volcanica y culmina en octubre de
2012, en las ediciones digitales de los periédicos canarios El Dia y
Canarias 7, uno de Tenerife y otro de Gran Canaria, asi como de los
nacionales El Pais y =/ Mundo.

2. Objetivos

El objetivo general del presente trabajo es analizar las informaciones
aparecidas en el periodo anteriormente sefialado para conocer e
identificar cuales son las claves con las que se transmite la
informacién sobre este fenomeno. Los objetivos especificos serian
los siguientes:

-Definir el nivel de presencia de manifestaciones de expertos en la
materia en las informaciones publicadas frente a las provenientes de
las fuentes institucionales.

-Establecer qué porcentaje de informaciones se centra en el
tenomeno eruptivo en contraposicion a las que se dedican a los dafios
colaterales, -econémicos, sobre la salud-, que genera dicho proceso.

-Determinar qué porcentaje de los titulares que encabezan las
informaciones genera alarma o por el contrario fomenta la
tranquilidad entre la poblacion.

3. Metodologia

El analisis se centra, por un lado, en identificar y cuantificar el
numero y tipo de fuentes utilizadas en la construccion de los
mensajes publicados por estos diarios para determinar cuales son las
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que tienen mayor peso o si, por el contrario, hay un equilibrio entre
las fuentes cientificas y las institucionales”.

Asimismo se prestara especial atencion al lenguaje utilizado en los
titulares. En este sentido, en funcion de unos marcadores definidos se
trata de concluir si los titulares transmiten alarma o si, por el
contrario, contribuyen a tranquilizar a la poblacién afectada. La
comunicacién de crisis en un fenémeno eruptivo de estas
caracteristicas resulta compleja ya que hay varios interlocutores de
caracter institucional con ambitos competenciales distintos actuando
a la vez. Por otro lado, estaria la opinién de los expertos vinculados a
organismos y entidades especializadas en este tema. Hay que tener en
cuenta, ademas, que, durante el periodo que dura este fendémeno,
medios de comunicaciéon de todo el mundo se interesaron por el
evento que fue cubierto por corresponsales y enviados especiales.

3. Analisis
3.1 Antecedentes

Los movimientos sismicos que derivaron en la erupciéon volcanica
submarina de la isla de El Hierro se iniciaron el 19 de julio de 2011,
momento en el que se registraron los primeros seismos en el
municipio de Frontera, segun informé el Instituto Geografico
Nacional (IGN). El 10 de octubre de ese afo se produjo la
mencionada erupcion a unos cinco kilometros de La Restinga y a
unos 1.000 metros de profundidad, en el Mar de Las Calmas. Al dia

> La estrategia de comunicacion seguida por la Direccion General de Seguridad
y Emergencias del Gobierno de Canarias, organismo del que depende el Plan
Especial de Proteccion Civil y Atenciéon de Emergencias por Riesgo Volcanico
(Pevolca), que a su vez cuenta con un comité cientifico, en un intento de
controlar y canalizar la informacién, se bas6 en transmitir las conclusiones de
los cientificos integrantes de dicho organismo que estudiaban el proceso a
través de comunicados oficiales y de ruedas de prensa a cuyo frente se
encontraba normalmente el responsable de dicha Direccion General, Juan
Manuel Santana, asi como, en muchas ocasiones, la directora del Instituto
Geografico Nacional (IGN) en Canarias, Marfa José Blanco. Ademas otros
organismos cientificos participantes en el proceso, como el Involcan o el Iter,
hacfan llegar sus analisis y estudios al Comité Cientifico del Pevolca que
después los daba a conocer.
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siguiente se decreto el nivel rojo de riesgo volcanico y se ordend la
evacuacion del pueblo de La Restinga. Se trata de la primera erupcion
en territorio nacional desde que, en 1971, se produjera la del volcan
Tenegufa en La Palma. El proceso eruptivo se desarrollé desde ese
momento, y el dia 5 de marzo de 2012, los cientificos lo dieron por
concluido aunque tuvo manifestaciones posteriores.

El dia en el que se produjo la erupcion, Canarias 7 publico la siguiente
informacion titulada “Cuatro barcos informan de una erupcion al sur
de La Restinga”; E/ Mundo public6 dos informaciones tituladas “El
Hierro registra una erupcioén submarina a 5 kilometros de la costa” y
“La erupcion en El Hierro, un espectaculo submarino imposible de
observar”; por su parte, E/ Pais se hizo eco por primera vez de la
noticia el dia 11 de octubre de 2011 y titul6: “La erupcidn volcanica
submarina de El Hierro libera magma y gases en el océano”.
Finalmente, £/ Dia publicé en esa misma fecha la primera de una
serie de informaciones titulada “Los volcandlogos confirman una
erupcion submarina al sur de El Hierro™.

A partir de ese momento, el fenémeno eruptivo se sucede y va
cobrando cada vez mas importancia. A la isla de El Hierro se
desplazaron cientificos y especialistas de distintas instituciones para
estudiar el proceso volcanico.

3.2 Analisis: E]l Dia

El periédico E/ Dia publicé un total de 266 informaciones durante el
periodo de estudio de este trabajo. El dia siguiente a que se produjera
la erupcidn, este diario publicoé 7 informaciones relativas al proceso
eruptivo con los siguientes titulares: “Los vulcandlogos confirman
una erupcién submarina al sur de El Hierro”; “El proceso eruptivo
comienza dos dias después del terremoto de mayor fuerza”; “La tierra
palpita a cinco kilémetros de la costa y a uno de profundidad”;
“Elevan a semaforo rojo el riesgo volcanico en la zona de La
Restinga(El Hierro); “El Colegio de Geodlogos duda de que se haya
registrado una erupcion volcanica en El Hierro y descartan un
tsunami”’; “Estamos ante el posible nacimiento de un volcan, dice la
Red Sismica” y “La ultima erupcién volcanica en Espafia se produjo
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en 19717. A lo largo del periodo estudiado, este medio publicé 5
entrevistas: los dfas 9/07/12, a Matia José Blanco, directora del IGN
en Canarias; 11/11/11, al gedlogo Juan Jesus Coello; 26/10/11, a
Juan Catlos Carracedo; 04/12/11, al Director General de Seguridad y
Emergencias del Gobierno de Canarias, y 4/08/12, a Antonio
Darwich, profesor de la ULL.

Llama la atencién que, en varias ocasiones, se publicaron textos
repetidos y dentro de una misma informacioén se repitieron otras ya
publicadas anteriormente; algunas veces relacionadas y otras no.
Dicha circunstancia se produce 14 veces. Si bien en algunos casos se
puede justificar que haya algun parrafo o parte de un texto que se
repita por su relevancia, no es légico que haya informaciones en las
que se mezclen noticias que ya se han publicado anteriormente y que
son de distinta tematica separadas por un ladillo, o que, simplemente,
se cambie el titular y se repita el mismo texto que ya se ha dado.

“En los acontecimientos que generan alarma o agitacion social, los
publicos esperan comportamientos que transmitan seguridad y
contenidos de utilidad que puedan considerarse referenciales ya que la
necesidad de informacién aumenta la proliferacion y la credibilidad de
los contenidos que circulan por los canales informales (rumores) y
fomenta la proactividad de los individuos en el uso de recursos que
permitan divulgar su conocimiento y su sentimiento sobre el asunto.”

Tafez Gareia (2012: 06).

Por lo que respecta a los temas tratados, si bien es cierto que la mayor
parte de las notas, un total de 203, lo que representa un 76.3 por
ciento, se dedica a narran el discurrir del proceso eruptivo, también se
da cobertura a otros asuntos colaterales. En cuanto al bloque de
informaciones que se destina a cuestiones estrictamente economicas,
la cifra asciende a un total de 32, lo que supone un 12 por ciento del
total, mientras que en otras 22, un 8.2 por ciento, se hace referencia a
las consecuencias econémicas de dicho fenémeno, lo que supone
que, en un 20.3 por ciento de las notas, se alude a temas econémicos.

En cuanto a las posibles consecuencias sobre la salud de los
habitantes de la isla, en 9 informaciones se hace referencia a este
problema, lo que supone un porcentaje del 3.3%.
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Sobre las fuentes consultadas para la elaboracién de las notas, las
correspondientes al ambito cientifico son: el Instituto Geografico
Nacional, a través de su directora en Canarias, Maria José Blanco, de
Carmen Lopez, de su pagina web y de su Red de vigilancia; el Centro
Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC), a través de Joan Marti,
de Ramon Ortiz, y de Alicia Garcia; el Instituto Espafiol de
Oceanografia (IEO), a través de Eugenio Fraile, de los jefes de Flota,
Luis Gago y José Ignacio Diaz, del investigador Jesus Rivero y del
subdirector del Centro Oceanografico de Canarias, Demetrio Armas;
el Instituto Volcanolégico de Canarias (Involcan), a través de su
coordinador, Nemesio Pérez, de su canal youtube y de su pagina de
Facebook; los wvulcanélogos Juan Carlos Carracedo y Francisco
Sanchez; cientificos de la Universidad de Cadiz; los profesores de la
ULL Alberto Brito, José Antonio Rodriguez Losada y Antonio
Darwich; asi como gedlogos de la Universidad de Barcelona; el
vicepresidente del Colegio Oficial de Gedlogos, José Luis Barrera; el
investigador del Banco Espafiol de Algas, Ivan Alonso; el ITER; el
profesor de la facultad de Ciencias del Mar de la ULPGC, Antonio
Gonzalez; el vulcandlogo de la UNAM, Servando de la Cruz; la
Agencia Espacial Europea; el grupo Bioecomar de la ULL; el Museo
de Ciencias Naturales a través de su web; la revista Scientific Reports;
Kenji Nogami, catedratico del Instituto Tecnolégico de Tokio, y la
Universidad de Cantabria.

Fuentes Cientificas N° Informaciones en las que se | Porcentaje
les cita

Instituto Geografico Nacional 53 19.9

Instituto Espafiol de Oceanografia 13 4.5

Consejo Superior de Investigaciones 9 3.3

Cientificas

Involcan/ Nemesio Pérez 12 4.5

Expertos/instituciones cientificas en 28 10.5

general

En cuanto a las fuentes institucionales, las referidas en las notas son
las siguientes: el Cabildo de El Hierro, a través de su presidente, y de
las consejeras de Seguridad y de Turismo; el Ministerio del Interior, a
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través del Subsecretario del Interior; el Ministerio de Ciencia e
Innovacidn; el ministro de Fomento y portavoz del Gobierno, José
Blanco; el Secretario de Estado, Gaspar Zarrias; la delegada del
Gobierno en Canarias; el subdelegado del Gobierno en Santa Cruz de
Tenerife; Salvamento Maritimo; el Gobierno de Canarias, a través de
su presidente, Paulino Rivero, y de su vicepresidente, José Miguel
Pérez, respectivamente; la Direccion General de Seguridad y
Emergencias y su organismo delegado, el Plan Especial de Proteccion
Civil y Atenciéon de Emergencias por Riesgo Volcanico (Pevolca); el
Director General de Comercio y Consumo, Gustavo Matos; la
Consejerfa de Economia, Hacienda y Seguridad; la Consejeria de
Sanidad, el viceconsejero de Turismo, Ricardo Fernandez de la
Puente; el viceconsejero de Accion Exterior, Candido Padron; el
portavoz del ejecutivo, Martin Marrero; el Cabildo de Tenerife y su
presidente; Proteccion Civil; los alcaldes de El Pinar y Frontera, asi
como la concejal de Turismo de El Pinar; el presidente de la
Federacion Canaria de Municipios; el concejal de Cultura del
Ayuntamiento de La Orotava y la Unidad Militar de Emergencias.

Fuentes Institucionales N’ informaciones en las que se les | Porcentaje
cita

Gobierno de Canarias(varios 56 21

departamentos)

Director General de Seguridad |67 25.1

y Emergencias/PEVOLCA

Cabildo de El Hierro 29 10.9

Gobierno central(varios 9 3.3

departamentos)

Ayuntamientos de El Hierro 6 2.2

En las situaciones de crisis, desde la psicologia comunitaria se plantea
que, cuando hay incertidumbre, la percepcién de control aumenta si
se dispone de informacion. Esto predispone a los lideres, tanto
personales como organizacionales, a aumentar la cantidad de
informacién de wutilidad que distribuyen para mantenerse o
consolidarse como tales lideres.
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Otras fuentes citadas son: la Asociacion de Pequena y Mediana
Empresa (Apyme), el vicepresidente de Binter, el duefio del club de
buceo de La Restinga, Inaki Canén, CajaSiete, el presidente de la
Cofradia de pescadores de La Restinga, la Caja de Canarias, la
organizacidon ecologista Oceana, el presidente de la Asociacion
Hotelera y Extrahotelera de Tenerife, La Palma, I.a Gomera y El
Hierro (Ashotel), pescadores y vecinos.

Llama la atenciéon una informacién fechada el 18 de octubre titulada
“Denuncian ante la Fiscalia que el tunel de La Frontera no cumple la
normativa” sobre la denuncia presentada por un herrefio llamado
Pedro Casafias.

También se cita medios de comunicacion como la agencia
Efe/Efeverde, Europa Press, la Television Canaria, Canarias 7 'y
prensa extranjera como 1he Washington Post, La Republicca y Der Spiegel.

3.3 Analisis: Canarias 7

El periédico Canarias 7 presté una muy escasa cobertura al suceso ya
que publicé tan solo 5 informaciones en el periodo estudiado. El dia
en que se produjo la erupciéon, este diario titulé “Cuatro barcos
informan de una erupcién al sur de La Restinga”. No hay una sola
entrevista en todo el periodo. Por lo que respecta a los temas
tratados, la totalidad de las notas publicadas se refiere al proceso
eruptivo; no se hace mencién a los temas colaterales como la crisis
economica o las afecciones sobre la salud. Las fuentes utilizadas para
la elaboracién de los mensajes son: la Agencia Efe, el Involcan, el
Director General de Seguridad y Emergencias del Gobierno de
Canarias, Juan Manuel Santana y la directora del IGN en Canarias,
Maria José Blanco.

3.4 Analisis: EI Pais

El periédico E/ Pais publico un total de 59 informaciones en el
periodo analizado. En cuanto a los temas abordados, cuatro de ellas
se dedicaron exclusivamente a tratar las consecuencias economicas
que tuvo la erupcion para la isla y se presentaron con los siguientes
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titulares: “El Hierro: 100 dias de volcan y de ruina econémica para la
isla”(19/01/2012); “El Hierro: una economia hundida por el
volcan”(9/01/2012); “La erupcién golpea la economia de El
Hierro”(14/10/2011) y “El Gobierno canatrio aprueba ayudas de
emergencia para los vecinos de La Restinga”(10/11/2011). Esto
supone que un 6.7 por ciento de las informaciones estuvo centrado
en la crisis econémica que vivid la isla paralelamente al fenémeno
natural, aunque en buena parte del resto de noticias publicadas, en
total 21, lo que supone un 38 por ciento, hay referencias a dicha crisis.
Los textos describen una situacion catastrofica para la economia de la
isla que incide sobre todo en el sector turistico, con un descenso del
70 por ciento en el nimero de visitantes, lo que conllevé el cierre de
muchos restaurantes, alojamientos y negocios, en general. Todo ello
derivé en la declaracion de “emergencia social” por parte de los tres
municipios afectados. Pero, ademas del turismo, el sector pesquero
fue uno de los mas afectados debido al amarre de la flota.

El resto de notas, es decir 55, se dedica a dar cuenta de la erupcion y
de los fenémenos naturales que lleva aparejados, asi como de las
repercusiones sobre la poblacion de la isla como son las evacuaciones
que sufrieron los habitantes de La Restinga. En este sentido destaca
que, en 6 de las notas, un 10 por ciento, se hace referencia a las
posibles consecuencias que podria tener la erupcion volcanica sobre
la salud de la poblaciéon debido a la emisiéon de gases e, incluso, se
recomienda no consumir pescado de la zona en la que se produjo
dicha erupcion.

Las primeras informaciones sobre este tema se publicaron el dia 11 de
octubre de 2011, como se ha indicado anteriormente. Destaca la
insertada el dia 20, con el titular “Desconcierto volcanico” que es un
reportaje amplio en el que se recogen las opiniones de vecinos, asi
como de cientificos y representantes de la Administracién regional.
Ademas, en todo el periodo analizado tan sélo hay dos entrevistas
indirectas; una a la responsable de vulcanologia del Instituto
Geografico Nacional, Carmen Loépez, publicada el dfa 15 de julio de
2012; y otra al Director General de Seguridad y Emergencias del
Gobierno de Canarias, Juan Manuel Santana, publicada el 8 de
noviembre de 2011.
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En cuanto a las fuentes citadas en las informaciones; por un lado,
estaria el bloque cientifico en el que se incluyen los organismos que
intervienen en el proceso: el Instituto Geografico Nacional, a través
de la responsable de vulcanologia, Carmen Lopez, de su directora en
Canarias, Marfa José Blanco, de su pagina web, de la Red de
Vigilancia Volcanica, y de cientificos como Rafael Abella; el Instituto
Espafiol de Oceanografia y su jefe de flota, José Ignacio Diaz; el
Consejo Superior de Investigaciones Cientificas, a través de los
cientificos, Ramon Ortiz y Joan Marti, de expertos y de su
vicepresidente de Relaciones Institucionales; el jefe de campafia del
buque Ramoén Margalef, Juan Acosta; el vulcanélogo, Juan Carlos
Carracedo, una autoridad en la materia que lleva 45 aflos estudiando
los volcanes; Alberto Brito, catedratico de Zoologia y Oceanografia
Biolégica de la ULL; el Involcan, a través de su coordinador,
Nemesio Pérez; el Instituto Geolégico y Minero, a través de Miguel
Llorente; Domingo Gimeno de la Facultad de Geologia de la
Universidad de Barcelona; el Instituto de Ciencias Marinas; vy
expertos, clentificos, bidlogos, sismoélogos, y vulcandlogos, en
general.

Por otro estarfan las autoridades publicas, tanto locales como
regionales y nacionales, que serfan las que se relaciona a continuacion:
el Gobierno de Canarias con caracter genérico, el presidente del
ejecutivo regional, la Direcciéon General de Seguridad y Emergencias,
a través de su director, y de su portavoz; el Pevolca; la Consejerfa de
Economia, Hacienda y Seguridad; la Consejeria de Sanidad, a través
de la Direcciéon General de Salud Publica; el subdelegado del
Gobierno en la provincia de Santa Cruz de Tenerife; el ministro de
Industria y Energia del Gobierno espafiol, José Manuel Soria; el
Ministerio de Ciencia e Innovacién; la Unidad Militar de
Emergencias; la Secretarfa General del Mar; Capitania Maritima;
Proteccion Civil; el Cabildo de El Hierro, a través de su presidente,
Alpidio Armas, y de la Consejera de Seguridad y Emergencias; el
alcalde de El Pinar y el concejal de Seguridad de la localidad; y el
alcalde de Frontera.

En los cuadros siguientes se especifica, agrupado por estamentos, el
numero de veces en las que aparecen citadas las fuentes mencionadas
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en los parrafos anteriores y el porcentaje de informaciones
correspondiente.

Fuentes Cientificas N° Informaciones en |Porcentaje
las que se les cita

Instituto Geografico Nacional 30 50.8

Instituto Espafiol de Oceanografia |8 13.5

Consejo Superior de Investigaciones |7 11.8

Cientificas

Juan Carlos Carracedo/Alberto 8 13.5

Brito

Involcan/Nemesio Pérez 3 5

Expertos en general/otras 14 23.7

instituciones cientificas

Fuentes Institucionales N° informaciones en las | Porcentaje
que se les cita

Gobierno de Canarias(distintos 20 33.8

departamentos)

Direccién General de Seguridad y |12 20.3

Emergencias/Pevolca

Gobierno Central(varios 3 5

departamentos)

Cabildo de El Hierro 12 20.3

Alcaldes El Hierro 6 10.1

Otras fuentes que aparecen citadas en los textos son: un guardia
forestal, vecinos, comerciantes y empresarios de la isla, como
propietarios de restaurantes, de un club de buceo, de apartamentos,
tiendas, etc; los presidentes de Asevalle y Apyme, Jorge Benitez y
Herminio Sanchez, respectivamente; el presidente de la Cofradia de
Pescadores de La Restinga, Fernando Gutiérrez, quien interviene con
bastante frecuencia, hasta en 7 informaciones, lo que supone un 11
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por ciento del total, pescadores, turistas y trabajadores de varios
sectores que narran las consecuencias de la erupcién para sus
negocios y para su vida cotidiana.

Fuentes muy puntuales son la directora administrativa de Telefénica
en Canarias y Actualidad Volcanica de Canarias (Avcan).

Igualmente, se recurre como fuente a agencias de noticias, como Efe,
Europa Press y Acti press, y a otros medios de comunicaciéon, como
la Cadena Cope y prensa local.

3.5 Analisis: EI Mundo

El periédico E/ Mundo publicé un total de 43 informaciones durante
el periodo de estudio que comprende este trabajo. El dia de la
erupcion este diario publicd, como se ha indicado, dos informaciones
tituladas “El Hierro registra una erupcion submarina a 5 kilémetros
de la costa” y “La erupcion en El Hierro, un espectaculo submarino
imposible de observar”. Llama la atencién que, en todo el periodo
analizado, no hay ni una sola entrevista.

Por lo que respecta a los temas tratados, cabe destacar que la mayoria
de las informaciones se centra en narrar el desarrollo del proceso
eruptivo, mientras que tan solo 2, un 4.6 por ciento, se dedican
exclusivamente a temas de caracter econoémico relacionados con la
crisis desencadenada en la isla. Son las publicadas el dfa 10/11/2011
con los siguientes titulares: “Empresarios de El Hierro piden medidas
urgentes por la crisis del volcan” y “Aprobadas ayudas urgentes para
El Hierro, que se cobraran en diez dfas”, aunque en un total de 11
informaciones, un 25.5 por ciento, se hace algin tipo de referencia a
las consecuencias econdémicas de la crisis volcanica. Asimismo,
también se hace mencién a los posibles efectos nocivos para la salud
en 3 notas, lo que supone un 6.9 por ciento.

En cuanto a las fuentes citadas, las correspondientes al ambito
cientifico son: el Instituto Geografico Nacional, a través de Maria
José Blanco, Carmen Loépez y Emilio Carrefio, y de la pagina web de
dicho organismo; el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas,
a través del coordinador del equipo de cientificos, Ramoén Ortiz, de la
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experta Alicia Garcia y de Joan Marti; el Instituto Geoldgico y Minero
de Espafia, a través de su portavoz, Miguel Regueiro; cientificos de la
Universidad de Cadiz; el cientifico de la Plataforma Continental de
Canarias Carlos Barrera; el Involcan, el Director del Instituto de
Investigacion en Disefio y Fabricacién de la Universidad Politécnica
de Valencia, Josep Tornero; el grupo de investigaciéon Bioecomac de
la Universidad de La Laguna; el Instituto Espafiol de Oceanografia, a
través de su jefe de flota, José Ignacio Diaz, del experto Eugenio
Fraile y de Jesus Rivera, oceanografo, asi como de Francisco Sanchez,
jefe de campafia del Buque Ramoén Margalef; expertos, técnicos e
instituciones cientificas canarias, en general.

Fuentes Cientificas N° Informaciones en |Porcentaje
las que se les cita

Instituto Geografico Nacional |22 511
Instituto Espanol de 4 9.3
Oceanografia

Consejo Superior de 8 18.6
Investigaciones Cientificas

Involcan 4 9.3
Expertos/instituciones 12 27.9

cientificas en general

En este ambito cabe destacar que el reportaje titulado “Los vigilantes
del volcan”, publicado el 13/11/2011, se refiete al Foro
Todogeologia Tenerife, que congrega a los voluntarios y seguidores
de “Volcanes de Canarias’, un portal informativo que da a conocer la
evoluciéon del fenémeno eruptivo. Dicho portal cuenta con la
colaboracién y asesoramiento de expertos de reconocido prestigio.
Asimismo, la organizacidon ecologista Oceana es la protagonista de la
informacién publicada el 5 de noviembre de 2011, en la que se explica
que esta entidad propone la creaciéon de un area marina protegida
alrededor de la isla de El Hierro.
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En cuanto a las fuentes institucionales, la relacion serfa la siguiente: el
Cabildo de El Hierro, a través de la consejera de Seguridad vy
Emergencias y de su presidente; el director general de Seguridad y
Emergencias del Gobierno de Canarias, que es también portavoz del
Pevolca; el ejecutivo regional en sentido amplio, y concretamente a
través de su presidente y vicepresidente; el alcalde de El Pinar; el
Ayuntamiento de Frontera; la Direccién General de Proteccion Civil
y Emergencias del Ministerio del Interior; el Servicio de Utrgencias
112; 1a Consejeria de Economia, Hacienda y Seguridad del Gobierno
regional; la Consejeria de Sanidad, a través de la Direccién General de
Salud Publica; el CECOES vy el Ministerio del Interior.

Fuentes Institucionales N° informaciones en las que |Porcentaje
se les cita

Gobierno de Canarias(varios 11 25.5

departamentos)

Director General de Seguridady |16 39.5

Emergencias

Cabildo de El Hierro 9 20.9

Gobierno central (Ministerio del |2 4.6

Interior)

Ayuntamientos de El Hierro 2 4.6

Otras fuentes a las que se cita son: los vecinos, empresarios, y
concretamente la Asociacion de Pequefa y Mediana Empresa,
pescadores y profesores de la isla de El Hierro.

Igualmente se recurre como fuente a agencias de noticias, como Efe,
Europa Press y Servimedia, y a otros medios de comunicacién, como
la Cadena Ser, Canarias Radio la Autondmica y la Television Canaria.

3.6 Analisis: Titulares
3.6.1. Titulares que generan alarma

Ante una situacion de crisis como la vivida, uno de los aspectos que
es motivo de estudio en el presente trabajo es si en los titulares de las
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informaciones publicadas se utiliz6 términos que puedan generar
alarma o bien tranquilizar a una poblacién que se enfrenta por
primera vez a una situacion como esta y que necesita estar bien
informada para saber qué ocurre realmente. En estos casos los
medios de comunicacion tienen que hacer gala de su responsabilidad
social que, segun Solano Santos (2012: 2-5),

“se extiende a los conflictos y catastrofes, que exigen a los medios un
tratamiento informativo obijetivo, riguroso y veraz, acorde a una
responsabilidad social especifica.(...) La catastrofe o desastre es un
hecho natural o provocado por el ser humano que afecta de forma
negativa a la vida, al sustento o a la industria, cuyas consecuencias
originan frecuentemente cambios permanentes en las sociedades
humanas, en el ecosistema y en el medio ambiente poniendo de
manifiesto la vulnerabilidad del equilibrio necesario y fundamental
para no solo progresar, sino y lo que es mas importante, sobrevivir.”

Para catalogar los titulares y definir si generan alarma se ha
establecido una serie de marcadores en forma de palabras clave, como
son alerta/prealerta, crisis, prohibicion, evacuacion, explosion,
emergencia, radioactividad, peligro, temor, riesgo’, alarma,
incertidumbre, semaforo rojo y mayor.

De esta forma, encontramos que, en el periddico E/ Mundo, los
titulares que pueden generar alarma son los siguientes: “Activan la
prealerta amarilla en El Hierro tras detectarse movimiento de
magma’”(27/06/12); “El Hietro registra el mayor terremoto desde el
origen del proceso volcanico”(11/11/11); “El agua junto al volcan de
El Hierro es 1.000 veces mas 4cida”(10/11/11); “Prohiben el acceso
a dos calas en El Hierro por riesgo de gases”(9/11/11); “Otrdenan
evacuar de nuevo a la poblaciéon de La Restinga por la erupciéon
volcanica”(6/11/11); “Intetior ‘prealerta’ al Comité de Riesgo
Volcanico por la situacion en El Hierro”(3/11/11) y “La erupcién de

° El riesgo se diferencia de la crisis en tanto que representa un peligro potencial:
la probabilidad de que algo adverso pueda ocurrir y las consecuencias que se
puedan derivar de dicha adversidad. La crisis, en cambio, es una situaciéon que
antes de que acontezca es imprevisible y que conlleva efectos negativos para
alguna organizaciéon o persona.
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El Hierro afecta ya a casi 100 especies marinas”(4/11/11). Setrfan un
total de 7 sobre 43, lo que supone un 16.2 por ciento.

En el diario E/ Pais las informaciones que presentan titulares que
generan alarma son: “Fragmentos de lava de gran tamafio salen a la
superficie en El Hierro”(30/01/12); “Las autoridades evacuan por
segunda vez La Restinga por la erupcion volcanica”(5/11/11); “El
Hierro registra un terremoto de magnitud 4.3, el mayor desde la
erupcion de octubre”(2/11/11); “La erupcion de El Hierro se acerca
a la supetficie y se hace mas peligrosa”(15/10/11); “Dos sefsmos de
3.9 en El Hierro disparan el temor a una nueva erupcion”(30/10/11);
“El Hierro teme otra erupcion, y peor”(11/10/11); “El Hierro
registra el terremoto mas fuerte desde que comenzé la
crisis”(11/11/11); “Interior pone en “prealerta” al comité de crisis en
El Hierro”(3/11/11); “Canarias autoriza el realojo de La Restinga 24
horas después de elevar la alerta”(16/10/11); “El magma de El
Hierro es mas explosivo de lo previsto”(2/11/11) y “El riesgo por
gases obliga a cerrar dos calas del sur de El Hierro”(9/11/11). Serfan
11 de un total de 59, lo que supone un 18.6 por ciento.

En el caso de Canarias 7, el titular que despierta inquietud es el
siguiente: “Las piledras de la erupciéon de El Hierro, de las mas
radiactivas E/ Munde” (4/08/12). Dado que este diatio solo publicé 5

notas serfa un 20 por ciento del total.

Finalmente, el periédico E/ Dia, que es el que mas notas publica en
este periodo presenta los titulares siguientes: “Elevan a semaforo rojo
el riesgo volcanico en la zona de La Restinga”(11/10/11); “Alerta
roja y evacuaciéon en lLa Restinga ante una posible erupcion
volcanica”(12/10/11); “El Comité de Riesgo Volcanico mantiene el
nivel 1 de emergencia en El Hierro” (17/10/2011); “La erupcion
volcanica eleva hasta 6 veces los valores normales de CO2 en El
Hierro”(25/11/11); “El volcan vuelve a provocar otro estallido
superficial de vapor y ceniza”(08/11/11); “Gedlogos de la UB alertan
de que el magma es de los mas explosivos”(03/11/11); “Intetior
pone en “prealerta” a los miembros del Comité Estatal de Riesgo
Volcanico”(03/11/11); “El Ayuntamiento de El Pinar declara la
situaciéon de emergencia econémica y social”’(16/10/11); “El Comité
de Riesgo volcanico mantiene el nivel 1 de emergencia en El
Hierro”(17/10/11); “Alerta roja y evacuacion en La Restinga ante
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una posible erupcién volcanica”(12/10/11); “Elevan a semaforo rojo
el riesgo volcanico en la zona de La Restinga(El Hierro)”(11/10/11);
“El Pevolca limita el semaforo rojo por riesgo volcanico a la zona de
exclusién maritima en El Hierro” (07/12/11); “Siguen los sismos en
El Hierro casi un afio después de la crisis”(20/06/12); “Alerta
volcanica tras detectarse magma en movimiento en La Dehesa y El
Julan (28/06/12); “Cuatro meses de erupcién submarina en un mar
de incertidumbres”(10/02/12); “Las piedras de la erupcion de El
Hierro, de las mas radiactivas E/ Mundo”(4/08/12); “El aumento de la
sismicidad alarma al Instituto Geografico” (17/09/2012) y “La ctisis
sismica en El Hierro se reactiva con mas intensidad vy
celeridad”(18/09/12). Se trataria de 18 casos lo que representa un 6.7
por ciento del total.

3.6.2. Titulares que tranquilizan

Al igual que ocurria en el epigrafe anterior, las palabras clave para
establecer si los titulares contribuyen a crear un ambiente de calma
entre la poblacién son las siguientes: estabilidad, tranquilidad,
normalidad, alivio, animo, fin erupcién y semaforo verde.

En el caso del diario E/ Mundo el inico titular es “Anulan las medidas
de proteccion en El Hierro al estabilizarse la actividad sismica”
(26/11/11), lo que representa un 2.3 por ciento del total.

En el periédico E/ Pais, los casos son los siguientes: “El fenémeno
eruptivo de El Hierro esta en “proceso de normalizacion”
(28/02/12); “Los Principes visitan el Hierro para animar a los turistas
a volver” (30/01/12); “Los cientificos dan por terminada la erupcion
volcanica de El Hierro” (5/03/12). Estos resultados suponen el 5 por
ciento del total.

En el caso de E/ Dia, encontramos: “Los valores de emision CO, del
volcan de El Hierro no representan ningin riesgo para la poblacion”
(11/07/2012); “El Hierro recupera semaforo verde en tietra y
amarillo en la zona del volcan”(19/04/12); “El Cabildo espera que la
visita de los Principes de “normalidad” a la Isla”(29/01/12); “Nuevos
piroclastos en el mar, aunque el tremor se mantiene
estable”(15/01/12); “Se mantiene la situaciéon de estabilidad
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sfsmica”(27/11/11); “Los expertos piden que no se baje la guardia en
El Hierro, pero aseguran que la poblacién puede estar tranquila”
(13/10/11); y “Se estabiliza la emergencia volcanica en El Hierro,
dice Interior” (13/10/11). Se trata de un 2.6 por ciento del total de
notas publicadas por este diario.

4. Conclusiones

-Los periédicos E/ Dia, E/ Mundo y E/ Pais siguen el paso marcado
por el Gobierno de Canarias y la estrategia de comunicacion disefiada
desde la Direccion General de Seguridad y Emergencias del Gobierno
de Canarias que lidera la difusién de las informaciones sobre el
tenémeno eruptivo.

-Llas fuentes institucionales alternativas estan focalizadas en el
Cabildo de El Hierro y los ayuntamientos, mientras que la presencia
de otros organismos es testimonial.

-Las fuentes cientificas son basicamente organismos oficiales de
rango estatal que tienen expertos trabajando en la isla y cabe destacar
la presencia circunstancial de autoridades locales en la materia como
Juan Carlos Carracedo.

-La importancia de las consecuencias econémicas del fendomeno se
plasma en la presencia en los textos de una notable variedad de
fuentes vinculadas al sector.

-Los diarios E/ Dia, E/ Pais y E/ Mundo ofrecen una cobertura
destacada, que se eleva por encima del 20 por ciento, a las
consecuencias economicas de la crisis volcanica.

-Los periddicos que presentan una mayor tendencia al alarmismo en
sus titulares son E/ Pais y E/ Mundo donde los porcentajes superan el
15 por ciento en ambos casos, destacando que, en el primero de los
diarios, casi se llega al 20 por ciento.
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Resumen: La fracturacion hidraulica, conocida por el término en
inglés fracking, es una técnica de extraccion de gas y petrdleo no
convencional utilizadas desde hace mas de quince afios en Estados
Unidos. El uso de este procedimiento, que fractura roca a gran
profundidad mediante la inyeccion de agua a presidn, es
controvertido. Algunos pafses lo han prohibido o han impuesto
moratorias; otros lo fomentan u optan por la regulacién. A principios
de 2014, la Unién Europea dio luz verde a que cada pais miembro
pudiera "explorar o explotar" yacimientos de gas no convencional,
segun su criterio. En Espafia, hay cientos de permisos solicitados o
concedidos de una veintena de empresas interesadas y decenas de
plataformas o asociaciones ciudadanas contrarias a esta técnica.

Esta investigacion analiza por un lado, la presencia del fracking en los
diarios espanoles E/ Pais, E/ Mundo, Abe, El Periodico, L.a Razén, La
Vanguardia y Priblico durante 2012 (afio en que aparece el debate en los
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medios) en términos de beneficio (a favor) o riesgo (en contra), a
partir del analisis de las posiciones de las fuentes que aparecen en las
noticias. Mediante el analisis de contenido, se establece el impacto de
las plataformas antifracking en la agenda mediatica centrandonos en
su apariciéon en los medios como fuente informativa. Se estudia la
estrategia informativa y paginas web de las principales plataformas
(informacién sobre su composicién, contenidos que ofrece,
posibilidad de participacién, acciones que promueve).

Para el analisis de las ‘websites’ de las plataformas ciudadanas, la
metodologia empleada se basa en la cuantificaciéon de las cuatro

variables definidas por Dader y Ayuso (2008).

Los resultados demuestran que las plataformas ciudadanas
constituidas para luchar con el fracking han conseguido visibilidad y
atencion mediatica, apareciendo en cerca de un tercio de las
informaciones que informaban sobre el tema en 2012. Sin embargo,
son los politicos las fuentes mas frecuente lo que muestra que
continuan siendo, también es este asunto, los actores principales en el
discurso informativo.

La investigacion forma parte del proyecto del Plan Nacional I+D+i
referencia CSO2012-38363.

Palabras clave: fracking, medios, politica energética, participacion
ciudadana.

1. Introduccion

PORTUNIDAD de oro o riesgo innecesario. El entusiasmo

por la extracciéon de gas 'no convencional' reaviva nuevamente
un debate que no deja indiferente a nadie con relaciéon a qué modelo
energético queremos. En el horizonte surgen voces que se muestran a
tavor y otras en contra de la polémica técnica de la fractura hidraulica.
Los distintos actores, sociedad, ecologistas, politicos y expertos
muestran su punto de vista, lo que provoca que los planes de la
industria tropiecen con ejemplos de contestacion social. La técnica de
prospeccion para la extraccion de gas natural de modo no
convencional, conocida como fracturacion hidraulica (fracking), se ha
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usado de forma pionera en Estados Unidos en los ultimos quince
anos. Su llegada a Europa, sin embargo, ha supuesto el
establecimiento de moratorias en algunos de sus estados ante la falta
de garantias ambientales. Existen dudas en la comunidad cientifica
sobre la compatibilidad de esta actividad con la preservacién del
medio ambiente y la salud. Entre las razones que aducen quienes se
oponen frontalmente, se sefiala que puede contaminar los acuiferos,
al tener efectos adversos sobre las aguas subterraneas y entrafar
peligros para el medioambiente y la salud.

La técnica no esta regulada por la UE, por lo que las autorizaciones y
prohibiciones se realizan a criterio de cada estado, y paises como
Francia, Bulgaria o Irlanda del Norte han prohibido o suspendido
esta actividad. En otros continentes, paises como Australia, Canada o
Sudafrica han aprobado también la suspension temporal hasta
comprobar las consecuencias que genera.

En Espana, el Gobierno de José Luis Rodriguez Zapatero aprobd
extracciones con esta técnica en las comunidades de Cantabria, Pais
Vasco, Castilla y Ledn, La Rioja, Aragén y Andalucia. Centrandonos
en el caso cantabro, en enero de 2011 el Ministerio de Industria
concedio6 a Repsol el permiso de investigacion "Luena para evaluar la
posibilidad de extraer gas natural a través de esa técnica en varios
valles de Cantabria y en comarcas del norte de Burgos. Sin embargo,
el gobierno cantabro acabd aprobando la prohibicion del uso de esta
técnica convirtiéndose en la primera comunidad auténoma en
aprobar una ley antifracking, a la que siguieron Asturias y Galicia. A
esta oposicion se afladen provincias como Valladolid, que el 26 de
octubre de 2012 se declar6 “Provincia Libre de Fracturacién
Hidraulica (Fracking)”, y Soria, que en julio de 2012 aprobd una
mocion contra la fractura hidraulica. Igualmente varias localidadaes se
han declarado ‘municipios libres de fracking” (MLF). Por ejemplo, el
Ayuntamiento de Valencia se opone a la practica de la fracturacion
hidraulica para la investigacién y extraccion de hidrocarburos, por
tratarse de una técnica considerada "agresiva" con el medio ambiente,
segun acord6 en abril de 2013 por unanimidad la Comisién municipal
de Medio ambiente.

Frente a estos argumentos se muestran a favor de la técnica quienes
ven una oportunidad dnica para la inversiéon y la creacidon de empleo.
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Se reclama la necesidad de un estudio transparente, independiente y
detallado sobre el impacto. Las empresas afectadas son empresas
lideres en el sector, como Ripsa (Repsol), Shesa, BNK Espana,
Montero Energy y Petrichor y solicitan un debate objetivo sobre esta
técnica.

Desde 2011, han ido apareciendo plataformas ciudadanas dispuestas a
luchar contra la extraccion de gas mediante el procedimiento de la
tractura hidraulica. Las mas significativas transmiten sus mensajes
para apoyar y difundir su postura a través de sitios webs alojados en la

red de Internet.

El objetivo de esta investigacion es precisamente analizar a estas
plataformas como nuevos actores informativos a tener en cuenta en
los temas energéticos junto a organizaciones no gubernamentales
(ONG) de caracter ambientalista, politicos, cientificos y empresas.

2. Metodologia

La investigacion se centra en dos ambitos distintos. Por un lado, se
estudian los sitios web de las plataformas antifracking en activo en
2012 y que permanecen en activo en mayo de 2013. Por otro,
mediante la técnica del analisis de contenido, observamos la atencién
mediatica al asunto del fracking y la presencia de estas asociaciones o
colectivos. El objetivo es determinar su aparicién y describir cémo
aparecen mencionadas.

2.1. Analisis de las plataformas anti fracking en la red

Para determinar quiénes son los principales actores que encuentran
espacio en nuestro analisis se recurre a la utilizaciéon del motor de
busqueda de Google, por ser este el mas utilizado. Se ha limitado el
campo de estudio a Espana por el interés del valor de la cercanfa. Se
introdujeron términos, tanto en inglés como en castellano, y en
diversas combinaciones para realizar la busqueda los siguientes
vocablos: fracking, plataforma, antifraking, no, fractura hidraulica.
Fruto de esta busqueda se obtiene unos resultados en los que se
pueden incluir sitios web en sentido estricto, bitacoras o blogs y
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otros. Si bien se pueden establecer diferencias entre ambos y nuestra
intencién inicial nos orientaba a los sitios web, hemos considerado
incluir los blogs en nuestro analisis por tres razones: pueden ser
configurados para funcionar como un sitio web, la posibilidad de la
gratuidad en el alojamiento y el uso de las herramientas de edicion
hacen de los blogs el recurso de aquellos que carecen de los
conocimientos técnicos y los recursos econémicos para administrar
un sitio web en sentido estricto, tal y como apuntan Baviera y Civera
(Lopez Garcia, 2013), y parecen - en principio- una herramienta ideal
para Interactuar por su arquitectura entrada-comentario, trazo
insoslayable en cualquier iniciativa que quiera mostrarse como
plataforma participativa.

Para la revision de los sitios web de las plataformas ciudadanas, la
metodologia empleada se basa parcialmente en la cuantificacion
definida por Dader y Ayuso para el analisis de las webs de los
partidos politicos (Dader y Ayuso, 2008; Dader, 2009), concretamente
en lo referido por los autores como categoria “Suministro de
Informacién”. Las tres restantes categorias que los autores presentan
en su modelo —basado en trabajos previos (De Landtsheer,
Krasnoboka y Neuner, 2001)— interactividad, sencillez de uso y
estética, las hemos aparcado para futuras investigaciones, recurtriendo
a los criterios de los estudios realizados desde el campo de la
usabilidad web, por evaluar dimensiones sensibles a los cambios
tecnoldgicos y que quedan recogidas de forma mas actualizada con
dichas herramientas de analisis. Completaremos, sin embargo, el
estudio intentado verificar con listas de comprobacién los posibles
errores de usabilidad de los sitios web de las plataformas cometidos
en su relacién con los medios de prensa (Nielsen, 2009).

Con el objetivo de determinar la dimensién ‘informacién’ y sus
valores categoriales segin el modelo Dader (el volumen, la calidad y
la utilidad de la informacién proporcionada) se analizan cinco
subdimensiones: auto- presentacion y relaciones  publicas,
informacién externa, informaciéon de generalidades, documentaciéon
elaborada en profundidad, informacién de contexto. A diferencia del
modelo original de De Landtsheer (2001) por la dimensién y
objetivos de este trabajo y reservandonos para un estudio ulterior de
mayor detalle, codificaremos los resultados de las dimensiones
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mediante la observacion de los sitios y herramientas web sin aplicar
valores de ponderacion.

Respecto al analisis del contacto con lo medios, el cuadro de alerta de
Nielsen (2009) advierte sobre el uso de ciertas malas practicas cuyo
uso se deberfa evitar, como limitar el uso de la nota de prensa en
formato PDF, a favor de formatos multimedia. Contabilizaremos los
items informativos de elaboracién propia y no aquellos que siendo de
factura ajena a las plataformas son redistribuidos por estas.

2.2. Analisis de la presencia de las plataformas anti fracking en
los medios

Para analizar la atenciéon mediatica al asunto del fracking y la
presencia de las plataformas anti fracking se establece 2012 como
periodo de analisis y una muestra compuesta por 8 diarios online:
elpais.com, elmundo.es, abc.com, elperiodic.com. larazon.es,
lavanguardia.com, publico.es y eldiario.es. Las unidades de analisis
son todos aquellos textos en los que se haga referencia a la palabra
clave ‘fracking’. Para su identificaciéon se procedera a una doble

busqueda: en las hemerotecas digitales y en el servicio de clipping
MyNews.

Aplicando la técnica del analisis de contenido para la recogida de
datos (Kripendorft, 1990, Igartua y Humanes, 2004, Igartua, 2000) se
prepara un programa de codificacién con las siguientes variables
descriptivas en cada unidad de analisis: fecha de publicacion,
cabecera, seccién, titular, autorfa (firma), género, inclusion o no de
clementos  graficos y/o  fotografia, fuentes mencionadas,
denominacion de plataforma anti fracking y posicion de las fuentes.

Esta ultima variable recoge la postura manifiesta de las fuentes pro o
antifracking. No implica una lectura cualitativa puesto que en el texto
aparecen las declaraciones con la posicién explicita al respecto. Las
categorias son: textos en los que se nombra unicamente a voces
contrarias al “fracking”, textos en los que s6lo aparecen fuentes a
tavor del “fracking” y aquellos textos en los que se muestran ambos
puntos de vista.
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3. Resultados

La busqueda exhaustiva de plataformas en activo ha dado como
resultado la identificacion de 16 plataformas, asociaciones o
colectivos que mantienen una identidad diferenciada en la web a
través de distintos recursos (sitio web, blog o bitacora, perfil en
Facebook o cuenta en twitter.

Los sitios web, bitacoras y cuentas de Twitter y Facebook contenidos
en la tabla anterior localizan sus zonas de actuacion en las
comunidades autonomas afectadas por el fenémeno del fracking. A
saber: Andalucia, Catalufia, Comunidad Valenciana, Castilla y Leon,
Pais Vasco, Castilla-La Mancha, Aragén, Principado de Asturias,
Navarra, Cantabria y La Rioja.

En nuestro estudio hemos seleccionado alguno de los resultados
antes listados, priorizando de cada plataforma las herramientas por el
siguiente orden: pagina web, bitacora, perfil de Facebook. En los
casos de la existencia de mas de una herramienta, se ha estudiado la
primera.

La informacién oficial sobre los sondeos, permisos de investigacion y
concesiones de explotacion puede encontrase en el sitio web del
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio (2013). Los mapas alli
expuestos presentan las diversas zonas de actuacién. Hay que hacer
notar, sin embargo, que si bien la informacién aparece desde el ano
2004, los mapas e informaciones textuales alli expuestas presentan un
listado de las zonas de actuacién con nombres adhoc del posible
yacimiento, sin tener referencia al nombre de la poblacion afectada.
Tampoco se discrimina el tipo de hidrocarburo de la prospeccion y se
engloba todos ellos bajo el epigrafe EL PETROLEO, facilitando
poco al lector el acceso claro a la informacion; muy al contrario de lo
hecho por las plataformas antifracking, que en sus nombres incluyen
los de las poblaciones, regiones o comunidad auténoma a la que su
accion se circunscribe.

En el sitio web de la Asamblea contra la Fractura Hidraulica de
Cantabria (2013) puede encontrarse un mapa interactivo, creado
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mediante la herramienta de MapQuest que, a diferencia de el del
ministerio, si presenta solo las zonas afectadas por el fracking

Casi la totalidad de la plataformas, salvo la excepcion de Fracking ez
Bizkaia, cumplen con mas de la mitad de los requisitos de suministro
de informacion. Un cuarto del total (Plataforma Andalucia libre de
Fracking, Plataforma Asturiana Anti-Fracking, Plataforma Aturem el
Fracking (PAF) y Plataforma fracking NO de La Rioja) se ajusta a
todas las subdimensiones de las que se espera posean.

Las dos subdimensiones que cubren la totalidad de las plataformas
son aquellas referidas a su capacidad para instar a la acciéon y la
posibilidad de la participaciéon ciudadana. La subdimension que
menos se cubre es la referida a la identificacién de las plataformas.

Respecto a las dimensiones relacionadas con los medios de
comunicacion, si bien casi la totalidad de ellas estan preocupadas por
reflejar qué dicen los medios, no son tantos los esfuerzos por dar
acceso a los periodistas a un nombre o un teléfono de un, se supone
inexistente, responsable de prensa.

En cuanto a la presencia del asunto en los medios, se han encontrado
254 piezas en los diarios analizados. La atencién se incrementa en el
ultimo trimestre del afo tras la decisién del Gobierno de Cantabria de
prohibir la extraccién de gas natural que activa la presencia de las
empresas afectadas, lideres en el sector.

Ripsa (Repsol), Shesa, BNK Espana, Montero Energy y Petrichor,
todas ellas con permisos de investigaciéon solicitados o concedidos
por el Gobierno central o por el autonémico, lamentan que se anule
lo que definen como una "oportunidad unica" para la inversion y la
creacion de empleo en la zona.

La Asociacion Espafola de Companias de Investigacion, Exploracion
y Produccién de Hidrocarburos y Almacenamiento Subterraneo
(ACIEP), que agrupa entre otras, a las empresas afectadas, asegura
que la tecnologia permite que la fracturacion hidraulica se lleve a cabo
unicamente utilizando técnicas y productos "respetuosos con el
medio ambiente y la proteccion de las aguas subterraneas" (Europa
Press, 6 noviembre 2011). A partir de este momento, aumenta de
manera significativa el nimero de informaciones referidas al asunto.
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Por diarios, es La VVanguardia donde aparecen mas informaciones
aunque no son las plataformas catalanas las mas mencionadas.

Respecto a la aparicién de las plataformas, en el 31,5 por ciento de las
piezas sobre fracking (n= 80), aparecen mencionadas como fuentes
las platatformas anti fracking de distintas maneras.

Claramente, las dos plataformas que han conseguido mayor impacto
mediatico son Fracking Ez Araba (No al Fracking en Alava) y la
Asamblea contra la Fractura Hidraulica de Cantabria, denominada
oficialmente en su website Fractura Hidraulica No de Cantabria.
Ambas aparecen como fuente antifracking principal en 30 y 28
ocasiones, respectivamente. En 8 ocasiones comparten protagonismo
con otras plataformas de la zona norte de Espafa: Fracking Ez Ez
Biscaia, Plataforma Fracking No de La Rioja, Asamblea contra la
Fractura Hidraulica de Burgos, la Asamblea de Palencia (Campoo-Los
Valles), Fracking Ez Navarroa, Fracking Ez Kuartango y el Colectivo
Sandia (La Rioja).

Tanto Ez Araba como la Asamblea de Campoo-Los Valles esta
incardinadas en Ez Araba y Asamblea de Cantabria.

La otra zona en la que los colectivos antifracking han tenido impacto
en los medios de difusion nacional es en Catalufia y Castellon, aunque
en mucha menor medida que las anteriores. Asi, la plataforma Anti
tracking de les Comarques de Castell6 es mencionada en 5 ocasiones
y nunca con su nombre completo. En este caso, se utiliza la expresion
‘plataforma antifracking’ entendiéndose por el contexto de la
informacion a cual se refieren.

La catalana Aturem el Fracking sélo aparece en 2 ocasiones. La
Plataforma Fracking No de La Rioja aparece también en solitario en 2
menciones. En los darios analizados, no aparecen las plataformas
analizadas en Castilla .a Mancha, Andalucia o Aragon.

Como se ha explicado anteriormente, algunas de las plataformas o
colectivos que aparecen como fuentes en los diarios no han creado
ningun recurso online, como por ejemplo el Grupo Rio Miera
(Santander).
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En 20 de estas 81 piezas junto a la denominaciéon ‘oficial’ de la
plataforma aparecen expresiones como agrupacion, asamblea,
asoclaciones ciudadanas colectivo, colectivos ecologistas, grupos
soclales criticos con el proyecto, movimiento ecologista, opositores,
opositores a esta técnica, organizacion, plataforma ecologista

En algunas ocasiones, no aparece identificada la plataforma y se habla
de genéricos como:

-plataforma para movilizarse en contra del proyecto de 'fracking'

-opositores a la extraccion de gas mediante la técnica conocida como

'tracking’

-plataforma en contra del sistema de fractura hidraulica para la
obtencién de gas en Euskadi.

-platatorma ciudadana constituida para evitar que se concedan estas
autotrizaciones

-grupos sociales y ecologistas que han mostrado su oposicién a la
utilizacién de la fracturacion hidraulica

-asociaciones ecologistas y plataformas de defensa del territorio

Con relacion al estudio de las fuentes citadas en las noticias
analizadas, de los 245 textos analizados (se han descartado 9 textos
por no disponer de fuentes), un total de 174 mencionan
exclusivamente fuentes con una posicion anti fracking, en 19 de ellos
solo figuran las fuentes con una perspectiva favorable y en 35
informaciones se integran fuentes pertenecientes a ambas
perspectivas. En los textos que muestran la mirada contraria a la
técnica de extraccion del gas por fracking surgen 7 tipos de fuentes:
politicos, ecologistas (incluidas las plataformas antifracking
analizadas), expertos, sindicatos, famosos, particulares y asociaciones
sin especificar su naturaleza. La fuente mas referida es la formada por
los politicos, citados en 101 ocasiones. Le siguen los grupos
ecologistas, que aparecen en 87 ocasiones. Los expertos son
nombrados en 6, los sindicatos en 5, los famosos en 2, las
asociaciones y particulares en 1 cada uno. En cuanto a las
informaciones que acuden a fuentes favorables al fracking, son 3 los
agentes informativos nombrados: politicos, empresas y expertos. De

114



todas ellas la mas habitual es la politica, a la que se alude en 12
ocasiones. Las empresas defensoras de la técnica aparecen en 7 casos
y los expertos en 3.

Por lo que respecta a los relatos informativos que presentan ambas
perspectivas, las referencias a politicos resultan mayoritarias, con 28
menciones, seguidas por ecologistas (con 24 referencias), por las
empresas, en 17 ocasiones, expertos en 10, sindicalistas en una
ocasion y el fiscal en otra.

4. Conclusiones

Las plataformas antifracking analizadas cumplen con su funcién de
proporcionar informacion, sobre todo en relacion a la llamada a la
accion y la posibilidad de la participacion ciudadana. Algo, l6gico de
esperar en este tipo organizaciones.

La subdimensiéon mas descuidada es la referida a la identificacién de
las plataformas: resulta dificil ver organigramas y nombres propios, ya
fueran de personas o colectivos. Es este un campo en el que se
deberia mejorar en aras de la transparencia.

Respecto a las dimensiones relacionadas con los medios de
comunicacién, se evidencia la falta de estrategias que garanticen una
comunicacién bidireccional. Se limitan a elaborar notas de prensa en
el tradicional modo direccional de la fuente al medio.

La mitad de las plataformas analizadas tienen presencia en los medios.
Algunas de manera testimonial (Asamblea de Burgos o Kuartago
contra el Fracking); otras protagonizando la mayor parte del debate
sobre el fracking en los medios analizados: Fracking Ez Araba (No al
Fracking en Alava) y la Asamblea contra la Fractura Hidraulica de
Cantabria, denominada oficialmente en su website Fractura
Hidraulica No de Cantabria. Las otras ocho analizadas no han
aparecido lo que puede indicar que el caracter local de estas
plataformas limita su aparicion en los diarios nacionales sin ediciones
regionales. De ahi las escasa apariciones en medios como eldiario.es o
publico.es. también por este condicionante local, en muchas
ocasiones no se utiliza el nombre completo de la plataforma,
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obviando su demarcacién geografica que aparece claramente
delimitada en la informacion.

En el periodo analizado predominan los relatos informativos que dan
voz a fuentes con una mirada contraria a la técnica del “fracking”. En
este sentido, las fuentes de caracter politico son las citadas con mayor
trecuencia por delante de los colectivos ecologistas. Los textos
informativos que emplean como fuentes agentes a favor del
“fracking” resultan minoritarios. De nuevo las fuentes de naturaleza
politica son las mas habituales.

En las informaciones elaboradas con fuentes que exponen ambos
puntos de vista, el contrario y el favorable al “fracking”, son
nuevamente los agentes politicos los mas nombrados. Frente a la
presencia de las plataformas en los medios, es necesario destacar la
casi nula referencia directa de los parlamentarios espanoles a
cualquiera de las plataformas antifracking en las diversas sesiones que
en las Cortes Generales se han celebrado para abordar la cuestion.

En definitiva, las plataformas ciudadanas constituidas para luchar con
el fracking han conseguido visibilidad y atencién mediatica,
apareciendo en cerca de un tercio de las informaciones que
informaban sobre el tema. Fracking Ez Araba se felicita en su website
de que Vitoria fue declarada “por fin” el 31 de mayo de 2013
Municipio Libre de Fracking (MLF). De esta forma, la capital alavesa
se une a la campafa iniciada por Fracking Ez Araba en febrero de
2012. Sin embargo, son los politicos las fuentes mas frecuente lo que
muestra que contindan siendo, también es este asunto, los actores
principales en el discurso informativo.
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Resumen: Las tesis de Ulrich Beck cobran mas vida que nunca tras
los atentados del 11 de septiembre de 2011. Pues, tras ellos, se abre la
puerta a ese discurso que encumbra la Seguridad por encima de
Derechos y Libertades basandose en el riesgo. Una sociedad que teme
volver a ser atacada por un enemigo incierto dibujado a golpe de
estereotipos a través de alegatos politicos y de representaciones
mediaticas. En este segundo escenario es en el que se mueve la
presente investigacion, que analiza como la ficcién televisiva, en un
momento dulce en su Tercera Edad Dorada, refleja esta sensacion de
miedo surgida tras los ataques. Para ello se hace uso de dos dramas de
la television por cable de EEUU con diferente apego a la realidad.
Por un lado, la vuelta a la paranoia terrorista de Homeland y, por
otro, el holocausto zombi desarrollado en The Walking Dead.

Palabras clave: 11S; Ficcion; Homeland, Sociedad del Riesgo; series
de television; The Walking Dead.
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1. Introduccion

IN IMPORTAR el rincon del globo en el que cada cual se

encontrara aquel 11 de Septiembre de 2001 existe una cierta
sensacion de haber presenciado en persona el atentado contra el
simbdlico Word Trade Center. Y es que el primer gran ataque en
suelo del gigante norteamericano va también a ser el primero en ser
difundido en riguroso directo, haciendo de las propias camaras de los
viandantes los ojos de la comunidad internacional. Testigos que
envian planos inestables desde todos los puntos de la catastrofe
que, casi de forma inevitable, trasladan al espectador a un
espectaculo pseudoficticio, como si de un metraje encontrado se
tratara. Un caos que tantas y tantas veces habfa sido imaginado y
recreado por la gran y la pequefa pantalla. Una sobredimension
mediatica que deja grabada en la retina de los estadounidenses el
dolor del trauma pero cuyas repercusiones van a actuar COmo
tentaculos hendidos en el corazén de la politica internacional.

Y es que la Administracién Bush no tarda en anunciar su particular
Guerra contra el Terror. La politica que desata incursiones militares
contra los paises tachados como eje del mal y que justifica la creacion
de Guantanamo o la implantaciéon de la Ley Patriota. Todo ello tras
un discurso que dibuja, a través de un coctel de estereotipos, un
enemigo incierto capaz de lanzar un ataque inminente y que justifica
la necesidad imperante de salvaguardar esa Seguridad resquebrajada
aquel 11S. Aunque en ese intento se hayan de lacerar dos de los
principios fundamentales de los que hasta entonces habia hecho gala

los EEUU: la Libertad y los Derechos.

Esta forma de proyectar las decisiones politicas en base al riesgo
como amenaza futura nos lleva a aquel concepto que Ulrich Beck
denomina ya en 1986 como Sociedad del Riesgo: "[...] el pasado
pierde la fuerza de determinacién para el presente. En su lugar
aparece como 'causa" de la vivencia y la actuacidén presentes el
tuturo, es decir, algo no existente, construido, ficticio" (2002: 48). De
esta forma, las comunidades quedan supeditadas a un miedo que
modifica las reglas del juego ya que son ligadas a la supremacia de la
incertidumbre. Por consiguiente, para el autor, “lo que destruye las
instituciones occidentales de la libertad y la democracia no es el acto
terrorista, sino la escenificaciéon global del mismo, asi como las
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subsiguientes anticipaciones, acciones y reacciones politicas”
(2008:28). Y es que con el 11S se abre "un nuevo capitulo en la
sociedad del riesgo mundial. Hay que distinguir claramente entre el
atentado en si mismo y la amenaza terrorista que el mismo
universaliza", siendo lo decisivo "la percepcion del mismo. Lo que los
hombres temen que sea real es real en sus consecuencias" (Beck,

2001).

Justamente en esta teatralizaciéon tienen mucho que decir los medios
de comunicacion, no sélo desde la esfera informativa sino también
desde el entretenimiento. No es algo casual que la propia
Administraciéon Bush pensara en la industria del cine como un buen
aliado contra el terror (Faludi, 2009; Huerta, 2006). En este sentido,
Miguel Angel Huerta pone el foco sobre “[...] la importancia que
tienen las peliculas como agentes configuradores de la percepcion de
la realidad, por un lado, y como documentos que nos sirven de
testigos sociales y politicos, por otro” (Huerta, 2006: 18). Pero lo
mismo podemos decir de un medio infiltrado en la mayoria de los
hogares y que hoy en dia estd viviendo un momento de especial
esplendor en torno a la llamada

Tercera Edad Dorada del Drama’ unas producciones que actian
como espejos de la realidad (Cascajosa, 2005, 2007; Frezza, 2009;
Grandio, 2009;...). De esta forma, la recreacion de la actualidad
también esta ligada a las referencias a esa amenaza latente, un manejo

" En la historia de la television se han identificado dos grandes épocas de
esplendor del drama estadounidense. La Primera Edad Dorada se remonta a las
décadas cuarenta y cincuenta con las antologias dramaticas en directo desde la
ciudad de Nueva York. La Segunda fue definida por Robert Thompson (1996)
para referirse a las series creadas en los afios ochenta que arranca con Cancion
triste de Hill Street (Hill Street Blues, NBC, 1981-1987) y cierra con Twin Peaks
(ABC, 1990-1991). Pero hoy ese momento de éxito vuelve a repetirse gracias a
la apuesta por la calidad y la innovacién devenido de dos grandes factores. Por
un lado, la expansion del cable y el nacimiento de nuevas cadenas que rompen
con las reglas establecidas, y su consecuente impacto en la forma de entender el
juego de las hertzianas tradicionales -las networks ABC, CBS y NBC-. Por otro,
el desarrollo de las nuevas tecnologias -desde Internet a las tabletas- que dotan
al espectador de nuevos horizontes de consumo y le otorgan una mayor
capacidad de interaccion (Cascajosa, 2005; Tous, 2010).
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del miedo que Fernando de Felipe e Ivan Gémez (2011) explican asi
en su Ficciones colaterales:

“Que el miedo sea el mensaje es algo que resulta especialmente
preocupante cuando el canal elegido para ello es el de las
emociones a flor de piel. Una piel que se vuelve peligrosamente
fina e irritable en cuanto se tocan temas que tienen que ver con
la identidad nacional, religiosa, étnica, ideolégica, cultural o
politica. Como muchos especialistas se han apresurado a
seflalar, con 11-S de por medio o sin él, mas que a un
hungtingtoniano choque de civilizaciones, a lo que nos
enfrentamos en la actualidad es a un auténtico choque de
mentalidades (y hasta de imaginarios, afladirfamos nosotros)”

(2011: 190).

Ya que este miedo no soélo crea un clima propicio para desarrollar una
serie de medidas politicas y sociales sino que se cuela en el corazéon de
las instituciones estadounidenses, también en una tan fundamental
como es la familia. Asi, Susan Faludi afirma cémo parece que este
trauma remueve el sentir de la olvidada Guerra Fria y lleva a los
medios, el ocio y la publicidad a presentar la realidad post 11S como
“[...] una época que recuperaba los valores de los afios cincuenta, la
“unidad” de la familia nuclear, la feminidad en el hogar, la
masculinidad que defendfa la patria” (2009: 14). Es decir, esa
supremacia de la seguridad desata un movimiento androcentrista
donde los hombres vuelven a ocupar un lugar central en la sociedad
ligado a la virilidad fuerte y protectora, mientras que las mujeres
quedan en un segundo plano atadas a una imagen de feminidad débil

y ligada al hogar.

En este sentido, el miedo y sus repercusiones en la representacion de
una sociedad que descansa en unos pilares conservadores es el punto
de partida del presente texto. Para ello, vamos a acercarnos a dos
series de television por cable fundamentales en esta Tercera Edad
Dorada y que estan fuertemente marcadas por el post 11S a pesar de
su diferente apego a la realidad. La primera de ellas es Homeland
(Showtime, 2011-), heredera de la lucha antiterrorista de Jack Bauer
(Kiefer Sutherland) en 24 (Fox, 2001-2010), y en la que Carrie
Mathison (Claire Danes) se sumerge en un juego de espejos en la que
nadie parece ser lo que parece. Mientras que la segunda, totalmente
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alegorica, recrea la lucha por la supervivencia de un pequefio grupo
de personas en un postapocalipsis zombi en The Walking Dead (AMC,
2010-).

2. Metodologia

El objetivo principal de la presente investigacion se centra en analizar
estas dos ficciones televisivas atendiendo al impacto de dos de las
grandes consecuencias del 11S: el clima del miedo y el
conservadurismo. Es decir, nos centramos en una serie de preguntas
de investigaciéon como son ;Qué temas recurrentes se pueden
encontrar en estos dramas? ¢Qué mensajes manifiestos y latentes nos
encontramos? ¢Existe un discurso ligado al miedo? ¢Cémo se
representa? ¢Hay wuna presencia de un discurso marcado
por el conservadurismo? ;Como se representa el sistema politico y
social? ¢Qué rol cumple el liderazgo? ¢Y el heroismo? ¢coémo son
representadas las mujeres?

¢Coémo influye el Post 118 en estas series? De esta forma, partimos de
la hipotesis general que afirma que: "El Post 118 tiene una influencia
directa en Homeland y en The Walking Dead a través de una trama
marcada por el miedo y el conservadurismo".

Para ello se hace uso del Analisis de Contenido, una técnica que nos
permite detectar “la emergencia de aquel sentido latente que procede
de las practicas sociales y cognitivas que instrumentalmente recurren a
la comunicacion para facilitar la interaccion que subyace a los actos
comunicativos concretos y subtiende la superficie material del texto”
(Pifiuel, 2002: 4). Es decir, conocer los mensajes explicitos y latentes
que se encuentran y relacionarlos con su contexto. Todo ello desde
un enfoque cualitativo al entender que, como explica José Ignacio
Ruiz Olabuénaga: “La flexibilidad, la adaptabilidad, la singularidad
concreta, la proximidad, el pluriplanteamiento de los que hacen gala
los métodos cualitativos son, todavia, mas adecuados para el analisis

de contenido” (2012: 233).

De esta forma, se toman como unidades de analisis los 36 capitulos
de Homeland emitidos a través de las tres primeras temporadasg, asi

® Doce episodios por temporada. Primera estrenada en 2011; Segunda en 2012;
Tercera en 2013. La cuarta temporada esta en emision en el momento en el que
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como los 51 de The Walking Dead correspondientes a las cuatro
primerasg. Se presta especial atencién a un grupo de categorias
articuladas en dos grandes dimensiones vinculadas al contexto
sociopolitico. Estas son, por un lado, la recreaciéon de un ambiente
siniestro y, por otro, la representacioén de una sociedad conservadora.

La primera esta sujeta a aquellos aspectos lagubres, siniestros o
inquietantes que crean una sociedad marcada por la incertidumbre
ante la amenaza de un ataque inminente producido por un enemigo
incierto. Una dimensién construida a través de tres grandes
categorias. La primera esta ligada a la sensacion de un ataque
inminente -bien sean ataques terroristas, paisajes postapocalipticos,
elementos tenebrosos, acciones basadas en el miedo o placeres o
libertades que pongan en peligro el bienestar-.

La segunda, por su lado, se basa en la construccion de la otredad,
prestando especial atencién a la unién del Nosotros -como forma de
creacion de identidad grupal y diferenciando entre aquella unién
devenida de la convivencia y la que es fruto de un ataque exterior- y a
su confrontacion con Ellos -el Otro- prestando especial atenciéon al
juego con la desconfianza y miedo-.

Por ultimo, en torno al uso de la violencia se atiende a la
representacion - aparicion y consecuencias, asi como al tratamiento
visual explicito de la sangre, amputaciones o visceras-; el tipo -
asesinatos, peleas, tortura, violaciones-; el fin -a quién va dirigida, si se
da dentro o fuera del grupo, asi como el fin de la misma: ataque,
defensa, informacién, luchas de poder, venganza...-.

La segunda dimension esta intimamente ligada a la anterior y se basa
en el estudio de la representacién de la sociedad, prestando especial
atencion a los juegos de poder entre grupos. Sus categorias son, por
un lado, el estudio de la estructura de la sociedad y el liderazgo

se realiza la presente investigacion, por lo que no esta en el centro del analisis
aunque se hara alguna referencia que se considere relevante

? Primera temporada, afio 2010, 6 episodios; Segunda temporada, afio 2011, 13
episodios. Tercera temporada, afio 2012, 16 episodios; Cuarta temporada, afio
2013, 16 episodios. Al que igual que ocurre con Homeland, la quinta temporada
se esta emitiendo actualmente, por lo que tampoco esta en el centro del analisis
aunque se haga referencia a ella
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atendiendo a la descripcion del lider' -clase, edad, orientacién sexual,
procedencia, raza, sexo...-, al tipo de liderazgo -horizontal, vertical-, el
modelo de toma de decisiones -unipersonal, cesién de poder,
participativo-, la forma de mantener el poder -autoritarismo,
consenso, luchas de poder, dependencia-, los grupos de confianza -
miembros, perfil, rol-, asi como la construccién del héroe -
caracteristicas, tipo de heroismo, acciones-. Cabe destacar que en el
caso de Homeland este apartado esta basado en relaciones de poder
profesionales y personales mientras que en The Walking Dead se
realiza un estudio mas centrado en el grupo.

Atendemos a la categoria la representacion de los hombres y las
mujeres en su distribucion espacial publica y/o privada. En este
sentido, se lleva a cabo un pertil fisico -edad, apariencia-, social -clase,
profesion, habilidades sociales- y psicolégico. Este altimo atendiendo
a su caracter, debilidades y fortalezas, relaciéon con su entorno, toma
de decisiones... en torno a una serie de indicadores como son: acietrto;
agresividad; amistad; amor romantico; autoridad; causa de la
problematica; crueldad; cuidados; defensa, dependencia,
desconfianza; desesperacion; dialogo; disputas; dominio; emotividad,;
empatia; error; espera; familia; fraternidad; fuerza; independencia;
infravaloracién; iniciativa; inteligencia; intuicidn; irracionalidad;
liderazgo; locura; maternidad; miedo; necesidad de proteccion;
profesionalidad; religion; seguridad; sexo; suicidio; sumision;
superficialidad; supervivencia; pacifismo; paternalismo; paternidad;
posesion; tactica; tareas del hogar; tareas fisicas; uso de armas;
violencia; virilidad.

3. Analisis

A partir de aqui se pasa a analizar las dos series senaladas en ambas
dimensiones. Cabe sefialar que se desvela gran parte de la trama,
incluyendo la cuarta temporada de Homeland y la quinta de The

Walking Dead.

" Tomando como referencia a Catrie (Homeland) y a Rick (The Walking Dead) y
sus compafieros o antagonistas.
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3.1 La vuelta al terrorismo: Homeland

El canal norteamericano por cable Showtime apuesta por una
adaptacién de la exitosa ficcion israeli Hatufim (Channel 2, 2010-)
desarrollada por Gideon Raff. Precisamente es el hierosolimitano
Raff el encargado de recrear para 20th Century Fox Television este
drama bajo el nombre de Homeland , contando con la colaboracion de
Howard Gordon y Alex Gansa -ambos productores y guionistas de
24 (Fox, 2001-2010)-. Una serie que consigue el aplauso de la critica
con, entre otros, un Globo de Oro a mejor drama.

Tras los atentados del 11S muchas series incorporan en sus tramas
alusiones mas o menos directas a este hecho historico. Producciones
como Turno de guardia (Third Watch, NBC, 1999-2005),
protagonizada por bomberos, personal de emergencias y policia de
Nueva York, han de afrontar la incorporaciéon de este doloroso
momento a través de alusiones u homenajes (Cascajosa, 2005).
Mientras tanto, otras, como 24, endurecen su argumento en una linea
mas cercana a la Guerra contra el Terror enfrentando al héroe a un
mundo lleno de conspiraciones y ataques masivos y justificando todo
tipo de acciones en nombre de la Seguridad. Aunque pudiera parecer
algo atado a la inmediatez, ambos modelos quedan suspendidos en el
tiempo y contindan vigentes. De esta forma, la primera tendencia da
lugar a historias emotivas como Touch (Fox, 2012-2013), en la que
Martin Bohm (Kiefer Sutherland) recibe la noticia de que no ha sido
posible rescatar los restos de su esposa, fallecida en las Torres
Gemelas, y que, a lo largo de magicos acontecimientos, conoce los
ultimos momentos de su vida antes del atentado. Mientras que la
segunda da lugar a la serie que aqui nos ocupa. Once afios después,
Homeland ~vuelve a ese clima explicito de riesgo donde la amenaza de
un ataque en suelo estadounidense proviene de un enemigo incierto
ligado al mundo arabe. Aunque, en esta ocasion, la idea se narre a
través de un sinfin de juegos de espejos.

3.1.1 Dimension I: La pertinaz sombra de la islamofobia

A este respecto, la primera categoria, recreacion de una sensacion de
riesgo, tiene un peso fundamental ya que es el propio centro de una
trama que gira en torno a la sospecha y la invisibilidad del enemigo.
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De esta manera, todo comienza cuando Carrie Mathison'', una oficial
de operaciones de la CIA, es informada de que un prisionero de
guerra cambia de bando. Una filtraciéon que coincide con el regreso
del sargento Nicholas Brody (Damian Lewis) recientemente
liberado tras soportar ocho afos de cautividad en manos de
miembros de Al Qaeda y que regresa a EEUU convertido en un
héroe nacional. La mezcla de politica y espectacularidad mediatica,
hacen que las sospechas de Carrie sean ignoradas de forma oficial,
pero la tenacidad, casi obsesiva, de la agente la lleva a iniciar una
investigaciéon que traspasa la legalidadu. Todo ello justificado por la
necesidad de no fallar a un pais con un tema que desata los miedos
mas profundos del corazon estadounidense. Precisamente el enemigo
dibujado como un supuesto héroe infiltrado en el Ejército, primero, y
en el Congreso, después, codeandose con la élite institucional
norteamericana, es parte de la construcciéon de ese enemigo incierto.

Asimismo, este miedo aparece ligado a la segunda categoria, la
otredad, ya que "[...] el mal es ante todo el Otro, el suicida capaz de
matar en nombre de Ala, de sacrificar su unico valor; la vida”
(Erreguerena, 2002). De esta forma, lo primero que se construye es
un Nosotros a través del patriotismo y la exaltacion del sentimiento
nacional. Algo que se crea con la repeticion de elementos simbélicos
unidos a momentos de gran carga emocional -el aguila calva, el himno
nacional, instituciones o localizaciones emblematicas, parafernalia
militar y, por supuesto, la Old Glory-; de referencias a la naciéon
relacionandola con libertad y grandeza -como mundo libre-; asi como
una vinculacién con ese cristianismo tan apegado a la politica
estadounidense en conversaciones y discursos.

El Nosotros es construido, ademas, a través de la protagonista de la
serie, pues Carrie simboliza a la vez el trauma, la actitud defensiva y el

" A partir de aqui utilizaremos el nombre de pila de la protagonista para
referirnos a ella, ya que es el que utilizan mayoritariamente en la serie para
referirse a ella. Un hecho significativo en torno a la construccion del género
pues que la mayoria de personajes masculinos son tratados por su apellido -
Brody, Estés, Quinn-.

"* Todo comienza cuando Carrie instala cimaras de video vigilancia en casa de
Brody. Una violacién a su intimidad guiada por la esperanza de obtener
informacioén sobre el ataque y quequeda amparado bajo la integridad moral de la
heroina.
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deseo de mirar al futuro de la sociedad estadounidense. Asi, el
espectador ve, en un primer nivel, como la agente se define a través
del sufrimiento que arrastra por los fallos cometidos aquel 11S. En un
segundo plano, conoce a una heroina totalmente entregada a su
profesion y a su patria -hasta el punto de descuidarse fisica y
emocionalmente-. Inteligente y trabajadora, su determinaciéon de
frenar cualquier ataque la llevan a tener una concepcién maquiavélica
de la democracia, justificando cualquier vulneracién de los derechos
en pro de la seguridad. Pero, paradéjicamente, también va a conocer a
una mujer emotiva y ética. Una joven capaz de denunciar las
corruptelas internas de un sistema politica y moralmente denostado,
as{ como a enamorarse del propio Brody, al ser la unica capaz de
entender el dilema entre héroe y villano de este personaje. Una triple
tension entre dolor, dureza y empatia que se va modelando a través
del trastorno bipolar que sufre la protagonista. Una enfermedad que
juega un papel fundamental en la intriga cuando sus companeros -y el
propio publico- duden de la credibilidad de su razén; una pieza mas
de la incertidumbre de un pais en el que las fronteras de la realidad se
difuminan.

De esta forma, la tercera construccion del Nosotros es la mas ligada a
la citada Guerra contra el Terror. Es decir, la de los dos bandos de la
guerra donde los estadounidenses conforman ese Nosotros: los
buenos, los patriotas, los defensores de la democracia contra un Ellos:
malvado, terrorista, que sélo buscan el fin de la democracia. Una
concepciéon maniquea de la realidad que justifica ese escenario de
amenazas, chantajes, conspiraciones, encubrimientos, espias y
torturas en las que el FBI, la CIA y el propio gabinete presidencial
forman parte con total normalidad siempre bajo el amparo de la

Seguridad”®.

" Este tipo de practicas son una constante. Asi, Carrie busca la colaboracién de
un diplomatico saudita a través de la coaccion. Cuando nada funciona amenaza
con extraditar a su hija: “We would deport her [...] We would make sure that
she had no choice but to go back to Saudi Arabia and get fat and wear a burkha
for the rest of her miserable life” (1x10 Representative Brody). Una muestra de
la forma de actuar de la CIA, asi como de la representacion de Occidente en
contraste con Oriente.
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Y entre el Nosotros y el Ellos, hay que detenerse en un personaje que
ejerce de puente entre ambos mundos, justamente el principal motor
de la construccion de lo siniestro: Brody. A través de los ojos de
Carrie y de cadticos flashbacks, el espectador va a ver como el padre y
patriota envuelto en banderas sufre una progresiva construccion hacia
la otredad, hacia el anttheroismo. Es decir, lo que, dentro de la cultura
del miedo, Raquel Crisostomos Galvez define como enemigo
doméstico:

“Este discurso son los cimientos sobre los que se sostiene el
nuevo enemigo domestico, nacido y criado dentro del concepto
de patria, pero que se rebela contra ella. Sin la idea de terror
contra una abstraccion y la recuperacion de la dualidad a través
de ella, no seria posible que el enemigo que atenta contra los
intereses propios y que hay que descubrir a través de una atenta
vigilancia se hubiera fortalecido de tal manera hasta alcanzar los

atributos del héroe, como sucede en Dexter y en Homeland”
(2013: 8).

En un primer escaldn, la narracién de las torturas que debe soportar y
su conversion al Islam -rodeada siempre de oscurantismo- hacen ver
que el marine se rompe ante sus captores. Pero en un segundo nivel,
el pablico asiste a como el terrorista Abu Nazir (Navid Negahban)
pasa a acercarse al derrotado Brody a través de la emotividad. De
hecho, le ofrece dar clases de inglés a su propio hijo, Issa (Rohan
Chand), con quien llega a tener una gran complicidad. Ese carifio es
justo lo que doblega por completo al marine que no soporta ser
testigo de su muerte, junto con decenas de nifios, en un ataque a un
colegio ordenado por el vicepresidente de los EEUU, William
Walden (Jamey Sheridan) -una operacion que nunca ve la luz en los
medios de comunicacion- (109 Crossfire). De esta forma, se dibuja a
un Brody lejos del estereotipado rol de terrorista que es un hombre
cruel, fanitico religioso y que odia a los EEUU'". Todo lo contrario,

'* Otros norteamericanos también cambian de bando manipulados por Nazir y
su equipo, como el también marine Tom Walker (Chris Chalk) o la joven Aileen
Morgan (Marin Ireland). Todos ellos rotos en base a torturas fisicas o al dolor
sobre actos injustos y muestran, a lo largo de la trama, dudas o, incluso,
arrepentimiento. Lo contrario a personajes procedentes del mundo islamico que
estan totalmente convencidos de sus actos y son impasibles.
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sigue siendo un patriota y un padre que esta dispuesto a dar su vida
por lo que considera una causa justa. Un momento que se simboliza
en la grabacién que deja antes de perpetrar el atentado contra el
hombre que considera responsable de la muerte de Issa". Brody no
es un villano, es sélo una victima mas del terrorismo. Una idea que
guarda relaciéon con una frase pronunciada por el propio Nazir al
preguntarse: “¢Por qué matar un hombre, cuando se puede matar una
idea?”'’. De esta forma, Cuadrado Alvarado explica cémo Brody nos
traslada al imaginario del héroe americano como purificador de las
Instituciones:

“El monomito americano es la fuente del modelo de virilidad
masculina que combina dos ideales aparentemente contra-
dictorios de la masculinidad: el ethos puritano y el mito de la
frontera (Holt & Thompson, 2002). Por un lado estaria el
americano que alcanza respeto y valor como hombre
contribuyendo a la forja de la sociedad a través de su esfuerzo
en la comunidad, en la familia, mediante el trabajo duro y
colaborativo, que respeta las reglas y cuyo esfuerzo le lleva a la
prosperidad y la riqueza. Su triunfo ademas se mide en el puesto
que alcanza en su entorno como referencia moral. Y por otro
lado nos encontramos al hombre populista, que lucha contra el
dogma politico y la autoridad, hombres hechos a si mismos en
un territorio virgen donde las oportunidades son limitadas. Esta
figura entiende que la tarea de convertirse en un hombre es un
proyecto competitivo y agresivo” (2013: 30).

A partir del cierre de la primera temporada, la otredad de Brody se va
desdibujando paulatinamente convirtiéndose en la viva imagen del

" “People will say I was broken; I was brainwashed. People will say I was
turned into a terrorist, taught to hate my country. I love my country. What I
am, is a Marine. Like my father before me, and his father before him. And as a
Marine, I swore an oath to defend the Untied States of America against enemies
both foreign and domestic. My action this day, is against such domestic
enemies. The Vice President, and members of his national security team, who I
know to be liars and war criminals. Responsible for atrocities they were never
held accountable for. This is about justice, for 82 children. Whose deaths were
never acknowledged, and whose murder is a stain on the soul of this nation”
(1x12 Marine One)

' “Why kill 2 man when you can kill an idea?' (1x12 Marine One)
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desacierto de ambos mundos y, por lo tanto, en un objetivo para
estadounidenses y arabes. Cabe sefialar como, tras su fuga de toda la
tercera temporada -con escenarios tan emblematicos para la otredad
como Venezuela- acaba redimiéndose por su pais y muriendo en
manos de los Otros, en Iran, aunque nadie en los EEUU va a
reconocer su heroismo, excepto Carrie (312 The Star). El Ellos esta
representado por el terrorismo islamico y siempre a golpe de
estereotipos. El fundamentalismo islamico se convierte asi en el Otro
cuyo objetivo es dinamitar los pilares de la sociedad americana. Asi,
Juan Rey explica esta confrontacion entre Occidente y Oriente en esta
polaridad: “Nosotros somos la encarnacién de todas las virtudes
(libres, democratas, desarrollados, modernos) y ellos, en cambio, el
camulo de todas las maldades (esclavos, subditos, atrasados,
arcaicos)” Es decir, “A partir de esta vision maniquea, el musulman,
extinguidos o dominados los otros adversarios de Estados Unidos, ha
pasado a simbolizar al moderno Satan” (Rey, 2004: 85). Un esbozo
del enemigo que queda representado en una amenazante cita de Abu
Nazir:

“Generation after generation must suffer and die. We are
prepared for death. Are you? [...] With your pension plans and
organic foods, your beach houses and sports clubs. Do you
have the perseverance, the tenacity, the faith? Because we do
[...] We carry God in our hearts, our souls. To die is to join
him. It may take a century, two centuries, three centuries... but
we will exterminate you” (2x10 Broken Hearts).”

En general, una representacion estandar que mezcla conceptos —sin
diferenciar fundamentalismo, islamico, salatismo, yihadismo...—,
procedencia —Oriente Préximo, norte de Africa...—, razas —arabe,
persa...— y religion. Pues el Islam se liga constantemente a la
confrontacién y la justificacion de la violencia al tener un gran peso
en la creaciéon del ambiente siniestro y de la otredad. Algo que puede
verse a través del discurso estereotipado del terrorismo y de la
conversion de Brody.

Y es que, de nuevo, Brody funciona como un puente. Por un lado, se
normaliza al mostrar su conversion como un acto de fe individual
capaz de destapar los clichés negativos a los que esta sujeta de cara a
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la sociedad norteamericana'’. Por otro, el secretismo y el
oscurantismo al que se liga su practica es uno de los motores de la
incertidumbre.

Por dltimo, cabe destacar que la violencia en Homeland — tiene
importancia en tanto a que es utilizada para conseguir un fin
concreto. Siempre que sea manejada por un ser ¢éticamente
consolidado -Carrie o Saul Berenson (Mandy Patinkin)- se entiende
como justificada. Cuando esta en manos del terrorismo islamico o de
ciertos individuos corrompidos del sistema norteamericano,
reprobable'®,

3.1.2 Dimension II: Cuando el amor arrastra a la irracionalidad

El liderazgo real encaja con el normativo sujeto politico que denuncia
la teoria feminista: varon, adulto, blanco -exceptuando Estes que es
afroamericano-, burgués, heterosexual, occidental y sin discapacidades
(Amords, 1985; Miyares, 2003; Pateman, 1995). Aun asi, el unico
personaje femenino que destaca es justamente la heroina de la trama.
Por ello, Carrie va a ser el centro del estudio en torno al liderazgo,
analizando el resto de figuras en relacién con ella.

Esta estudiante de lenguas arabes es reclutada como agente de la CIA,
un mundo primordialmente masculino en el que rompe con la
normalidad en dos grandes planos: el propio hecho de ser mujer y el
de tener una enfermedad crénica -parte inherente a la vez de la
incertidumbre y de la propia feminidad en si-. Pese a ello, sigue

' Asi, por un lado Carrie comprende el valor espiritual de su conversién y su
hija Dana (Morgan Saylor) siente curiosidad por ella -llegando a hacer publico
que su padre es musulman, harta de comentarios xenéfobos, ante la irrisiéon de
companeros (2x01 The Smile)-. Mientras, por otro su esposa Jessica (Morena
Baccarin) no es capaz de aceptarla y llega a espetar: ""These are the people who
tortured you. These are the people who, if they found out Dana and Xander
were having sex, they would stone her to death in a soccer stadium” y, tras tirar
al suelo el Coran le advierte: “I married a US Marine. This can't happen. You
have a wife, two kids. You are a Congressman in the running to be Vice
President. It cannot happen. You get that, right?”” (2x01 The Smile).

' De esta forma, el Vicepresidente Walden, responsable del asesinato de Issa,
queda retratado como un megalémano, manipulador y sin escrupulos, algo que
incluso justifica su asesinato a manos de Brody (2x10 Broken Hearts). Lo
mismo ocurre con David Estes (David Harewood).
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siendo blanca, estadounidense, heterosexual, de clase acomodada y
fisicamente integrada en los estandares de belleza occidental - ojos
claros, rubia, delgada...-.

A pesar de su puesto, este personaje esta construido en torno a los
canones de la feminidad normativa. De esta forma, siempre que se
rompe con esta sistematicidad a través de una mayor capacidad para
la accidén, de la toma de decisiones, de su mentalidad maquiavélica o
de una razéon mas abstracta, se compensa con mayores dosis de
emotividad, empatia, irracionalidad, sensualidad, sexualidad o amor.
Es decir, la divisoria generizada impuesta por el patriarcado se
reproduce en este personaje.

Esto explica como la agente destaca por su marcada intuiciéon cuando
toma decisiones, a pesar de que también aplique su inteligencia o su
capacidad tactica. Una intuicién ligada a lo femenino que, como
explica Sara Mateos Sillero, “proviene de la maternidad potencial, sea
ejercida o no” (2013: 306). Maternidad que ya Rousseau ligaba a la
naturaleza como parte del orden simbédlico femenino: “La
consecuencia de este esencialismo es que se configura el sentido de la
vida de las mujeres en una unica opcién universal director del centro
de contraterrorismo, que muestra en mas de una ocasion sus ganas de
medrar en base al juego sucio. Unas intrigas que contintian en la
cuarta temporada donde el director de la CIA, Andrew Lockhart
(Tracy Letts), cae facilmente ante los chantajes de Carrie o esposo de
la embajadora paquistani se ve obligado a pasar informacion al ISI -
servicio de inteligencia paquistani- para tapar malas conductas
pasadas para el sexo femenino por el hecho de setrlo, negando
ontolégicamente a la mujer como individuo, como sujeto” (2013:
307). Lo mismo ocurre con su mentalidad maquiavélica o su razéon
abstracta que se ve continuamente minada por su amor incondicional
a Brody.

Y es que justamente el amor y el sexo son una constante en la

s - 19 . . .
construccién de este personaje . Carrie realiza un primer

acercamiento al marine con el Gnico fin de obtener informacion del

" Desde el inicio, se narra la pasada aventura que narra con David Estes, el
director del centro de contraterrorismo de la CIA, y que termina con su
matrimonio.
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supuesto terrorista, un encuentro que termina en una primera y
embriagada relacién sexual. La construccién de la agente como
femme fatale se desdibuja cuando paulatinamente se va enamorando
del hombre al que investiga. Pese a ello, la unién entre mujer y
espionaje se relaciona en diferentes ocasiones con el amor y el sexo a
lo largo del desarrollo de la trama, siendo varias las ocasiones en las
que su equipo es testigo de la manipulacion de Carrie haciendo uso de
ambos™. Un uso de la sexualidad en las mujeres de la que Shelby C.
Murray, en su estudio sobre Homeland, advierte que, aunque pueda
parecer una herramienta del empoderamiento femenino no es mas
que una forma de reforzar la supremacia masculina:

“Although it may seem empowering to use sexuality as a weapon gain
control over men, women are actually just reinforcing hegemonic
masculine supremacy, and therefore, striping themselves of power
overall. By using sexuality as a tool, women are giving into a male-
constructed ideal of women as a sexual object and, therefore, are
playing by the rules of masculine supremacy. Although the male may
seem vulnerable in this situation, the implications that women are sex
objects 1s exactly what makes women in these situations fall prey to
patriarchy. This age-old gender stereotype, utilized frequently in
media, of sexually appealing women getting what they want with their
looks and sexuality, not only creates a false sense of empowerment,

but it also creates a harmful gender script for women”?.

Mas peso que el sexo lo tiene el amor. A pesar de lo que significa
personal y profesionalmente para ella mantener un affaire con el
hombre que investiga por terrorismo, Carrie se involucra
sentimentalmente con Brody. Un hombre que no duda en manipular,
mentir y tergiversar la realidad, y que trata con desdén a la

" Asi, durante el interrogatorio a Brody reconoce estar enamorada de él para
conseguir que confiese ante sus companeros (205 Q&A); mantiene relaciones
sexuales con Brody, también con sus companeros tras la video vigilancia (208
I'l Fly Away); o, lo que supone un regreso a la femme fatale durante el
comienzo de la dltima temporada, con la manipulacion a través del amor y el
sexo de Aayan Ibrahim (Suraj Sharma), un joven estudiante de medicina (404
Iron in the Fire; 405 About a Boy; 406 From A to B and Back Again).

*! Llegando a hacerla dudar de su propia estabilidad mental, algo que acaba en
una terapia de electroconvulsiva (112 Marine One) o la actitud amenazante
cuando destapa su traicion (204 New Car Smell).
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protagonista jugando con dosis de violencia psicological5 -algo que
se repite con su esposa-. El amor romantico es central y es
representado como problematico o tormentoso pero inevitable,
aunque se considere un lastre de cara a su vida personal o al
reconocimiento profesional de su propio equipo.

Y es que Carrie va a ser cuestionada en diferentes ocasiones por la
talta de rigurosidad a través de su relacién con el marine. Algo ligado
a una simetria romantica para Laura Anton: "La inestabilidad de la
seguridad nacional que se asocia al objeto de investigacién, y de amor,
de la agente de la CIA, un marine traidor, se traduce en una creciente
inestabilidad emocional del personaje femenino" (2014: 66). Una
incertidumbre que también esta sujeta a su desorden bipolar, al no
poder distinguir los limites de la realidad con claridad. Y es que su
enfermedad también esta ligada a la normatividad femenina ya que,
como explica esta autora, forma parte del precedente hollywoodense
de la mujer gética denominada por Mary Ann Doane como mujeres
paranoicas y que se repite en esta narrativa (neo)noir (Anton, 2014).
De esta forma, este neo-noir feminizante parodia el patrén clasico
encadenando a la mujer como sujeto de deseo asi como " se realza
una cuestion, por definicion, critica y/o feminista: cudl es la funcién

que cumple la mujer en la sociedad actual, es decir, qué significa hoy
“ser mujer” (Anton, 2014: 80).

Otro de los limites de la expansion en el espacio publico de Carrie se
asocial al control de una figura paternal a través de los personajes
Saul, Brody y Peter Quinn (Rupert Friend), tutores de las acciones y
las emociones -por exceso o defecto- de la agente. De esta forma,
Saul es el responsable de reclutar a

Carrie, su mentor y la figura mas paterna. Empatico, inteligente y
sobrio, no duda en interferir en la politica interna de paises arabes
para colocar aliados de dudosa ética, o en poner en riesgo fisica y
psicologicamente a la protagonista para lograr sus objetivos. Pese a
también jugar con los limites de la legalidad de sus actos, Saul no
debe de hacer frente a cuestionamientos personales de su equipo -
aunque si a luchas internas de poder-, algo que no ocurre con Carrie,
siempre expuesta a objeciones de terceros. Algo similar ocurre con
Quinn. Este agente de élite actia como un mercenario pero sus actos
s6lo son puestos en cuestion por su propia moral. Aun asi, se permite
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preocuparse de la frialdad y la pérdida de emotividad de Carrie,
llegando a cuestionarla en privado y en publico en diferentes
ocasiones. Mencién aparte para Brody, por el cual es capaz incluso de
rechazar la reasignaciéon en la CIA y su ascenso profesional. De esta
forma, Diana Damean nos explica como, cuando una mujer ocupa el
espacio publico, los medios presentan un modelo distorsionado de
esta emancipaciéon femenina llevando la problematica al terreno
personal:

“BHach time a woman appears as independent, rational,
successful, the stress is moved on her personal life (she has no
partner, no children or is not attractive) so as to undermine her
professional achievements. The cost for being "different” is too
high and women are not willing to give up their femininity
(beauty and motherhood) in exchange for liberation” (2006: 93).

En esta linea se encuentra el dltimo pilar entre la masculinidad y la
teminidad normativa: la maternidad. Desde el inicio, duda en seguir
adelante con una gestaciéon que no desea, aunque finalmente lo hace
presionada por su familia. Una maternidad que es representada como
algo doloroso y ajeno, como si el hecho de formar parte del espacio
publico la incapacitara para hacerse cargo del ambito de los cuidados.
Un aspecto que mortifica a la agente, especialmente a partir de la
cuarta temporada y que nunca seria planteado si el personaje fuera un
hombre.

Hasta aqui, hemos visto como el liderazgo de Carrie esta totalmente
sujeto a la construccion de una mujer que intenta colarse en el espacio
publico pero que es ajena al mismo, destacando continuamente las
diferencias entre lo femenino y lo masculino. Atendiendo a la segunda
categoria, vemos como, en lineas generales, esta imagen se repite una
y otra vez. Aunque en muchas ocasiones sean papeles fuertes,
independientes y ligados al mundo profesional, siguen también
vinculados al amor romantico, a los cuidados, a la emotividad, la
empatia, la inestabilidad emocional, la familia, la maternidad, o el
SEXO.

Cabe destacar la construccion de tres papeles femeninos construidos
desde la antitesis de Carrie. En primer lugar, Jessica, la esposa de
Brody, se configura como la perfecta esposa y madre, siempre
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vinculada al hogar pero capaz de ocupar el espacio publico para
apoyar a su marido. Una mujer que deja a su pareja sentimental
cuando su esposo regresa de la muerte afios después y que soporta
estoicamente los abusos de un hombre traumatizado. En segundo
lugar, su propia hermana, Maggie (Amy Hargreaves) también esposa y
madre, consigue equilibrar su éxito profesional como psiquiatra -
curiosamente antagénica a la enfermedad de Carrie- y el cuidado de
su vida familiar, en el que entra su hermana -y su sobrina después-. Y,
por ultimo, Fara Sherazi (Nazanin Boniadi), el anico personaje arabe
dentro del equipo de la CIA representada a través de la dulzura,
emotividad, su preocupacion por la familia y su alto nivel moral que la
hacen chocar con Carrie en la tltima temporada.

Ademas, cabe destacar el papel del amor como centro en la vida de
las mujeres en Homeland. Algo que es también representado desde el
conflicto tanto para Carrie, como para Dana -con su relacion
adolescente con un chico que resulta ser un asesino-, Jessica -dejando
a su amante y sometida a Brody-, Mira Berenson (Sarita Choudhury)
—que no es capaz de que Saul se aleje de su vida profesional— y
Martha Boyd (Laila Robins) —con una relacién desgastada—.

El amor es, ademas, causa de irracionalidad en las mujeres. Si ya
hablamos de Carrie y su relaciéon con Brody; Jessica acoge a su esposo
sin darse cuenta de que es un terrorista; Mira hace lo propio con un
amante que resulta ser un infiltrado que sélo busca obtener
informacién de su compafiero; y la embajadora de Pakistan
desconoce el papel de su marido filtrando informaciéon de vital
importancia para la seguridad. Sujetas al espacio publico o al privado
todas ellas son cuestionadas desde su vida personal. Mencién aparte
para las mujeres arabes que estan aliadas con terroristas, que si estan
mas ligadas a la crueldad y a la violencia, carcomidas por el sistema.

3.2 La alegoria postapocaliptica: The Walking Dead

Y de un drama totalmente ligado al terrorismo a uno que funciona
como una alegoria de la realidad. La adaptacién de las historietas
homoénimas de Robert Kirkman y Tony Moore relatan como Rick
Grimes (Andrew Lincoln), un ayudante de sheriff de Kentucky,
despierta de un coma en medio de un apocalipsis de muertos
vivientes. Una apuesta de la cadena que se convierte en el programa
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estrella, llegando a ser el drama mas visto de la televisién por cable
con una audiencia en continuo crecimiento.

A diferencia de Homeland, esta serie no gira en torno al terrorismo y se
aleja de la realidad gracias al género zombi. A pesar de ello, forma
parte de unas ficciones que actian como alegorfas de la realidad que
se cuela en unas tramas que se pueden permitir amplias licencias para
contar lo que ocurre a su alrededor.

3.2.1 Dimension I: El pesimismo antropolégico

En una serie ligada al género de horror la primera categoria sobre la
sensacion de un ataque inminente es central aunque, al contrario que
con la sutileza de Homeland, el terror explicito. Asi, la recreacion de un
ambiente sin salida comienza con paisajes asolados, edificios
institucionales destruidos bajo la sombra de una roida bandera
americana, o imagenes de cadaveres amontonados por doquier. Un
juego visible a través de una de las escenas del episodio piloto mas
emblematicas: un solitario Rick a caballo, ataviado con armas y su
atuendo de oficial de policia. Con el skyline de Atlanta al fondo,
avanza por la despejada carretera de entrada a la ciudad, mientras que
en la de salida se agolpan decenas de vehiculos abandonados. Una
tensiéon audiovisual que busca trasladar todos los sentidos del
espectador a un putrefacto entorno sin salida en el que puede ser
atacado por una horda de caminantes en cualquier momento. Una
inseguridad que marca el dia a dia de los supervivientes y que no les
permite bajar la guardia ya que al horror zombi también se suma la
desconfianza a la raza humana. De hecho, es usual que lugares
aparentemente seguros se conviertan en un infierno” o que

** El viaje hacia el Centro de Control de Enfermedades simboliza el fin de la
esperanza de encontrar una cura y el grupo debe escapar de su destruccion
(primera temporada); la pacifica granja de Hershel Greene (Scott Wilson)
esconde en un viejo granero decenas de zombis y una gran horda reduce el
lugar a llamas (segunda); el oasis que representa Woodbury termina siendo un
simbolo de crueldad (tercera); la construccion de una nueva sociedad en La
Prisién no soporta el ataque de un grupo liderado por un hombre loco (tercera
y cuarta); y Terminus pasa de la promesa de un santuario a una trampa mortal
de canibales (cuarta y quinta).
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momentos de distension terminen en una sangriaz 3 Esta presion lleva
incluso a colocar en la trama ciertos temas tabu como son el suicidio,
la eutanasia a o el aborto*.

De hecho, el culmen de este entorno opresivo se da con el
descubrimiento de que todos los humanos son portadores del virus,
lo que los convierte en futuros caminantes sea cual sea el motivo de
su muerte (213 Beside the Dying Sides). Una situacidon que termina
por minar la moral de los supervivientes y que lleva a situaciones tan
estremecedoras como que una Lori embarazada se plantee qué puede
ocurritle si el feto no sale adelante (301 Seed). Cabe destacar que, a lo
largo de la cuarta temporada se abre una brecha de esperanza al

» Asi, una cena casi familiar es golpeada por una horda en el campamento (104
Vatos); tras descubrir el aparente refugio ideal con en una de las pocas
instituciones en pie tienen que huir su autodestruccion (106 TS-19); el todavia
pequefio Carl Grimes (Chandler Riggs) acaricia un ciervo cuando es disparado
(201 What Lies Ahead); Hershel se acostumbra a su prétesis en la pierna
cuando otro grupo de zombis ataca la prision (305 Say the Word); Carol
Pelieter (Melissa McBride) bromea junto a un compafiero cuando este recibe un
disparo en la cabeza (311 I Ain't a Judas); Rick y compafifa consiguen una vida
relativamente tranquila asentados en ILa Prisién cuando uno de los mas jovenes
muere de una enfermedad gravemente contagiosa (401 30 Days Without An
Accident); cuando Tyresse (Chad Coleman) y Carol encuentran un buen refugio
con agua y caza, la pequena Lizzie Samuels (Brighton Sharbino) decide acabar
con la vida de su hermana intentando demostrar su teoria sobre una segunda
vida zombi (414 The Grove). Una tendencia que continda en la quinta
temporada en la que ya podemos ver una feliz cena con brindis incluido en la
Iglesia para que, poco después, Bob Stookey (Lawrence Gilliard Jr.) sea
secuestrado por el grupo de canibales que devoran impasibles una de sus
piernas (502 Strangers).

** Rick se plantea el suicidio en un momento de maxima tensién (101 Days
Gone Bye), mientras que Andrea (Laurie Holden) (201 What Lies Ahead) y
Beth Greene (Emily Kinney) (210 18 Miles Out) se piensan seriamente si
quieren seguir viviendo en ese nuevo mundo; Jacqui (Jeryl Prescott Sales),
Edwin Jenner (Noah Emmerich) (106 TS-19) y Lilly Chambler (Audrey Marie
Anderson) (415 Us) lo llevan a cabo. Una reflexion sobre el valor de la vida en
esta sociedad sin salida que llega a su esplendor con dos discusiones entre Lori
y Rick sobre si su hijo debe sobrevivir a un disparo y llevar una vida de
sufrimiento (203 Save the Last One) o la primera decisién de abortar cuando se
entera de que esta embarazada (206 Secrets).
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incorporar la figura de Eugene Porter (Josh McDermitt), un cientifico
que parece conocer la cura terminando en una falsa esperanza.

La segunda categoria ligada a la otredad también es central en esta
produccién debido a la forma de construir la unidad del grupo
principal en base a un oponente incierto. De esta forma, la primera
representacion antagonica sera Nosotros, supervivientes contra Ellos,
caminantes. La amenaza zombi funciona como elemento aglutinador
durante la primera temporada en una comunidad de desconocidos
que sufren continuas tensiones internas. Pero este villano no tarda en
ser desplazado por los propios humanos en una dicotomia Nosotros,
humanos buenos contra Ellos, humanos malvados. Y es que la vuelta
a ese estado de natural que supone el nuevo mundo postapocaliptico
permite representar esa version hobbesiana del ser humano malo por
naturaleza.

De hecho, ya en la segunda temporada se introduce la primera gran
confrontacion que lleva a Rick y los suyos a defenderse de un
violento grupo que busca asesinar, robar y violar. El choque termina
con la victoria de los protagonistas pero también con un improvisado
rehén (208 Nebraska, 209 Triggerfinger): un chico joven que va a
levantar el mas profundo recelo de los supervivientes y que va a llevar
a la practica de tortura (210 18 Miles Out) e incluso de pensar en
aplicarle la pena capital. S6lo Dale Hovath (Jeffrey DeMunn), intenta
convencer a los suyos sobre la importancia de mantener los derechos
civiles sin éxito (211 Judge, Jury, Executioner). Una nueva forma de
exaltar la seguridad frente a derechos y libertades y justificando
cualquier tipo de acto en pro de la supervivencia.

Pero esta experiencia no va a ser un hecho aislado. La tercera y la
cuarta temporada gira en torno a un maniqueo Nosotros, los buenos
que soOlo intentamos sobrevivir en La Prisiéon, contra Ellos, los
malvados de Woodbury que estan dispuestos a cualquier cosa por su
tenebroso oasis. Una confrontaciéon que acaba en una guerra liderada
por dos erraticos lideres™ y que deja la amenaza zombi en un segundo

* Representada incluso por una visible arenga en la que un Rick que habfa
actuado de forma totalitaria vuelve a su gente: "This is life and death. How you
live, how you die, it isn't up to me. I'm not your Governor. We choose to go.
We choose to stay. We stick together. We vote" (314 Prey) mientras que el
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plano. Tras la gran batalla, el grupo se divide pero el enemigo sigue
siendo la naturaleza humana. Algo que queda claro de camino a
Terminus: "Sanctuary for all. Community for all. Those who arrive,
survive", donde se van a encontrar con un hostil recibimiento de un
grupo de canibales. Un final de temporada que deja a Rick con un
solido liderazgo que promete revancha con su amenazante: "They're
screwing with the wrong people". Un claro proceso de
endurecimiento del lider y del resto del grupo ante las asertivas
humanas.

A lo largo de este analisis ya se ha hecho referencia en repetidas
ocasiones al contenido violento de la serie que, por un lado, es casi
una exigencia del género. Y es que ya el hecho de representar un
mundo apocaliptico lleva a la aparicion constante de cadaveres,
sangre y visceras. Algo similar ocurre con la supervivencia ligada a la
amenaza zombi, que lleva a mostrar infinidad de armas tanto blancas
—cuchillos, katana, machetes,..—, como de fuego — revolveres,
pistolas, escopetas, rifles, carabinas, fusiles, subfusiles... —, u otros
tipos —ballesta, granada...— asi como algunas improvisadas —bate de
beisbol, destornilladores, guadafia, hacha, horca, martillo,.. —.
También cabe destacar que si bien en un principio las escenas mas
violentas recaen en los caminantes, poco a poco se va trasladando
también a los humanos que, de forma explicita o implicita, asesinan,
pelean, torturan, violan...

Sefnalar también que la violencia que surge del grupo principal
siempre es justificada debido a que es entendida como una
herramienta para la supervivencia®. En cambio, los antagénicos

llamado Gobernador busca la confrontacion desde su papel de lider: "They're
no different from the biters. They're not gonna stop until they kill us all, taken
everything we've worked so hard for. We're gonna end this once and for all"
(316 Welcome to the Tombs).

* Ademis de justificar las torturas o los asesinatos, cabe sefialar un personaje
emblematico a este respecto: Carol. Una mujer que pasa de estar dominada por
su marido maltratador, a una persona capaz de valerse por si misma y que
fuerza cualquier limite tras perder a toda su hija. De hecho, asesina a dos
miembros del grupo gravemente enfermos con una contagiosa afeccién para
evitar males mayores, algo que lleva a que Rick a expulsarla de la comunidad
(402 Infected, 403 Isolation, 404 Indifference). La historia hace que vuelva a
reunirse con el grupo y que tenga que presenciar como una desequilibrada
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suelen estar mas relacionados con un uso de la misma basada en la
arbitrariedad, la crueldad o incluso el morbo. Destacar también que la
violencia va en aumento a lo largo de las temporadas, a medida que
los personajes también se van endureciendo. Mencion especial a la
quinta y ultima temporada en la que los creadores de la serie dan un
paso mas al plantear a un grupo de personas engullendo carne
humana.

3.2.2 Dimension II: El patriarca protector

Tras el apocalipsis zombi, el Estado desaparece. Los hasta entonces
ciudadanos se organizan en pequeflos grupos que se construyen en
torno a la figura de un lider natural que se encarga de la toma de
decisiones. Un liderazgo plenamente masculino -Shane Walsh (Jon
Bernthal), Rick, Hershel, Philip Blake, mas conocido como El
Gobernador (David Motrissey) o Gareth (Andrew ]. West)”'- que
encaja en el citado perfil del estereotipado sujeto politico
androcéntrico. Aunque sus caracteres difieren, todos ellos van a ser
hombres fuertes con tintes autoritarios y paternalistas, basando sus
decisiones en la obsesiéon por la seguridad de los suyos, algo que
justifica cualquier tipo de acto -desde abandonar a personas, a
torturar, asesinar...-.

Aun asi, puede decirse que, a lo largo de las cinco temporadas de The
Walking Dead, el espectador recorre junto a Rick el camino de un
lider. Como explica José Francisco Pérez Rufi, en un principio se
presenta como un protagonista de una pelicula del oeste donde el
héroe es el que marca la ley con su comportamiento: "Si en el western
las leyes dE/ Mundo civilizado no se cumplian por la lejanfa de la
propia civilizacién, en este caso es la ausencia de civilizacién y

Lizzie asesina a su hermana pequena por su obsesion de una nueva vida zombi.
Pese al carifio que le profesa, Carol no duda en pegarle un tiro a la pequefa
(414 The Grove). Su caracter maquiavélico se suma a su capacidad de sacrificio
por el grupo que hara que Rick la vuelva a aceptar en el grupo (501 No
Sanctuary).

*7 Sefialar que, durante la tltima temporada, aparece una mujer que lidera de
forma absolutamente dictatorial una pequefia comuna de supervivientes
secuestrados: la oficial Dawn Lerner (Christine Woods) pero no se tienen mas
datos que los proporcionados por el unico capitulo en el que aparece emitido
hasta la fecha de envio de este articulo (504 Slabtown).
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aparentemente de sociedad la que lleva al héroe a dictar su ley"

(Vargas-Iglesias, 2014: 264).

Y es que durante las dos primeras temporadas va a plantearse como
natural la lucha de poder entre Shane y Rick. Una lucha entre dos
machos alfa por una forma de entender el liderato -mas totalitario el
primero- pero también por el control de Lori -amante del primero y
esposa del segundo-. Una pugna fratricida que termina cuando la
mujer susurra las palabras de la discordia®, detonante de la muerte del
primero a manos del segundo. Una victoria que, lejos de ampliar la
toma de decisiones, termina con Rick proclamando el fin de la
democracia con su "This isn't a democracy anymore" (213 Beside the
Dying Fire).

Durante la tercera y la cuarta temporada, la lucha se desplaza al
exterior del grupo con la confrontaciéon entre dos grandes patriarcas
que buscan proteger a sus respectivas comunidades: Rick y El
Gobernador. Dos lideres erraticos que controlan firmemente la toma
de decisiones. Cabe destacar que, pese a que ambos viven episodios
de locura puntuales -el primero ligado a la muerte de su esposa y el
segundo a la de su hija, ya zombi- lo cierto es que el grupo sigue
respaldando sus decisiones y mostrando pleitesia. Ademas,
contrariamente a Carrie, este estadio es transitorio y no define al
personaje.

Rick vuelve a vencer a su antitesis pero, en esta ocasion, con una idea
mucho mas abierta de la toma de decisiones. Aun asi, va a ser
justamente su determinacién y capacidad para mantener unido al
grupo como una gran familia lo que lo encumbre como lider sin
ningun tipo de discusion interna. Un momento que se simboliza con
la charla en la iglesia en la que, aunque en desacuerdo, todos deciden
apoyar la decisiéon tomada por Rick (503 Four Walls and a Roof).

Esto nos lleva a la segunda categoria donde, lo primero que destaca,
es que el perfil de varén como rey de la Seguridad se repite
continuamente ligado al male bread winner model, el tradicional

* You killed the living to protect what's yours? That's right. Shane thinks I'm
his. He thinks the baby's his. And he says you can't protect us, that you're
gonna get us killed. He's dangerous, Rick, and he won't stop” (209 Trigger
tinger).

143



cabeza de familia patriarcal que se encarga del sustento y la
proteccion. Algo a lo que se vuelve en el perfil de los protagonistas -
tanto Daryl Dixon (Norman Reedus), Glenn Rhee (Steven Yeun) o
Abraham Ford (Michael Cudlitz)- y que queda reflejado en sus
aptitudes ligadas a los roles productivos o de proteccién, tanto en
torno a lo profesional - cazador, ejército, policia, veterinario- como a
sus habilidades -uso de armas, mecanica, tactica, rastreo-. Todo ello
hace que, especialmente al inicio de la serie, sean ellos los que se
ocupen de la defensa, la seguridad o los trabajos mas fisicos, que
también son aquellos mas ligados a la esfera publica -y aquellos con
mas reconocimiento-. De esta forma, sus actitudes se relacionan con
amistad, competitividad, fraternidad, fuerza, independencia, iniciativa,
inteligencia, liderazgo, seguridad, supervivencia o violencia.  Asi
como son habitualmente perfilados con caracter agresivo, cruel y
exacerbando su virilidad y destacando, en ocasiones, por una actitud
condescendiente hacia las mujeres, claramente paternalista.

Por el contrario, el pasado profesional de las protagonistas es
desconocido o esta ligado al hogar o a la maternidad, o no es
relevante en este nuevo mundo -como Andrea (Laurie Holden),
abogada-. Lo mismo ocurre con las habilidades que terminan por
desarrollar la division sexual del trabajo, enlazada a la idea de Carole
Pateman de que “la provisiéon de «trabajo doméstico» es parte del
significado patriarcal de la feminidad, de lo que es ser mujer” (1995:
175). Un hecho magnificado porque, durante las primeras
temporadas, ninguna mujer sea capaz de hacer uso de las armas.

De forma contraria, las mujeres se ligan a la esfera de lo privado, un
espacio que Alicia Miyares entiende como “las relaciones que no
determinan en absoluto la organizacion del Estado; la esfera privada
esta caracterizada por el lenguaje emocional, implica el género de
relaciones mediadas por los afectos y los sentimientos negativos o
positivos” (2003: 61). Es decir, se definen a través del amor
romantico o la sexualidad, los cuidados -asistencia a enfermos o nifios
y nifias-, la dependencia -necesidad de protecciéon o subsistencia-,
emotividad -mostrando sus sentimientos-, infravaloracién -actos y
habilidades menos estimados-, irracionalidad -impulsividad, sin
tactica-, sumision -acatando oOrdenes-, maternidad, pacifismo -
buscando la solucién no violenta al conflicto-, o directamente a las
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tareas del hogar. Ejercen el papel, en definitiva, de continuidad con
E/ Mundo anterior dotando de ciertas dosis de normalidad a la
comunidad®. Una diferencia entre protectores y protegidas que lleva
a los hombres a tener una actitud en ocasiones condescendiente,
paternalista e incluso posesiva. Todo ligado a que se mantienen
alejadas de la accién y el liderazgo ya que, como explica David
Caldevilla, las series de television estadounidense tienden a
representar la prototipica familia nuclear donde la iniciativa queda
relegada a los papeles masculinos de tal forma que "o bien evitan a las
mujeres con iniciativa o bien la acentian de sobremanera, cargando
su actitud con connotaciones negativas" (2010:76).

Justamente en este segundo ambito se encuentra Andrea, el primer
papel femenino en reivindicar su presencia en la accién, aprendiendo
a manejar armas. Cabe destacar que el aumento de su incursion el
espacio publico viene ligada al continuo fracaso o la torpeza, asi
como a clerta exaltacion de los roles femeninos -emotividad,
hipersexualizacion, amor romantico-. Eso hace que no sea capaz de
transgredir la barrera sexo género y que quede alejada de la
traternidad o el respeto que gozan sus compafieros, algo vinculado al
hecho de haberse inmiscuido en un espacio que no le corresponde y
que Celia Amords (1985) achaca a las légicas compartidas de
capitalismo y patriarcado.

Pese a todo, Andrea abre la puerta a otro modelo femenino en la
serie. A partir de aqui, se ve una clara evolucién hacia la accién y la
toma de decisiones -especialmente Maggie, Carol o Beth a lo largo de
los dltimos capitulos-, asi como la aparicién de figuras fuertes. En

* Un hecho que se visibiliza entre la siguiente discusion entre Lori y Andrea
(210 18 Miles out): Andrea: I contribute. I help keep this place safe. / Lori: The
men can handle this on their own. They don't need your help. [...| There's
plenty of work to go around. / A: Are you serious? Everything falls apart,
you're in my face over skipping laundry? / L: Puts a burden on the rest of us,
on me and Carol, and Patricia and Maggie. Cooking, cleaning and caring for
Beth. And you... you don't care about anyone but yourself. You sit up on that
RV, working on your tan with a shotgun in your lap. / A: No, I am on watch
against walkers. That is what matters, not fresh mint leaves in the lemonade. /
L: And we are providing stability. We are trying to create a life worth living. /
A: Are you kidding me? [...] Playing house, acting like the queen bee, laying
down rules for everybody but yourself...
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este sentido, destacar a Michonne (Danai Gurira): una mujer que se
distancia de los estereotipos prototipos con valores asociados como
amistad, fuerza, independencia, iniciativa, inteligencia, liderazgo,
seguridad, supervivencia o violencia. Si bien a lo largo de la cuarta
temporada se va introduciendo al personaje al mundo de las
emociones, la maternidad y los cuidados -especialmente en torno a
Carl-. Cabe destacar también que Andrea y Michonne protagonizan la
primera alianza femenina— entendida como relaciéon horizontal de
cooperacion, complicidad e independencia entre mujeres-, algo poco
habitual hasta el momento dejando la fraternidad relegada unicamente
a los hombres. A partir de aqui, aparecen otros personajes femeninos
que rompen en parte con los moldes establecidos como Sasha
(Sonequa Martin-Green) o Rosita Espinosa (Christian Serratos)
aunque ambas se ligan con el amor -de hermano y de pareja-, el sexo
y con la hipersexualidad -especialmente la segunda-.

4. Conclusiones

A lo largo del analisis de la primera dimensién se puede ver como el
miedo a un ataque de un enemigo incierto es el motor que mueve
ambas ficciones. Homeland nos lleva a un escenario post 11S donde el
terrorismo arabe se convierte en la amenaza central. Mientras que E/
Mundo postapocaliptico de The Walking Dead nos traslada a un estadio
de la naturaleza donde el ser humano asediado por la muerte saca lo
peor de si. De forma mas o menos metaférica ambas series nos
hablan de la supremacia de la Seguridad sobre unos derechos y
libertades que quedan en segundo plano cuando se habla de
supervivencia.

Y esa amenaza viene de la mano de un Otro que actiia como antitesis
maniquea de Nuestro grupo. Sea este los EEUU o una pequefia
comunidad de supervivientes. Y para poder detener a ese enemigo
que amenaza con destruir nuestra sociedad queda justificado
cualquier tipo de acto. Otra vez la Seguridad gana.

Y ese fin justifica los medios entiende como fin la Seguridad y como
medios cualquier aspecto que sea necesario, incluida la violencia. Y
aunque las dosis son absolutamente diferentes en ambas, aséptica en
Homeland vy grotesca en The Walking Dead, lo cierto es que la

justificacion de su uso es la misma. Amenazas, asesinatos, chantajes,
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manipulaciones, torturas... cualquier acto por proteger la integridad

del grupo.

El discurso del miedo también impacta de lleno en la sociedad y, con
ello, en la representacién de la misma. El liderazgo del grupo
principal se mezcla con el heroismo, aunque este sea erratico e
imperfecto. Una agente de la CIA obsesionada con su trabajo y con
un desorden bipolar, un ayudante de sheriff desquiciado tras la
muerte de su esposa. Todo vale mientras que el que tome las
decisiones sea capaz de asegurar la supervivencia del grupo que lidera.
Aunque un perfil es mas usual que el otro.

Si algo muestran ambos dramas es la diferencia a la hora de crear los
personajes. Mientras los hombres se ligan con la accién y la toma de
decisiones, ocupando de forma natural el espacio publico. Las
mujeres quedan relegadas a un mundo mas pasivo y emocional,
siempre en el campo de lo privado. Y, siempre que traspasan esta
linea, se muestra claramente que estin en un terreno que no es el
suyo. Y, a pesar de que Carrie, Andrea, Michonne o Maggie son
personajes aparentemente fuertes y activos, siguen encadenadas a
ambito ligado al amor, los cuidados o la irracionalidad y fuertemente
objetivizadas sexualmente ante la mirada masculina. Una recreacion
de la sociedad norteamericana que decidi6 apostar por una fachada de
virilidad normativa frente a esa amenaza invisible levantada tras aquel
11 de Septiembre.
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Resumen: A pesar de la realidad creada por la crisis, en nuestro pais,
el debate publico acerca de la pobreza energética es muy reciente. En
opiniéon de Sergio Tirado, coordinador del estudio “Pobreza
energética en HEspana”, ello se debe a que los precios de la energia no
han sido motivo de discusién publica hasta hace relativamente poco.
Las primeras referencias a la “pobreza energética” referidas a la
realidad espafiola no aparecen en la prensa hasta 2010 pues, con
anterioridad, el concepto se referia a paises en vias de desarrollo. Sin
embargo, es en 2013 cuando se incrementa su presencia a partir del
debate politico sobre las tarifas eléctricas y las fuentes de energfa.

En este trabajo, realizado en el marco del Plan Nacional de I+D+I
(referencia CSO2012-38363) se analiza la presencia del concepto
“pobreza energética” en la prensa espafiola, se estudia con qué causa
se vincula y qué voces hablan del tema con objeto de explicar desde
qué enfoque se presenta al lector esta realidad. Para el analisis, se han
seleccionado los textos informativos o interpretativos de los diarios
E/ Pais, E! Mundo, Abc en el afio 2013 y se ha estudiado qué enfoque

(framing) predomina: social (pone el acento en las consecuencias
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humanas y familiares de la pobreza energética); econémico (pone el
acento en las causas, la crisis, el consumo, la eficiencia y la
sostenibilidad) y politico (pone el acento en el conflicto entre los
distintos actores implicados, el empoderamiento de los ciudadanos en
materia energética y la politica energética desarrollada por los
gobiernos).

Palabras clave: Pobreza energética, politica energética, framing,
analisis del discurso, encuadres noticiosos, periodismo social.

1. Introduccion

A ASOCIACION de Ciencias Ambientales define “pobreza

energética” como “la incapacidad de un hogar de satisfacer una
cantidad minima de servicios de la energia para sus necesidades
basicas, como mantener la vivienda en unas condiciones de
climatizacién adecuadas para la salud”.

Se trata de un concepto presente en otros paises europeos que, sin
embargo, en Espafia ha comenzado a utilizarse muy recientemente.
La razén, segun recoge Sergio Tirado en “Pobreza energética en
Espafia”, es el interés actual por los precios de la energia, en especial,
las tarifas eléctricas. Prueba de ello es que 2012 apenas registra
movimiento social al respecto, salvo del Dia de Lucha contra la
Pobreza Energética que establece el Reino Unido el 10 de febrero.
No obstante, en la prensa se recoge informacion sobre las dos
subidas de precio de la luz durante ese afio. No hay respuesta social
pero si se alza la voz de las organizaciones de consumidores. 2012 y
2013 son dos anos de constantes informaciones sobre las tarifas de la
luz. También hay referencias al gas o a otros gastos basicos como el
transporte pero la que centra la atencion es la energia eléctrica.
Noticias sobre subidas de tarifas, ajustes, subastas, déficit tarifario...
son frecuentes, sobre todo, en el ano 2013.

2.  Objetivos y metodologia

El objetivo de esta comunicacion es identificar el tratamiento
informativo de la “pobreza energética” en la prensa espafola, su
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conceptualizacion y divulgacién y la construccion del relato en el
marco de la crisis econémica.

Para ello, se aplicara la perspectiva del framing (Vicente Marifio, M. y
Lépez Rabadan, P., 2009; Mercado, MT, Sanchez, S., y Alvarez, A.,
2014 y Mercado, MT, Herranz, ].M., y Alvarez, 2014) con objeto de
saber qué enfoque predomina: social (pone el acento en las
consecuencias humanas y familiares de la pobreza energética);
econémico (pone el acento en las causas, la crisis, el consumo, la
eficiencia y la sostenibilidad) y politico (pone el acento en el conflicto
entre los distintos actores implicados, el empoderamiento de los
ciudadanos en materia energética y la politica energética desarrollada
por los gobiernos), asi como las voces que hablan del tema (ONG,
politicos, expertos, protagonistas).

Para el analisis, se han seleccionado los textos informativos o
interpretativos de los diarios E/ Pa#s, EE/ Mundo y Abe en el afio 2013, a
partir de la muestra obtenida de la base de datos MyNews, utilizando
para la basqueda la expresion “pobreza energética”. Se han elegido
esos periddicos por su difusion, su ambito territorial y su presencia en
todo el periodo 2008-2013, desde el inicio de la crisis hasta el afio
cuantitativamente mas relevante en referencias a la “pobreza
energética”. El analisis cualitativo se ha centrado en 2013 por esa
razon.

La hipétesis de partida es que en Espana preocupa la pobreza
energética a partir de la subida de las tarifas de la electricidad y con
motivo del conflicto entre las autoridades y las empresas del sector.
Para saberlo, interesa analizar con qué hechos vincula cada periédico
las noticias en las que habla de esa realidad, si son noticias
economicas o enfrentamientos politicos.

Asimismo, el interés por la “pobreza energética” puede suponer un
ejemplo de practica periodistica movilizadora si las fuentes oficiales
pasan a un segundo plano, el de la estadistica, y aumenta el discurso
social vinculado a los pobres energéticos tanto en sus vivencias, su
cotidianeidad, -especialmente en reportajes periodisticos- como en el
apoyo y la movilizacién social desde organizaciones como Cruz Roja,
Caritas o Plataformas por un nuevo modelo energético. Para ello
analizaremos las fuentes y los protagonistas de los textos.
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La ficha de analisis contiene los siguientes campos:
Datos de identificacion: Fecha, diario, titular, web, seccion y género.

Interesa saber en qué seccién se ubica la noticia porque de ello
dependera el enfoque que se le dé, ya sea social, politico o
economico. Del mismo modo, la eleccién de género indicara la
importancia y continuidad que el medio da al tema.

Datos sobre autores, fuentes y voces: Autoria, firma, fuentes, actor
principal. La autoria y la firma ayudan a distinguir si se trata de un
periodista de la redaccion, un corresponsal o una agencia y de quién
se trata, especialista o no. Las fuentes indican si el medio ha
consultado fuentes oficiales e institucionales o bien fuentes
secundarias y alternativas. Por ultimo, la presencia del actor principal
nos ayuda a determinar también el enfoque, ya sea por predominio de
voces politicas, empresariales o ctudadanas.

Datos sobre la presentaciéon del problema y su origen: definicion,
caracterizacién y causas. Con estos datos podemos contextualizar
mejor la vision sobre el tema que tiene el periddico. Hemos
diferenciado tres enfoques: social (pone el acento en las
consecuencias humanas y familiares de la pobreza energética);
econémico (pone el acento en las causas, la crisis, el consumo, la
eficiencia y la sostenibilidad) y politico (pone el acento en el conflicto
entre los distintos actores implicados, el empoderamiento de los
ciudadanos en materia energética y la politica energética desarrollada
por los gobiernos).

3. Resultados

Los textos analizados son 34: E/ Pais, 16; Abe, 10; E/ Mundo: 8. De
todos ellos, solo seis corresponden a reportajes. Todos los demas son
noticias. En Abec solo tres son textos de agencia; en E/ Mundo, cuatro
y en E/ Pais, siete. Hemos de tener en cuenta que ese dato varia
cuando la edicion es digital o impresa puesto que en la digital, la
inmediatez hace que se publiquen informaciones de agencia que,
después, no tienen su correlato en el periédico impreso.

Las fuentes y protagonistas en _4br son entidades sociales,
platatormas y ONG asi como politicos. Entre las entidades sociales:
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Cruz Roja, José Luis Lopez, Asociacion Ciencias Ambientales (2);
Vicente Barcia, Plataforma por un nuevo modelo energético; Rubén
Sanchez, Facua; Francisco Valverde, presidente de la Asociacion
Nacional de Ahorro y Eficiencia Energética (ANAE). Entre los
politicos: la vicepresidenta del gobierno escocés; Elena Valenciano y
el Ministro Soria (4).

En E/ Mundo también encontramos entidades sociales y politicos:
Cruz Roja; Rafael Herrero, presidente de la Asociacion de Empresas
de Servicios Energéticos (Anese); Asociacion de Empresas de
Eficiencia Energética (A3E), Manuel Sayagués; Javier Garcia Breva,
presidente de la Coalicion Empresarial Nuevo Modelo de Negocio
Energético (N2E); la responsable del programa Sin Hogar y Vivienda
de Caritas Diocesana Barcelona, Teresa Bermudez. Entre los
politicos, el ministro Soria; el lider de ICV, Joan Herrera; CiU en la
Junta de Portavoces de la Camara Baja, Pere Macias; y la portavoz
UPyD, Rosa Diez.

En E/ Pais, ademas de numerosas fuentes sociales y politicos, hay un
tercer grupo que es el de los afectados, para contar historias de vida y
casos que hagan mas comprensible la realidad de la “pobreza
energética”. Son Verodnica Giraldez, José Manuel Goig y Juan Presa.
Entre las fuentes sociales, ademas de incluir ONG y plataformas
civicas, hay fuentes de las empresas afectadas: Luis Jiménez Herrero,
director OSE, el Observatorio de la Sostenibilidad en Espana; José
Javier Sanchez Espinosa, subdirector de Cruz Roja; OMS; Sergio
Tirado, vicepresidente de la Asociacién de Ciencias Ambientales,
OCU; Kandeh K. Yumbkella, director general de la Organizacion de
las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI);
secretario general de la ONU, Ban Ki-moon; viceministro industria
chino; Ramoén Silva, responsable de innovacién y desarrollo de
servicios energéticos de Gas Natural Fenosa; Cecilia Foronda,
directora de cambio climatico, agua y energia de la Fundacion
Ecologia y Desarrollo (Ecodes); Alberto Coloma, gerente de la
fundacion La Casa que ahorra; organizadores de la campafia "Béjate la
potencia"; Marta Garcfa, responsable de pobreza energética de la
asoclacion catalana Ecoserveis; José Luis Lopez, miembro de ACA;
Manuel Silva, asesor de la Consejeria andaluza de Administracion
Local; Joana Mundo, de Ecoserveis; Rubén Sanchez, Facua; Luis
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Babiano, gerente de la Asociacion Espafiola de Operadores Publicos
de Abastecimiento y Saneamiento; Luis Jiménez, director del
Observatorio de la Sostenibilidad de Espafia; Comité Econémico y
Social Europeo (CESE); Iberdrola y Endesa; INE; Gas Natural
Fenosa; Rubén Sanchez, Facua. Por dltimo, estan presentes politicos
los politicos: Ministro Soria, 2; Laia Ortiz, IU-iICV-CHA, 2; Mario
Flores, PP; Miguel Sebastian, PSOE; Soraya Siez de Santamaria,
vicepresidenta; secretario de Ordenacion del Territorio vy
Sostenibilidad del PSOE, Hugo Moran; Pere Macias, de CiU; Joan
Tarda de ERC; portavoz de Equo, Juan Lépez de Uralde; Cayo Lara,
coordinador 1U.

La diferencia entre ellos es que las fuentes no politicas forman parte
de los reportajes mientras que las demads aparecen en las noticias,
numéricamente mas abundantes. Eso significa que cuando analizan el
tema a fondo consultan fuentes no gubernamentales pero en el dia a
dia la pobreza energética no es noticia excepto para la guerra entre
partidos o en el conflicto entre las empresas y el gobierno. El tnico
que incluye afectados en el relato informativo es E/ Pais.

El enfoque que predomina en los periddicos es el politico:

En Abe, junto al politico (7) predomina el enfoque social (2), mientras
que el econémico apenas aparece y cuando lo hace esta vinculado al
consumo (1). En E/ Mundo, también predomina el politico (4) pero el
social y el econémico aparecen con la misma importancia (2). Por
ultimo, en E/ Pais el politico también sobresale (8) pero cerca tiene el
enfoque econémico (6) desarrollado sobre todo en lo que se refiere a
la eficiencia y la sostenibilidad. En sus textos sociales (2), incluye
testimonios de afectados.

Respecto a las causas, para Abe, predomina la referencia a la crisis y
los precios de la luz, mientras que E/ Mundo afade los problemas de
eficiencia. E/ Pais da peso a ambos factores por igual y, ademas, los
pone en relacion al contexto europeo e internacional. Cuando trata la
guerra politica pone el acento sobre la politica energética del
gobierno.
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4. Conclusiones

1. El concepto de “pobreza energética” no empieza a tratarse en
Espafia referido a una realidad propia hasta el ano 2010 aunque
sera en 2013 cuando los enfrentamientos politicos, la reforma
del sector eléctrico y la politica energética del gobierno hacen
que la prensa fije su atencion en esta nueva realidad.

2. Entre las causas, las que destacan todos los medios son la
subida de los precios, especialmente de electricidad, y la crisis, y
solo secundariamente se referiran a los problemas de eficiencia
energética en los hogares.

3. La “pobreza energética” es un tema en el que los medios
buscan fuentes no gubernamentales y plataformas ciudadanas
dandoles peso como fuentes principales. Sin embargo, dado que
la mayoria de noticias son de tipo politico, las fuentes y los
protagonistas siguen siendo los representantes de los partidos
politicos.
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Resumen: Tras la publicacion en 1995 de la Ley 31/1995 de
Prevencion de Riesgos Laborales, por transposicion de la Directiva
Europea 89/391/CEE, se introdujo en Espafia un nuevo concepto
de prevencién sobre los accidentes laborales, proveniente de una
directiva con principal enfoque de mentalidad y funcionamiento de
los paises del norte europeo.

Lo que se esperaba que fuese un medio para disminuir los altos
niveles de accidentalidad laboral en Espafia, se tradujo en la realidad
en un aumento de los mismos hasta los afilos 2002-2003, asi como en
el nimero de fallecidos en el trabajo. Solo a partir de dicho periodo,
tras reformas legales, mas medios y concienciacién, la siniestralidad
comenzo a disminuir. Con el comienzo de la crisis en Espafia, a partir
del afio 2008, los accidentes laborales disminuyeron drasticamente,
principalmente los leves pero no en la misma proporcién los graves o
muy graves.

En esta comunicaciéon se plantea como objetivo estudiar la
construccion de la opinién publica a partir de la representacion
mediatica de la siniestralidad laboral y su prevencion a través del
analisis de los cuatro medios de comunicaciéon de prensa escrita
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general de mayor tirada en Espafia (E/ Pais, E/ Mundo, Abc 'y La
Vanguardia), determinando de manera cuantitativa los articulos
dedicados a la siniestralidad y su prevencion en el periodo de los afios
de crisis econémica a partir de 2008, comparandolo con los niveles de
atencion anterior y con los niveles de accidentalidad existentes.

Palabras clave: Prensa. Accidentes. Prevencién de Riesgos
Laborales. Comunicacién. Crisis.

1. Justificacion y relevancia

A PROTECCION de la salud de los trabajadores es definida por

la Organizacion (OMS, 2010). Esta definicién fue realizada en
una conferencia en Nueva York en el afio 1946, y sigue inalterada,
siendo posteriormente firmada a lo largo de los afios por multitud de
paises en todo E/ Mundo.

En Espafa la protecciéon de la salud del trabajador en el ambiente
laboral es un derecho y una obligaciéon recogido en la legislacion
espafiola en la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales, tras
la transposicién de la Directiva Marco 89-391-CEE. Tras un periodo
de ascenso de la siniestralidad laboral, a partir del afio 2002-2003
comenzo a disminuir, la entrada de una profunda crisis econémica y
social ha trastocado todos los datos conocidos hasta entonces.

El objetivo de este articulo es analizar el papel de los medios de
comunicacién, en este caso de los principales medios de prensa
escrita, ante los cambios en las relaciones laborales, en conctreto con
la siniestralidad laboral. Los medios de comunicacion pueden ofrecer
los contenidos de forma que sensibilicen una cierta miopia ante
clertos temas, ya que el conjunto de lectores busca implicaciones a la
vez directas, inmediatas y simultaneas (Kientz, 1976: 1006).

Este analisis forma parte de un estudio mas amplio que se encuadra
en una tesis doctoral in progress, dedicada a esta tematica y cuyos
objetivos generales estin orientados a estudiar la relacion entre
opinion publica, salud y seguridad en el empleo
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2. La siniestralidad laboral y la crisis econémica en el periodo

2008-2013

El contexto de la legislacion preventiva espafiola proviene de la
transposicion de la Directiva Marco Comunitaria 89/399/CEE, por
lo que la base legislativa de todos los paises de la Union Europea es la
misma. Para poder comparar entre distintos paises, sectores o
periodos temporales, independientemente de su poblaciéon debe
atenderse a los indices estadisticos mas usados en E/ Mundo de la
prevenciéon de riesgos laborales. El mejor para realizar estas
comparaciones es el denominado indice de frecuencia, que se define
como el numero de accidentes por cada millén de horas trabajadas,
pero como es dificil de plasmar el nimero de horas trabajadas en
grandes poblaciones se utiliza mas el denominado indice de
incidencia, que es la relaciéon entre numero de accidentes por cada
porcion de trabajadores (Bestratén Bellovi y Turmo Sierra, 1982: 3-4).
El mayor problema del indice de incidencia es conocer la poblacion
ponderada de riesgo, tomandose generalmente como poblacion
asalariada la procedente de la encuesta de poblacion activa (EPA)

(Mora Plaza, 2005: 8).

2.1 Evolucién de la siniestralidad laboral en el periodo 2008-
2013 y comparacion anterior

Tras unos anos de descenso de la siniestralidad laboral, donde las
medidas y reformas implantadas desde 1995 y reformas de los
primeros afios del siglo XXI comenzaron a dar fruto, la llegada de la
crisis econémica a partir de 2008 ha provocado un cambio en el
numero y caracteristicas de los accidentes laborales en Espana.

Puede comprobarse de esta Figura 1 que el nimero de accidentes
laborales con baja (ausencia del trabajo superior a tres dias), tras unos
afios de elevadas cifras en los que cada afio el numero de trabajadores
en activo era mas grande, comienza a descender bruscamente a partir
del ano 2008. Podria entenderse este descenso en el numero de
accidentes al disminuir el nimero de trabajadores, pero los accidentes
sin baja se mantienen mas o menos constantes a pesar de ese Mismo
descenso.
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Figura 1: Accidentes con Baja y Sin Baja (sin contar in itinere) 1994-2013. Fuente:
Elaboracién propia a partir de los Anuarios de Estadistica del Ministerio de Trabajo 1994-
2013.
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Aunque quedan algunos afos sin datos ofertados por el Ministerio de
Trabajo de Espafia sobre accidentes laborales sin baja, puede
observarse claramente una tendencia alcista desde la entrada de la Ley
31/1995 de Prevencién de Riesgos Laborales, hasta un volumen
constante de accidentes con baja, que caen a partir de 2007
drasticamente debido a la crisis econémica (Sedano et al., 2014: 78).

No ocurre asi con los accidentes laborales sin baja, que llevaban una
tendencia similar a los que ocasionaban baja, pero siempre en un nivel
inferior hasta el afio 2008, a partir del cual los accidentes sin baja
quedan por encima. Esta tendencia puede explicarse principalmente,
entre otros factores, al miedo al despido ante la declaracién de
accidentes leves o moderados, sobre todo en la pequena y mediana
empresa (Davies, Jones y Nufiez, 2009: 178).

En el estudio de Boone, van Ours, Wuellrich y Zweimiller (2011:
770-773) sobre la influencia de la crisis econémica en Austria se
refleja que la probabilidad de despido en época de bonanza
economica es de entre el 20% y 21% superior entre aquellos
trabajadores que habfan sufrido bajas por accidentes leves.
Comprobaron igualmente que en el caso de accidentes graves o muy
graves el aumento de dicho porcentaje era insignificante. En épocas
de crisis siguieron observando los mismos porcentajes de despido,
aunque apreciaron un descenso claro de las notificaciones leves y
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moderadas por parte de los trabajadores por miedo a perder su
puesto de trabajo, pero no en las graves.

El descenso del numero de bajas por accidentes laborales es
especialmente marcado entre los trabajadores con contrato temporal
trente a los trabajadores con contrato indetinido:

Figura 2: Accidentes con baja laboral en Espafia por tipo de contrato 2000-2012. Fuente:
Elaboracién propia a partir de los Anuarios de Estadistica del Ministerio de Trabajo 1994-
2013.
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Figura 3: Indice de Incidencia Total y por Sectores 1994-2012 por cada 100.000
trabajadores. Fuente: Elaboracion propia a partir de los Anuarios de Estadistica del
Ministerio de Trabajo 1994-2013
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Para poder discernir mejor los datos de accidentalidad, al variar el
numero de trabajadores en activo en cada periodo de tiempo, en las
areas de seguridad y salud se trabaja con el denominado indice de
incidencia, que expresa el numero de accidentes por cada nimero de
trabajadores.

A partir de la Figura 3 puede apreciarse que existen sectores donde la
accidentalidad laboral casi no varfa en el tiempo, como el de sector
servicios y el agrario, pero los descensos a partir de 2007 son
acusados en construccion e industria.

De estos datos cabe pensar que con la crisis econémica a partir de
2008, la accidentalidad ha bajado drasticamente en los sectores mas
afectados por la crisis, pero para ver mejor la situaciéon deben
analizarse otros conceptos.

Figura 4: Indice de Incidencia por tipo de Contrato 1994-2012 por cada mil trabajadores.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los Anuarios de Estadistica del Ministerio de Trabajo
1994-2013
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De la Figura 4 puede apreciarse que, aunque sigue la linea
descendente anterior, con la crisis la bajada del indice de incidencia de
accidente laboral con baja es mas acusada en trabajadores con
contrato temporal que en trabajadores con contrato indefinido.
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Figura 5: Indice de Incidencia por tipo de Edad 1994-2012 por cada mil trabajadores.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los Anuarios de Estadistica del Ministerio de Trabajo
1994-2013.
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Figura 6: Indice de Incidencia por Tamafio de la Empresa 2000-2012 por cada mil
trabajadores. Fuente: Elaboraciéon propia a partir de los Anuarios de Estadistica del
Ministerio de Trabajo 1994-2013.
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De la Figura 5 se puede apreciar que los indices de incidencia
presentan descensos mucho mas acusados cuanto mas joven sea el
trabajador.

En funcién del tamafio de la empresa la pequefia empresa y mediana
de hasta 250 trabajadores presenta unas bajadas en los niveles de
indice de incidencia muy superiores a las que superan los 250
trabajadores.
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Figura 7: Enfermedades Profesionales declaradas en Espafia con y sin baja laboral asociada
en el periodo 1994-2013. Fuente: Elaboracion propia a partir de los Anuarios de Estadistica
del Ministerio de Trabajo 1994-2013.
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Si se analizan las enfermedades profesionales en Espafia segun la
Figura 7, puede apreciarse un descenso con la crisis de las
enfermedades con baja, pero un aumento significativo de
enfermedades sin baja.

Las enfermedades profesionales ocasionadas por agentes fisicos (aire
comprimido, radiaciones ionizantes, etc.) se mantienen ¢ incluso
aumentan, pero son el resto de enfermedades profesionales (de la
piel, infecciosas y parasitarias, agentes quimicos, inhalacién) las que se
reducen principalmente en estos afios (Garcia Gémez y Castafieda

Lopez, 2008: 24).

La brusca caida de enfermedades profesionales declaradas en 2006 y
posteriores afios fue denunciado por los sindicatos ante la aparicion
de la Orden TAS/4054/2005, por la que se desarrollan los critetios
técnicos para la liquidacién de capitales coste de pensiones y otras
prestaciones periddicas de la Seguridad Social. En esta orden del
Ministerio de Trabajo se obliga a las mutuas a establecer un reaseguro
de garantia sobre las pensiones por incapacidad derivadas de
enfermedades profesionales, llegando entonces a ser un 25% mas
costosa para una mutua una enfermedad profesional frente a un
accidente laboral. Igualmente se aprecia disparidad en las
notificaciones de enfermedades profesionales, siendo muy superior en

el norte de Espana frente al resto (Garcia Gomez y Castafieda Lopez,
2008: 41).
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De todas las anteriores figuras puede extraerse que desde el comienzo
de la crisis, aunque se produce un descenso significativo de la
accidentalidad laboral, esta se produce principalmente entre
trabajadores de los sectores de construccion e industria y en menor
medida servicios, con contratos temporales, j6venes y de pequenas
empresas. Por contra los accidentes laborales y enfermedades
profesionales que no ocasionan baja aumentan significativamente,
llegando a superar en ambos casos los niveles de los que ocasionan
baja. De aqui cabe deducir que los sectores y trabajadores, una vez
aplicados los correctores debidos a los cambios en el numero de
trabajadores en activo, mas afectados y sensibles por la crisis no es
que se accidenten menos, sino que se estan pasando a los datos sin

baja.

Cabe destacar igualmente en la intervencién de Castejon (2014) en el
5° Encuentro Nacional de Prevencion de Riesgos Laborales, que de
las dltimas encuestas sobre ambito laboral puede extraerse un
aumento significativo de bajas no laborales entre trabajadores por
parte de sus médicos de cabecera debidos a accidente o enfermedad
comun.

3. La representacion de la siniestralidad laboral en la prensa

Para una gran parte de la sociedad el conocimiento de lo que sucede
en E/ Mundo se adquiere a través de las noticias de los medios de
comunicacién. De esta forma, para la mayoria de los ciudadanos “casi
todo el conocimiento de lo politico [y social] es construido a través de
los medios” (Crespo, Moreno y Delgado, 2003: 13-14). Asi los
medios tienen el poder de determinar la agenda publica, influir en la
sociedad y por tanto cémo los ciudadanos interpretan la realidad.

3.1 Corpus de investigacion

Como senala Menéndez “los medios de comunicacidon de masas se

han convertido en un agente socializador tan importante como la
g

tamilia o la escuela -incluso mas porque, de hecho, gran cantidad de

personas conforman la pretensiéon de este trabajo sea la de analizar

como se recogieron las informaciones relacionadas con la prevencion

y la accidentalidad laboral en cuatro diarios de tirada nacional y que
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ofrecen las cifras de tirada mas altas en Espafia: E/ Pais, E/ Mundo,
Abey La Vangnardia.

Son varios los motivos que avalan una investigacion centrada en
medios de prensa escrita. Seguin destaca Menéndez, ésta es “el medio
de comunicacién mas antiguo, mas tradicional y clasico”. Igualmente
sostiene que “goza de mayor prestigio social y credibilidad que otros
medios de comunicacion mas modernos como la radio y la television
que, aun siendo mas populares y atractivos, se consideran mas
idéneos para el entretenimiento”. En esta linea, también subraya que
“los diarios son mas faciles de consultar para la investigacion” y que
“la prensa escrita perdura, configurandose con el paso del tiempo en
una fuente historica frecuentemente consultada, caracteristica opuesta

a lo efimero “E/ Mundo audiovisual”. (Menéndez, 2003: 33).

El criterio de eleccion de estos cuatro rotativos responde a su nimero
acreditado de lectores/as. Segun el Estudio General de Medios
(EGM) de febrero de 2013 a noviembre de 2013, estos cuatro
periddicos cuentan con una media de 1.812.000 lectores (E£/ Pais),
1.107.000 (E/ Mundo), 752.000 (La VVanguardia) y 543.000 (Abc). Estas
cifras los convierten en los cuatro rotativos de informacioén general y
ambito nacional mas leidos en Espafia.

3.2 Metodologia empleada

El analisis cuantitativo en la prensa diaria viene determinado
principalmente por la metodologia elaborada por el ya clasico texto
de Kayser (1979), donde propone ante el estudio de grandes periodos
de tiempo un muestreo sobre unos determinados numeros (Kayser,
1979: 151-152). Esta metodologia fue planteada en una época en la
que los periédicos solo existfan en formato papel, pero hoy dia se
encuentran informatizados y presentan herramientas de busqueda
sobre la totalidad de los articulos. Para determinar estos articulos se
han planteado diferentes esquemas en funcién del sistema
informatico de busqueda de hemeroteca.

Abe, La Vangnardia y EI Mundo: se buscan palabras y frases clave para
encontrar las noticias relacionadas. Los términos empleados han sido
(tanto en plular como en sigular) “accidente laboral”; “accidente de
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trabajo”, “enfermedad profesional” y “prevencién de riesgos
laborales.

E/ Pais presenta un sistema analogo al de los restantes periddicos para
su archivo impreso solo en el periodo 2010-2013, pero para toda su
hemeroteca presenta busquedas por tematicas, analizandose los
siguientes “riesgos laborales”, “accidentes laborales”, “siniestralidad
laboral” y “seguridad laboral”.

Tras la busqueda de los diferentes términos sobre la hemeroteca se
descartan las duplicidades, ya que una noticia puede contener varios
de los términos buscados, y se clasifican los mismos segun su
ubicacion. Siguiendo las directrices de Kayser (1979: 151), para poder
comparar diferentes periédicos de ediciones multiples se analiza la
misma edicién, la nacional.

Para poder analizar los resultados obtenidos a lo largo del periodo de
estudio, desde 1a entrada de la crisis en 2008 hasta el ano 2013, deben
de compararse los mismos con los afios anteriores a dicho periodo.
De esta forma se estudian los datos desde el ano 1994 hasta el 2007
para ver el histoérico y los posibles cambios en las tendencias.

4. Exposicion de resultados

A la vista del niamero de articulos relacionados con la seguridad y
salud en el trabajo, asi como su prevencion, en los cuatro principales
medios de comunicaciéon de prensa escrita se puede observar un
cambio en el periodo estudiado respecto de los afios anteriores.

De esta forma se puede apreciar un descenso en el numero de
articulos a partir del afio 2008 en los cuatro medios de comunicacion.
Aunque en los afios anteriores habia una mayor cantidad de articulos
en el periddico E/ Pais respecto a los otros tres medios, durante los
primeros afos de los 2000 la distancia fue mucho menor, incluso
siendo analoga a La VVanguardia. Pero es a partir del periodo de inicio
de la crisis donde los cuatro medios casi se igualan en el nimero de
articulos. El periédico E/ Pais, que habia sido durante casi todos los
afios el que mas articulo dedicaba en su edicién nacional en el
periodo de estudio se ha visto superado por E/ Mundo, La 1 anguardia
e igualado por Abe, a excepcion del ano 2013.
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Figura 8: Numero de articulos periodisticos sobre accidentalidad laboral y prevencion en el
periodo 1994-2013. Fuente: Elaboracién propia.
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41 Cambios en el tamafo de las noticias

Si por otro lado se analiza el espacio en porcentaje que dichos
articulos tienen sobre la pagina donde se publican también pueden
encontrarse diferencias en el periodo de estudio con respecto a
anteriores tiempos.

Figura 9: Porcentaje de espacio del articulo sobre la pagina donde se encuentra en el periodo
1994-2013, con lineas de tendencia polindmica de segundo grado asociadas. Fuente:
Elaboracién propia.
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En el periodo 2008-2013 puede observarse, a excepcion del periddico
La Vanguardia, de un incremento en el tamano de los articulos con
respecto a los aflos anteriores.

Ajustando lineas de tendencia de escala polinémica de segundo grado
sobre los datos de la Figura 9:

E/Pais: Y=0,1127X2  0,3812X + 18,221; R2= 0,6555
E/Mundo: Y= 0,1293X2  1,9404X + 40,509; R2= 0,4482

Abe Y= 0,1491X2 1,7782X + 39,256; R2= 0,528

La Vanguardia: Y= 0,0121X2  0,1967X + 31,509; R2= 0,0031

Para el periddico La Vanguardia la tendencia de nimero de articulos
en el periodo 1994-2013 puede considerarse casi como el de una
recta, siendo por contra los mayores incrementos de Abey E/ Pais.

4.2 Cambios en la incorporacidon de imagenes, fotografias o
graficos en los articulos

Atendiendo al numero de articulos que contienen imagenes,
fotografias o graficos incorporados en el periodo de estudio con
respecto a anos anteriores. Al igual que en el tamafo de los articulos,
y de forma asociada al mismo, se observa un incremento en el
numero de articulos que incorporan imagenes, fotografias o graficos
para acompanar la noticia.

Solo La Vangnardia rompe esa tendencia alcista ya que, a excepcion de
2011, presenta un descenso en su uso que venia siendo uno de los
que mas empleaba este recurso. Por contra los periddicos E/ Pais y
Abe presentan un incremento bastante grande, proceso que aunque se
inici6 en los afnos anteriores a 2008, se acrecentd en el periodo en
estudio. Por su parte EE/ Mundo también presenta la misma tendencia,
pero que partia de valores superiores.
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Figura 10: Porcentaje de articulos con objetos incorporados en el periodo 1994-2013, con

lineas de tendencia polinémica de segundo grado asociadas. Fuente: Elaboracién propia.
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4.3 Cambios en las secciones de los periddicos

A lo largo del periodo de estudio los articulos sobre siniestralidad
laboral y/o su prevencion pueden apatecer en diferentes secciones de
los periédicos. Se ha escogido el seguimiento de las principales y mas
representativas secciones: Economia, Espafia, Sociedad y Opinién,
uniendo todo el resto de articulos en

Figura 11: Articulos por secciéon del periédico ABC en el periodo 1994-2013. Fuente:
Elaboracién propia.
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En el periédico Abe la principal fuente de articulos es la seccion de
economia en todo el periodo de tiempo estudiado, pero a partir de
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2008 la seccion Espafia, llamada Nacional hasta el 2006, que estaba
incrementando su importancia a medida que avanzaba la primera
década del siglo XXI, casi ha desaparecido.

Figura 12: Articulos por seccion del periddico E/ Mundo en el periodo 1994-2013. Fuente:
Elaboracién propia.
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Figura 13: Articulos por secciéon del periddico E/ Pais en el periodo 1994-2013. Fuente:
Elaboracién propia.
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En el periddico E/ Mundo la principal seccion que llevaba las noticias
de siniestralidad laboral, Economia, descendi6 drasticamente a partir
del afo 2008, poniéndose al mismo nivel, e incluso por debajo, de
otras secciones, como Espana. El resto permanece aproxi-madamente
constante.
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Por su parte El Pais sufre igualmente un descenso de las noticias en
las secciones de Economia y Espafa. La primera llega incluso a
desaparecer en 2010 y ser testimonial hasta 2013, mientras que la
segunda tras un gran descenso y desaparecer en 2010 sufre un ligero
ascenso en los ultimos afios. Las secciones de Opinién y Sociedad
desaparecen durante varios afios, manteniéndose la secciéon Otros
(principalmente debido a la seccién Internacional).

Figura 14: Articulos por secciéon del periddico La Vanguardia en el periodo 1994-2013.
Fuente: Elaboraciéon propia
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En el periédico La Vanguardia la principal seccion que lleva las
noticias de esta tematica, Economia, igualmente desciende hasta
niveles casi testimoniales. La seccion Sociedad igualmente desaparece

a partir de 2008.
5. Conclusiones

El analisis de los cuatro principales medios de comunicacion escrita
sobre el tratamiento de la accidentalidad laboral y su prevencion en el
periodo 2008- 2013 respecto a anteriores afios, demuestra que el
numero de articulos dedicados a esta tematica casi ha desaparecido
respecto a anteriores afos.

Comparativamente en dicho periodo la siniestralidad laboral ha
disminuido en las estadisticas oficiales, debido a la menor actividad
economica y menor cantidad de trabajadores en activo, pero un
estudio mas pormenorizado, a través de indices comparables y no en
valores absolutos, muestra que el principal descenso en las bajas
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laborales en la siniestralidad se produce principalmente entre jovenes,
con contratos temporales, en empresas pequenias y accidentes leves,
pero no en personas de mayor edad, indefinidos, empresas grandes y
accidentes graves. Igualmente se observa un aumento, que por
primera vez supera a los siniestros con baja, de los accidentes sin baja
laboral asociada. También se aprecia un aumento de bajas por causas
comunes no profesionales a través de la Seguridad Social.

Esta problematica es acompanada de un cambio de atencién por
parte de los cuatro principales medios de comunicacién escrita en
Espafia, apreciando un descenso brusco del nimero de articulos
dedicados a esta tematica, aunque por contra hay un aumento del
tamafio de los articulos. Este aumento de tamafo de articulos va
acompanado del incremento en el uso de imagenes, fotografias o
graficos, a excepcion del diario La Vangnardia.

Las principales secciones que se ocupaban de la siniestralidad laboral
y la prevencién de riesgos, principalmente Economia, y en menor
medida Sociedad, han casi desaparecido sus articulos, quedando lo
poco que queda de la tematica en el area de Espafia y otras secciones.

Con la llegada de la crisis, a la par que han descendido los niveles
globales de accidentes laborales, los indices que permiten comparar
independientemente de la poblacién activa en cada momento indican
que las caidas con bajas laborales no son tan perceptibles en todos los
sectores. Igualmente, se transforman en un gran incremento de
accidentes laborales sin baja asociada, o declaradas como accidentes
comunes por la Seguridad Social, sobre todo para los trabajadores en
posicion mas desfavorecida. A la par el ndmero de articulos
periodisticos en los principales medios de comunicacion escrita ha
descendido, llegando a unos niveles de casi inexistencia. Solo como
contrapartida, las noticias son mas grandes sobre sus paginas en tres
de los cuatro periddicos estudiados, incidiendo que tienen mas
fotografias, imagenes o graficas acompafiandolas.
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