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PRESENTACION

La publicaciébn que el lector tiene en sus manos recoge los simposios,
comunicaciones y poésteres que resultaron seleccionados para su exposicion en el XIV
CONGRESO NACIONAL DE MODELOS DE INVESTIGACION EDUCATIVA.
Educacion, Investigacion y desarrollo social, celebrado en la Universidad de Huelva durante
los dias 24, 25 y 26 de junio de 2009. Organizado por la Asociacién Interuniversitaria de
Investigacion Pedagogica, AIDIPE, ofrece una muestra significativa, creemos, de la
investigacion que se viene realizando en buena parte de las Facultades de Pedagogia (de
Educacion, Ciencias de la Educacién o similar) de todo el territorio nacional. Conviene
sefialar que, por su origen, AIDIPE atrae especialmente a los que emplean la metodologia
empirica y experimental, y, desde esta perspectiva, ofrece una radiografia de las lineas y
grupos de investigacion existentes, de las tematicas que concitan sus esfuerzos, de las
metodologias de investigacion empleadas, de lo que aportan, reiteran, ignoran y alumbran, y,
por consiguiente, reflejan de algin modo el estado de la cuestidén que, en este caso viene a
significar el estado de la investigacién empirico experimental en la universidad espafiola,
tomada en sentido amplio.

Por otra parte, las dimensiones que hay tras estas aportaciones parecen reflejar
varias cosas. En primer lugar, que AIDIPE y lo que significa como proyecto cientifico y
humano tiene vitalidad y arraigo suficientes entre la comunidad cientifica pues logra atraer a
unos doscientos cincuenta autores o coautores que se distribuyen en una decena de simposios,
un centenar largo de comunicaciones y medio centenar de poésteres. Estos trabajos estan
internamente distribuidos a lo largo de las seis dimensiones siguientes: 1) Metodologia de la
investigacion para el desarrollo social; 2) Competencias profesionales para el desarrollo
social; 3) Evaluacion para la transformacion social; 4) Educacion y fomento de la cohesion
social; 5) Aportaciones de las TICs al desarrollo social, y 6) Investigacion, equidad y
cohesion social.

En segundo lugar, parece significar que los responsables de organizar el congreso
han atinado al proponer una tematica que sintoniza con las inquietudes de los investigadores
y, al mismo tiempo, han logrado darle la visibilidad y rigor necesarios para movilizar a las
instituciones, grupos y personas que participan en él desde dentro y fuera de Espafia. En
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efecto, conviene apuntar que algunos autores o coautores proceden de Portugal y de algunos
paises de Iberoamérica, ya que AIDIPE se va abriendo camino en el mundo global y hay que
cuidar y reforzar su dimension planetaria.

En tercer lugar, en el crecimiento de coautorias y grupos de trabajo no parece
aventurado percibir dos fendmenos relativamente nuevos en el horizonte universitario o como
se promueve la investigacion competitiva y como se han instaurado los procesos de
acreditacion en la vida universitaria. Desde la investigacion competitiva, nacional y de la
Union Europea, se promueve la constitucion de equipos de investigacion interuniversitarios e
internacionales, y ello tiene su reflejo en las aportaciones al XIV Congreso, hasta el punto de
que son escasas las de autoria individual. Por otra parte, parece jugar un papel bastante
decisivo el modelo de acreditacion nacional del profesorado universitario vigente en Espafia
con los parametros evaluativos que hay tras él. Sin entrar en la valoracion de dicho modelo,
un congreso como el presente se convierte en un escaparate privilegiado para compartir y
aprender, y, al mismo tiempo, su inclusion o exclusion del programa final del congreso puede
tener consecuencias profesionales. Esta constatacion lleva a AIDIPE a extremar las exigencias
de su trabajo y, al mismo tiempo, es consciente de que debe administrar con solvencia la
confianza publica que han depositado en ella los congresistas.

Nuestro agradecimiento a todos los que han hecho posible el presente congreso y

esta publicacién e invitamos a los lectores a hacer llegar a los autores las sugerencias y
observaciones que consideren oportunas.

Carmen Jiménez Fernandez
Presidenta de AIDIPE
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PROLOGO

En primer lugar nos gustaria dar la bienvenida a todos los participantes en este foro de
comunicacion cientifica, pero también encuentro de amigos, que es el XIV Congreso
Nacional de Modelos de Investigacién Educativa: “Educacion, investigacion y desarrollo
social”. Sed todos bienvenidos a nuestra tierra y a nuestra Universidad de Huelva, ambas por
definicion e historia con vocacion universal.

El lema propuesto por el Comité Cientifico para esta edicion del Congreso bianual de
nuestra asociacion, “Educacion, investigacion y desarrollo social”, parece haberse adelantado
al momento politico-social que estamos viviendo. Hacia tiempo que no escuchabamos a
nuestros politicos cifrar el desarrollo de nuestra sociedad en la educacién. Nunca
recientemente se ha apostado tanto, como modelo de desarrollo, por la inversién en educacion
y en investigacion. Algunas mentes postmodernas parecen haber descubierto la mirada mas
alla de lo inmediato. La educacidn, y la investigacion sobre ella, son proyectos a medio y
largo plazo. Cuando animamos a nuestros hijos a estudiar, a formarse, a prepararse, a
investigar, Dios sabe que no lo hacemos para ganar dinero nosotros o ellos, sino como
inversion de futuro. Pensamos en su desarrollo como personas, libres, independientes, criticas,
responsables, autonomas, felices en suma. Cuando los profesionales (también enamorados) de
la educacion reivindicamos su valor social estamos haciendo una apuesta de futuro por
nuestra sociedad. No s6lo creemos en nuestro trabajo, algo razonable, sino que confiamos en
la capacidad de la educacion para transformar la sociedad a la que sirve y en la que se
desarrolla. No hay un verdadero, sostenible, profundo, sélido desarrollo social sin una buena
educacion de base, sin una sélida cultura de la educacion.

Desarrollo social basado en la educacion supone investigacion. En nuestro Congreso
se van a presentar aportaciones basadas en investigaciones en torno a diferentes interrogantes
sobre el tema. Indagar sobre las metodologias de investigacion en contextos multiculturales,
pero también sobre la formacién para la intervencion sobre la misma. Reflexionar sobre el
desarrollo de competencias profesionales para el desarrollo social en el nuevo escenario

25



educativo, social y productivo, con concreciones en competencias docentes, de autonomia,
emocionales, metacognitivas, cientificas, tecnoldgicas, profesionales, o la propia formacion
en competencias de los profesores. Analizar la evaluacion para la transformacion social en
cuestiones tan sensibles como atencién a la diversidad, apoyo psicosocial a mujeres,
necesidades sociales en contextos rurales, el papel de las familias en la educacion, o0 mas
cercanamente a nuestro quehacer, evaluar el programa docentia o el impacto de la innovacion
en la ensefianza universitaria. Repensar la educacion como instrumento para el fomento de la
cohesion social, la educacién como catalizador social, ciudadania e integracion, educacion
intercultural, diversidad cultural, abandono escolar, educacion en valores, violencia de genero.
Indagar sobre las aportaciones de las tecnologias de la informacion y la comunicacion al
desarrollo social, ahora que parece aportarse por ello como revulsivo educativo y de
desarrollo social, con aportaciones sobre software libre, teleformacion, politicas educativas en
TIC, competencias TIC, anélisis de buenas préacticas, incidencia en mayores o web 2.0.
Investigacion, equidad y cohesion social, con aportaciones sobre la cooperacion internacional
espafiola al desarrollo social y educativo, pensamiento estratégico, educacion especial,
paridad y género, insercion laboral de discapacitados, mujeres deportistas o en ciencias
experimentales y cultura de género. En suma, todo un panorama rico, variado, fruto de
amplias reflexiones y esforzado trabajo de investigacion sobre cuestiones, hoy méas que nunca,
de absoluta actualidad, en un momento en el que la sociedad, con cierto grado de perplejidad,
contempla el “pause” activado de sus vidas. Convenzamosles de que la educacién es el Unico
“play” posible.

Finalmente, queremos agradecer a todos los que hacen posible que este Congreso se
vaya a celebrar. La Universidad de Huelva y los profesores del area de MIDE en particular
agradecemos a la Asamblea de AIDIPE su confianza en esta tierra y estas gentes para el
encargo del desarrollo de este evento cientifico, actividad plenaria y sustantiva de nuestro
movimiento académico. Agradecimientos también a la Junta Directiva de AIDIPE por
alumbrar el lema y las lineas organizativas basicas del Congreso y por ejercer el papel de
Comité Cientifico del mismo, tarea las mas de las veces ardua pero satisfactoria cuando
revisamos las buenas aportaciones de compafieros. También debemos agradecer la
participacion desinteresada de los ponentes y participantes en mesas redondas de los que
abusamos como compafieros en la confianza de una respuesta positiva a trabajar para el
Congreso. Debemos asi mismo manifestar nuestro agradecimiento a las personas e
instituciones que componen el Comité de Honor por el apoyo prestado. Por supuesto debemos
agradecer su apoyo econémico o de infraestructura a las entidades y empresas patrocinadoras
por su apuesta por la educacion y la investigacion como motor de desarrollo social.
Finalmente los miembros del Comité Organizador s6lo podemos decir que siempre serd un
honor contribuir con nuestro trabajo desde Huelva a que este Congreso sea un verdadero foro
de comunicacion académica y un espacio para esa cohesion humana que tanto nos une.

Nuestros mas sinceros deseos de que el Congreso sea fructifero para todos y que
vuestra estancia en Huelva os haga un poco mas felices.

Angel Boza,
Presidente del Comité Organizador
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1. INTRODUCCION

Nuestra sociedad se caracteriza sobremanera por continuos y emergentes cambios.
Actualmente, existen nuevas realidades derivadas del avance globalizado hacia una sociedad
de la informacion, en la que lo lejano esté presente al instante y predomina la cultura de lo
visual, lo rapido, lo superficial y lo permeable frente a otros modos de vida méas estancos y
tradicionales. Entretejiendo tales circunstancias sociales, el movimiento transnacional
creciente de personas que buscan un lugar mejor donde vivir esta configurando nuevas
demografias en ciudades, pueblos, barrios, escuelas,... lugares en los cuales, hemos de
compartir vida con personas aun mas diversas de con quienes, hasta entonces, la habiamos
compartido. Ello no resulta facil, pues influyen en el proceso de integracién un amplio y
complejo sistema de redes o ambitos: el laboral, el educativo, el legal, el sanitario, la
vivienda,.... Ambitos sociales condicionados por la actitud general de la poblacion de acogida
hacia la inmigracién y la percepcion generalizada del fendmeno como un grave problema.

La sociedad, en general, y la escuela, en particular, requieren de nuevas respuestas y
modos de proceder para avanzar en la integracion y el desarrollo socio-educativo. En este
symposium se ofrece una vision sobre los proyectos que se realizan desde varios grupos de
investigacion pertenecientes a la Universidades Andaluzas de Granada, Almeria, Jaén y
Huelva, con la comdn caracteristica de enmarcarse teéricamente en el enfoque intercultural.

Por tanto, se considera que el mapa donde se sitdan las acciones investigadoras y
sociales propuestas estd construido a escala intercultural, por ser un posicionamiento de
partida que incluye a todos y cada uno de los miembros de la sociedad y, a la vez, compone
todas aquellas dimensiones educativas que propician el desarrollo personal y social del
individuo. Como parte concreta de este marco, se considera a la educacion intercultural como
el modelo de ensefianza que brinda la oportunidad de retomar y revalorizar las esencias de la
pedagogia a través de la escolarizacion de alumnado de diversas culturas (Sanchez-Nufiez &
Garcia, 2008). Es decir, la educacion intercultural, como proceso verdaderamente educativo,
implica el reconocimiento y respeto hacia el otro y su diversidad, el crecimiento y desarrollo
mediante procesos de participacion, encuentro, intercambio, convivencia y didlogo basados en
presupuestos de libertad, igualdad, y solidaridad.

La fortaleza de la radiografia realizada radica en el convencimiento de que educar,
investigar o intervenir en cualquier &mbito social, especialmente si éste estd compuesto por
personas de diversas culturas, con distintos modos de entender la vida y en riesgo de
exclusion, requiere de la consideracion interdependiente de situaciones, areas y factores en los
cuales es necesario trabajar, de forma integrada, para la consecucién de progresos sociales y
educativos.

Vista esta situacion, esta aportacion mas que aglutinar el trabajo de investigadores de
varias instituciones universitarias, pretende mostrar como, desde distintos grupos de
investigacion, se abordan las necesidades de una sociedad multicultural con acciones,
proyectos de investigacion y programas de formacion que, referidos o centrados en el enfoque
intercultural, abarcan diversos ambitos y niveles de una misma situacion problematica.

De este modo, se presentan aqui las intervenciones en educacion bésica y obligatoria
realizadas desde el grupo de investigacion: “Innovacién y Mejora de la Educacién en
Andalucia” de la Universidad de Granada. Unas actuaciones dirigidas a potenciar los
procesos de integracion social, educativa y cultural mediante la implicacion de familias en los
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centros educativos para el establecimiento de valores interculturales y finalidades
compartidas, sin perder de vista sus necesidades de formacién e interrelaciéon social y la
promocion del desarrollo de competencias interculturales en las comunidades educativas
mediante procesos de diagndstico, formacion e infusion curricular, entendiendo la
competencia como un concepto, en el que hay que integrar el saber saber, el saber hacer y el
saber ser, en las situaciones en las cuales se ejercen las acciones y que, para ser ensefiadas,
necesitan de un trabajo conjunto, por parte del profesorado y del resto de los agentes
educativos y un espacio en el que se comparten las experiencias y se resuelve las formas mas
adecuadas de ensefiar y promover el aprendizaje del alumnado.

También, en relacion con menores escolarizados, desde el grupo de investigacion
“IDEO” de la Universidad de Jaén, se presenta como, de modo transversal, se trabaja la
educacion intercultural a través del uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion
para conocer y comprender culturas de alumnado de diversos paises.

En el &mbito no formal, el grupo de investigacién “Investigacion y evaluacién en
educacion intercultural® de la Universidad de Almeria, realiza un andlisis de las necesidades
formativas y las potencialidades educativas de las asociaciones de inmigrantes, realzando la
necesaria colaboracion con los centros educativos para el desarrollo social e intercultural

Por ultimo, desde la Universidad de Huelva, se presenta el programa de Master Oficial
y Programa de Doctorado: “La educacion en la sociedad multicultural”, como una oferta
formativa superior, que viene a cerrar el circulo socio-educativo hacia el tratamiento social de
la diversidad cultural, mediante la preparacion especifica intercultural de los futuros
profesionales de la educacion.

En definitiva, las estrategias y acciones desarrolladas fomentan el avance social en la
sociedad andaluza mediante el desarrollo de competencias interculturales entre diferentes
instituciones sociales (escuela, familia, redes sociales y programas de formacion superior e
investigacion). Concretamente, se coincide en sefialar la importancia para el desarrollo social,
educativo e intercultural de:

= Establecer relaciones y redes sociales entre las familias, escuelas y comunidades.
Acciones que fomenten la comunicacion y el encuentro como modo de conocerse y
eliminar prejuicios y estereotipos; el didlogo y la convivencia como modo de construir
una sociedad democréatica e intercultural basada en valores de respeto, justicia,
igualdad, aceptacion, solidaridad y responsabilidad.

= Adaptar a los usuarios y sus caracteristicas, de un modo intercultural, las finalidades
educativas y materiales curriculares a través de negociaciones, consensos Yy
asesoramientos entre los agentes implicados.

= Formar a especialistas e investigadores en interculturalidad que promuevan tales
estrategias y acciones en la sociedad actual.
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2. EDUCAR EN VALORES Y DESARROLLAR COMPETENCIAS
INTERCULTURALES

En el seno del grupo de investigacion: ““Innovacion y Mejora de la Educacion en
Andalucia (HUM-126)" de la Universidad de Granada, son dos las lineas de investigacion
preocupadas por responder a las necesidades sociales y educativas derivadas de los
fendmenos migratorios y su reflejo en los centros educativos.

La linea de investigacion EVITED (Educacion en valores interculturales), surge con
la intencidn explicita de fomentar la integracion social y educativa en centros educativos
multiculturales, mediante procesos de intercambio, participacion y dialogo entre los miembros
de las comunidades educativas. Mientras que, la linea de investigacion COMPINTER
(Competencias interculturales) se centra en el diagnostico y el desarrollo de competencias
interculturales en alumnado, centros y familias mediante la formacion, el asesoramiento y la
infusién curricular.
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EDUCACION EN VALORES INTERCULTURALES

Leonor Buendia Eisman, Christian Alexis SAnchez Nufez,
Emilio Berrocal de Luna & Eva M2 Olmedo Moreno,
Grupo de Investigacién: “Innovacion y Mejora de la Educacion
en Andalucia”, Universidad de Granada

Esta linea de trabajo, toma la educacion intercultural como modelo de partida para
dirigir su mirada y esfuerzo hacia la consecucién de un compromiso inclusivo y extensivo® de
las instituciones socio-educativas con la comunidad, abogando por una educacién construida
en el marco de las relaciones que entre los agentes (familia, escuela y comunidad) se deben
establecer para compartir valores entre culturas (Jordan, 1998 y 2005; Mufioz Sedano, 2003 y
Aguaded, 2005) y para mejorar el éxito escolar mediante la gestion democréatica y
participativa de los centros (Gairin, 2004 y Soriano, 2004a).

Tales practicas de ensefianza basadas en la participacion? y la reflexion critica de
alumnos/as, padres, madres y docentes son necesarias para el desarrollo de una educacion
impregnada de valores educativos integrales. Valores que en una sociedad multicultural
supongan un acercamiento, respeto y reconocimiento de las culturas presentes en las aulas,
barrios y ciudades, pues sin duda, el reto de construir la ciudadania intercultural tiene sentido
en el encuentro compartido, consensuado y asumido de valores (Bartolomé, 2001, Soriano,
2005). De hecho, las directrices educativas europeas para el afio 2010 proponen la necesidad
de “Velar porque, entre la comunidad escolar, se promueva el aprendizaje de los valores y la
participacion democratica con el fin de preparar a los individuos para la ciudadania activa”.

! Aguado, Buendfa, Marin y Soriano (2006) y Soriano y Fuentes (2003), sostienen que la respuesta a las demandas sociales y
educativas actuales, pasan por la apertura del centro educativo a la comunidad y al contexto de referencia, lo que implica
relaciones no s6lo con las familias, sino con demas agentes educativos comunitarios.

2 \/éase Ley Orgénica de Educacion 2/2006, de 3 de mayo, al respecto de la propuesta de esfuerzo compartido en educacion.
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Por tanto, en contextos sociales y educativos multiculturales, la tarea axioldgica no es
facil debido a la existencia de diversas interpretaciones y significados. Es necesario generar
modos y formas consensuadas de entender las relaciones interpersonales y el funcionamiento
escolar como mecanismos de adaptacion social y cultural (Bartolomé, 2001, Casanova, 2004).
Un elemento central de este prisma pedagdgico es la negociacion de objetivos educativos y
sociales colectivamente, finalidades educativas, que, ademas de ser conocidas, sean
“compartidas” y “asumidas” por los usuarios (Buendia y Sanchez-Nufez, 2007; Sanchez
Nufez, 2008). Cada centro escolar en concreto, debera centrar su respuesta en la creacion de
entornos inclusivos, de participacion familiar y comunitaria, de climas de aprendizaje, de
cotidianeidades donde estén incluidos elementos, valores, cuentos, historias que vengan de
todo el mundo (Essomba, 2005:123). Es decir, que tengan lugar respuestas mas centradas en
el cambio de actitudes que de saberes (Tejedor, 2004:79).

De modo paralelo y necesario a la intencién expuesta y conocidos los bajos indices de
implicacion familiar en la escuela (INCE, 1998), especialmente en el caso de familias
inmigrantes por estar en situaciones de diversidad social, econémico, laboral, cultural,.....
(Vila, 1998; Sanchez-Nufiez, Pérez y Bermejo, 2005). Se estimo la necesidad de fomentar las
relaciones que se establecen entre ambas instituciones socioeducativas y redirigirlas desde
posiciones burocraticas, tutelares o consumistas hacia participaciones civicas y beneficiosas
tanto para las propias familias, como para la escuela y el alumnado (Sanchez-Nufiez, 2008;
Torres, 2007).

1. Proyectos de investigacion y Objetivos pretendidos

Atendiendo al marco descrito, se han desarrollado dos estudios, ambos
subvencionados por la Direccion General de Coordinacion de Politicas Migratorias de la Junta
de Andalucia (2005-2007 y 2007-2008). Se trata de los programas: “Educacion para la
ciudadania: compartiendo valores interculturales- ref- 222-2005 y ““Creacion de escuelas de
Madres en contextos multiculturales-ref-127-2007. Aunque sendas acciones han pretendido
dindmicas compartidas y protagonizadas por los diversos agentes educativos (alumnado,
docentes, familia y sociedad) tratando de renovar la educacion actual hacia una escuela de
todos/as; La primera de ellas especificamente ha estado dirigida a conocer la percepcion que
de los valores fundamentales para una sociedad democratica e intercultural tienen los
documentos legislativos, las familias de diversas culturas y los centros escolares para
posteriormente realizar un analisis comparado de cara al establecimiento de valores
ciudadanos, democraticos e interculturales compartidos®. Mientras la segunda, se ha centrado
en la promocion de la participacion social y escolar de madres inmigrantes en centros
educativos a través de escuelas de madres, tratando de crear asi redes que favorezcan los
procesos de integracion mediante formacion social, escolar y laboral a un colectivo en riesgo
de exclusion social®.

3 De acorde con los siguientes objetivos del | Plan integral de la inmigracion en Andalucia: 1.2. (Impulso de la participacion
de agentes comunitarios interculturales); 1.3. (Favorecer procesos intercambio, interaccion y cooperacion entre las culturas
mediante el asesoramiento a centros, los procesos de participacion familiar y la propuesta consensuada de valores para la
construccion de proyectos educativos interculturales); y 1.6. (Favorecer un clima social de convivencia y respeto, fomentando
que los centros educativos sean un nucleo de encuentro y difusion de los valores democraticos, no sélo de la comunidad
educativa sino del propio entorno donde se desarrolla la actividad).

“ En linea con el objetivo 4.2. del Il Plan Integral de la Inmigracién en Andalucia: Favorecer la plena integracién social,
laboral y personal de la poblacién inmigrante, como sujeto de derechos y deberes, en el seno de la sociedad andaluza.
Mediante su participacion social en federaciones, redes y otras estructuras analogas. Y colateralmente relacionado con el
objetivo 10.1., puesto que el hecho de convivir y compartir experiencias y objetivos por parte de las madres de diversas
culturas (incluidas las madres espafiolas), fomenta actitudes favorables a la acogida e integracién social de la poblacion
inmigrante y a la eliminacién de posturas racistas o intolerantes.
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2. Actuaciones desarrolladas

En la provincia de Granada durante curso 2006/2007 se seleccionaron cinco centros
educativos de educacién infantil y primaria atendiendo a su alta tasa de escolarizacién de
alumnado inmigrante y se procedié al analisis documental de las finalidades y objetivos en
sus proyectos educativos a la par que se analizaba axiol6gicamente el plan andaluz para la
atencion educativa al alumnado inmigrante®.

A continuacién se estimd la necesidad de contactar y seleccionar a una representacion
de las familias de alumnado de los centros educativos para realizar un estudio participativo.
Para favorecer el acercamiento, la comunicacion, la confianza y para canalizar y dinamizar las
relaciones interpersonales en la investigacién entre familias y entre familias y centros
educativos se consider6 en este trabajo la figura del mediador intercultural informal o
referente para la integracion social y cultural® (Buendia & Sanchez-NUfiez, 2005; Berrocal &
Sanchez-Nufez, 2008). Se seleccionaron a personas que en ““sus propias carnes” habian
vivido procesos de cruce cultural y que debido a su experiencia profesional en unos casos y
voluntaria en otros, eran agentes comunitarios que desempefian labores educativas y sociales
en diversos &mbitos, instituciones y movimientos sociales pro-integracion cultural.

Esta estrategia posibilité la seleccion intencional y la participacion de 92 familias en
la fase descriptiva y de 40 familias en la fase participativa que aportaron mediante el discurso
sus preferencias educativas axioldgicas, influidas por su procedencia cultural (Espafiolas,
ecuatorianas marroquies, familias gitanas, europeas del este inglesas, bolivianas, argentinas,
sirias,...)

Los procedimientos para la recogida de informacion han sido entrevistas informales,
diarios de campos, escalas de valores, el analisis de documentos educativos y grupos de
discusion donde se grabaron las aportaciones de las familias para facilitar el analisis
conceptual y semantico y la categorizacion de las unidades (palabras, frases, parrafos) en:

= Valores adecuados para una educacion personal.

= Valores adecuados para una educacion intercultural

= Aspectos que favorecen la implicacion de las familias en el centro

= Situaciones que dificultan tal relacion.

Este estudio supuso el avance de la tesis doctoral Educacion en Valores Interculturales
(Sanchez Nufiez, 2006)

Asi mismo, durante el curso 2007/2008 se llevo a cabo, en el Instituto de Educacion
Secundaria “Cerro de los Infantes” de Pinos Puente, pueblo de la Provincia de Granada una
experiencia basada en la creacion de una escuela de familias. Dicho centro se seleccion6
porque se trata del Gnico centro de ensefianza secundaria de la localidad y recibe al alumnado
de pueblos de los alrededores. El centro cuenta con unos 750 alumnos y alumnas de gran
diversidad social y cultural, con un 25% de poblacion de etnia gitana.

% Con contenido axiolégico similar al | Plan integral de la inmigracién en Andalucia (4rea socio-educativa)

® Siete referentes, uno de cada una de las culturas mayoritarias en los centros educativos participantes (subsahariana, magreb,
iberoamericana, europea del este, europea comunitaria, gitana y espafiola)

"En funcién de su cultura de procedencia, su nivel de participacién escolar y otros factores que se pueden consultar en
Berrocal & Sanchez-Nufiez (2008)
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Para la puesta en marcha de esta escuela de familias se partio de una metodologia
caracterizada por un trabajo cooperativo y colaborativo mediante dindmicas de grupo, Role

Playing, grupos de discusion, videos, analisis, en grupo, de experiencias reales, etc.

En esta experiencia, se partio de las aportaciones de Brunet y Negro (1985), Ricoy y
Feliz (2002) entre otras, las cuales nos dan una idea de temporalizacion donde las escuelas de
familia tienen que estar regidas por la continuidad y estabilidad en el tiempo, es decir,
reuniones semanales o quincenales de no mas de dos horas de duracién y bajo un horario fijo,
acordado por todos los participantes. Del mismo modo la tematica ha de acordarse bajo el
consenso de toda la comunidad y atendiendo a la importancia y viabilidad de la misma.

El organigrama y resumen de tematicas de las sesiones es el siguiente:

SESION PRIMERA SEGUNDA TERCERA CUARTA QUINTA SEXTA
Presentacion y | Autoridad y | Comunicacion | Modelos de | Discriminacion y | Técnicas de
CONSenso no centro familia. | agresividad, empatia. estudio, salidas
sobre autoritarismo, | Convivencia. como se genera | Escucha activa. | profesionales y
teméaticas y | principios de | (En esta | la agresividad, | Comunicacion formativas.
TEMAS metodologia | autoridad y | sesion la | entre iguales, en | eficaz. Evaluacion de la
relaciones asistencia del | la familia vy escuela de
familiares. profesorado escuela, etc. familia.
Derechos vy | serd
deberes. necesaria).
-Video -PowerPoint | -Video escuela | -Video de empatia. | -PowerPoint
Emilio escucha de asesinos. Este material fue técnicas de
Calatayud. activay Se utilizo para utilizado para la estudio y
Este material buena la sesion de sesion de empatiay | salidas
se centraen comunicacion | “modelos de discriminacion con profesionales.
las principales agresividad, el fin de introducir a
vias de como se genera | los asistentes en
actuacion de la agresividad, unas experiencias
los padres con agresividad que ejemplificaban
sus hijos en entre iguales, en | lo que queriamos
materia de la familiay el mostrarles sobre,
MATERIALES derechos y centro coémo
deberes. educativo”. discriminamos o

etiquetamos por
simples prejuicios
infundidos o
comentarios
repetitivos, etc.

-Role Playing
Naranja/ Escucha
Activa.

El Proyecto que se llevo a cabo estuvo dirigido y coordinado por Leonor Buendia
Eisman junto con Emilio Berrocal de Luna, Eva Maria Olmedo, Gracia Sanchez Gijon,
Cristian Alexis y Beatriz Pedrosa Vico.

De esta experiencia se desarrollé
1. Un trabajo de Investigacion, para la obtencion del Titulo de Estudios Avanzados, del
Master Intervencion Psicopedagdgica. Realizado por Beatriz Pedrosa Vico y dirigido por
Leonor Buendia Eisman, Titulado: “Ceracion, Desarrollo y Evaluacion de una Escuela de

Familia”.
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2. Una aportacion al presente congreso, comunicacion, realizada por Emilio Berrocal de
Luna y Beatriz Pedrosa Vico, titulada “Ceracion, Desarrollo y Evaluacion de una Escuela de
Familia”.

3. Resultados y conclusiones

A través del proceso seguido se ha propiciado el dialogo intercultural y el consenso de

valores de toda la comunidad educativa (alumnos/as, padres/madres, docentes y referentes
para la integracion), obteniéndose un listado de valores educativos interculturalmente
compartidos, en mayor o menor medida, que esperamos sea de utilidad a los centros e
instituciones, en primer lugar por cuanto aporta un acercamiento y un conocimiento de la
realidad en la cual trabajan y en segundo lugar, como una practica educativa integradora que
camina hacia la mejora de la institucion.  Asi, se concluye que para educar en valores
interculturales:

Se deben respetar las fortalezas y coincidencias axioldgicas mostradas por las familias
potenciando valores educativos como la responsabilidad, el trabajo, la solidaridad y
valores instructivos como aprender y obtener el titulo pues la mayoria de familias
consideran la escuela como una oportunidad de promocién social.

Otra serie de valores considerados por las familias pero no como relevantes, deberian de
revalorizarse en la educacién actual: humildad, sinceridad, libertad,.. ya que se trata de
opciones que completan el aspecto relacional o de apertura del ser humano.
Especialmente también se ha de velar por los valores afectivos y de esfuerzo personal,
opciones educativas muy necesarias en la sociedad actual, donde cada vez toman mayor
protagonismo la rivalidad, la competencia, la soledad, el egoismo, la rapidez, lo
superficial, la fama,... También se ha de considerar valores como la creatividad, la
pintura, la musica, el arte, ... valores que no son sefialados por las familias y que suponen
un facil y asequible recurso de comunicacién intercultural.

No se deben descuidar valores como la salud, el deporte, la amistad o el respeto al medio
ambiente. Para ello hemos de sensibilizar a las familias de su importancia, maxime
cuando se trata de valores vitales que el alumno aprende cotidianamente en todos los
contextos en los que interactla.

Es necesario trabajar en valores de paz, didlogo y de cambio social para la formacion de
personas comprometidas y criticas,... valores en los que las familias no han mostrado
mucho acuerdo y que sin duda suponen un reto o una linea de trabajo educativo para el
encuentro o dialogo entre culturas y entre la comunidad y la escuela para el avance de la
sociedad (Buendia y Sanchez-Nufiez, 2007; Sanchez-Nufiez y Garcia, 2008).

Otras situaciones que la investigacion desarrollada ha producido y que suponen la base

de futuros procesos integradores de actuacion e innovacion son:

La participacion de referentes para la integracion social, educativa y cultural, aportando
una vision mediadora de las relaciones entre las familias y los centros (Berrocal &
Sanchez-Nufiez, 2007; Sanchez-Nufiez, Buendia y Aguaded, 2007).

Fomento de la participacién en el centro de familias que habitualmente no colaboran con
la escuela (Sanchez-Nufiez, Pérez y Bermejo, 2005)
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El encuentro y la convivencia producidos entre familiares del alumnado pertenecientes a
diversas culturas. Favoreciéndose asi procesos de aumento de la autoestima y de
derrumbe de estereotipos y prejuicios.

Un avance hacia la mejora de los centros, ya que a la vez que se facilitan una serie
resultados axioldgicos para complementar sus finalidades educativas de modo
democratico y consensuado, se han utilizado espacios y horarios de la institucion hacia
objetivos socio-educativos de mas amplio espectro como la colaboracion con agentes
comunitarios y la participacion familiar.

Asi mismo, tras la evaluacion del proyecto “Creacion de escuelas de Madres en

contextos multiculturales™ se extrajeron los siguientes aspectos positivos y negativos de la
implantacion de la misma:
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3.1. Aspectos positivos:

- La escuela de padres se ha ajustado a las necesidades de sus participantes,
gracias a la primera sesion llevada a cabo en las que éstas fueron especificadas.

- La dinamica de las sesiones, al ser adaptadas a la poblacion receptora, ha
facilitado la adquisicion de conocimiento por parte de los participantes asi
como la reflexion y comunicacion entre familia y escuela, generando
conocimiento de forma grupal.

- La actitud de los coordinadores, abierta y conciliadora, ha permitido que los
protagonistas fueran, en todo momento, los padres y madres de los alumnos y
el personal del centro.

- Las instalaciones, ubicadas dentro del instituto, han facilitado la comunicacién
entre familia y la escuela.

3.2. Aspectos negativos:

- La baja tasa de participacion ha dificultado el desarrollo de algunas de las
sesiones.

- La irregularidad en la asistencia, de las familias, ha generado cierta
desconexion entre los temas trabajados.

- La existencia de escollos en los canales de comunicacion entre familia y
escuela —los alumnos rara vez anunciaban, a tiempo, a sus padres las fechas de
las sesiones- ha supuesto la mayor debilidad de esta experiencia.

- El hecho de interrumpir la escuela de familia, con motivo de los periodos
vacacionales, ha mermado la continuidad de ésta, asi como la participacion
familiar.



EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS INTERCULTURALES A
TRAVES DEL CURRICULUM INTERCULTURAL

Eva M? Aguaded Ramirez, Rafael Lopez Fuentes,
Francisca Ruiz Garzon & Veronica Hidalgo Hernandez,
Grupo de Investigacion: “Innovacion y Mejora de la Educacion
en Andalucia”, Universidad de Granada

Son tres los proyectos subvencionados por la Junta de Andalucia desde el curso 2005-
06 los que se han desarrollado por el equipo COMPINTER. El objetivo general es utilizar la
técnica denominada ““infusion curricular” para desarrollar las competencias interculturales, a
la vez que se desarrollan las competencias académicas de las diferentes materias curriculares.

A lo largo de estos afios, se ha trabajado en un total de 32 centros educativos de la
provincia de Granada, aungue, previamente, se aplic en 36 centros de la provincia de Huelva
sin recibir subvencion. Se han utilizado diferentes técnicas de recogida de datos, como son los
grupos de discusion, las entrevistas, el analisis de contenido o la observacion.

1. Objetivos que se persiguen

= Elaboracion de indicadores para analizar las competencias interculturales de los
agentes educativos.

Con este objetivo se pretenden delimitar una serie de indicadores, que permitan
analizar las competencias interculturales, aquellas que se poseen y aquellas que deben
adquirirse por parte de los diferentes agentes educativos que participan en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de los centros educativos participantes.
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Hasta el momento se han elaborado estos indicadores para el profesorado y para el
alumnado, pero, debido a los problemas derivados, sobre todo, del tiempo disponible, queda
pendiente establecer indicadores para el resto de agentes intervinientes.

» Inclusion de las competencias interculturales en las actividades de formacién del
profesorado y familias.

Se ha podido incluir la formacion de competencias interculturales en las actividades de
formacion del profesorado, sin embargo, aunque se comienza a trabajar en ello, ain no se ha
conseguido introducir actividades de formacion en competencias interculturales para las
familias.

Se esta trabajando actualmente en 32 centros educativos, encontrandose cada uno de
ellos en momentos diversos del proceso, unos en fase inicial, casi de explicacion de los
objetivos y otros recibiendo acciones formativas.

= Diagnosticar e intervenir en competencias interculturales del alumnado a través de
las programaciones de aula de los centros educativos multiculturales.

Este objetivo es el de mayor desarrollo hasta el momento en los 32 centros en los que
se ha intervenido, ya que se han realizado modificaciones hasta en 144 programaciones de
aula de diferentes materias y etapas educativas. EI numero de programaciones de aula
modificadas ha variado en cada centro.

2. Acciones desarrolladas
Las acciones que se estan llevando a cabo son:

1) Seleccidn, contacto, participacion y reflexion de participantes.

2) Analisis de informacion y formacion de becarios/as.

3) Propuesta curricular para el desarrollo de competencias interculturales y curriculares.

4) Documentos de trabajo, informe y practica de reflexion.

5) Indicadores

6) Grupos de discusion, convivencia, reflexion y toma de decisiones de los participantes.

7) Sistema de indicadores para la evaluacion e intervencion de las competencias
interculturales de los diferentes agentes educativos y sociales.

8) Documentos de los centros y programaciones de aulas con caracter intercultural.

9) Elaboracion de documentos y mejora de la convivencia en los centros educativos
multiculturales.

3. Conclusiones

Hasta el momento, gracias al trabajo realizado extraemos conclusiones en torno a
aspectos diversos:

= Cultura de contacto, participacion-convivencia y reflexion en los centros educativos a
través de la discusion y toma de decisiones.

Se han realizado un total de 62 grupos de discusion, en los que han participado
diferentes agentes, pertenecientes al sistema educativo. En estos grupos de discusion se han
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expuesto y discutido temas de especial interés para los centros educativos y que, segun los
propios participantes, no habian podido hablar antes porque no habian encontrado el foro para
hacerlo, por lo que han valorado muy positivamente estos espacios de los grupos de discusion,
para poder reflexionar sobre qué tenemos que mejorar y como hacerlo en los centros y, sobre
todo, que parte de responsabilidad recaeria en cada uno de estos agentes, por lo que los grupos
de discusion se han demostrado como un buen espacio para discutir y tomar decisiones
respecto a las acciones a desarrollar en el centro.

» Informacién analizada, de la que se obtendra un sistema de indicadores para la
evaluacion e intervencién de las competencias interculturales de los diferentes
agentes educativos y sociales.

Se ha analizado una cantidad ingente de informacion, no sélo de caracter teérico, sino
también préctico, de investigacion, llevada a cabo por grupos de trabajo de todo el mundo y
que, después de recoger, resumir, sintetizar...ha dado lugar a la documentacion base del
trabajo realizado y que se ha recopilado en un total de 14 Cd-rom, que han sido puestos al
servicio del profesorado a través de la pagina web del CEP de Granada y que esta dando lugar
a muchos agradecimientos por parte de los/as coordinadores/as de los Proyectos de
Interculturalidad en los centros. Estos Cds estdn organizados de manera que faciliten el
trabajo y la puesta en practica de la Educacién Intercultutral en los centros.

La obtencion del sistema de indicadores facilita la posibilidad de conocer, de forma
relativamente rapida, si las actuaciones que realiza el profesorado en los centros educativos,
se podrian catalogar o no como préacticas interculturales. De lo obtenido hasta ahora, podemos
decir que en un 98% de los casos, podemos hablar de actuaciones que denominamos
multiculturales y no interculturales, aunque el profesorado tiene muchas ganas de saber como
cambiar esto, dato que podriamos catalogar como el méas positivo y relevante de nuestro
trabajo .

» Propuesta curricular que conllevé el desarrollo de competencias interculturales y
curriculares de forma inclusiva.

Se han realizado un total de 144 infusiones en programaciones de aula de materias
como: matematicas, lengua, conocimiento del medio, ciencias sociales, fisica, filosofia, dibujo
en las etapas de educacion infantil, primaria y secundaria.

Para llegar a hacer estas infusiones, se mantenian reuniones en los centros con el
profesorado interesado, del orden unas cinco reuniones por profesor/a o grupo de
profesores/as en el caso de trabajar en el mismo ciclo, en las que se iban realizando
aportaciones de cuales eran las posibles modificaciones de sus programaciones de aula y se
les iba formando, para que ellos/as las hicieran solos/as.

El profesorado ha resultado satisfecho con estas infusiones, ya que consideran que,
con las modificaciones realizadas, el alumnado estd mas motivado ante el aprendizaje y, por
tanto, no sélo se mejoran las competencias curriculares de las diferentes materias, sino que,
también, se mejoran las competencias interculturales.

= Documentos de trabajo al alcance de los implicados y personas interesadas.

39



Se han realizado informes de los grupos de discusion de cada centro educativo,
teniendo en cuenta sus propuestas, mejoras, cambios, ampliaciones..., en diferentes
momentos para ser facilitados a los/as interesados/as

= Mejora de la convivencia en los centros educativos multiculturales.

En todos los centros participantes se ha valorado muy positivamente el cambio vivido
gracias a las intervenciones realizadas, tanto en los grupos de discusién, como a partir de las
programaciones de aula.

Estos cambios no han sido sélo curriculares, sino como pretendiamos, también han
supuesto el aumento de competencias interculturales. Ello ha redundado en una mejora en la
convivencia entre el alumnado de origen inmigrante y el de origen autéctono, pero, sobre
todo, segun familias y profesorado, entre estos dos colectivos, ya que han aunado posturas
sobre cémo ha reintervenirse con sus hijos/as, de manera que, consideran que hay lineas
comunes que podrian desarrollar, para que no hubiera disonancia entre los objetivos previstos
por los centros educativos y los que las familias llevan a cabo en sus hogares®.

4. Lineas de actuacion futura

Actualmente en el grupo de investigacion, se baraja la necesidad de profundizar
en las siguientes actuaciones y lineas de investigacion:

= La Educacion Intercultural en la Formacion de Adultos en Espafa.

= La Educacion Intercultural en la Formacion de Adultos en Portugal.

= Competencias Interculturales del personal de los Centros de Menores.

= Competencias de Ciudadania Europea (Proyecto Comenius presentado en la
Comisién Europea)

= Analisis de la participacion familiar en la escuela y fomento de actuaciones
educativas coordinadas de caracter intercultural para el progreso social y
escolar en contextos multiculturales.

= Anadlisis de buenas précticas de Educacion Intercultural en Andaluciay
evaluacion de las respuestas institucionales de compensacién linglistica.

® Datos més explicitos al respecto se expuesto en diferentes foros, como podrian ser:

1) Aguaded, E. M2 (2008): La educacion intercultural en los centros educativos. Mesa redonda: La
interculturalidad a debate. CEP de Granada y Proyecto Comenius IES Veleta y Albayzin de Granada.

2) Aguaded, E. M2, (2008): La infusion curricular. Curso sobre Intercultualidad. CEP Las Palmas de Gran
Canarias.

3) Aguaded, E. M2, (2008): La infusion Curricular en la Educacion Intercultural. Formacion para el profesorado
del Centro Educativo Alfaguarillas en Alfacar. Granada. Solicitado a través del Proyecto de Interculturalidad del
CEP de Granada.

4) Aguaded, E. M2,(2008): La Infusion Curricular en las Programaciones de Aula Interculturales. Formacién
para el profesorado del Centro Educativo Juan Ramon Jiménez de Granada. Solicitado a través del Proyecto de
Interculturalidad del CEP de Granada.

5) Aguaded, E. M?,(2008): La Educacion Intercultural a través de la Infusion Curricular. Formacién para el
profesorado de la provincia de Cérdoba, cuyos centros estan adscritos al Proyecto de Interculturalidad del CEP
de Cérdaba.
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LA CONTRIBUCION DE LAS TIC A LA EDUCACION
INTERCULTURAL

Antonio Pantoja Vallejo, Antonio S. Jiménez Hernandez,
Margarita Alcaide Risotto & Marlene Zwierewicz
Grupo “IDEO” (Hum-660), Universidad de Jaén

1. Introduccién

El Grupo de Investigacion IDEO (Investigacion y Desarrollo Educativo de la
Orientacion) (HUM 660), perteneciente al Departamento de Pedagogia de la Universidad de
Jaén, viene desarrollando desde hace afios una linea de investigacion basada en el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la orientacion, la tutoria y la
educacion intercultural (Campoy; Pantoja; Diaz Linares; Jiménez, & Villanueva, 2008;
Pantoja et al., 2007; Pantoja & Campoy, 2006; Pantoja & Zwierewicz, 2008; Pantoja,
Zwierewicz, Coppete, Kaschny & Demetrio, 2007; Pantoja et al., 2008a & 2008b). La idea
basica perseguida es comprobar las posibilidades que ofrece la Sociedad de la Informacién en
la mejora de la comunicacion entre personas distantes a miles de kilometros y la forma en la
que contribuye a un mayor conocimiento y comprension de las culturas.

La formula mas adecuada para conseguirlo es a través de un Entorno Virtual de
Aprendizaje (Pantoja, Zwierewicz, Copette & Kaschny, 2006; Pantoja et al., 2007; Pantoja &
Zwierewicz, 2008) creado exclusivamente para tal fin. Esta forma novedosa de abordar la
educacion intercultural ha sido puesta de manifiesto por autores como Aguado (2003, p. 188)
quien ha sefialado que “la investigacion ha demostrado que la clave para el éxito en el uso de
la Web con un enfoque intercultural reside en el disefio apropiado de entornos de educacién
en linea”. Justamente esto es lo que el Grupo IDEO ha hecho a través de la Red
Internacional e-Culturas, una idea original asentada en el modelo constructivista y cognitivo
de aprendizaje basado en el uso de TIC, surgida en un primer momento para apoyar el Plan
Andaluz para la inmigracién desde una Optica socioeducativa.
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Figura 1. Pagina principal de la “Red internacional e-Culturas”
(http://www.e-culturas.org)

La Red internacional e-Culturas es un proyecto de hermanamientos de nifios de
Educacion Primaria de Espafia con paises de Latinoamérica que trabajan a través de Internet
diversos materiales interculturales interactivos, al mismo tiempo que se comunican y
comparten el aprendizaje y los acontecimientos que tienen lugar en el aula y en su entorno
social méas cercano. Para hacerlo, desarrollan un trabajo cooperativo digital a través de la
plataforma educativa de e-Culturas a la que acceden mediante contrasefia identificada.

Hasta la actualidad se han desarrollado ediciones del proyecto de investigacion en los
cursos académicos 2005/2006, 2006/2007, 2007/2008 y 2008/2009. En la primera de ellas,
considerada como piloto, se pusieron en funcionamiento todos los materiales y se
establecieron los vinculos de union con los centros ecuatorianos (Ecuador fue el primer pais
participante) para poder realizar los hermanamientos entre alumnos. En la misma se tuvieron
gue solucionar muchos problemas derivados en su mayor parte de la construccion de la
plataforma educativa, motor de la propuesta interactiva del proyecto. A esto se afiadieron la
edicion de materiales interculturales para dar respuesta a la filosofia constructivista que
inspira el proyecto, el disefio de la pagina Web en sus distintos apartados, la sincronizacién de
las tareas a desarrollar por los diferentes centros, etc.

A partir de esta experiencia se realizan otras ediciones a las que se adscriben
Argentina, Brasil, Chile y Paraguay. En la ultima de ellas, ya consolidado el sistema
informéatico y depurados los materiales interactivos de trabajo, el proyecto presenta las
siguientes caracteristicas claves:

1. Participan de forma cooperativa e interactiva, ademas de Espafia, varios paises
Latinoamericanos de forma simultanea.

2. Los coordinadores de cada pais son profesores de las Universidades donde se
enclavan los centros educativos y se encargan de supervisar el proceso.

3. Todo el profesorado participante es capacitado mediante cursos intensivos.
Ademas, no solo es el responsable en su pais de la marcha del Proyecto, sino
que también participa en la edicion y mejora de los materiales, la pagina Web y
la plataforma educativa.
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4. Las familias son informadas puntuamente del Proyecto y se les solicita
implicacion en el mismo a través del Foro permanente de la pagina Web.

2. La investigacion

Se parte del problema siguiente: (Qué efectos produce el Programa de educacion
intercultural e-Culturas en las actitudes y competencias comunicativas interculturales del
alumnado de 11/12 afios de Educacion Primaria?

Como objetivo se principal se plantea favorecer la interaccion y el conocimiento
cultural entre el alumnado y profesorado de centros educativos de las provincias de Jaén y
Huelva (Espafia) y de Latinoamérica, mediante el disefio y aplicacién del Programa
Intercultural e-Culturas, utilizando como soporte las TIC, a fin de aprender a vivir en
sociedades multiculturales para la convivencia.

Entre los objetivos especificos destacan los siguientes:

= Desarrollar materiales interculturales adaptados a la realidad social y educativa de
cada pais.

= Comprobar los efectos del Programa Intercultural e-Culturas en el cambio de las
actitudes y las competencias comunicativas interculturales del alumnado de los
centros participantes.

= Favorecer la interaccién y el conocimiento cultural entre alumnado y profesorado
de centros educativos espafioles y latinoamericanos de nivel primario, mediante el
disefio y aplicacion de un programa educativo que utilice como soporte las TIC.

= Difundir las experiencias llevadas a cabo en cada pais, para que sirvan de referente
en otros procesos interculturales.

Dentro del paragma cuantitativo, se plantea una investigacion de tipo
cuasiexperimental con un disefio de pretest y postest con grupo de control. Para tal fin se
utilizan varios instrumentos de recogida de datos que se aplican de forma digital (los sujetos
cumplimentan y envian los cuestionarios una vez rellenos desde la misma plataforma). En
concreto, se trata del cuestionario de actitudes interculturales ya validado por el Grupo IDEO
(Pantoja y otros, 2006a), junto con una version adaptada del cuestionario de competencias
comunicativas interculturales (Vila, 2003). Estos se completan con técnicas cualitativas tipo
portafolios para completar la informacion.

Como se ha dicho, son ya varias ediciones del proyecto las que se han desarrollado,
por lo que el nimero de sujetos ha variado en cada una de ellas. La Ultima se encuentra
actualmente en fase de desarrollo y presenta las cifras de participacion que se aprecian en la
tabla 1.

Aulas Tutores Alumnos
Espafia 13 17 203
Paraguay 3 3 96
Argentina 5 5 133
Chile 2 2 74
Brasil 3 3 111
TOTAL 26 30 607

Tabla 1. Participantes en la edicién 2008/2009 de e-Culturas.
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La duracion aproximada del tratamiento es de unas 22 semanas, aunque varian los
meses de inicio y finalizacién. En este tiempo se lleva también a cabo la capacitacion del
profesorado, la aplicacion de los instrumentos de recogida de datos y la experimentacion de
materiales en la plataforma digital de la Red.

3. Actividades y materiales

En su mayor parte las actividades son cooperativas, primando la interrelacion entre los
nifilos hermanados. Su desarrollo, totalmente telematico, propicia el uso del foro, correo
electronico y, de manera especial, la videoconferencia, que permite no sélo charlas en directo,
sino que puedan verse los nifios y hacer asi mas amena y divertida la relacion.

La Red internacional e-Culturas desarrolla materiales interculturales propios de trabajo
en el aula. Antes de tomar contacto con los mismos se sigue un proceso basico:

1. Registro de usuarios en el sistema informatico (alumnos y tutores).

2. Hermanamiento de las aulas espafiolas y las de cada pais Latinoamericano. No
hay un nimero fijo de alumnos por equipo, pero lo mas habitual es tres nifios de
paises diferentes.

3. Hermanamiento de alumnos y formacion de los equipos de trabajo que se
mantendran hasta finalizar las tres fases del Proyecto.

Todos los materiales son digitales, cooperativos e interactivos, de forma que los nifios
no tienen que utilizar para nada sus cuadernos de trabajo. Pueden guardar sus actividades para
continuar en la sesion siguiente o, sencillamente, terminar y esperar a que el sistema
informatico les dé informacion de la situacion en la que estan sus compafieros hermanados.
Las respuestas son inmediatas por parte del sistema informatico, convertido en profesor y
tutor al mismo tiempo. Los materiales son de tres tipos diferentes:

= Album fotografico: Formado por varios bloques de contenidos que van desde el
conocimiento de si mismo, la escuela, los amigos y la familia, hasta la localidad.
Lo componen un conjunto de actividades que visionan a la vez los tres nifios que
estan hermanados en cada equipo de trabajo. Asi el proceso de comprension de la
realidad cultural de cada uno de ellos es completo. Se termina con una
investigacion y una autoevaluacion mediante un portafolios.
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Versmn de prueba del Album para maestros y
visitantes

Figura 2. Ejemplo de uno de los apartados del album

Mosaico: Lo forman tres modulos interculturales en los que se abordan cuestiones
relacionadas con un total de diez topicos interculturales (los mismos que se repiten
en la fase siguiente), referidos a historia, gastronomia, lengua, arte o fauna, por
citar algunos. Estos son: “El continente americano y el continente europeo. Un
mundo para todos”; “El pais donde vivo en Europa y América”; y “La diversidad
humana. Hacia una sociedad intercultural”. En ellos el alumnado se ve inmerso en
una propuesta didactica donde se le plantean preguntas, actividades grupales,
busquedas en paginas Web y todo un conjunto de actividades diversas. Cada
maodulo termina con un portafolios de evaluacion del alumno y del profesor.

Mdule 3 - La drversitad humana =

Etnias

Guardar

Figura 3. Ejemplo de actividad del Mddulo 3 del Mosaico
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= Juego “Quijotin va en busca del tesoro”: Quijotin es un personaje de ficcion
gue hace un viaje imaginario desde Jaén hasta América, recorriendo los
principales paises de aquel continente. El juego se basa en seis itinerarios que
cada miembro del equipo tiene que recorrer respondiendo a un total de diez
preguntas interactivas. Los recorridos suponen para el equipo metas que deben
superarse para poder seguir, de tal forma que mientras un miembro quede por
terminar un itinerario concreto, los deméas deberan esperar. Por tanto, es un
auténtico reto cooperativo. En caso de error en las respuestas, el sistema
informatico penaliza al jugador. Al finalizar los recorridos cada equipo recibe
como premio un Diploma con todos los datos de los miembros y el lema:
“Nuestro mejor tesoro es la cultura”. Ese era el tesoro que Quijotin perseguia en
su viaje.

Toda la informacion y materiales se encuentran en la pagina Web y plataforma
educativa www.e-culturas.org. La cuenta de correo de contacto es e-cultu@ujaen.es.

4. Conclusiones

Los resultados obtenidos, tras la aplicacion del programa intercultural en las diferentes
ediciones de e-Culturas, corroborados y ampliados en la Gltima llevada a cabo en el afio 2008
y continuada en la vigente edicion 2009, se pueden resumir en los siguientes (Pantoja et al.,
2008b):

= Concepto de si mismo: Los alumnos tienen ahora una mejor opinion si mismo y de
los inmigrantes. De igual forma, el profesorado ha modificado positivamente su
visién de los alumnos y de las cualidades que tienen para el estudio, en la ayuda al
compafiero inmigrante y los motivos por los que las personas emigran a otros
paises.

= Cultura democratica: Se ha mejorado el nivel de aceptacion del inmigrante, los
nifios estdn mas satisfechos con lo que tienen, ha aumentado la sensacion de
sentirse feliz y ser mas respetuosos con los demas.

= Justicia social: La mejora se centra en el conocimiento que se tiene de otras
culturas. Se debe seguir avanzando en la capacidad para disculparse y la mediacion
en los conflictos.

= Sentido positivo de si mismo: Los nifios se han hecho mas autonomos y ahora
tienen una mejor percepcion de que los inmigrantes no son mano de obra barata, y
han mejorado su relacion en el colegio con compafieros inmigrantes. Sin embargo,
los nifios espafioles no cambian su conocimiento acerca de qué paises vienen los
inmigrantes.

= Actitudes hacia la inmigracion: Se han reducido considerablemente los
comportamientos violentos, se ha mejorado el trabajo en grupo, existe un gran
rechazo a cualquier tipo de discriminacion, se reduce el porcentaje de alumnos que
ven a los inmigrantes como personas peligrosas, y solo el 7,2% de los nifios
aceptan los comentarios racistas.

= Actitud ciudadana: Tras la aplicacion del programa, los nifios son ahora mas
pacientes, se ha cambiado la actitud de abrirse a los demas y se conoce mejor
como viven los inmigrantes en su pais. Por el contrario, sigue habiendo un
desconocimiento acerca de qué trabajos realizan los inmigrantes en Espafia.
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5. Futuras lineas de actuacién

Las ediciones de la Red internacional e-Culturas llevadas a cabo hasta la fecha han
puesto de manifiesto la necesidad de ahondar més en el fendmeno migratorio a través de la
diversificacion cultural del Proyecto. Hasta ahora se ha contado de manera monografica con
alumnado Latinoamericano y este es un sesgo que se debe corregir, integrando en la Red,
escuelas de paises musulmanes y manteniendo un porcentaje importante de centros espafioles
con alumnado inmigrante escolarizado. Esto se traducird en hermanamientos en los que junto
con el alumnado autoctono espafiol habra también otro, escolarizado y residente en nuestro
pais, pero de procedencia extranjera, con la perspectiva africana, latinoamericana y también
europea. Este sera un reto importante que supondra ademas la modificacion y adaptacion de
los materiales que formar el Programa intercultural e-Culturas y, al mismo tiempo, el disefio
de nuevos instrumentos de evaluacion.
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POTENCIAL EDUCATIVO DE LAS ASOCIACIONES DE
INMIGRANTES Y DESARROLLO SOCIOCULTURAL.

Encarnacion Soriano Ayala & Antonio José Gonzalez Jiménez.
Grupo de Investigacion: “Investigacion y Evaluacion en
Educacion Intercultural” HUM-665, Universidad de Almeria

El desarrollo econdmico acaecido en las tltimas décadas en Andalucia y en particular
en la provincia de Almeria con la agricultura bajo plastico, ha dado lugar a que nuestra
provincia se haya convertido en una zona receptora de inmigrantes procedentes
principalmente del Magreb, Africa Subsahariana, América del Sur y Europa del Este. En
algunas ocasiones, estos inmigrantes llegan a Andalucia como paso previo para emigrar a
otros paises de la Union Europea, de esta forma, Andalucia y en su caso Almeria son
consideradas fronteras hacia otros paises europeos.

Una vez instalados los inmigrantes en la nueva sociedad de acogida, necesitan una
serie de respuestas y estrategias articuladas desde las diferentes administraciones publicas,
tales como, reagrupacion familiar, medios sanitarios, atencion a la mujer, escolarizacion de
los hijos inmigrantes, condiciones laborales no precarias, facilitacion de los trdmites
burocréaticos y espacios de reunion y encuentro para exponer sus necesidades y celebrar sus
diferentes manifestaciones culturales. En ocasiones, estas necesidades no son cubiertas por la
administracion y los inmigrantes se ven obligados a agruparse mediante asociaciones para
denunciar ante la opinién publica y ante la Administracion sus problemas. Es necesario
subrayar, que las asociaciones de inmigrantes no nacen Unicamente como una herramienta de
denuncia social sino también como un espacio de encuentro e identificacion del grupo
reforzando los lazos internos del colectivo y como medio para expresar, mantener y difundir
su cultura (Fernandez y Otros, 2002).

En este trabajo defendemos la idea de que las asociaciones de inmigrantes podrian

participar en los centros educativos a través de diversos medios de colaboracion y con la
finalidad de mantener y difundir su cultura en su colectivo y en la poblacion autéctona.
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También para el cambio de actitudes y estereotipos que posee la comunidad educativa
(familias autdctonas, docentes, alumnos) hacia la poblacién inmigrante.

1. Objetivos

Los objetivos generales que nos hemos propuesto en nuestra investigacion son los
siguientes:

- Identificar la capacidad educativa de las asociaciones de inmigrantes para asesorar a
los inmigrantes en el funcionamiento de la sociedad receptora.

- Detallar las actividades de ensefianza que producen las asociaciones de inmigrantes
para formar a los inmigrantes en el ambito educativo y profesional.

- Proponer canales de participacion de las asociaciones de inmigrantes en los centros
educativos para el mantenimiento y difusién de su cultura

2. Métodos y técnicas de recogida de datos

Basandonos en Aguirre (1995) la etnografia se considerada un método de
investigacion social, es un relato organizado en torno a argumentos cientificos. Esto pone de
manifiesto la relacion de imbricacion entre el polo descriptivo, que nos presenta a la
etnografia como una especie de novela realista y el polo argumental, que nos la presenta como
una obra cientifica cuyos enunciados teéricos buscan componer un modelo de cémo son las
cosas en una cultura particular. (Hammersley y Atkinson, 1994).

La etnografia nos permite averiguar la realidad étnica de una determinada comunidad,
es decir, comprender su cultura como un ““todo organico™ y testimoniar como esa cultura esta
viva y util para solucionar problemas de la comunidad (Aguirre, 1995). Getz (1973)
puntualiza que hacer etnografia es proporcionar una descripcion densa. El valor de considerar
a la etnografia como método social radica en:

- La existencia de una pluralidad de patrones culturales, ya sea en el interior de una
sociedad o entre sociedades disparejas.
- El papel que engloba la etnografia para entender y comprender los procesos sociales.

Marcus y Fischer (1986) nos muestran los criterios esenciales de una Optima
etnografia:

- Es necesario hacer intangible las condiciones del trabajo de campo, la vida cotidiana y
los proceso microsociales.

- También es preciso mostrar las fronteras culturales y linguisticas, sus modificaciones
y traslaciones.

- Mantener un sentido de holismo, entendido como contextualizacion significativa.

La participacion del investigador se concibe mas como un modo de estar que por sus
efectos reales sobre el grupo. ElI modo de estar implica una atencién constante, también una
actitud de busqueda de la validez por medio de la confianza reciproca. En palabras de
Hammersley y Atkinson (1994: 2):
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“El etndgrafo participa, al descubierto o encubiertamente, en la vida diaria de las
personas durante un amplio periodo de tiempo, mirando lo que sucede, escuchando lo
que se dice, haciendo preguntas; recogiendo en realidad cualquier dato del que se
disponga para arrojar luz sobre los problemas por los que esta preocupado™.

Las estrategias de recogida de informacion que hemos empleado en nuestro estudio
han sido, las entrevistas en profundidad, el grupo de discusion y la observacién participante
(diario de campo). En cuanto al analisis de la informacion, de los diversos programas
informaticos existentes (NUDIST VIVO, ATLAS-IT, QUALPRO y AQUAD), en nuestro
caso hemos utilizado el AQUAD versién 5.7 por adaptarse ptimamente a los propoésitos de
investigacion.

3. Conclusiones

Una vez realizadas las entrevistas en profundidad, el grupo de discusion y el diario de
campo con las asociaciones de inmigrantes, y por otro lado, las entrevistas en profundidad con
los docentes, exponemos las conclusiones obtenidas. Dichas conclusiones han sido
organizadas en varios aspectos considerados fundamentales para responder a nuestros
objetivos de investigacion.

a) Capacidad educativa de las asociaciones de inmigrantes

- Formacion en el funcionamiento de la sociedad receptora: asesoramiento judicial,
social y de salud

- Formacidn educativa y profesional

= Acceso al mundo laboral, formacion y perfeccionamiento laboral
» Refuerzo educativo

b) Mantenimiento y difusion de la cultura en la poblacién inmigrante y autéctona
- Mantenimiento y difusién de la cultura en la poblacién inmigrante

» Ensefianza de lengua materna

= Las actividades de ocio y tiempo libre

= Manifestaciones culturales

= Coordinacion con otras asociaciones de inmigrantes

- Mantenimiento y difusion de la cultura en la poblacion autoctona y acercamiento a la
cultura espafiola

= Aprendizaje de la lengua espafiola
= Actividades de sensibilizacion a la poblacién autoctona

c¢) Choques Culturales

d) Mediacién intercultural

e) Razones que justifican la participacion de las asociaciones de inmigrantes en los centros
educativos segun las propias asociaciones
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Resolver conflictos interculturales.

Ayuda a los docentes en las diversas tareas relacionadas con la Educacién
Multicultural.

Formar a los docentes en aspectos relacionados con la Educacion Intercultural
Participar en el eje transversal Educacion para la Paz

Establecer lazos de unidn entre el centro educativo y las familias inmigrantes.
Fomentar las relaciones familias inmigrantes y autdctonas.

Luchar contra el absentismo escolar en los/as nifios/as inmigrantes

Realizar actividades de difusion de su cultural (musica, gastronomia, literatura...)
Actividades de sensibilizacion intercultural hacia el inmigrante.

Desarrollo de la competencia comunicativa intercultural en los docentes y demas
miembros de la comunidad educativa.
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FORMAR E INVESTIGAR EN EDUCACION INTERCULTURAL
DESDE LA UNIVERSIDAD DE HUELVA

Manuel Monescillo Palomo, Juan Manuel Méndez,
Maria de la O Toscano Cruz, M. del Pilar Garcia Rodriguez,
Inmaculada Gonzalez Falcon, Universidad de Huelva

La diversidad cultural es un rasgo esencial de la sociedad actual, fruto de complejos
procesos vinculados a la globalizacion que, si bien no son histéricamente insélitos, estan
alcanzando una intensidad extraordinaria. La educacion, entendida como mecanismo social de
produccion y reproduccion cultural, estd directamente afectada e involucrada en estos
procesos en plena expansion. Formar e investigar en Educacion Intercultural en la UHU se
justifica desde tres parametros: la mdltiple incidencia de las migraciones en sociedades
crecientemente multiculturales, la acentuacion de rasgos especificos multiculturales en el
Algarve y Huelva, y las respuestas investigadoras y educativas que se dan a estas situaciones
desde el sistema escolar. La multiculturalidad como tendencia social de amplio alcance y
rpida evolucion exige repensar desde la raiz el sentido de los sistemas escolares y las
practicas que en ellos se desarrollan.

En este contexto, las iniciativas formadoras e investigadoras de la UHU se articulan en
torno al Master Oficial y Programa de Doctorado (Mencion de Calidad) denominado “La
educacion en la sociedad multicultural”, que alcanza ya su 22 edicion como Master y la 42
como Doctorado.

1. Grupos de investigacion de Huelva implicados
Este programa viene siendo desarrollado en la Universidad de Huelva en convenio con

la Universidade do Algarve (Portugal) y con la participacion de profesores-investigadores de
las Universidades de La Corufia, Valladolid, Girona, Murcia, Granada, Sevilla, Arizona,
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Aveiro, Algarve y Ferrara. Participan asimismo doctores de 4 grupos de investigacion de la
Universidad de Huelva vinculados al Departamento de Educacion.

AGORA:

Grupo de Estudios e Investigaciones
Educativas en Tecnologias de la
Comunicacion, Orientacion
(HUM®648)

http://www.uhu.es/agora/

Responsable: José Ignacio Aguaded Gémez

Componentes: Maria Cinta Aguaded Gomez, José Manuel Bautista
Vallejo, Angel Boza Carrefio, Maria del Rocio Cruz Diaz, Maria
del Rocio Diaz Gémez, Ana Maria Duarte Hueros, Maria Dolores
Guzmén Franco, Juan Manuel Méndez Garrido, Manuel Monescillo
Palomo, Begofia Mora Jaureguialde, Isabel Pavén Redondo, M?
Amor Pérez Rodriguez, Manuela Salas Tenorio, Julio Tello Diaz,
Ramon Tirado Morueta, Maria de la o Toscano Cruz.

DOCE:

Grupo de Investigacion Educativa
(HUMG668)
http://www.uhu.es/doce/

Responsable: José Manuel Coronel Llamas

Componentes: Maria José Carrasco Macias, Ramén Ignacio Correa
Garcia, Maria Luisa Fernandez Serrat, Maria del Pilar Garcia
Rodriguez, Antonio Daniel Garcia Rojas, Inmaculada Carmen
Goémez Hurtado, Sebastian Gonzalez Losada, Inmaculada Gonzalez

Falcdn, Antonio Jiménez VVazquez, Emilia Moreno Sanchez,
Manuel Reyes Santana, Antonio Romero Mufioz.

SUROESTE:
Grupo de Investigacion (HUM561)

Responsable: Jerénima Ipland Garcia
Componentes: Alfredo Montilla Coronado, Asuncion Moya Maya.

TERRITORIO, CULTURA &
EDUCACION:
Grupo de Investigacion (HUM621)

Responsable: Juan Carlos Gonzalez Faraco
Componentes: Juan Ramdn Jiménez Vicioso, Simén Lagares Pérez,
Heliodoro Manuel Pérez Moreno.

2. Proyecto formativo: Master Oficial y Programa de Doctorado “La educacion en la
sociedad multicultural”

2.1. Objetivos generales

a)

b)

c)

Desarrollar competencias formativas que permitan a los alumnos analizar, reflexionar
criticamente, aportar ideas y debatirlas sobre los fundamentos conceptuales necesarios
para abordar la realidad educativa que se deriva de una sociedad crecientemente
multicultural.

Facilitar bases metodoldgicas y herramientas adecuadas para el desarrollo de
investigaciones referidas al campo de la Educacion Intercultural.

Estudiar las politicas educativas institucionales y proponer alternativas pedagogicas
necesarias para la intervencion en Educacion Intercultural.

2.2. Objetivos especificos

a)
b)
c)
d)

e)

Conocer los distintos modelos y perspectivas relacionados con los estudios
cualitativos en el &mbito de la educacién como herramienta para el anlisis de la
realidad educativa.

Fundamentar tedrico-histéricamente la escolaridad como objeto cultural.

Indagar sobre los procesos de construccidn y de-construccion de identidades
individuales y colectivas en la educacion en sociedades multiculturales.

Reflexionar sobre la multialfabetizacion digital y la edu-comunicacion en la sociedad
actual.

Analizar las politicas neoliberales sobre el curriculum escolar, su relacion con la
globalizacion, y los enfoques, estrategias metodoldgicas y produccion de materiales
que den respuesta a las demandas de la escuela multicultural.
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f)
9)
h)

Conocer la evaluacion y las politicas de evaluacion institucional como procesos en pro
de la mejora de la calidad y la equidad en un mundo multicultural.

Reflexionar sobre la investigacion didactica y el desarrollo profesional en contextos
multiculturales.

Analizar las intervenciones  psicopedagdgicas ante alumnos de poblaciones
vulnerables en centros educativos y sociedades multiculturales.

2.3. Actividades desarrolladas

En coherencia con y fruto del programa de postgrado son diversos proyectos de

investigacién que enumeramos a continuacion:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Proyecto 1+D del MCYT: Los estudiantes de educacion secundaria ante la diversidad
cultural: aprendizaje, construccion y representacion del discurso intercultural
(EDU2008-05539/EDUC), coordinado por J. M. Coronel.

Proyecto I+D del MEC: Diversidad cultural de los estudiantes y eficacia de la escuela.
Un repertorio de buenas practicas en centros de ensefianza obligatoria (SEJ
2006/10176). Participantes: M. P. Garcia, M.J. Carrasco.

Proyecto de la Comision Europea. EuropeAid - Oficina de Cooperacién. Programa
ALFA 1I: INTER. Postgraduate Euro-Latinamerican Programme in Intercultural
Education (11-0534-A). Participantes: M.P. Garcia, A. Moya, M.J. Carrasco.

Proyecto ALFA: Diversidad cultural de los estudiantes y eficacia de la escuela. Un
repertorio de buenas practicas en centros de educacién obligatoria. Participantes: M.P.
Garcia, A. Moya, M.J. Carrasco.

Tesis doctoral: La integracion socioeducativa de los padres y madres inmigrantes en
los centros de educacién infantil y primaria. Propuestas de mejora a partir de un
estudio de casos (2007), realizada por Inmaculada I. Gonzalez Falcén y dirigida por A.
Romero.

Trabajo de investigacion de Master: La interculturalidad en educacién secundaria
obligatoria: estudio de caso de un IES (2008), realizado por D. Moreno y dirigido por
A. Boza.

Trabajo de investigacion de Master: La oferta formativa institucional en Educacién
Intercultural: Estudio de caso de los CEPS de Huelva (2008), realizado por M.
Delgado y dirigido por A. Boza.

Trabajo de investigacion de Master: A promocao da interculturalidade e da cidadania
em contextos de diversidade cultural (2008), realizado por A. Newton y dirigido por
C. Sousay A. Boza.

Trabajo de investigacion de Master: Analisis de los procesos de adaptacion cultural:
relatos de experiencias de los inmigrantes brasilefios en Huelva, realizado por L.L.
Sousa y dirigido por J.C.G. Faraco.

10) Trabajo de investigacion de Master: Problemas con los que se encuentra el alumnado

inmigrante durante el proceso de escolarizacion e integracion en una escuela del
Andévalo onubense, realizada por L. Arias y dirigida por A. Romero.

11) Trabajo de investigacion de Doctorado (2008): La implementacion de los recursos

educativos desde un marco intercultural. Estudio comparativo en aulas de educacion
infantil en centros del Condado de Huelva (2008), realizado por A.M. Diaz y dirigido
por J.l. Aguaded.

12) Trabajo de investigacion de Doctorado (2008): ElI mediador intercultural: el caso de

Moguer (2008), realizado por A. De Frutos y dirigida por J.R. Jiménez.



2.4. Conclusiones

= La necesidad de profundizar e investigar sobre la educacion intercultural como
respuesta del sistema educativo y los agentes de la educacion a una creciente presencia
diversa culturalmente en nuestras aulas.

= Promover desde las distintas lineas del investigacion de nuestro programa de
doctorado abordajes de problemas de investigacion desde perspectivas y contextos
multiculturales.

= Superar la vision de la educacion intercultural como constructo singular centrado en
los procesos de integracion educativa de minorias mas o0 menos exoéticas para
afrontarla como contexto de intervencion desde el que abordar los grandes problemas
de la educacion en general.

= Desarrollar y evaluar modelos y programas de intervencion educativa basados en la
investigacidn-accion y en modelos colaborativos entre los equipos investigadores de la
universidad y los docentes de educacion primaria y secundaria.

2.5. Futuras lineas de actuacién

a) A partir del Proyecto INTER:

Una Red Comenius

= El Programa Alfa, especialmente disefiado para promover el intercambio y la
cooperacion entre instituciones educativas de Europa y América Latina.

= El Proyecto INTER obtuvo el Primer Premio de la Fundacion Evens de
Educacion Intercultural, en el afio 2005.

= El Ministerio de Educacion Espafiol ha publicado recientemente la version
espafiola de la Guia INTER y el DVD (MEC/CREADE, 2006), los cuales ya se
estan utilizando en los Seminarios promovidos por Centros de Formacion de
Profesorado, autoridades locales y universidades.

= Navreme Knoweledge Development, uno de los miembros del Proyecto, ha
publicado la Version Inglesa, con el titulo: INTER Project “Culture is Our
Focus, Diversity is our Normality” INTER Guide to Implement Intercultural
Education.

b) A partir del Master Oficial y Programa de Doctorado “La educacién en la sociedad
multicultural’”:

= Construir una linea de investigacion sobre educacion intercultural en base a los

trabajos de investigacion, tesis doctorales y proyectos de investigacion
competitivos en curso.

3. Investigacion y publicaciones derivadas
Dado que la primera edicion del Master Oficial ha sido la del curso 2007-08, la mayor
parte de los trabajos de investigacion estan en curso o recién terminados y en procesos de

gestion de publicacion. No obstante, presentamos algunos resultados:

Gonzélez Falcon, I. & Romero Mufioz, A. (2009): La relazione scuola-famiglia in spagna.
Antecendenti e nuove sfide nella societa multiculturale. En P. Dusi, & L. Piati (A cura
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di).: 1l rapporto scuola-familgia. Uno scenario europeo. Casa Editrice: La Scuola.
Brescia (Italia). En prensa.

Gonzalez Falcén, 1. (2008): La mediacion intercultural como respuesta a las necesidades de
las familias inmigrantes en el contexto educativo. En A. Portera (Dr.): Comunicazione
interculturale nelle organizacion e nelle realzioni internazionali. Master di primo
livello. 2006-2007. Verona. Universita delgi Studi di Verona. Fondo Sociale Europeo,
pp. 1-14. Progetto fse 2006/d.g.r. 4057/mis.c3/0b.3/cod.009

Gonzélez Falcon, 1. & Romero Mufioz, A. (2007): “Educando en una sociedad multicultural.
La alternativa de la Ciudad del Arco Iris”. En F. Morales (Coord.): La Universidad de
Huelva y el EES: el reto, nuestra oportunidad.

Gonzalez Falcon, | (2007): “Formacion del profesorado, inmigracion e interculturalidad.
Reflexiones desde la escuela”. En EI Guiniguada, N° 15-16 (2006-2007). Universidad
de las Palmas de Gran Canaria. ISSNI: 0213-0610, paginas 95-108.

Gonzalez Falcén, 1. (2007): “La participacion de las familias inmigrantes en la escuela:
necesidades de orientacion y formacion”. En XXI Revista de Educacion, Vol. 9 (2007).
ISSNI: 1575-0345., paginas 155-1609.

Gonzélez Falcén, I & Scharowski, B. (2007): “Formando en una educacion no racista.
Perspectivas alemanas y espafiolas”. En A. Jiménez & M.R. Cruz (Coord.):
Integracion de menores inmigrantes en contextos educativos plurales. Coleccion
Intervencion socioeducativa e intercultural (11). ACCEM-Junta de Andalucia. ISBN:
978-84-691-2038-5, pp. 285-310. Publicacion Digital. Ponencia presentada en las |
Jornadas Estatales y Il Andaluzas de Intervencién Socioeducativa e Intercultural.
Universidad de Huelva. 24-26 de abrirl de 2007. Congreso Nacional. ACCEM Y
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION. UNIVERSIDAD DE HUELVA.

Gonzélez Falcon, |. & Rodriguez, F.P. (2007): “Creacion de recursos digitales para la
docencia universitaria en educacion intercultural”. En A. Jiménez & M.R. Cruz
(Coord.): Integracion de menores inmigrantes en contextos educativos plurales.
Coleccion Intervencion socioeducativa e intercultural (I11). ACCEM-Junta de
Andalucia. ISBN: 978-84-691-2038-5, pp. 799-816. Publicacion Digital.
Comunicacion presentada en las | Jornadas Estatales y 1l Andaluzas de Intervencion
Socioeducativa e Intercultural. Universidad de Huelva. 24-26 de abril de 2007.

Gonzaélez Falcén, I. & Romero Mufioz, A. (2006): “Formacion del profesorado, inmigracion e
interculturalidad”. En AAVV: CIVE 2006. VI Congreso Internacional Virtual de
Educacion. Universitat de les llles Balears. ISBN: 84-7632-978-24 Pp. 1-12.
Ponencia. Libro electronico. Congreso Internacional. Del 6 al 26 de febrero de 2006.
Via Internet.

Garcia Rodriguez, M.P. & Gonzélez Falcon, 1. (2006): “La respuesta institucional a la
multiculturalidad de los centros onubenses: necesidades y demandas del profesorado”.
En A. Jiménez, R. Correa, M.R. Cruz y M.D. Guzméan (Coords.): Intervencién
socioeducativa e intercultural (I). Nuevos horizontes en la formacion del educador.
ACCEM. ISBN: 979-84-690-4213-7, pp. 253-259. Comunicacién presentada en las “I
Jornadas Andaluzas de Intervencion Socioeducativa e Intercultural. Universidad de
Huelva. 24 y 25 de mayo de 2006.

Gonzélez Falcon, 1. (2005): “Hacia un modelo de participacion inclusivo en el contexto
educativo: los padres y las madres también deciden”. En AAVV: CIVE 2005. V
Congreso Internacional Virtual de Educacion. Universitat de les Illes Balears. ISBN:
84-7632-917-2, Pp. 1-11. Ponencia. Libro electronico. Ponencia presentada en CIVE
2005. Congreso Internacional Virtual de Educacion. Universitat de les Illes Balears.
Palma De Mallorca, del 7 al 27 de febrero de 2005.
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Gonzalez Falcon, 1. (2004): “Influencia de las variables econdémicas en las causas y

consecuencias sociales de la inmigracion”, En AAVV. Il Congreso Nacional
Universidad y Cooperacion al Desarrollo, pp.710-719.Murcia. Universidad de
Murcia. ISBN: 84-8371-462-0. Universidad de Murcia. 14-16 de abril de 2004.

Gonzalez Falcon, 1. (2004): “La evaluacion del sistema educativo: modelos y enfoques”, En

AAVV: CIVE 2004. Congreso Internacional Virtual de Educacion. Universitat de les
Illes Balears. ISBN: 84-7632-863-X, Pp. 1-11. Ponencia presentada en CIVE 2004.
Congreso Internacional Virtual de Educacion. Universitat de les Illes Balears. Palma
De Mallorca, del 9 al 29 de febrero de 2004. Via Internet.

4.- Otros resultados y actuaciones

4.1. Organizacion de jornadas y congresos

“Inmigracion y Escuela”. Actividad transversal dirigida a los estudiantes de la
titulacion de Educacion Infantil. 24 y 25 de noviembre de 2008. Experiencia Piloto
ECTS. Facultad de Ciencias de la Educacion y Convergencia Europea.

“La relacion de las familias con los docentes de la escuela infantil y primaria:
requisitos para la colaboracion didactica”. Actividad Transversal. Actividad
transversal dirigida a los estudiantes de la titulacion de Educacion Infantil. 6 de
octubre de 2008. Experiencia Piloto ECTS. Facultad de Ciencias de la Educacion y
Convergencia Europea.

Il cinema in educazione interculturale. Verona. 20 de noviembre de 2007, 3 de
diciembre y 10 de diciembre de 2007. Horas lectivas: 6 horas. Centro Studi
Interculturali. Facolta di Scienze della Formazione. Universita degli Studi di Verona.
Educazione Interculturale e Cooperative Learning. Un progetto di ricerca per la
gestione efficace dei conflitti. Verona, 16 y 17 de noviembre de 2007. Centro Studi
Interculturali. Facolta di Scienze della Formazione. Universita degli Studi di Verona.

4.2. Cursos impartidos

“Experiencias internacionales de practicas interculturales: el modelo italiano”.
Seminario impartido el dia 21 de febrero de 2008 en Jaén, dentro del programa de las |
Jornadas Internacionales, 1V Jornadas sobre Diagndstico y Orientacion. EI Caracter
Universal de la Educacion Intercultural organizadas por el Departamento de
Pedagogia de la Universidad de Jaén. Horas de docencia impartida: tres.

“Le buone pratiche in educazione interculturale”. Seminario organizado por el Centro
Studi Interculturali de la Universidad de Verona e impartido durante los dias 12 de
diciembre de 2007, 14 de enero de 2008 y el 21 de enero de 2008 en la Facultad de
Ciencias de la Formacion de la Universidad de Verona. Horas de docencia impartida:
seis.

4.3. Proyectos de investigacion europeos y nacionales

Los estudiantes de Educacion Secundaria ante la diversidad cultural: Aprendizaje,
construccion y representacion del discurso intercultural. (ESEDINT). Ministerio de
Ciencia e Innovacién. Subdireccion General de Proyectos de Investigacion. Duracion:
desde septiembre de 2008 hasta septiembre de 2011. 3 afios. Cantidad subvencionada:
41.000 euros. Dedicacion compartida.
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INTER Network. Intercultural education. Teacher training and school practice.
Proyecto Europeo Comenius Network. Dicho proyecto ha sido aprobado por la Union
Europea (Education and Culture. Lifelong Learning Programme) para su ejecucion en
36 meses (2007-2013) con una financiacion total de 453.335 euros. Dedicacién
Compartida.

“Estudio de las variables socioculturales, de género y curriculares que interactian en
las transiciones escolares de los y las adolescentes inmigrantes”. Ministerio de
Educacién y Ciencia. Plazo de ejecucion: 3 afios (2007-2010). Coordinador del
proyecto: Juan Fernandez Sierra. Cantidad subvencionada: 42.300 euros. Ref.: SEJ
2007-62468/ EDUC.

Estudio de la coordinacion y eficacia de los sistemas de asesoramiento
interprofesional para la inclusion educativa de los hijos e hijas de inmigrantes en las
escuelas andaluzas. Proyecto de Investigacion de Excelencia de la Junta de Andalucia.
Convocatoria: 2008. Investigadora Principal: Susana Fernandez Larragueta.
“Construccion de las expectativas de insercion sociolaboral de nifias inmigrantes
dentro del marco de las relaciones sociales en la escuela”. Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales. Secretaria General de Politicas de lgualdad. Instituto de la Mujer.
Trienio 2005-2008. Coordinador del proyecto: Juan Fernandez Sierra. Cantidad
subvencionada: 42.375 euros.

4.4. Proyectos de innovacion educativa

-“La innovacion y préctica educativa en la escuela multicultural: acciones desde la

Ciudad del Arco Iris”. ECTS. Vicerrectorado de Posgrado y Convergencia Europea de la
Universidad de Huelva. Curso 2006/07. Responsable del Proyecto: Antonio Romero Mufioz.

4.5. Otros resultados del proyecto INTER

El Informe de Analisis de Necesidades, publicado en versién bilinglie por la UNED.
La Guia INTER, en formatos de papel, CD Rom y PDF disponible para su descarga
desde la Pagina Web del Proyecto, en seis idiomas: Inglés, Checo, Leton, Noruego,
Portugués y Espafiol.

El DVD “Kaleidoschool”, en versiones inglesa y espafiola.

El Directorio de Recursos, en Inglés y en Espafiol.
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1. INTRODUCCION. LA ACCION TUTORIAL EN LA UNIVERSIDAD: UNA
NECESIDAD, UN RETO, UNA REALIDAD.

Los planteamientos del EEES han venido a hacer més evidente la necesidad de
desarrollar Planes de Accion Tutorial en el contexto universitario (Rodriguez Espinar, 2004;
Alvarez Gonzalez, 2008). Esta necesidad no es nueva, de hecho se han derramado rios de tinta
y se han celebrado bastantes seminarios, jornadas y congresos acerca de esta problematica.
Asi, con la ampliacion de la oferta universitaria, encontramos algunas referencias alla por los
afios 70 y los 80, las cuales se centran en mostrar la necesidad de desarrollar actuaciones de
orientacion en la Universidad, basandose en estudios en los que se analiza la problematica del
alumnado universitario (Diaz Allué, 1973, 1976, 1989; Echeverria y Rodriguez Espinar,
1989; Rodriguez Espinar, 1989). En los afios 90 nos encontramos referencias que apuntan a la
orientacion como un elemento de calidad de la ensefianza universitaria (Isus Barado, 1995;
Echeverria, Figuera, Gallego, 1996; Alvarez Gonzélez y Bisquerra, 1996; Lobato, 1997;
Apodaca y Lobato, 1997; Sanchez Garcia, 1999; Rodriguez Moreno, 1999; L6pez Franco y
Oliveros, 1999). Con el estreno del nuevo siglo comienzan a aparecer trabajos que analizan la
oferta de servicios de orientacion en las universidades (Salmerdn, 2001; Vieira, Vidal y Diez,
2002; Romero, Rodriguez, Alvarez y Cruz, 2002). También en estos afios se plantean
enfoques, modelos, estrategias y experiencias de orientacion y accidn tutorial que faciliten su
puesta en practica en el contexto de una universidad de calidad (Rodriguez Moreno, 2002;
Alvarez Pérez, 2002; Alvarez Rojo y Lazaro, 2002; Rodriguez Diéguez, 2002; Romero y
Sobrado, 2002; Michavila et alt, 2003; Rodriguez Espinar, 2004; Oliveros, Garcia, Ruiz,
Valverde, 2003-2004; Garcia, Ruiz, Romero y Valverde, 2003-2004). A partir del afio 2004
las publicaciones sobre orientacion universitaria aportan reflexiones, resultados de
investigacion y experiencias practicas en las que se trata de subrayar las aportaciones de la
orientacion y la accion tutorial en el marco del Espacio Europeo de Educacién Superior
(Gairin et alt, 2004; Rodriguez Espinar et alt, 2004; Cid y Pérez, 2005; Garcia Nieto et alt.,
2005; Alvarez y Gonzalez, 2007, Alvarez Gonzalez, 2008; Alvarez y Corner, 2008; Alvarez y
Gonzélez, 2008; Figuera, Gairin y Tirado, 2008; Rodriguez Moreno at alt., 2008).

La ensefianza universitaria tiende a desarrollarse en un contexto cada vez mas rico
desde una perspectiva multicultural y en un entorno de aprendizaje a lo largo de todo el ciclo
vital. Los procesos de ensefianza-aprendizaje deben estar mas centrados en las necesidades,
expectativas e intereses del alumnado. En este contexto los Planes de Accidn Tutorial pueden
favorecer el desarrollo de procesos de ensefianza-aprendizaje mas comprensivos e
integradores al facilitar: a) la deteccion de necesidades de formacién, orientacion y apoyo al
alumnado; b) la coordinacion entre los contenidos de las diferentes materias; c) el desarrollo
integral de la competencia de accién en el alumnado (conjugacién de saber, saber-hacer,
saber-ser-y-estar); d) la inclusion de la diversidad cultural, de la perspectiva de género; e) el
aprendizaje de la elaboracion de proyectos profesionales y vitales; f) el desarrollo de un
aprendizaje significativo y con sentido para el/la estudiante; g) la permeabilidad y la
transferencia entre la Universidad, el mundo laboral y el entorno social; i) el reconocimiento
del alumnado como persona-con-una-historia vital...

Desde hace ya varios afios se vienen desarrollando experiencias e investigaciones en
torno al desarrollo de la Accion Tutorial en distintas universidades. En este simposio se
presentan algunas de estas experiencias y nos planteamos como finalidad abrir cuestiones,
vias y espacios para el debate, la reflexion y futuros proyectos de investigacion acerca de la
practica de la Accién Tutorial en la Universidad.
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La primera de las aportaciones, realizada desde la Universidad de Barcelona, nos
presenta el modelo de accidn tutorial desarrollado en esta Universidad (enfoques, tipologia de
tutoria, areas de trabajo, acciones, recursos y servicios), para terminar cuestionandose acerca
de los aspectos que se han de mejorar para que la tutoria en la UB se convierta en un factor de
calidad de la educacion superior en el EEES.

En segundo lugar, la aportacion realizada por el equipo de la Universidad Rovira i
Virgili de Tarragona presenta la accion sobre desarrollo de Planes de Accidn Tutorial (PAT)
enmarcada en el Plan Estratégico de Docencia (PLED, 2003) de esta Universidad, analizando
el proceso seguido para su implantacion, asi como los importantes cambios que ha generado
en la Universidad y las mejoras que ain deben ser abordadas.

Desde la Universidad de La Laguna se presenta el programa de tutorias desarrollado
desde la Facultad de Educacién. Se presentan las caracteristicas basicas de este programa de
tutorias de carrera y las valoraciones que sobre el mismo realiza el profesorado tutor, los/as
compafieros/as tutores y el alumnado de las distintas titulaciones. Finalizan su aportacién
haciendo una reflexion en torno a los requisitos que deben darse para su implantacion a nivel
de toda la institucion.

Por ultimo, se presenta el modelo de disefio y desarrollo de planes de accion tutorial
que esta llevando a cabo un equipo de profesorado en diversos centros de la Universidad de
Sevilla. Se presentan los pasos del disefio del PAT, su desarrollo y el proyecto de evaluacion.
Se realiza una reflexion final acerca de algunas de las condiciones que deben darse para el
desarrollo institucional de la accion tutorial.

La revision de las aportaciones nos lleva a concluir que se estan dando importantes
pasos para el desarrollo préctico e institucional de la accidn tutorial, si bien el ritmo que lleva
cada universidad es muy diferente. Poco a poco, con mas o menos dificultades, la orientacion
y la accion tutorial se van abriendo camino en la Universidad. Para que pueda llegar a
desarrollar como un elemento de calidad en la ensefianza universitaria requiere ain de la
mejora de muchos aspectos como los que sefialamos a continuacion, mas que como queja,
como un reto:

A nivel organizativo:

- Elaboracidn y/o desarrollo de una normativa institucional relacionada con la accion tutorial.

- Creacion con personal especializado (en su caso) y coordinacion entre los diferentes servicios
implicados en la orientacion.

- Habilitar sistemas para la asignacion de profesorado tutor, con reconocimiento a nivel institucional.

A nivel funcional:

- Reconocimiento de la accidn tutorial en los planes de ordenacion y asignacion de la docencia.

- Disefio y difusion de protocolos, guias para el desarrollo de la accién tutorial.

- Disefio de materiales de tutoria para el alumnado.

- Mejorar la difusion de la accion tutorial y de las convocatorias para las sesiones grupales.

- Mejorar la coordinacion de la accion tutorial reconociendo la labora del/dela coordinador/a.

- Hacer participe a todo el profesorado para que expliquen la importancia de la participacion del
alumnado en actividades de accion tutorial.

- Mejorar la formacion del profesorado en materia de accion tutorial.

- Desarrollar y/o mejorar plataformas que faciliten la tutoria virtual, sin dejar de lado la presencial.

- Fomentar la investigacion sobre orientacion y accion tutorial en la Universidad.
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2. LA ACCION TUTORIAL EN LA UNIVERSIDAD DE BARCELONA
2.1. Introduccién

La Universidad de Barcelona en la ultima década estd potenciando las acciones
orientadoras y tutoriales para mejorar el acceso y la adaptacion de los estudiantes de nuevo
ingreso al inicio de los estudios, sus procesos de aprendizaje, sus elecciones curriculares
durante los estudios y los recursos para afrontar adecuadamente los procesos de insercion
laboral y la formacion continuada al final de los estudios. Esto s6lo se puede conseguir si el
profesorado asume la funcion tutorial como un aspecto fundamental de su funcion docente e
investigadora, que sirva de guia y facilite los procesos de aprendizaje del alumnado y de su
desarrollo personal, académico y profesional (Figuera y otros, 2008).

Como se sefialaba en otro trabajo (Alvarez Gonzalez y Forner, 2008) la importancia de
la accion tutorial no sélo se ha de analizar desde el alumnado, sino también desde el
profesorado y desde la propia institucién universitaria. La accion tutorial emerge como un
elemento capaz de aportar valor afiadido a la educacién superior:

e Desde el alumnado la accién tutorial se convierte en un servicio que le va a
proporcionar informacion, formacion y orientacion sobre su proceso formativo. Esta
va a jugar un papel relevante en los procesos de aprendizaje y en su desarrollo de
competencias académicas y profesionales, especialmente en la elaboracion y
maduracion de su proyecto de desarrollo personal.

e Desde el profesorado- tutor la accion tutorial le va a proporcionar informacion para
optimizar su préactica docente, a cuestionar muchas de las prioridades y modos de
trabajo (dindmica de clase, metodologias, productos de evaluacion, etc.), a disponer de
una informacion privilegiada del plan de estudios y a poder participar en las tomas de
decisiones curriculares de la titulacion.

e Desde la propia institucion la accion tutorial permite detectar: las necesidades, los
déficits, las insuficiencias, los solapamientos que se producen en el plan de estudios;
las carencias que muestra el alumnado en su desarrollo personal y profesional; loos
colectivos en riesgo de abandono.

Esta exposicion comienza con una vision retrospectiva de la accién tutorial en la
Universidad de Barcelona, destacando aquellos hitos que han marcado significativamente su
desarrollo. Igualmente se hace hincapié en los marcos de referencia del compromiso tutorial,
significando la acreditacion del tutor, el reconocimiento institucional, la coordinacion de la
tutoria, la formacion de tutores, la valoracion de la accion tutorial. Sin olvidar el enfoque
tedrico adoptado y el tipo de tutoria més desarrollado.

En una segunda parte se exponen las funciones del Plan de accion tutorial y los
momentos y acciones a desarrollar: previo al ingreso a la universidad, al inicio, durante y final
de los estudios universitarios. Para la realizacion de todo ello, ;qué modelo organizativo se ha
adoptado?, ¢de qué recursos y servicios se dispone? Finalmente ¢qué aspectos se han de
mejorar para que los planes de accion tutorial de la Universidad de Barcelona se conviertan en
un factor de calidad de la educacion superior dentro del espacio europeo?.

66



2.2. Una visiodn retrospectiva

Durante el periodo 1987- 1994 la accién tutorial en la Universidad de Barcelona tuvo
una escasa implantacion. Es a partir de 1995 cuando se produce un ligero aumento en las
titulaciones que realizan tareas tutoriales (15 titulaciones), pero siempre con un caracter
voluntarista. EI cambio se produce en 1999 con la aparicion del Documento marco sobre la
tutoria en la UB, en él se sefialaban las lineas basicas para la implantacion y desarrollo de la
accion tutorial en la Universidad de Barcelona (se institucionaliza la tutoria), documento que
sera revisado en el 2004, adaptandolo a las nuevas orientaciones del EEES. En el 2004 se
Ileva a cabo la Evaluacién de los planes de accion tutorial de la Universidad de Barcelona
con un analisis del estado de la cuestion de los diferentes Planes de accidn tutorial que estaban
desarrollandose. Esto sirvid para que las titulaciones reflexionaran sobre la situacion actual de
las tutorias y formulasen propuestas de mejora. Una de las propuesta de mejora que se pidio
fue la necesidad de disponer en cada titulacion de una persona que coordinase el PAT. En el
2005 se implanta la figura del coordinador de la tutoria. En el 2007 se aprueba el Proyecto
Institucional de Politica Docente donde se explicita que la funcion tutorial es un componente
basico de la funcion docente. Finalmente en 2007 se elabora el Documento sobre
Informacion, orientacion y soporte al estudiante: La accion tutorial en la Universidad de
Barcelona. Se trata de un documento marco para la planificacion y desarrollo de la
orientacion y accién tutorial en la Universidad de Barcelona.

2.3. Marcos de referencia del compromiso tutorial

Los marcos de referencia de los que parte la Universidad de Barcelona para el
desarrollo de la accién tutorial, se podrian concretar en los siguientes:

» Acreditacion institucional como tutor: En el PAT se establecen criterios para la
asignacion de tutores, concretamente el interés y la disposicion a ser tutor. Este
solicita ser tutor y la coordinacion de tutoria y la jefatura de estudios conecta con los
Departamentos para poder formalizar el nombramiento.

» Reconocimiento institucional: La tarea de tutoria consta en el Plan de dedicacion del
profesorado (PDP).

» Formacion de los tutores: El ICE dispone de un Servicio de formacion y soporte a la
accion tutorial. Se ofertan diferentes programas de formacion para el tutor/a novel y
con experiencia; formacion para los coordinadores/as; soporte a los coordinadores en
la puesta en marcha de nuevos PATS o bien la mejora de los ya existentes y la gestion
de la pagina Web institucional de la informacion para la accion tutorial.

» Coordinacion de tutores: La coordinacion ha sido un valor afiadido en la implantacion
y consolidacion de los PATSs en las titulaciones. A continuacion se sefialan algunas de
las funciones a realizar:

e Participar en la seleccién y formacion de tutores
e Participar en el disefio y elaboracion del PAT

Velar por el desarrollo del PAT

Responsabilizarse del proceso de evaluacion y de actualizacion del PAT

Coordinar, dinamizar y hacer el seguimiento de los tutores

Proporcionar los recursos y estrategias de accion adecuadas

Colaborar con otros servicios y organismos (consejo de estudios, servicios al

estudiante, servicios de orientacion, etc.)
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e Participar en actividades de intercambio y formacién con otros coordinadores de
PAT
e Coordinarse con el resto de coordinadores de la Facultad, Campus, etc.

» Valoracion de la accion tutorial: Cada curso se evalta el PAT desarrollado. Esta
evaluacion contempla los puntos fuertes y débiles e incluye propuestas de mejora. Se
recoge informacion de: a) la dedicacion del tutor; b) el grado de uso de la tutoria por
parte del alumnado; c¢) la opinion del alumnado, tutores y coordinador (necesidades
gue se han cubierto, adecuacion de las acciones propuestas y su realizacion,
documentacion e informacion aportada, condiciones para la realizacion del PAT,
implicacion y nivel de satisfaccion del alumnado y del tutor y propuestas de mejora).

2.4. Modelo/s tedricos adoptados Yy tipo de tutoria

Los diferentes modelos tedricos de la tutoria son: a) Modelo académico, centrado en el
desarrollo académico de los estudiantes (tutoria académica); b) modelo de desarrollo
personal, mas orientado al desarrollo personal del estudiante, incluyendo principalmente la
orientacion personal y social (tutoria de asesoramiento personal); ¢) modelo de desarrollo
profesional, dirigido a los itinerarios curriculares y profesionales y a la informacién y
orientacion sobre aspectos profesionales y personales (tutoria de la carrera); d) modelo
sistemico que afronta la intervencion con un caracter globalizador y contribuye a la mejora
del desarrollo personal, académico, profesional y social (tutoria académica, de la carreray de
asesoramiento personal). EI modelo adoptado en la Universidad de Barcelona se aproxima al
modelo sistémico, pero con una mayor carga de tutoria de la carrera. Entendiendo la tutoria de
la carrera como: 1) facilitadora de la integracion académico- social del estudiante; 2)
informacién y orientacion curricular (trayectorias educativas); 3) ayuda al desarrollo
académico-profesional (proyecto profesional); 4) ayuda a los procesos de insercion laboral y a
la formacion continua.

2.5. Funciones especificas del Plan de accién tutorial

» Facilitar el proceso de transicion y de adaptacion del estudiante a la Universidad
» Proporcionar el apoyo necesario al estudiante para poderse:

e Integrar socialmente al contexto educativo

e Identificarse con la institucion

e Y afrontar con garantias las nuevas exigencias academicas.

Ofrecer al estudiante informacidn, orientacion y recursos para el aprendizaje
Asesorar al estudiante en la configuracion de su itinerario curricular

Facilitarle el acceso al mundo laboral o a la continuidad de estudios

Estimular las competencias académicas y transversales que el alumnado necesita
Contribuir a que el estudiante contemple y valore la dimension europea
Identificar puntos fuertes y débiles de la docencia, a partir de los cuales se pueden
facilitar propuestas de mejora.

YVVYVYYY

2.6. Momentos y acciones del Plan de accion tutorial

Con el fin de facilitar la elaboracion del Plan de accién tutorial de las titulaciones, se
describen las posibles acciones a realizar para cada uno de los momentos.

68



MOMENTOS

ACCIONES

1. Previo al ingreso a la
Universidad

La preparacion de la transicion a los estudios universitarios
Jornada de puertas abiertas
Jornadas de intercambio con profesorado de secundaria

Documentacion sobre las titulaciones universitarias

vV VYV VYV V V

Asesoramiento a los estudiantes en el proceso de matriculacion.

2. Al inicio de los estudios

Y

Perfil del estudiante que accede a la titulacion (Personal,
académico, profesional y social)

» Actividades de acogida al centro:

e Aspectos de planificacion y organizacion de la
titulacion

e  EIPAT de la titulacién y presentacion de los tutores

e Acogida a estudiantes mayores de 25 afios y de
programas de movilidad

o \Visita a las instalaciones y servicios del Campus

»  Adaptacion al nuevo contexto:
e  Contexto académico
e  Contexto social
e  Contexto personal

»  Las experiencias al inicio de los estudios:
e Trayectoria educativa previa
e Trayectoria profesional previa y su relacion con los
estudios que inicia
o Las fortalezas académicas y los puntos débiles
e  El compromiso de trabajo
personal.

»  Actividades orientadas al aprovechamiento académico
(métodos de estudio, planificacion y gestion del tiempo, etc.)

>  Atencién personalizada con el estudiante (mejora del
rendimiento, itinerario curricular, etc.)

»  Informacion sobre actividades de formacion que ofrecen los
servicios de orientacidn, ICE, etc.

3. Durante los estudios

» Latrayectoria en la universidad:
e  Eldesarrollo académico:;
=  Expediente académico
= Competencias adquiridas
=  Reflexion sobre el programa formativo

e Eldesarrollo personal y social:
= Elconocimiento de si mismo
= Elnivel de dominio de habilidades y
competencias
= Cualidades personales
= Expectativas
* Taylos deméas
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e  El proyecto profesional:
= ;Porqué elegi esta carrera?
La preparacion para la practica profesional
Mis fuentes de referencia
Tus escenarios profesionales
Tus elecciones cuniculares
Tu ritmo de progreso hacia la meta propuesta
Précticum
Acontecimientos, situaciones, experiencias de
especial significacion
= Agenda de contactos profesionales

> Atencion personalizada al estudiante (rendimiento,
itinerarios curriculares, formacion, etc.)

» Informacién de interés (programas de movilidad, becas y
ayudas, etc.)

4. Al final de los estudios »  Acciones de formacion y de orientacion para la insercion
profesional y para la continuidad en otros estudios

» Informacion sobre los recursos que ofrece los servicios de
orientacion de la Universidad, relacionados con la insercién

»  Atencidn individualizada para orientar al estudiante en su
proceso de insercién y continuidad de estudios

»  Contactos profesionales:
e  Colegios profesionales
e Asociaciones profesionales
e ONGs.

2.7. Estrategias de intervencion

A la hora de disefiar y poner en marcha el Plan de accion tutorial se han adoptado las

siguientes estrategias, en funcion de la predisposicion e implicacion de las titulaciones, la
implicacion del profesorado-tutor y de los recursos humanos y materiales:
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e Estrategia 1: Intervencion a través de la tutoria grupal e individual

El desarrollo del PAT se lleva a cabo a través de la tutoria grupal e individual. Esto
supone: disponibilidad de tiempo por parte del tutor y del alumnado, reconocimiento de la
accion tutorial en el PDP del profesorado-tutor y una minima coordinacion y recursos.

e Estrategia 2: Intervencidn desde una perspectiva integradora

En algunas titulaciones se afronta el PAT desde una perspectiva integradora, implicando
al profesorado de asignatura, que presta alguna hora de su asignatura para desarrollar
determinadas acciones de tutoria (planificacion y gestion del tiempo, el practicum, las
salidas profesionales, etc.); el profesorado-tutor de la carrera y el profesorado de
practicum. Esto supone una adecuada coordinacion entre el profesorado implicado en
tareas tutoriales para evitar solapamientos. La dificultad estda en la coordinacion e
implicacion del profesorado.



2.8. Modelo organizativo de la tutoria

El modelo organizativo adoptado por la Universidad de Barcelona es el Modelo mixto,
que consiste en unos servicios de apoyo a la tutoria a nivel de universidad y a nivel de
titulacion con la coordinacion de tutoria (Figura 1).

Grupo / Clase La accién tutorial Unidad de accion directa
(PAT)
Titulacién / Facultad Coordinacion del PAT Unidad organizativa
bdsica en la titulacion
y la facultad
Universidad Servicios de informacidn, Unidad organizativa
formacién y orientacién bdsica en la Universidad

de soporte a la tutoria

Figura 1: Estructura organizativa y funcional de la tutoria

A partir del 2007 el nuevo modelo organizativo de los diferentes servicios implicados
en la accion tutorial, queda estructurado de la siguiente forma (Figura 2):

TMODELO GRGANIZATIV DE LOS SERVICIOS IMPLICADOS EN EL PAT

Servicios de informacion Servicios de formacion Servicios de movilidad
y orientacion y de recursos e intercambio
(generales y especificos) para la AT (ICE)

TITULACIONES i

/

I CONSEJO/JEFATURA DE ESTUDIOS

COORDINACION DE TUTORIA >
I PROFESOR-TUTOR: Académico, de la carrera, Asesoramiento Eersonal

Tutor de iguales/ compafiero tutor

ALUMNADO

Figura 2: Modelo organizativo de los servicios implicados en la accion tutorial
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2.9. Recursos y materiales de interés para la tutoria

En estos momentos el tutor y la coordinacion de tutoria disponen de una serie de
recursos y materiales para el disefio, elaboracidn, desarrollo y evaluacion del PAT. A
continuacion se enumeran los mas relevantes:

» Documento marco para el desarrollo de la accion tutorial: “Informacion,
orientacion y soporte al estudiante: Accién tutorial en la Universidad de
Barcelona™ (2007).

» Plan de accion tutorial de cada titulacion (revision anual)

» Manual de tutoria Universitaria. Recursos para la accion (2004 en castellano y
2005 en catalan). Esta obra aporta todo aquello que es necesario para disefiar y
elaborar el Plan de accién tutorial a nivel conceptual y practico, aportando
estrategias y recursos para la accion tutorial (parte tedrica en papel y las estrategias y
recursos en CD) *.

» Dels estudis universitaris al mon del treball. La construccién del projecte
professional (2008). Este trabajo afronta todos aquellos aspectos que son necesarios
para gque el estudiante pueda ir configurando su proyecto profesional a lo largo de
sus estudios universitarios (formato papel y CD). En estos momentos se esta
preparando la version en castellano 2.

» La tutoria Universitaria: Guia practica (2008). Este trabajo presenta una guia
practica de soporte y recursos para la tutoria y va dirigida al conjunto de PATs de la
UB, con la pretension de ofrecer recursos y posibles pistas de actuacion, que los
goordinadores habran de contextualizar en las respectivas titulaciones (Formato CD)

> EIl portal virtual de soporte a la docencia de la UB, incluye un apartado de
informacion para la AT.
» El campus virtual para coordinadores de tutoria y tutores (ICE UB).

2.10. Aspectos a mejorar en los Planes de accion tutorial

Se han dado pasos de una especial significacién, como por ejemplo: el Plan de accion
tutorial es asumido por la institucion como una actividad mas dentro de la tarea formativa; se
ha consolidado la figura del coordinador de tutoria; se ha dotado a la institucion de los
materiales y recursos necesarios para la realizacion de los PATs de las titulaciones. No
obstante queda mucho camino por recorrer hasta desarrollar plenamente la accién tutorial
como un factor de calidad de la educacion en la Universidad de Barcelona. Aspectos a
mejorar:

e Desde la perspectiva organizativa:

! Trabajo encargado por el vicerrectorado de estudiantes al grupo de investigacion TRALS (transiciones
académicas y laborales) del Departamento MIDE. Facultad de Pedagogia.

2 Trabajo encargado por el vicerrectorado de estudiantes al grupo de investigacion TRALS (transiciones
académicas y laborales) del Departamento MIDE. Facultad de Pedagogia

% Proyecto de innovacion (2005 MQD): Formacié per a la tutoria universitaria en el marc de I’EEES a la
Universitat de Barcelona, coordinado por dos miembros del equipo TRALS.
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>

>
>

Una mayor operativizacion de los PATs en las titulaciones y una mayor
coordinacion con el PAT de las facultades

Una mayor coordinacion entre los tutores y con la coordinacion de tutoria
)Una mayor coordinacion de los diferentes servicios educativos y de
orientacion de la universidad que estén implicados en tareas de informacion,
formacion y orientacién. Lo ideal es que en cada Campus se dispusiera de un
servicio de orientacion.

e Desde la perspectiva funcional

YV WV VVV

La asignacion de tutores antes de comenzar las clases

Mejora de los sistemas de convocatoria para las sesiones de tutoria grupal
Desde las diferentes asignaturas destacar la importancia de la tutoria y la
participacion de los estudiantes en las actividades tutoriales

Una mayor implicacién y motivacion del profesorado-tutor y alumnado y una
adecuada preparacion del tutor

Un mayor reconocimiento de la tutoria en el Plan de dedicacion del
profesorado (PDP).
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3. PONIENDO SENTIDO A LA FORMACION UNIVERSITARIA DESDE LA
TUTORIA DE CARRERA EN LA UNIVERSIDAD DE LA LAGUNA

El modelo educativo de la Convergencia Europea ha empezado a definirse y los
cambios que ha traido consigo han empezado a incorporarse de forma paulatina a la practica
educativa. Como parte de este proceso, ha comenzado a prestarsele mayor atencion a los
procesos de informacion, orientacion y captacion del alumnado, el desarrollo de competencias
transferibles, el asesoramiento para la definicion de planes y proyectos profesionales, el apoyo
a los procesos de movilidad y la orientacion para la transicion a la vida sociolaboral activa
(Rodriguez Espinar, 2004; Alvarez, 2008). En medio de esta voragine de cambios que esta
experimentando la ensefianza superior, la Orientacién esta alcanzando cada vez mayor
relevancia al incorporarse a los indicadores de garantia interna de calidad, que seran tenidos
en cuenta en los procesos de verificacion y acreditacién de los nuevos grados y posgrados
universitarios.

Las exigencias que la ensefianza superior plantea en esta nueva coyuntura, ha
evidenciado la necesidad de poner en practica acciones orientadoras encaminadas a ampliar el
marco de experiencias y oportunidades del alumnado, la mejora de los procesos de transicion
y movilidad, el desarrollo de las capacidades apropiadas para el trabajo autbnomo o la
adquisicion de las habilidades polivalentes para afrontar la resolucion de problemas que se
han de enfrentar a lo largo de la vida. Haciendo una aproximacion a los “Sistemas de
Orientacion al Estudiante” que estan recogidos en los disefios de los nuevos titulos que van
surgiendo al amparo de la Convergencia, encontramos algunas de las finalidades que se le
asignan a la funcién orientadora:

= Apoyar el proceso de acogida y orientacion del alumnado desde la llegada al
centro

= Asesorar al alumnado en estrategias de aprendizaje autbnomo

= Motivar al alumnado para que sea persistente en el logro de las metas formativas

= Ayudar al alumnado a resolver las dificultades que surjan durante su formacion, a
lo largo de la carrera

= Ensefiar al alumnado a planificar su proceso de aprendizaje

= Ayudar al alumnado a su formacion profesionalizadota a través de practicas
guiadas

= Informar al alumno sobre las exigencias y caracteristicas del mercado laboral

La reaccion no se ha hecho esperar y en todas las universidades del Estado Espafriol se
han empezado a disefiar diversidad de acciones, algunas existentes se han reconducido y otras
se han fortalecido, intentando estructurar un sistema de apoyo al alumnado que se ajuste a las
necesidades del momento. Sin ir mas lejos, en la Universidad de La Laguna, a través de una
encuesta realizada recientemente a un total de 23 Facultades, se comprob6 que en 7 de ellas se
realizaban mas de 20 actividades de orientacion e informacién dirigidas al alumnado
(preuniversitario, en el momento del acceso, durante la carrera, al final de la carrera, para el
alumnado en intercambio que viene de otras universidades, para el alumnado de movilidad
que se dirige a otras universidades) y 17 se desarrollaban entre 10 y 20 actividades.

De entre las distintas acciones que se vienen desarrollando, no cabe duda de que la
tutoria constituye una de las estrategias basicas a las que se le estd dando mayor impulso,
llegando a constituir actualmente un referente de calidad en la oferta de las titulaciones
universitarias, donde el aprendizaje del alumno constituye el eje en torno al que gira todo el

74



proceso formativo, ahora mucho mas integrado y diversificado, pero al mismo tiempo mas
complejo para el propio estudiante, que necesita mas que nunca ayuda para integrarse en la
vida universitaria, hacer efectivo su aprendizaje mediante un buen rendimiento y definir sus
proyectos e itinerarios. Esto ha llevado también a que en los tltimos tiempos sean muchos los
programas y planes de tutoria puestos en practica en los centros universitarios (Garcia,
Asensio, Carballo, Garcia y Guardia, 2005; Alvarez y Gonzélez, 2007). En la encuesta antes
referida realizada en la Universidad de La Laguna, en 16 de las 23 Facultades consultadas se
desarrollaban acciones pertenecientes a alguna de las modalidades de tutoria universitaria
(académica, de itinerario-carrera o de compariero tutor).

La tutoria universitaria, ya reconocida desde la década de los 70 pero poco
desarrollada hasta ahora, ha empezada a asentarse y lo ha hecho a través de diferentes
modalidades que han encontrado en la ensefianza superior un buen campo de cultivo (Alvarez
y Gonzélez, 2008). Y una de las modalidades que se vienen siguiendo en este tramo formativo
es la tutoria de carrera, desde la que se puede contribuir a dar mayor sentido y orientacion al
propio proceso formativo del alumnado universitario, al estar presente de manera continuada
en todos los cursos y potenciar el desarrollo de competencias transversales que complementen
las competencias mas especificas promovidas desde las distintas materias a través de la tutoria
académica (Alvarez, 2002). La tutoria de carrera ha cobrado relevancia como una estrategia
orientadora que forme para la autonomia, para el analisis critico de la realidad en la que cada
uno vive, para la adaptacion a los cambios que se suceden de manera vertiginosa en el
conjunto de la sociedad y para definir sus proyectos personales, académicos y profesionales.

Al apostar por este concepto amplio de lo que se entiende por orientar/tutelar en el
marco de la ensefianza superior, queda patente que se pretende incidir en diferentes ambitos
del desarrollo del estudiante, potenciando aquellas competencias que se consideran necesarias
para abrirse camino en las distintas situaciones que se dan a lo largo de la vida.
Efectivamente, conseguir que el alumnado defina su identidad personal y la canalice a través
de un proyecto académico-profesional, que mantenga una actitud positiva hacia la formacion
continua, que consiga un desarrollo interpersonal equilibrado, que domine habilidades de
aprendizaje para alcanzar las metas de carrera con persistencia, que adquiera habilidades de
empleabilidad y que cuente con habilidades para comunicarse, relacionarse, interactuar, etc.,
son, sin duda, algunas de las metas que deberian presidir la ensefianza universitaria y a las que
se podria contribuir desde el ambito de la tutoria. Consideramos que la tutoria podria ser un
elemento armonizador, en torno al cual se hagan confluir distintas actuaciones (del docente,
del propio alumno, de la institucién...), que tienen lugar a lo largo del proceso formativo y
que le dan un sentido y una orientacion al mismo.

Esta es una de las lineas de trabajo que la Facultad de Educacién de la Universidad de
La Laguna ha venido desarrollando durante los ultimos cursos, con un programa de tutorias
de carrera (PTU) que contribuya a la madurez y formacion continua de los estudiantes, con
una clara proyeccion hacia su desarrollo personal, académico y social. Este PTU es el
resultado de un proceso de trabajo iniciado en el curso 1998 a través de algunas experiencias
y que a lo largo de los distintos cursos se ha ido sometiendo a diferentes procesos de revision
y reajuste en funcion de los resultados obtenidos.

La eleccion de la modalidad de tutorias de carrera se justifica por los importantes
indices de fracaso y abandono que hemos detectado en la Facultad —en torno a un 30% en los
dos primeros afios-, por los problemas de adaptacion que se vienen observando en el
alumnado, por la desinformacién sobre la naturaleza y caracter de las asignaturas, el
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desconocimiento del perfil profesional de las titulaciones, el desconocimiento de las salidas
profesionales, etc. Valorando todas estas circunstancias, se decidié poner el énfasis en el
caracter preventivo y de desarrollo de la intervencion, de modo que a lo largo de los distintos
cursos de una titulacion, un solo profesor sirviera de referente y acompariara a cada alumno,
ayudandole a clarificar y definir su proyecto e itinerario. El disefio y desarrollo de las distintas
actividades del PTU gira en torno al logro (objetivos) de una adecuada integracion-adaptacion
del alumnado en la Facultad, la mejora de su proceso formativo y la definicion de su proyecto
academico-profesional (conocimiento de si mismo, configuracién de su itinerario formativo y
potenciacion de habilidades de insercion laboral), intentando que la ensefianza adquiera un
sentido profesionalizador para la integracién en una sociedad cada vez mas compleja.

Hemos querido conocer en qué medida las acciones realizadas en el PTU han
contribuido al proceso madurativo del alumnado, a su formacion académica y a la
clarificacién de su futuro profesional. Para ello se han recogido a través de un cuestionario ad
hoc las opiniones del alumnado respecto al programa de tutorias de carrera de la Facultad de
Educacién. Los datos que se ofrecen corresponden a la evaluacion realizada en el primer
curso de los Gltimos cuatro afios. EI nUmero de participantes en las sesiones de tutoria de
carrera ha ido aumentando cada afio, tal como se refleja en la cantidad de estudiantes que
recibieron el certificado que se otorga para convalidar por créditos de libre eleccion: pasé de
30 en el curso 2004/05 a 166 en el curso 2007/08.

El programa de tutoria de carrera ha sido desarrollado por los profesores tutores y los
comparieros tutores, que han trabajado de forma coordinada y han contado con el apoyo de la
Comision de Tutorias de la Facultad (CTF) y la Comision de Tutorias de Titulacion (CTT).
En la Tabla 1 se recoge la valoracion que hicieron los estudiantes de las aportaciones que
hicieron estos dos agentes de cara a su integracion y desarrollo en la ensefianza universitaria.
Como se puede observar, las medias se situaron en los cuatro cursos en torno a 3,4 (en una
escala de 1 a 4, donde 1 significa nada atil y 4 muy uatil). Sélo en el primer afio de
implantacidn, la valoracion de la utilidad del profesor tutor fue baja (2,73), aumentado los
siguientes curso. Por tanto, puede afirmarse que los estudiantes que asistieron a las sesiones
de tutorias consideraron que el profesor tutor y los comparfieros tutores les ayudaron a su
integracion y desarrollo como estudiantes universitarios (Tabla 1)

TABLA 1: Valoracion de la utilidad de la figura del tutor y compafiero tutor
Cursos Medi  Desviacio Muy Bastante

académicos Agentes a n tipica No atil poco Util atil Muy il

2004/05 Prof-tutor 2,73 1.06 7,1 14,3 57,1 21,4
Comp-tutor 3,30 951 115 46,2 42,3
2005/06 Prof-tutor 3,40 .546 2,4 51,2 46,3
Comp-tutor 3,60 518 14 36,5 62,2
Prof-tut 3,46 718 2 7,1 33,3 57,6

2006/07 orr S ’ ’ ’
Comp-tutor 3,66 536 3,1 27,6 69,4
2007/08 Prof-tutor 3,40 .680 2,4 2,4 39,5 55,6
Comp-tutor 3,50 1,60 1,6 0,8 29,0 56,6

La intervencion que se ha llevado a cabo en el PTU ha sido a través de programas y
tanto para el profesor tutor como para los comparieros tutores se has disefiado un plan de
actividades especificas, teniendo en cuenta los objetivos generales que se perseguian. En la
Tabla 2 se recogen las actividades propuestas y la temporalizacion a lo largo del curso,
diferenciando el responsable de su puesta en practica.
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TABLA 2: Programa de Actividades del Plan de Tutorias Universitario

FECHA ACTIVIDAD RESPONSABLE
1°semana | Actividad 1: Nos conocemos profesor-tutor
g 2°semana | Actividad 2: Presentacion del Plan de Tutorias de la Facultad de Educacion profesor-tutor
>
O | 3°semana | Actividad 3: ;Qué supone ser estudiante universitario? profesor-tutor
4°semana | Actividad 4: Conociendo la organizacion de la universidad y facultad profesor-tutor
o Actividad 5: El porqué de las distintas asignaturas del curriculum en primer
5° semana curso profesor-tutor
g 6°semana | Actividad 6: Mis expectativas profesor-tutor
E 70 semana 1) Presentacion del compafiero-tutor: ;Quiénes somos? compafiero-tutor
3 Anadlisis de necesidades del alumnado de primero P
Z | 8°semana | Actividad 7: Proyecto académico-profesional profesor-tutor
9°semana | 2) Servicios de la universidad y la facultad compariero-tutor
» | 10°semana | Actividad 8: Claves para aprender a aprender profesor-tutor
§ 11° semana | 3) Técnicas de estudio compariero-tutor
8 | 120semana | Actividad 9: Aprendizaje auténomo profesor-tutor
o | 13°semana |4) Trabajo en grupo compariero-tutor
2 | 14°semana | Actividad 10: Preparando la primera evaluacion profesor-tutor
% 7150 semana 5) Afrontar la evaluacion compariero-tutor
16° semana | Actividad 11: Analizando la evaluacion profesor-tutor
9 17° semana | 6) Derechos y deberes del alumnado compariero-tutor
< | 18°semana | Actividad 12: Explorando mis cualidades profesor-tutor
2 [ 199 semana 7) Salidas laborales compariero-tutor
20° semana | Actividad 13: Fijarse metas profesor-tutor
21°semana | SEMANA SANTA
E 22° semana | 8) Créditos de libre eleccion y optatividad compariero-tutor
< | 23°semana | Actividad 14: Mis metas académicas profesor-tutor
24° semana | 9) Formacion complementaria compariero-tutor
25°semana | Actividad 15: Itinerarios formativos profesor-tutor
o | 26°semana | 10) Becas y ayuda para estudiantes universitarios compariero-tutor
g 27° semana | Actividad 16: Tomando decisiones profesor-tutor
28° semana | Actividad 17: Pensando en las profesiones profesor-tutor
29°semana | Evaluacion del Plan de Tutorias profesor-tutor

Al pedirles a los estudiantes que valorasen el nivel de satisfaccion con la formacion e
informacién proporcionada en las sesiones de tutorias, se encontré (Tabla 3) que habian
valorado de manera positiva las distintas actividades el programa. La mayoria de las repuestas
se situaron en la categoria de respuesta ‘alto nivel de satisfaccion’, por lo que podemos
afirmar que los estudiantes estuvieron satisfechos con la formacion e informacion que se les
proporciond y las actividades que realizaron los profesores tutores y los compafieros tutores.

En el cuestionario se les preguntaba a los estudiantes de primero si el programa de
tutorias de carrera les habia ayudado a conocer mejor la Universidad y la carrera en la que se
habian matriculado, si les habia ayudado en su proceso de integracion en la universidad y la
Facultad, si habian mejorado sus estrategias de estudio y si habian comenzado el proceso de
planificacion de su carrera y definicion de su proyecto profesional y vital.
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TABLA 3: Grado de satisfaccion del alumnado con el profesor tutor y el compafiero tutor

2004/05 2005/06 2006/07 2007/08
o ke ° ° k! ° o fe! ° ° fe! °
= 9 2 = S = = = 5 = = = =
8 £ < |a £ <T|a 2 <|a 2 <
Profesorado 44 12 72 | 24 171 85| o 12 18 | 1.6 217 766
Tut0~r
Compafiero 45 42 o17| 26 158 se| 1 7 e | o 158 841
Tutor
Grado de - - - -
. s, Desvia Desvia Desvia Desvia
satisfaccion con . ., . ., . ., . .,
. - Media cion Media cion Media cion Media cion
la informacién Tioi Tioi Tioi Tini
aportada ipica ipica ipica ipica
Profesorado 4 5 1,38 4.9 934 5,3 720 4.9 88
Tut0~r
Compafiero 5,0 1,04 5,0 944 5.4 775 5,2 79
Tutor
2004/05 2005/06 2006/07 2007/08
o 2 ) ) 2 o o 2 o ) 2 o
8 £ < |ada €& <|a & <T|a £ <
Pro;eustc:)rrado 217 217 565 | 36 305 659 | 4 28 68 | 1,6 225 758
C°$p$ﬁer° 83 25 667 | 26 213 76 2 6 8 | 09 23 762
Grado de utor - - - -
. L, Desvia Desvia Desvia Desvia
satisfaccion las . ~ . ., . ~ . "
. Media cion Media cion Media cion Media cion
actividades Tioi Tioi Tioi Tioi
realizadas por ipica ipica ipica ipica
Profesorado 4 1,51 46 911 47 961 4.8 84
Tut0~r
Compafiero 4,6 1,02 4,8 972 5,2 928 4,9 79
Tutor

En relacién a la informacion recogida sobre la carrera elegida, la Facultad y la
Universidad y teniendo en cuenta los datos recogidos en la Tabla 4, podemos afirmar que se
cubrié uno de los objetivos basicos que el programa de tutorias de carrera tenia planteados y
que estaba referido a la informacidn sobre los estudios y el conocimiento de la estructura y
funcionamiento de la Universidad y la Facultad, puesto que mas de la mitad del alumnado
sefiald que las actividades del PTU les habia proporcionado ‘mucho conocimiento’ tanto sobre
la carrera que estaban cursando, como de la organizacion y funcionamiento de la Facultad y

de la institucién en su conjunto.

TABLA 4: Porcentajes en relacion al conocimiento de la carrera, Universidad y la Facultad

< o) =] < o = =
INFORMACION SOBRE LA UNIVERSIDAD Curso 5 § 7% 2l g S S o <o
Y LA CARRERA S 0&g zZ < = zZ
2004/05 | 4,2 .186 13,3 50 33,4
2005/06 | 4,4 1,01 15,5 35,7 48,8
Conocimiento sobre la carrera
2006/07 | 4,7 .925 7 33 59
2007/08 | 4,7 .81 0,8 37,9 61,3
2004/05 | 4,5 .969 13,3 30 53,3 3,3
Conocimiento de la Universidad y 2005/06 | 4.6 944 7.2 381 54,8 0
Facultad 2006/07 | 49 959 6 32 61 1
2007/08 | 4,8 .87 0,8 35,5 62,9 0,8
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Al igual que ha sucedido con otros aspectos del programa, en este caso y en relacion a
la informacion sobre la institucion y el centro, se produjo también una mejora considerable a
medida que se fue avanzando en los sucesivos cursos (Figura 1), lo que nos da a entender que
cada afio se fueron mejorando las actividades del programa y la formacion e informacion

aportada a los estudiantes.
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54
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4.4 - >
42 3

4,8
*
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2006/07

2007/08

¢ Conocimiento sobre la

carrera
—l— Conocimiento de la

Universidad y Facultad

FIGURA 1: Conocimiento de la carrera, Universidad y la Facultad

Otro de los objetivos importantes del PTU estaba referido a los procesos de
integracion y adaptacion del alumnado de nuevo ingreso a la Facultad. Al respecto cabe
sefialar, tal como se puede observar en la Tabla 5, que el grado de consecucion de este
objetivo ha sido alto, puesto que las puntuaciones de los estudiantes (en torno a 4, en una
escala de 1-6) ponen de manifiesto que las sesiones de tutoria sirvieron para lograr una mejor
adaptacion e integracion a la vida universitaria y, en particular, a la Facultad de Educacion.
Respecto al tema de la participacion del alumnado en la vida de la Facultad, las puntuaciones,
aunque positivas (sobre 3 puntos), sugieren la conveniencia de seguir mejorando aquellas

actuaciones dirigidas a la mejora de este ambito.
TABLA 5: Porcentajes aporta en relacion a la adaptacion e integracion a la universidad y la facultad

ADAPTACION E INTEGRACION A LA S ;9 L = =X 8 s Z
UNIVERSIDAD Y LA FACULTAD Curso § “18° E' z < =< 2 ©
2004/05 | 3,8 1,00 36,6 33,3 23,3 6,7
Integracion en la Facultad y/o 2005/06 | 4.1 1,15 22,7 39,3 38,1 0
Universidad 2006/07 | 44 1,00 16 36 46 2
2007/08 | 4,2 .90 3,2 57,2 39,6 -
2004/05 | 3,1 1,25 53,3 26,7 13,3 6,7
Mejora la participacion en la Facultad 2005/06 | 3.3 1,42 54,8 25 20,3 0
ylo ULL 2006/07 | 34 1,23 52 26 20 2
2007/08 | 3,2 1,06 16,1 71,8 12,1 -
2004/05 - - - - - -
Mejora las relaciones con los 2005/06 | 37 1,22 417 29.8 28,6 0
compafieros*
2006/07 | 4,3 1,17 25 29 54 2
(Esta pregunta no se recoge en el 2007/08 4,0 118 7.2 54,9 36,3 16

cuestionario del curso 2004-05)
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Uno de los ejes centrales del programa de tutorias de carrera era orientar al alumnado
en sus estudios y en su proceso de aprendizaje. Para ello se trabajaron varias competencias
genéricas con los estudiantes de primero (organizacion en el estudio, autonomia,
planificacion, gestion de la informacion, etc.), con el fin de potenciar la mejora de su
rendimiento académico. Decir al respecto que cada tutor hace a lo largo del curso un
seguimiento del proceso formativo de sus tutelados, con el fin de de que apliquen las
estrategias y valoren las dificultades que van encontrando en su proceso formativo.

Las puntuaciones recogidas en la Tabla 6 evidencian que los estudiantes valoraron
positivamente la ayuda proporcionada por los profesores tutores y comparfieros tutores en
relacion a la optimizacion del proceso formativo mediante la aplicacion de distintas
estrategias. En general, las puntuaciones medias se sitUan en los primeros cursos en torno al
3,4 hasta alcanzar 3,8 en los altimos cursos (en una escala de 1 a 6, donde 1 significa ‘no me
aporta nada’ y 6 ‘me aporta muchisimo’). Por lo tanto, se puede afirmar que también en este
caso fueron mejorando las acciones desarrolladas en este &mbito por los profesores tutores y
compafieros tutores (Figura 2). Hay que destacar que el trabajo de seguimiento académico del
curso ha sido una de las variables mejor valoradas en este blogue, siendo ésta una de las tareas
asignadas preferentemente al profesor tutor.

TABLA 6: Actividades relacionadas con las estrategias para mejorar el rendimiento

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE Curso

Media
Desviaci
on Tipica

Nada

Algo

Mucho

NS/NC

2004/05 | 3,4 1,28 46,6 26,7 16,7 10

2005/06 | 3,3 1,26 52,4 29,8 17,9 0

Mejora el método de estudio
2006/07 | 34 1,19 53 21 24 2

2007/08 | 3,7 .96 7,2 74,2 18,5 0

2004/05 | 3,5 1,32 50 20 23,4 6,7

2005/06 | 3,4 1,25 49,9 31 19,1 0

Mejora la forma de organizarse
2006/07 | 3,7 1,07 40 36 23 1

2007/08 | 3,8 1,10 5,6 68,5 25,8 0

2004/05 | 3,5 1,04 49,9 13,3 23,3 13,3

2005/06 | 3,5 1,20 41,7 36,9 21,4 0

Mejora la autonomia
2006/07 | 3,7 1,16 41 25 30 4

2007/08 | 3,8 0,98 4.8 70,1 23,4 1,6

2004/05 | 3,7 1,32 43,3 20 26,7 10

Facilita el seguimiento académico del 2005/06 | 3.6 115 357 405 214 24

curso

2006/07 | 4,1 1,02 26 32 38 4

2007/08 | 4,0 .88 7,2 74,2 18,5 0
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FIGURA 2: Mejora en las estrategias de aprendizaje y seguimiento del curso

Otra de las areas de trabajo importantes del programa de tutorias de carrera es la que
centrada en la planificacion de la carrera y la elaboracion del proyecto profesional de los
tutelados. En el caso de la clarificacion del futuro profesional, el alumnado sefialé que las
sesiones de tutorias le ayudé ‘mucho’ a conocer y entender el panorama profesional de su
titulacién, asi como para ir definiendo su proyecto profesional, especialmente en los dos
ultimos cursos académicos en los que se ha desarrollado el PAT (Tabla 6). En este sentido
hay que sefialar que en los ultimos cursos, se ha puesto mayor énfasis en la definicion del
proyecto profesional del alumnado, entendido como un proceso que debe iniciarse en el
momento del acceso y continuarse a lo largo de los estudios a través de un proceso de
seguimiento y tutela.

En cuanto a la valoracion que hacen los estudiantes respecto a si el programa de
tutorias contribuyé a su formacién general e integral, decir que las puntuaciones se situaron
en torno a 4 (en una escala de 1 a 6, donde 1 significa ‘no ha aportado nada’ y 6
‘muchisimo’). Por tanto, puede afirmarse que el trabajo realizado en las horas de tutorias
contribuy6 bastante a la formacion integral de los estudiantes, segun la percepcion expresada
por ellos en la evaluacion.

TABLA 6: Porcentajes aporta en relacion a la planificacion de la carrera

S 8 S ] o 2 >
PLANIFICACION DE LA CARRERA Curso 2 2853| 8 =2 S %
= g F| = < = 4
2004/05 | 42 1,09 20 333 3;5' 10
42,
Clarificacion del futuro profesional / 2005/06 | 4.1 1,23 215 345 9 12
definicion proyecto 2006/07 | 46 115 | 20 19 59 2
2007/08 | 45 101 | 24 411 565’ 0.8
2004/05 | 37 105 | 433 20 2??’ 13,3
23,
Mejora la formacién general (personal 2005/06 | 3.8 1,09 28 452 9 12
ylo profesional) 2006007 | 42 106 | 20 39 40 1
2007/08 | 42 .96 24 597 3; ©0
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Para finalizar, se les pidio al alumnado que indicara su grado de satisfaccion general
con el PTU. Concretamente se les pedia que hicieran una valoracion global del trabajo
realizado por los profesores tutores y los comparieros tutores en la hora semanal e tutoria a lo
largo del curso. La satisfaccion general expresada por el alumnado de nuevo ingreso que
decidié asistir voluntariamente a las sesiones de tutoria fue alta. Las puntuaciones medias se
situaron por encima de 4,5 (en una escala del 1 al 6, donde 1 correspondia a ‘muy baja
satisfaccion’ y 6 a ‘muy alta satisfaccion) (Tabla 7)

TABLA 7: Grado de satisfaccion general con PTU
Cursos Desviacion

P Media . Bajo Medio Alto
académicos tipica
2004/05 4,55 1,16 3,4 448 51,7
2005/06 4,90 .820 - 26,5 73,5
2006/07 5,28 742 - 13 86
2007/08 5,16 739 0,8 13,7 84,7

Se puede afirmar, por tanto, que la valoracion general que hacen los estudiantes del
programa de tutorias de carrera de la Facultad de Educacion fue positiva, considerando que
les ha ayudado en su proceso formativo en las primeras fases de la ensefianza superior. Este
dato correlaciona con las demas puntuaciones altas que se han ido recogiendo en cada uno de
los apartados evaluados del PTU.

Pero no se deberian reconocer las bondades de este programa de tutorias de carrera sin
tener en cuenta el marco general en el que se viene desarrollando, puesto que entendemos que
hay diferentes elementos organizativos que estan en la base del buen funcionamiento del
mismo. Al menos hay tres elementos que consideramos fundamentales para que este plan
resulte efectivo y sea valorado de forma positiva: por una parte el apoyo institucional, por otra
la estructura organizativa y en tercer lugar, los procesos de formacion de los agentes
implicados. Sin estos elementos, que han permitido en este caso una institucionalizacién del
programa (aprobado por Junta de Facultad, reconocido por las comisiones de curso y con un
espacio asignado en el horario académico de primer curso de cada titulacion), es dificil pensar
en propuestas que vayan mas alla de iniciativas pasajeras o que respondan a problemas
puntuales. El principal inconveniente ha sido el reconocimiento de la labor del profesor tutor,
mas alla del certificado emitido por la Facultad. En este sentido, hay verdaderas expectativas
para ver como queda reconocida la labor tutorial en el nuevo estatuto del profesorado
universitario. Esta por ver si al profesorado se le va a reconocer solo la docencia presencial, 0
se contemplaran también todas aquellas actuaciones con el alumno relativas a la tutela, el
seguimiento, las practicas externas o la evaluacion continua, ya que de ello va a depender en
gran parte el nivel de implicacion y compromiso del profesorado, asi como las posibilidades
de desarrollar una verdadera accién orientadora en la ensefianza superior, que suponga una
mejora sustancial de los procesos formativos, logrando que se incardine como un elemento
propio de la ensefianza.
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4. LA ACCION TUTORIAL EN LA UNIVERSIDAD ROVIRA Y VIRGILI DE
TARRAGONA

4.1. Plan Estratégico de Docencia de la URV.

La Universidad Rovira y Virgili (URV) ha consensuado un plan genérico de mejora
docente guiado por los principios que inspiran la denominada Armonizacion Europea. Este
plan se concret6 en el Plan Estratégico de Docencia (PLED) y de éste se derivan diferentes
acciones. Una de ellas es el Plan de Accion Tutorial como pieza clave en la formacion integral
del estudiante.

4.2. Plan de Accion Tutorial de la URV

La URV entiende como Plan de Accién Tutorial (PAT) el proyecto donde se definen
las acciones orientadoras que la Universidad llevara a cabo con la finalidad de facilitar a los
estudiantes todas las herramientas y ayuda necesaria para que puedan conseguir con éxito
tanto la metas académicas como personales y profesionales que les plantea la universidad.

Los destinatarios del PAT son todos los estudiantes de la Universidad (huevo acceso,
en desarrollo y finalizacion de la titulacion). A través del PAT la universidad pretende que el
estudiante sea capaz de definir y desarrollar el propio proyecto académico y profesional. Esta
competencia forma parte del Curriculum Nuclear de la URV*y se define a través de los
siguientes resultados de aprendizaje:

= Identificar y desarrollar los propios intereses/motivaciones académico-profesionales.

= Identificar y dar respuesta a las necesidades de formacion.

= Definir y desarrollar el itinerario académico considerando las necesidades formativas,
intereses y motivaciones académicas-profesionales.

= Desarrollar recursos y estrategias que le faciliten la transicion al mundo laboral.

Para el desarrollo de dicha competencia se plantean diferentes estrategias:

= A través de un/a tutor/a académico/a y estudiante mentor.

= De manera integrada en el proyecto final de grado y/o précticas externas del plan de
estudio.

= A través de seminarios y actividades de caracter informativo y formativo.

Los agentes que intervienen en el desarrollo del PAT son:
= Coordinador del PAT de centro
= Responsables de titulacion
= Tutores/as
= Estudiante mentor
= Estudiante tutelado

* El Curriculum Nuclear define aquellas competencias que la URV considera basicas y necesarias para todos los
estudiantes de la URV. Estas competencias complementan las consideradas especificas y transversales de todas
las titulaciones.
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4.3. Proceso de implantacion

Varios referentes literarios reflejan las dificultades de integrar la orientacion en las
universidades espafiolas (Alvarez Pérez, 2002; Alvarez Rojo, V. y Léazaro, A., 2002;
Rodriguez Espinar, 2005; Valverde, 2004). Algunas de estas dificultades hacen referencia a la
poca tradicion orientadora en las universidades espafiolas, falta de reconocimiento de la tarea
del tutor/a, falta de recursos, entre otros.

Ante estas dificultades, la URV se plantea la necesidad de llevar a cabo un proceso de

implantacion caracterizado de la siguiente forma:

- Participativo, en el que exista una implicacién institucional, de los equipos directivos de
los centros, de los tutores y estudiantes.

- Abierto, que se pueda adaptar a las diferentes realidades.

- Operativo, que se pueda llevar a cabo.

- Planificado, partiendo de la realidad de cada centro y de las necesidades de los
estudiantes.

- Apoyado por las Tecnologias de la Informacién y comunicacion para facilitar su
desarrollo y gestion.

- Apoyado por una unidad técnica y metodoldgica (Servicio de Recursos Educativos).

A partir de estas caracteristicas de definieron las tareas a realizar:
1. Disefio del Plan de Accion Tutorial de la URV (2004-05).

Objetivo: disefiar una propuesta general de PAT que pueda ser concretada a nivel de cada
centro.

Para el disefio del PAT se tuvo en cuenta una serie de estudios realizados a la URV
referentes a necesidades de los estudiantes y situacion de la docencia:

- Estudio “La incorporacion en la Universidad. EI ler semestre de ler curso”. Realizado
durante el curso 2003-04 con el objetivo de definir los factores que determinan la
transmision de secundaria, bachillerato y ciclos formativos de grado superior, a la
universidad para que este proceso tenga éxito.

- Informe diagnostico de los alumnos de ler curso. Realizado durante el curso 2003-04 con
el objetivo de ofrecer una descripcion genérica de las caracteristicas de los estudiantes de
1°,

- Estudio “La insercion laboral de los titulados de la URV” con el objetivo de detectar las
posibles dificultades que tienen los graduados en el proceso de insercién laboral y la
adecuacion de la formacion de los estudiantes respeto a las salidas profesionales.

- Informe de Docencia 2003 con la finalidad de facilitar una vision genérica de la docencia
organizada en cuatro grandes bloques: acceso a la universidad, estudiantes, profesores y
recursos para la docencia.

También se realizd una exploracion externa acerca de experiencias en tutoria
académica y literatura existente.

Paralelamente, desde el Servicio de Recursos Educativos se realizaron reuniones con

los Equipos Directivos de cada centro. A traves de estas se perseguia analizar la realidad de la
tutoria académica a cada centro y solicitar una persona de referencia en relacion al PAT.
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Dificultats percebudes:

Oportunitats percebudes:

Plantilla para analizar la situacion de la tutoria académica

2. Disefio de un espacio de e-tutoria (2004-05 al 2006-07)
Obijetivo: facilitar el desarrollo y gestion de la tutoria académica por parte de un tutor/a,
teniendo en cuenta los pardmetros establecidos en los procesos de garantia de la calidad a
nivel europeo.

El espacio de e-tutoria no pretende sustituir la comunicacion cara a cara entre tutor/a 'y
estudiante pero si facilitar su gestion y dar mas oportunidades de comunicacion. Al mismo
tiempo, también ha sido disefiado para facilitar los procesos de garantia de calidad aportando
evidencias del mismo. En la actualidad los espacios de e-tutoria estan integrados en el
Campus virtual (Moodle) y cuentan con todas las funcionalidades de cualquier curso de
Moodle y ademas se ha afiadido un bloque denominado “Tutorias” que da acceso a las
funcionalidades especificamente para llevar a cabo la accion tutorial®.

Para su disefio se consultaron previamente diferentes herramientas y espacios para la
orientacion, primando aspectos como: libre coste, cddigo libre y que tuviera las herramientas
necesarias para llevar a cabo el modelo de tutoria disefiado (priorizando herramientas de
comunicacion y de gestion del seguimiento del estudiante por parte del tutor/a). De la
exploracién realizada concluimos que las herramientas consultadas no cumplian todos los
requisitos presentados.

Inicialmente, el espacio de e-tutoria se desarrollé en base a un PHP-Nuke.
Posteriormente, ya para la primera version que salié a explotacion como prueba piloto en el
2004-05, el espacio era una instalacion de Moodle modificada con las nuevas funcionalidades
y separada de Moodle destinado a docencia. Finalmente en el 2006-07, se inici0 con el
espacio integrado dentro de la misma instalacién de Moodle que da soporte a la docencia,
configurando de esta manera un unico Entorno Virtual de Ensefianza-Aprendizaje, donde cada

® Para mas informacion técnica-informatica consultar: Legarreta, J. y otros (2008): Espacio Virtual de Tutoria en
la Universidad Rovira i Virgili. Desarrollo e integracion en Moodle de un espacio para facilitar el apoyo y
orientacion del estudiante por parte del tutor académico. MoodleMoot 2008, Barcelona.
http://www.moodlemoot.net/file.php/1/abstracts/093-358-1-PB.pdf

Para mas informacion técnica-metodolégica consultar: Montserrat, S. i Gisbert, M. (2008): Espacio Virtual para
la e-Tutoria, un espacio para facilitar la gestion y desarrollo del apoyo y orientacion del estudiante por parte
del tutor/a académico. EDUTEC 2008, Santiago de Compostela.

http://edutec.cesga.es/
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usuario al validarse, tiene acceso a sus espacios de de asignatura (cursos Moodle) y a su
espacio de tutoria (curso Moodle con funcionalidades afiadidas).

3. Disefio del proceso de apoyo a las titulaciones para implantar el PAT (2004-05 vy

2005-06).

Para el disefio del proceso de apoyo se cuenta con la participacion de dos titulaciones
de la URV. A través de su participacion como “pilotos” se pretendia concretar el PAT a la
realidad de la titulacion, validar el espacio de tutoria y familiarizar a tutores y estudiantes en
el proceso de orientacion planteado.

A través de esta experiencia se concreto el siguiente proceso de apoyo:
a) Planificacion del proceso con el Responsable de Tutorias.
b) Concrecion del PAT.
c) Preparacidn técnica del espacio de e-tutorias.
d) Formacién de tutores/as.
e) Difusion a estudiantes.
f) Seguimiento/acompafiamiento de tutores.
g) Evaluacion.

De la evaluacion realizada se percibieron varios aspectos a mejorar, entre ellos cabe
destacar:

Cambios organizativos - Necesidad de una normativa institucional relacionada con el desarrollo del PAT.

- Necesidad de tomar como eje de referencia el Centro y no una sola titulacion.

- Necesidad de disponer de un responsable de tutorias a nivel de centro
(dinamizador).

Cambios culturales - Necesidad de implicar a los tutores en la concrecion del PAT.
- Mejorar la difusion entre los estudiantes a nivel institucional y de centro.
- Seguimiento y evaluacion

Reconocimiento - Necesidad de un reconocimiento institucional de la tarea del tutor/a.

Participacion - Priorizar un minimo de tutorias (participacion).

Recursos /| - Necesidad de disponer de una “plantilla” para facilitar la concrecion del PAT por
asesoramiento parte del centro.

- Disefiar protocolos para tutores.
- Disefiar una guia para estudiantes.
- Necesidad de mejorar la familiaridad y seguridad del espacio de e-tutorias.

Cambios en la gestion - Necesidad de sistematizar la asignacion de tutores a estudiantes en las bases de
datos de la universidad (UXXI).

A partir de esta evaluacién se animé® a participar a los centros como “pilotos de
tutorias” y se procedié a mejorar cada uno de los aspectos mencionados. A continuacion
desarrollamos cada uno de estos.

® Des del 2003 (inicio de la implantacion del PLED), desde el Vicerrectorado de politica docente y convergencia
al EEES se realiza anualmente dos reuniones generales con los responsables de titulacion. En estas reuniones se
hace un seguimiento del desarrollo del PLED y del proceso de convergencia Europea a cada titulacién. A partir
del curso 2005-06 con la finalidad de implicar a los responsables de titulacion en la implantacién del PAT se
incluyd como orden del dia a cada una de las reuniones realizadas. En estas se explicitaba su evolucion y se
animaba a las titulaciones a participar como piloto. A partir del curso 2007-08 se plante6 como una necesidad y a
partir del curso 2008-09 se planted como un criterio que tenian que garantir las titulaciones de grado.
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4. Cambios organizativos

Se elaboraron unas directrices en relacion al Plan de Accion Tutorial y se aprobaron
por Consejo de Gobierno el 20 de diciembre del 2007. En estas directrices se concreto:

a) El marco conceptual del que partia el PAT

b) Los destinatarios

c) Los objetivos

d) Los contenidos

e) La metodologia

f) Modalidad de comunicacion

g) Recursos humanos, con sus funciones y tareas minimas a realizar (coordinador
de tutoria, tutores, estudiantes mentores, estudiantes tutelados y agentes
externos de atencion psicopedagogica)

h) Reconocimiento

i) Criterios de seleccion de tutores y mentores.

j) Criterios de asignacion

k) Recursos técnicos disponibles

I) Plan de apoyo para la incorporacion del PAT.

A partir de estas directrices se propuso a los centros la tarea de disefiar un PAT
a nivel de centro y se solicitéd al Equipo Directivo que estableciera el coordinador de
tutoria. El Servicio de Recursos Educativos (SRE) era el responsable de acompafiar y
apoyar este proceso.

5. Cambios culturales

El proceso de apoyo que se lleva a cabo des del SRE tiene en cuenta la necesidad de
un cambio cultural en relacion a la orientacion del estudiante. En este sentido, se propone a
los coordinadores del PAT que se realice un disefio colegiado del PAT considerando la
participacion de los tutores. Desde el Vicerrectorado se exige que el PAT esté aprobado a
nivel de centro.

Por otro lado, la formacién de tutores también se considera importante para propiciar
un cambio cultural. En este sentido, anualmente el SRE realiza talleres con los profesores/as
que seran o son tutores/as.

La difusion del PAT entre los estudiantes también es un elemento importante, ante ello
los centros elaboran una “guia” para el estudiante donde se clarifica para que les va a servir la
tutoria académica, como se organiza y como participar. Des de el SRE también se realiza un
taller con los estudiantes de cada titulacién que lo solicita.

Finalmente, el seguimiento y la evaluacion pueden también propiciar un cambio
cultural, puesto que significa asumir la accion tutorial como un proceso institucional y formal.
Ante ello, en las directrices se propone realizar como minimo una reunién de seguimiento y
evaluacion con los tutores.

6. Reconocimiento

En las directrices aprobadas por el consejo de gobierno se estableci6 el sistema de
reconocimiento del Coordinador de tutoria y tutores/as a través del Pacto de Dedicacion y a
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través del reconocimiento en la evaluacion docente. Posteriormente, se realizd una
modificacion en la Normativa del Pacto de Dedicacién’ (consejo de gobierno del 24 de abril
de 2008) y se apunté un reconocimiento de 0,5 UAA?® por cada 20 estudiantes tutelados
(equivalente a 30 horas anuales).

7. Participacion

Para conseguir una dindmica de participacion a las tutorias académicas consideramos
importante que los centros se plantearan unos objetivos minimos de participacion y que ello
se concretara en unas tutorias minimas (tutor-estudiante). En la formacién de tutores y en la
difusion de estudiantes debian de quedar claros estos minimos, los cuales serian evaluados en
el proceso de seguimiento y evaluacion.

8. Recursos y asesoramiento

Ante la necesidad de disponer apoyo metodoldgico para la implantacion del PAT,
desde el SRE se disefiaron materiales que guiaran la accion de los coordinadores de tutoria, de
los tutores y estudiantes:

- Plantilla para facilitar la concrecion del PAT por parte del centro.
- Protocolos para tutores.
- Ejemplo de guia para los estudiantes

También se observo la necesidad de mejorar la familiaridad del espacio de e-tutorias.
Asi que conservando las funcionalidades del espacio se procedié a cambiar la interficie. A
nivel de programacién se mejor6 la seguridad puesto que el espacio estable “lazos” con las
bases de datos de la universidad para proporcionar informacion de los estudiantes al tutor/a
(datos personales y expediente académico).

9. Cambios en la gestion de las bases de datos de la Universidad

El proceso propuesto lleva consigo una serie de cambios a nivel de gestion de las
bases de datos de la propia universidad. En este sentido las bases de datos® tienen que estar
preparadas para:

e Realizar la asignacion de tutor/estudiante y que ésta pueda cambiarse.

e Realizar consultas en relacion a la asignacion y cambios de tutores.

e Que el Campus virtual de la Universidad pueda “leer” de esta base de datos para generar
de manera automatica todos los espacios de e-tutoria necesarios.

e Existir la “tutoria académica” como actividad reconocible para que posteriormente en los
procesos de asignacion de docencia y evaluacion docente se cuente con ella.

" El Pacto de Dedicacién del Personal Docente e Investigador de la URV es un instrumento para regular el
trabajo del profesorado y hacer posible una dedicacion eficiente a las diversas tareas que éste tenga
encomendadas y para resolver satisfactoriamente los objetivos colectivos de los departamentos. Es un
documento que recoge todas las actividades que desarrollan el personal académico de la URV en cumplimiento
del régimen de dedicacion que le corresponda segun el tipo de nombramiento o de contrato que le vincula a la
Universidad.

8 UAA: Unidades de Actividad Académica. Son las unidades de medida estandar que se utilizan para realizar los
pardmetros de las actividades del personal docente e investigador.

9 En la URV se dispone de UXXI.
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4.4. Resultados

A modo de resultados presentamos datos de participacion al proceso de implantacion
del PAT y uso del espacio:

e Participacién de los Centros, titulaciones que han participado en la implantacion del PAT,

espacios de e-tutoria activados, tutores y estudiantes:

Espacios de
e-Tutoria Tutors Estudiants
Centros Titulaciones  activados participantes participantes

2004 2005 2 2 9 9 64
2005 2006 4 6
2006 2007 5 15 99 84 575
2007 2008 5 16 123 100 728
2008 2009 (febr.) 8 22 223 188 1525

Gréfica 1. Participacion en el proceso de implantacion

Como podemos observar en la grafica anterior, el nimero de centros participantes ha
ido aumentando progresivamente. En cuanto a las titulaciones ha habido un aumento
significativo entre el curso académico 2005-06 & 2006-07 y 2007-08 &. 2008-09°.

e NUmero de accesos de tutores y estudiantes al espacio de e-tutoria™:

Accesos Tutores
2008-09 |
2007-08
2006-07
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000
Gréfica 2. Accesos de tutores al espacio de e-tutoria
Acceso Estudiantes
2008-09
2007-08
2006-07
0 5000 10000 15000 20000 25000

Gréfica 2. Accesos de estudiantes al espacio de e-tutoria

10 No se dispone de datos concretos en relacion al nimero de espacios de e-tutoria, tutores participantes y

estudiantes del curso 2005-06.
1 Extraccion de datos: 13/02/09
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La gréafica 2 y 3 nos muestra el aumento también progresivo de los accesos de los
tutores y estudiantes al espacio de e-tutorias. Hay que sefialar un numero mas elevado de
accesos por parte de los estudiantes que los tutores, en relacion a este dato cabe recordar que
el nimero de estudiantes participantes es mayor que el de tutores.

4.5. Conclusiones

A través de esta presentacion podemos concluir que la implantacion de un modelo de
orientacion a la universidad conlleva muchos cambios y apoyo a diferentes niveles. En la
actualidad, la URV ha avanzado en el camino, pero continta trabajando en la mejora de los
procesos citados anteriormente. El trabajo se esta desarrollando a diferentes niveles:

A nivel institucional:

- Se apoya y difunde la necesidad de implantar el Plan de Accién Tutorial.
- Des del SRE se da apoyo metodolégico y tecnoldgico a esta implantacion.
- Des del ICE se ofrece formaciones especificas

A nivel curricular:

- En las memorias presentadas a ANECA para la verificacion de los nuevos grados en el
marco del EEES, se estd introduciendo el Plan de Accion Tutorial como estrategia de
orientacion a los estudiantes y la figura del tutor académico como eje clave.

- Se esta planificando el proceso de orientacion al estudiante a través de la tutoria
académica en el plan de estudios de las titulaciones (25h de dedicacion del estudiante en la
relacion con su tutor/a al largo de la carrera).

A nivel organizativo:

- Se estan replanteando las directrices del PAT de centros para que incluyan directrices para
masteres.

- Se esta clarificando el papel del Responsable de Titulacion en relacion a la implantacion
del PAT.

A nivel de aseguramiento de la calidad:

- La URV, bajo los parametros del EEES ha disefiado y aprobado por consejo de gobierno
el Modelo de aseguramiento de la calidad docente. En estos momentos en marco del
programa AUDIT esta siendo acreditado. En el modelo se definen los indicadores de
calidad en relacion a la orientacion al estudiante. Entre estos se contempla la tutoria
académica como estrategia (junto a otras acciones de caracter informativo y orientador).
Ello conllevara disponer de evidencias y evaluaciones sistematicas del proceso de
orientacion desarrollado.

A nivel de gestion:

- Se estd llevando a cabo un trabajo interdisciplinario entre diferentes servicios de la
universidad (Servicio de Informatica, Servicio de Gestidbn Académica, Servicio de
Recursos Educativos) para implantar los cambios necesarios en las bases de datos de la
universidad.

Todo ello con la finalidad de que todos los nuevos grados adaptados al EEES tengan

implantado el Plan de Accion Tutorial, con su previsible utilizacion en el Moodle de los
espacios de e-tutoria correspondiente.
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5. DESARROLLO DE PLANES DE ACCION TUTORIAL EN LA
UNIVERSIDAD DE SEVILLA?

5.1. De dénde partimos

La Universidad de Sevilla no tiene tradicion alguna en lo que respecta a la elaboracion
y el desarrollo de Planes de accidn tutorial en sus centros. La presencia de la orientacion en
esta Universidad esté dispersa (depende de diferentes servicios que no tienen relacion entre si)
y cubre, de forma puntual, sélo algunos de los aspectos del proceso de orientacion:
Informacion al alumnado antes del acceso a la Universidad (Programa Portico), asesoramiento
psicoldgico (unidad de asesoria psicolégica dependiente del Servicio de Atencidon a la
Comunidad Universitaria); orientacion para la insercion laboral (a través de una unidad
dependiente del programa Andalucia Orienta de la Consejeria de Empleo); realizacion de
practicas en empresas (Servicio de Practicas en Empresas).

No obstante, a través de los programas de formacion del profesorado ofrecidos por el
Instituto de Ciencias de la Educacién (ICE), se ha hecho una importante apuesta por la
renovacion de las metodologias docentes, incluyendo la accidn tutorial entre los contenidos de
sus cursos, de los cuales, desde el afio 2000 se ha desarrollado un importante nimero de
ediciones. A partir de 2005, con la aprobacion de la Orden por la que se convocan ayudas para
la financiacién de propuestas para la adecuacion de las universidades al EEES, comienzan a
desarrollarse acciones de formacion en materia de accion tutorial, demandadas por los propios
centros que participan en las experiencias piloto del EEES.

Es en este marco en el que el equipo de trabajo que presentamos esta comunicacion
nos hemos comprometido con una idea: la de contribuir al desarrollo de una “cultura” de la
accion tutorial entre el profesorado participante.

Por otro lado, y en el marco de las asignaturas de Libre Configuracién, desarrollamos
un Sistema de Mentoria durante los cursos 2001 a 2004, en torno al cual realizamos una
investigacion evaluativo a partir de la cual se pone de manifiesto el valor de la mentoria de la
Universidad y extraemos los elementos esenciales para su puesta en practica y su éxito en el
contexto de la Universidad de Sevilla. Una de las conclusiones a las que llegamos es que el
proceso de mentoria en un centro universitario debe ser apoyado y sostenido por el equipo de
direccion del mismo.

El proyecto del que informamos en este trabajo arranca como una demanda realizada
la Direccion de la Escuela Universitaria Politécnica de Sevilla, una vez finalizado un curso
sobre accion tutorial. Su interés era implantar y desarrollar en la Escuela un Plan de Accion
Tutorial que optimizara el transito a la universidad por parte del alumnado de nuevo ingreso,
asi como su proceso formativo mientras que estuviera estudiando en el centro. Este Plan de
Accion Tutorial se desarrollaria como una red en la que participaria profesorado tutor y
alumnado mentor. Se elabor6 un proyecto a tres afios, de acuerdo con el siguiente esquema: a)

12 En este proyecto participa en la actualidad el profesorado siguiente, ellos y ellas han sido el motor del mismo y
ahora nos animamos a ofrecerlo a otros centros: Bachiller Soler, Alfonso; Cordobés Carmona, Felipe; Diaz
Ojeda, Emilio; Durén Barrantes, Maria Montafia; Gomez Alés, Milagros; Jiménez Jiménez, Nieves; Lebron
Rueda, Esperanza; Lopez Vazquez, Jorge J. A; Mird6 Amarante, Gloria; Morén Romero, Maria del Carmen;
Ruiz Dominguez, Manuela; Santana Hidalgo, Amalia (E.U. Politécnica de Sevilla).
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curso 2007-2008: formacion del profesorado basada en la practica del disefio en colaboracion
del PAT vy evaluacion de necesidades de orientacion del alumnado de primero; b) 2008-2009:
puesta en practica y evaluacion del PAT, formacion del alumnado mentor basada en la puesta
en préctica del plan; ¢) 2009-2010: redisefio del PAT y nueva aplicacion y evaluacion del
mismo.

Durante este curso hemos comenzado a trabajar también con la Facultad de
Odontologia, en la que se han simplificado y unificado las fases a y b, para adaptarnos al
contexto de este centro.

Entendemos que la difusion de este trabajo tiene un gran interés para la Universidad de
Sevilla que en el momento presente esta elaborando el modelo de accion tutorial que debe
enmarcar la convocatoria de Planes de Accion Tutorial dentro del Plan Propio de Docencia.

5.2. Objetivos del Proyecto.

Con la implantacion de la red de accion tutorial en los centros con los que estamos
trabajando se pretende:
1. Contribuir a la mejorar la calidad de la ensefianza universitaria a través de proyectos
educativos innovadores.
Hacer mas humana y atractiva la acogida y estancia del alumnado en la Universidad.
Favorecer el éxito académico, personal y social del estudiantado universitario.
4. Responder a las necesidades de los estudiantes de primer afio de carrera facilitando su
adaptacion a la vida universitaria.
5. Desarrollar competencias de cooperacion, implicacién, participacion y ayuda entre el
alumnado universitario.
6. Contribuir, en el alumnado de Gltimos cursos, al desarrollo de competencias exigidas
en el mercado laboral.
7. Facilitar la elaboracion de proyectos profesionales y vitales por parte del alumnado.

wn

5.3. Modelo, metodologia y tipo de accion tutorial.

De entre los diferentes modelos tedricos de accion tutorial (tutoria académica, de
desarrollo personal, de carrera y sistémica), hemos optado por el de desarrollo profesional o
de la carrera, si bien, nuestra tendencia es caminar hacia un modelo sistémico. El modelo
sistémico implicaria integrar a todo el profesorado del centro en el desarrollo de la tutoria
académica a través de sus respectivas materias, contando con el asesoramiento y el apoyo de
especialistas en orientacion cuando asi se requiriera. Si bien esto es algo que intentamos
fomentar aun queda mucho camino por recorrer, teniendo en cuenta la falta de tradicion
tutorial que comentamos anteriormente y que, a nivel institucional este aspecto ain no tiene el
reconocimiento que se merece. Desde la tutoria de carrera se abordan aspectos como la
integracidn-adaptacion del alumnado, la elaboracion de itinerarios formativos, la construccién
de proyectos profesionales y vitales asi como la orientacion para la insercion laboral y la
formacion permanente.

El proceso de formacion tanto del profesorado-tutor, como del alumnado mentor se
desarrolla utilizando una metodologia experiencial, activa y participativa. El disefio del Plan
de Accion Tutorial se realiza a través de una modalidad colaborativa, contando con la
participacion del profesorado tutor, en primera instancia, y con la del alumnado mentor, con
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quien se consensua el desarrollo de cada una de las sesiones que se realizan con el alumnado
de primer curso.

La metodologia es experiencial por cuanto se parte de la experiencia vital del
profesorado y del alumnado. Ambos son confrontados a su experiencia como estudiantes que
fueron, asi como a su propia vivencia como docentes, en su caso. En el caso del profesorado,
se parte del cuestionamiento acercade qué eslo  que les preocupa en relacion con su
alumnado, cuales creen que son sus necesidades, como creen que pueden responder a dichas
necesidades desde su docencia, como se sienten en su papel como docentes. En el caso del
alumnado mentor, se le invita a remontarse a sus primeros afios como estudiantes
universitarios y a sus vivencias actuales como estudiantes, en relacion con la institucion
universitaria, el centro, sus compafieros/as, sus profesores/as...A partir de aqui se trabaja
sobre lo que esperan de si mismos/as como tutores/as 0 mentores, en su caso. Por otro lado, la
metodologia es activa y participativa ya que el contenido de la formacion se desarrolla en
torno al disefio del plan de accion tutorial que se realizara a lo largo del curso. La elaboracion
del disefio esta apoyada por sesiones presenciales en las que se introduce el concepto de
tutoria y mentoria, las fases y la metodologia del proceso de tutoria y mentoria. Asimismo, se
utilizan diferentes técnicas grupales que facilitan la participacion del profesorado y del
alumnado mentor en la delimitacién de los objetivos del Plan de Accion Tutorial, sistema de
mentoria, las fases a seguir y la organizacion del sistema. El desarrollo del Plan de Accion
Tutorial estd apoyado, ademas, por la plataforma virtual WebCt de la Universidad de Sevilla.

El aprendizaje se construye a través del intercambio de experiencias, ideas entre el
profesorado participante, con la ayuda y el acompafiamiento de los/as formadores/as. Los
aprendizajes ser realizan a partir de la propia experiencia y se aplican y experimentan en el
quehacer cotidiano del profesorado y el alumnado participante.

Creacion de un
equipo y delimitacion
de la filosofia de
trabajo

Diagndstico compartido de la
realidad (autodiagnéstico)

———

J

Planificacién
colaborativa accién

Evaluacién
participativa e

:

Z

) N
Reflexion ~ sobre la /’ (
accion: Ev participativa Planificacion

L colaborativa accion

o »
Accién y observacion:
aplicacion programa-proyecto.

N

.
Figura 1: Proceso de disefio del Plan de Accion Tutorial en colaboracién
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5.4. Actuaciones del Plan de Accién Tutorial

Como producto del primer afio de trabajo con el profesorado, elaboramos la siguiente
propuesta de Plan de Accién Tutorial, la cual, actia como un programa flexible, que se va a
adaptando a las necesidades del alumnado y a las circunstancias que se van planteando
durante su ejecucion. Durante el presente curso 08-09 el Plan de Accidn tutorial s6lo se ha

dirigido al alumnado de primer curso en los dos centros con los que estamos colaborando.

Objetivos

I

Actuaciones profesorado

Actuaciones mentoria

Primer cuatrimestre

Presentar el PAT/Detectar
necesidades

Sesion inicial:

- Presentacion del PAT

- Presentacion del/de la tutor/a

- Presentacion del alumnado
(Ficha)

- Dinamica grupal: deteccién de
intereses, inquietudes.

- Visita al centro

Sesion inicial:

- Presentacion mentor/a por
parte del/de la tutor/a

- Presentacion mentor/a

- Dinamica grupal (sin el/la
tutor/a): investigando
nuestras dudas

- Contrato

Facilitar la exploracion de los
recursos formativos, culturales, de
participacion en la vida universitaria

Aprender a explorar las exigencias
de las materias

Elaboracion de materiales de
mentoria
Segunda sesion:

- orientaciones sobre la
exploracion de los
recursos disponibles en la
Universidad.

- Dinamica grupal: analisis
de las exigencias de las
materias

Realizar un seguimiento del
aprendizaje.

Entrevistas individuales con el
alumnado tutelado

Tutorias individuales con el
profesorado: contraste ¢he
entendido bien las exigencias?

Reflexionar sobre cémo estan
abordando el trabajo
Aprender a planificarse

Segunda sesion:
Dindmica grupal: cdmo
respondo a las exigencias
de las materias.
Elaboracion de planes de trabajo

Apoyar en la resolucion del primer
cuatrimestre

Entrevistas individuales

Segundo Cuatrimestre

Analizar los resultados académicos
del primer cuatrimestre

Evaluar el PAT: Percepcidn del
alumnado participante

Tercera sesion:

Sesion conjunta tutor/a-mentor/a- alumnado tutelado: andlisis del desarrollo
del cuatrimestre, resultados esperados, sentimientos.

Valoracion del desarrollo del PAT

Explorar los intereses de cara al
proximo curso

Facilitar la exploracién de los
mecanismos, servicios que ofrece la
Universidad para canalizar la
participacion, reclamaciones, apoyo
del alumnado

Cuarta sesion:
- Andlisis del plan de

estudios (2°y 39).
Exploracién de intereses
profesionales.
Exploracion de los
conocimientos que se
poseen respecto a las
salidas profesionales de la
titulacion

Cuarta sesion:
- Inquietudes respecto al
proximo curso.
Herramientas para la
“supervivencia” en la Universidad.

Realizar el seguimiento del
desarrollo del segundo cuatrimestre

Entrevistas individuales

Entrevistas individuales
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Objetivos Actuaciones profesorado [ Actuaciones mentoria

Ofrecer informacién y debatir acerca | Mesa redonda “Y el afio que viene ¢qué?”. Participacion de profesorado y
de las opciones que se plantean a alumnado de cursos superiores (Dirigida a todo el alumnado de primero)
partir del 2° curso

Realizar el seguimiento y apoyo del | Quinta sesion de tutoria grupal: Tutorias individualizadas de
aprendizaje. - Puesta en comin de la seguimiento

problematica hallada en el
segundo cuatrimestre.
(O hien, entrevistas individuales)

Orientar la elaboracién de un Sesion final tutor/a-mentor/a-alumnado tutelado

itinerario personal para el préximo - Facilitar orientaciones para la elaboracion de un itinerario
curso formativo personal.

Evaluar el PAT - Evaluacion del PAT

5.5. Funciones de los diferentes agentes implicados en la accion tutorial

Desde el Decanato/Direccion del centro, se cubren las siguiente funciones:

Garantiza el reconocimiento institucional de la labor tutorial del profesorado
Gestiona el reconocimiento en créditos de la labor de estudiantes mentores/as.
Proporciona los recursos necesarios para el desarrollo del Plan

Facilita la infraestructura de espacios y tiempos.

Vela por el cumplimiento de los compromisos adquiridos para el desarrollo del Plan

Entre las funciones de la persona que se encarga de la coordinacion del Plan de Accion
Tutorial, se cubren las siguientes:

Convoca las reuniones

Informa a la Junta de centro sobre el funcionamiento del PAT

Coordina el desarrollo del PAT y aclara dudas sobre el mismo
Anima la participacion del profesorado

Propicia la coordinacion entre profesorado tutor y mentores/as

Elabora /coordina la elaboracion de una memoria final

El profesorado tutor se encarga de:

Participar en elaboracion y coordinacion del PAT

Orientar, informar y hacer un seguimiento del alumnado.
Desarrollar las actividades del PAT

Participar en la evaluacion del PAT y de su propia actuacion.
Coordinarse con el alumnado mentor que le corresponda.
Participar en el Portal Web.

Elevar un informe de la actuacion realizada

Contribuir a la coordinacion pedagégica del equipo docente

Por Gltimo, el alumnado mentor se encarga de:

Colaborar en el desarrollo de las actividades del PAT

Ofrecer informacién y acompafiamiento a sus compafieros/as (sobre el plan de estudios, actividades del centro y
la Universidad...)

Participar del seguimiento del proceso formativo de sus compafieros/as tutorizados/as.

Fomentar la participacion del alumnado en actividades y gestion del centro.

Participar en las actividades que se planteen en el Portal web.

Asistir a las reuniones de coordinacion

Elaborar una memoria final
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5.6. Evaluacién del Plan.

Se ha elaborado un disefio de evaluacion del Plan de Accion Tutorial en el que se

contemplan tres fases:

Evaluacion inicial

Evaluacion del proceso

La finalidad es adaptar el disefio del
PAT a las necesidades del alumnado y
valorar la coherencia interna de los
diferentes componentes del Plan
(objetivos, actividades,
temporalizacion...).

La finalidad de esta evaluacién es

triple:

1.

Realizar un seguimiento del
desarrollo del PAT y de la
asignatura de LC:

Ofrecer retroalimentacion al
alumnado (autorizado vy
mentores/as) en relacion con
su proceso de aprendizaje.
Recopilar informacion a tener
en cuenta en la calificacion
del alumnado mentor.

Supone:
1.

La evaluacion de los
aprendizajes realizados por
las/os estudiantes
mentoras/es, en términos de
competencias desarrolladas.
Tener una vision de conjunto
de las aportaciones del PAT,
tanto al alumnado, como al
propio profesorado-tutor y el
centro.

Necesidades formativas del
alumnado mentor (matriculado
en la asignatura).

- Competencias de partida.

- Necesidades de orientacion
del alumnado de primer curso

(mentorizado).
- Coherencia entre los
objetivos, evaluacion,

contenidos y la metodologia a
desarrollar, con los niveles
formativos reales de las/os
mentoras/es, y las
necesidades del alumnado
mentorizado.

Adecuacion  del  apoyo
ofrecido por el profesorado
implicado.

Adecuaciéon de la actuacion
del alumnado mentor.
Necesidades  que
emergiendo
Adecuacion de las tematicas
abordadas.

Desarrollo de las actividades
programadas. Incidencias en
las sesiones desarrolladas.
Aspectos a mejorar.

van

Pertinencia de la
secuenciacion de las
sesiones.

Adaptacion a las

necesidades del alumnado
mentorizado.
Facilidad para su aplicacion

por parte del alumnado
mentor y el profesorado
tutor.

Grado de implicacién/

participacion de alumnado,
mentores/as y profesorado.
Planificacion de las sesiones.
Aportaciones realizadas por
el alumnado mentor.

Balance de las competencias
(conocimientos, habilidades,
actitudes) puestas en juego.
Dinamizacion de las
sesiones.

De alumnado mentor:

Del PAT:

Asistencia y participacion
obligatoria  en  seminario
inicial de formacion, tutorias
concertadas, seminarios,
foros on-line.

Satisfaccion de las personas
participantes  (profesorado,
alumnado mentor, alumnado
mentorizado).

Aprendizajes y competencias
desarrollados.

Adecuacion, coherencia,
formato, contenido de la
memoria final.

Adecuacion y complejidad de
la actuacion llevada con
las/os compafieros.

Todos los aspectos incluidos
en la evaluacién continua.

Satisfaccion con la propia
formacion y orientacion.
Satisfaccion del profesorado

participante.

Percepcion de las
consecuencias que  esta
teniendo el PAT en el

rendimiento y la participacion
del alumnado de primero y el
alumnado mentor.

Valoracion que realiza el
resto del profesorado de
primer curso.

Valoracion global del PAT por
parte de todas las personas
participantes.
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Evaluacion inicial

Evaluacién del proceso

- Cuestionarios iniciales (alumnado de
19

- Discusion grupal (primera reunion
tutor/a-grupo y mentor/a-grupo).

- Registro de incidentes criticos del
profesorado  participante 'y  del
alumnado mentor.

Tutorfas  concertadas de
asistencia obligatoria.

Seminarios de asistencia
obligatoria.
Cuestionarios on-line  de

evaluacion del proceso de
formacion.

Registros  observacionales
del alumnado mentor y el
profesorado participante.
Sesiones  grupales  de
seguimiento entre el
profesorado participante.
Foros de debate on line de
participacion obligatoria.
Chats on line.

Tutorias on line.

Rejillas de evaluacion de
cada sesion de tutoria y
mentoria (a responder por el
alumnado tutorizado).

Del PAT:

Del alumnado mentor:

del
por

Registro
realizado
profesorado.

Memoria final del alumnado
mentor.
Autoevaluacion.
Evaluacion
comparieras/os
mentorizados.
Registro de participaciéon en
foros y chats.

seguimiento
parte  del

por las/os

Valoracién del PAT emitida
por el alumnado participante
y, expresada a través de la
memoria, autoevaluacion,
registros  observacionales,
foros, tutorias y una escala
de evaluacion final...
Valoracién del propio
profesorado participante a
través de las sesiones de
trabajo, registros
observacionales, escala de
valoracién final.

Valoracién del alumnado de
primer curso expresada a
traves de las rejillas de
valoracion de cada sesion,
escala de evaluacion final,.
Sesion conjunta de
evaluacion en la que
participard cada profesor/a
con  sus  respectivas/os
estudiantes mentoras/es y el
alumnado de primer curso
participante.

5.7. Instrumentos y recursos de apoyo.

Para apoyar el desarrollo del Plan de Accién Tutorial se ha aprovechado la
presentacion de la experiencia de mentoria como asignatura de libre configuracion, por lo que
se ha podido acceder a la plataforma WebCt con la que cuenta la Universidad de Sevilla para
el desarrollo de las asignaturas virtuales. En esta plataforma se van introduciendo todos
aquellos materiales tedricos y précticos que pueden ser utilizados para el desarrollo de la
accion tutorial. En la plataforma se organizan también foros que son utilizados para el
intercambio de experiencias entre el alumnado mentor y el profesorado tutor.

Se han utilizado y/o elaborado ad hoc materiales y recursos como los siguientes:
e Alvarez, V.; Garcia, E.; Gil, J.; Romero, S. (2004). La Ensefianza Universitaria.
Planificacion y Desarrollo de la Docencia. Madrid: EOS (Capitulo 4: Accion

Tutorial)
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e Alvarez, V.; Garcia, E.; Gil, J; Romero, S. (2005). Guia para la planificacion y
desarrollo de la docencia en el area de Ensefianzas Técnicas.Madrid: EOS (Capitulo
4: Accion Tutorial).

e Guia para la elaboracion del Plan de Accion Tutorial.

e Guias para el desarrollo de las sesiones.

e Guia de evaluacion del PAT, en la que se incluyen los instrumentos correspondientes.

5.8. Reconocimiento

Al profesorado participante se le reconoce la labor desempefiada como horas de
formacion. El alumnado mentor recibe un reconocimiento en creditos de libre configuracion.
Entendemos que seria necesario reconocer la funcién tutorial como una parte inherente a la
docencia, con su consecuente reconocimiento como tal —tanto en créditos realizados por el
alumnado participante como en créditos docentes del profesorado-.

5.9. Aspectos a mejorar en el desarrollo de los Planes de accion tutorial

Teniendo en cuenta la escasa tradicion y la poca cultura de orientacién y tutoria que
existe en la Universidad de Sevilla hay que valorar muy positivamente el hecho de que se
estén comenzando a dar pasos en este sentido, tanto a nivel particular de algunos centros,
como a nivel institucional. En este sentido, en el pasado mes de octubre la Universidad de
Sevilla aprobd su | Plan Propio de Docencia en el que, entre las acciones contempladas para
conseguir el objetivo estratégico de mejorar las metodologias empleadas, se consideran los
Planes de Accion Tutorial. Establece que se abrird una convocatoria abierta a todos los
centros de la USE para que desarrollen planes coherentes con el Plan de Accion Tutorial de la
Universidad, que sera apoyado desde el Instituto de Ciencias de la Educacion. Entre las
sombras de este plan encontramos que no se hace mencion alguna —como si se hace en otras
acciones- al reconocimiento en créditos de la accion llevada a cabo por el profesorado. En el
mes de febrero se ha aprobado el Reglamento de Actividades Docentes en el cual la referencia
a la accion tutorial, en su articulo 40 aun estd anclada en una concepcion tradicional de la
tutoria (horario de atencion puntual al alumnado). Confiemos en que, en la medida en que se
vayan desarrollando planes de accion tutorial en los centros esta circunstancia se vaya
modificando.

En el tiempo que llevamos desarrollando el Plan de Accion Tutorial hemos detectado
algunos aspectos a tener en cuenta a la hora de su disefio y desarrollo:

e Necesidad de apoyo institucional no soélo desde la direccion de los centros, sino desde el
propio Rectorado, a través de una normativa especifica, en la que se establezcan criterios
para reconocer institucionalmente esta importante labor desempefiada por el profesorado.

e Importancia del papel del/de la coordinador/a del Plan de Accidn Tutorial, como persona que
lo dinamiza en cada centro.

e Necesidad de asesoramiento especializado a los centros para disefiar y poner en
funcionamiento el Plan de Accion Tutorial.

e Este proceso requiere de un tiempo que puede oscilar entre los dos-tres cursos académicos.

e Buscar vias para la difusion de los PATSs entre el alumnado.

e Importancia de la formacién del profesorado en materia de orientacion y accion tutorial. La
formacion es méas significativa si se desarrolla en base a la propia practica del disefio,
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gjecucion y evaluacion del PAT, es decir, si se enmarca en un proceso de disefio en
colaboracion. De esta forma, se consigue una mayor implicacion del profesorado.

e Evaluar el desarrollo de los PATs y fomentar la investigacion en esta materia.

e Necesidad de elaborar un “banco” de recursos para la accion tutorial y una “red” de accion
tutorial que vaya mas alla de cada Universidad.

e Desarrollar plataformas virtuales para la accion tutorial que vayan méas alla de la mera
consulta de dudas por parte del alumnado.

En la Universidad de Sevilla, una institucién quincuagenaria, el camino recorrido por
la accion tutorial, a nivel institucional es ain muy breve, pero confiamos en que las
pequefiitas ventanas que se van abriendo para su desarrollo estén abiertas a un amplio y
esperanzador horizonte. Y como diria nuestro querido poeta andaluz Antonio Machado;
caminante no hay camino, se hace camino al andar.
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INTRODUCCION

Las modificaciones surgidas a raiz de la creacion del Espacio Europeo de Educacion
Superior plantean al profesorado la necesidad de disefiar tareas de aprendizaje que exijan al
alumno un trabajo autonomo, lo que en muchas ocasiones implica combinar la ensefianza
presencial con la actividad del alumno fuera de clase. Esta situacion es incluso mas frecuente
en los titulos de postgrado, en los que, a menudo, gran parte de las actividades son no
presenciales, facilitandose asi el acceso a los estudios a un tipo de alumnado ya titulado, que
puede tener obligaciones familiares y laborales.

Como consecuencia de ello, es necesario que los docentes universitarios desarrollen
estrategias de evaluacion coherentes con los planteamientos didacticos que utilizan. Evaluar
competencias complejas en contextos de aprendizaje mixtos (blended-learning) es, por tanto,
un reto al que debemos hacer frente en los proximos afios. En este tipo de contextos, las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TICs) se constituyen en un recurso
imprescindible para apoyar y servir de base a la interaccion entre el docente y el alumnado no
presencial. Asi, los cambios que traen las TIC en las practicas educativas estan llevando a
dejar atras la etapa de resistencia psicoldgica en la que los docentes consiguen superar las
barreras técnicas y pedagdgicas, para adentrarnos ahora en la etapa del compromiso por
mejorar las practicas, y con ello la actividad de ensefianza en estos contextos emergentes de
formacion (Torres y Perera, 2009, en prensa).

Sin embargo, el profesorado universitario tiene necesidades a la hora de abordar con
garantias de éxito el proceso de evaluacion en la Educacién Superior. Todavia es demasiado
frecuente que se utilice casi exclusivamente una evaluacion tradicional, basada en un examen
final con papel y lapiz, dirigida unidireccionalmente por el profesor y que poco o ningln
feedback ofrece al estudiante de cara a su aprendizaje auténomo (lbarra, 2007; Ibarra y
Rodriguez, 2008).

El proyecto EvalCOMIX? cuyos resultados fundamentales se presentan en este
simposium, se desarroll6 con la finalidad de ofrecer al colectivo del profesorado universitario
procedimientos, herramientas e instrumentos que orienten y faciliten el conocimiento y la
evaluacién del grado competencial que adquieren sus alumnos mediante la utilizacion de las
TIC y en un contexto de ensefianza-aprendizaje mixto (Ibarra et al., 2008).

Como primera aportaciéon, el Grupo EvalFOR de la Universidad de Cadiz nos ofrecera
una perspectiva global sobre el proyecto, presentando el contexto en el que se desarrolld, sus
objetivos y las estrategias que se utilizaron en el mismo.

En segundo lugar, desde el Grupo de Investigacion de la Universidad Complutense se
nos presentara el marco referencial en torno al cual se llevo a cabo este estudio (la evaluacion
de competencias), y se presentaran las principales conclusiones a las que se llego tras el
andlisis de las definiciones de competencias explicitadas en un total de 69 masteres que se
analizaron.

A continuacion, el Grupo MIDO de la Universidad de Sevilla se centra en la
descripcién de la plantilla utilizada en el proyecto, explicando el proceso de disefio de la

2 Proyecto EvalCOMIX: Evaluacion de competencias en un contexto de aprendizaje mixto (blended-learning).
Programa de Estudios y Andlisis para la mejora de la calidad de la ensefianza superior y de la actividad del
profesorado universitario. Secretaria de Estado de Universidades e Investigacion. Referencia EA2007-0099.
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evaluacion que, mediante ella, se propone desarrollar y que se describe de una forma mas
detallada la Guia para la evaluacion de competencias en contextos de aprendizaje mixto
(Alvarez Rojo y Escudero Escorza, 2008), siendo ésta otro de los productos del proyecto.

Como ejemplo concreto de aplicacion el Grupo de Investigacion de La Laguna
presenta dos procedimientos disefiados para evaluar las competencias en Educacion,
especificando las tareas, técnicas, procedimientos e instrumentos de evaluacion a utilizar en
ambos casos.

Por ultimo, desde el Grupo EvalFOR, se presentaran los resultados del proceso de
investigacion y desarrollo que ha dado como fruto los siguientes productos:

= Una aplicacion web (EvalCOMIX 1.0) que permite la construccién de
instrumentos de evaluacion (listas de control, escalas de valoracion, y
rabricas).

= Portal EvalCOMIX (http://evalcomix.uca.es), espacio virtual disefiado para
facilitar el intercambio de informacion entre el profesorado universitario
interesado por los procesos de evaluacion del aprendizaje.

Se presentaran las principales caracteristicas y funcionalidades de estos dos productos,

con la finalidad de difundir su utilizacién entre los investigadores educativos y el profesorado
universitario en general.
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1. EL PROYECTO EvalCOMIX: UNA PERSPECTIVA GLOBAL

Gregorio Rodriguez Gémez y Miguel Angel Gémez Ruiz,
Universidad de Cadiz

1.1. Fin y objetivos del proyecto

El Proyecto EvalCOMIX se planted sobre la base de cinco retos iniciales que nos
motivaban a trabajar y sobre los que queriamos aportar luces y resultados.

El primer reto vino motivado por los principios manifestados en las “Directrices para
la elaboracion de titulos universitarios de Grado y Master” (MEC, 2006), referidos tanto a los
métodos de ensefianza-aprendizaje para facilitar la adquisicion de competencias como a la
necesidad de contar con procedimientos para evaluar la consecucién de las mismas.

Un segundo reto se centraba en el propio proceso de Convergencia Europea al que
estamos, todas las universidades, enfrentandonos y que supone cambios tanto estructurales
como metodolégicos.

Asimismo, y éste fue nuestro tercer reto, el hecho de abordar la evaluacion desde un
caracter presencial o no presencial, expresado en el citado documento de directrices.

El cuarto reto con el que partiamos al inicio del proyecto fue el de profundizar en las
necesidades que el profesor universitario tiene para poder abordar, coherentemente, el proceso
de evaluacion del aprendizaje de sus alumnos como se puso de manifiesto en un proyecto
anterior (Ibarra, 2007).

Un quinto reto o foco de atencion estuvo dominado por la incorporacion de las TICs al

proceso de ensefianza-aprendizaje y por la creciente utilizacion de diferentes plataformas o
“campus virtuales” en dicho proceso.
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Ademas, durante el desarrollo del mismo, se vio la luz el R.D. 1393/2007 sobre
Ordenacion de las Ensefianzas Universitarias, documento que ha orientado significativamente
el estudio y que nos ha supuesto un sexto reto.

La interrelacion de estos seis retos ha guiado el trabajo intentando responder al
interrogante principal con el que partiamos:

¢ Como podemos los profesores universitarios evaluar el desarrollo de competencias
de nuestros alumnos en un contexto de ensefianza-aprendizaje mixto?

Mediante la realizacion del estudio se pretendia aportar procedimientos, herramientas
e instrumentos que permitan al profesorado universitario disponer de las bases para poder
evaluar el grado de desarrollo competencial de sus alumnos en un contexto de ensefianza
aprendizaje caracterizado por la semipresencialidad y la utilizacion de las TICs.

El fin del proyecto era crear un espacio virtual publico que sea referente para la
evaluacién de competencias en la universidad espafiola. Este fin se concretd en dos objetivos
generales:

1. Disefar y elaborar procedimientos, herramientas e instrumentos para la evaluacion
de competencias de los estudiantes que siguen un proceso de ensefianza aprendizaje
mixto (blended-learning).

2. Crear un portal de internet (Portal EVALCOMIX) que sirva para la creacion,
almacenamiento e intercambio de procedimientos, instrumentos y herramientas para
la evaluacién de competencias.

Los objetivos especificos que guiaron el estudio fueron:

1) Analizar, determinar y categorizar las competencias objeto de evaluacion en los
masteres del area de Ciencias Sociales de las Universidades espafiolas.

2) Construir un inventario de procedimientos, herramientas e instrumentos disponibles
para la evaluacion de competencias en el contexto del aprendizaje mixto, destacando
las posibilidades y limitaciones de cada uno.

3) Analizar y categorizar los criterios e indicadores especificos para la evaluacion de
las competencias en un contexto de ensefianza-aprendizaje mixto.

4) Elaborar una propuesta de procedimientos, herramientas e instrumentos para la
evaluacion de competencias en el contexto del aprendizaje mixto ajustado al EEES y
requisitos de calidad.

5) Elaborar una propuesta de criterios e indicadores para la evaluacion de
competencias en un contexto de ensefianza aprendizaje mixto.

6) Disefiar ejemplos modélicos de procedimientos, herramientas, instrumentos,
criterios e indicadores para la evaluacion de competencias en actividades formativas
que se realicen en un contexto de aprendizaje mixto.

En definitiva, se pretendia ofrecer un espacio virtual de utilidad para el profesorado
universitario, a través del cual pueda crear y compartir procedimientos, herramientas e
instrumentos précticos, criterios e indicadores, susceptibles de ser utilizados en entornos de e-
learning, para que puedan hacer un seguimiento y evaluacion de las competencias de sus
alumnos en las titulaciones de posgrado del area de las Ciencias Sociales.
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1.2. La estructura organizativa

La organizacion y gestion del proyecto ha estado basado en el trabajo colaborativo de
los investigadores en las areas implicadas en el mismo, a saber:

Todos los participantes (ver anexo 1) estaban vinculados organicamente a través de la
coordinacion del proyecto y del Comité de Gestion. En la figura 1 podemos observar la
estructura organizativa asumida por los participantes para la realizacién de este proyecto.

Coordinacion

Comité de Coordinacion de
Equipos de Investigacion

Comité de Gestion

Equipos de Investigacion

Universidad Complutense

Universidad de Sevilla

Universidad de Cadiz

Universidad de Yalencia

Universidad de Granada

Universidad de 2aragoza

|7

Comité de Apoyo

Universidad de La Laguna Universidad del Pais Yasco

Universidad Nacional de

Uismiversiia cle e Mok Educacidn a Distancia

Figura 1: Estructura organizativa del proyecto EvalCOMIX

1.3.- Los productos del proyecto
Los principales productos logrados con el Proyecto EvalCOMIX fueron:

a) INFORME EVALCOMIX: Competencias objeto de evaluacion en los masteres oficiales.
Este informe esta centrado en las competencias objeto de evaluacién en los masteres oficiales
existentes en las universidades participantes en el estudio y se hace referencia a la
metodologia, instrumentacion y el proceso de analisis seguido en la investigacion.

b) GUIA EVALCOMIX: Evaluacién de competencias en contextos de aprendizaje mixto.
Mediante esta Guia EvalCOMIX se pretende ofrecer al profesor universitario una formacion
sobre los conceptos y procedimientos basicos de la evaluacion por competencias y facilitar el
proceso de evaluacion de competencias en contextos de aprendizaje mixto, centrandose en la
planificacion, criterios, indicadores y en la construccion de instrumentos.

c) Conjunto de procedimientos para la evaluacion de competencias en contextos de
aprendizaje mixto.

Se ofrece una serie de procedimientos para la evaluacion de las siguientes
competencias:
- Aplicacion de conocimientos en Periodismo y Educacion
- Aprendizaje autonomo en Psicologia, Comunicacion y Educacion
- Comunicacion de conclusiones en Educacion y Periodismo
- Integracion de conocimientos en Derecho y Psicologia
- Originalidad en Educacion y Empresa
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- Resolucion de problemas en Educacion y Derecho

Se completa con varios procedimientos para evaluar diferentes competencias en
Economia y Empresa.

1.5. El Portal EvalCOMIX

El Portal Web EvalCOMIX es un instrumento disefiado y creado para convertirse en
referencia y encuentro de todos los profesionales interesados en la evaluacion de
competencias en contextos de aprendizaje mixto.

El Portal esta alojado en los servidores de la Universidad de Cadiz y la direccion para
acceder es http://evalcomix.uca.es. La apariencia general y los componentes del Portal
EvalCOMIX pueden observarse en la Figura 1:

Figura 1: Apariencia y componentes del Portal EvalCOMIX

@nmlx Evaluacién de Competencias en Contextos de Aprendizaje Mixto

MENU PRINCIPAL Portal | ctaiomiX

Inicio | Procedimientos | Recursos y Herramisntas | Ejemplos
pusstis. | Enlces da kords,

modélicos | Publicaciones | Propuestas | Enlaces de Interés | Foro

Este portal ofrece la opcidn al visitante de interactuar activamente con otras personas
interesadas en estos temas mediante su Foro, asimismo ofrece la posibilidad de realizar
propuestas propias para introducirlas en el portal con el fin de convertirse en una comunidad
virtual de ensefianza y aprendizaje en torno a la evaluacion de competencias universitarias en
contextos mixtos.

Todo el material disponible en la Web, asi como el propio portal, se encuentran bajo
licencia Creative Commons o0 GNU GPL version 2 dependiendo si son recursos escritos,
audiovisuales o informaticos. Ambas licencias permiten el libre uso de dichos recursos
siempre que la autoria de los mismos sea explicitada.

El Menu Principal del portal (Figura 2) esta situado en la parte superior de la Web y en

la actualidad estd compuesto por cinco secciones desde donde se puede acceder a los distintos
contenidos y recursos de la pagina Web.
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Figura 2: Menu principal del Portal EvalCOMIX

Presentacion | Procedimientos | Recurzoz y Herramientaz | Ejemplos Modélicos | Publicaciones _

Las cinco secciones que describiremos en profundidad a continuacion son las
siguientes: Presentacion, procedimientos, recursos y herramientas, ejemplos modélicos y
publicaciones.

En la seccion “Procedimientos” se ofrecen procedimientos de evaluacién de diversas
areas de conocimiento disefiados por profesionales universitarios que pueden ser
seleccionados segun area, nivel, materia y/o competencia. De forma complementaria, esta
seccion también posee un motor de busqueda propio para poder obtener mas eficazmente
resultados en blsquedas concretas.

En Recursos y Herramientas encontramos tres tipos de recursos que aparecen:
Unidades de Evaluacién, Aplicaciones Informaticas e Instrumentos de Evaluacion.

En la seccidén Ejemplos Modélicos encontraremos una serie de documentos realizados
por docentes universitarios de amplia trayectoria que pueden servir de base o inspiracion en la
realizacion de evaluaciones de competencias en contextos de aprendizaje mixto.

En Gltimo lugar, en el apartado Publicaciones, se muestran todos los escritos que han
sido publicados en torno al tdpico de investigacion de la evaluacion de competencias en un
contexto mixto de aprendizaje. Las publicaciones engloban libros, capitulos de libros,
articulos en revistas digitales o impresas y aportaciones a congresos.

1.6. La aplicacién EvalCOMIX

EvalCOMIX 1.0 es un programa para la creacion y gestion de instrumentos de
evaluacion. La aplicacion se presenta mediante un interfaz sencillo y claro que permite un uso
intuitivo. EvalCOMIX 1.0 permite la creacion y gestion de listas de control, escalas de
valoracion, rabricas e instrumentos compuestos de forma répida y guiando al usuario paso a
paso.

En la figura 2, se puede observar un ejemplo de rubrica construido con esta
herramienta.
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Figura 2: Rabrica para la evaluacion del trabajo en grupo

La herramienta ha sido desarrollada en el marco de la Educacion Universitaria, aunque
puede ser utilizada en cualquier otro nivel educativo. Este programa no sélo esta pensado para
crear instrumentos valiosos para la evaluacion profesor-alumno, también para la
autoevaluacion, la evaluacion entre iguales (evaluacion alumno-alumno) y la coevaluacion
(evaluacion colaborativa de profesor y alumno).
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2. EL CONCEPTO DE COMPETENCIA COMO PUNTO DE
ARRANQUE DEL PROYECTO EvalCOMIX

Isabel Inmaculada Asensio Mufioz y Chantal Biencinto Lopez,
Universidad Complutense de Madrid

2.1. Marco referencial: la evaluacion de competencias en un entorno de aprendizaje
mixto

Dentro del marco general en el que se inscribe el proyecto EvalCOMIX un elemento
sustantivo es la “evaluacion”, que constituye indudablemente uno de los principales
guehaceres tanto del profesor como del estudiante, en todos los niveles educativos. En el nivel
universitario en que nos centramos, es un elemento que se integra tradicionalmente en la
programacion de modo que, desde el mismo momento en que se inicia la ensefianza-
aprendizaje de una materia, se deben conocer las reglas que han de guiar el proceso, que,
como toda secuencia intencional, se realiza para la consecucion de unos objetivos también
delimitados previamente. La constatacion del logro o no de dichos objetivos es la funcion
principal que se pretende en el acto de evaluacion. La evaluacion juega asi un papel clave, ya
que, como manifiesta Boud (2006, citado por Rodriguez, Ibarra y Gémez, 2008: 22), los
estudiantes pueden llegar a compensar los efectos perjudiciales de una ensefianza de baja
calidad gracias a su propia habilidad, pero pueden quedar marcados por las consecuencias
nefastas de una evaluacion pobre, injusta o técnicamente incorrecta. En efecto, cuando la
evaluacion se aleja de su prop6sito esencial, no solo puede llevar a la toma de decisiones
inadecuada acerca del nivel de aprendizaje conseguido por cada estudiante, con los efectos de
certificacion que ello supone, sino que ademas puede desviar el proceso de ensefianza-
aprendizaje en si mismo, ya que el estudiante trabajara fundamentalmente aquello que sea al
final objeto de evaluacion, independientemente de que se trate de una cuestion sustantiva o
anecddtica en la disciplina en la que se esta formando.

“Asi pues el reto del profesorado universitario radica en implicar a los estudiantes en
tareas de evaluacion significativas para ellos y que contribuyan a su aprendizaje” (Rodriguez,
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Ibarray Gomez, 2008: 22). Para que sea funcional, es importante que la evaluacién no se aleje
de su propésito basico y que el profesor asi lo asuma. La tarea del profesor universitario a este
respecto supone que contemple, en la planificacion y ejecucion de su trabajo docente, un
proceso de evaluacion adecuado tanto en los elementos que lo constituyen, como en su
secuenciacion y usos.

En cuanto a los elementos que entran a formar parte del proceso evaluativo hay que
tener en cuenta en primer lugar el “objeto de evaluacion, es decir, la realidad sobre la cual se
recogera informacion para poder valorar su mérito y valor” (Rodriguez, lbarra y Gémez,
2008: 23). Muchas y muy diversas realidades pueden ser objeto de la evaluacion. Cuando nos
centramos en evaluacion educativa, a nadie se le escapa que pueden -y deben- ser evaluados
programas, centros, profesores.... ademas de lo que ha constituido tradicionalmente el
principal objeto de evaluacion: el aprendizaje que consiguen los estudiantes. Centrandonos en
éste ultimo, la cuestion de qué evaluar todavia no esta totalmente resuelta. Lo mas frecuente
puede que haya sido la evaluacion de contenidos, esto es, determinar cuanto se sabe de un
determinado temario. Pero cada vez con mayor claridad se ha ido imponiendo ademas la
evaluacioén de actitudes y de procedimientos. La concepcién predominante hasta el momento
era que el objeto principal de evaluacion cuando se trataba de valorar el aprendizaje
conseguido por los estudiantes era el logro de los objetivos pretendidos. En el planteamiento
actual, que se importe a partir del RD 1393/2007, el objeto principal de evaluacion son las
competencias, de las que trataremos especificamente méas adelante.

Un problema técnico que surge una vez que se ha definido adecuadamente la realidad
a evaluar es el establecimiento de indicadores, de manifestaciones empiricas, observables y
medibles, de dicha realidad. Un estudiante que estd trabajando el desarrollo de una
competencia debe ser susceptible de ser evaluado en la consecucién de la misma de modo
que en cada momento haya constancia del nivel conseguido. En este punto, el planteamiento
esencial es qué evidencias se constituyen en principales manifestaciones de que la
competencia ha sido adquirida: cuales son los resultados de aprendizaje esperados de quien ha
adquirido un determinado nivel de dominio competencial. Una vez que dichos indicadores
han sido identificados, se trataria de resolver la cuestién de como medirlos. Y aqui es donde
entra todo el trabajo relativo al disefio de procedimientos, a la eleccién de fuentes de
informacion y a la construccion de instrumentos de medida y de registro de datos para la
evaluacion de competencias.

Otro elemento necesariamente implicado en el proceso evaluativo es la eleccion de
criterios que permitan concluir acerca de cuél es el nivel de desarrollo de competencia
conseguido, cudl seria suficiente, cual el satisfactorio o cuél el dptimo. Los criterios Utiles en
evaluacion son muy diversos y dependen, entre otras cuestiones, de la propia funcién de la
evaluacion en cada momento. Para la determinacion de criterios se puede utilizar, por
ejemplo, la autorreferencia, esto es, la comparacion entre el nivel de dominio conseguido y el
nivel de partida o se puede utilizar como referencia el perfil profesional, segun el cual, quien
adquiera certificacion para realizar una determinada profesion ha de ser y saber o saber hacer
determinadas cosas.

Asimismo, en el proceso de planificacion de cualquier asignatura o materia se ha de

contemplar la secuenciacion prevista, esto es, la determinacion de los momentos en los cuales
se obtendran datos o se informara de los resultados de la evaluacion.
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El para qué de la evaluacion cerraria el bucle, de manera que en su faceta formativa el
resultado final de la evaluacién, esto es, la emision del juicio de valor, ha de servir para
retroalimentar el proceso.

La evaluacion de competencias es, por consiguiente, un proceso complejo que
requiere de apoyos y recursos para realizarse de manera funcional, eficaz y eficiente. La meta
que ha guiado el proyecto EvalCOMIX ha sido precisamente ésta: ofrecer al colectivo del
profesorado universitario un elenco de procedimientos, herramientas e instrumentos que
orienten y faciliten la evaluacion del grado competencial que adquieren sus alumnos y se ha
concretado en la creacion de un espacio virtual publico que pueda servir de referente para la
evaluacion de competencias en la universidad espafiola.

Como la poblacion es muy amplia, el estudio se ha centrado en una rama concreta, las
Ciencias Sociales, y en un contexto de aprendizaje mixto (blended learning). Se ha
elegido este contexto de aprendizaje porque representa el presente y el futuro de la ensefianza
y el aprendizaje en la universidad. En efecto, las universidades tradicionales, exceptuando
aquellas concebidas especialmente para la ensefianza a distancia, han estado basadas casi
exclusivamente en la presencialidad como marco para la docencia. Esta situacion esta
cambiando, de modo que se estd dando paso a un nuevo contexto de aprendizaje conocido
como mixto, en el que las actividades de ensefianza-aprendizaje presenciales van
acompafadas de actividades semi-presenciales y no presenciales, en las que la interaccion
entre profesorado y alumnado universitario se apoya en el uso de las TICs. Los recursos mas
empleados son los conocidos como “campus virtuales” o plataformas de aprendizaje (entre las
mas conocidas estd WebCT o MOODLE) a través de las cuales se complementa en mayor o
menor medida el trabajo realizado en clase o en los seminarios. De esta manera, el campus
virtual se puede utilizar como un repositorio de materiales, que se cuelgan para que el
estudiante acceda a ellos desde cualquier sitio, 0 como un entorno en el que realizar tutorias
“on line”. En universidades a distancia o para la realizacion de cursos dirigidos a
profesionales en ejercicio, por ejemplo, las plataformas pueden llegar a ser el Gnico contexto
de ensefianza-aprendizaje, y se utilizan para impartir cursos totalmente virtuales. En
universidades presenciales las plataformas estdn permitiendo modalidades intermedias de
refuerzo del proceso de ensefianza-aprendizaje en entornos mixtos. Hay que entender, por lo
tanto, que una oferta de Ensefianza-Aprendizaje Mixto (EAM) es aquélla en la cual la
interaccion alumnos-profesores tiene lugar en escenarios presenciales y virtuales segin una
secuencia previamente establecida (Alvarez y Escudero, 2008: 39).

En este marco general, para la consecucion del fin general del proyecto, el primer
objetivo a conseguir, y en el que nos centramos aqui, se formuld de la manera siguiente:
“Analizar, determinar y categorizar las competencias objeto de evaluacion en los mésteres del
area de Ciencias Sociales de las Universidades espafiolas” (Ibarra, 2008: 11). Asi pues, el
punto de arranque de EvalCOMIX es la conceptualizacion, analisis, seleccion y
categorizacion de competencias y el doble reto final serd la evaluacion de dichas
competencias en un contexto de ensefianza aprendizaje mixto (Alvarez y Escudero, 2008: 37)

2.2. Concepto de competencia
El RD 1393/2007 que regula la elaboracién de los titulos universitarios de grado y de

master, establece como uno de los principios generales para el disefio de los nuevos titulos
gue “la organizacion de las ensefianzas deberd hacerse bajo los objetivos de adecuar los
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métodos de ensefianza y aprendizaje al objetivo de adquisicion de competencias por los
estudiantes (...)". Y especifica que “se debera hacer énfasis en los métodos de aprendizaje de
dichas competencias, asi como en los procedimientos para evaluar su adquisicion”
(Rodriguez, Ibarra'y Gomez, 2008: 22).

En la normativa que regula las ensefianzas universitarias en nuestro pais, aparece el
término “competencia” como objetivo final a conseguir y por tanto referencia basica de
calidad del trabajo docente realizado en la universidad.

El término “competencia” se puede definir como el “buen desempefio en contextos
diversos y auténticos basado en la integracion y activacién de conocimientos, normas,
técnicas, procedimientos, habilidades y destrezas, actitudes y valores” (Villa y Pobrete, 2007:
22-23). Integra por tanto conocimientos (dimension del saber), habilidades (dimension de
saber hacer) y actitudes (dimension del ser) (Rué, 2007).

El concepto de competencia que se maneja en el informe y guia EvalCOMIX se
enuncia como sigue: conjunto de rasgos de personalidad, actitudes, conocimientos y
habilidades que posibilitan la realizacion de acciones académicas y/o profesionales
reconocibles en el mundo académico y en el mercado de trabajo (Alvarez y Escudero, 2008:
40)

Una de las grandes funciones de la universidad es sin duda la profesionalizacion y la
formacion para el desempefio profesional debe tener como principal propdésito capacitar a los
estudiantes como aprendices, como futuros profesionales, facilitindoles las condiciones para
que desarrollen no sélo su conocimiento acerca de la disciplina que define el campo
profesional, sino también el manejo de las estrategias y técnicas de actuacidn pertinentes, asi
como las actitudes necesarias para que puedan dar respuesta satisfactoria (“competente”) a las
demandas que les planteara el ejercicio de dicha profesion en los diferentes contextos
laborales en que pueda llegar a desarrollarse.

Esta formacion se completara necesariamente en el ambito profesional, pero las
universidades estan redisefiando sus carreras para incluirlas en el curriculum, de manera que
empiecen a trabajarse en el ambito académico que precede a la insercion profesional.

Este conjunto de elementos son los que integran cada una de las competencias
profesionales que han de ensefiarse en cada profesion y el proceso formativo que se planifica
y se desarrolla teniendo como punto de referencia dichas competencias configura lo que
actualmente se conoce con la denominacion de Formacion Basada en Competencias (FBC).
Asi pues, el principal referente de la FBC es el perfil competencial de cada profesion, es decir,
el perfil profesional entendido como ‘“conjunto de competencias demandadas por la
sociedad y por los empleadores en y para el desempefio de una determinada profesion o
actividad profesional en un ambiente laboral especifico” (Alvarez y Escudero, 2008: 36)

Los perfiles asi definidos se constituyen como el elemento imprescindible para la
planificacion de la formacion, tanto inicial como continua, y a cualquier nivel, esto es, ya sea
en los centros de formacidn, las instituciones o los centros de trabajo.

Sin embargo, la universidad como institucion académica de nivel superior ha de ir

orientada en su formacion mas alld de las competencias relacionadas estrictamente con el
ejercicio de una profesion concreta. En este sentido, la FBC también incluye las llamadas
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competencias académicas necesarias para el desarrollo del conocimiento y su transmision;
para el fomento de la investigacién, del espiritu emprendedor y de la capacidad creativa; para
el moldeamiento de la personalidad en el transito hacia la edad adulta y para la adquisicion y
preservacion de los valores de nuestra sociedad. Se trata no sélo de contribuir a la formacion
de profesionales competentes sino también de ciudadanos informados, maduros, respetuosos
y responsables.

El referente final pues para la configuracion de la oferta de FBC que llegue a hacer
cada universidad sera, por tanto, el perfil académico-profesional de cada titulacion,
entendido como el “conjunto de competencias demandadas por la sociedad y por los
empleadores para el desempefio social responsable y para el ejercicio competente de una
determinada profesion” (Alvarez y Escudero, 2008: 35).

La planificacion por competencias de cualquier oferta formativa (mddulo, materia o
asignatura) supone:

1°- La seleccidn las competencias generales y técnicas que se ensefiaran

2°- El andlisis, en su caso, de dichas competencias y su descomposicion en unidades
mas simples a efectos de ensefianza y aprendizaje

3°- La seleccion y asociacion de cada competencia o subcompetencia con los
conocimientos necesarios para su desempefio, lo que supone la confeccion del temario
de la disciplina (Alvarez y Escudero, 2008: 40) y la organizacion de la misma en lo que
se refiere a disefio de actividades de ensefianza-aprendizaje y evaluacién, construccion y
eleccion de materiales, escenarios y estrategias Yy distribucion de tiempos en términos
de créditos ECTS.

2.3.- Seleccion de competencias

Para el disefio de los procedimientos de evaluacién se partié de un estudio empirico en
el que se seleccionaron masteres en funcionamiento. Concretamente, de la poblacion formada
por todos los masteres oficiales aprobados para impartirse durante el curso 2007/08 en las
universidades espafiolas, para la ejecucién del proyecto EvalCOMIX se opto6 por seleccionar
los que se impartirian en el area de las Ciencias Sociales y Juridicas en las nueve
universidades participantes en el proyecto (Cadiz, Complutense, Granada, Pais Vasco, La
Laguna, Sevilla, UNED, Valencia y Zaragoza). Ello supuso la seleccion de un total de 69
masteres distribuidos, de acuerdo con sus ambitos de especializacion, segin se muestra en la
siguiente tabla (Rodriguez, Ibarra y Gomez, 2008: 24): ®

Tabla 1: Numero de Mésteres analizados por especializacién
Administracion y Gestién de Empresa
Comunicacion
Cooperacion y Desarrollo
Economia
Educacion
Juridico
Periodismo
Psicologia
Sociologia
Turismo
Otros

[ay

[y
NOOARANNOOOOWS

D =
O

Total

% Un mismo master puede estar en mas de un ambito.
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Para la recogida de datos se disefio un “Registro de Masteres y Competencias” que
cada equipo de investigacion de las universidades participantes debia cumplimentar con la
informacidn de los masteres impartidos en sus respectivas universidades. En estas fichas se
registré la modalidad de cada master (presencial o semipresencial), las competencias que
pretendian desarrollar y la metodologia de evaluacion que se proponia en cada caso. Una vez
cumplimentados los registros por cada equipo de investigacién, se procedié a su dep6sito en
un espacio de trabajo colaborativo creado al efecto (http://bscw.uca.es). Los distintos
documentos fueron organizados y revisados por parte del equipo de investigacion de la
Universidad de Cédiz, responsable del andlisis global de los mismos.

El proceso de analisis se realizé con el apoyo del software de anélisis de datos
cualitativos NVivo 7.0. Se partié de un sistema de categorias, diferenciando en primer lugar
entre las categorias de clasificacion y competencias. En las categorias de clasificacion se
incluyeron la universidad y el ambito (ramas de conocimiento de acuerdo con el RD
1393/2007). En el caso de las competencias se crearon dos subcategorias, distinguiendo entre
competencias generales y competencias especificas.

Hay que advertir que en el proceso de analisis nos encontramos con dos tipos de
dificultades:

1) a pesar de las recomendaciones y la normativa vigente, habia en torno a 20 mésteres
que no partian de las competencias, sino que, se expresaban todavia en términos de
objetivos que se pretendia lograr con el méster (en alguno incluso ni siquiera se partia
de objetivos)

2) los masteres presentaban denominaciones de competencias combinando diferentes
criterios de clasificacion. Asi encontramos referencia a competencias instrumentales,
interpersonales o sistémicas (definidas, por ejemplo, en Villa y Poblete, 2007: 24),
que en el proyecto Tuning (Gonzalez y Wagenaar, 2003) se encuentran dentro de las
denominadas competencias genéricas, frente a las especificas: encontramos referencia
a competencias académicas y profesionales o competencias basicas vs disciplinares...
lo que supone una cierta complejidad terminoldgica.

Los principales resultados obtenidos del analisis indican:

1) Una primacia del &mbito de los conocimientos. En el proceso de categorizacion se
realizaron un total de 555 referencias, que se podian dividir entre las 172 (31%) bajo la
categoria de competencias generales y las 383 (69%) como especificas. En el caso de
las competencias generales, fueron las de “aplicacion de conocimientos” (23,25%),
las de “comunicacion de conclusiones” (15,69%) y las de “aprendizaje autonomo”
(12,795) las que aparecieron con una mayor frecuencia. En cuanto a las especificas, las
competencias referidas a “aplicacion de conocimientos” se mantuvieron en primer
lugar con un 38,64% de referencias, seguidas de las referidas a “formulacién de juicios
reflexivos” (14,36%).

2) Un objetivo de esta fase de la investigacion era disponer de los significados
otorgados por los disefiadores de los méasteres a estas competencias, con la idea de
poder ofrecer mas adelante procedimientos de evaluacion que fueran coherentes con
los mismos. A titulo de ejemplo, a continuacion se presenta una seleccién de
referencias a competencias generales:
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Aplicacion de conocimientos: “Capacitar para la aplicacion, de forma original y
personal, de los marcos teoricos estudiados a la explicacion de problemas concretos de
la realidad, cercana o mundial, sobre los que puedan centrar su propia investigacion”.
“Habilidad para transferir el conocimiento académico a las diferentes situaciones
reales”.

Aprender autonomamente: “Capacidad para llevar a cabo un trabajo autdbnomo o
semiautonomo”. “Autonomia en el aprendizaje: capacidad de desarrollar un aprendizaje
auténomo, responsable y con iniciativa, apropiarse de los conocimientos y métodos de
trabajo, y cumplir con las tareas y actividades de la formacion”.

Comunicar conclusiones: “Comunicar sus conclusiones al publico con mayor 0 menor
grado de especializacion y transmitir mensajes objetivos y claros en la materia que
aborde”. “Adquisicion de habilidades de exposicion oral y escrita de trabajos tedricos y
de investigacion”.

Formular juicios reflexivos: “Capacidad de emitir juicios”. “Capacidad para valorar de
forma critica las teorias, los métodos y los resultados de la investigacion en el campo”.

Integracién de conocimientos: “Capacidad de integrar conocimientos para resolver
problemas en la practica.” “Capacidad para integrar conocimientos de diferentes
enfoques y para aplicar métodos de investigacion de diferentes campos del saber”.

Originalidad: “Capacidad para el trabajo original y creativo”. “Imaginar nuevas
situaciones y problemas para desarrollar nuevas ideas y soluciones utilizando los
conceptos y teorias aprendidos y manejando la informacion disponible”.

Resolucion de problemas: “Habilidades y destrezas para resolver conflictos”.
“Resolucion de problemas y toma de decisiones: capacidad de identificar, analizar y
definir los elementos significativos que constituyen un problema para resolverlo con
criterio y de forma efectiva”.

Otras competencias: “Conocimiento de una lengua extranjera.” “Ser capaz de trabajar
en equipo”.

A nivel especifico, las definiciones de competencias encontradas se refieren de manera
muy concreta a los contenidos del maéster analizado. A titulo de ejemplo también, nos
referiremos solamente en este caso a la competencia general “aplicacion de conocimientos”,
qgue en un master de Periodismo se puede traducir en llegar a “ser capaz de planificar y
ejecutar un trabajo fin de master” o en un master de Educacion en “ser capaz de asesorar y
orientar a las personas para el acceso a la informacién, la formacion y el empleo” (Garcia,
Asensio y Biencinto, 2008).

Resumiendo, como principal conclusion de este estudio, se puede destacar que nos
encontramos en un momento de transicion en el que todavia no ha producido una asuncion e
incorporacion plena de los supuestos y planteamientos del Espacio Europeo de Educacién
Superior (EEES), lo que se evidencia en que:
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a) Existe en muchos casos una falta de definicion de las competencias que se desean
desarrollar en los mésteres oficiales.

b) Se detecta confusion terminoldgica y falta de claridad en la eleccidn de tipologia de
las competencias explicitadas.

c) Se produce confusidn entre competencias a desarrollar y objetivos a conseguir.

d) Se mantiene una importante prevalencia del valor asignado a los conocimientos
frente a otras competencias de igual o0 mayor importancia para el desarrollo académico
y profesional.

Esta situacion nos lleva a plantear la necesidad de seguir impulsando actividades que
permitan al profesorado universitario (Rodriguez, Ibarray Gémez, 2008: 30):

a) Tomar conciencia de la importancia del desarrollo de competencias en el contexto del

EEES;

b) Determinar de forma explicita e inequivoca las diferentes competencias objeto de

desarrollo;

c) Descubrir el valor formativo de todas las competencias en su globalidad para ir

superando el reduccionismo que supone el peso excesivo que se sigue dando al ambito

de los conocimientos.
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3. PRESENTNACION DE UNA PLANTILLA PARA
FACILITAR EL DISENO DE PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION
EN CONTEXTOS DE APRENDIZAJE MIXTO

Victor Alvarez Rojo, M2 Teresa Padilla Carmona y Juan Jesus Torres Gordillo,
Universidad de Sevilla

Entendemos un procedimiento de evaluacion de competencias como la forma
especificada de tareas y/o actividades a realizar por profesor y estudiante para conocer y
valorar el nivel competencial del estudiante (Ibarra, Rodriguez y Gomez, 2008). Partiendo de
esta idea, y teniendo en cuenta que nos centramos especificamente en contextos de
aprendizaje mixtos, la plantilla que presentamos constituye la explicitacion de la logica del
proceso evaluativo a seguir, donde se recogen los siguientes pasos (Alvarez Rojo y Escudero,
2008): determinacion de las tareas de evaluacién a realizar por parte del alumno,
especificacion de los resultados esperados de estas tareas, establecimiento del sistema de
indicadores de aprendizaje, y construccion de las técnicas e instrumentos de evaluacion.
Obviamente, este procedimiento se incardina en el contexto mas amplio de la planificacion de
una materia, que requiere la seleccion previa de las competencias y el disefio del proceso de
ensefanza/aprendizaje.

3.1. Actividades previas al disefio de la evaluacion.
Antes de proceder a disefiar la evaluacion, el docente debe seleccionar las
competencias generales y técnicas que se ensefiaran en su materia, descomponiendo,

asimismo, estas competencias en unidades méas sencillas. Las competencias deben también ser
asociadas a conocimientos concretos (temas) necesarios para su desempefio.
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Una vez seleccionadas las competencias, resulta preciso disefiar el proceso de
ensefianza/aprendizaje que va a permitir el desarrollo de tales competencias. Esto implica,
entre otras tareas:

- Seleccionar un método de ensefianza (por proyectos, por problemas, etc.).

- Seleccionar posibles escenarios (académicos y laborales) entre los que habra que
hacer referencia a la/s plataforma/s de formacion a distancia que se usara (WebCT,
Blackboard, Moodle, etc.).

- Elaborar un plan de trabajo consistente en la descripcion de tareas e interacciones
que ha de realizar el profesor y los alumnos, identificando si éstas requieren
actividad presencial, trabajo independiente, etc.

En el momento en que el docente ha realizado estas tareas estd en condiciones de
disefiar la evaluacion usando la plantilla que aqui presentamos, que aparece recogida en el
cuadro 1.

Cuadro 1. Plantilla para el disefio de evaluacion de competencias en contextos de aprendizaje mixtos

Maéster de:
Curso / Materia:

Tareas a Desarrollar Resultados Indicadores / | Métodos y Técnicas
Esperados Evidencias de Evaluacion
a) Tareas

Independientes

b) Tareas Presenciales

c)Tareas
Semipresenciales

3.2.- Determinacion de las tareas a realizar

En un contexto de ensefianza-aprendizaje mixto, las tareas que el profesor ha previsto
que los estudiantes desarrollen durante el curso de su asignatura o0 modulo habran de estar
diferenciadas segun se trate de tareas presenciales, semipresenciales e independientes. El
primer paso, por tanto, a la hora de aplicar la plantilla, consiste en indicar con precision cuéles
son las actividades que realizara el alumno, las cuales han de estar relacionadas con la
competencia que se pretende evaluar. Aunque otra de las aportaciones a este simposium
ejemplifica un disefio de evaluacion realizado mediante la estructura que aqui presentamos,
hemos considerado conveniente poner algunos ejemplos de tareas de cada tipo (ver cuadro 2).
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Cuadro 2. Ejemplo de tareas a realizar por el alumno en un master en el ambito educativo

Competencia Basica: Originalidad

Competencia Especifica: Disefiar y ejecutar proyectos de intervencion educativa originales que
supongan una forma creativa e innovadora de responder a las necesidades detectadas en una
determinada institucién o entorno especifico

a) Tareas Independientes

- Disefiar un proyecto educativo online creativo y original con especial atencion al uso de las TIC
en sus fases de implementacion y evaluacion.

- Disefar estrategias metodoldgicas innovadoras de intervencién psicopedagdgica en un contexto
especifico real o ficticio.

- Intervenir en dos contextos distintos desarrollando distintas estrategias metodoldgicas de
diagnéstico y orientacion.

b) Tareas Presenciales

- Participacion en clases y seminarios (algunos técnicos sobre uso de las TIC).

- Discusiones de grupos practicos.

- Tutorias obligatorias de seguimiento del proyecto. En estas sesiones, el profesor proporcionara
retroalimentacion periodica para la mejora del proceso de aprendizaje.

c) Tareas Semipresenciales
- Participacion en sesiones semipresenciales previstas.

- Resolucién de casos a través del foro.
- Sesiones de tutorias por chat (1 hora semanal).

3.3. Especificacion de los resultados esperados

A la hora de especificar los resultados esperados, es preciso indicar que la evaluacion
del aprendizaje puede adoptar dos modalidades (Alvarez Rojo y Escudero, 2008): la
valoracion global de las competencias adquiridas, o bien la evaluacion de sus componentes.
La primera de ellas consiste en evaluar los resultados que los alumnos consiguen con el
desempefio de la competencia, basandonos en el supuesto de que un alumno capaz de realizar
una actividad propuesta por el profesor, lo hace porque ha adquirido los conocimientos
necesarios, aplica adecuadamente los procedimientos oportunos, pone en juego las
habilidades y destrezas requeridas para la actividad y, en su caso, ha desarrollado las actitudes
necesarias para llegar al resultado previsto.

En cambio, en la evaluacion por componentes, ademas de evaluar los productos de las
tareas (‘producciones’ elaboradas por el alumno/a), se consideran otros aspectos o0
componentes de las competencias que se ensefia, como los conocimientos adquiridos, las
actitudes desarrolladas o bien las habilidades/destrezas aprendidas y aplicadas. La evaluacion
de cada uno de esos componentes indicara al profesor en que situacion se encuentra cada
estudiante de cara a iniciar la aplicacion de dicha competencia en actuaciones académico o
profesionales.

En caso de decantarnos por la evaluacion global, los resultados esperados por el

profesor han de estar claramente detallados haciendo referencia a (Alvarez Rojo y Escudero,
2008):
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o el ndmero y tipo de productos o resultados que han de obtenerse (proyectos,
informes, disefios, trabajos escritos, realizaciones artisticas, calculos, archivos de
datos...)

o el nivel de calidad con que se han producirse esos resultados (caracteristicas de los
mismos, margenes de error tolerables...)

o los criterios de valoracion que se aplicaran (coherencia con..., adecuacion a...,
presencia de..., etc.)

Mientras, la evaluacion por componentes requiere delimitar los distintos elementos de
la competencia evaluada que seran objeto de evaluacion. Asi, para el ejemplo de tareas
recogido en el cuadro 2, la evaluacién podria atender a aspectos como los que sugerimos a
continuacion:

e Producciones como la realizacion del proyecto por fases (diagnostico de
necesidades, programa, disefio del control y disefio de evaluacion), presentacion
de varias propuestas metodoldgicas innovadoras de intervencion, participacion
del 80%, al menos, en actividades programadas (presenciales y sesiones de chat)

e intervencion en mas del 60% de los debates en el foro, etc.

e Conocimientos como el dominio de los principios del aprendizaje adulto, y de la
orientacion y asesoramiento educativos en distintos contextos socioeducativos;
diferenciacion entre los principales modelos de intervencion educativa;
conocimiento de distintos modelos de evaluacion de programas, etc.

e Habilidades tales como las destrezas tecnoldgicas para implementar técnicas de
intervencion educativa de modo creativo, la presentacion y defensa publica de un
argumento, idea o caso préctico empleando técnicas innovadoras.

e Actitudes como la participacion activa en el propio aprendizaje, el interés evidente
por el trabajo desarrollado.

3.4.- Establecimiento de las evidencias o indicadores de aprendizaje

El establecimiento de unos indicadores precisos se hace necesario para tener un
referente claro, tanto por parte del profesor como del estudiante, en la evaluacion de las
competencias. Por indicadores entendemos las magnitudes y cantidades precisas de
resultados. Suponen la concrecion de los criterios de evaluacion en evidencias objetivas
(Alvarez Rojo y Escudero, 2008). Por ejemplo: margen de error permitido en los calculos,
cantidades maximas y minimas de objetos o0 actuaciones a realizar, porcentajes de adquisicion
de una habilidad de disefio, niUmero de fichas técnicas ejecutadas, etc.

En el cuadro 3, se sugieren algunas evidencias para las tareas propuestas en el cuadro 2 con
relacion a la competencia Originalidad.

3.5.- Disefo de técnicas e instrumentos de evaluacion

El dltimo paso de la plantilla se refiere a la eleccion o construccion por parte del
profesor de los instrumentos de evaluacion que van a utilizarse para recopilar datos tanto de lo
que los estudiantes son capaces de hacer (desempefio), como de su capacidad para
fundamentar tedrica y metodolégicamente lo que hacen o podrian hacer (conocimientos)
(Alvarez Rojo y Escudero, 2008).
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Cuadro 3. Ejemplo de evidencias en un master en el &mbito educativo

a) Para las Tareas Independientes:

- Disefiar un portafolios hibrido de aprendizaje (portafolios en papel + portafolios virtual) con la
descripcion de las competencias adquiridas y dificultades encontradas, y todo el material
disefiado: respuestas educativas innovadoras, protocolos de control y evaluacion, disefio web del
proyecto con todas sus fases, mas memoria final de implementacion y propuesta de mejora.
Revision mensual (por partes).

- Documento escrito firmado por el responsable de la institucién/empresa.

b) Para las Tareas Presenciales:

Registro de asistencia a sesiones programadas (al menos 80%).

- Documento con resultados/creacion de materiales de la simulacion de las distintas técnicas.
Presentacion y defensa en clase de tres estrategias de intervencion empleando las TIC de forma
creativa.

Registro del 100% de las tutorias.

c) Para las Tareas Semipresenciales:

- Calidad de los registros electronicos contando la participacion en todas las herramientas (correos,
foros y chats, y realizacion de actividades en la plataforma).

d) Para todas las Tareas:
- Calidad y nivel de participacion en las actividades del Master (presenciales, semipresenciales,
plataforma y practicas de aplicacién en contexto).
- Valoracion del tutor-experto de practicas.
- Valoracion global del profesor.

La diversidad de técnicas para evaluar competencias es amplia. Podemos destacar:

e Técnicas de observacion (escalas de estimacion, listas de control, incidentes
criticos...).

e Pruebas de desempefio (desarrollo de procesos completos, ejercicios de
simulacion, cuadernos de laboratorio...)

e Técnicas de lapiz y papel (ensayos, esquemas, cuestionarios, pruebas objetivas
tipo test, memorias...)

e Pruebas orales (exposiciones, entrevistas...)

Siguiendo con nuestro ejemplo de los cuadros 2 y 3, vamos a seleccionar dos

instrumentos a modo de ejemplificacion para evaluar la originalidad en un master educativo:
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Cuadro 4. Ejemplo de escala de valoracién en un master en el &mbito educativo

Escala de valoracion de la Minima Maxima

defensa publica del proyecto | valoracion valoracion
Creatividad y originalidad en la
presentacion 1 / 9 10
Adecuacion de la presentacion 1 7 9 10
formal (medios, transparencias...)
Ajuste a los tiempos (capacidad
de sintesis) y requisitos técnicos y 1 7 9 10
cientificos
Grado de control de las TIC como
apoyo a la exposicion 1 7 9 10
(innovacién)
Nivel de organizacion de la
exposicion 1 / 9 10
Control de la situacion durante la
exposicion 1 / 9 10
Adecuacion de la réplica a los
miembros del tribunal (respuestas 1 7 9 10
coherentes y oportunas)

Cuadro 5. Ejemplo de lista de control en un master en el ambito educativo

Lista de control para registros electrénicos y
actividades en la plataforma

Sl

No

Escribe correos planteando dudas, haciendo propuestas,
contestando a cuestiones...

Interviene en méas del 60% de los debates del foro

Inicia, al menos, dos discusiones originales en el foro
sobre un tema determinado de su interés

Sus aportaciones en el foro son argumentadas

Participa regularmente en las sesiones de tutorias por chat
(mas de la mitad)

Presenta las actividades a través de la plataforma (mas
del 80%)
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4. DESARROLLO DE PROCEDIMIENTOS E INSTRUMENTOS PARA
LA EVALUACION DE COMPETENCIAS: EL APRENDIZAJE
AUTONOMO EN EDUCACION

Ana Delia Correa, Remedios Guzméan y David Pérez Jorge,
Universidad de La Laguna

A la hora de evaluar una competencia general nos encontramos con la dificultad de
aislar de forma precisa indicadores que incidan de manera exclusiva sobre esa competencia.
Por ejemplo, la aplicacion de conocimientos puede implicar la integracién de conocimientos,
la resolucién de problemas, etc., consideradas todas como competencias independientes en los
marcos legales y demas documentos oficiales. La atribucion de “transversalidad” de este tipo
de competencias no solo le viene dado por su caracter de “atravesar” diferentes dominios de
conocimiento sustantivo, sino que habria otra acepcién que reflejaria la cualidad de las
competencias generales de estar interrelacionadas.

Una de las consecuencias practicas de este hecho es que a veces resulta complicado (al
margen de que también sea poco “econdmico”) evaluar de forma especifica una competencia
general y disefiar instrumentos dirigidos a una de ellas. Por el contrario, su carécter integrador
facilita el desarrollo de propuestas unificadas de evaluacion, a través de las cuales pueden
valorarse simultdneamente diversas competencias generales.

Pese a reconocer ese hecho, esta aportacion se focaliza principalmente en torno a la
evaluacion de la capacidad de aprendizaje autbnomo. Nuestra propuesta parte inicialmente
de la identificacion de una serie de rasgos definitorios de esta capacidad. Posteriormente,
planteamos dos procedimientos de evaluacion, cada uno con sus respectivos instrumentos.
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4.1.- Dimensiones de la capacidad de aprendizaje autbnomo

A través de un andlisis del marco legal y de diversas propuestas didacticas,
identificamos una serie de elementos que pueden contribuir a una definicion operativa de la
capacidad de aprendizaje auténomo®. Posteriormente agrupamos estos elementos en cuatro
dimensiones, como se muestra en el cuadro 6.

Cuadro 6: Dimensiones y elementos de la capacidad de aprendizaje autbnomo

DIMENSIONES ELEMENTOS

Ampliacién auténoma de los contenidos basicos recibidos.
Apertura a contenidos adicionales, fuera del programa.
Motivacion epistémica Capacidad de cuestionamiento, desmitificacion de las fuentes
del saber (profesor, textos, programas oficiales...).

Deseo de saber, voluntad por conocer cosas nuevas Yy
profundizar en ellas.

Tomar iniciativas en su aprendizaje.
Compromiso personal Responsabilizarse de su aprendizaje.
Fijacion personal de metas de aprendizaje.

Capacidad de seleccionar y priorizar objetivos, contenidos,
Gestion y valoracion del | actividades... de su propio aprendizaje.

autoaprendizaje Saber configurar un plan de aprendizaje realista.
Autorregulacion de tareas y tiempos.

Reflexionar y evaluar sobre su propio trabajo.

Gestion auténoma de la informacién (busqueda, clasificacion,
Manejo de fuentes organizacion, seleccion y priorizacion).
Contrastar fuentes de informacion.

4.2.- Contenido y estructura de los procedimientos de evaluacidon propuestos

En su origen, nuestra propuesta tuvo como contexto de referencia un postgrado
semipresencial sobre Didactica de las Matematicas (Correa, Guzman y Pérez Jorge, 2008). En
esta aportacion no hacemos referencia a contenidos especificos, de manera que pueda
enfatizarse la aplicabilidad de la propuesta a distintos ambitos de conocimiento.

Los dos procedimientos descritos tienen una misma estructura, organizada en torno a:
tareas a realizar, resultados/productos esperados, evidencias y métodos y técnicas de
evaluacion, segun la guia elaborada por Alvarez Rojo y Escudero (2008) para la evaluacion de
competencias en un contexto de aprendizaje mixto. Las tareas disefiadas tienen una naturaleza
secuencial, interrelacionada, de forma que cada una de ellas se apoya en la finalizacién de la
anterior.

Con frecuencia la valoracion de la capacidad de trabajo autbnomo descansa en tareas
relacionadas con gestion de informacion, limitada generalmente a una bdsqueda de
referencias. Aunque la bdsqueda de informacion es un elemento imprescindible, no es el
unico que define la gestion autonoma de informacion. A su vez, la gestion de informacion

* Hemos encontrado que en algunas propuestas se denominan a estos elementos “competencias especificas”.
Nosotros preferimos asociar este concepto con las capacidades que se desarrollan en un contexto de
conocimiento sustantivo concreto.
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aunque es una dimension importante de esta competencia, no es la Gnica ni constituye un fin
en si misma.

El primero de los procedimientos ofrecidos se centra en la dimensién de gestion de
informacién. El segundo, de caracter mas holistico, recoge otras dimensiones del trabajo
auténomo.

En el segundo procedimiento planteamos que los alumnos disefien y desarrollen
propuestas que contribuyan a la ampliacién y mejora de los contenidos recibidos en su
formacion y que pueden adquirir basicamente dos formas: proponer temas novedosos
(innovacion) o profundizar en los contenidos recibidos (ampliacion o profundizacion).
Asimismo, creemos que esta tarea debe materializarse en una doble dimension: teorica y
aplicada. De acuerdo con esto, el segundo procedimiento se apoya en el disefio e
implementacién de procedimientos de ensefianza basados en los nuevos modelos didacticos
descubiertos como fruto de su propia indagacion. Ademas, deben argumentar la idoneidad de
su propuesta y analizarla de forma critica, a partir de la praxis.

El desarrollo del segundo procedimiento pone en juego muchos de los elementos que
configuran las diversas dimensiones de la capacidad de aprendizaje autonomo: exige al
alumnado buscar de manera auténoma informacién sobre modelos didacticos emergentes para
acceder a contenidos no recibidos en su proceso formativo, gestionar esta informacion con el
objeto de presentar de manera clasificada y organizada nuevos recursos documentales que
permitan el estudio de las innovaciones teméticas sugeridas, cuestionar de manera
constructiva la formacion recibida haciendo propuestas de mejora argumentadas, someter los
modelos emergentes propuestos a auto-cuestionamiento mediante su verificacion practica en
contextos de “docencia real”, entre otros elementos. Pasamos, pues, a describir ambos
procedimientos.

4.2.1.- Procedimiento |

Este procedimiento estd dirigido a evaluar la capacidad para adquirir y profundizar
nuevos conocimientos del &mbito educativo, es decir, la habilidad para buscar y analizar
informacién nueva y relevante en dicho ambito y contrastar la informacién nueva con los
conocimientos previos adquiridos®. En el cuadro 7, se muestra el esquema del procedimiento.

Cuadro 7:Procedimiento para evaluar la capacidad para adquirir y profundizar nuevos conocimientos

RESULTADOS/PRODUCTOS EVIDENCIAS METODOS Y TECNICAS DE
ESPERADOS EVALUACION

Tarea 1. Plantear un problema de estudio que le exija la busqueda de nueva informacion
Tarea no presencial

Formulacion de un interrogante | Documento que incluya la| Instrumento N° 1. Escala de
que impliquen la adquisicion de | propuesta del ambito de estudio y | valoracion para evaluar el
nuevos contenidos su justificacion problema de estudio planteado y
la busqueda de informacion.

Tarea 2. Especificar la informacion necesaria para abordar el estudio del problema planteado
Tarea no presencial

Relacion de 10 indicadores | Listado de palabras clave
tematicos (7 conceptuales y 3| (descriptores) relacionadas
metodolégicos) asociados con el | encontradas en bases de datos, | Instrumento N° 1

> El procedimiento disefiado también incide de manera secundaria en la competencia general Integracion de
conocimientos.
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problema de estudio seleccionado | tesaurus, diccionarios
especializados...

Tarea 3. Identificar fuentes documentales disponibles para obtener informacion sobre el problema
Tarea no presencial

Relacion de fuentes documentales | Documento con datos de
de interés para el problema |identificacion que permitanel | Instrumento N°1
seleccionado acceso a las fuentes citadas

Tarea 4. Participar en las sesiones de tutorizacion virtual previstas para el seguimiento de las tareas 1 a 3
Tarea semipresencial

Asistencia a 3 tutorias virtuales | Registro de participacion y
obligatorias de seguimiento Yy | documentos con versiones Instrumento N° 1
asesoramiento corregidas

Tarea 5. Buscar informacion en bases de datos sobre los indicadores seleccionados
Tarea no presencial

Busqueda de informacion en al | Listado de las referencias
menos tres bases de datos |elegidas ordenadasy
nacionales y tres internacionales | clasificadas Instrumento N° 1
(generales, especificas y
relacionadas)

Tarea 6. Analizar la informacion seleccionada
Tarea no presencial

Sintesis de los conceptos y| Resefia de los contenidos
relaciones encontradas en el | principales de cada referencia | Instrumento N° 2. Escala de
material elegido elegida valoracion del analisis de los
Mapa conceptual resumen de la | documentos seleccionados

tematica planteada

Tarea 7. Compartir con los otros alumnos la informacién encontrada
Tarea semipresencial

Difusidn del trabajo realizado Blog que incluya documento Instrumento N° 3 . Lista de
sintesis, enlaces de interés control para evaluar la
encontrados, listado de organizacion y uso del blog de

referencias empleadas y espacio | difusion de informacion
de debate para intercambio de
opiniones sobre su trabajo

Instrumentos de evaluacion para el Procedimiento |

INSTRUMENTO N° 1. ESCALA DE VALORACION PARA EVALUAR EL PROBLEMA DE
ESTUDIO PLANTEADO Y LA BUSQUEDA DE INFORMACION

La tematica de estudio planteada es relevante para su formacion

Plantea un problema de estudio novedoso y de interés

Argumenta la adecuacion del problema planteado

Emplea recursos diversos para definir descriptores sobre el tema

Los descriptores conceptuales propuestos son adecuados

Los descriptores metodoldgicos propuestos son adecuados

Identifica diversas fuentes documentales confiables relacionadas con los descriptores
propuestos (bases datos, webs diversas, revistas...)

Busca informacion en al menos tres bases de datos nacionales y tres internacionales
(generales, especificas y relacionadas)

Utiliza criterios razonados para guiar y simplificar la busqueda
(idioma, fecha publicacion...)

Selecciona documentos suficientes y actualizados para estudiar el tema

Elige los documentos en términos de su adecuacion y calidad

Priorizé la informacidn necesaria para sus necesidades de ampliacion de informacion

Clasifica de forma coherente los documentos seleccionados

Participa en las tutorias virtuales de seguimiento establecidas

Sube puntualmente los archivos con los borradores para su revision

Tiene en cuenta las orientaciones y recomendaciones del profesor y efectia las
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correcciones indicadas

Hace otras consultas para clarificar, ampliar y profundizar su trabajo

INSTRUMENTO N° 2. ESCALA DE VALORACION DEL ANALISIS
DE LOS DOCUMENTOS SELECCIONADOS

Analiza la informacién desde diferentes enfoques o puntos de vista

Manifiesta interés por ampliar y profundizar los documentos analizados

Sabe exponer con brevedad las ideas principales y conceptos de cada documento

Establece relaciones adecuadas entre los conceptos identificados y lo refleja correctamente
en el mapa

Relaciona el conocimiento nuevo con su formacién previa

Extrae conclusiones ldgicas y enriquecedoras del analisis realizado

Aporta valoraciones y reflexiones personales sobre el tema estudiado

Hace aportaciones creativas y realistas que demuestran un buen dominio de los contenidos
trabajados

INSTRUMENTO N° 3. LISTA DE CONTROL PARA EVALUAR LA ORGANIZACION
Y USO DEL BLOG DE DIFUSION DE INFORMACION

Sl

NO

Elabora un blog adecuado y bien organizado para la difusion de su trabajo

Difunde suficientemente entre sus compafieros la existencia y forma de acceso al blog

Sube al blog los archivos trabajados: documento sintesis, mapa conceptual, listado de
referencias...

Incluye en el blog los enlaces que ha empleado para la bisqueda de informacién

Abre un foro de discusion y establece claramente su finalidad y requisitos de participacion

Responde puntualmente a los comentarios, preguntas, etc. que sus compafieros le formulan

Los registros revelan un alto grado de participacidn de sus compafieros

Los comentarios del foro (preguntas y respuestas) revelan una suficiente profundizacion en la
tematica planteada

4.2.2.- Procedimiento |1

Este procedimiento estd dirigido a evaluar la capacidad de aprendizaje autonomo
mediante la busqueda y aplicacion de nuevos enfoques didacticos®, es decir, se basa en la
busqueda, analisis y aplicacion autonoma de conocimientos sobre modelos emergentes de

ensefianza. En el siguiente cuadro 8, se muestra el esquema del procedimiento.

Cuadro 8: Procedimiento para evaluar la capacidad de aprendizaje autbnomo

RESULTADOS/PRODUCTOS EVIDENCIAS
ESPERADOS

METODOS Y TECNICAS DE
EVALUACION

Tarea 1. Obtener y analizar nueva informacién sobre enfoques tedrico-préacticos de ensefianza

(procedimientos didacticos).
Tarea no presencial

Instrumento n° 1.

l.a) Busqueda sistematizada de
informacion bibliografica en al
menos tres bases de datos
nacionales y tres internacionales,
de ambito cientifico-académico

1.b) Seleccion y especificacion de
nuevas propuestas didacticas

1.a) Archivo acreditativo de los
resultados de la bisqueda
realizada

1.b) Informe del analisis realizado
sobre los documentos
seleccionados

Lista de control para evaluar una
Blsqueda de Informacion
Bibliografica Automatizada

Instrumento n° 2.

Escala de valoracion para
evaluar un informe de analisis
bibliogréfico

® En este caso, tenemos como competencia general secundaria la aplicacion de conocimientos.
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Tarea 2. Observar situaciones reales de ensefianza para identificar practicas didacticas novedosas que
abran nuevas lineas de estudio e intervencion
Tarea no presencial: préctica externa o tarea independiente

2) Realizacion de una|2) Registro narrativo de la|Instrumento n® 3.

observacion en una sesion de | observacion y valoracion del | Escala de valoracion para

clase en los niveles de primaria o | procedimiento didactico | evaluar un registro narrativo del
secundaria observado procedimiento didactico
observado y su analisis

Tarea 3. Contrastar con profesores en activo la idoneidad (practicidad, eficacia...) de diversos
planteamientos didacticos e identificar sus necesidades al respecto.
Tarea no presencial: practica externa o tarea independiente

3) Disefio, aplicacion y analisis | 3) Transcripcion y analisis de una | Instrumento n° 4.

de entrevistas semi-estructuradas | entrevista semi-estructurada Escala de valoracion para

al profesorado realizada a tres profesores de evaluar el disefio y analisis de
primaria 0 secundaria entrevistas semi-estructuradas

Tarea 4 a. Disefar una unidad didactica donde se refleje su propuesta metodolégica, alcanzada tras el
analisis de la informacion teérica y empirica obtenida.

Tarea no presencial: trabajo personal

Tarea 4 b. Presentacion y defensa de la unidad disefiada

Tarea presencial

4.a) Informe escrito recogiendo la | Instrumento n° 5.

4)  Unidad didactica  con | unidad disefiada Rubrica para evaluar el disefio de
propuesta metodologica una unidad didactica

justificada en analisis | 4.b) Presentacion y defensa de la

precedentes. unidad Instrumento n° 6.

Rubrica para la valoracion de la
presentacion y defensa de la
unidad didactica

Tarea 5. Poner en practica la unidad disefiada para detectar los puntos fuertes y débiles de su
planteamiento.
Tarea no presencial: préctica externa o tarea independiente

5) Imparticibn en un centro | 5) Grabacion en video de la clase | Instrumento n°® 7.

colaborador de la unidad | impartida. Escala de valoracion del profesor

didactica disefiada colaborador para evaluar Ia
aplicacion del procedimiento
didactico

Instrumento n° 8. Escala de
autoevaluacion de la puesta en
practica del procedimiento
didactico’

Tarea 6. Participacion en las actividades on-line previstas durante el desarrollo del procedimiento en su
totalidad.
Tarea semi-presencial

6) Informes parciales para la|6) Envio de archivos de informes | Instrumento n° 9. Lista de control

tutorizaciébn de los trabajos | parciales para la valoracion de la
desarrollados. Registro de  consultas e | participacién on-line
Aportaciones al 80% de los foros | intercambio con el profesor y

de debate previstos. compafieros (foros, chats...)

Participacion en al menos el 50% | Informe automatizado de registro
de los chats de intercambio |y conectividad
planificados

Instrumentos de evaluacion para el Procedimiento |1

’ Los instrumentos 7 y 8 contienen los mismos indicadores, pero expresados en tercera
persona (evaluacion del profesor colaborador) o en primera persona (autoevaluacion) ,
respectivamente.
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INSTRUMENTO N°1. LISTA DE CONTROL PARA EVALUAR UNA
BUSQUEDA DE INFORMACION BIBLIOGRAFICA AUTOMATIZADA

Sl NO

Ha consultado 3 bases nacionales

Ha consultado 3 bases de datos internacionales

Las referencias aportadas son distintas de las difundidas en el master.

L as referencias aportadas son pertinentes

Las referencias aportadas son novedosas

INSTRUMENTO N° 2. ESCALA DE VALORACION PARA EVALUAR UN
INFORME DE ANALISIS BIBLIOGRAFICO

Idoneidad de las referencias seleccionadas

Argumentacion de la seleccién bibliografica realizada

Sintesis de la informacién obtenida

Andlisis comparativo de las fuentes consultadas

Valoracion personal de las propuestas didacticas analizadas (fortalezas y debilidades)

INSTRUMENTO N° 3. ESCALA DE VALORACION PARA
EVALUAR UN REGISTRO NARRATIVO DEL 1 2
PROCEDIMIENTO DIDACTICO OBSERVADO Y SU ANALISIS

Contextualiza la informacién recogida en la observacion (lugar y
tiempo/duracion, n° de sesiones)

El registro se presenta siguiendo la cronologia de los eventos sucedidos

Recoge informacién descriptiva suficiente, relevante y detallada sobre
elementos didacticos novedosos que contribuyen a la ampliaciéon de
conocimientos

Registra la informacion de manera objetiva, sin introducir elementos
valorativos

Define categorias de analisis para la didactica de la matematicas de
manera exhaustiva y mutuamente excluyentes

Interpreta con razones y argumentos las aportaciones de la practica
observada a la didactica de las matematicas

Establece debilidades y fortalezas de la practica observada,
contrastandolas con la literatura o investigacion existente de la didactica
de las matematicas

A partir de la practica observada realiza predicciones reflexivas, que
contribuyen a nuevas lineas de intervencion didactica.

INSTRUMENTO N° 4. ESCALA DE VALORACION PARA EVALUAR EL
DISENO Y ANALISIS DE ENTREVISTAS SEMI-ESTRUCTURADAS

Las preguntas formuladas son pertinentes para el objetivo perseguido

Las preguntas estan formuladas de manera clara

Utiliza un lenguaje preciso y adecuado

La entrevista esta bien estructurada

Se ajusta convenientemente a las respuestas del interlocutor.

Las categorias de analisis extraidas estan bien definidas, son adecuadas y relevantes

Sus interpretaciones y conclusiones son Utiles para el trabajo docente

Planteamiento de la |planteamiento de la
propuesta didactica | propuesta didactica,

INSTRUMENTO N° 5. RUBRICA PARA EVALUAR EL DISENO DE UNA UNIDAD DIDACTICA

A) aspectos tedricos y documentales
CATEGORIA 4 3 2

Ha realizado un

excelente
Presenta una propuesta |Su propuesta es

que esté sélidamente adecuada y coherente.

basada en la teoria
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didactica coherentey escasamente adecuada

Su propuesta es
inadecuada e
incoherente con los
planteamientos tedricos



Poca variedad y

Gran variedad y - . i

., Suficiente variedad adecuacion en las .
adecuacion de fuentes -, . .. No utiliza fuentes
y adecuacién en las fuentes de informacién

Fuentes de de informacién. Ha . ., o adecuadas de
. . fuentes de informacién |utilizadas. Escasa . s
informacion y consultado fuentes o ) informacion y son poco
. ; utilizados. Consulta relevancia de las .
documentacion nacionales e . variadas. Ha consultado
. - fuentes relevantes, pero fuentes nacionales e ) .
internacionales , . . . s6lo fuentes nacionales.
so6lo nacionales internacionales
relevantes
empleadas
Muy bien trabajada,

Bien trabajada, Sin elaborar, mal

estructurada, pertinente Poco trabajada y

Tratamiento de la . . |estructurada 'y .. _|trabajada y poco
. L y atractiva. Redaccién : .. | estructurada. Redaccion . L
informacion - . pertinente. Redaccion pertinente. Redaccion
fluida y de estilo . confusa
. fluida. pobre.
atractivo.
Realiza excelentes No profundiza en su
. . . Escasos elementos de ”
., aportaciones Realiza aportaciones . valoracion. Hace muy
Valoracion personal . . valoracion. Pocas .
s valorativas. Sus valorativas y ofrece . pocas aportaciones
del modelo tedrico . - ! aportaciones y
reflexiones criticas son algunas reflexiones . o personales y apenas
empleado . ; reflexiones criticas .
muy interesantes y interesantes . presenta reflexion
interesantes o
novedosas critica
B) aspectos didacticos
CATEGORIA 4 3 2 1

La unidad didactica

La unidad didactica La temética propuesta | La tematica propuesta
propuesta es

Relevancia e interés

. propuesta es altamente | tiene suficiente tiene poca relevanciay |} S
de la unidad S L - irrelevante; el interés
relevante y de gran relevancia e interés su interés formativo es -
elaborada o . . . formativo de su
interés formativo formativo secundario e
temaética es nulo
Identificacién clara, Adecuado Inadecuado . .
. . . : No se identifican los
- precisa y pertinentes de planteamiento de planteamiento de los L .
Obijetivos - o . - . objetivos que persigue
los objetivos de la objetivos de la unidad objetivos de la unidad . U
. S O AR la unidad didéctica.
unidad didactica didactica didactica
Metodologfa Inadecuada con los
didacticay Muy pertinente para los| Adecuada al disefio de | Adecuada a los - i
o ) o A . . objetivos planteados;
actividades parael | objetivos pretendidos; | objetivos; poco variada, objetivos, pero poco MONGona v boco
desarrollo y variada y atractiva e pero atractiva e variada y escasamente | . y poco.
., . ' . - interesante. Actividades
evaluacion de la interesante interesante atractiva e interesante | .
unidad simples.

INSTRUMENTO N° 6. RUBRICA PARA LA VALORACI'ON DE LA PRESENTACION Y DEFENSA DE LA
UNIDAD DIDACTICA

CATEGORIA 4 3 2 1

Ha transmitido toda la |Ha transmitido toda la Ha transmitido la . .,
Falta informacion

. informacion con un informacién con un informacion de forma
Contenidos de la . . N relevante y no
L excelente nivel de adecuado nivel de superficial, sin
exposicién L . . argumenta la que
argumentacion y argumentacion y argumentar ni
! ! . presenta.
reflexion reflexion reflexionar

La informacion esta

o ! . La informacién esta No hay buena conexioén La informacion es
Organizacion de los | bien secuenciada,

. . conectada, pero faltan o enlace entre los confusa y carente de
contenidos apoyéndola con : .
' ejemplos de apoyo diferentes apartados estructura
ejemplos adecuados
Ha expuesto la unidad
de forma novedosa, Ha usado algunos No ha empleado .
L Ha expuesto la unidad
Originalidad y usando recursos recursos y ha logrado | recursos que centraran -
A . L o de forma poco original
motivacion atractivos y centrar el interés de los el interés de los .
. y poco atractiva.
manteniendo la oyentes oyentes.
atencion de los oyentes.
Presentacion y Muy bien trabajada; se |Presentacion buena, Presentacion monotona; Escasa preparacion de
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adecuacion de ajusta a los tiempos adecuada a los tiempos | ajuste inadecuado del | la intervencién; no
tiempos establecidos establecidos tiempo distribuye ni se ajusta a
los tiempos disponibles

Variados y adecuados | Suficientes y adecuados Pocos recursos y no

: : . No usa recursos
al contenido expuesto al contenido expuesto  adecuados al contenido.

Uso de recursos

Instrumento n° 7. Escala de valoracion del profesor colaborador

para evaluar la aplicacion del procedimiento didactico
(Instrumento n° 8: los mismos items redactados en términos autorreferenciales)

Blogue A: Presentacion del tema y estilo expositivo

¢La explicacion ha sido clara'y comprensible para la clase?

¢La informacidn proporcionada carece de ambigliedad?

¢Ha incluido toda la informacion relevante y central sobre el tema?
¢La secuencia explicativa ha estado bien organizada y estructurada?
¢Apoyod bien la informacién con ejemplos apropiados?

¢La exposicion ha sido amena?

¢Ha sabido interesar al alumnado?

¢Ha sabido mantener la atencidn del alumnado durante la exposicién?

Puntuacion total sobre el bloque A

Bloque B: Interaccién

¢Atiende convenientemente las intervenciones del alumnado?

¢ Ofrece respuestas precisas y comprensibles a sus dudas?

¢Usa ejemplos variados para aclarar las dudas y extender las ideas presentadas?
¢Argumenta de manera convincente?

¢ Se ha ajustado a la dindmica de la clase cuando era necesario?

¢Ha fomentado la participacion de los alumnos?

¢Ha “cerrado” su intervencion de forma adecuada?

Puntuacion total sobre el bloque B

Bloque C: Tareas

¢Ha asignado tareas apropiadas?
¢Ha distribuido convenientemente a los alumnos para la tarea?
¢Ha atendido convenientemente las demandas de ayuda?

Puntuacion total sobre el Bloque C

INSTRUMENTO N° 9. LISTA DE CONTROL PARA LA VALORACION DE LA
PARTICIPACION ON-LINE
Sube los archivos con informes parciales en las fechas establecidas
Consulta y tiene en cuenta las correcciones a sus informes parciales
Participa en el porcentaje de foros establecido
Accede y participa en los chats pre-establecidos en las fechas/horas indicadas
Consulta los documentos colgados en la plataforma por el profesor y sus comparieros
Sube a la plataforma documentos, materiales, enlaces... de interés que ha encontrado
Hace consultas periodicas a través del correo electrénico para clarificar dudas diversas
Cumple las tasas minimas establecidas de registro y conectividad

Sl NO
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5. REFLEXIONES FINALES

En el momento actual estamos asistiendo a un cambio en la docencia universitaria que
nos planeta el reto de diversificar las modalidades de formacion, utilizando para ello formulas
que complementen la presencialidad y las actividades virtuales (b-Learning). En este
contexto, se hace preciso ir transformando la evaluacion tradicional basada en pruebas de
papel y lapiz, en una evaluacion que se centre en el aprendizaje y la adquisicion de
competencias, que contemple variedad de procedimientos y roles, que sea coherente con las
expectativas del entorno y de la propia universidad y, sobre todo, que esté orientada al
aprendizaje para toda la vida y capacite al estudiante para el desarrollo de una profesion en
otros contextos no académicos (Ibarra, Rodriguez y Gomez, 2008).

Dadas las dificultades que este cambio en la evaluacion conlleva para el docente, el
proyecto EvalCOMIX ha pretendido ofrecer herramientas que le faciliten su trabajo. La
plantilla para el disefio de procesos de evaluacion de competencias en contextos de
aprendizaje mixto que aqui hemos presentado, es una propuesta en esta linea que se
caracteriza por la sencillez de su aplicacion y por generar una estructura sistematizada que
orienta el proceso a desarrollar. Cualquier docente que planifica la evaluacion de su materia,
aungue no tenga formacién especifica en pedagogia, puede utilizarla para disefiar una
evaluacion coherente y comprometida con los nuevos requisitos planteados desde el Espacio
Europeo de Educacion Superior.
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ANEXO 1:
Relacion de participantes en el proyecto EvalCOMIX

Coordinadora:

Maria Soledad Ibarra Saiz, Universidad de Cadiz (TU)
Comité de Gestion:

Victor B. Alvarez Rojo, Universidad de Sevilla (CU)

Tomas Escudero Escorza, Universidad de Zaragoza (CU)

JesUs M. Jornet Melia, Universidad de Valencia (CU)

Luis Lizasoain Hernandez, Universidad del Pais Vasco (TU)

Gregorio Rodriguez Gomez, Universidad de Cédiz (TU)
Comité de Coordinadores de Equipos de Investigacion:

Mercedes Garcia Garcia, Universidad Complutense (TU)

Gregorio Rodriguez Gomez, Universidad de Cadiz (TU)

Daniel Gonzalez Gonzalez, Universidad de Granada (TU)

Ana Delia Correa Pifiero, Universidad de La Laguna (TU)

Leonor Gonzalez Menorca, Universidad de La Rioja (CEU)

Javier Gil Flores, Universidad de Sevilla (TU)

Francisco Aliaga Abad, Universidad de Valencia (TU)

Alejandra Cortés Pascual, Universidad de Zaragoza (C. Doc)

Luis Lizasoain Hernandez, Universidad del Pais Vasco (TU)

Teresa Aguado Odina, UNED (TU)

Universidad Complutense:
Mercedes Garcia Garcia (Coord.)
Isabel Inmaculada Asensio Mufioz
Chantal Biencinto Lépez
Universidad de Cadiz:

Gregorio Rodriguez Gomez (Coord.)

Maria Soledad Ibarra Saiz
Miguel Angel Gémez Ruiz
Daniel Cabeza Sanchez
Universidad de Granada:
Daniel Gonzalez Gonzalez (Coord.)
Emilio Berrocal de Luna
Beatriz Garcia Lupion
Rafael Lopez Fuentes
Purificacion Salmerén Vilchez
Isabel Martinez Sanchez
Universidad de La Laguna:
Ana Delia Correa Pifiero (Coord.)
Remedios Guzman Rosquete
David Pérez Jorge
Universidad de La Rioja:
Leonor Gonzélez Menorca (Coord.)
Nicolés Fernandez Losa
Rubén Fernandez Ortiz
Enma Juaneda Ayensa
Fermin Navaridas Nalda
Raul Santiago Campi6

Equipos de Investigacion:
Universidad de Sevilla:
Javier Gil Flores (Coord.)
José Clares L6pez
Teresa Padilla Carmona
Javier Rodriguez Santero
Juan Jesus Torres Gordillo
Universidad de Valencia:
Francisco Aliaga Abad (Coord.)
Isabel Diaz Garcia
Dulce Gémez Costa
Universidad de Zaragoza:
Alejandra Cortés Pascual (Coord.)
Ana Arraiz Pérez
Concepcidn Bueno Garcia
Fernando Sabirdn Sierra
Universidad del Pais Vasco:
Luis Lizasoain Hernandez (Coord.)
Beronika Azpillaga Larrea
Rakel del Frago Arbizu
Eider Gamboa Ruiz de Eguilaz
Universidad Nacional de Educacion a Distancia:
Teresa Aguado Odina (Coord.)
Belén Ballesteros Velazquez
Daniel Dominguez Sigaredo
Inés Gil Jaurena

Comité de Apoyo
Eduardo Blanco Ollero (UCA)
Daniel Burgos Solans (Empresa ATOS)
Juan Enrique Gonzalez Conejero (UCA)
Miguel Valcarcel Cases (UCO)
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PERFILES Y COMPETENCIAS DOCENTES
PARA EL ESPACIO EUROPEO DE EDUCACION SUPERIOR

Victor Alvarez Rojo (Coord.) (Universidad de Sevilla)

I. Inmaculada Asensio Mufioz, Universidad Complutense
Rakel del Frago Arbizu, Universidad del Pais Vasco
Mercedes Garcia Garcia, Universidad Complutense

Soledad Guardia Gonzalez, Universidad Complutense
Soledad Romero Rodriguez, Universidad de Sevilla



1. INTRODUCCION: EEES Y PERFILES DOCENTES

La ensefianza universitaria en la actualidad tiene como referencia el proceso de
armonizacion iniciado con la Declaracion de Bolonia en 1999. Alli se trazaron las lineas
maestras para construir un Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) que persigue,
prioritariamente, objetivos politicos y sociales de gran calado como son la armonizacion y la
convergencia de los sistemas universitarios europeos en la formacion de profesionales; el
reconocimiento automatico de los titulos otorgados por cada pais de la UE; y la consecucion
de un mercado unico de capitales, de bienes y servicios y de profesionales. Dichas metas son
legitimas y necesarias para la construccién de una sociedad europea integradora. Pero su
consecucion exige cambios en nuestras universidades, tanto politicos (estructura de la oferta
de formacion) como técnicos (contenidos y formas de la ensefianza).

La formacién de profesionales basada en competencias como principio programatico
del EEES, puede contribuir significativamente a la adaptacion de la universidad a las
necesidades sociales del siglo XXI, principalmente, porque disponer de un perfil de
competencias académicas y profesionales como referente para la ensefianza puede ser de una
gran ayuda para racionalizar las propias titulaciones y dar respuesta a la cuestion esencial de
cuanto conocimiento es necesario para formar a un profesional competente para un contexto
profesional especifico.

Sin embargo, ensefiar competencias académico-profesionales representa un cambio
significativo e innovador en el dmbito de la docencia universitaria, dado que ésta se ha
centrado prioritaria y tradicionalmente en los contenidos cientifico-disciplinares. Es por ello
que el desarrollo de las competencias docentes necesarias para hacer frente a esta nueva
perspectiva de la ensefianza deberia constituir en adelante un referente imprescindible en los
procesos de formacién inicial y continua de los docentes ofertados por las universidades
espanolas. El profesorado del EEES debe estar preparado para ensefiar no tanto conocimientos
sobre la materia como competencias profesionales (saber y saber hacer) y no tanto en
transmitir informacién como en procurar procedimientos de ensefianza que guien el
aprendizaje de sus estudiantes. En consecuencia, el profesorado debera adquirir nuevas
competencias docentes para poderse adaptar al EEES y ser motor de cambio. Pero ¢;qué
competencias docentes demanda el EEES? y ¢ qué competencias docentes tiene el profesorado
y en cuales se debe formar?

En este contexto social e institucional las investigaciones sobre las competencias
docentes que los profesores/as universitarios poseen y sobre carencias competenciales
percibidas constituyen un requisito fundamental y obligado para planificar la formacién de
éstos para el cambio. La finalidad del presente simposio es dar a conocer las diferentes
percepciones de los profesores/as de varias universidades, de las cinco grandes areas de
conocimiento, sobre los perfiles y competencias docentes consideradas necesarias para
responder a las demandas del EEES. En él se presentan los resultados de la primera fase de
una investigacion que se esta llevando a cabo en 5 universidades espafiolas: Sevilla,
Complutense, Granada, Cadiz y Pais Vasco®.

El conjunto de aportaciones del simposio presenta 3 formas de percibir el modo de dar
respuesta al nuevo escenario, cada una de las cuales resume la percepcion del profesorado
sobre los tipos de profesores/as que demanda la ensefianza universitaria actual de cara a las

! Proyecto (SEJ2007-67526) aprobado y financiado por el Ministerio de Educacion y Ciencia espafiol y por los
Fondos FEDER de la UE, dentro del Pan Nacional 1+D 2007.
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exigencias del EEES y las competencias generales y técnico-especificas (perfil docente) que
deberian poseer.

En la primera aportacion, realizada por los investigadores de la Universidad de Sevilla,
se sintetiza la perspectiva integradora y holistica de entender el perfil docente universitario: el
profesor competente o multifuncién. Una proporcion significativa del profesorado
participante en la investigacion rechaza con argumentos solidos la necesidad de diversificar
los perfiles docentes para responder al reto de formar profesionales en base a competencias;
es decir, no consideran que la respuesta adecuada a la nueva situacion deba venir a traves de
la formacion de profesores/as especializados en docencia, investigacion, desempefio
profesional de la titulacion..., etc. El profesorado universitario, desde esta perspectiva, tiene
que estar capacitado para desarrollar un amplio conjunto de competencias docentes, en
funcién de la diversidad de situaciones de ensefianza que la universidad pueda ofertar:
investigacion, ejercicio profesional de la titulacion, tutela de los procesos de aprendizaje,
gestion, etc. Y, consecuentemente, ser capaz de reflexionar y aprender de su propia practica
docente para hacer frente a las nuevas demandas de la ensefianza.

La segunda aportacion, procedente de la Universidad Complutense, presenta una
percepcion dicotomica de perfiles docentes ligada a dos &reas de conocimiento, Humanidades
y Ciencias de la Salud. El profesorado de estas areas, y en especial el de la segunda, percibe
como relativamente incompatible el desarrollo simultaneo de competencias docentes y
competencias de investigacion. Propugna, pues, un nuevo contexto de desarrollo del
profesorado en el cual se pueda hacer realidad la constitucién de equipos docentes, en los que
tendria cabida la especializacion competencial proyectada, prioritaria aunque no
exclusivamente, a la docencia en unos casos y a la investigacién en otros; todo ello sobre la
base de compartir conocimientos y competencias en el seno del equipo.

El profesorado informante en la Universidad del Pais VVasco percibe una pluralidad de
perfiles docentes, en sintonia con otras de las universidades participantes en la presente
investigacion. Y entre esos perfiles resalta la necesidad percibida de contar con un perfil
docente muy estrechamente ligado al ejercicio profesional de cada una de las titulaciones. La
I6gica de este planteamiento es irrebatible: si la universidad tiene que ensefiar competencias
profesionales es imprescindible que al menos una proporcién de su profesorado ejerza
efectivamente las profesiones estan directamente relacionadas con las titulaciones.

Para finalizar, se presenta la integracion realizada sobre las percepciones de perfiles
docentes de todos los grupos de profesores que han aportado su vision de los retos docentes
en el EEES en las 5 universidades. Aunque las percepciones del profesorado informante
manifiestan un amplio abanico de perfiles para el profesorado universitario, que reflejan en
buena medida las distintas realidades de la docencia en las cinco &reas de conocimiento, sin
embargo, un andlisis en profundidad, llevado a cabo sobre las coincidencias y discrepancias
respecto a los perfiles percibidos en un primer momento, permite inferir 4 tipos de
profesores/as y sus correspondientes competencias docentes: Profesor especialista en
Docencia, Profesor Docente-Investigador, Profesor Asociado/de Précticas/Clinico y
Profesor Multifuncion.
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2. MODELO DOCENTE UNICO PARA EL EEES: EL PROFESORADO
COMPETENTE

El proceso de construccion del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES)
iniciado a partir de la Declaracion de Bolonia (1999) implican una serie de cambios que
afectan especialmente a la docencia universitaria: planificacion de la docencia, metodologias
de ensefianza, técnicas y procedimientos de evaluacion y tutoria y apoyo al alumnado
(Alvarez Rojo et alt., 2004).

Estos nuevos retos implican el ejercicio de una serie de competencias profesionales en
el personal docente. La formacién del profesorado es una pieza clave para el desarrollo de
dichas competencias y deberia partir de una definicion previa de los perfiles docentes
requeridos en la ensefianza universitaria.

En este trabajo nos vamos a centrar en el estudio que, inserto en el proyecto de
investigacion objeto de este simposio, pretendia identificar la tipologia de profesorado que
requiere la ensefianza universitaria. Especificamente, se pretendia determinar la tipologia de
profesorado que demanda la ensefianza actual y los perfiles que se atribuyen a cada tipo,
tomando como referencia las opiniones del profesorado de la Universidad de Sevilla,
expresadas a través de grupos de discusion.

2.1. Metodologia

La metodologia de investigacién mediante grupos de discusién o grupos focales ha
sido la base sobre la cual se ha recogido la informacién, de acuerdo con las pautas que
aparecen en la literatura al respecto (Ibafez, 1986; Krueger, 1991; Callejo, 2001; Suérez,
2005).

En la Universidad de Sevilla se celebraron tres grupos de discusion, formados por
profesorado de las éareas de Ciencias Sociales y Juridicas, Ciencias Experimentales y
Humanidades. Participaron en cada grupo entre seis y once docentes, buscando el equilibrio
entre la homogeneidad (profesorado universitario de una misma area de ensefianza) y la
heterogeneidad (categoria profesional, titulaciones en las que imparten docencia). La
composicion de los tres grupos, en lo que respecta a la categoria docente y al area de sus
miembros, queda recogida en la tabla 2.1.

) Ciencias Ciencias
CATEGORIA DOCENTE Sociales y : Humanidades
s Experimentales
Juridicas
Catedraticos/as de Universidad - 1 -
Profesorado Titular 3 4
Ayudantes Doctores/as - - 1
Profesorado Contratado Doctor 2 4 -
Profesorado Colaborador 1 - -
Profesorado Asociado - 1 1
Ayudantes - 1 -
Total 11 10 6

Tabla 2.1: Composicién de los grupos de discusion
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Los grupos de discusion se desarrollaron en un espacio adecuado, a lo largo del mes de
marzo de 2008 y tuvieron una duracion en torno a la hora y media.

A la hora de captar al profesorado se utilizaron los siguientes elementos: a)
localizacion a traves de redes informales, intentando que el profesorado participante no se
conociera entre si; b) se explicaba que, en el marco del proyecto de investigacion,
participarian en un grupo de discusion en el se tratarian temas relacionados con la docencia,
sin llegar a concretar exactamente la tematica sobre la que se discutiria; ¢) como contrapartida
se asumia el compromiso de facilitar las conclusiones del estudio asi como la posibilidad de
proporcionar algun documento acreditativo de su colaboracion en el proyecto.

Las sesiones se desarrollaron partiendo de una introduccion realizada por el/la
moderador/a del grupo. En dicha introduccion se explico la temética sobre la que iba a versar
el grupo y se informd de la necesidad de grabar en audio la conversacion.

La discusion se desarroll6 libremente en los grupos. No obstante, el/la moderador/a de
cada uno de ellos disponia de una lista comin de temas auxiliares, que se plantearian solo en
el caso de que las personas participantes no los abordaran en el discurso libre. Estos temas
fueron los siguientes: funciones a desarrollar, competencias docentes caracteristicas,
competencias a desarrollar en el alumnado, metodologias didacticas empleadas y
procedimientos de evaluacion que ponen en préactica.

El discurso generado fue analizado a traves del andlisis de contenido, extrayendo los
significados relacionados con cada uno de los temas hallados, haciendo una sintesis de los
mismos e ilustrandolos con citas textuales.

2.2. Resultados: el/la profesor/a competente

El analisis del discurso generado durante el desarrollo de los tres grupos de discusion,
nos lleva a concluir que el profesorado participante no se plantea la necesidad ni la
oportunidad de identificar diferentes perfiles de docentes. Consideran que habria que
cuestionarse qué se entiende por profesor o profesora competente, entendiendo que, en este
sentido, existen dos planos de discusion: el que se refiere a la realidad docente del dia a dia y,
por otro lado, el que respecta al modelo de educacion que se impone. Ambos planos entran en
conflicto entre si, llegando a sentir en algunos momentos que el profesorado esta ““en medio
del bocadillo, entre lo que impone el sistema y lo que demanda el alumnado™.

De alguna forma, se puede decir que el profesorado participante en los grupos de
discusion se rebela contra la idea de tener que pensar en un modelo o varios modelos de
profesorado ya que creen que existen tantos como docentes. Consideran que el sistema busca
“homogeneizar” al profesorado y se considera como “perversa” la intencion de “encorsetar
al profesorado” que detectan en el sistema. Se opta en el grupo por reflexionar acerca de lo
que considera como docente competente, tomando como referencia las necesidades del
alumnado a las que debe responder, por encima de las exigencias del Espacio Europeo de
Educacidn Superior.

Por tanto, se identifica un solo tipo de profesorado, al que se denomina “profesor/a
competente™.
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Se considera que puede haber tantos tipos de profesorado como docentes existen. Sin
embargo, el/la docente competente es aquél o aquélla que “forma a una persona capaz de
desenvolverse en diferentes situaciones personales, sociales, profesionales™.

¢ Funciones
A este tipo de docente se le atribuyen las siguientes funciones:

0 Detectar las necesidades y demandas del alumnado, para adaptar a ellas el proceso de

ensefianza-aprendizaje.
“Hay que conocer a los estudiantes, su ocio, su vida, sus valores (...) se necesita
saber cOmo son, estar mas cerca”.
Se reconoce que el alumnado no siempre sabe reconocer y expresar qué es lo que necesita,
por ello, es necesario “engancharlos, abrirles las necesidades™, lo cual se considera que
““se aleja de lo que vende Europa™. Se entiende que sélo si se parte de sus necesidades se
puede generar un “aprendizaje con garantias™.

0 Motivacion del alumnado. El profesorado universitario tiene que “ilusionarse e ilusionar
a un alumnado que llega desmotivado™. Se considera que el alumnado “reclama ilusién,
que vean las salidas profesionales, ir mas alla de lo que reclama el empresario™.

La motivacion del alumnado pasa por que el profesorado también se sienta motivado, asi,
se refiere el profesorado participante al desarrollo, por parte del/de la docente de la
“capacidad para motivar al alumnado y a ti mismo™, en un contexto en el que se
preguntan “;realmente a la institucion le interesan los docentes?;se apuesta realmente
por la educacion?”

La motivacion del alumnado pasa por conocer previamente cuales son sus necesidades vy,
partiendo de ahi, “plantear cosas estimulantes” y ““que vean las salidas profesionales™.
Uno de los elementos que facilita la motivacién del alumnado es ayudarles a comprender
“las habilidades que hacen falta para el desarrollo laboral de la disciplina”. La conexién
con el mundo real —personal, social, laboral- se considera como criterio basico, ademas de
los propiamente disciplinares y académicos, .a la hora de seleccionar los contenidos, o la
manera de mostrarlos, “buscando ejemplos practicos en el mercado de trabajo, usando
ejemplos de la vida real”.

o ““Adaptarse a la diversidad del alumnado”, buscando vias de comunicacion con éste. El
profesorado es consciente del nimero creciente de alumnado procedente de diferentes
paises, motivado, en parte por el fendmeno migratorio y, por otro lado, por la movilidad
provocada por los programas de intercambio, lo cual se vera aun mas favorecido por los
planteamientos del EEES. Se plantea también la necesidad de tener ciertos conocimientos
de idiomas para poder comunicarse con el alumnado inmigrante.

o Desarrollar una *“‘accion tutorial planificada y organizada”, como elemento de
acercamiento a las necesidades del alumnado y facilitadora de la motivacion de éste. Este
planteamiento va mas alld de las tutorias tradicionales, realizadas a demanda, sin un
contenido previamente establecido y sin ninguna vision preventiva, de desarrollo o de
intervencion social, sino mas bien como resolucion de problemas puntuales. Se considera
a la orientacion y la accion tutorial como elemento de garantia de la calidad de la
ensefianza universitaria. Espiritu critico: ““el profesor competente debe saber fomentar el
espiritu critico en el alumnado”, yendo mas allad de la simple memorizacion de la
informacion.

0 Adaptarse al modelo de ensefianza que se promueve desde la institucion, pero desde una
perspectiva critica, no sometiéndose a él. El profesorado puede colaborar en la mejora de
los procesos de ensefianza-aprendizaje ““diciendo ‘esto a mi no me gusta’”. El profesorado
competente tiene que estar abierto a participar en el ““debate sobre qué hacer y cémo

144



hacerlo”, y criticar aquellos planteamientos que entorpecen el aprendizaje mas que
facilitarlo. El debate y la reflexion compartida sobre la docencia puede ayudar al
profesorado a paliar ““el sentimiento de soledad docente e investigadora, donde puede
haber mas de 20000 modelos de profesorado con més de 20000 modelos de alumnado™.
Este/a docente critico/a se rebela contra “entrar en el juego de desarrollar una formacién
vinculada a la precariedad en el mundo laboral™.

%+ Metodologias de ensefianza
Por lo que respecta a este tema, el profesorado destaca la necesidad de utilizar las que

fomenten el aprendizaje autébnomo por parte del alumnado. Se valora el papel activo del

alumnado en proceso de aprendizaje, superando la concepcién mas tradicional en la que el
alumnado era concebido como un receptor de conocimientos transmitidos Unica Yy
exclusivamente, a través de la leccion magistral. Se refieren, asi, a metodologias que

“ensefian a aprender”, opuesto a las que llevan al profesorado a ““contar lo que ya esta en

los libros™, y que facilitan el desarrollo del sentido critico y la competencia para el trabajo en

equipo.
Por otra parte, se plantea la necesidad de proponer actividades que permitan que el
alumnado tome conciencia de la relacion que existe entre la materia el ejercicio profesional.
Por altimo, se destaca la importancia de utilizar la investigacion para el desarrollo de las
metodologias docentes.

« Competencias a transmitir
El discurso generado en los grupos de discusion gira en torno a las competencias genéricas

o transversales a fomentar en el alumnado, mas que a competencias especificas de materias

concretas. De esta forma, se destacaron las siguientes:

o Espiritu critico: “el profesor competente debe saber fomentar el espiritu critico en el
alumnado”, yendo més alla de la simple memorizacion de la informacion.

o llusidn por el aprendizaje: “debe tener la capacidad para ilusionar e ilusionarse™

o0 Trabajo en equipo: ““desarrollar el trabajo en grupo es muy importante™, sefialada como
uno de los elementos esenciales de desarrollo de la competencia social del alumnado.

0 Responsabilidad respecto al propio aprendizaje: “ensefiar a ser responsables en su
aprendizaje individual, grupal”, como un elemento que forma parte de la finalidad de
formar a una ciudadania activa, capaz de aprender de forma auténoma a lo largo de toda la
vida, respondiendo a las exigencias del contexto en el que ha de desenvolverse.

¢ Instrumentos, medios o equipos

Las personas participantes en el grupo de discusion hicieron hincapié en la utilizacion de
las tecnologias de la informacion y comunicacion, consideradas como un recurso mas a
integrar con otro tipo de medios didacticos*sin que sean Unicas o el centro del proceso de
ensefianza, utilizarlos con otras herramientas, como la pizarra”.

% Competencias docentes
El grupo de discusion, de forma coherente con todo lo planteado hasta ahora, gener6 un
discurso en torno a las competencias que deberia desarrollar el profesorado universitario,
vinculadas a los diferentes “saberes” que configuran la competencia de accién profesional
(saber, saber-hacer, saber-ser-y-estar). Las detallamos a continuacion:
o Ser consciente de la importancia de la funcion docente: ““hay que subrayar que el profesor
tiene que se consciente de la importancia de su funcion docente, la labor docente es la
hermana menor de nuestra trayectoria™.
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2.3.

Saber relacionar la materia con la practica profesional: ““hacer comprender para qué
sirve, utilizando ejemplos de la vida real”.

Saber planificar: “es muy importante la planificacion, aunque los nombres raros pueden
aburrir a la gente, por ejemplo, competencias, guias docentes...”

Reflexionar sobre la practica: ““el profesor debe llevar un trabajo reflexivo que es dificil
hacerlo cuando tienes que llevar una guia-corset de tu trabajo”.

Estar abierto/a a la proyeccion internacional: ““hay que salir fuera y ver lo que se hace,
mirar lo que hacen otros, intercambiar experiencias™.

Empatia, inteligencia emocional: ““tiene que mostrar empatia hacia el alumnado™ ““no
olvidar lo que esperaba una como alumna”

Capacidad para ilusionar: *“ilusionarse e ilusionar a un alumnado que llega
desmotivado™.

Conocimiento de la materia que imparte y de las que estan incluidas en su &rea de
conocimiento.

Conocimiento y utilizacion de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion.

Dominio de idiomas: Conocimientos de lengua para comunicarse con el alumnado
inmigrante.

Conclusiones

La lectura de los resultados nos lleva a una primera conclusion: es dificil establecer

tipologias de profesorado que estén claramente delimitadas. Las competencias docentes que el
profesorado considera que tiene que desarrollar y poner en juego estan estrechamente

rela

cionadas con la facilitacién del aprendizaje por parte del alumnado y con la reflexion

sobre la propia practica docente. La mayoria de estas competencias no se consideran como

una

exigencia especifica de la configuracion del EEES, sino como algo inherente a la propia

funcién docente que debe estar por encima del propio Espacio Europeo de Educacién
Superior.
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3. MODELO DICOTOMICO PARA EL EEES: EL PROFESOR DOCENTE VS. EL
PROFESOR INVESTIGADOR

Si uno de los objetivos fundamentales del proceso de Convergencia Europea es
promover el cambio metodoldgico en la Ensefianza Superior hacia un paradigma centrado en
el aprendizaje autobnomo del alumno (Mario de Miguel, 2005; Mérida, 2006) entonces la
responsabilidad de que se produzca el cambio recae, principalmente, sobre el profesor
universitario. Este paradigma no sélo afecta a una nueva organizacion de las ensefianzas o a
una forma diferente de computar la actividad académica sino que sitta al estudiante en el
centro de la actividad de ensefianza-aprendizaje y, en consecuencia, el profesor que se adecua
al EEES debe estar preparado, no tanto para ensefiar conocimientos sobre la materia ni para
transmitir informacion cuanto para contribuir al desarrollo de competencias profesionales
(saber y saber hacer) y para guiar personalmente el aprendizaje de los estudiantes.

En la Universidad Complutense, participante en el Proyecto FORCOM, se realizan dos
grupos de discusién, uno con profesores del area de Humanidades y otro con profesores del
area de Ciencias de la Salud. Cada grupo se constituye con siete profesores de las Titulaciones
y Categorias Profesionales que se resumen en la tabla siguiente:

AREA DE FACULTAD CATEGORIA
CONOCIMIENTO PROFESIONAL
Filologia 2 Catedrético
Filosofia 2 Titular
HUMANIDADES Geograf[a e Hi§toria 1 Contr_atado Doctor
Musicologia 1 Asociado
Pedagogia** 1 Ayudante
Psicopedagogia*
Farmacia 1 Catedréatico Universidad
CIENCIAS DE LA Geol_ogia 4 Titulgr Universidad
SALUD Medlcma, 1 Asociado
Odontologia 1 Contratado Doctor
Veterinaria

Tabla 3.1. Resumen de los participantes de los grupos de discusion

El analisis de contenido de los discursos generados en los grupos (Garcia et al., 2008)
pone de manifiesto que el EEES resalta un perfil docente vinculado a la tutoria y a la
mediacion del aprendizaje de los estudiantes y en escenarios diferentes. Sin embargo, un
profesor universitario no puede abandonar su faceta de investigador cuando, en muchos casos,
es en este entorno donde se produce la mayor parte de la investigacion espafiola. Pero son
conscientes que, posiblemente, la dedicacion tutorial de este nuevo profesor pudiera hacer
poco factible compaginar las dos funciones prioritarias del profesor universitario y, mas
concretamente, pudiera repercutir en la disminucion del tiempo disponible para la
investigacion.

Los profesores de los grupos de discusion que han participado en experiencias piloto
del EEES valoran que el computo de la dedicacion asociada a la nueva funcion docente es

2*En la UCM, la Facultad de Educacion se integra en el area de Humanidades
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altamente elevado. No soOlo porque se incluyen las tareas de ensefianza directa e
individualizada, la interaccion, la tutoria o el seguimiento del aprendizaje de los estudiantes,
sino porque aumenta el tiempo de coordinacion con el equipo docente, la planificacion, la
preparacion de guias didacticas, la elaboracion de materiales y actividades de aprendizaje, la
frecuencia de la evaluacion. En este paradigma, las tutorias programas, frecuentemente vacias
en la actualidad a lo largo del curso escolar, se llenan de contenido y significado al
programarse con anterioridad para dar respuesta a las necesidades de aprendizaje de los
estudiantes. Si a esto se afiade que se incorpora la relacion didactica a través del campus
virtual, su dedicacién no sélo se mantiene durante las horas presenciales establecidas, ya sean
en el aula o en las tutorias, sino que también suelen aumentar en cuanto al nimero y
frecuencia de interacciones virtuales. Hay que resaltar la importancia del trabajo en equipo
docente, lo que incrementa el tiempo de dedicacion docente al realizarse reuniones para
planificar, disefiar, revisar, evaluar y mejorar.

Una manera de dar respuesta eficiente a este nuevo panorama es permitir la
combinacion de dos figuras complementarias que se apoyen entre si: un profesor docente y un
profesor investigador. La mayoria de participantes de los grupos de discusién perciben como
necesario que todos los profesores universitarios tengan una base comun de investigacion
pero, a partir de este supuesto, unos se puedan dedicar mas a la docencia y otros, en cambio, a
la investigacion. Esta dicotomia aunque presente en ambas &reas de conocimiento, se
defiende, principalmente, en el area de CC. de la Salud. ;Qué caracterizaria a cada uno de
estos profesores? y ¢qué problemas detectan y qué propuestas ofrecen para hacer compatible
ambas funciones?

3.1. Caracteristicas del Profesor Docente

Por un lado, el profesor docente, ademé&s de poseer un alto nivel de formacion en su
materia y estar al dia en los conocimientos cientificos que a ella se vinculan, tendria que estar
formado en técnicas pedagdgicas puesto que se espera sea capaz de promover una ensefianza
significativa dirigida al estudiante. Debe ser competente en el uso de tecnologias de
informacion y comunicacion para poder gestionar, guiar y controlar el aprendizaje dentro de
de un nuevo contexto.

La metodologia de ensefianza resalta la ensefianza individualizada y la interaccién
profesor-estudiante en un contexto mixto: presencial-virtual; es decir, junto a las clases
presenciales, ya sean en gran, mediano o pequefio grupo, se incorpora la comunicacion
didactica a través del campus virtual. Este nuevo contexto ofrece una forma eficiente de
transmitir la informacion basica, tanto de normas como de contenidos y material instructivo;
de lecciones masgistrales grabadas que los estudiantes pueden visionarlas en diferentes
situaciones y momentos; de comunicacion y puesta en comun; de realizacién y entrega de
actividades; de control de la participacién; etc. En consecuencia, el escenario de esta nueva
figura también cambia: el aula comparte espacio con los seminarios y los despachos puesto
que la ensefianza no so6lo serd dirigida al gran grupo sino que cobrard un mayor peso la
interaccion docente en grupos pequefios e, incluso, individualmente.

Asimismo, se modifica la metodologia de evaluacion porque seria necesario utilizar
diferentes procedimientos (pruebas objetivas, pruebas de desarrollo, autoevaluacion...),
aumentar la frecuencia y realizarla en diferentes momentos. Se valora positivamente la
evaluacién continua y frecuente para hacer un seguimiento y control del aprendizaje
individual o grupal a lo largo del proceso educativo. Esto se concreta en diferenciar dos tipos
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de evaluacion: el seguimiento de los estudiantes que aporta la valoracion (correccion y
devolucidn) de aspectos procesuales del aprendizaje (colaboracién, participacion, nimero de
trabajos entregados, caracteristicas y calidad de los trabajos, preguntas realizadas...) y la
evaluacion final de conocimientos y competencias basicas de la materia. Y si el medio virtual
se convierte en parte del proceso de ensefianza-aprendizaje, entonces establecer nuevas
formas de evaluacion. Finalmente, a la hora de otorgar la calificacion final, manifiestan, que
no debe ser producto de una prueba final sino que deberia incorporar la informacion ofrecida
por los diferentes procedimientos de aprendizaje utilizados.

De forma paralela, el cambio de metodologia docente exige otro tipo de cambios. Por
un lado, cambios relativos a la organizacion y ratio profesor-estudiante. Para aplicar esta
metodologia eficazmente, el grupo de discusidn estima que seria necesario disminuir la ratio a
25 estudiantes y trabajar en equipo docente interdepartamental. En consecuencia, se
necesitaria una organizacion espacio-temporal flexible y adaptada a las necesidades, tanto de
docentes como de estudiantes. Por otro lado, cambios en la actitud del estudiante
universitario, uno suficientemente motivado, responsable y autbnomo para que sea capaz de
buscar informacion y ayuda segun la precise, dispuesto a aprender y participar, capaz de
trabajar tanto individualmente como en equipo, de comunicarse eficazmente y de evaluar su
propia competencia y trabajo realizado. En caso contrario, cada profesor deberia no sélo ser
capaz de seleccionar y ayudar a asimilar las competencias basicas de la materia, sino que
también deberia preocuparse de desarrollar otras competencias del estudiante, aquellas mas
relacionadas con la capacidad de resolver problemas, de comunicarse de forma oral y escrita,
de trabajar individualmente y en equipo y de ser autbnomo en el aprendizaje. O, una vez mas,
el profesor deberia ser capaz de individualizar las estrategias de ensefianza para permitir que,
estudiantes poco motivados o insuficientemente preparados, pudieran alcanzar las
competencias planificadas.

3.2. Caracteristicas del Profesor Investigador

El profesor investigador, defendido por una parte de los participantes en los grupos de
discusion de la UCM, se dedicaria la mayor parte de su tiempo a la investigacion del grupo.
Tendria menor dedicacion docente y, normalmente, dirigida a los estudiantes de master,
doctorado y cursos de especializacion. Es decir, también realizaria tutorias pero con
estudiantes de postgrado. Por otra parte, se responsabilizaria de la investigacion del grupo y la
actualizacion cientifica de sus comparieros a través de seminarios especializados, asumiendo
la formacion y el apoyo de sus compafieros con mayor carga docente.

Su figura no representa un cambio sustantivo en las tareas asignadas a su perfil y estan
vinculadas a las que un investigador realiza en su campo cientifico. Por esta razon, el
profesorado universitario de los grupos de discusion no dedica excesivo tiempo ni detalla las
caracteristicas funcionales y disciplinares esperadas en este tipo de profesor. Lo que si es
resaltable es que son los profesores que se reconocen como profesores docentes, los que
apuntan las ventajas de esta figura. La razon que apuntan se resume bien en estas reflexiones
de dos de los participantes: “...como tienes pocas horas para hacer investigacién y no hay
infraestructura, no hay nadie en quien puedas apoyarte. Eso se transforma en cero, porque
realmente no puedes empezar”’; ““una persona que se dedique 100% a la investigacion aporta
mucho a los que no se estan dedicando tanto pero hacen algo de investigacion también (...) si
hubiera mucha gente dedicada al 100%, aunque yo no estuviera al 100% sino al 20%, me
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cundiria mucho més con una persona que esta dedicada al 100%, incluso si yo me dedicara
mas a la docencia”.

Aunque no de formula claramente en los grupos de discusion, creemos que el cambio
se relaciona, principalmente, a dos &mbitos. El primero, relativo a la dedicacion docente del
profesor investigador, mucho menor y cuyo contenido se refiere al de su campo de
investigacion puesto que se dirige a personas ya formadas, interesados por la ciencia o el
conocimiento de alto nivel, sean estudiantes de postgrado o compafieros del mismo area de
conocimiento. El segundo, a que debe pasar de un formato individual a otro cooperativo
puesto que, si se presentara esta dicotomia, tendria que apoyar a sus compafieros docentes. Es
decir, el profesor investigador aportaria conocimientos de alto nivel y el profesor docente, el
contenido basico de las materias. En cualquier caso, tendria que aumentar la interaccion entre
compafieros de la misma area.

El escenario principal seran los seminarios, laboratorios o aquellos lugares donde se
desarrolle la investigacion propia del campo de estudio. Lo que parece importante es
establecer un tiempo y un espacio comun para las reuniones del equipo investigador-docente,
donde se intercambien experiencias, conocimientos y se desarrolle la formacion de alto nivel.

En consecuencia, el profesor investigador no soélo tiene que mostrar interés por la
ciencia o el conocimiento sino que tiene que ser capaz de disefiar proyectos, buscar
financiacion, coordinar el equipo de investigacion, formar equipos cooperativos, delegar
tareas segin formacion y disponibilidad, seleccionar fuentes bibliograficas relevantes,
preocuparse de las publicaciones del grupo, contactar con otros grupos e investigadores,
formar a jovenes investigadores y crear inquietudes o abrir campos a los estudiantes de grado.

En la tabla 3.2. se resumen las caracteristicas funcionales y disciplinares reconocidas
por los grupos de discusion y que diferenciarian al profesor investigador y al profesor
docente. En general, parece que esta dicotomia, aunque positiva, exige una nueva forma de
organizacion gue facilite en trabajo en equipo y la colaboracion. De esta manera, siempre que
haya un compromiso y un apoyo real entre compafieros, cada profesor podria, por un lado,
trabajar en lo que mas le gusta pero sin abandonar la otra funcion. Y, por otro lado, los
estudiantes saldrian beneficiados puesto que recibirian una formacion guiada por docentes
entusiastas junto con sesiones puntuales de especializacidn en funcion de la investigacion que
los profesores-investigadores estén realizando.
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DIMENSIONES

PROFESOR-DOCENTE

PROFESOR-INVESTIGADOR

FUNCIONAL
Ensefianza y orientacién en temas de
Tutoria alta especializacion
Guia y mediacion en el aprendizaje de los Liderar I_a Investigacion en grupos de
. L : excelencia
contenidos bésicos de la materia Direccion/activacion rovectos
Funciones Interaccion didactica estudiantes investioacion proy
Mediacion de aprendizaje efectivo Coordi%ar estimular estionar las
Disefio y elaboracién material docente ublicacio’nes DO y 9
Control y evaluacion aprendizaje b clones grup .
Crear inquietud y abrir campo a los
alumnos de grado.
Aulas
Escenarios Seminario Seminario
Despacho Laboratorio
Campus virtual
Grado .
Estudiantes Implicados Master y Doctorado
Auténomos y responsables
No directiva

Metodologia
ensefianza

Disminucién magistrales

Ensefianza por problemas, estudio de casos,
discusion

Aprendizaje cooperativo

Ensefianza individualizada

Mixta presencial-virtual

Activa y préactica
Trabajo cooperativo en equipo

Metodologia
evaluacion

Aumenta frecuencia y control

Evaluacion inicial, continua y final
Evaluacion formativa

Procedimientos variados segin competencia
evaluada

Autoevaluacién

Sin concretar

Competencias a
ensefiar

Capacidad de resolver
individualmente y en grupo
Trabajo autbnomo

Dominio destrezas especificas
Transversalmente: comunicaciéon oral 'y
escrita, trabajo en equipo

Aprender a aprender

problemas,

Conocimientos y destrezas especificas
del tema de especializacion.
Investigacion de alto nivel.

Redaccion documentos cientificos

Y como los demas profesores:
Comunicacion

Trabajar en grupo.

Relacion personal positiva
Expresion escrita

DISCIPLINAR
Formacion cientifica solida Muy formado cientificamente en su
Técnicas pedagogicas especialidad.
Alto nivel en Tics Alto nivel de investigacion.

Dominio Técnicas de comunicacion, motivacion vy | Trabajo en equipo

exposicion
Trabajo en equipo
Actitud docente positiva

Direccion equipos
Expresion escrita técnica (informes,
articulos y publicaciones)

Experimentacion

Equipo docente con experiencia variada:
profesores con experiencia y competentes
quienes mentorizan a jovenes docentes.
Apoyados por colaboradores y becarios con
tareas puntuales y responsabilidad progresiva
en la docencia. Evaluacién competencia por
observacién y modelado.

Grupos de investigacion con miembros
de diferente experiencia y participacion.
Apoyados por becarios y personal en
formacion.

Tabla 3.2. Comparacion de las caracteristicas funcionales y disciplinares del profesor docente y del profesor

investigador
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3.3. Conclusiones: problemas y soluciones para hacer viable el Modelo Dicotomico

En la actualidad, la carga de un profesor universitario es, en términos generales, del
70% de docencia frente al 30% de investigacion. Sin embargo, en la realidad, la valoracion
social y profesional hace que ambas funciones no tengan el mismo valor. Por un lado, la
funcion docente esta mal considerada en la Universidad, de hecho muchos de los participantes
en los grupos de discusion perciben que dar clase en la universidad tiene un papel secundario.
Por el contrario, la investigacién esta altamente considerada (manifiestan que es el 90% de la
valoracion del curriculum personal). Si esto no se corrige cuando el EEES destaca la
importancia del profesor docente, podria parecer que se fomenta la idea de profesores de
“primera” y profesores de “segunda”. Solo en la medida que se reconozca la innovacion
docente como producto valorable y, en consecuencia, los organismos pertinentes corrijan el
desfase entre el reconocimiento que el EEES hace del profesor docente y la evaluacion de sus
méritos, entonces, se podra sentir la igualdad de trato y valoracion de ambos profesores, tanto
los que trabajan para la investigacién como para los que lo hacen para la innovacion.

Por otro lado, para poder mantener esta dicotomia habria que formalizar una
organizacion diferente a la actual, mas flexible. Seria necesaria una estructura que facilitara el
trabajo en equipo y la colaboracion. De esta manera, cada profesor podria, por un lado,
dedicar mas tiempo a lo que mas le gusta sin abandonar la otra funcién también necesaria para
su desarrollo profesional y la institucion universitaria. Para ello es necesario que haya un
compromiso y un apoyo real entre compafieros. Ademas también seria positivo para los
estudiantes puesto que recibirian una formacién basica guiada por docentes entusiastas y
formados junto con sesiones puntuales de especializacion en funcion de la investigacion que
el equipo esté realizando.

Los participantes de los grupos de discusion defienden la creacion de un grupo
colaborativo, formado por diferente tipo de profesores y que esté coordinado por uno de ellos.
Este equipo seria la unidad docente-investigadora, encargado tanto de planificar, dividir y
elabora guias y materiales docentes de una determinada materia como de su desarrollo para
situarla en un alto nivel de conocimiento e impacto. En algunos casos se plantea que este
grupo deberia consensuar y unificar las competencias, los materiales y la evaluacion de la
materia, para que los estudiantes recibieran los mismos procedimientos y fueran evaluados
con los mismos criterios. Un grupo colaborativo de estas caracteristicas asume que los
profesores con menor experiencia deben ser mentorizados por profesores con mayor
experiencia y valoracion en su categoria. En el grupo hay un reparto de funciones pero que, en
muchos casos, son intercambiables en la medida que los profesores del equipo tienen
formacion similar. De este modo se fomenta la formacion en ejercicio dentro del equipo,
segun intereses de los profesores y necesidades de los estudiantes.

Otros problemas planteados se refieren a la metodologia promovida por el EEES y el
miedo a que, centrados en guiar el aprendizaje del alumno, se desdibujen o se pierdan
conocimientos basicos para la materia. Se muestra cierto recelo en la ensefianza de
competencias y en destacar la figura del estudiante como si se perdiera la esencia de la
educacion universitaria. O cierto miedo a desvirtuar los procedimientos disponibles (como
estd sucediendo con el campus virtual, utilizado como distribucion de apuntes o informacion,
sin interaccion ni evaluacién). Es mas, la dificultad que tiene el cambio de paradigma para la
Universidad Espafiola. En cualquier caso, parece que lo que se pone de manifiesto es, por un
lado, la necesidad de formacion docente que tiene el profesorado y, por otro lado, el
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reconocimiento de la dificultad de implementacion que tiene con los recursos y caracteristicas
actuales de universidades tan grandes como la Universidad Complutense.

Ante la dificultad de implementacion, los participantes de los grupos de discusion
defienden la necesidad del cambio de estructura. No sélo se tiene que adaptar al EEES el
profesorado, también “la estructura” (Iéase Rectorado). El profesor tiene que dedicar tiempo
pero hay que revisar la estructura de la universidad: adecuar las instalaciones, los recursos,
los laboratorios, el personal de apoyo, los técnicos informéticos y pedagdgicos, etc. Y, sobre
todo, los profesores que han vivido la experiencia confirman la necesidad de que los grupos
gue guie en su aprendizaje un docente, no superen los 25 estudiantes. En definitiva, debe ser
un problema compartido que asuma la reorganizacion y adecuacion de los recursos a las
necesidades detectadas.
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4. MODELO MULTIVALENTE PARA EL EEES: EL PROFESOR DOCENTE-
INVESTIGADOR Y EL PROFESOR COLABORADOR-PRACTICO

El estudio realizado en el &mbito institucional de la Universidad del Pais VVasco nos ha
proporcionado con relacion a la primera de las dos cuestiones planteadas en la primera fase de
la investigacion, ¢cuales son realmente los tipos de profesores que demanda la ensefianza
universitaria actual de cara a las exigencias del EEES?, las caracteristicas perfiladoras en
las que se asientan o deberian asentarse las posibles figuras docentes que se consideran
necesarias de cara al EEES. El diagndstico inicial, realizado mediante la técnica de Grupos de
Discusion (GD), nos permitié identificar cinco tipos de profesorado, una vez depurada la
amalgama de denominaciones de las figuras docentes actuales obtenida del andlisis del
Discurso del profesorado de la la Universidad de Pais VVasco /Euskal Herriko Unibertsitatea
(UPV-EHU) del area de conocimiento de CC Sociales y Juridicas.

Para tratar de dar repuesta a la segunda de las cuestiones planteadas en la
investigacion, ¢qué competencias docentes deberian poseer, es decir, cuales son sus perfiles
docentes?, se llevo acabo un Taller DACUM (TD) en el que, consecuentemente, se debatid
sobre las competencias técnicas, metodoldgicas y actitudinales que cada uno de los tipos de
profesores y profesoras identificados previamente en el GD deberian poseer para desarrollar
su docencia. Los resultados obtenidos nos acercan a un modelo multivalente o multifuncional
de profesorado para el EEES.

A continuacion, presentamos el proceso y resultados obtenidos a partir del Analisis del
Discurso del profesorado participante en el Grupo de Discusion y en el Taller Dacum de
esta primera fase de la investigacion.

4.1. El grupo de discusion

En nuestro caso el Grupo de Discusién esta formado por ocho docentes de la UPV-
EHU. Pero antes de pasar a la descripcion de los participantes, parece oportuno y necesario
sefialar que la contratacion de profesorado en la UPV/EHU se realiza, segln la legislacion
vigente, a través de dos vias:

a) Funcionarial: Profesorado Funcionario Docente e Investigador (PDI), que
recoge las figuras de Titular de Universidad-TU-; Titular de Escuela Universitaria-TE-;
Catedréatico de Universidad-CU-; Catedratico de Escuela Universitaria-CE-.

b) Contractual: Profesorado PDI no funcionario, actualmente, dado que las
nuevas figuras LOU y Figuras Ley Vasca (Ley 3/2004) todavia estan sin desarrollar, recoge
la figura denominada Profesorado Asociado, en la que se incluye el profesorado con contrato
administrativo en régimen de dedicacion completa con estabilidad, plaza consolidada (figura
a extinguir), y el profesorado contratado temporal (generalmente con dedicacion parcial,
cubriendo sustituciones de profesorado que ha asumido cargos basicamente de gestion).

4.1.1. Descripcion del profesorado participante en el Grupo de Discusion (GD)

El Grupo de Discusion esta compuesto por siete profesores y una profesora de la
UPV/EHU, todos ellos en activo y pertenecientes al area de conocimiento CC. SOCIALES Y
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JURIDICAS.

En cuanto a la representacion de las categorias docentes, en la tabla 1 se

presenta la distribucién del profesorado por categoria. Como puede observarse a excepcion
de la figura de Catedratico de Escuela Universitaria (CE) estan representadas todas las demas
categorias actualmente vigentes.

CATEGORIA DOCENTE (UPV-EHU)

(o]

Catedratico de Universidad: CU

Titulares de Universidad: TU

Titulares de Escuela universitaria: TE

Contratado: Asociado a Tiempo Completo con estabilidad

Contratado: Asociado no doctor

Total

wlFP PN Wz

Tabla 4.1. Composicion del GD

Los Centros Universitarios a los que pertenece el profesorado son tres: Facultad de

Filosofia y Ciencias de la Educacion;

Facultad de Derecho Escuela Universitaria de

Empresariales. Los tres Centros estan ubicados en el Campus de Gipuzkoa, provincia en la
que se imparten las titulaciones vinculadas al area de CC. Sociales y Juridicas. En concreto,
como puede observarse en la tabla 2, el profesorado ejerce la docencia en las siguientes
titulaciones: Pedagogia, Psicopedagogia, Educacion Social, CAP, Derecho y Empresariales.
Se trata de un profesorado con una dilatada experiencia docente e investigadora en su
mayoria, ademas cabe destacar que la mitad ha ocupado puestos de responsabilidad
relacionados con la gestion: decanato o direccion de centro (3) y vicerrectorado de

estudiantes (1)

Afios
Categoria Centro Titulacion/Materias Experiencia
1. | CU Fac. de DERECHO Derecho/ Filosofia de Derecho 27
2 | TU FICE Pedagogia/Psicopedagogia 27
/Educacién social
3 | TE EU. EMPRESARIALES I.T.Informética 22
Sistemas
A ASOC. FICE Pedagogia Psicopedagogia 12
5 TU FICE Pedag. y Ed. Social. Estadistica 29
6. | TU FICE Pedagogia/Psicopedagogia 19
/Educacién social y CAP
; ASOC. Fac. de DERECHO Derecho Penal / Trabajo Social 30
g | TE EU. EMPRESARIALES Matematica, Calculo, Algebra 16

Tabla 4.2. Perfil Profesorado Participante en el GD

4.1.2. Andlisis y resultados

El primer resultado del Analisis del Discurso, es la obtencién de un listado de
denominaciones (20), todas ellas barajadas por el profesorado durante la discusion para

155



referirse a las distintas figuras profesionales del profesorado universitario. El listado es una
amalgama de distintos y variados nombres que responden a distintas formas (académicas,
laborales, etc.) que contiene el puesto de trabajo del profesorado universitario y que refieren
a uno o varios aspectos de las cuatro categorias siguientes:

1.- Via de contratacién (Tipo de Contrato)
2.- Régimen de dedicacion (Tiempo Parcial o Tiempo Completo)
3.- Desarrollo de funciones (Funcion Docente, Investigadora, Gestion)

4.- Desarrollo de la Carrera Profesional (Términos académicos, administrativos)

En funcidn de las cuatro categorias sefialadas se ha procedido a la distribucion, con
menor 0 mayor grado de ajuste, de todas las denominaciones aportadas en el discurso libre
por el profesorado participante. (Ver Tabla 4.3)

1.Viade 2. Régimen de 3. Desarrollo 4. Desarrollo Carrera
Contratacion dedicacion de funciones Profesional
2.- Asociado 11.- Profesor a tiempo 5.- Director 1.- Agregado
3.- Ayudante completo 6.- Docente 4.- Catedratico
8.- Interino 12.- Profesor a tiempo 7.- Doc. investigador 9.- No doctor
14.- Profesor parcial 10.- Profesionales externos 17.- Profesorado
sustituto 13.- Profesor gestor formado.
15.- Profesor vinculado a 18.- Profesores
practicas adjuntos
16.- Profesorado en 19.- Titular
formacién
20.- Tutores externos
21.- Tutores internos

Tabla 4.3. Categorizacion de las denominaciones de las figuras del profesorado.

Por un lado, las diferencias que pueden sefialarse entre las distintas denominaciones
agrupadas en torno a los aspectos Via de la contratacion (funcionarial o contractual) y
Desarrollo de la carrera profesional, responden a cuestiones estrictamente de orden
administrativo o laboral, y en cierta medida, la variedad de las denominaciones es
consecuencia de decisiones administrativas, que van cambiando a lo largo del tiempo. Por
otro lado, las distintas denominaciones agrupadas en torno a los aspectos Régimen de
dedicacion a la Universidad (parcial o completo y exclusivo) y Funciones a desarrollar en
los tres ambitos: docencia, investigacion y gestion, son las cuestiones sobre las que discurre y
reflexiona el Grupo de Discusion y, a su vez, sobre las que se asientan las caracteristicas de
los posibles tipos de profesorado que se consideran necesarios.

Finalmente, obtenemos como resultado la determinacion de las figuras o puestos de
trabajo percibidos como necesarios por el profesorado participante, asi como los matices
diferenciadores por las caracteristicas atribuidas a cada una de ellas y que quedan recogidas
bajo las cinco denominaciones siguientes:

1) Profesorado fundamentalmente docente y profesorado docente investigador.

2) Profesorado que se dedica parcialmente a la universidad y profesorado que se dedica
completamente y exclusivamente a la universidad.

3) Profesionales que colaboran con la universidad: profesorado vinculado a las
practicas.

4) Profesorado gestor, figura generadora de profesorado nuevo (sustitutos).

5) Profesorado en formacion y profesorado formado.
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4.2. El taller DACUM

Con el objetivo de determinar y describir las competencias requeridas para el
desempefio del puesto de trabajo del profesorado universitario para el EEES, se llevo acabo
un Taller DACUM, como ya se ha indicado, con profesorado de la Universidad de Pais
Vasco (UPV-EHU). Los datos de las caracteristicas de los participantes se recogen en la
siguiente tabla (Tabla 4.4.):

Categoria Cate Titulacion/
Docgnte Profg Ciilie DS MEnLD Materias I?Axrgoesr
A) Doctor TU E. U. EMPRESARIALES y ECONOMIA Economia y Hacienda Publica. 25
Fac. de DERECHO APLICADA | Economia Espafiola y Mundial
B) Doctor TU Fac. de FICE M.I.D.E. Sistemas informaticos y analisis 27
de Datos.
C) Doctor TU Fac. de FICE M.I.D.E. Orientacion Ocupacional 23
Orientacion Profesional
TU Fac de FICE THE. Economia de la Educacion. 28
D) Doctor " . .
Politica y Economia Educativas
E) Abogado | Asoc | Fac.de DERECHO. DERECHO Derecho Penal 15
en ejercicio TP PUBLICO

Tabla 4.4. Profesorado participante en el taller DACUM

A continuacion se presenta una sintesis de los resultados obtenidos para cada uno de
los tipos de profesorado identificados previamente en el GD, extraidos del Analisis del
Contenido del Taller DC.

4. 3. Analisis y resultados

TIPO DE PROFESOR 1:
Profesorado fundamentalmente docente y profesorado docente investigador;

Aunque es posible el ejercicio de las dos actividades, ensefiar e investigar, de forma
independiente (centros de ensefianza superior versus centros de investigacion; profesional
docente vr profesional investigador), y la diferenciacion de los dos campos deseable para una
parte del profesorado participante en el Taller Dacum, la profundizacion en la diferenciacion
de las dos funciones a desarrollar nos lleva a reafirmar la necesidad de contemplar el tipo de
profesor 1, que obtuvimos en el Diagndstico inicial, es decir, la figura del profesorado
fundamentalmente docente y también investigador. Las dos actividades, ensefiar e investigar,
se plantean en nuestra universidad como requisito de la Administracion para el desarrollo y
crecimiento de la carrera profesional del docente, en la medida en que la investigacion, hoy
por hoy, es la via casi Unica de valoracion y promocion de la carrera. También desde el
entorno social, las dos actividades, ensefiar e investigar, se perciben como tareas asociadas al
desempefio del puesto de trabajo del profesorado universitario. En la misma linea,
establecerse profesionalmente como docente universitario conlleva realizar investigacion,
bien esté formalizada, con el doctorado y la Tesis Doctoral, bien mediante la cualificacion
que proporciona la experiencia en el desarrollo de la propia docencia y la participacion en
proyectos. El reto estd en buscar la formula que permita al profesorado universitario
compatibilizar las dos funciones en el desempefio del puesto de trabajo, con eficacia y
satisfaccion.
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Desde esta posicion al profesor tipo 1 se le asocian atributos basicamente de
ensefianza en conexion con los de la investigacion, resultando ser la figura necesaria principal
para el desarrollo de la docencia universitaria en el marco del EEES.

TIPO DE PROFESOR 1:

+ Ser discente, transmitir bien los
*COMPETENCIAS conocimientos en publico.
e?x » Ser consciente de que tiene que guiar
5p\6 el proceso formativo del alumnado
» Estar en coordinacion con los
compafieros y las compafieras de

ENSERAR otras materigs _
» Estar actualizado intelectualmente,
INVESTIGAR con las pilas cargadas
TUTORIZAR » Estar implicado en el proyecto
CALIFICAR educativo del centro
» Estar comprometido con la tarea
docente

» Estar inquieto, preocupado por la
docencia que recibe el alumnado.

e Tener habilidades sociales para
gestionar grupos/equipos.

» Tener conciencia de su identidad
profesional y personal

e Asumir una actitud de educador o
educadora.

TIPO DE PROFESOR 2:
Profesorado que se dedica parcialmente a la universidad y profesorado que
se dedica completamente y exclusivamente a la universidad

tli TIPO DE PROFESOR 2:

Universidad  Euskal Herrikey
ol Pais Viasco  Unbrtstatea

» Dedicacion PARCIAL » Dedicacién completa

= TIPO DE PROFESOR 1:
Profesorado fundamentalmente

TIPO DE PROFESOR 3: docente y profesorado docente
Profesionales que colaboran con la investigador;
universidad, vinculado a las
practicas.

ETENC\AS ENSERAR

P

'CON\ INVESTIGAR
TUTORIZAR

POSEER CALIFICAR

CONOCIMIENTOS
PRACTICOS DE LA
ACTIVIDAD LABORAL

Mientras que el profesorado tipo 1, descrito anteriormente, se contempla como la
figura béasica y fundamental de la universidad, de manera que tiene una relacion contractual
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de dedicacion completa y exclusiva, la figura del profesor contratado, el asociado, que viene
desde fuera hacia dentro a la universidad, se plantea desde la relacion de dedicacion parcial a
la universidad. Las funciones diferenciadoras entre el profesorado, con dedicacion completa
o parcial, del perfil del tipo de profesor 2, son las de servir de nexo con el mundo empresarial,
asi como la de compartir los conocimientos derivados de la investigacion aplicada a la
empresa, que se le atribuyen al profesorado contratado a tiempo parcial puesto que un
porcentaje muy importante de su labor se desarrolla en un nivel no universitario; en contraste
con la investigacion basica y mas académica que realiza fundamentalmente el profesorado a
tiempo completo.

TIPO DE PROFESOR 3:
Profesionales que colaboran con la universidad:
profesorado vinculado a las practicas;

El Andlisis del Discurso del Taller Dacum no nos ha proporcionado datos que
permitan diferenciar entre el profesorado colaborador vinculado a las précticas que nos ocupa
(tipo 3) y el profesorado con contrato parcial que compagina la actividad universitaria con el
ejercicio de una actividad laboral determinada. (tipo 2).

Puede decirse que el tipo de profesorado 3 queda integrado en el perfil 2, por cuanto
se plantea con una relacién contractual de dedicacién parcial, colaborando en la universidad
como un profesor asociado.

TIPO DE PROFESOR 4:
Profesorado gestor, figura generadora de profesorado nuevo (sustitutos)

Universidad Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibersitatea

TIPO DE PROFESOR 4:

e Asumir la corresponsabilidad del
Centro
Ser consciente de que tiene que
promover el desarrollo del
proyecto educativo del centro

Ser dinamizador del proyecto del

. o
COMPETENCIAS ‘5P‘6
. POSEER CONOCIMIENTOS

ESPEZIALIZADOS DE
ORGANIZACION .

—  Conocer el funcionamiento
estructural del Centro y de la
Universidad

—  Conocer el entorno econémico y
politico en materia de formacion

—  Conocer, métodos e
instrumentos de aplicacion
grupal e institucional para la
recogida y analisis de
informacion

—  Conocer sistemas y modelos de
planificacion y gestion
estratégica politica-educativa

—  Conocer estrategias de toma de
decisiones

centro

Ser critico-reflexivo en el
desarrollo de su actividad

Asumir decisiones y afrontar
problemas

Tener habilidades sociales para la
negociar

Tener habilidades para trabajar en
equipo

Ser estratega de posibilidades de
cambio

Saber implicar para la
participacion

Tener actitud flexible y de
apertura.

Lo que caracteriza al tipo de profesor 4 es el caracter voluntario y temporal de la
actividad gestora, en complementariedad con las actividades basicas y obligatorias de la
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docencia y la investigacion de todo docente universitario. En la medida en que la gestion es
una actividad que se desarrolla en la universidad y por el cuerpo docente, y dado que un
docente puede desarrollar toda la carrera profesional sin realizar tareas de gestion (“un
profesor puede pasar toda la carrera sin tocar la gestion. la gestion es un afadido
ocasional’”), surge la necesidad de diferenciar este tipo de profesor, que va mas alla de
participar en un determinado momento como miembro del Consejo De Departamento, por
ejemplo, ya que a esto no se le considera gestion, sino mas bien se trata de participacion en
un érgano colegiado.

TIPO DE PROFESOR 5:
Profesorado en formacién y profesorado formado

El tipo de profesor 5, se plantea desde la consideracion del Centro Universitario
COmMo una organizacion con proyecto y vision de futuro. Por un lado, se plantea la necesidad
de responder a las necesidades de la dindmica del centro de forma adecuada, lo que conlleva
contar con profesorado capacitado para el desarrollo de las competencias docentes e
investigadoras. La figura que recogeria esta respuesta es la figura denominada profesorado en
formacion y profesorado formado.

El profesorado en formacidn refiere al profesorado que desarrolla tareas docentes e
investigadoras inicialmente con caracter formativo-participativo y durante un tiempo
establecido. Para materializar el desarrollo del proceso formativo es necesaria la colaboracion
del profesorado experimentado, aquel que se encuentra en una etapa de estabilidad
profesional, es decir, el profesorado formado.

TIPO DE PROFESOR 5

« Premisa: - Profesorado en formacion:

Ser un Centro Universitario con caracter formativo-participativo y
proyecto y vision de futuro. durante un tiempo establecido

e Estrategia: e Profesorado formado

experimentado (experto)
sobradamente capacitado para el
desarrollo de las competencias
docentes e investigadoras

Dar respuesta a las necesidades de
la dinamica del centro de forma
adecuada

Prevision de Relevo generacional

Competencias de
Profesorado tipo 1

El proceso de depuracion de las figuras docentes identificadas en el ambito
institucional de la universidad del Pais Vasco en el area de conocimiento de CC. Y Juridicas
nos lleva a considerar un modelo multivalente - multifuncion de profesorado para el EEES.
El perfil profesional de profesorado estaria compuesto por dos dimensiones de actuacion
profesional, aparejada cada una de ellas a una relacion contractual diferente: una primera,
enmarcada en la actuacion del Profesorado formado: docente, investigador y formador de
futuro profesorado; incluyendo en esta dimensién al profesorado en formacion como cantera
del profesorado formado, asi como a gestores docentes formados. Esta figura deberia tener
un régimen de dedicacion completo. La segunda centrada en los Profesionales
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colaboradores-practicos, que abarcaria a profesionales en ejercicio vinculados a practicas;
gestores no docentes y profesorado experto. El régimen de dedicacion seria de servicios.

PROFESOR MULTIFUNCION

Caracteristicas funcionales Competencias finales asignadas

-Dedicacion exclusiva a la universidad 1. Capacidad para ensefar

-Imparte docencia en cualquiera de los dos | 2. Capacidad para investigar

niveles (grado y postgrado) y en cualquier | 3. Capacidad para tutorizar

tipo de asignatura (tedricas y practicas) 4. Capacidad para evaluar y calificar
-Desarrolla tareas de investigacion 5. Capacidad para la gestion y la organizacion
participando en proyectos y equipos de
investigacion

-Gestiona proyectos de innovacion
docente

-Participa temporalmente en la gestion de
las unidades y 6rganos de la universidad

Ejemplo.
Desglose efectuado para la competencia
Capacidad de evaluacion del aprendizaje de los estudiantes.

1. Utilizar la evaluacion como formativa

2. Ser capaz de utilizar técnicas de evaluacion en situaciones did4cticas no convencionales.

3. Utilizar distintas técnicas de evaluacion coherentes con la metodologia de trabajo.

4. Ajustar la evaluacion a los objetivos de la asignatura

5. Definir y dar a conocer los criterios de evaluacion

4.4. Conclusiones

v' Junto a las figuras de profesor docente y profesor investigador, aparecen nuevos
perfiles como necesarios, sobre todo se alude a la necesidad de profesionales, los
cuales deben reunir caracteristicas docentes ademas de las relacionadas con el &mbito
profesional al que pertenecen.

v" En el EEES se insiste en la necesidad de la formacion practica del alumnado, de forma
gue en la actualidad es fundamental que la universidad tenga colaboradores externos,
es decir, profesionales colaboradores para formar a los estudiantes durante el periodo
de practicas. Los profesores profesionales se orientan mas a la ensefianza practica, de
las competencias y contenidos profesionales relacionados con la titulacion. Se sugiere
la posibilidad de considerar a estos tutores externos como profesionales que colaboran
con la universidad en y desde su escenario habitual de trabajo.
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5. UNA PROPUESTA DE TIPOLOGIAS DE PROFESORADO Y COMPETENCIAS
DOCENTES PARA EL EEES EN EL AMBITO UNIVERSITARIO ESPANOL

Como ya se hizo referencia en la presentacion, la investigacion sobre la que versa el
presente simposio perseguia en su primera fase el objetivo de determinar, a través de las
percepciones del profesorado de todas las categorias actualmente existentes en la universidad
espanola, los perfiles docentes considerados adecuados para la formacion de profesionales en
el nuevo marco europeo de la educacion superior. Se disefid para su consecucién una
investigacion descriptiva-exploratoria, que integra un disefio cualitativo-colaborativo
mediante grupos de discusion y entrevistas grupales; y un disefio tipo survey mediante
cuestionario.

Tabla5.1l
TIPOS DE PROFESORADO SEGUN UNIVERSIDAD?
(Grupos de Discusion)

CADIZ CCSALUD ENSENANZAS TECNICAS
1- Profesor clésico (docencia e 1. Profesor tradicional (tedrico)
investigacion) 2. Profesor innovador (tedrico-
2- Profesor innovador y adaptable practico)
(docencia+investigacion+TICs) 3. Profesor como  docente
3- Clinico-Préctico (imperativo social)
4-Profesor Asociado (de précticas) 4. Profesor como investigador
(imperativo académico)
COMPLUTENSE | CCSALUD HUMANIDADES
1- Docente-Tutor de Aprendizaje 1- Mediador de aprendizaje
2- Investigador 2- Cientifico-Pedagdgico
3- Clinico (experto disciplinar)
4- Docente-Investigador-Clinico 3- Maestro (magister disciplinar)
4- Virtual (experto en TICs)
5- Activo (de practicas)
6- Investigador
7- Heroico (multifuncién)
8- Entusiasta (en formacion)

PAIS VASCO CCSSJJ

1- Docente-Investigador

2- Docente Asociado Externo
3- Profesor de Practicas

4- Gestor
5- Profesor en Formacion
SEVILLA CCSSJJ HUMANIDADES | CCEXPERIMENTALES
1- Profesor Competente | 1- Investigador 1- Multifuncion
(multifuncién) 2- Docente 2- De Asignaturas
3- Coordinador Précticas
4- Gestor

La informacién obtenida mediante los 7 grupos de discusion realizados, en los que
participaron 64 profesores y profesoras de todos los niveles y areas de conocimientos permitio
una aproximacién al objeto de estudio; en primer lugar aportado tipologias de profesores con

® Datos de la Universidad de Granada atin no disponibles
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el resultado que aparece en la Tabla 5.1; y en segundo lugar delimitando las principales
competencias generales docentes de esos tipos de profesorado, que parcialmente se presentan
en la Tabla 5.2. Un analisis pausado de esos datos permitio elaborar algunas conclusiones
provisionales: a) los perfiles docentes percibidos como necesarios en los distintos contextos
disciplinares y geograficos presentan coincidencias notables nucleadas en torno a las
funciones institucionales basicas asignadas al profesorado: docencia, investigacion, ensefianza
practica y, secundariamente, gestion; b) se configuran igualmente &rea competenciales
docentes respecto a las nuevas funciones emergentes para el profesorado universitario:
innovacion de la ensefianza, tutoria de procesos de aprendizaje y ensefianza virtual mediante
las TIC; «c¢) el contexto de la docencia, configurado en este caso por las areas de
conocimientos® y por la innovacién del EEES, parece tener una considerable influencia en las
percepciones docentes sobre perfiles y competencias; y d) las funciones y competencias
asignadas a los diferentes perfiles docentes percibidos posibilitan la delimitacion inicial de 6
tipos de profesores:

1- Profesor en Formacion - Profesores que inician sus carreras profesionales como docentes,
centrados en la consecucion del grado de doctor y con funciones docentes limitadas

2- Profesor Asociado/De Practicas/Clinico - Profesional externo o interno que imparte
docencia preferentemente en asignaturas practicas, practicas clinicas, practicas de laboratorio,
etc.

3- Profesor Gestor - Profesional externo o interno que se encarga de la gestion de las
diferentes unidades docentes

4- Profesor Multifuncion - Profesional que desarrollaria tareas docentes, investigadoras y de
ensefianzas practicas/clinicas

5- Docente Especialista - Vinculado prioritariamente a la docencia de materias especificas

6- Profesor Investigador - Docente vinculado/a prioritariamente a la investigacion y con
docencia en Estudios de Postgrado

Tabla 5.2
DETALLE DE LOS PERFILES DOCENTES IDENTIFICADOS
EN LOS GRUPOS DE DISCUSION

Denominacion Competencias Asignadas

5- Docente Especialista - Organizar (disefar, aplicar, evaluar) ofertas de ensefianza virtual
- Impartir docencia en materias especificas
Vinculado prioritariamente | - Aplicar diferentes metodologias de ensefianza y evaluacién

a la docencia de materias | - Disefiar materiales para la docencia

especificas - Coordinacion con otros profesores de la titulacion

- Motivar al alumnado
- Dirigir, mediar y tutelar el aprendizaje
- Ensefiar a trabajar en grupo
- Desarrollar competencias de comunicacion en el alumnado
- Desarrollar en el alumnado la capacidad de trabajo autbnomo
- Ensefiar a solucionar problemas profesionales
- Capacidad de tratar con pacientes/clientes

* La influencia de las &reas de conocimientos en las percepciones del profesorado sobre funciones, competencias,
tareas y ‘talante docente’ no era objeto de esta investigacion. No obstante, los indicios obtenidos parecen apuntar
en esa direccion, que, por otra parte, ha sido ampliamente confirmada en los estudios sobre la cultura
universitaria, en especial por Becher y Keynes (2001).
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Esta tipologia de profesorado fue sometida seguidamente a un proceso de validacion
mediante 5 entrevistas grupales en la modalidad DACUM, de Mertens (1996)°, en las que
participaron 22 profesores/as con una dilatada experiencia docente (15 afios). Las cuestiones
que focalizaron las entrevistas, referidas a cada tipo de profesor, fueron las siguientes: 1)
cuales son las competencias docentes (o tareas) a desarrollar por el profesor en vuestra area de
conocimientos; 2) qué conocimientos didacticos o metodoldgicos deberia poseer para ello; y
3) qué conductas y/o actitudes tendria que poner en juego en la docencia.

Los datos obtenidos mediante este procedimiento confirmaron la validez de 4 de los 6
tipos de profesorado anteriores (profesores tipo 2, 4, 5y 6) y pusieron en evidencia la escasa
consistencia percibida respecto a otros dos (1 y 3: profesorado en formacion y profesorado
gestor); respecto a éstos Ultimos, no parece considerarse necesarios status funcionales o
competenciales especificos, al margen o complementarios a los ya existentes, para la
formacion inicial del profesorado universitario o para la gestion de la docencia (en contra
también de corrientes de opinion favorables detectadas en otras situaciones de indagacion o de
reivindicacion profesional).

Ademas de la validacion de las 4 tipologias de profesorado aludidas, los profesores y
profesoras participantes en estos talleres aportaron dos informaciones muy valiosas de cara a
la formacion-actualizacion del profesorado: propuestas de caracteristicas funcionales y de
competencias especificas docentes para cada profesor-tipo. En el Tabla 3 se presenta un
ejemplo de esas aportaciones.

Determinados los perfiles docentes mediante los procedimientos hasta aqui
presentados, el interés de la investigacion se centrd prioritariamente en la significatividad de
las competencias especificas docentes, elemento fundamental para determinar necesidades de
formacion del profesorado de cara a las exigencias del EEES; pues, tal como se expuso en la
presentacion de este simposio, se partia del supuesto de que formar a otros (el alumnado) en
competencias académico-profesionales requiere el dominio de competencias docentes
especificas (y en buena parte novedosas) por parte del profesorado. Y secundariamente en la
adecuacion de los perfiles (profesores-tipo). Y dado que mediante la metodologia cualitativo-
colaborativa el profesorado informante habia aportado diferentes propuestas de competencias
especificas docentes, se procedido a la validacion de las mismas y de los perfiles de
profesorado mediante un grupo de expertos a través de un disefio por encuesta con
cuestionario.

Para la confeccion del cuestionario se partié del hecho de que la relacion de
competencias y subcompetencias delimitadas hasta el momento representaban las
aportaciones ‘brutas’ de grupos de docentes de todas las categorias, de las universidades
participantes; y dada la heterogeneidad de dichos grupos en cuanto a experiencia en la
docencia (intencionalmente buscada), se requeria como pasos previos a la validaciéon de la
importancia y adecuacion de las mismas para la docencia en el nuevo marco del EEES, una
depuracién de dichas competencias al objeto de: a) su correcta formulacién (en cuanto a su

> EI método DACUM (‘Developing a Curriculum®) fue desarrollado por la Universidad de Ohio y es uno de los
métodos mas conocidos para la formacion basada en competencias. Sin embargo, es fundamentalmente un
método de analisis ocupacional, que mediante procesos intensivos de trabajo analitico con trabajadores expertos
(entre 3y 5) en una determinada actividad profesional tiene como objetivo determinar y describir en detalle las
competencias requeridas para el desempefio de un puesto de trabajo.
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contenido técnico y la terminologia pedagogico-didactica); b) la integracion de competencias
equivalentes (eliminacion de solapamientos y duplicidades); c¢) la vinculacion de las
competencia con las 4 funciones basicas docentes (planificacion, desarrollo de la docencia,
evaluacion y tutorias) y d) la reduccion del nimero de competencias en base a la racionalidad
y aplicabilidad del instrumento. Los 4 perfiles de profesores-tipo se incluyeron sin mas
modificaciones, tal como quedaron definidos con la metodologia de investigacion anterior.
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Tabla 5.3
DETALLE DE LOS PERFILES DOCENTES IDENTIFICADOS EN LOS TALLERES DACUM

PROFESOR TIPO 1 | CARACTERISTICAS FUNCIONALES

- Dedicacion exclusiva a la universidad

ESPECIALISTA EN - Imparte docencia utilizando cualquiera de las metodologias de ensefianza (EBP, EBPry, Leccion Magistral, E.
DOCENCIA Clinica, etc.)

- Tutela y supervisa los procesos de aprendizaje autébnomo del alumnado

- En su caso, es especialista en ensefianza virtual, manejando TICs

COMPETENCIAS Y SUBCOMPETENCIAS ESPECIFICAS DOCENTES

12 Propuesta

1.1. Transmitir conocimientos cientificos y actualizados.

.1' Capac_ldad 1.2. Organizacién de los contenidos a transmitir.
informativa. 13
2.1. Necesidad de la comunicacion persona-persona: La educacion es algo méas que
2. Capacidad conocimiento.
comunicativa. 2.2. Comunicacion a traves de las TIC.

2.3. Conocimiento de técnicas de comunicacion.

3.1. Adaptar la planificacién a los horarios y a los distintos elementos espacio-temporales.
3.2. Adaptar la planificacion a los diferentes tipos de estudiantes.

3.3. ...

4.1. Incorporar la evaluacion como un elemento explicito.

4.2. Utilizar la evaluacion como formativa.

3. Capacidad de
Planificacion.

4. Capacidad de

evaluacion i3

5.1. Conocimiento de los estudiantes.
5. Capacidad de 5.2. Anélisis de las situaciones de ensefianza-aprendizaje.
diagnostico. 5.3. Utilizar herramientas de diagndstico.
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6. Capacidad de
trabajo en equipo.

6.1. En el propio departamento.
6.2. En grupos multidisciplinares.
6.3. Con grupos externos a la universidad.

7. Capacidad de
utilizacion de las

ric. 73. ...

7.1. Ser capaz de utilizar la informatica de base, multimedia y red.
7.2. Ser capaz de utilizar los campos virtuales y controlar los flujos y niveles de informacion
de los estudiantes.

8. ...

22 Propuesta

1. Capacidad de comunicacion
virtual escrita a través de Internet.

1.1.
1.2.
1.3.

Utilizar procedimientos especificos de comunicacion virtual.
Plantear cuestiones y respuestas individualizadas iniciadas por el profesor.
Elaborar respuestas precisas a las dudas enviadas por los alumnos.

14..

2. Dominio de las TIC.

2.1.

2.2.

Elaborar documentos, esquemas, simplificaciones, simulaciones, tareas,
examenes... en formato virtual.
Preparar informacién y explicaciones...

3. Elaboracién para el campus
virtual de documentos para cada
tema ...

3.1

3.2.

Seleccionar conocimientos, competencias y contenidos virtuales y
presenciales.
Elegir actividades obligatorias y optativas.

3.3..

4. Seguimiento del aprendizaje a
través del campus virtual.

4.1.
4.2.
4.3.

Sugerir a los alumnos procedimientos o estrategias de aprendizaje eficaces.
Solucionar dudas.
Elaborar protocolos con preguntas sobre tematicas/ conceptos concretos.

5. Evaluacion de los aprendizajes a
través del campus virtual.

5.1.

Corregir ejercicios, problemas y actividades.

5.2. ...

6. Dominio de la materia.

6.1.

Conocer profundamente los conceptos basicos de la materia.

6.2. ....
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El cuestionario final resultante (COMPUCUEST - Cuestionario sobre Competencias
del Profesorado Universitario) presentabas las siguientes caracteristicas:

Tabla 5.4
CONTENIDO Y ESTRUCTURA DEL CUESTIONARIO PARA LA
VALIDACION POR EXPERTOS
Aspectos a N° de
Objeto de Validacion Validar Items
Relevancia
Competencias Especificas Docentes Utilidad 88
Adecuacion
Perfiles Docentes(tipologia de profesorado) Relevancia 4
Funcionalidad de las Competencias que N %
van a ser evaluadas (N=88)
Planificacion de la Docencia 21 24
Desarrollo de la Docencia 30 34
Evaluacion 11 12,5
Tutoria 7 8
Otras Funcionalidades 19 21,5

Una consideracion que parece necesaria antes de presentar los resultados de la
validacion debe referirse, evidentemente, a la distribucion de las competencias segun su
funcionalidad. Dicha distribucion proviene esencialmente asi de las propias percepciones de
los profesores sobre competencias docentes necesarias para ensefiar en estos momentos en la
universidad espafiola; los investigadores simplemente la han operativizado. Y apunta en la
direccion de que las preocupaciones prioritarias del profesorado parecen centrarse
mayoritariamente en las competencias de planificacion y de desarrollo de la docencia (58% de
la las competencias); los porcentaje de competencias percibidas para la evaluacion de los
aprendizajes y para la tutela de los procesos de ensefianza-aprendizaje resultan sorprendentes
y parecen configurar areas competenciales de atencién/dedicacion muy secundarias en las
percepciones del profesorado.

El cuestionario fue respondido por 61 profesores de todas las areas de conocimiento de
las 5 universidades; las puntuaciones otorgadas en una escala de 1 a 12 a las competencias
objeto valoracién han sido muy altas: de las 88 competencias, 29 tienen puntuaciones que
estan por encima de los 10 puntos, 41 competencias estan valoradas en el rango que va desde
los 9 los 9.99 puntos y tan solo 16 competencias estan valoradas en el rango que va desde los
8 a los 8.99 puntos; Unicamente una competencia tiene un valor por encima de 11 y dos
poseen valores por debajo de 8 puntos. Esto datos, obviamente, parecen indicar que las
competencias establecidas mediante los procedimientos inductivos previos forman parte del
nucleo de competencias docentes claves percibidas como muy relevantes y (tiles para
enfrentarse a los retos del EEES, aunque con seguridad éstas solas no constituyan dicho
nacleo.

No obstante, para ver las diferencias en el rango de valoracidn, se han considerado en

un segundo momento las 44 competencias con valor igual o superior al segundo cuartil de la
distribucion (Q-), que son las que aparecen en la Tabla 5.5.
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Tabla5.5

COMPETENCIAS DOCENTES ORDENADAS SEGUN Media | Desv. tip. | Funcio-
PUNTUACIONES MEDIAS IGUALES O SUPERIORES A Q, nalidad®
1.Conocer profundamente y manejar los conceptos basicos de la materia 11,18 1,103 P
67.Coordinar la ensefianza practica con la ensefianza tedrica que se imparte 1093 1,209 D
en la materia
20.Definir y dar a conocer los criterios de evaluacion 10,79 1,644 E
46.Fomentar el autoaprendizaje del estudiante 10,77 1,419 P
24.Retroalimentar la propia docencia a partir de los resultados del E
. 10,68 1,396
aprendizaje en el alumnado
66.Ajustar las actividades practicas a las competencias que se pretenden P
. 10,67 1,274
desarrollar con la materia
61.Saber hacer demostraciones concretas: saber aplicar y resolver situaciones
0 supuestos practicos con habilidad, creatividad y capacidad de 10,62 1,645 D
autoanalisis y critica
75.Analizar la propia practica docente 10,62 1,485 E
58.Saber aplicar a situaciones reales los conocimientos tedricos y viceversa 10,62 1,574 D
77.Desarrollar la capacidad critica del alumnado 10,59 1,542 D
76.Motivar al alumnado 10,46 1,785 D
7.Estructurar y relacionar los contenidos que imparte para dar una vision P
. ; : 10,41 1,616
completa e interrelacionada de las materias
60.Manejar con destreza los diferentes recursos propios de la profesion 10,40 1,618 D
78.Desarrollar en e_I alumnado la capacidad de responsabilizarse de su propio 1034 1,526 D
aprendizaje
64.Trabajar en equipo de una forma coordinada para que teoria y practica D
. . . 10,34 1,662
sean las dos caras complementarias de una misma realidad
68.Planificar Ia§ practicas de modo que acerquen al alumnado a la realidad 10,31 1747 P
profesional
22.Realizar el seguimiento del trabajo del alumnado 10,30 1,637 E
16.Utilizar la evaluacion para la mejora de la ensefianza y el aprendizaje 10,28 1,845 E
23.Proporcionar retroalimentacion al estudiante sobre su aprendizaje 10,25 1,604 E
28.Orientar el trabajo y el proceso formativo de los estudiantes 10,25 1,894 T
19.Ajustar la evaluacién a las competencias pretendidas en la asignatura 10,23 1,640 E
2.Transformar la transmision de contenidos, habitualmente proporcionada P
- L : 10,20 1,662
por el profesorado, en actividades de aprendizaje a realizar por los alumnos
44, Adaptar el lenguaje cientifico a niveles basicos (cuando se dirige a D
S . . 10,15 1,998
principiantes) y a niveles avanzados (cuando trabaja en postgrado)
74.Actualizarse permanentemente en metodologias docentes 10,15 1,682 0
3.ldentificar las dificultades habituales de los estudiantes en la materia 10,13 1,672 T
9.Transmitir conocimientos cientificos actualizados y significativos 10,10 1,724 D
4.Hacer corresponder los conocimientos con las competencias que se 10,10 1,620 P
pretenden desarrollar
18.Ut|||z§1rraglasjt(;ntas técnicas de evaluacion coherentes con la metodologia de 10,07 1818 E
59.Dominar la tecnologia apropiada a cada supuesto o problema profesional 10,00 1,819 D
55.Establecer relaciones con otras universidades (por ejemplo, a través de 0]
ERASMUS, proyectos interuniversitarios, proyectos 9,97 1,862
internacionales)
43.Capacidad para organizar el propio aprendizaje a lo largo de la vida O
” . 9,95 2,466
(formacidn continua)
85.Formarse, reciclarse en areas de investigacion 9,92 1,706 0
63.Compartir y confrontar conocimientos practicos con otros profesores y 987 1770 D
alumnos. ' ‘
25.Analizar y disefiar las situaciones de ensefianza-aprendizaje 9,86 1,711 P

® p=planificacion, D=Desarrollo de la docencia, E=Evaluacién, T=Tutoria, O=Otras funcionalidades
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6.Seleccionar lo fundamental e importante de la materia 9,85 1,750 P
83.Generar publicaciones a partir de sus investigaciones 9,82 1,884 0
12.Conocer y utilizar técnicas de comunicacion 9,80 1,600 D
82.Utilizar convenientemente las TICs en sus funciones docentes e O
. . 9,78 1,662
investigadoras
54.Relacionarse con otros equipos o grupos de investigacion 9,78 1,811 0
57.Dominar los contenidos y procesos de la actividad laboral y profesional D
. 9,76 2,269
determinada
79.Ensefiar a trabajar en equipo 9,75 2,014 D
40.Disefiar actuaciones de aprendizaje para fomentar la responsabilidad y P
. - 9,75 1,988
autonomia de los estudiantes
17.Utilizar técnicas de evaluacion en situaciones did4cticas no E
convencionales (evaluar la consecucion de competencias, 9,75 2,098
planificacién de un proyecto, etc.)
81.Conocer varios idiomas para su utilizacion en sus tareas docente e o]
; . 9,72 1,781
investigadora

La distribucidn de la funcionalidad de las competencias que han sigo elegidas con
rango igual o superior a Q. se representa en la Tabla 5.6.

Tabla 5.6
FUNCIONALIDAD DE LAS COMPETENCIAS
N % NQ, (=44) % respecto a
nQ;

Planificacion de la Docencia 11 25 10 23
Desarrollo de la Docencia 30 34 15 34
Evaluacion 11 12,5 9 20,5
Tutoria 7 7 2 45
Otras Funcionalidades 19 21,5 8 18

Las valoraciones del profesorado se mantienes estables en lo que se refiera a la
importancia que conceden a las competencias para la planificacion y el desarrollo de la
docencia; sin embargo, ahora si aparece una preocupacion mas adecuada (aunque podri
decirse que no suficiente, segun criterios pedagdgicos) sobre la evaluacion. La tutoria resulta
incluso, y lamentablemente, mas desvalorizada (dentro de la alta valoracion sefialada
anteriormente para el conjunto de competencias sometidas a valoracion).

Por lo que se refiere a los 4 perfiles docentes (tipologia), todos han sido altamente
valorados en cuanto a su adecuacion y relevancia para el EEES. No obstante, se detectan
preferencias respecto a la dedicacion a tiempo completo del profesorado frente al tiempo
parcial y respecto a la docencia en cualquier nivel (grado y postgrado) frente a la docencia
especializada.

Como conclusién podemos decir que nuestra aportacion al tema actual de las
competencias docentes del profesorado ha consistido en una propuesta de tipologias y perfiles
competenciales, establecidos a partir de las percepciones de los propios profesores y
profesoras; y aunque no posee cualidades de representacion estadistica de los que percibe el
conjunto del profesorado universitario espariol, puede ser utilizada como hipotesis de trabajo
para otras investigaciones que profundicen en el tema y propuestas de formacion permanente.
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INTRODUCCION

Juan Carlos To¢jar, Eduardo El6segui y José Sanchez (UMA)

La cooperacidn internacional entre Europa y Latinoamérica se esta convirtiendo en un
instrumento fundamental para el desarrollo social y cientifico de ambas regiones del mundo.
Los paises con mayores recursos y desarrollo tecnolégico tienen un reto de gran relevancia en
la cooperacidn con el resto, tanto en materia de desarrollo social como de investigacion, en un
mundo cada vez més globalizado.

La cooperacién internacional tuvo su origen en un sistema complejo de ayuda
humanitaria, que todavia sigue siendolo en parte, que se dirigia de manera unidireccional
desde los paises ricos hacia los pobres (Ortiz, 2005). Hoy dia, y desde hace algunos afios, la
cooperacion se entiende mucho mas como un sistema que no solo tiene que ver con aspectos
humanitarios y que, ademas, se puede enriquecer de manera reciproca con aportes de unos y
de otros, en el trabajo en equipo.

En los dltimos afios, los grandes organismos que promueven la cooperacion
internacional estan incluyendo de manera decisiva aspectos y lineas de trabajo cientificas y de
marcado caracter investigador. Entre estas lineas y prioridades se encuentra el ambito de la
Educacién. La cooperacion educativa ya venia siendo impulsada desde hace muchos afios,
pero se ha podido observar como en los altimos, la investigacion educativa ha adquirido una
gran relevancia en la cooperacién, tanto por las lineas prioritarias marcadas por los
organismos responsables de la cooperacion internacional como por la respuesta en forma de
proyectos solicitados y desarrollados en los Gltimos afios.
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En Espafia, el marco institucional viene definido por las politicas europeas al respecto
que tienen su reflejo en planes y programas desarrollados fundamentalmente por la
administracion central a traves, en la actualidad, del Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacion’.

En la Union Europea existen varios programas de cooperacion e investigacion cuyo
analisis desborda el objetivo de este apartado. Como muestra se pueden citar los programas
Erasmus Mundus (de cooperacion y movilidad en diversos campos de la Educacion superior
especializado en la creacién de Masteres Europeos)?, y el actual VII Programa Marco que
incluye en su estructura un apartado especial para la Cooperacién®. Esta herramienta europea
de investigacion no ofrece aln un espacio suficiente para el ambito de la investigacion
educativa, puesto que destina para el tema genérico de Ciencias socioeconémicas y
humanidades menos del 2% del presupuesto previsto para el apartado de Cooperacion.

Teniendo en cuenta este marco institucional y cientifico actual, configurado por las
convocatorias y propuestas de los organismos responsables en materia de cooperacion
internacional y por los proyectos de investigacion que de manera efectiva vienen
desarrollandose, parece ineludible la realizacion de un analisis en profundidad de este nuevo
fendmeno que nos permita avanzar y profundizar en la cooperacion e investigacion educativa
y en las contribuciones que pueden aportar al desarrollo social de las regiones y estados
implicados. Por todo ello, tanto en este apartado como en los sucesivos se ha optado por
cefiirnos a las modalidades que conforman el actual Programa de Cooperacion
Interuniversitaria e Investigacion Cientifica entre Espafia e Iberoamérica, considerando
principalmente las convocatorias de subvenciones y ayudas a la investigacion, y los proyectos
efectivamente dotados y realizados, desde finales de la ultima década del siglo pasado hasta la
actualidad.

La hipotesis inicial de trabajo supone que todos los proyectos de investigacion
educativa que se vienen llevando a cabo entre Espafia y Latinoamérica contribuyen al
desarrollo social de las regiones y estados involucrados. Para tratar de dar luz a esta hipotesis
de trabajo se expondran y analizaran algunos datos estadisticos que muestran la relevancia
actual del fenémeno.

Algunos trabajos precedentes sobre este tipo de temas son revisiones generales del
tema que no diferencian ni concretan las aportaciones de la investigacion educativa en este
campo (p. ej. Sebastian, 2004), y los pocos trabajos en este ambito no son suficientemente
actuales (p. ej. Didriksson, 1997; Rodriguez Gémez, 1998) como para ofrecer una panoramica
actualizada de la relevancia de la contribucion cientifica de la cooperacion en materia de
investigacion educativa.

! Los programas se insertan en un espacio comn entre los Planes Directores de la Cooperacién Espafiola (2001-
2004, 2005-2008 y 2009-2012), y el Plan Nacional de Investigacién Cientifica, Desarrollo e Innovacién
Tecnoldgica 2008-2011, y tuvieron su inicio en el Programa de Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo
(CYTED), los programas de la Union Europea de Investigacién para el Desarrollo y el Programa de Acciones
Integradas de Investigacién Cientifica y Técnica.

2 Otros programas europeos no priorizan la cooperacion y/ o investigacién con Latinoamérica. Estos son los
casos de los programas Comenius (para niveles no universitarios), Leonardo da Vinci (para la formacion y
orientacién vocacional), Gruntvig (para la educacion de adultos), Tempus (dirigido a paises de la Orbita
europea), o Jean Monnet (integracion europea). Ver http:\\ec.europa.eu/education

% Ver por ejemplo http:\\www.cdti.es
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Para comenzar a dar una idea de lo que supone la cooperacion internacional en
investigacion educativa se presentan a continuacion algunos datos. Como unidad de anélisis
se han utilizado inicialmente las areas tematicas prioritarias definidas en los diferentes Planes
Directores de Cooperacion (2001-2004, 2005-2008, 2009-2012), expresadas en el Sistema de
Informacion Acreditado (CRS en inglés), elaborado por el Comité de Ayuda al Desarrollo
(DCD/DAC, 2007)*. Los datos con los que se han confeccionado las siguientes tablas y con
los que se han realizado algunos analisis elementales han sido recopilados de la informacion
plblica disponible a través de la propia AECI® y de los Boletines Oficiales del Estado en los
que se han publicado las convocatorias de proyectos de investigacion en el marco de diversos
programas de cooperacion internacional e investigacion cientifica del Ministerio de Accion
Exterior y Cooperacién (MAEC)®.

En la tabla 1 se recogen los sectores educativos, 0 areas tematicas, que se han
priorizado en las convocatorias publicas desde el afio 2003’. Como puede verse, el sector
educativo que mayor presencia tiene entre las prioridades es el que se refiere a la “politica
educativa y gestion administrativa” (21,20%). Dentro del mismo se incluyen la programacion
y planificacion, la ayuda a ministerios de educacion, asesoramiento y fortalecimiento
institucional, desarrollo de planes de estudio y materiales, y otras actividades educativas.
Lugares destacados también ocupan los sectores de “formacion profesional” y “de profesores”
(13,87 y 10,73% respectivamente), y la “capacitacion basica de jovenes y adultos”. Junto a la
“investigacion educativa” (7,59%) se ha considerado un sector especifico de la ensefianza: la
formacion de médicos. Por delante de algunos sectores educativos mas clasicos de adelanta el
de la “educacion / formacion ambiental” (7,33%).

Cddigo CRS Descripcion Frecuencia Porcentaje
11110 Politica educativa y gestion administrativa 81 21,20
11330 Formacidn profesional 53 13,87
11130 Formacion de profesores 41 10,73
11230 Capacitacion basica de jovenes y adultos 41 10,73

11181-2  Investigacion educativa 29 7,59
12181 Ensefianza/formacion médicas 29 7,59
41081 Educacion / formacion medioambiental. 28 7,33
11430 Formacion superior técnica y de direccion 24 6,28
11420 Educacion universitaria 10 2,62
12281 Formacion personal sanitario 10 2,62
12261 Educacion sanitaria 7 1,83
Otros Otras de educacion, formacion 29 7,59

382 100,00

Tabla 1. Sectores educativos prioritarios mas propuestas en Latinoamérica 2003-2008

* Una de las primeras versiones de este “Sistema” data de 1999 (DCD/DAC 99 20 — de julio de 1999).

% Denominada desde 2008 AECID (Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo).

® Las convocatorias vienen apareciendo sin interrupcién desde 1996 (BOE n° 77, de 29 de marzo), hasta el 2008
(BOE n° 165 de 9 de julio). Otras convocatorias parciales con Iberoamérica que estan unificadas en las Gltimas
resoluciones son algunas como las de redes de docencia (por ejemplo, BOE n° 178 de 27 de julio de 1998), de
cooperacion educativa (BOE n° 139, de 11 de junio de 1998) y del Programa Iberoamericano de Ciencia y
Tecnologia para el desarrollo, CYTED (por ejemplo, BOE n° 72 de 25 de marzo de 1997).

" La del afio 2003 es la primera convocatoria de ayudas a la investigacion de la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional (Programa de Cooperacién Interuniversitaria) que define los sectores prioritarios
segun la clasificacion CRS (BOE n° 132, de 3 de junio de 2003). En las convocatorias anteriores (desde 1996)
solo se hacia mencidn a areas de 1+D (Estudios socio-econémicos).
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Aunque la cooperacion espafiola engloba a un gran numero de paises de
Latinoamérica, no en todos los casos se establecen sectores educativos, de cooperacion e
investigacion, prioritarios. Como se muestra en la tabla 2, la participacion de investigadores
educativos en proyectos de cooperacién se promueve en unos paises mas que en otros. En el
periodo 2003-2008, el pais con mayor numero de sectores educativos propuesto es Nicaragua
(11,26%). En algunos paises como Ecuador, Brasil, Argentina, entre otros, la presencia de
prioridades educativas de cara a la cooperacion e investigacion internacional son muy escasas.

Pais Frecuencia Porcentaje
Nicaragua 43 11,26
Republica Dominicana 40 10,47
Guatemala 39 10,21
Costa Rica 37 9,69
Honduras 35 9,16
México 35 9,16
Perd 34 8,90
El Salvador 30 7,85
Panama 18 4,71
Cuba 17 4,45
Chile 14 3,67
Paraguay 13 3,40
Uruguay 8 2,09
Bolivia 6 1,57
Argentina 5 1,31
Brasil 5 1,31
Ecuador 3 0,79

382 100,00

Tabla 2. Paises con sectores educativos propuestos 2003-2008

Hay que tener en cuenta otro criterio que se pone en juego a partir del Plan director de
la cooperacion espafiola 2005-2008 (MAEC, 2005: 100-103): la “prioridad geografica”.
Segun este criterio, los posibles paises destinatarios de cooperacion se clasifican en tres tipos.
Los paises prioritarios propiamente dichos, los paises con atencion especial y los paises
preferentes. Los prioritarios son aquellos en los que se debe concentrar un mayor volumen de
recursos (hasta un 70%). Para cada uno de ellos se elabora un Documento Estratégico del Pais
(DEP). Los paises con atencion especial se consideran por encontrarse en situaciones
sensibles debidas a la necesidad de prevenir conflictos, de contribuir a la construccion de la
paz, por la debilidad del respeto a los derechos humanos y al sistema democrético, o tambiéen
por otras cuestiones como crisis derivadas de desastres naturales, financieras y/o sociales que
pueden generar dificultades en sectores desfavorecidos de la poblacion. En el caso de
Latinoamérica los paises con atencion especial son dos, Colombia y Cuba. Los paises
preferentes son los no incluidos en las dos tipologias anteriores. Se trata tanto de paises
grandes como de aquellos que puedan tener sectores de la poblacion en condiciones de bajo
desarrollo econdmico y social.

En la tabla 3 se incluyen los paises latinoamericanos, clasificados por prioridad
geografica, en los que se han propuesto sectores educativos de cara a la investigacion.
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Prioridad geogréafica Pais

Costa Rica, México, Panama, Chile,
Preferente . :
Uruguay, Argentina y Brasil
Prioritario Nicaragua, Republica Dominicana, Guatemala,
Honduras, Perd, El Salvador, Paraguay, Bolivia, y Ecuador
Atencidn especial Cuba

Tabla 3. Prioridad geograéfica para paises con lineas educativas (MAEC, 2005)

Ademas del criterio de prioridad geografica, a partir de la convocatoria de 2004° se
viene utilizando un criterio afiadido que prioriza cada uno de los sectores, denominados como
areas tematicas, puntuados de 1 a 5. Si se reune la puntuacion de los diferentes sectores y los
paises participantes latinoamericanos en la cooperacion, se observa la importancia relativa (de
1 a 5) que los diferentes sectores educativos tienen en cada pais para el Programa de
Cooperacion e Investigacion Cientifica. En la tabla 4 se observa como para El Salvador,
Paraguay Yy Ecuador, los sectores educativos tienen una méaxima valoracion. Paises como
Nicaragua, Honduras, Guatemala, Per( y Brasil (aunque este dltimo con un numero absoluto
pequefio de areas tematicas prioritarias), tienen también una alta valoracién de los sectores
educativos prioritarios. En el otro extremo estan Chile y Argentina, con poca valoracién y con
pocos sectores educativos priorizados. La promedio (media ponderada) de las valoraciones
propuestas a las areas tematicas educativas en funcion de los paises consigue una aceptable
puntuacion.

Pais 1 2 3 4 5 total Media
Nicaragua 0 0 1 10 25 36 4,67
Republica Dominicana 0 4 9 9 13 35 3,83
Guatemala 0 0 8 0 26 34 4,53
Costa Rica 4 1 6 21 O 32 3,37
Perl 0O 0 8 0 23 31 4,48
Honduras 0 0 4 0 25 29 4,72
México o o 7 3 19 29 4,41
El Salvador 0 0 0 0 24 24 5
Chile 0 8 6 0 0 14 2,42
Cuba 0 0 0 14 0 14 4
Panama 0 0 9 0 5 14 3,71
Paraguay 0 0 0 0 10 10 5
Uruguay 0 0 4 0 4 8 4
Argentina 5 0 0 0 0 5 1
Bolivia 1 0 1 3 0 5 3,20
Brasil 0 0 0 3 2 5 4,4
Ecuador 0 0 0o 0 3 3 5

total 10 13 63 63 179 328 4.16

Tabla 4. Paises y puntuacion de prioridad 2004-2008

Si se cruzan en una tabla los sectores educativos priorizados y la valoracion de 1 a 5 se
constata la importancia relativa de las areas tematicas educativas en relacion al resto de
sectores prioritarios. En términos generales, se observa en la tabla 5 como los sectores

¥ Resolucién de 26 de mayo de 2004, de la Presidencia de la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional
(BOE n° 152, de 24 de junio).
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educativos tienen una valoracion media aceptable. Destacan por su proximidad a la maxima
valoracion la “capacitacion basica de jovenes y adultos” (4,97%), la “formacion de
profesores” (4,72%), la “formacion profesional” (4,39%) y la formacion superior” (4,31%).
La promedio de las valoraciones propuestas en funcién de los sectores educativos prioritarios
(también denominados areas tematicas) consigue también una aceptable calificacion.

Sectores Educativos 1 2 3 4 5 total Media

Politica educativa y gestion administrativa 6 4 6 18 35 69 4,01
Formacion profesional 1 0 9 6 30 46 4,39
Investigacion educativa 14 0 9 13 27 4,07
Formacion de profesores 1 0 0 6 29 36 4,72
Capacitacion basica de jovenesyadultos 0 0 0 1 33 34 4,97
Ensefianza / formacién médica 0 4 9 0 14 27 3,88
Educacion / formacion ambiental 0 0 11 11 1 23 3,56
Formacion superior técnicay de direccion 0 0 4 5 10 19 431
Formacion personal sanitario 0 0 7 O 3 10 3,60
Educacion sanitaria 0 0 5 0 2 7 3,57
Educacion universitaria 1 0 0 5 0 6 3,50
Otros sectores educativos 0 1 12 2 9 24 3,33

9 9 78 70 177 328 415

Tabla 5. Sectores y puntuacion de prioridad 2004-2008

En el siguiente apartado se presentan programas de posgrado y su contribucién al
desarrollo social en Latinoamérica. El desarrollo de programas de doctorado entre Espafia y
Latinoamérica ha recibido un gran impulso con el apoyo de las politicas actuales de
cooperacion internacional. Se muestra en este apartado informacion relevante sobre la
tipologia y una seleccion de propuestas de doctorado conjuntas desarrolladas a uno y otro
lado del Atlantico en el ambito de la Educacion. Se ilustran la complejidad y riqueza del
fendmeno con la descripcion de varios programas de doctorado concretos y se finaliza
analizando las oportunidades de colaboracion con otros grupos, las dificultades en el proceso
y las contribuciones al desarrollo social en forma de nuevos doctores y nuevas lineas y
propuestas de investigacion.

A continuacion se trata una seleccion pormenorizada de proyectos de cooperacion e
investigacion para la mejora educativa y el desarrollo social. Se realiza una descripcion
exhaustiva de lineas prioritarias y tematicas tratadas en los proyectos conjuntos de
investigacion educativa. Se analizan las dificultades, las oportunidades de cooperacién con
terceros paises y su contribucion al desarrollo social efectivo de las regiones y estados
involucrados. Todo ello se ilustra a partir de un ejemplo de investigacion concreto
desarrollado en la region de Lambayeque (Pert) en el que han participado los autores de este
apartado.

Por ultimo se seleccionan algunos proyectos transdisciplinares y se analiza su
contribucion al desarrollo social. El desarrollo social de una determinada comunidad y la
cooperacion internacional en materia de investigacion que se puede poner en juego para este
objetivo no entiende de disciplinas ni de areas de conocimiento. Se hace necesaria una
participacion interdisciplinar, o incluso transdisciplinar, que mas alla de las fronteras de
determinadas disciplinas cooperen de manera conjunta desarrollando proyectos de
investigacion que contribuyan al desarrollo social. En este apartado se realiza un analisis
descriptivo de proyectos de investigacion en los que se trabaja con perspectivas
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interdisciplinares o transdisciplinares para la resolucién de problemas sociales que tienen
entre sus objetivos y fines los educativos. Se acompafia la descripcion del fenémeno,
analizando oportunidades, dificultades y las contribuciones al desarrollo social, ilustrando
una investigacion realizada en la Amazonia venezolana.

Tras el trabajo realizado se espera haber favorecido la reflexion sobre las
contribuciones al desarrollo social de la cooperacion internacional en materia de investigacion
educativa. El documento elaborado no estd cerrado sino que pretenden suscitar la
participacion, el debate y la aportacion de ideas en la creacion de redes de investigacion que
favorezcan el desarrollo de proyectos de cooperacion relacionados con la investigacion
educativa.
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LA FORMACION DE POSTGRADO
COMO MEDIO DE DESARROLLO EN COOPERACION
INTERNACIONAL

Antonio Matas, Dolores Diaz y Juan Jesus Martin (UMA)

En las siguientes paginas nos proponemos exponer la actividad desarrollada por un
equipo de profesores de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Méalaga
con relacién a la cooperacion con Latinoamérica a través de la realizacion de programas de
doctorado. Expuesto de esta forma resulta un tanto sorprendente centrarse en la formacion de
tercer ciclo en paises en vias de desarrollo cuando, seguramente, es mas urgente la
cooperacion en ambitos como la salud, la alimentacion, la industrializacién, o la libertad de
expresion y el desarrollo de la democracia. E incluso podria argumentarse que dentro de la
educacion existen lineas prioritarias como la escolarizacion.

Sin duda, éstas y otras actuaciones constituyen un corpus de trabajo irrenunciable para
el desarrollo y la cooperacion internacional. No obstante, ninguna de ellas elimina a la
formacion especializada de tercer ciclo como otra forma de cooperacion. Sin embargo, y para
dar argumentos a esta posicion, iniciaremos la presentacion con una revisién de algunos
autores que demostraron, en la medida de lo posible, como la educacion debe considerarse
una inversion, como invertir en educacién (y por tanto cooperar en ello) es un medio para
enriquecer y desarrollar a los paises. Se expondran también algunas ideas de como la
inversion en educacidn superior supone un mayor enriguecimiento en comparacion con la
inversion exclusivamente en escolarizacion primaria y secundaria. A continuacion analizamos
en numeros, algunas de las iniciativas de programas de doctorado (centrados en el ambito de
la Educacion) puestos en marcha por universidades espafiolas dentro de los programas de
cooperacion de la Agencia Espafiola para la Cooperacion Internacional (AECI). Finalmente
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expondremos los programas de doctorado iniciados por un equipo de docentes de la
Universidad de Malaga desde el afio 1999.

1. La cooperacion internacional en educacién como inversion para el desarrollo

En la actualidad la educacion es considerada una inversion y no tanto un gasto en el
que obligatoriamente han de incurrir ciudadanos, instituciones y paises. A pesar de ello,
siguen siendo numerosos los estudios, ensayos, informes, etc., que cuando hablan de
desarrollo de los paises siguen centrando su atencién en indices como el Producto Nacional
Bruto (PNB), el Producto Interior Bruto (PIB), Renta Nacional (RN), Renta per cépita (RPC)
0 Renta por habitante (RPH). De esta forma, un pais se considerara mas desarrollado si
presenta un alto nivel de PIB, RN, etc. (Moreno Becerra, 1998). Sin embargo esta perspectiva
es muy limitada, y desde hace méas de cuatro décadas, precisamente a partir de algunas
publicaciones historicas como las de T. Paul Schultz de 1960 y 1962, el desarrollo de las
naciones no puede entenderse sin el elemento educativo. La educacion es un aspecto
imprescindible en los planes de crecimiento de los paises.

La rentabilidad de la educacion ha sido estudiada desde dos perspectivas principales
dentro de la Teoria del Capital Humano, por un lado la perspectiva neoclasica y por otro la del
desarrollo humano. La perspectiva neoclasica o productivista estd dominada por un intento de
modelar la realidad con el objetivo de tomar decisiones sobre la inversion en educacion. Este
enfoque llega a la conclusién de que hay elementos que se escapan a dichos intentos y que
definen en ultimo lugar, la realidad del desarrollo y del bienestar social de un pais.

Hasta los trabajos de Solow (1959), Aukrust (1959) o Denison (1962) entre otros, las
investigaciones se centraban en analizar el efecto que sobre la produccién de un pais tenian
distintos factores, principalmente el factor trabajo y el factor capital, dejando al margen otros
posibles elementos que se consideraban parte del "error” en el modelo. Sin embargo estos
autores se centraron en ese conjunto de elementos, descubriendo por ejemplo, que este tercer
factor (a quien Solow Ilamé "nivel de tecnologia™ del pais) podria estar explicando hasta el
90% del Producto Nacional Bruto. Las investigaciones posteriores concluian con la idea de
que ésta estaba estrechamente ligada, no solamente al trabajo y al capital sino también, a la
educacion, servicios sanitarios, descubrimientos cientificos, etc.

Edward F. Denison (1915-1992) trat6 de desglosar ese factor de progreso tecnoldgico y
lleg6 a estimar que la educacion afectaba en un 43% al crecimiento econdmico de los Estados
Unidos (durante el periodo 1929-1957). El propio Denison afirmaba que:

"... el conjunto de los factores favorables al desarrollo ha representado el 109% de éste,

cuyo 101% se desglosa en cinco factores solamente: incremento del empleo (34%),

prolongacién de la escolaridad (23%), incremento del input de capital (115%), progreso

de los conocimientos (20%), y economias debidas a la ampliacién de las operaciones

ligadas al desarrollo del mercado nacional (9%)". (cit. Moreno Becerra, 1970:71).

Para Denison la relacion entre progreso y educacién era directa, el aumento de la
educacion genera crecimiento socioecondémico porque aumenta la productividad del factor
trabajo y del factor capital, y éstos a su vez generan un desarrollo del conocimiento, que
revierte en el aumento de la productividad.
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Por su parte Jacob Mincer (1974) propuso una expresion numérica (expresion 1),
conocida como “ecuacion de ingresos de capital humano”, que establece cierta relacion
empirica entre ganancias de un sistema y educacion. Esta expresion se ha utilizado
ampliamente para calcular los rendimientos de la educacion para un pais (De la Rica 'y San
Martin, 1999).

InYg=InYq+rs (Expresion 1)
Donde Yg son las ganancias anuales derivadas de una inversion educativa s, Yy son las

ganancias iniciales, es decir lo que ganaria una persona con un nivel educativo cero, y r es la
tasa de rendimiento interna de la educacion.

2. La educacion superior como factor de productividad

Con relacion a Espafia, San Segundo (1997) estudié entre finales de los ochenta y
principios de los noventa la evolucion de las tasas de rendimiento de los distintos niveles
formativos. Los rendimientos econdémicos para la ensefianza media con relacion a la primaria
se manifestaron estables (sobre el 20%-30%). Los rendimientos para los diplomados con
relacion a la ensefianza media se acercaron al rendimiento de los titulados superiores (desde
un 20% inicial a una horquilla situada entre el 23%-29%). Por el contrario, los titulados
superiores disminuyeron, pasando de un 22% de media a un 14%-18%. Directamente
relacionado con este tipo de estimacion, en el informe de “Financiacion publica y rendimiento
privado en Europa” del afio 2000 (citado en el diario EI Mundo de 23 de marzo de 2001 en su
edicion de Andalucia) se mostraba la rentabilidad a largo plazo de la inversion publica en
educacion. Algunos de los datos que se aportaban son los siguientes®:

« Un titulado superior obtendria un beneficio pecuniario de dos millones de euros, de los
cuales casi medio millén de euros se trasvasarian a las arcas del pais en forma de
impuestos. La inversion del estado en un titulado superior seria de treinta mil euros.

« Una persona con formacién secundaria costaria al estado aproximadamente doscientos
sesenta mil euros, ingresaria en su vida aproximadamente un millén cuatrocientos mil
euros, y pagaria unos doscientos sesenta mil euros al estado, en forma de impuestos.

A pesar de todo lo dicho, la relacion entre desarrollo, crecimiento y educacion no
puede restringirse al concepto de productividad o de desarrollo econémico. Deben tenerse en
cuenta otros elementos como el propio conocimiento, el acceso a la cultura, el aprendizaje
personal a lo largo de la vida o el acceso a la informacidn, y no solamente por su peso dentro
del desarrollo de un pais, sino por el valor que tienen “per se” en la evolucion y realizacion de
la persona. Nos encontramos, de esta forma, sumidos en un enfoque humanista, una
perspectiva del "desarrollo humano” que sin renunciar al enfoque productivista, otorga un
auténtico sentido a la educacion en cuanto valor de la persona y para la persona. En este
sentido se manifestaron autores como Edgar Faure (informe Faure a la UNESCO, 1973) o
Jacques Delors (informe Delors a la UNESCO, 1996) o los distintos Programas de las
Naciones Unidas para el Desarrollo.

En este sentido la educacion es una inversion, tanto personal como de la sociedad, que
tiene su correlato con el crecimiento personal, con el crecimiento social, y también con el
desarrollo econémico de un pais. No podemos desechar ambos enfoques, tanto el productivo

% Estos datos proceden de un estudio que fue comentado por el Dr. José Luis Raymond Bara (Universidad
Autdnoma de Barcelona) en los curso de verano de 2001 de la Universidad de Méalaga. Para mayor informacion
puede consultarse la obra de este autor en: http://dialnet.unirioja.es/servlet/extaut?codigo=62604
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como el humanistico. En ambos casos la educacion (entendida por lo menos como formacion
de las personas) se muestra como un factor fundamental para el desarrollo de los paises. En
este contexto, las inversiones nacionales, y las inversiones internacionales se constituyen en
un argumento inicial y no Unico para establecer planes para el crecimiento en paises en vias
de desarrollo.

3. Programas esparioles de formacion en cooperacion internacional

Por tanto, parece evidente que para generar desarrollo social y econémico hay que
invertir en educacion. Es momento de preguntarse por las vias de inversion en educacion,
principalmente cuando nos encontramos con paises y regiones que no disponen de fuentes
suficientes para ello. En el caso de la Unién Europea y América son multiples las
instituciones publicas y privadas que tienen en marcha lineas de financiacion para programas
de educacion (EducationUK, Fulbright, Fundayacucho, Banco Santander, Fundacion
Carolina, MINEDU-OBEC, los distintos ministerios de educacién de los paises, asi como las
distintas conserjerias de las comunidades autonomas, etc.).

Con relacion a la educacion superior destacan los programas de la agencia espafiola
para la cooperacion internacional y desarrollo AECID o AECI como se le suele conocer antes
de incorporar en su titulo el término “desarrollo”. Esta agencia, dependiente del Ministerio de
Asuntos Exteriores y de Cooperacion, convoca anualmente los programas de cooperacion
cientifica e investigacion interuniversitaria (PCI) con la intencion de fortalecer los vinculos
entre las universidades espafiolas y latinoamericanas en las areas de mayor interés para la
Cooperacion Espafiola en Latinoamérica. Estas actuaciones se articulan en distintas lineas:
proyectos conjuntos de investigacion, la realizacion de postgrados, acciones complementarias
y redes tematicas. Con relacién a la linea de postgrados, la Gltima convocatoria de la AECID
al respecto indicaba su naturaleza:

B.- Proyectos conjuntos de docencia: Ayudas para la movilidad de un equipo
conjunto de docentes, doctorandos o post-doctorandos procedentes de dos Centros
espafol e iberoamericano, respectivamente, para desarrollar un proyecto conjunto de
postgrado o tercer ciclo (doctorado), segin un cronograma de ejecucion del mismo
(incluyendo el niamero de desplazamientos — hasta un maximo de veinte movilidades
realizando como minimo una movilidad en cada sentido - y los periodos de estancia
previstos)™°.

Con la intencion de profundizar en este tipo de iniciativas, se ha realizado una revision
de las distintas convocatorias de esta institucion en los ultimos cinco afios, analizando
cuestiones como instituciones que han obtenido financiacion en las distintas convocatorias, el
total asignado, los paises receptores, etc. En el grafico 1 se representa el nimero de proyectos
de la modalidad B aprobados por la AECI desde el afio 2003. Destaca la ausencia de
proyectos en 2004, asi como el aumento destacado de proyectos en 2008 (13 proyectos).

10 http://www.becasmae.es/web _pci2007/CONVO IBEROAMERICA 2008.pdf
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Figura 1. Nimero de proyectos de modalidad B concedidos por la AECI
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En el panorama espafiol la Universidad de Granada ostenta el mayor nimero de
proyectos de formacion con un total de 17 proyectos, elevandose ostensiblemente sobre el
resto de centros universitarios (tabla 1).

Universidad NUmero de proyectos
"UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID" UAM
"UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BARCELONA" UAB
"UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID" UAM
"UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID" UAM
"UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID" UCM
"UNIVERSIDAD DE GRANADA" UGR
"UNIVERSIDAD DE HUELVA" UHU
"UNIVERSIDAD DE JAEN" UJAEN
"UNIVERSIDAD DE MALAGA" UMA
"UNIVERSIDAD DE PAIS VASCO” UPV
"UNIVERSIDAD DE SALAMANCA" USA
"UNIVERSIDAD DE SEVILLA" US
"UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA" UZA
"UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA" UNED
"UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID". UPM
"UNIVERSIDADE DA CORUNA" UCORUNA
"UNIVERSIDADE DE SANTIAGO DE COMPOSTELA" USC
"UNIVERSITAT DE BARCELONA" UB
"UNIVERSITAT DE VALENCIA" UV
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Tabla 6. Numero de Proyectos por centro espafiol coordinador

Respecto al importe de los proyectos, el promedio en estos cinco afios ha sido de
17316,9 euros, con un minimo situado en los 8085 euros y un maximo de 25000 euros.
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Figura 2. Importe de las concesiones

La cantidad que mas se ha otorgado ha sido 23000 euros seguida de 12000 euros
(gréfico 2). En la tabla 2 se muestra como la cantidad total de inversion ha aumentado en las
diferentes convocatorias, si bien en el afio 2003 la frecuencia es mas alta a lo esperable. El
total registrado en los cinco afios fue de 848526 euros.

Concesién en miles de Euros 2003 2004 2006 2007 2008 total de proyectos

8-10 0 0 0 2 1 3
11-13 12 2 1 0 0 15
14-16 0 4 1 0 0 5
17-19 0 1 3 1 2 7
20-22 0 0 2 0 2 4
23-25 0 0 3 4 8 15
total de proyectos 12 7 10 7 13 49

Tabla 7. Distribucién presupuestaria por afios

Con relacion al afio de concesion y el centro espafiol solicitante no se encuentran
diferencias importantes. Aunque solamente hay registros de 19 centros universitarios
espafioles, las solicitudes concedidas no parecen seguir ningin patrén de distribucion a lo
largo del tiempo (Chi-cuadrado=58,95; p=0,6553) (tabla 3).

UAB UAM UB UCM UCORUNA UGR UHU UJA UMA UNED
2003 1 2 1
2005
2006
2007
2008
total

oo oo
AP PRPrEROPR
JlRr PR ON
Moo NO
Rrlroooo
O WWN

Nvoo oo
Nvo R, oo

Rrloor oo
woorkEk

-
-

Tabla 8. Distribucién de concesiones por centros espafioles |
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UPM UPV US USA USC UV UZA

2003 0 1 0 0 0 1 0
2005 0 0 1 0 0 0 0
2006 0 0 0 0 0 0 1
2007 0 0 0 0 0 0 0
2008 1 0 1 2 1 0 0
total 1 1 2 2 1 1 1

Tabla 9. Distribucién de concesiones por centros espafioles Il
4. Experiencia propia

Con relacion a la experiencia propia, desde el afio 2000 un grupo de profesores del
Departamento de Métodos de Investigacion e Innovacion Educativa de la Universidad de
Malaga, venimos desarrollando distintas convocatorias del programa de doctorado
“Investigacion e innovacion educativa” en Latinoamérica. Este programa de tercer ciclo se
oferta anualmente de forma presencial en la Universidad de Malaga. En el curso académico
1999-2000 un centro universitario argentino (CAECE de Buenos Aires) a través de la
Fundacién de Estudios Cognitivos (FUNDEC), solicito la realizacion de este programa en
Argentina. La experiencia se prolongé durante dos afios y supuso la primera incursion
formativa de este equipo de docentes en Latinoamérica. Aungue en esta ocasion la iniciativa
fue propia, a partir de un acuerdo entre dos equipos de docentes, permitié rapidamente
entrever las posibilidades que la formacion de tercer ciclo ofrecia como vehiculo de
cooperacion para el desarrollo. Posteriormente, en el curso académico 2005-06, el mismo
programa se llevé a cabo en el centro UST (Universidad de Santo Tomas) en Santiago de
Chile. En esta ocasion se puso aun mas de manifiesto todas las conclusiones expuestas al
inicio de este documento sobre como, en la realidad, la formacidn universitaria especializada
supone un enriquecimiento del pais. De esta forma surgid la idea de vincular y priorizar
formalmente, los programas de doctorado en el extranjero, a zonas con especial necesidad de
desarrollo social.

La ocasion para ello se presenté una vez que la AECI habia puesto en marcha las
convocatorias de ayudas para la realizacion de programas de formacion. En el curso
académico 2006-07 la Universidad de Santo Toribio de Mogrovejo (Chiclayo, Per(), a través
de uno de sus profesores contactd con nuestro equipo de trabajo y se realizaron las gestiones
oportunas para desarrollar el programa de doctorado en dicha Universidad.

Este programa de doctorado se esta realizando en la actualidad. Cuenta con 25
alumnos y alumnas cuyo rango de edad se sitta entre los 25 y los 68 afios. Las razones del
alumnado para participar son diversas, sin embargo, todas coinciden en la necesidad de una
formacion especializada que les permita desarrollarse profesionalmente (acceder a puestos
laborales mejor remunerados) y también adquirir los conocimientos necesarios para poner en
marcha proyectos que supongan un avance socioeducativo en su region. Como sugeriamos
anteriormente, los distintos argumentos expuestos al inicio para considerar la educacién como
una inversion en desarrollo, los estamos viendo de forma palpable en esta iniciativa.

Con relacion a este programa de doctorado estimamos que del total de alumnos
concluirén la tesis un amplio numero, alrededor de 20, considerando el grado de motivacion, y
las condiciones que rodean el desarrollo actual de los trabajos de segundo bienio. Por la
experiencia propia y la de otros grupos de trabajo similares, se estima que cada nuevo doctor
genera dos doctores en un plazo de 6 a 8 afos, de tal forma que podriamos contar con un
namero aproximado de 60 doctores en la proxima década. Esto supone un impacto
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considerable en una zona demandante de especialistas en el ambito de la investigacion y la
innovacion educativa.

El futuro inmediato es por tanto, continuar con el trabajo emprendido en las zonas
donde se estd colaborando (Argentina, Chile, Perud), colaborar con otros centros de
Latinoamérica (en algunos paises las gestiones correspondientes esta muy avanzadas,
principalmente en México), colaborar en la medida de lo posible con los nuevos doctores para
apoyar, asesorar y realizar un seguimiento de sus proyectos e iniciativas. Y difundir el hecho
de que la formacion de tercer ciclo es un medio efectivo de ayudar a las regiones en vias de
desarrollo a avanzar en su camino social, democratico, econdémico y por su puesto educativo.
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PROYECTOS DE COOPERACION E INVESTIGACION
PARA LA MEJORA EDUCATIVA
Y EL DESARROLLO SOCIAL

Marcos Arnao (USAT-Peru), Dolores Casquero, Esther Mena y Ligia Estrada (UMA)

Todos estamos de acuerdo en que es necesario avanzar en el desarrollo de sociedades
mas justas, solidarias y productivas, y la investigacion en educacion se considera la mejor
forma de conseguir este objetivo, sobre todo para favorecer a los sectores socioculturalmente
mas deprimidos, puesto que la educacion ha de ser el motor que impulse el desarrollo
econdémico y social de los paises. El progreso de un pais se basa en la formacién del capital
humano que lo sustenta, pero curiosamente y tal y como queda reflejado en el anélisis de los
datos consultados, el gasto en investigacién no siempre favorece a la educacion, sino que se
destina a investigaciones que se consideran mas prioritarias.

Segun los documentos oficiales consultados, que publican la convocatoria de ayudas
para la realizacion de las modalidades que atienden a Programas de Cooperacion
Interuniversitaria e Investigacion Cientifica entre Espafia e Iberoamérica (tanto a nivel de
Junta de Andalucia como a nivel nacional por medio de la AECID), a lo largo de los ocho
ultimos afios (desde 2000 a 2008), se han puesto en marcha un total de 1039 proyectos de
investigacion, el importe total concedido durante dicho periodo ha sido de 18.243.557,21
euros, de los cuales, la Junta de Andalucia ha aportado 1.061.946,20 euros para subvencionar
55 de ellos, y la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AECID)
ha sufragado 17.181.611 euros, para 984 proyectos.

De esos 1039 proyectos generales, tan sélo 97 podemos decir que se encontraban
dirigidos al desarrollo de la educacién especificamente. De los cuales 5 pertenecen a
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convocatorias de la Junta de Andalucia (subvencionados con 109.847 euros) y la AECID
aportd 1.677.083 euros para un total de 92 proyectos propiamente educativos. Con lo que se
observa que el gasto especifico en educacion es pequefio (1.786.930 euros) en comparacion
con el resto de proyectos subvencionados por ambas entidades.

Ne° de proyectos Total Proyectos financiados Subvencidn especifica
financiados subvencionado Educacion para Educacion
Junta de 55 1.061.946 5 109.847
Andalucia
AECID 984 17.181.611 92 1.677.083
TOTALES 1039 18.243.557 97 1.786.930

Tabla 10. Financiacion de proyectos de investigacion en la Cooperacion con Latinoamérica (2000-08)

Estas subvenciones especificas de educacion han sido distribuidas por la Junta de
Andalucia en las convocatorias correspondientes a los afios 2000 (con un importe de 16.227
euros) y 2004 (con 93.620 euros). EI 2002 ha sido el unico afio en el cual no se ha aprobado
ningln proyecto relacionado con esta tematica en el &mbito Latinoaméricano, por ninguna de
las dos entidades, lo cual no quiere decir que no se concedieran para otro ambito (area
mediterranea, por ejemplo) ni de otra temética no educativa. En contrapartida destaca el 2004
donde existen un mayor nimero de proyectos educativos financiados con un gasto mayor.

Por otra parte, la AECID en las convocatorias correspondientes a los afios 2003 (con
24.000 euros), 2005 (213.505 euros), 2006 (510.550 euros), 2007 (248.682 euros) y 2008
(280.346 euros), tiene una tendencia progresiva en aumento tanto en proyectos como en
presupuestos aportados hasta el 2007, siendo destacable precisamente que en el 2008 esa
tendencia disminuya tanto en nimero de proyectos como de dinero aportado.
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Figura 3. Evolucion de la financiacién para proyectos de investigacién en cooperacion
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Si observamos la figura 3, dos cosas resaltan principalmente: una es la evolucion
dispar de las subvenciones concedidas a la modalidad de ‘proyectos conjuntos de
investigacion’, en el sentido de que, mientras las cantidades aportadas a los proyectos en su
globalidad se han incrementado de manera importante a los largo de las convocatorias, las
cantidades aportadas a los proyectos especificos del ambito educativo (en adelante proyectos
educativos) evolucionan de forma incluso negativa; en la convocatoria del afio 2003 la
subvencion a los proyectos educativos son del 4,99%, en la del 2005 de 13,48%, en la del
2006 de 13,06%, en la de 2007 de 11,74% y en el 2008 de 4,92%. Otra cuestidén que destaca
es la proporcion de proyectos subvencionados. En la tabla siguiente, podemos observar por
afio cémo el numero de proyectos de investigacion en general ha ido aumentado afio tras afio,
mientras que el nimero de proyectos de investigacion educativos ha aumentado en menor
proporcidn, resaltando especialmente como en la convocatoria de 2008, bajan a la mitad en
namero de proyectos, e igualmente baja el importe medio subvencionado a cada proyecto.

Se ha constatado como las subvenciones a proyectos de investigacion han ido
aumentando: de mddulos generales de 6.000 euros por proyecto en el 2005, pasan a 9.000 en
el 2006, 10.000 en el 2007; y en cambio, se sufre un retroceso en el 2008 con 7.000. Esto
puede ser debido a la aparicion de la modalidad D en las convocatorias de la AECI, con el
consiguiente desvio de fondos para cubrir esta modalidad

Por universidades, las solicitudes aprobadas para la realizacion de proyectos de estas
caracteristicas y sus presupuestos correspondientes se reflejan en la siguiente tabla:

Universidad Afio N° de Presupu_esto
Proyectos concedido
MALAGA 2002 1 16227
UNED 2003 1 12000
SEVILLA 2003 1 12000
GRANADA 2004 2 45920
MALAGA 2004 1 23700
SEVILLA 2004 1 24000
ALICANTE 2005 1 16000
BARCELONA 2005 3 39500
CADIZ 2005 1 11460
CARLOS Ill DE MADRID 2005 1 10500
COMPLUTENSE 2005 1 5200
ALICANTE 2005 1 20250
HUELVA 2005 2 35700
ISLAS BALEARES 2005 1 12145
LA CORUNA 2005 2 33950
POMPEU FABRA 2005 1 18000
MIGUEL HERNANDEZ 2005 1 10800
AUTONOMA DE BARCELONA 2006 1 25000
BARCELONA 2006 2 50000
BURGOS 2006 1 19300
CADIZ 2006 4 99500
GRANADA 2006 1 18000
HUELVA 2006 2 47500
LA CORUNA 2006 3 40700
MALAGA 2006 3 64000
MURCIA 2006 1 19000
UNED 2006 1 18000
POMPEU FABRA 2006 1 18000
SALAMANCA 2006 1 17950
SANTIAGO DE COMPOSTELA 2006 1 25000
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SEVILLA 2006 1 25000
ZARAGOZA 2006 1 8000
PABLO DE OLAVIDE 2006 1 15600
AUTONOMA DE MADRID 2007 2 25577
BARCELONA 2007 2 41000
CADIZ 2007 4 83700
CASTILLA LA MANCHA 2007 1 18450
COMPLUTENSE 2007 2 32800
GRANADA 2007 1 20000
HUELVA 2007 2 46000
LA CORUNA 2007 1 12500
LA LAGUNA 2007 2 36000
MALAGA 2007 4 86000
MURCIA 2007 1 16200
UNED 2007 2 35415
OVIEDO 2007 1 13740
ROVIRA | VIRGILI 2007 1 12000
SANTIAGO DE COMPOSTELA 2007 3 63000
VALLADOLID 2007 1 23000
VALENCIA 2007 1 18000
VIGO 2007 1 19300
REY JUAN CARLOS 2007 2 46000
AUTONOMA DE MADRID 2008 3 24996
BARCELONA 2008 3 47400
CADIZ 2008 1 20000
CASTILLA LA MANCHA 2008 1 14750
COMPLUTENSE 2008 1 9800
HUELVA 2008 1 20000
MURCIA 2008 3 57400
OVIEDO 2008 1 20000
ROVIRA | VIRGILI 2008 1 8000
SANTIAGO DE COMPOSTELA 2008 2 40000

Tabla 11. Importes concedidos a Universidades espafiolas por la realizacion
de proyectos relacionados con la educacion entre el 2002 y el 2008

La mayoria de las universidades tienen concedido como media un solo proyecto,
siendo el nimero maximo de cuatro, llevados a cabo por las Universidades de Cadiz (en dos
convocatorias, seguidas en 2006 y 2007) pero no en el 2008; y la Universidad de Mélaga
también sélo en el 2007.

En relacion a los paises iberoamericanos que han sido los destinatarios de estos
proyectos a lo largo de las sucesivas convocatorias tenemos los siguientes*:

~ . . Financiacion
(0]
Afo  Pais de Destino  N° de proyectos Proyectos Educativos
2003  ARGENTINA 1 12000
2005  ARGENTINA 1 12000
2005 BRASIL 1 7700

1 Hemos de aclarar que en el afio 2006 se dieron conjuntamente la aparicion de ocho casos especificos en los
cuales el proyecto aprobado tenia previsto su ejecucién en varios paises a la vez, como son: Argentina y Chile;
Argentina, Bolivia y Chile; Argentina, Chile y Venezuela; Colombia y El Salvador; Costa Rica, Honduras y
Guatemala; Bolivia, Costa Rica y Brasil; Ecuador y Honduras; México y El Salvador. A la hora de tener en
cuenta el importe concedido a los proyectos, se ha asignado la subvencion al pais latinoamericano coordinador
para unificar los datos.
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2005
2005
2005
2005
2005
2005
2006
2006
2006
2006
2006
2006
2006
2006
2006
2006
2006
2007
2007
2007
2007
2007
2007
2007
2007
2007
2007
2007
2007
2007
2007
2007
2008
2008
2008
2008
2008
2008

COLOMBIA
COSTARICA
ECUADOR
EL SALVADOR
MEXICO
PARAGUAY
ARGENTINA
BOLIVIA
BRASIL
COLOMBIA
COSTARICA
ECUADOR
MEXICO
PANAMA
PARAGUAY
PERU
VENEZUELA
ARGENTINA
BOLIVIA
BRASIL
CHILE
COLOMBIA
COSTARICA
ECUADOR
GUATEMALA
HODURAS
MEXICO
NICARAGUA
PANAMA
PARAGUAY
PERU
URUGUAY
ARGENTINA
BOLIVIA
COLOMBIA
COSTARICA
MEXICO
URUGUAY

P OFRPNNMNNNPEPNPRPPRPORPPEPNDEANENERPRERPPEPNRFPOOONPEFERPRENNRERRERODN

31050
72654
16000
18000
25450
30660
94300
25000
25000
26000
120450
68000
52600
13700
47000
21000
17500
85300
20000
46000
18000
37660
76615
41000
23000
20000
154907
17700
12500
46000
20000
30000
38000
39400
39900
20000
135046
8000

Tabla 4. Paises iberoamericanos y financiacidn por proyecto de investigacion educativa y convocatoria

La distribucion por paises de las subvenciones a proyectos conjuntos de investigacion
en el ambito de la educacién, podemos ver su evolucion en la siguiente tabla:

2003 2005 2006 2007 2008  Importe Total

Argentina 12000 12000 94300 85300 38000 241600
Bolivia 25000 20000 39400 84400
Brasil 7700 25000 46000 78700
Chile 18000 18000
Colombia 31050 26000 37660 39900 134610
Costa Rica 72654 120450 76615 20000 289719
Cuba 0
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Ecuador 16000 68000 41000 125000

El Salvador 18000 18000
Guatemala 23000 23000
Honduras 20000 20000
México 25450 52600 154907 135046 368003
Nicaragua 17700 17700
Panama 13700 12500 26200
Paraguay 30660 47000 46000 123660
Perl 21000 20000 41000
Uruguay 30000 8000 38000
Venezuela 17500 17500

No determinado 12000

TOTAL 1677083

Tabla 5. Paises iberoamericanos y financiacién por convocatoria

Un proyecto con repercusion social. El caso de la USAT en Peru

El desarrollo humano es un proceso de expansion de las capacidades y derechos de las
personas, dentro de un marco de igualdad de oportunidades, en el cual todos pueden progresar
en libertad, es comprender que las personas son portadoras de necesidades y de
potencialidades; por consiguiente, hay metas y derechos que deben ser atendidos, no s6lo en
lo referido a la subsistencia y a la proteccion, sino también a las necesidades y capacidades de
libertad, creatividad, afecto, identidad, trascendencia y sentido. Implica construir un espacio
para la igualdad en la diversidad: una sociedad que crece en un espacio integrador que acoge
con iguales derechos y oportunidades y, al mismo tiempo, respeta las diferencias que nacen de
nuestra cualidad de seres libres y autbnomos, asi como las diferencias colectivas, que surgen
de nuestra condicion de seres con historia, raices culturales y tradiciones. Por ultimo, el
desarrollo debe ser un proceso sostenible; es decir, exige el uso racional y respetuoso de los
recursos naturales y la capacidad para mantener los logros de bienestar que los habitantes de
una region o pais vayan conquistando. Satisfacer las necesidades de hoy no debe poner en
riesgo poder cubrir las demandas de las proximas generaciones. Reclama superar la
mentalidad social depredadora, que no conoce limites cuando se trata de satisfacer el deseo de
rentabilidad o las simples necesidades de supervivencia. Por ello, es preciso dotar a las
personas de recursos y capacidades, de oportunidades de participacion y de facultades para
decidir. En suma, habilitarlas para gobernar sus existencias individuales y colectivas sin que
ello atente el compromiso del Estado con el bienestar de todos, sin exclusiones (Consejo
Nacional de Educacion, 2007). Y este proceso de habilitacion no se puede dar sin la
intervencion de la educacion.

El Perl es un pais con enormes recursos y potencialidades naturales, culturales y
econdmicas, no siempre apreciados en su justo valor. La impresionante diversidad cultural del
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pais y los conocimientos locales y tradicionales que se sostienen en dicha variedad y la
creciente fama internacional de la gastronomia peruana se debe a la viva creatividad, a la
capacidad de inventivas, aptitudes para el dialogo y la interaccion con los demas de la
poblacion peruana —joven en una considerable proporcion, capacidad de iniciativa y su
acuciosidad en el mundo productivo. En lo econdémico, hay un vigoroso florecimiento de
empresas pequefias y medianas —Ilas denominadas pymes— en las Gltimas décadas, fruto de
conductas emprendedoras e innovadoras que dia tras dia transforman el desempleo en nuevas
formas de productividad y construyen seguridad econémica ahi donde sélo habia precariedad
y exclusion. La promesa de una industria turistica organizada y profesional que permita
atender una afluencia masiva de visitantes atraidos ya sea por nuestro rico patrimonio
monumental, por las manifestaciones contemporaneas de nuestras culturas o por una
naturaleza, una generosa biodiversidad, todavia no conocida y explorada en medida
suficiente.

Actualmente, se afrontan nuevas exigencias que deben ser asumidas desde la
educacion. La globalizacién, los desarrollos cientificos y tecnoldgicos, la revolucién
informética en el mundo productivo y financiero, y las circunstancias en el comercio mundial
con la firma de tratados de libre comercio abren para el Peri un amplio horizonte de
oportunidades y desafios.

Las potencialidades sefialadas, entre otras, deben ser la base sobre la cual se estructure
el desarrollo humano sostenible en cuatro dimensiones: desarrollo econémico vy
competitividad; bienestar y equidad; afirmacion de la institucionalidad democratica; reforma
del Estado e integracion territorial, social y cultural del pais (Consejo Nacional de Educacion,
2007). En ese Peru del futuro, la unidad y la cohesion deben coexistir con la libertad
individual y también con las particularidades culturales de las distintas colectividades
humanas. Asi, el desarrollo consistird en erradicar la exclusion, la discriminacion y la
desigualdad de oportunidades fundadas en la condicion socioeconémica, étnica, fisica,
mental, de edad o de género, e implica luchar contra la subordinacién excluyente que sufren
las otras culturas y lenguas.

La Regién Lambayeque se localiza en la costa norte del Perd, a 770 Km. de la capital
Lima (10 horas en auto aproximadamente por la Carretera Panamericana Norte y 1 hora
aproximadamente en vuelos regulares). Su superficie es de 14 249,30 Km?y representa el 1 %
de la superficie territorial del Pert (1 285 216 Km?). Su topografia es eminentemente costera,
pues el 94 % de su superficie se halla en la costa, aunque abarca pequefias areas andinas al
noreste de su territorio. Su relieve es poco accidentado, relativamente Ilano, con pequefias
lomas y planicies elevadas llamadas pampas, cruzadas por rios extrazonales que nacen en los
contrafuertes andinos y que forman sus cuatro valles: La Leche, Chancay, Reque-
Lambayeque y Safia. Los pisos altitudinales que conforman su territorio son: costa, yunga
maritima, quechua y suni; de alli que su territorio tenga una altitud que va desde la minima de
4 msnm. (Pimentel), pasa por 29 msnm (Chiclayo) y llega a una maxima de 3078 msnm.
(Incahuasi). El clima, en la costa el clima es templado y himedo, desértico, con escasas
precipitaciones, originando aridez, salvo en los afios que se produce el fendmeno de “El
Nifio"; en los sectores interandinos, el clima es templado y seco; en altitudes entre los 2000 —
3000 metros, a mayor altura, el clima varia y las temperaturas son cada vez mas bajas y la
sequedad mayor. Limita por el Norte con la Region Piura; por el este con la Region
Cajamarca; por el sur con la Region La Libertad y por el oeste con el Océano Pacifico.
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Segun los Censos Nacionales 2007: XI de Poblacion y VI de Vivienda (INEI, agosto
2008, 10), el Perd tiene una poblacion aproximada 28 220 764 de habitantes, de los cuales 1
112 868 (3,9 % de la poblacion total) se encuentran en Lambayeque. Esta Regidn posee una
tasa de crecimiento poblacional de 1,6 %, una poblacién econémicamente activa (PEA) de
336 902 habitantes.

Lambayeque busca constituirse en eje de articulacion de la macrorregion norte,
conectada con el pais y el mundo, que desarrolla actividades productivas y comerciales
sostenibles teniendo como base la agroindustria y el turismo, preservando el medio ambiente
y el patrimonio cultural. Como ejes centrales de su estrategia de desarrollo, el Gobierno
Regional plantea la promocion de la educacién, ciencia, tecnologia y conocimiento; la
reorganizacion del territorio regional; el desarrollo del sistema de integracion vial; el
fortalecimiento de los gobiernos locales; potenciar y rentabilizar el aparato productivo
regional y el desarrollo del turismo (GRL, 2003). En cuanto a la promocién de la educacion,
ciencia, tecnologia y conocimiento, existe la conciencia politica de que el conocimiento
constituye la base del desarrollo basado en las capacidades del ser humano; del papel
importante que les toca cumplir a las universidades; y del rol de la educacion en el avance
cientifico y tecnoldgico y en la formacion de profesionales lideres, capaces de asumir
responsabilidades sociales en beneficio de su region, en el contexto de la globalizacién. El
desarrollo del conocimiento en sus diversos aspectos es el gran reto para dar el salto a un
desarrollo regional cualitativamente diferente.

Se necesita formar ciudadanos criticos, autbnomos, competentes para hacer
valoraciones y emitir juicios éticos; sujetos que asuman su derecho a ser autoridad, participen
en los asuntos publicos y emitan juicios éticos sobre los mismos; sujetos que sobre la base de
respeto mutuo fomenten la responsabilidad social y el sentido de reciprocidad. La educacion
debe incluir la reflexion sobre temas como derechos humanos y la democracia, la politica y la
ética; asi como temas sobre lo individual y colectivo, lo publico y privado, la tolerancia, la
cultura regional, el medio ambiente, la homogeneidad y la diversidad. Se requiere una
educacion adecuada a nuestra realidad regional.

En la dltima década se han realizado en el Pais y en Lambayeque esfuerzos
importantes para sacar adelante el proceso de descentralizacion y asignar a los gobiernos
regionales un importante rol en el desarrollo regional. La década anterior, de finales del
milenio, se caracterizo por el periodo de autoritarismo fujimorista que exacerbo el centralismo
y convirtid las instancias de Gobierno Regional se en apéndices del poder central carentes de
autonomia, recursos y de capacidad de decision real en la planificacion y coordinacion del
desarrollo regional y el control de los programas y proyectos ejecutados en las regiones fue
asumido por unos pocos ministerios en Lima. Durante el gobierno de transicion de Valentin
Paniagua (2000-2001) se dio un primer cambio positivo. Se inici6é un proceso de elaboracion
de planes concertados de desarrollo que deberian servir de base para la elaboracion de los
presupuestos participativos. Este proceso fue coordinado por los consejos transitorios de
administracion regional (CTAR) y las mesas departamentales de lucha contra la pobreza, y
significd un importante avance en cuanto gener6 una discusion publica y participativa sobre
las estrategias y prioridades del desarrollo; se logré identificar, a través de los diversos talleres
distritales, provinciales y departamentales un cuadro de necesidades y se recogid la
percepcion que tiene la poblacion sobre los principales problemas que enfrenta. Implicd
ademas un ejercicio de asignacion de los recursos con criterio de equidad. Hoy las regiones
asumen, de acuerdo con la Ley Organica de Gobiernos Regionales (Ley N° 27867), la mision
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de promover el desarrollo regional optimizando la inversion publica y promoviendo la
iniciativa privada.

Luego de un intenso proceso de dialogos y consultas con la ciudadania, en
cumplimiento del mandato del articulo 81 de la Ley General de Educacion 28044 y tomando
como base las politicas acordadas en el Acuerdo de Gobernabilidad del Foro del Acuerdo
Nacional, en la Ley General de Educacidn, en el plan de Educacion Para Todos, entre otros,
en noviembre de 2006, el Consejo Nacional de Educacion present6 el Proyecto Educativo
Nacional al 2021: La Educacion que queremos para el Per. Con él se planteaba construir una
nueva actitud colectiva hacia la educacion con condiciones para un pais diferente, que cierre
las grandes brechas educativas hoy existentes sobre la propuesta de seis objetivos
estratégicos: 1) oportunidades y resultados educativos de igual calidad para todos; 2)
estudiantes e instituciones que logran aprendizajes pertinentes y de calidad; 3) maestros bien
preparados que ejercen la docencia con profesionalismo y compromiso; 4) asegurar una
educacion gestionada en forma descentralizada, democratica, con transparencia y que logra
resultados y es financiamiento con equidad; 5) asegurar una educacién superior de calidad en
todas sus modalidades, que se constituya en un efectivo soporte del desarrollo del pais, en
factor favorable para el desarrollo y la competitividad nacional; y 6) fomentar una sociedad
que educa a sus ciudadanos para una nacion democratica y los compromete con su comunidad
(Consejo Nacional de Educacion, 2007).

En nuestro pais, tales politicas internacionales no se han concretado debido, entre otros
factores, al hecho de que, en lo politico, si bien existe un Proyecto Educativo Nacional, este
aun no esta articulado a los Proyectos Educativos Regionales que en la mayoria de los casos
aun no se han elaborado. A esto se agrega las fluctuaciones de los gobiernos de turno en
politica educativa, la inercia del magisterio, la inestabilidad institucional, el dogmatismo de la
izquierda fundamentalista que corroe a la principal organizacion magisterial, institucion mas
importante representativa del profesorado peruano, el SUTEP y que genera conflictos
frontales entre magisterio y gobierno y entre sectores politicos dentro de la. Por Gltimo, la
indiferencia socio-cultural y politica del otro sector del magisterio, son factores que ponen en
riesgo el éxito de la investigacion.

Desde el punto de vista social y econémico, la politica de austeridad implementada por
el gobierno aprista afecta mas a los sectores de educacion y salud. Es decir, a los sectores que
menos réditos politicos ofrecen a corto plazo. La falta de empleo, los altos indices de pobreza,
la cada vez mayor falta de compromiso de los padres de familia con la educacion de sus hijos,
el crecimiento del pandillaje, el inicio laboral cada vez a menor edad de los estudiantes
afectan a toda propuesta de innovacion curricular.

Desde la formacion pedagdgica y disciplinar, la escasa formacién docente en este
punto, la infraestructura educativa deficiente son factores condicionantes.

En el caso de la Region Lambayeque, esta ya cuenta con su Proyecto Educativo
Regional, elaborado por el Consejo Participativo Regional de Educacion y publicado en
diciembre del 2006. Sin embargo, problemas de carécter politico y econémico impiden lograr
los seis objetivos de desarrollo educativo propuestos e implementar las politicas priorizadas.
En lo politico, los constantes conflictos entre el Gobierno Regional y la Direccién Regional de
Educacion de Lambayeque, crean vacios en las tomas de decisiones. Ambas instituciones
forman comisiones, las legitiman con resoluciones pero luego las abandonan a su suerte sin
ningun tipo de apoyo ni logistico, ni econdmico ni politico ni de gestion. En la agenda
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politica, la educacion no ocupa un lugar importante. Por ejemplo, por Resolucion RD-1 RS
1561 del 01 de junio de 2008 se aprobé la creacion de la “Comision Técnica Regional de
Construccion del Proyecto Curricular Intercultural Diversificado”. Sin embargo, hasta la
fecha no cuenta con ningun tipo de presupuesto, ni una oficina en donde se pueda reunir a
trabajar ni la atencion de las autoridades. En reiteradas oportunidades se han enviado pedidos
y solicitudes para concertar una reunion de trabajo con el Presidente Regional pero la
“recargada agenda” de este ha impedido la realizacion de la misma. En el contexto politico
nacional, cuando estdbamos a puertas de concertar un convenio entre la Universidad Catélica
Santo Toribio de Mogrovejo y el Gobierno Regional de Lambayeque, se produjo el destape
del escandalo petrolero en el Per que origino la caida del Gabinete Ministerial de Jorge del
Castillo y la eleccion del Presidente Regional, Dr. Yehude Simons Munaro, como Presidente
del Consejo de Ministros.

En tal sentido, de lo que se necesita para solucionar los problemas educativos en el
Per( y en la Region Lambayeque, es de sumar una accion comprometida, efectiva y material,
de caracter interinstitucional e interdisciplinaria, a los esfuerzos y buenas intenciones de
personas comprometidas desinteresadamente con el desarrollo de la educacion, para canalizar
y ayudar a impulsar y fortalecer las politicas educativas ya planteadas en el Proyecto
Educativo Regional de Lambayeque.

Sin embargo, un hecho importante contribuy6 a la mejora de la calidad educativa en
Lambayeque. La Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo firm6é un convenio
especifico de cooperacion académica interinstitucional con la Universidad de Mélaga el 14 de
julio de 2003, en el que esta ultima se comprometia a contribuir con el desarrollo cientifico y
tecnoldgico de ambas instituciones mediante la apertura de sus Programas de Doctorado y de
Postgrado. En dicho marco, se desarrollaron tres actividades especificas. La primera, una
pasantia de investigacion que gozo el Director del Departamento de Ciencias de la Educacion
de la USAT, en junio de 2006, la que permitié fortalecer los contactos entre este
Departamento y el Departamento de Métodos e Investigacion e Innovacion Educativa e iniciar
las acciones de planificacion e implementacién de la segunda actividad, el Programa de
Doctorado sobre Investigacion e Innovacion Educativa. La tercera actividad estaba dirigida
especificamente a la investigacion: se presentd a la AECI en las convocatorias de los afios
2007 y 2008 el proyecto “Politicas Educativas Regionales para el desarrollo sostenible de
Lambayeque” en el que participaban en forma interinstitucional investigadores de ambas
universidades.

Entre las principales cuestiones que se formulaba esta investigacion estaban: ¢cuales
son las principales demandas sociales, culturales y ambientales regionales lambayecanas
relacionadas con el desarrollo sostenible que pueden abordarse desde la educacion? ¢Cual es
la problematica educativa regional lambayecana? ¢Qué politicas educativas deberian
implementarse para el desarrollo sostenible de la Region Lambayeque? ¢Qué instituciones
politicas, educativas y empresariales estan comprometidos con el desarrollo sostenible de la
Region Lambayeque? ¢Es posible conformar una red de investigadores entre la Universidad
de Malaga (Espafa) y la Universidad Catélica Santo Toribio de Mogrovejo (Peru), para
elaborar proyecto conjuntos de investigacion que permitan formular y aplicar politicas
educativas y generar proyectos sociales-educativos para el desarrollo sostenible de la region
Lambayeque?

De estas cuestiones se formulé como objetivo fundamental el de conformar una red de
investigadores entre la Universidad de Malaga (Espafia) y la Universidad Catdlica Santo
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Toribio de Mogrovejo (Per(), para elaborar proyectos conjuntos de investigacion que
permitan formular y aplicar politicas educativas y generar proyectos sociales-educativos para
el desarrollo sostenible de la region Lambayeque.

Los metodos que sirvieron para esta investigacion fueron cualitativos y cuantitativos.
Los cualitativos, basados en la investigacion accion participativa, consultas técnicas sociales,
mesa redondas con expertos para el recojo y registro de informacidn que permitié caracterizar
las demandas sociales, culturales y ambientales; las propuestas necesarias para el desarrollo
sostenible y el estado de la educacion en la Region Lambayeque, su problematica pedagdgico-
didactica. Se aplicaron encuestas en linea y directa, entrevista, diario del investigador y guia
de analisis documental. ElI método cuantitativo de preferencia fue el método
cuasiexperimental para la aplicacion de encuestas.

Las conclusiones a las que se arribaron fueron: se logré conformar la red de
investigadores entre la Universidad de Malaga (Departamento de Métodos e Investigacion
Educativa) y la USAT (Departamento de Ciencias de la Educacion. Se formé el INEDES
(Instituto de Investigacion e Innovacion Educativa para el Desarrollo Sostenible) con
profesores de la USAT. Actualmente, los miembros de este instituto estdn desarrollando
investigaciones y estan presentando sus proyectos para buscar financiamiento del extranjero.
Todas las investigaciones se implementan en el marco del Proyecto Educativo Nacional y del
Proyecto Educativo Regional de Lambayeque. Se estan gestionando las alianzas respectivas
entre la USAT, el gobierno Regional de Lambayeque y la Direccion Regional de Educacion.

Por otro lado, participan actualmente en forma interinstitucional el Consejo
Participativo Regional de Educacion (COPARE), el Centro de Investigacion y Asesoria para
el Desarrollo Sostenible (CINADES) y el INEDES. Otras universidades se han sumado al
deseo de hacer alianzas estratégicas para poner en marcha el Proyecto Educativo Regional.

Por primera vez en la historia de esta Region se articulan esfuerzos para mejorar la
calidad educativa de Lambayeque, teniendo como eje y estrategia de trabajo, la investigacion.
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PROYECTOS DE INVESTIGACION TRANSDISCIPLINARES
Y SU CONTRIBUCION AL DESARROLLO SOCIAL:
UN CASO EN VENEZUELA

Dario Moreno (UCER), Juan Noguera (Universidad Central de Venezuela), José Manuel
Rios y Julio Ruiz Palmero (UMA).

La investigacion cientifica se enfrenta a maltiples retos en la actualidad, que varian en
funcién de los paises y culturas. En esta introduccion vamos a mencionar, de forma sucinta,
algunos de los retos que a nuestro juicio son necesarios asumir.

En Europa ya se va apoyando este tipo de iniciativas desde hace algunos afios a través
de los Programas Marco de Investigacion. Igualmente, a través de otras iniciativas de la
AECID, y otras instituciones privadas como Universia se estan intentando crear redes de
Universidades, entre Espafia e Iberoamérica. A través de estas redes se intenta favorecer los
intercambios de profesores, investigadores y alumnos de las distintas universidades espafiolas
y americanas. Estos intercambios sirven para acercar a los paises, conocerse mejor y buscar
campos de investigacién y accion conjuntas, y potenciar la calidad de la investigacién y la
cooperacion internacional.

Creemos que el desarrollo cientifico y tecnoldgico se vera encorsetado al menos en los
Centros Publicos de Investigacion, si los grupos de investigacion no damos un paso firme y
decidido hacia esa interdisciplinariedad. En este sentido, si se puede apreciar en el mundo de
las empresas mas punteras, la existencia de equipos multidisciplinares, y la importancia que
tienen estos equipos para dar soluciones mas amplias y globales a los problemas o temas de
trabajo. Igualmente, entendemos que con la tendencia hacia la globalizacion que existe tanto
en la sociedad (a través de los medios de comunicacion y de Internet), como en la economia,
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es cada vez menos rentable tanto econdémicamente como socialmente la investigacion,
centrada en pequefias parcelas del conocimiento, descontextualizada de la sociedad actual, de
sus necesidades y desafios.

Las Universidades Espafiolas y todas las universidades en general, entienden que para
rentabilizar las investigaciones tienen que conseguir que los resultados de las mismas
transciendan. Dos son los principales campos o destinatarios de los resultados los sectores
productivos y empresas, Yy la sociedad en general.

En la divulgacién cientifica ain queda mucho que mejorar, ya que la gran mayoria del
conocimiento generado en las investigaciones sigue sin llegar a los ciudadanos. Debemos
avanzar hacia una mejor utilizacion de los canales de divulgacion, utilizando un lenguaje
apropiado para la poblacion, ya que los problemas como el cambio climatico, la crisis de
biodiversidad, las necesidades de energia, los productos transgénicos, ... tienen un fuerte
componente cientifico y ético, y los ciudadanos no pueden valorar adecuadamente estos
problemas sin un conocimiento adecuado y evidentemente la democracia se resiente si los
ciudadanos no pueden participar (con cierta base) en la toma decisiones.

En la introduccion a este apartado hemos aunado desafios o necesidades porque estan
intimamente relacionados. Sin una transferencia o difusion de los resultados de las
investigaciones, los ciudadanos no pueden valorar de una forma adecuada la repercusiones de
las investigaciones, una valoracion adecuada lleva a entender la investigacion como un bien
publico para todos los seres humanos (cooperacion internacional) y que debe ser abordado de
una forma adecuada a la complejidad de la naturaleza y de las sociedades
(transdisciplinariedad).

1. Proyectos transdisciplinares con Latinoameérica

Tras revisar las convocatorias y de la AECI desde el afio 2003 nos encontramos con
dificultades para localizar los proyectos transdisciplinares, debido fundamentalmente a que
solo se puede acceder al nombre de los proyectos. Nosotros ademas de tener en cuenta el
titulo, hemos valorado el contenido del proyecto y hemos recogido no sélo aquellos que lo
indican claramente en su titulo sino también aquellos que por su tematica podrian tener un
tratamiento transversal. S6lo se han encontrado dieciséis actividades transversales, de ellas
catorce corresponden a proyectos de investigacion y dos a acciones complementarias. La
distribucion de los proyectos por paises no da ninguna informacion relevante. La mayoria de
los proyectos transdisciplinares tienen que ver con desarrollo rural, sostenibilidad, cohesion y
participacion social y tecnologias de la informacion y de la comunicacion.

2. El proyecto Amazonas

El proyecto que presentamos a continuacion ha sido financiado por la AECID, con la
colaboracion de varias instituciones venezolanas participantes. En el proyecto iniciado en
enero de 2006 participan distintas instituciones: la Universidad de Malaga, Universidad
Central de Venezuela, en su sede central en Caracas y en su Sede de Puerto Ayacucho —
Estado de Amazonas-, el Departamento Rural Indigena de la Zona Educativa del Estado
Amazonas de Venezuela, asi como la Coordinacién de Educacion Cultural Bilingle, los
Ayuntamientos de Maroa-Guainia, San Fernando de Atabapo y San Juan de Manapiare y la
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colaboracion del Vicariato Apostolico (Iglesia Catdlica) de Puerto Ayacucho, a las que hay
que afiadir doce comunidades indigenas.

El proyecto se lleva a cabo en el Estado de Amazonas (Venezuela), situado en la parte
del sur del pais donde hace frontera con Colombia y Brasil. En esta zona concurren el Rio
Orinoco y el Rio Negro (afluente del Amazonas).

De las 21 Regiones Prioritarias para la Conservacion en el contexto latinoamericano
que posee Venezuela, seis se encuentran en el estado Amazonas y el 23% de sus plantas
vasculares son endémicas, lo que sitla a la region entre las zonas de mayor endemicidad de
Sudamérica. Su remota situacion geografica ha favorecido, hasta hace poco, la conservacion
de sus recursos naturales.

Igualmente, el Estado de Amazonas es uno de los lugares con mayor diversidad de
etnias del mundo, unas 17, algunas de ellas muy pequefias, con apenas un centenar de
individuos y otras con varios miles de miembros. Algunas de las etnias tienen lenguas con un
tronco comdn (caribes, arahuacos,...) y otras lenguas no tienen ningun parecido. Estas
lenguas ademas no tienen escritura, por lo que se estdn haciendo esfuerzos para concretar y
consensuar sistemas de escritura en algunas de ellas.

Las etnias que han participado en la investigacion hasta hace pocos afios respondian a
lo que Morin (2004: 182) denomina sociedades arcaicas, “sociedades sin Estado, se organizan
Unicamente a partir de su patrimonio cultural. Este le da a cada una su identidad singular, que
en consecuencia es la de los individuos que la componen. La cultura alimenta esta identidad
por referencia a sus ancestros, sus muertos, sus tradiciones. La sociedad tiene...su lengua, sus
mitos, sus ritos que inscriben su singularidad en cada individuo”.

Los profundos cambios sociales que estan transformando las sociedades humanas,
también se estan produciendo en esta zona del mundo. El aislamiento de las comunidades
indigenas es cada vez menor. La mayor presencia del Estado en estos territorios ha conllevado
la extension de los servicios educativos y sanitarios. Por ello, los nifios reciben una educacion
reglada en sus comunidades o en centros fuera de las comunidades, donde con frecuencia se
quedan en un régimen de internamiento.

Otro aspecto relacionado con la ruptura del aislamiento, es la mejora del transporte y
la llegada de los medios de comunicacién de masas. Aunque esta zona estd en un lugar
remoto, han ido penetrando los medios de comunicacion especialmente la radio y la
television. A través de estos medios de comunicacion esta llegando informacion local y de
otras partes del planeta, el conocimiento de diversos problemas en lugares remotos, musicas,
espectaculos deportivos, programas de diversion,... De forma que, parte de lo transmitido por
los medios de comunicacion de masas, coincide con lo que también reciben ciudadanos de
otros lugares del mundo.

La educacion reglada, las mejoras en el transporte, y los medios de comunicacion, han
conllevado una ruptura bastante importante del aislamiento de las comunidades indigenas,
entrando en contacto con la sociedad criolla, con el mundo globalizado y con otras
comunidades indigenas. EI mayor contacto de las comunidades indigenas les hace integrarse
en la vida social del pais, incluida la participacion activa en la politica.
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Los contactos e influencias mencionados estan produciendo una modificacion en las
culturas y formas de vida de los miembros de las distintas etnias, esa modificacion de la
cultura es especialmente importante ya que, como hemos leido en la cita de Morin, estos
pueblos se organizan a partir de su patrimonio cultural.

La caracteristica de las sociedades arcaicas que Morin (2004: 182) sefialaba esta
desapareciendo. En general, las distintas culturas de las etnias se han abierto y los miembros
de la misma estan perdiendo parte de su identidad y de su patrimonio cultural, lo que conlleva
el riesgo de la desaparicion de sus culturas, y de la posible pérdida de algunos de los valores
claves para la conservacion del medio ambiente de la zona.

Los principales objetivos del proyecto son:

1. Favorecer el desarrollo de la zona teniendo en cuenta la conservacion de la
biodiversidad natural y de la diversidad cultural

2. Crear y desarrollar redes estables de cooperacion cientifica y de investigacion para el
desarrollo, centrado especialmente en el campo de la gestion de reservas naturales, la
educacion medioambiental.

3. Favorecer lineas de investigacion donde se potencie la inclusion social de todos los
ciudadanos (disminuyendo las brutales barreras establecidas entre el conocimiento
cientifico y el vulgar o popular) en la resolucion de problemas.

Los profundos cambios que se estan produciendo en todo el mundo, estan propiciando
la desaparicion de muchas comunidades indigenas, de sus valores, tradiciones y de los usos
que éstas han hecho del medio. Novo (2006: 151) afirma que “la extincién de culturas
originarias representa una de las mayores pérdidas de diversidad de nuestro tiempo”.

Los valores culturales de estas etnias son un patrimonio de la humanidad, el
conocimiento acumulado durante generaciones no se debe tirar como algo inservible, sino que
debe ser conocido antes que pueda perderse definitivamente.

Las comunidades indigenas han contribuido poderosamente a la conservacion de
muchos de los espacios mejor conservados, y en este caso concreto en la conservacion de los
bosques tropicales del Estado de Amazonas.

Evidentemente, el proyecto no pretende parar la evolucion de las distintas culturas, ya
que todas las culturas cambian permanentemente. No queremos, ni debemos parar el reloj de
la historia, pero si es posible y deseable, que los cambios culturales se produzcan de forma
qgue se conserven algunos de los valores esenciales e identitarios de las comunidades
indigenas, especialmente los relacionados con la conservacion del medio ambiente. El
desarrollo de las comunidades indigenas debe ser compatible con la consecucion de un
equilibrio que preserve aquellos espacios en los que estas comunidades han vivido.

Uno de los fundamentos del proyecto consiste en considerar la compleja relacion
existente entre las actividades humanas y la conservacion de la naturaleza. Los estudios sobre
la conservacion de la biodiversidad han ido concluyendo que hay una relacion entre la
distribucion de los organismos y el papel que éstos juegan en la cosmovision humana, y
evidentemente esta cosmovision responde a las creencias de cada pueblo y condiciona sus
valores.
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Por otro lado, en Venezuela y en otros paises los gobiernos estan favoreciendo el
desarrollo enddgeno, con él se pretende que desde las diversas comunidades salgan proyectos
0 acciones que respeten su identidad y les haga avanzar hacia un desarrollo. Con frecuencia
en los modelos econémicos y de desarrollo social y/o cientifico, han sido los expertos los que
han dado sus recomendaciones y los politicos los que han aceptado o no dichas
recomendaciones, y en su caso, puesto en marcha parcial o totalmente los proyectos
elaborados por los expertos. Los ciudadanos y las comunidades quedaban fuera del ambito de
decision. El desarrollo endégeno es una buena medida para retornar la voz a los silenciados,
para tener en cuenta las variables locales, las culturas,...

El desarrollo enddgeno, prevé que pueda darse un apoyo externo para que las
comunidades puedan desarrollar sus ideas y proyectos, nosotros creemos que puede darse un
paso mas, y en esta linea va nuestro proyecto. La colaboracion entre expertos y comunidades
en plano de igualdad, y potenciando la colaboracion puede unir las ventajas de los dos
sistemas, el procedente de los estudios de los expertos y el del desarrollo endégeno.

Los expertos pueden aportar unos conocimientos cientificos (no desde la prepotencia),
y la comunidades aportar sus valores culturales y desde ambos colectivos, cientificos y
comunidades pueden surgir esos proyectos que aunen los intereses y potencialidades de todos.
En nuestro proyecto las preguntas surgen de los expertos, pero son retomadas, negociadas y
hechas suyas por las comunidades, ellas son las que expresan sus prioridades, las que
conectan las preguntas con sus valores culturales, las que expresan los deterioros ambientales,
las que manifiestan las posibles medidas para paliar los problemas,...

De esta forma se produce una simbiosis entre comunidades y expertos, y el proyecto
ya no es de uno, ni de otros, sino de todos. Los expertos no son unos colaboradores externos
para el desarrollo enddgeno, sino que son parte también del proyecto; asimismo las
comunidades no son el objeto de estudio de los expertos, sino miembros en plano de igualdad
de un proyecto comin con expertos.

Otra de las claves del proyecto, esta en el tratamiento del conocimiento. Novo (2006:
187) nos habla de la necesidad de adoptar procedimientos interdisciplinarios para analizar
problemas complejos como los ambientales, que serdn llevado a cabo por expertos
procedentes de distintos campos “ecdlogos, sociologos, economistas, fildésofos, artistas,
pedagogos...”. A continuacién afirma que “junto a las contribuciones de estos expertos,
resulta imprescindible el aporte de todo el conocimiento tacito presente en las culturas
originarias y, en general, en los contextos rurales, cuando se va a intervenir en ellos”.

En nuestro proyecto asumimos al igual que Maria Novo, que las culturas de estas
etnias indigenas deben aportar los conocimientos adquiridos por estos pueblos durante
generaciones. Es vital la colaboracién entre expertos y los miembros de las comunidades
indigenas para afrontar juntos el problema. Pero intentamos llegar un poco mas lejos, puesto
que una de las causas del fracaso actual de la resolucion de problemas complejos como son
los efectos del desarrollo humano en los otros seres vivos y en el medio en general, reside en
la excesiva especializacion del conocimiento, que ha hecho que cada rama del saber haya
avanzado de forma separada a las demas, sin contemplar de forma integrada las repercusiones
generales de cada avance parcial. En este proyecto planteamos un enfoque transversal en la
construccion misma del conocimiento. Esta transversalidad se puede manifestar en la
transdisciplinariedad y la transculturalidad.
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En febrero de 2006 se realizé la primera visita a la zona con la finalidad de negociar y
debatir entre todos los interesados (cientificos, autoridades, representantes de las
organizaciones indigenas, etc.), la forma de trabajo, las herramientas, las comunidades que
iban a participar, y sobre todo en un campo tan amplio era necesario acotar y priorizar los
temas mas relevantes en funcion de los intereses y necesidades de las comunidades, los
presupuestos econdmicos disponibles y las competencias profesionales de los investigadores.

En julio de 2006, un equipo formado por 13 personas (9 procedentes de la Universidad
de Malaga, 2 del Ministerio de Educacion de Venezuela y 2 del Ministerio de Medio
Ambiente de Venezuela) inicié el trabajo de campo en una expedicién cientifica que tuvo
como finalidad tomar datos cientificos y recoger informacién de las comunidades indigenas a
través de un instrumento negociado y realizado sobre todo por los investigadores venezolanos.
En esta expedicion se visitaron comunidades de los municipios de Atabapo, Manapiare,
Maroa y Rio Negro. Las comunidades visitadas fueron: Cafio Mure, Primavera, Cascara Dura,
Minicia Vieja, Marueta, Marieta, Tencua, San Juan de Manapiare, Aguas Mansas, Victorino,
Guzman Blanco, Comunidad, Solano y Chapazon. Exceptuando Cafio Mure, todas las demaés
elaboraron un material sobre los animales mas importantes para cada una de las comunidades.
Algunas de las comunidades participantes estan formadas por un Gnico pueblo indigena,
mientras que en otras, como San Juan de Manapiare o Solano, conviven diferentes pueblos
indigenas dentro de la comunidad. Cada uno de estos pueblos indigenas presenta un idioma
distinto y una vision del mundo y de la biodiversidad diferente. Las especies que tienen un
papel cultural importante en un grupo étnico, y que por ello han sido protegidas por él, varian
de un grupo a otro, lo que ha configurado una red de reservas de hecho para distintas especies
distribuidas de acuerdo al reparto territorial de las etnias.

Ademas de estas expediciones y de forma paralela en el mes de julio se dio formacién
a los profesores sobre la utilizacion de las herramientas tecnoldgicas (informaticas). Esta
optimizacion de los recursos de nuevas tecnologias de la informacién y de la comunicacién ha
permitido que alumnos del estado de Amazonas y de Malaga compartan experiencias
educativas a través de internet.

La ruptura del espacio y del tiempo a través de las nuevas tecnologias es una
herramienta fundamental para propiciar la comunicacion y el desarrollo. Por ello, a finales de
2006 se comienza a desarrollar una plataforma en internet en la que todos los interesados
pueden compartir informacion. Asimismo la plataforma ha sido usada para la formacién a
distancia (eLearning). Con la informacion recogida en las comunidades, los investigadores
han realizado unos materiales donde se mezclaban el conocimiento aportado por las
comunidades indigenas con el conocimiento cientifico.

En el mes de julio de 2007, se volvieron a visitar casi todas las comunidades, con
objeto de validar los materiales realizados y dar la oportunidad a las comunidades indigenas
de valorar los mismos. Las comunidades indigenas realizaron pequefias correcciones y se
debatieron las posibles actuaciones para combatir los problemas detectados. Igualmente las
comunidades indigenas aprobaron la publicacion de los datos obtenidos, siendo citados como
fuentes y autores de las publicaciones que se realizaran. En las siguientes actuaciones esta
previsto la comunicacién (ya se han hecho parcialmente) a las autoridades, de las posibles
soluciones que aportan las comunidades indigenas con la finalidad de generar un debate y
poner en marcha estas actuaciones.

205



Por altimo, durante el afio 2007 y 2008, se continuaron con los procesos de formacion
a través de la plataforma (internet) y se crearan materiales educativos para los centros. Junto a
la investigacion las medidas educativas son basicas para conservar los valores culturales, de
las distintas etnias, que han contribuido al mantenimiento de la gran diversidad bioldgica de
esta zona de la Amazonia.

La transdisciplinariedad se ha manifestado en el trabajo conjunto de pedagogos,
bidlogos, psicdlogos, cientificos ambientales, tedlogos e ingenieros forestales pertenecientes a
distintas disciplinas y naciones (Espafia y Venezuela) abordando un problema complejo.

La transculturalidad se desarrolla por la cooperacion entre la cultura cientifica,
representada por ministerios y universidades, la cultura criolla presente en muchas de las
instituciones colaboradoras y en las culturas indigenas, representadas por las comunidades
locales. Ademas es importante aclarar que en la mayoria de las comunidades indigenas viven
personas de distintas etnias, por lo que solo en el hecho de reunirse para debatir y consensuar
las principales problematicas medio ambientales ya significaba poner en comuin distintas
cosmovisiones. Es decir, que también hay una manifestacién transcultural entre las distintas
etnias. La transculturalidad se ha concretado en la reflexion conjunta sobre los principales
problemas del entorno; la elaboracion y analisis conjunto de una serie de materiales relativos
a la situacion local de la biodiversidad en el transcurso de dos expediciones.

El conocimiento manifestado y adquirido en este proyecto debe servir para un
fortalecimiento de las culturas indigenas y deberia ser incorporado a los programas
educativos. Ello se esta llevando a cabo, al menos en parte, a través de la creaciéon de
materiales educativos. Igualmente, se ha elaborado una plataforma virtual para crear espacios
colaborativos, que permita trabajar rompiendo las distancias y que es una herramienta muy
valiosa para mantener el proyecto, en un momento que se termina una de las fuentes de
financiacion.

Concluyendo, los estudios sobre desarrollo humano cada vez enfatizan mas la
sostenibilidad ambiental como un componente esencial de los proyectos humanos. De esta
forma, resulta necesario unir la naturaleza y las actividades humanas para contemplar un
proyecto historico viable para los pueblos, las naciones, la humanidad y la biosfera.

Los cambios sociales y los ambientales experimentados por paises como Venezuela
durante los ultimos siglos estan estrechamente interrelacionados, de forma que resulta
imposible revertir la extincion local de una especie sin modificar la forma en que el pueblo la
percibe. Por otra parte, estos problemas no son especificos de Latinoamérica, sino que afectan
a toda la humanidad, la cual no ha sabido hasta ahora resolver el aparente conflicto entre el
desarrollo de las aspiraciones econdmicas, culturales, politicas y sociales del ser humano con
el mantenimiento de los procesos ecoldgicos que permiten el mantenimiento y la evolucion de
la diversidad biologica.

Una de las causas del fracaso actual de la resolucion de este conflicto reside en la
excesiva especializacion del conocimiento, que ha hecho que cada rama del saber haya
avanzado de forma separada a las demas, sin contemplar de forma integrada las repercusiones
generales de cada avance parcial. Para compensar esta superespecializacion, se hace necesario
abordar un enfoque transversal en la construccion misma del conocimiento. Esta
transversalidad se puede manifestar en la transdisciplinariedad, la transnacionalidad y la
transculturalidad.
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X1V CONGRESO NACIONAL DE MODELOS DE INVESTIGACION EDUCATIVA

1. PRESENTACION, OBJETIVOS, METODOLOGIA Y CONCLUSIONES
GENERALES

Desde la creacion de los servicios y/o departamentos de apoyo a la escuela en Espafia
y, muy especialmente, de la correspondiente especialidad en el cuerpo de profesores de
Secundaria en 1992, asi como de la estructura de orientacion en el sistema educativo (tutores
en las aulas, equipos externos de sector en Infantil y Primaria y departamento de orientacion
en centros de Secundaria), tanto el perfil profesional como el sistema de Orientacion en
nuestro pais han evolucionado en diversas direcciones. No obstante, en la actualidad puede
afirmarse que las estructuras y profesionales de la Orientacidn educativa se han consolidado
como elementos imprescindibles para atender a la diversidad de necesidades educativas. En
este escenario, la transferencia de competencias plenas en educacion a las CC.AA., ha dado
lugar a la emergencia de distintos modelos institucionales de Orientacion, que se diferencian
en la ubicacién de orientadores y equipos (dentro/fuera del centro), el tipo y nimero de
profesionales que intervienen, el modelo tedrico de intervencion en la practica (mas o menos
clinico-remedial o educativo-preventivo; y de enfoque mas experto o colaborador), las
funciones que desempefia el orientador, etc. Siendo un factor muy importante de la calidad y
equidad del sistema educativo en el ciclo basico, el conocimiento de situacion, evolucion y
resultados de la Orientacion en Espafia es aun muy insuficiente, especialmente desde un punto
de vista comparado. Esto tiene importantes consecuencias, pues afecta a una multiplicidad de
situaciones.

En el Symposium se pretende dar a conocer dos investigaciones sobre la situacion,
evolucion y resultados de las politicas publicas de Orientacidn en Espafia —una ya finalizada,
financiada por el CIDE, y un proyecto I+D en curso que da continuidad a la anterior- que
retnen el trabajo de especialistas de 6 universidades espafiolas: UNED, UAM y Complutense
de Madrid, y las universidades de Castilla La Mancha, Galicia y el Pais VVasco. Proponemos
asimismo, iniciar el Symposium con una primera aportacién sobre la revision teérica sobre el
tema realizada en 2007 y publicada recientemente por el Centro de Investigacion y
Documentacion Educativa (CIDE, 2008), que sirvid de marco y punto de partida para los
estudios empiricos.

Aunque presentaremos elementos fundamentales del proyecto 1+D en curso, el
Symposium se centrara en presentar y debatir los fundamentos, metodologia y resultados del
estudio financiado por el CIDE, ya finalizado. Los objetivos especificos de la investigacion
que se presenta fueron:

1. Analizar los factores que han llevado a determinadas CC.AA. a tomar la decisién de
optar por una estructura y modelo distintos a los establecidos en la LOGSE.
2. Comparar el proceso de disefio de los seis nuevos sistemas de Orientacion vigentes, en

relacion con variables significativas: dimension del cambio, grado participacion en el proceso
de cambio y gestion del mismo, cobertura de necesidades, y valoracion y satisfaccion de
administradores y profesionales.

3. Identificar el modelo tedrico que subyace a cada modelo institucional y valorar sus
consecuencias.
4. Identificar las tendencias de cambio a corto y medio plazo, identificando las CC.AA.

que estan proyectando un cambio de estructura y modelo y analizando las causas que les
Ilevan al cambio.
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Se trata de un disefio ajustado al estudio de casos multiple de enfoque evaluativo. La
poblacion objeto de estudio fueron las CC.AA. que -en el momento de iniciarse el estudio,
habian cambiado las estructuras y/o modelo de Orientacion de la LOGSE. Es decir, Castilla
La Mancha, Catalufia, Galicia, Navarra y Pais Vasco, introduciendo como contraste una
Comunidad (Madrid) que mantenia la estructura y el modelo regulados en la LOGSE (Total: 6
CC.AA).

Se ha empleado una metodologia de enfoque mixto (cualitativo y cuantitativo) en el
que se sustancia el disefio de casos mediante: andlisis documental, entrevistas a expertos,
grupos de discusion, asi como una encuesta a una muestra representativa de orientadores,
otros especialistas de la atencion a la diversidad, destinatarios (profesores-tutores, alumnos de
ESO) y facilitadores de la intervencion (jefes de estudio) en centros de educacion infantil,
primaria y secundaria.

En la investigacion se disefia y contrasta empiricamente un marco tedrico y
metodologico ad hoc (estructurado en dimensiones, indicadores y categorias de analisis) para
el estudio del disefio de politicas publicas de orientacion y apoyo a la escuela, que junto a los
resultados es una d