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La importancia cualitativa del comercio se desprende de su propia
definicion puesto que es el sector que alna las actividades desde la
fase de produccion hasta el consumo final. Por tanto es el sector
responsable de que por sus canales de distribucion circulen la mayoria
de los bienes producidos en nuestra economia sin sufrir transformacion
alguna pero afiadiendo valor. La relevancia cuantitativa es también muy
importante, puesto que genera en torno al 10% del valor afiadido total
y el 16% del empleo. Dentro del sector, daestaca el peso del comercio no
especializado, que supone mas del 37% de la facturacion total y el 26%
del empleo, mientras que en el comercio especializado resaltan por su
importancia los de alimentacion y equipo del hogar, que emplean cada
uno casi al 16% de la fuerza laboral total del comercio. Pero también
en el mercado de trabajo la relevancia del sector no se limita a

su tamafio, ya que constituye uno de los gqus mayor participacion
femenina registra, al mismo tiempo que su tasa de temporalidad

$e encuentra por debajo de la media, en torno al 24%.

En el Uitimo cuarto de siglo, el comercio ha sufrido una transformacion
estructural que ha modernizado el sector reduciendo el peso de la
pequefia empresa familiar, dando paso a formatos mas favorables para
el consumidor en términos de mayor capacidad de eleccién y menores
costes de transaccion y desplazamientos, ademas de que la integracion
entre distintos tipos de distribucion ha facilitado la creacién de sinergias
y economias de escala que se pueden traducir en precios finales
inferiores a aquellos que existirian de no haberse producido dicha
transtormacion. Este proceso, sin embargo, hace que la regulacién
adecuada de la actividad cobre a su vez una relevancia fundamental,
de lo que se deduce la trascendencia de un estudio serio sobre la
misma como se plantea en los articulos de esta revista. Ello puede
permitir contrastar la capacidad regulatoria para fortalecer la
coexistencia de distintos tipos de empresa frente al efecto sobre

el mercado de la convivencia de ordenaciones diferenciadas
geogréficamente o en funcion de otros criterios, asi como la validez
misma de éstos. No obstante, en general |a libertad de comercio
mejora la eficiencia del sistema, favorece el empieo, modera la inflacion
y, sobre todo, beneficia la capacidad de eleccidn del consumidor.




Las politicas
publicas sobre
comercio interior

José Montilla
Ministro de Industria, Turismo y Comercio

Para poder trazar una panoramica general ds
las caracteristicas actuales de nuestro sisterna de
distribucion comercial y del marco regulatorio vigen-
te sobre la materia, es corveniente analizar la cues-
tién desde una perspectiva general. Quizas asi
resulte mas facil comprender algunas de las trans-
formaciones experimentadas y de las actuaciones
llevadas a cabo tanto por los agentes empresa-
riales, como por los responsables publicos en cada
uno de los momentos.

Por este motivo, creo conveniente iniciar el plan-
teamiento de la cuestién con una revisién de cué-
les han sido las transformaciones estructurales en
&l comercio interior en Espania en las Gltimas déca-
das, para luego abordar los referentes legales que
condicionan la actuacion de las empresas en nues-
ro pais en la actualidad.

Por ultimo, considero que puede ser de interés
en el ambito de una publicacion monografica como
la presente, el sefialar —en mi condicion de minis-
tro responsable de la cartera de Industria, Turis-
mo y Comercio— cual debe ser, a mi juicio, el
papel que deben jugar las Administraciones Publi-
cas, y mas concretamente la Administracion Gene-
ral del Estado, para propiciar un desarrollo de la
actividad acorde con las necesidades del sector
y de la poblacion espafiola.

2. Transformaciones estructurales
en el Aambito de la distribucién comercial

Las transformaciones que ha experimentado
el comercio rminorista en Espafa han sido espe-
cialmente intensas en las dos Ultimas décadas,
durante las cuales el comercio tradicional ha ido
perdiendo cuota de mercado a favor de los for-
matos mas modernos v de sistemas integrados
de comercializacién.

La transformacion estructural fus mucho mas
acentuada en los afos ochenta y principios de
los noventa, como consecuencia de la aparicion
en Espafia de nuevos operadores. Estos cam-
bios también se mantuvieron durante principios
de la década de los noventa, pero a partir de
19986, coincidiendo con una mayor preocupacion
de los poderes publicos para regular este mer-
cado, estas transformaciones se han ido amorti-
guando. No obstante, seria muy arriesgado sefia-
lar que la actividad normativa del Estado y de las
CC.AA. ha estado Gnicamente en el origen de la
mayor estabilidad en la estructura de nuestro sis-
tema de distribucion. Un factor dificil de cuantifi-
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car, pero que posiblements haya tenido mas tras-
cendencia, ha sido la propia madurez de los mer-
cados y la modificacidn de las propias estrate-
gias empresariales.

En la actualidad se puede afirmar, sin lugar a
dudas, que nuestra estructura comercial permite
la coexistencia de formatos modernos basados
en hipermercados y supermercados, centros
comerciales y grandes cadenas y superficies espe-
cializadas con las férmulas maés tradicionales de
comercializacién.

De hecho, en los Gltimos afios no se esta obser-
vando una destruccion neta de pequefios comer-
cios como sucedia en las décadas anteriores, aun-
que en la distribucién con base alimentaria el
formato de supermercados —que permite conju-
gar el factor de proximidad junto con una gran
competitividad en precios— sigue ganando, de
manera paulatina, cuota de mercado. En el sec-
tor textil y complementos, al igual que en el de
menaje y mobiliario, la irrupcion en la década de
los noventa de grandes cadenas de distribucion
ha sido un factor que ha ido modificando la estruc-
tura empresatrial,

Actualmente, no puede decirse que el sector
esté estancado, sino que han variado los factores
gue afectan a su transformacion. Estos se centran
en los cambios de habitos de consumo (con una
poblacién mas envejecida, con nuevos desarro-
llos urbanos, con un incremento de la poblacién
inmigrante y con nuevas férmulas de comerciali-
zacion como el comercio electrénico),

3.1. Ley de Ordenacion
del Comercio Minorista

El marco normativo de la regulacion estatal
sobre la materia viene dado, fundamentalmente,
por la Ley 7/1996, de Ordenacion del Comercio
Minorista. Esta lsy fue consecuencia, no de un pro-
yecto de ley remitido por el Gobierno, como viens
siendo frecuents en casi todos los textos legales
que acaban viendo la luz, sino que surgié tras una
proposicién de ley presentada en el Congreso por
Convergencia i Uni¢ y que dio lugar a que los dis-
tintos grupos parlamentarios contribuyeran a la
configuracion final del texto. El consenso de las
fuerzas politicas presentes en el Congreso en ese
momento justifica el hecho de que la ley fuera, final-
mente, aprobada por una inmensa mayorfa de los
diputados y de los senadores.

Hasta entonces, la distribucién comercial no
tenia una regulacion especial que con caracter
general contemplara las especificidades y com-
plejidades de esta actividad. La Ley 7/1996 con-
figura un marco cierto, seguro y, me atreveria a
decir, omnicomprensivo del sector desde una pers-
pectiva estatal. Resultaba necesario dotar de un
referente, a nivel nacional, de la maternia, que hasta
entonces solo habia sido abordada con detalle por
algunas CC.AA., porque tanto la dimension de las
empresas y grupos que operaban en Espaiia,
como la influencia de la actividad de distribucion
sobre el conjunto de la economia exigian un plan-
teamiento coordinado. Por eso, esta ley, comple-
ja en su contenido, es también compleja desde la
perspectiva competencial. Asi, algunos de sus
articulos —los gue se refieren a las relaciones de
caracter juridico-privado y que, por lo tanto, reco-
nocen derechos y obligaciones en las relaciones
entre particulares— se dictan en sjercicio de las
competencias exclusivas del Estado en materia
de derecho civil y mercantil. Otros preceptos, sin
embargo —aquélios que responden a las condi-
ciones del desarrollo de la actividad comercial y,
fundamentalments, los referentes a licencias y auto-
rizaciones administrativas, rebajas, infraccionss y
sanciones, etc.—, se amparan en las competen-
cias del Estado para regular las bases de la acti-
vidad econdémica y, por lo tanto, son susceptibles
de concrecién y desarrollo por parte de las CC.AA.
Por (ltimo, existe un conjunto de preceptos que
tienen caracter de legislacién supletoria, aplicable
s6lo en el caso de no existir regulacién autondmi-
ca sobre la materia. Conviene recordar a este res-
pecto qus, a la fecha de la aprobacion de la ley,
no todas lag CC.AA. tenian asumidas las compe-
tencias exclusivas en materia de comercio interior
y que algunas comunidades, como La Rioja, no
han dispuesto de una ley general sobre la mate-
ria hasta el afo 2005.

No quiero entrar en los pormenores de la regu-
lacién que, como digo, aborda multitud de aspec-
tos y, en algunos casos, de manera muy detalla-
da, pero sf hacer hincapié sobre dos tipos de
consideraciones:

— En primer lugar, creo que se puede afirmar
sin lugar a dudas gue, en una vaioracién general,
la ley se ha mostrado como un marco o referente
adecuado para el desarrollo de nuestro sector
comercial, como lo demuestran los indicadores
sectoriales. Frente a las criticas de aquellos que
sefalan los problemas que la regulacidén adminis-
trativa —fundamentalmente de caracter autoné-
mico— esta suponiendo para el desarrollo empre-
sarial, quiero plantearies la siguiente hipbtesis: ¢ Queé




hubiera sucedido de no haberse aprobado la Ley
de Ordenacioén del Cormercio Minorista en 1996?
Creo que la respuesta es evidente: posiblemente
habria un alefamiento mucho mayor alin entre las
distintas regulaciones autondémicas, y no ya sélo
en lo relativo al régimen de licencias o autorizacio-
nes, Sino en otros aspectos gque inciden sobre &l
funcionamiento del dia a dia de las empresas.

— La otra consideracién que quiero destacar
8s ia necesaria adaptacién de la ley a la comple-
ja evolucion de este sector. Si bien no estamos
en presencia de una regulacién coyuntural o de
oportunidad, la Ley de Ordenacion del Comercio
Minorista tiene que recoger los ajustes que exija
la propia actividad comercial; asi, la ley ha sido
modificada ya en tres ocasiones. En 1999, para
aclarar algunos aspectos del régimen de pagos
entre los comerciantes y sus proveedores; en
2002, para adaptar la ley a la directiva europea
de ventas a distancia; y, nuevamente, en la pre-
sente legislatura, a través de la Ley 3/2004, por
la que se establecen medidas de lucha contra la
morosidad en las operaciones comerciales.

Creo necesario hacer referencia con més deta-
lle a esta modificacion dltima que me ha tocado
proponer en mi ¢condicion de ministro de Industria,
Turismo y Comercio. A través de la Ley 3/2004, y
aprovechando (a transposicién al derecho espa-
fiol de la Directiva Europea 2000/35/CE sobre
lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales, hemos creido necesario reforzar la
proteccion legislativa de las industrias proveedo-
ras del comercio. Espafia se sitla entre los paises
guropeos que aplican unos aplazamientos de pago
superiores dentro de la Unién Europea. Los datos
de la Central de Balances del Banco de Espafia
correspondientes a 2003 sitlan los aplazamien-
tos de pago medios del comercio minorista en 79
dias (con unos plazos medios de cobro de 10 dias),
mientras que para el conjunto de la economia el
plazo medio es de 67 dias (con unos plazos
medios de cobro de 51 dfas). Estos aplazamien-
tos, en muchos casos, no se ven justificados por
razones objetivas, por lo gue acaban generando
fuertes distorsiones en el sector industrial prove-
edor. Por este motivo, la ley ha recogido los obje-
tivos planteados por la norma comunitaria y se ha
establecido un limite méximo de pago de 60 dias
para los productos de alimentacién y gran consu-
mo, que ha venido a anadirse a la limitacién antes
existente de 30 dias para los productos frescos y
perecederos. Con el fin de evitar interpretaciones
unilaterales de qué ha de entenderse por fresco y
perecedero y por producto de gran consumo, el
Gobierno ha aprobado, ademas, el Real Decreto

367/2005, de 8 de abiril, en el que se concretan y
definen este tipo de productos.

3.1.1. Horarios comerciales

El otro pilar basico de la regulacién estatal sn
materia de comercio nos los encontramos en la
regulacion de los horarios comerciales. El marco
juridico vigente viene dado por la Ley 1/2004, de
21 de diciembre, de Horarios Cormerciales. Esta
ley no sélo es la primera del afio 2004, sino tam-
bién la primera aprobada dentro de la presente
legislatura y no lo es gratuitamente. El Gobierno
entrante tuvo que hacer frente de manera peren-
toria a la regulacion de la materia, porque el régi-
men hasta entonces vigente, recogido en el Real
Decreto-Ley 6/2000, fijaba un marco de incerti-
dumbre para el 1 de enero de 2005, por el que
no resultaba claro, ni para las CC.AA. ni para las
empresas que operan en el sector, si se iba a pro-
ceder a una liberalizacién absoluta de los hora-
rios o a otra solucidn, Nos encontramos, ademas,
con gus la materia era objeto no s6lo de discre-
pancias doctrinales, sino también de un alto nivel
de conflictividad, ya que se habian interpuesto por
parte de las CC.AA, hasta un total de nueve recur-
sos de inconstitucionalidad.

Con la nueva ley ds horarios comerciales hemos
querndo dotar al sector de un nuevo marco regu-
latorio estable y cierto en el que, sin renunciar a los
avances en la liberalizacién del sector introducidos
en los Uimos afios, se pudieran conjugar las exi-
gencias y especificidades de los distintos mode-
los comerciales existentes en las CC.AA. y deter-
minadas opciones empresariales.

El planteamiento de la ley, en consecuencia,
era el de buscar un equilibrio entre las deman-
das de distinto signo planteadas por las empre-
sas y las CC.AA.

Por eso, la ley sigue reconociendo la plena liber-
tad de horarios a un conjunto de establecimientos
que va venia disfrutando de este régimen desde
1994 vy, ademas, de manera expresa, se ha queri-
do dotar a las pymes comerciales, que desarrollan
su actividad en establecimientos de menos de 300
m?, de la posibilidad de competir con los grandes
grupos de distribucién adaptando sus horarios de
forma libre a la necesidad del mercado v a las posi-
bilidades empresariales de los comerciantes.

La ley fija en 12 el nimero minimo de domin-
gos y festivos de apertura autorizada para los esta-
blecimientos que no disfrutan de libertad de hora-
rios, numero susceptible de ser aumentado
indefinidamente por las CC.AA. ¢ de ser reducido
hasta el limite de 8 domingos v festivos.




Ademas, se fija un limite minimo de 72 horas
semanales de apertura autorizada por las CC.AA.,
limite que también es susceptible de ampliacién
por éstas.

De acuerdo con este nuevo régimen, se ha con-
seguido reducir en gran medida la conflictividad
constitucional sobre la materia, habiéndose reti-
rado hasta la fecha cinco de los recursos inter-
puestos en su dia.

Tan soio una de las CC.AA, ha recurrido la ley
vigente y en un articulo que no ha sido precisa-
mente una de las innovaciones legislativas intro-
ducidas en la regulacion.

El desarrollo del Estado autondmico ha asisti-
do desde sus inicios a una intensa actividad, tanto
normativa como ejecutiva, de las comunidades
auténomas en materia de comercio interior. En la
actualidad, todas las CC.AA. disponen de leyes
genéricas de comercio interior que regulan el con-
junto de la actividad comercial para sus respecti-
vos territorios.

Esto ha llevado a una configuracién de distin-
tos modelos normativos territoriales en materia
comercial, que han tenido como ejes de diferen-
ciacién fundamentales los siguientes:

— La configuracién de diferentes sistemas en
materia de autorizaciones administrativas para la
implantacién de nuevos establecimientos comer-
Ciales. Algunas comunidades auténomas han opta-
do por definir modelos territoriales para la ubica-
cion de los distintos establecimientos.

— El disefio de distintas opciones en materia
de horarios comerciales en desarrollo de la nor-
mativa basica del Estado.

— El establecimiento de reglas para el gjerci-
cio de la actividad comercial de las empresas, fun-
damentalmente en lo que se refiere a actividades
de promociones de ventas.

No es mi objetivo en este articulo el hacer un
andlisis critico, ni siquiera una exposicion detalla-
da, de los distintos modelos comerciales existen-
tes. Tan sélo pretendo constatar ef hecho de que
en un modelo de descentralizacion territorial como
del que nos hemos dotado caben, dentro de un
disefio general para el conjunto del Estado, opcio-
nes espacificas que responden a la legitima deci-
sion politica de 10s gobernantes autondmicos.

H papel que juega ¢l Estado en este proceso no
s otro que el de realizar un seguimiento de la acti-
vidad normativa para garantizar que responde al
orden constitucional de reparto de competencias.

La actividad de la Unién Europea ciertamente
condiciona la libertad de los Estados miembros a
la hora de definir las distintas politicas publicas
sectoriales. No obstante, tradicionalmente la mate-
ria de comercio interior no ha sido, al menos espe-
cificamente, una de las cuestiones claves abor-
dadas desde la instancia comunitaria.

Desde una perspectiva temporal, cabe sefialar
gue la regulacién europea que ha tenido repercu-
siones sobre la distribucién comercial ha obede-
cido a motivaciones diversas:

— La politica europea de defensa de la com-
petencia ha propiciado diversas regulaciones sobre
algunos sectores, come la franquicia o la distribu-
¢ion de automdviles, dado que estos ambitos de
actividad eran objeto de determinadas practicas
0 acuerdos verticales que, por su generalizacion
a nivel europeo, demandaban también una solu-
cidn afmonizada a escala comunitaria,

— La politica en materia de dsfensa de los con-
sumidores también ha estado en el origen de otras
iniciativas, que se han trasladado posteriormente
a normas de caracter comercial, como las relati-
vas a indicacién de precios, ventas a distancia vy,
mas recientemente, en la Directiva 20056/29/CE
relativa a las practicas comerciales desleales de
las empresas en relacidn con los consumidores.

— La necesidad de lograr los objetivos del mer-
cado interior ha estado también en el origen de
algunas disposiciones que han propiciado un cam-
bio en nuestra regulacién comercial, como es &l
¢aso de la Directiva 2000/35/CE sobre medidas
de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales, antes sefialadas. No obstante, se
esta procediendo a un reenfoque en los medios
para lograr los objetivos de Lisboa, cuyo expo-
nente paradigmatico es la propuesta de directiva
relativa a los servicios en el mercado interior, que
esta siendo actualmente objeto de un intenso
debate en el Consejo y el Parlamento europeos.
Aunque el ambito de la misma propuesta plantea
un desafio importante para muchos sectores, en
el ambito de la distribucién comercial puede tener
también una influencia decisiva, fundamentalmente
en lo gue atafie a los procedimientos relativos a
lag autorizaciones administrativas para nuevos
establecimientos.

Sin querer tampoco entrar en una valoracion o
andlisis de las iniciativas de la Union Europea, con-
sidero necesario tan sélo constatar el hecho de
gue la legislacidon comercial espafiola se esta vien-
do cada vez mas influida por el marco nérmativo
armonizador de las actividades a nivel europeo.




6. Otros aspectos regulatorios

El marco juridico de la distribuciéon comercial no
solo se reduce a legislacion sectorial en materia
de comercio, sino que también comprende otras
normas, Las politicas desarroliadas en otros &mbi-
tos tienen, igualmente, una gran influencia sobre
la actividad comercial, toda vez que éste es un
ambito de servicios muy abierto.

Es decir, junto con las tradicionales normas
comerciales sobre modalidades de ventas, obli-
gaciones dsl comerciants, rebajas, horarios, aper-
tura de establecimientos comerciales, etc. la acti-
vidad comercial se ve afectada por numerosas
politicas publicas. Asi, por ejemplo, las poltticas
de fomento de las pymes, las medidas fiscales y
tributarias y las que afectan a la regulacion de la
Seguridad Social tienen gran influencia sobre la
iniciativa de los empresarios comerciales. Por otra
parte, la normativa en materia mercantil, especial-
mente la relativa a publicidad o a defensa de la
competencia, fija unos limites para las practicas
empresariales. Lo mismo cabria decir de las poli-
ticas publicas en materia de seguridad de los pro-
ductos, de urbanismo, de seguridad ciudadana,
de desarrollo de la sociedad de la informacién, de
prevencion de la drogadiccién, que tienen tras-
cendencia directa en la actividad de los comer-
ciantes. Més recientemente, como se ha puesto
de manffiesto por los representantes de los comer-
ciantes a nivel nacional y europeo, uno de los
temas que mas ha preocupado a estos ha sido el
de los sistemas de medios de pago. Hablamos,
por tanto, de multitud de aspectos que inciden en
el desarrollo de la actividad empresarial de distri-
bucidn, ya que todo lo que tiene una cierta tras-
cendencia econdémica y social acaba teniendo,
igualmente, consecuencias comerciales.

Por tanto, aungue se quiera desarrollar una poli-
tica comercial en un momento determinado a tra-
vés de la utilizacién de las tradicionales medidas
de regulacion de la actividad comercial, éstas no
van a lograr los efectos deseados si no se realizan
en un marco adecuado de coordinacion con las
otras polfticas publicas econdémicas v sociales.

No quiero decir con ello que todas las politicas
publicas deban estar supeditadas a la politica
comercial, pero si gue resulta conveniente una
vision integradora de las distintas iniciativas. En el
caso del Estado, corresponde al Ministerio de
Industria Turismo y Comercio, a través de la Direc-
cién General de Politica Comercial, el valorar el
impacto o repercusion comercial de los proyectos
elaborados por otros departamentos v, en su ¢caso,
el proponer los ajustes necesarios para una ade-

cuada integracion de la politica comercial en rela-
cién con las restantes politicas estatales.

Una vez sefialadas las dos perspectivas, terri-
torial e interdisciplinar, de las politicas publicas
comerciales, conviene plantear una reflexion res-
pecto al fondo de la cuestidn, es decir, qué deben
hacer las Administraciones Publicas en materia de
distribucién comercial.

Mientras que las estrategias desarrolladas por
las empresas deben tener por objetivo el situar a
éstas en una situacién ventajosa, para hacer fren-
te a los nuevos retos sociales y econdomicos vy a las
nuevas circunstancias del mercado, las estrategias
de las Administraciones Publicas o, dicho de otro
modio, las politicas publicas deben tener por obje-
to el mantenimiento de un ambiente propicio para
¢l desamrolio comercial en beneficio de los propios
operadores econdmicos y de los consumidores.

En concreto, desde el Ministerio de Industria
Turismo y Comercio se considera que las lineas
de trabajo deben ser las siguientes:

- Establecer un marco normativo que permi-
ta, de acuerdo ¢on unos criterios de racionalidad
y seguridad juridicas, el desarrollo de la actividad
empresarial integrada dentro del conjunto del sec-
tor de los servicios y la necesaria defensa y pro-
teccion de los intereses de los consumidores.

— Desarrollar una politica econdmica avan-
zada que mejore la capacidad de competir de
nuestras empresas, mejorando la productividad
y eficiencia de nuestro sistema productivo e incor-
porando los avances gque permita la [+D+ en cada
rmomento.

— Garantizar un funcionamiento coherente del
mercado, propiciando unas bases de funciona-
miento para la practica de la actividad de distri-
bucién. La unidad de mercado no debe significar
una Gnica legislacion para todo el Estado, sino que
las CC.AA. puedan configurar sus propios mode-
los comerciales gue respondan a la diversidad cul-
tural de los distintos territorios de acuerdo con
unos parametros comunes consensuados entre
¢l Estado y todas ellas.

— Permitir el juego de la libre y leal compe-
tencia en beneficio de la implantacién de practi-
cas de mayor eficiencia que repercutan tanto en
beneficio de los resultados smpresariales como
de los consumidores, Las Administraciones Pbli-
cas deben ser las garantes del mantenimiento
efectivo de la competencia en las relaciones
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empresariales, a través de la actuacion de los
érganos estatales y autondmicos de defensa de
la competencia.

— Apoyar econdmicamente los procesos de
adaptacion de las empresas comerciales, y muy
especialmente de las pymes, al nuevo entorno
competitivo.

— Impulsar la internacionalizacidn de la distri-
bucion comercial espariola, tanto mediante la aper-
tura del mercado doméstico como del apoyoala
expansion internacional de las empresas.

8.1. Plan de Mejora en la Calidad
del Comercio

Coherentemente con el enfoque expuesto,
desde el Ministerio de industria Turismo y Comer-
cio, 88 aprobd el pasado 17 de diciembre de 2004
un Plan de Mejora en la Calidad del Comercio para
el perfodo 2005-2008, donde se recoge ol esfuer-
zo que, desdse el punto de vista econémico, va a
desarrollar el Estado para cofinanciar, junto con
las comunidades auténomas, actuaciones inver-
soras especfficas para la modemizacién del peque-
fi0 comercio y para la incorporacion de normas
de calidad al mismo.

El plan se estructura en cinco programas, que
suponen una seleccién de aquellas acciones que
$e congsideran prioritarias por parte del Estado:

— Fomento del comercio urbano.

— Mejora del comercio rural.

— Fomento de la cooperacién empresarial.

— Calidad de los establecimientos comerciales.

— Informacién y formacion.

El antecedente de este plan lo encontramos en
&l Plan Marco de Modernizacién del Comercio Inte-
rior (1995-2004), que permitié en su momento
incentivar y movilizar fondos de las comunidadss
para el apoyo a inversiones de modemizacion de
las pymes comerciales.

8.2. Pian de Actuacién en Comercio Interior

Por otra parte, el Consejo de Ministros, en su
reunion del dia 25 de febrero de 2005, aprobd un
acuerdo por el que se adoptan mandatos para
poner en marcha medidas de impulso a la pro-
ductividad. Aunque las medidas van dirigidas a un
amplio ndimero de sectores econémicos —al obje-
to de maximizar las complementariedades entre
ellos y dar una vocacién sistémica a esta iniciati-

va reformadora— se previé especificamente que,
con objeto de mejorar la competencia y la trans-
parencia en los mercados de distribucién del
comercio interior, el Ministerio de Industria Turis-
mo y Comercio presentara un plan especifico, Este
plan ha sido presentado a la Comision Delegada
del Gobierno para Asuntos Econdémicos en su (lti-
ma reunién de diciembre de 2005.

En su elaboracién se ha consultado a los prin-
cipales agentes scondmicos del sector {asocia-
ciones de empresarios, sindicatos, comunidades
auténomas), ademés de a las autoridades acadé-
micas y docentes y los departamentos ministeria-
les afectados.

Las medidas que se contemplan en el plan, y
que deberan desarrollarse en los préximos arios,
parten de un diagnéstico detallado tanto macro-
economico como singularizado por subsectores
Y se agrupan en las siguientes categorias:

— Medidas de mejora de la transparencia,
mediante una mejor informacion de los merca-
dos de distribucién tanto mayoristas como mino-
ristas,

— Medidas de mejora de la competencia,
mediante una participacién mas activa de los ope-
radores y el fomento de los distintos canales de
comercializacion.

— Medidas de mejora de la eficiencia, pro-
moviendo una mayor integracion de la cadena de
distribucién y de optimizacién de la cadena
de valor,

En consecuencia, se recoge en el plan una
vision coherente e integrada de la actuacién del
Estado v, en concreto, del Ministerio de Industria
Turismo y Comercio sobre la materia, en muchos
casos mediante medidas muy especificas y, en
otros, a través de programas de actuacién que
precisaran una concrecién a lo largo del tiempo,
en colaboracion con otros ministerios, institucio-
nes y las CC.AA. Las dotaciones econémicas pre-
vistas para el periodo 2006-2008 ascienden a
511 millones de euros, cantidad que engloba las
aportaciones con que la distribucidn comercial
podria contar para hacer frente a las actuaciones
contempladas.

Algunas de las actuaciones contempladas en
el plan ya se han iniciado, como es el caso de la
reduccién de los costes de las comisiones de las
entidades financieras por el uso de las tarjetas de
pago. De hecho, tuve la ocasion de presidir el
pasado dia 2 de diciembre de 2005 la firma del
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acuerdo sobre la fijacion de las tasas multilatera-
les de intercambio en los pagos por tarjeta entre
las asociaciones comerciales y los sistemas ges-
tores de medios de pago (1). Con este acuerdo se
esta dando cumplimiento tanto a la proposicion
de ley adoptada por el Congreso en 2003, como
a la méas reciente resolucién de 18 de mayo de
2005, adoptada tras el debate sobre el estado de
la Nacion.

Se trata de un acuerdo para €l establecimiento
de un nuevo sistema multilateral de filacion de tasas
de intercambio (TMI) para los proximos cinco afos.
Aungue las TMI son comisiones que se utilizan
para retribuir servicios interbancarios, reprasentan
sin embargo uno de los componentes fundamen-
tales del coste de las tasas de descuento que
cobran las entidades financieras a los comercios
en los pagos con tarjeta. Asi, las tasas de inter-
cambio méximas, gue en la actualidad se sitdan
en el 2,32% (Banco de Espafia, primer trimestre
2005), pasarian a un 1,4% en 2008, 1,3% en 2007
v 1,1% en 2008. Este descenso de las tasas de
intercambio se espera que suponga, en un mer-
cado competitivo, una reduccién en las tasas
pagadas por el comerciante a las entidades ban-
carias (tasas de descuento) y que finalmente se
traduzca en una mejora del servicio y de los pre-
cios al consumidor. El acuerdo, que recoge la doc-
trina de las autoridades de defensa de la compe-
tencia, presenta una separacion entre las tasas
aplicables a las tarjetas de débito y las de las de
crédito o débito diferido. Se contempla un perio-
do transitorio de tres afios, entre 2006 y 2008,
para el gue se ha fijado un cuadro de tasas maxi-
mas a respetar por los sistermas gestores de tar-
jetas, que va a permitir realizar un estudio de cos-
tes que servird para el célculo de tasas para los
dos afios siguientes. En cualquier caso, se esta-
blece una clausula de garantia de forma que nin-
gun operador comercial soporte tasas superiores
a las gque tiene actualmente.

Aparte del beneficio inmediato que puede supo-
ner para el comerciante, la seguridad juridica intro-
ducida por el acuerdo permitird al sector financie-
ro acometer las inversiones tecnoldgicas necesarias
para el desarrollo del sistema de pagos.

De acuerdo con lo hasta aqul expuesto, creo
necesario destacar el importante papel que pue-
den jugar las Administraciones Plblicas para dina-
mizar el sector de la distribucién, tanto a través de

las tradicionales férmulas de ordenacion normati-
va como utilizando otro tipo de instrumentos de
fomento o de concertacion.

En cualquier caso las politicas plblicas en mate-
ria de comercio interior deben ser enfocadas desde
una perspectiva general, no Gnicamente cefiidas
a los aspectos puramente comerciales, ya que el
sector se ve fuertements influido por las politicas
que se desarrollan en otros ambitos, como el fis-
cal, el laboral y, en general, por todos aquellos que
tienen contenido econdmico.

No obstante la importancia de la actuacion
administrativa, el verdadero motor de la actividad
comercial deberéa seguir siendo la propia activi-
dad empresarial, que debe ser capaz de dar una
respuesta rapida y eficiente a los desafios plan-
teados por el mercado y los consumidores en un
entomo econdmico cada vez mas abierto y com-
petitivo.

(1) Los firmantes def acuerdo, han sido SERVIRED, Sistema
4B y EURO 6000, que agrupan a los bancos, cajas de
ahorro y otras entidades financieras. Por oira parte, las
entidades representativas de! sector comercial har sido
ANGED (grandes superficies), CEC (comercio minorista),
AVAD (venta a distancia), CEHAT (hoteles), CAAVE (agen-
cias de viaje} y FEHR (hosteleria).

Las transformaciones experimentadas por ef sector del
comercio minorista en Espafta han sido especiaimente inten-
sas en las dos itimas décadas. La actividad normativa de!
Estado y de fas CC.AA., junto a la madurez alcanzada por
los mercados y la modificacitn de las estrategias empre-
sariales han permitido lograr una mayor estabilidad en ia
estructura de nusstro sisterna de distribucion. En la actua-
lidad se pueds afirmar que nuestra estructura comercial
permite la coexistencia de formatos modernos con las for-
mulas més tradicionales de comercializacion.

Tras una revision de cudles han sido las transformacio-
nes astructurales en of comercio interior en Espafia en las
ditimas décadas, ef articulo aborda los referentes legales
que condicionan la actuacion de las empresas en nuestro
pafs en la actualidad. Por Ultimo, se sefiala cudl debe ser
ol papel g jugar por las Administraciones Publicas y mas
concretamente por la Administracién General del Estado
para propiciar un desarrolio de la actividad acorde con las
necesidades def sector y de ia pobiacidn espafiofa.

: Comercio minorista, Transformaciones
estructurales, Marco normativa; Polftica ecandmica.
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Caracteristicas

y regulacion del
comercio minorista:
una vision desde las
grandes superficies

Javier Millan-Astray
Director general de fa Asociacion Nacional de Medianas
y Grandes Empresas de Distribucién

En conjunto, el sector de distribucion en Espa-
fia representa el 14-16% de la economia, tanto
desde la perspectiva social, como econdmica.
Dentro del mismo, la actividad minornista es la mas
sigriificativa, con un empleo que supera los 1,7
millones de trabajadores, con casi de 650.000
puntos de venta.

La entrada en la Unién Europea, y la consi-
guiente apertura de nuestra economia, sin prece-
dentes recientes en nuestra historia, cambio el pro-
ceso de modernizacion de este sector, acelerando
su transformacion, y provocando unas tensiones
sectorigles hasta entonces desconocidas.

A partir de la segunda mitad de los afios ochen-
ta, comienza a tener un gran desarrollo en el mer-
cado esparfiol las modernas formas comerciales,
y especialmente los grandes establecimientos que
compiten con un tejido comercial adaptado a una
economia més cerrada y que presentaba grandes
carencias productivas y empresariales.

La competencia de ambas formas comerciales
provocd un fuerte proceso de reforma estructural
del sector que ya se habia llevado a cabo anos
antes en la mayorfa de los palses europeos mas
desarrollados.

El debate sobre esta reforma sectorial des-
borda los parametros de caracter mas técnico o
econdmicos y se plantea una dimension social en
la que los peguefios comerciantes solicitan un
marco legal que frene el desarrollo de las gran-
des superficies para evitar la desaparicion del
pequefio comercio tradicional. Personalmente
creo gue este hecho ha condicionado v, cada vez
con mayor intensidad, la regulacién comercial en
Espafia.

La aprobacion de la Ley 7/96 de Ordenacion
del Comercio Mincrista establecié un cambio con-
textual profundo en la regulacién de la actividad
comercial y responde politicamente a las deman-
das que en los afos anteriores habfan venido
haciendo de manera insistents, los pequenos
comerciantes. Aunque formalmente la Ley 7/96
pretende moverse en un cierto clima de equilibrio
siempre respetuoso con el fin ditimo de la defen-
sa de los intereses de los consumidores, lo cierto
s que la citada Ley venia a dar satisfaccion poli-
tica a las demandas del pequefio comerciante de
frenar el desarrollo de las grandes superficies.

.Y cémo se frenaba este desarrolio de las gran-
des superficies? Pues, en primer lugar, estable-
ciendo nuevas y duras limitaciones a las conce-
siones de licencias para las aperturas de nuevos
establecimientos y, en segundo lugar, limitando
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aquellos factores en los que las grandes superfi-
cies podian ser méds competitivas.

La Ley establece que la apertura de nuevas
grandes superficies estara condicionada a una
nueva licencia comercial que concederan las
Comunidades Auténomas y en la que se tendré
en cuenta fa existencia, o no, de de un equipa-
mignto comercial adecuado en la zona afsctada
por el nuevo emplazamiento y los efectos que
éste pudiera ejercer sobre la estructura comer-
cial de aquella.

Asimismo, la legislacion regula aspectos de la
propia actividad comercial en que las grandes
superficies ofrecian una ventaja competitiva a los
consumidores, tales como los horarios comercia-
les, las aperturas en domingos y festivos, la forma
en que los comerciantes deben hacer sus promo-
ciones comerciales, como, cuando v de qué mane-
ra se pueden hacer las rebajas, los saldos, las liqui-
daciones, las ventas con obsequio, los pagos a los
proveedores, la venta a pérdida, etcétera.

A partir del afio 1996 las Comunidades Auts-
nomas comenzaron un proceso de desarrolio legis-
lativo de la norma estatal que ha derivado en un
entramado legal extraordinariaments prolijo, exten-
80, confuso y, sobre todo, reglamentista.

Mientras que en la gran mayoria de actividades
economicas se ha vivido durante los Gitimos afios,
con mayor 6 menor intensidad, unos procesos de
desregulacién administrativa, en el sector del
comercio se ha desarrollado en la practica totali-
dad de Comunidades Auténomas una auténtica
planificacion sectorial en el sentido més economi-
cista del término.

Cada Comunidad Auténoma ha elaborado su
propio Plan de Equipamientos Comerciales en los
que se establecen modelos econdmicos que infor-
men sobire la conveniencia o no de otorgar nue-
vas licencias comerciales.

En algunas ocasiones, estos modslos vienen
determinados por una decisién politica previa de
restringir lo maximo posible la concesién de nue-
vas licencias. Es decir, se decide el nimero de
licencias que se van a conceder y posteriormen-
te se elabora el modelo que le de cobertura a la
citada decision.

En otras ocasiones, el Plan detalla practica-
mente a escala municipal si existe 0 no saturacion
de oferta comercial y, en su caso, el nimero de
metros cuadrados de nueva superficie comercial
que serian autorizables.

En el afio 2003 llegaron a coincidir en el tiem-
po 10 Comunidades Auténomas que habian
decretado una moratoria absoluta a la implanta-
cion de nuevas grandes superficies. Es decir, esta-

ba prohibida tan siquiera la propia solicitud de abrir
una gran superficie. Hay varias Comunidades Auté-
nomas en las que esta moratoria se prolonga ya
por mas de ocho afios.

Sobre esta cuestidn, el TDC se ha pronunciado
alo largo de todo el proceso con una absoluta cla-
ridad y rotundidad. En su informe sobre las condi-
ciones de competencia en e sector de la distribu-
cion comercial (| 100/02) indicaba textualmente:

Resuita también grave que las Comunidades
Autdnomas hayan aprovechado la competencia
legisiativa recibida en comercio interior para apro-
bar normas cada vez rds restrictivas al extender fa
obiigacion de obtener fa licencia comercial y endt-
recer los requisitos para su concesion, lo que inclu-
ye el establecimiento de moratorias a ests respec-
to y la imposicidn de cuotas méximas en ef mearcado
como forma de proteger la competencia, olvidan-
do que las barreras legales de entrada impiden ef
desarrolfo de la fibre competencia, mientras que
favorecen ef aumento def valor de reventa de las
licencias existentes.

Paralelamente a este modelo, v si el mismo
diera la opcidn de autorizar una nueva gran super-
ficie, varias Comunidades Auténomas han crea-
do una Comision de Equipamientos Comerciales
para que informe los posibles proyectos. Es cier-
to que la mayoria de los miembros de estas Comi-
siones corresponden a representantes de las
Administraciones autonémicas pero, de los miem-
bros restantes, la gran mayoria de los mismos son
representantes de las Asociaciones de Peque-
flos Comerciantes. El representante de ANGED
tiene una posicion marginal e, incluso, en algunas
Comunidades Auténomas, nuestra Asociacién, la
unica que representa los intereses de las empre-
sas cuyos proyectos se someten a estudio por la
Comisién, ni siquiera se le ha permitido su pre-
sencia institucional,

Esta extendida e intensa planificacién comer-
cial, sin precedentes actuales en otros sectores
de la economia espafiola, supone un freno para la
iniciativa inversora y esta repercutiendo de mane-
ra decisiva tanto en el desarrolio estructural como
en el proceso de transformacion en el que se
encuentra el sector.

El presente articulo pretende analizar la posi-
cidn competitiva del sector asi como poner de
manifiesto las necesidades de modernizacién para
las cuales es imperativo una posicion institucional
favorable, lo que significa cambiar la orientacién
actual del marco lsgal que reglamenta la actividad
comercial.




En funcion de las caracteristicas apuntadas
anteriormente, el desarrollo de esta reglamenta-
cién tiene una relacién directa con las condiciones
de competencia en el Sector comergial.

B Tribunal de Defensa de la Competencia (TDC),
practicamente desde la promulgacion de la Ley
de Comercio en 1996, ha hecho un seguimiento
muy estrecho de su desarrollo.

En el afio 2003, el TDC publica su informe sobre
las Condiciones de Competencia en ef Sector de
la distribucion comercial (| 100/02) en ¢l que rea-
liza un andlisis detallado de la legislacién comer-
cial en relaciéon con la competencia y cuya lectu-
ra resulta obligada para entender el grado de
oposicién de dicha nomnativa al gjercicio de la libre
competencia en el mercado.

Cito seguidamente algunas de sus principales
consideraciones que se explican por si mismas:

La declaracidén de objetivos de la Ley de Orde-
nacion del Comercio Minorista suscita los siguien-
tes comentarios. La pretension de obtener un sis-
tema eficiente al margen def mercado resufta dificil
de comprender puesto que la intervencion regula-
dora del Estado no ofrece las mayores garantias
para la consecucion de fa eficlencia, méxime cuan-
do a rengltn seguido se menciona, también como
objetivo, la correccion de los desequilibrios entre un
tipo de comerciante y olro, es decir, se esta justifi-
cando la redistribucion arbitraria de la renta entre
empresarios del sector.

..., 1a Invocacidn a la bre competencia entra fron-
talmente en conflicto con el desarroffo posterior del
articutado, con fuertes restricciones de dicha liber-
tad); las verdaderas novedades de fa Ley son: fa imi-
tacion de los horarios comerciales y ef control de fa
implantacion de las grandes superficies.

En relacién con el establecimiento de la segun-
da licencia autondmica para la apertura de nue-
vas grandes superficies, el Tribunal, en 1995, ofre-
cid una valoracion preliminar del alcance de este
precepto:

De entre las restriccionses a la competencia con-
tenidas en la Proposicion de Ley, resulta especial-
mente grave ol establecimiento de una segunda
licencia, adicional a la que otorgan fos Ayunta-
misntos, que deberd conceder la Comunidad Auto-
nhoma comespondients, para que se pueda instaler
una gran superficie comercial. La concesion de esta
licencia se basara en la valoracion del impacto que
la apertura de la gran superficie pueda tener sobre

ef comercio minorista de la zona. E objetivo que se
persigue con estas iniciativas legisiativas es prote-
ger al comercio minorista tradicional con el fin de
fronar su pérdida de cuota de mercado. Sin emnbar-
go, estas medidas resuftan claramente contrapro-
ducentes para el sectoy; incluido el comercio tradi-
cional. La supervivencia de este tipo de comercio
depende de su capacidad para modernizarse, de
especializarse en aquellos dmbitos en los que puede
resuftar competitivo o de buscar formas alternati-
vas de organizacion, como ef asociacionismo o la
franquicia. Al abrigo de la proteccién, el comercio
tradicional encontrard menos incentivos para aco-
meter su transformacién. Adicionaimente, frenar la
expansion de las grandes superficies reforzara et
poder de mercado de aqusllas que ya se han esta-
blecido, que no tendrén que enfrentarse a Nuevos
competidores. Por el contrario, si no se limita la
apertura de grandes empresas de distribucion mino-
rista aumentara fa competencia entre eifas, lo cual
se traducira en una oferta mayor, mas variada y a
mefores precios.

En definitiva, todas estas medidas obstaculizan
la competencia en el sector de la distribucién comer-
cial, por fo que tienen repercusiones negativas sobre
la tasa de inflacion. Suponen, ademas, un freno a
la expansion y modernizacién del sector, puesto que
tratan de limitar ef desarrolio de aqueflas modalida-
des de comercio que mas estan creciendo. Esto
desincentiva claramente las inversiones en ef sec-
tor y no beneficia en nada ia creacion de empleo.
Evidentemente, &f gran perjudicado por todas estas
restricciones a la competencia en of sector de la dis-
tribucion comercial es ef consumidor, al que se impi-
de disfrutar de unos horarios comerciales mas fle-
xibles y de las ventajas que se derivan de un sistema
comercial més competitivo y dindmico. Todos estos
cambios normativos proyectados en materia de
comercio van contracorriente, puesto que suponen
algjarse del objetivo de liberalizar la economia espa-
fola y mejorar el funcionamiento de Jos mercados.,

En relacion con la aplicacion préactica del
desarrollo normativo de las Comunidades Auté-
nomas, el TDC en su informe C 70/02 sobre la
concentracion ENACO/CAPRABO indicaba lo
siguiente:

En definitiva, a pesar de la naturaleza general-
mente competitiva, la distribucion minorista se
encuentra sometida a numerosas, prolijas y dispa-
res normativas en el temitorio espafiol. Su inmedia-
to resultado consiste, paradojicaments, en limitar la
competencia. En particular, las restricciones cuan-
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titativas referentes a la superficie de venta en una
2Zona geogréfica restringen la competencia af recha-
zar la entrada de eventuales nuevos entrantes en el
mercado. Se corre asi ef riesgo de crear monopo-
lios locales inmunes a fa competencia, atrinchera-
dos en mercados geograficos al amparo de nor-
mativas comunitarias y municipales.

Por otra parte, como ya se ha mencionado en
este informe, el comercio al por menor no solo com-
pite en precios sino en situacion proxima al consu-
midor. Una vez copadas las mejores ubicaciones,
fa entrada resulta muy dificuftosa, La normativa inter-
vencionista permite consolidar situacionss de mono-
polio espacial en algunas areas de mercado.

Por lo demds, las restricciones impuestas a las
grandes superficies y a la actividad comercial fre-
nan la modernizacién del sector impidiendo las
ganancias de eficiencia derivadas de las economias
de escala y de gama. Seé limita y se raciona los ser-
vicios especializados que las nuevas férmulas de
comercio minorista pueden ofrecer al consurnidor
¥ pueden entorpecer que se produzca el efecto de
atraccidn positiva de los grandes centros comer-
ciales sobre las tiendas de proximidad.

3.1. El marco legal y la productividad
del sector

Transcurridos casi 10 afios desde la promulga-
cion de la LORCOMIN convendria hacer un balan-
ce sobre el cumplimiento de sus objetivos en lo
que se refiere a valorar el nivel de eficiencia y com-
petitividad del sector, para medir su posicion actual.

La estructura comercial del sector del comer-
cio espafiol presenta rasgos evidentes de ser una
estructura muy distante todavia de la que presen-
tan los paises europeos mas eficientss.

Desde una perspectiva amplia, en relacién con
el impacto de la regulacion legislativa hay que
sefalar el estudio realizado por la consultora
McKinsey, para la Agrupacién de grandes distri-
buidores europeos, con respecto a la posicion
competitiva de las empresas de distribucion mino-
rista de la UE frente a las de Estados Unidos:
Segun dicho Estudio, los factores que afectan a
la competitividad empresarial estan clasificados
en tres categorias:

— Los especificos referentes a la empresa
comercial.

— Los macroecondmicos.

— Los derivados del marco regulatorio.

La presion que ejerce cada uno de ellos en
la pérdida de competitividad comercial, es bien
distinta:

— Los factores especificos, referentes a la intro-
duccion de tecnologias; innovacion en productos
y servicios, estrategias de estimulacion de la
demanda, mejoras en las areas de compras y
logistica, alcanzan entre un 20 y un 30% sobre el
efecto diferenciador.

— Los factores macroeconémicos, relativos al
clima general de confianza, la capacidad de con-
sumo ds los habitantes (renta}, v la propia econo-
mia sumergida, se valora en torno a un 20%.

— Por uttimo, fos factores derivados de ia regu-
lacion de la actividad, su repercusién alcanza el
60% de la diferencia en la capacidad de creci-
miento de las empresas comerciales de la UE con
respecto a las de EE.UU.

Una mayor aproximacién a este concepto per-
mite sefialar como aguellas regulaciones de una
mayor incidencia las siguientes:

— Las rigideces en la regulacién de planea-
miento urbanistico: aspecto de regulacion urba-
na y de licencias especificas y en la concesién
de licencias para la implantacién ¢ la modifica-
cion y modernizacion de los establecimientos,
en los dos niveles: planificacion del territorio y
urbanismo.

— Las restricciones de horas y dias de aper-
tura asi como las dificultades para que las zonas
turisticas puedan disponer de unos horarios comer-
ciales méas amplios que posibiliten la prestacién de
un mejor servicio

— La rigidez de la reguiacion laboral general,
y en concreto, la dificuttad en la utilizacién de los
contratos a tiempo parcial.

— La regulacion coercitiva de miiltiples aspec-
fos concretos de gestion de la actividad comer-
cial, como los periodos de las campafias pro-
mocionales, las denominaciones de ofertas e
informacion comercial; la multiplicidad de fechas
de rebajas en cada Comunidad Auténoma.

El marco regulador establecido por la legisla-
cion comercial espafiola contribuye a favorecer la
consolidacion de un modelo de distribucion mino-
rista que, por las razones expuestas a o largo del
pressnte Informe, resulta uno de los menos pro-
ductivos de la Unién Europea como se puede
observar en el cuadro 1 en el que se analiza la
productividad media del comercio minorista en
los principales paises de la UE.

En este sentido, los datos de productividad
media por paises del sector minorista en la Unidn
Europea corresponden al afio 2000 y sitan a
Espafa en una posicién retrasada, con 93.000




PRODUCTIVIDAD MEDIA DE LA EMPRESA
MINORISTA EN LOS PRINCIPALES PAISES DE LA UE

Facturacién/ Facturacién/

NOmero Pals Facturacion  Erypyeea Empleo
(millones €} ynes€)  (miles €

1 Alemania 313.626 1.102,3 122,7

Z Fario Ured: 356969 16875 117.0

3 Francia 299.370 790,1 187,0

4 ltaha 203410 2744 1243

5 Espaiia 141,367 266,3 93,7

G Molanda 65 840 &05.0 947

7 Bélgica 48.449 5944 172,4

8 Poriugal 27 85 1638 73.3

FRuente: Eurostat.

euros por empleado, una de las cifras més bajas
de los ocho palses de mayor dimension.

Este bajisimo nivel de productividad es uno de
los factores més preocupantes del comercio espa-
fiol y en la solucion a este grave problema debe-
mos remitirnos a las consideraciones formuladas
mas arriba por &l TDC.

3.2. Ei marco legal y el desarrolio
estructural del sector

Como apuntaba al inicio del articulo, toda la
regulacién comercial se centré de manera casi
exclusiva en frenar el crecimiento y la competitivi-
dad del gran formato comercial.

Este ha sido el principal defecto de esta regu-
lacién. El debate se centré en la disputa pequeio
comercio frente a grandes superficies.

Evidentemente este era en el afio 1996 el deba-
te social y politico a nivel de calle y, en gran medi-
da, respondia también al debate sectorial pues
como también se ha apuntado, coincidia con un
periodo de fuerte crecimiento del formato grande.

Sin embargo, el debate econdmico que la rea-
lidad pone inexorablemente de manifiesto es el
de comercio eficiente —sea pequefic, mediano
0 grande— frente a comercio ineficiente —sea
pequefio, mediano o grande.

El tamafio del formato no es ninguna garantia
de éxito en el mercado. El Unico juez sobre la
supervivencia de un comercio es el consumidor.
El consumidor tiene el derecho inalienable de no
comprar en un establecimiento que, a su enten-
der, no cubre adecuadamente sus demandas. Si
un comercio no se adapta a lo que el consumi-
dor quiere, no hay legislacion posible que obili-

gue a los clientes a entrar en un establecimiento
comercial que no le gusta, especialments, si tiene
otros alternativos.

Y, a lo largo de estos afios, este criterio es lo
que se ha observado en la evolucion de la estruc-
tura sectorial.

La carencia de datos estadisticos y fuentes fia-
bles en el comercio es una lacra que impide,
muchas veces, poder realizar estudios y analisis
con unas ciertas garantias. Sin embargo, la dis-
tribucidn alimentaria es uno de los pocos ambitos
en los que si se dispone de una informacion sufi-
ciente y de garantia.

En el gréfico 1 se observan como han evolu-
cionado las cuotas de mercado de los distintos
formatos comerciales en la distribucién alimenta-
ria desde 1996, afio en gue se promulga la Ley,
hasta el momento actual.

Esta informacién resulia bastante significativa.
Las crecientss restricciones legales a las grandes
superficies han conseguido légicamente frenar su
desarrolio y que haya perdido importancia relativa
en el conjunto del sector. Sin embargo, esta pér-
dida de cuota de mercado del hiper no la ha gana-
do el comercio tradicional, tal y como era de espe-
rar segun la filosofia que inspiraba la Ley. Por el
contrario, la cuota de mercado del comercio tradi-
cional era en 2004 la mitad de la que tenia en 1996.

Las grandes empresas que no podian crecer
con el formato grande por los impedimentos lega-
les han crecido con el formato mediano de super-
mercado, iguaimente eficiente que el hipermerca-
do y con muchas menos trabas administrativas
para su expansion.

Estos datos, que 10 Unico que hacen s apor-
tar, si se quiere, una evidencia estadistica a lo que
es (a Ibgica del comportamiento del mercado no
esta conduciendo a un replanteamiento de la poli-
tica comercial hacia unos términos, a mi entender,
mas favorables para el interés general.

Si realmente se pretendiera lograr la consecu-
cién de mayores niveles de bienestar, en vez de
desarrollar una politica comercial que perjudique
la competitividad de las empresas mas eficientes,
deberfa plantearse una politica comercial gue pro-
mueva una mayor competitividad de aquellos
comercios menos eficientes y que quieran dejar
de serlo.

Por el contrario, el desarrollo legislativo tiende
a poner mas trabas, a bajar el umbral de superfi-
cie comercial que deben ser objeto de limitacion
en su crecimiento, a impedir la consecucion de
economias de escala y, en definitiva, a incremen-
tar los costes para las empresas e impedir su plena
capacidad competitiva en el mercado.
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Se abren nuevas lineas de justificacién de este
intervencionismo legislativo tales como fa protec-
cién del comercio urbano que, al final, siempre se
concretan de igual modo, en poner trabas admi-
nistrativas a la apertura de nuevas grandes super-
ficies, aunque sean urbanas.

Muchas veces en estos discursos parece como
si la Onica causa del deterioro dsl comercio urba-
no fuera el desarrollo del comercio en la periferia
0 en los nuevos nucleo de desarrolio de las ciu-
dades. A estos efectos parece que en el desarro-
llo del comercio urbano no tuvieran incidencia fac-
tores tales como el despoblamiento de fos centros
de las ciudades por los altos precios de las vivien-
das, |a escasez de aparcamiento, las dificultades
de acceso, la inseguridad, etcétera,

Asimismo, este marco regulador, centrado prin-
cipalmente en el establecimiento de fuertes res-
triccionss al desarollo del gran formato comercial,
esta propiciando un crecimiento desequilibrado v,
en gran parte, artificial de la estructura comercial
espanola.

El desarrollo de los formatos comerciales no se
adapta a las necesidades o demandas de los con-
sumidores ni a las caracteristicas singulares que

presenta la ordenacién urbanistica de la poblacion
sino a la planificacién de los funcionarios de las
Administraciones autondémicas.

A titulo de sjemplo, este crecimiento desequili-
brado de los distintos formatos comerciales puede,
observarse con cierta nitidez en el sector alimen-
tario donde a Io largo del afie 2004, el gran for-
mato comercial, sclamente representa el 7% de
toda la nueva superficie comercial creada por la
distribucién organizada en dicho afio (gréfico 2).

Otro argumento que habituaimente se ofrece
para justificar la legislacién comercial restrictiva de
las grandes superficies ha sido la de impedir un
excesivo grado de concentracion sectorial.

Si analizamos los datos sobre la distribucion por
empresas de la superficie comercial nueva creada
en 2004, observamos como una sola empresa con-
centra casi el 26% de dicha magnitud creciendo
exclusivamente en formatos medianos (cuadro 2).

3.3. El marco legal y la inflacién
El efecto del sector de la distribucién sobre el

IPC comercial viene determinado, principalmente,
por dos factores:
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2 A estos efectos, me gustaria sefialar los si-
DISTRIBUCION POR FORMATOS guientes:

DE LA SUPERFICIE COMERCIAL NUEVA
DE ALIMENTAGCION CREADA EN 2004

Fusenia: Aimarket,

— Las caracteristicas, nivel de desarrollo vy
grado de eficiencia de la estructura comercial.

— Los efectos del marco regulador sobre los
costes de las empresas, el desarrollo del sector,
la promocion de economias de escala, etcétera.

Hasta el momento hemos analizado sintética-
mente el grado de eficiencia de la estructura
comercial a través, principalmente, de la produc-
tividad del sector.

Psro también de manera sintética, conviene
analizar los efectos que sobre el nivel de costes
de las empresas ha tenido la politica comercial
sequida en Espafia.

2
DISTRIBUCION POR EMPRESAS
DE LA SUPERFICIE COMERCIAL NUEVA
DE ALIMENTACION CREADA EN 2004

Empresa Superficie (%)
Mercadona 23,3
Grupo Canrefour 11,5
Grupo Emski 8,4
El Corta ingles G, 7
Aldi 6,2
Caprahc 4.3
Fuertte: Alimarket,

— Impuesto especifico sobre grandes super-
ficies de Catalufia, Asturias, Aragon y Navarra.

En estas Comunidades Autbnomas se ha ins-
tituido un impuesto especifico solamente para las
grandes superficies comerciales que grava nue-
vamente, ademas del (Bl y el IAE, la superficie de
los grandes establecimientos comerciales.

Este impussto tiene una fuerte capacidad recau-
datoria y se estima que representa cerca de un
25% del beneficio medio obtenido por un gran
establecimiento comercial.

Excepto el de Aragdn, recientemente apro-
bado, los otros estan recurridos ante el Tribunal
Constitucional

Légicamente este impuesto ha repercutido muy
negativamente en la rentabilidad de las inversio-
nes correspondientes a los centros comerciales
de reciente apertura, que necesitan un periodo de
maduracion de varios afios.

Por otra parte, este impuesto genera también
fuertes agravios en la competencia entre grandes
empresas favoreciendo la posicion en el mercado
de aquellas grandes smpresas que han centrado
su desarrollo en formatos de tamano pequerio o
mediano.

— Se viene notando durante los dltimos anos
un fuerte crecimiento de la presién fiscal de carac-
ter local {tasas de recogida de basuras, alcantari-
llado, etc.) y de manera muy particular se han pro-
ducido incrementos del IBl y el IAE muly superiores
al 50%. Estos impuestos, que gravan fundamen-
talmente la superficie, tienen una especial inci-
dencia en los grandes formatos comerciales.

— Reduccion de los horarios comerciales,
con la consiguiente pérdida de productividad vy
empleo.

La aplicacién practica de la recients Ley 1/2004
sobre horarios comerciales ha supuesto que la
practica generalidad de Comunidades Auténomas,
con la excepcion de Madrid y Murcia, hayan redu-
cido de 12 a 8 el nimero de festivos de apertura
comercial y e ha reducido de 90 a 72 horas el
horario semanal de apertura de los estableci-
mientos comerciales.

No existe ninguna justificacion econdmica o
social que justificara reducir de 12 a 8 los festi-
vos de apertura. Por el contrario, cada vez se
muestra una mayor demanda social de los con-
sumidores para que los comercios amplien sus
dias y horas de apertura. Buena prueba ds ello
es la multitud de clientes que acuden a los esta-
blecimientos comerciales que se deciden a abrir
en fostivos.




Es evidente también que esta reduccidn de los
dias y horas de apertura mermaba la productivi-
dad de las empresas. De hecho, estas medidas
han supuesto la pérdida para las smpresas de
ANGED en 2005 de més de 400.000 jormadas indi-
viduales de trabajo con respecto a las realizadas
en el afo precedente.

Se da la circunstancia también de que el calen-
dario anual de festivos de apertura lo determina,
en la practica totalidad de Comunidades Auténo-
mas, un Consejo de Comercio integrado mayori-
tariamente por representantes del pequefioc comer-
Gio lo que provoca, en algunos casos, que aquellos
colectivos que no quieren abrir los domingos fijan
unas fechas de escaso interés comercial en que
deben abrir las empresas que si desean hacerlo.

— Normativa sobre seguridad alimentaria y
medicambiente: trazabilidad de los productos,
normas de etiquetado, gestién de residuos, etc.
Si bien es verdad que procede de la legislacion
comunitaria, ko cierto es que también requiere unos
costes crecientes de adaptacion por parte de las
empresas espanolas.

En lo que se refiere a los aspsctos estructura-
les, a través de las informaciones que facilita la Ofi-
cina Estadistica de la Unién Europea Eurostat, pue-
den realizarse comparaciones sobre la evolucién
que los precios de determinados productos regis-
tran en diferentes paises de la Unién Europea.

En el cuadro 3 se realizan comparaciones de la
evolucion registrada por los precios de alimenta-
¢ién, equipamiento de la persona (ropa y calzado)
y equipamiento del hogar.

De este modo, puede observarse que aquellos
paises que han mostrado indicadores de eficien-
cia y competitividad en el sector minorista mas
favorables muestran un mejor comportamiento en
el crecimiento de sus precios. Por su parte ka posi-
ci6n espariola es una de las més desfavorables en
los diferentes productos analizados.

En este mismo sentido, el pasado mes de julio,
la Conselleria de Economia de la Generalitat de
Catalufia hizo publicas las conclusiones alcanza-
das por una comision presidida por el profesor
Argandofia e integrada por expertos de recono-
cido prestigio del mundo académico y represen-
tantes de los agentes econdmicos y sociales para
analizar las principales causas que explican el dife-
rencial de inflacién entre Cataluia y Espana.

En estas conclusiones se argumentaba lo
siguiente:

La Comisién considera que la mejora de efi-
ciencia en el sector comercial y fa introduccion de
mayor competencia de precios esta relacionada
con la estructura comercial, caracterizada por una

EVOLUCION DE LOS PRECIOS ACUMULADOS
POR DISTINTOS PRODUCTOS DE LOS PRINCIPALES
PAISES DE LA UE, 2001-2004
{Diclembre de cada afio. Porcentaje 12 meses)

Textl Equipamiento

Pais Alimentacion dela de

perscna hogar
Reino Unido 8.1 -28,5 -0,9
Framcia 82 35 Ec
Alemania 5,0 -2,6 1,5
ltalia 10,8 121 96
Esparia 19.7 17.0 9,7
Helznda 3.3 -4.3 T8
Bétgica 11,2 4,3 649
Paortugad & 16 10,5

Fuente: Eurostat.

cierta atomizacion, un peso mdas elevado de los
supermercados y una menor presencia de esta-
blecimientos de gran formatos, especiaimente
hipermercados medianos y grandes.

Catalunia tiene un tejido comercial preexisten-
te con una fuerte presencia del pequefio comer-
cio. La conjuncién de esta realidad con una poli-
tica comercial de afre mas regulador para las
grandes superficies que en otras Comunidades
Auténomas, tiene como consecuencia que el
ritmo de transformacién del modelo comercial
hacia nuevos formatos sea limitado y es posible
que la radiografia actual que presenta la estruc-
tura comercial en relacion con la media espario-
fa pueda contribuir de alguna manera a explicar
este diferencial de inflacién.

La Unidén Europea esta actualmente trabajando
en una propussta de directiva de liberalizacién del
mercado interior de los servicios que pretende eli-
minar los numerosos obstaculos que impiden el
desarrollo de estas actividades empresariales.

La jurisprudencia comunitaria ya ha estabieci-
do en reiteradas ocasiones que las medidas dic-
tadas por los Estados miembro que pusdan obs-
taculizar o hacer menos atractivo el principio de
libertad de establecimiento garantizada por el
articulo 43 del Tratado de la Comunidad Europea,
deben satisfacer cuatro requisitos para que se pue-
dan considerar compatibles con el Derecho Comu-
nitario: aplicarse de manera no discriminatoria,
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estar justificadas por razones de interés general,
ser adecuadas para garantizar la realizacion del
objetivo que persiguen y no ir mas alla de lo nece-
sario para alcanzar dicho objetivo.

Este principio ha sido expresamente recogido
y enfatizado en la propuesta de directiva.

En base a todo lo anterior esta propuesta de
directiva:

— Establece los principios de no discrimina-
cion, necesidad y proporcionalidad.

— Hace una especial mencién a la simplifica-
cion administrativa.

— Prohibe la aplicacién de estudios econdmi-
€os que supediten la concesion de una licencia a
la existencia de una necesidad de mercado y a los
efectos econdmicos, posibles o reales.

— Prohibe la intervencion directa o indirecta
de competidores, incluso dentro de dérganos con-
sultivos, en la concesidn de autorizaciones o en la
adopcién de otras decisiones.

— Lafijacién de unos limites cuantitativos o
teritoriales que supediten el gjercicio de una acti-
vidad deberan ser previamente evaluados por la
Comisién Europea

El marco normativo espafiol en materia de
Comercio ha sido objeto de seguimiento y anéli-
sis por diversos organismos e instituciones. A titu-
lo de gjemplo me parece importante safialar algu-
nas de estos andlisis:

Et Fondo Monetario Internacional, en su Infor-
me sobre Esparia sefiala su méas completo acuer-
do con las conclusiones del Tribunal de Defensa
de la Competencia ya comentadas suficientemente
& insiste en que dichas normas autonémicas que
restringen la actividad comercial resuftan perjudi-
ciales para las propias Comunidades Auténomas
en las que se aplican disminuyendo su atractivo
refativo frente a los inversores y perjudicando of
bienestar de sus consumidores.

El FMI anima al Gobierno espafiol a dar los
pasos necesarios para savaguardar fa unidad del
mercado nacional y la consistencia general de la
politica de competencia, posiblemente bajo Ia for-
mula de un pacto nacional.

La OCDE en su informe sobre Espafia de mayo
de 2003 califica a la segunda licencia para la
apertura de un gran establecimiento v el impues-
to sobre grandes superficies como una barrera
de entrada ya que muchas Administraciones
Autondmicas han bloqueado explicitamente la
concesion de nuevas licencias o han retrasado
fas concesiones.

En el citado Informe, la OCDE recomienda la
abolicion de estas barreras ya que dan lugar a una
mayor inflacion y pérdidas de eficiencia.

El ECOFIN en su reunién del 18 de febrero de
2003 examing el Plan de Estabilidad espafnol que
cubre el pericdo 2002-2008.

Entre sus principales observaciones subrayaba
la necesidad de acometer reformas estructurales
en el sector de servicios, en particular en el corner-
cio minorista y fa requlacion del suelo como for-
mas de combatir ia inflacion.

El Consegjo de la Unidn Europea, en su infor-
me de junio 2003, sefiala para el caso concreto
de Espania, que ef incrermento de la productivi-
dad también se ve limitado por un grado insufi-
ciente de competencia en ciertos seclores, espe-
cialmente en fos del comercic minorista y la
electricidad.

Como recomendacion para el Gobierno espa-
fiol indica, entre otras, la conveniencia de que
adopte medidas para reforzar la competencia efec-
tiva en algunas sectorss, tales como el comercio
minorista.

El pasado mes de septiembre ANGED trasladé
al Gobierno una serie de propusestas para mejorar
la competitividad del sector comercial en Espania.
Para finalizar este articulo, a modo de conclusion,
me gustaria destacar las siguientes:

— Acometer un plan de liberalizacion para el
sector de la distribucién minorista enfocado a mejo-
rar la competencia y su productividad.

— Garantizar una regulacién que considere de
manera coherente la planificacion comercial y
urbanistica dentro del marco de libertad de esta-
blecimiento.

— Revisar la normativa comercial autondmi-
ca, a fin de analizar su necesidad, su adecuacion
a los principios planteados en el plan de liberali-
Zacion, en la jurisprudencia europea y su aporta-
cioén a la competitividad del sector y la unidad del
mercado.

— Garantizar un marco estatal de regulacion
del Derecho de la competencia, que impida el esta-
blecimiento local de cuotas de mercado y meca-
nismos similares de restriccion.

— Reducir la presidn fiscal que soportan las
grandes empresas de Distiibucion y suprimir los
impusestos autondmicos que gravan especifica-
mente las grandes superficies

— Permitir la adecuacion de los horarios
comerciales y festivos de apertura a las deman-
das reales de los consumidores y posibilitar
esta mayor flexibilidad en todas las zonas turis-
ticas.




— Potenciar un esquema de contratacion
laboral mas acorde con la realidad de las empre-
sas y, de manera muy especial, del contrato a
tiempo parcial.

— Analizar la eficiencia y competencia en los
sectores relacionados con la Distribucion para
detectar posibles cuellos de botelfa en los dmbi-
tos productivos, ineficiencias que impidan una
normal evolucion de los precios y proseguir la libe-
ralizacion del suelo, la energfa, las telecomunica-
ciones, la seguridad, etcétera.,

La politica comercial espafiola seguidsa a partir de la Ley
de Ordenacion del Comercio del 98 y su posterior desarro-
flo autondmico constituye un entramado reglamentista extra-
ordinariamente prolfjo, extenso, discrecional y confuso que

planifica Ia actividad comercial en una direccion absoluta-
mente coniraria a los procesos de lberalizacion sequidos
en la generalidad de ia actividad econdomica y fas directri-
ces europeas.

Esta polftica comercial buscaba proteger al pequefto
comercio por la via de fimitar el propio desarrolfio y los
aspectos mds competitivos de las grandes superficies. Ef
transcurso def iempo ha demostrado que esta polftica,
formulada muchas veces sin considerar a los consumi-
dores, no ha sido eficaz con los objetivos perseguidos ya
qQue las limitaciones impuestas a los grandes formatos no
han hecho mds competitivos a los comerciantes menos
eficientes y no ha impedido ef crecimiento de las empre-
$8s mas modernas a través de formatos medianos o
pequerios.

Todo ello ha provocado importantes distorsiones en la
fibre competencia, tensiones inflacionistas, paralizacion de
fuertes procesos inversores y presentar uno de Jos nivelas
mds bajos de productividad de toda fa Unidn Europea.

Palabras clave: Reglamentismo, Consumidor, Productivi-
dadl, inflacion, Libre competencia.
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Caracteristicas

y regulacion del
comercio minorista:
una vision desde

el pequeno comercio

Salvador Santos Campano

Presidente de la Confederacion de Empresarios
de Comercio Minorista, Autdénomos y de Servicios
de la Comunidad de Maciid (CECOMA)

| sector del comercio se configura como un
sector estratégico en la economia y en la socie-
dad espariola, concentrando un porcentaje muy
elevado de empleo y protagonizando la canali-
zacion de los productos del sector primario y
secundario. El urbanismo comercial se vincula
con la revitalizacion de las ciudades y constituye
uno de los elementos fundamentales en torno a
los que deben girar los legisladores y autorida-
des publicas.

La distribucion comercial espaniola represen-
ta el 11,5% de valor afiadido bruto (VAB) nacio-
nal. Hay que destacar que el 47,38% del VAB
comercial corresponde al comercio minorista.
Sequn el Directorio Central de Empresas del Ins-
tituto Nacional de Estadistica, el numero de loca-
les del sector del comercio era de 962.470 en el
afo 2004,

Segun recientes datos de la Encuesta de Po-
blacién, los trabajadores ocupados en el co-
mercio representan el 16,05% del total de la po-
blacién ocupada y el 15,54% del total de la
poblacion activa.

Aunque durante los Ulltimos afios venimos asis-
tiendo a numerosos cambios del comercio deta-
lista espafiol, con fusiones y absorciones, se debe
basicamente a los cambios experimentados por
el propio consumidor.

Cambios en su sstilo de vida, mayor nivel de
formacion e informacién disponible para los con-
sumidores, evolucion tecnoldgica, y otros cambios
también producidos por la oferta comercial. Exis-
te una creciente internacionalizacién de la distri-
bucioén comercial, las innovaciones tecnolégicas y
el grado de especializacion de la oferta, sobre todo
el comercio tradicional, han contribuido a este dina-
mismo del que tanto se habla.

En el &mbito de la distribucién comercial, la con-
centracion espanola es superior a la media europea,
que se pondra en peligro ante el incremento de la
cuota de mercado a favor de la gran distribucion,
como consecuencia de la libertad de legislacion
para algunas autonomias con vocacion de amplia-
cion de los horarios comerciales.

Durante los dltimos afios el crecimiento de las
grandes superficies, resultado de la actividad
empresarial, poiiticas de planificacién liberales y
politicas de competencia tolerantes, ha sido una
caracteristica en la forma de vida espafiola.

El predominio de grandes cadenas de super-
mercados afecta a todas las areas de nuestras
vidas, econdmica, social, medioambiental y cultu-
ral. La llegada de estas nuevas formas de comer-
Gio ha traido algunos beneficios, pero el predomi-
nio crea problemas.
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Las razones fundamentales son que las fuer-
zas incontroladas de mercado y una imprecisa
definicion de los infereses def consumidor son a
menudo contrarias al desarrollo sostenible. La con-
ciencia de este problema esta aumentando con
rapidez.

Es tiempo para debatir y para asegurarse que
los cambios de los préximos afios vayan en con-
sonancia al interés publico y sean sostenibles en
una consideracion global,

Si enfatizamos la naturaleza anticompetitiva de
la posicion dominante en el mercado de las cade-
nas que representan la gran distribucion, tanto los
consumidores como los fabricantes ven limitada
su sleccion.

Si analizamos los problemas medioambienta-
les y de planificacién creados por el aparente ine-
xorable crecimiento de las grandes supetrficies, asl
como las dificuttades que tiene que encarar el sec-
tor minorista, particularmente las tiendas de ia ali-
mentacién, y el declive de los centros de la ciu-
dad y de los pueblos.

A corto plazo esto destroza las economias loca-
les. A largo plazo destrozara industrias alimenta-
rias nacionales, debido a la sustitutibilidad de los
mercados de oferta, particularmente para los pai-
ses en desarrollo.

En cuanto a las medidas que el pequefio
comercio debera tomar como autodefensa de su
unico medio de vida, entendemos que habra que
empezar por analizar lo que ha pasado en el
comercio en estos Ultimos afios en gue hemos
tenido una ley que regula el mercado, y veremos
que ha habido una explosion de innovaciones,
unos clientes o consumidores que han variado su
forma de vivir, unos fabricantes que se convier-
ten en minoristas, una publicidad agresiva y, en
muchos casos, engariosa, y entonces tendremos
que pensar cual es la respuesta que se espera
del comercio tradicional ante esta situacién.

Debemos pensar en el futuro que para pro-
mocionar nuestros establecimientos ante el nuevo
consumidor tendran que basar su eleccién comer-
cial en la calidad, la profesionalidad de sus ven-
dedores y sus precios justos de cada producto,
para lo cual tendremos que incorporar la innova-
cién permanente en la forma de entender el
comercio.

La plena integracién de Espafia en la Unién
Europea del siglo xxI, con moneda Unica, puso de
manifiesto la necesidad urgente que tienen las
Pymes comerciales espariolas de asegurarse los
mejores niveles de calidad, especializacién y com-
petitividad para sobrevivir en unos mercados difi-
ciles, complejos vy globalizados. Y en su dia se

planted como responder en la practica a este difi-
cil reto.

Dentro de este contexto y teniendo en cuenta
la estructura de nuestro tejido empresarial, la pro-
blematica de las Pymes comerciales ha sido abor-
dada sin demora de forma coherente, v al mismo
tiempo con todo realismo, nos ha llevado a com-
prender que es necesario aportar una vision inte-
gral de la gestion, que ayude a relacionar todos
los conceptos, sistemas o herramientas pertene-
cientes a areas de nuevas tecnologias ¢ materias
que habitualmente llegan por separado y a veces
de manera confusa a las Pymes comerciales, con
una estrategia global.

Se trata de aplicar unos planes de accién que
incluyen un conjunto reducido de objetivos con-
cretos que hemos podido hacer realidad. El pro-
grama persigue la mejora de la gestién y orga-
nizacion de la Pyme comercial, a través de la
generacién de habilidades internas que favorez-
can la mejora continua y se centren en la obten-
cion de resultados.

A su vez, contribuye a la introduccion de habi-
tos de uso de tecnologias innovadoras en la ges-
tién empresarial y al desarrollo de una mentalidad
innovadora entre los pequefios empresarnos.

El desarrollo del programa se esta realizando
en un conjunto de fases que van desde la difu-
sion y sensibilizacion iniciales, pasando por el
desarrollo de una plataforma on-fine para la ges-
tién de ia Pyme comercial, para continuar con las
fases necesarias de formacion, disefio de planes
estratégicos y elaboracién de planes de mejora y
evaluacion de los sistemas resultantes.

Deberemos fidelizar al cliente, rentabilizando sus
compras; hemos ofdo hablar de fa cafidad comer-
cial, que las nuevas formulas comerciales exigen,
por lo que el pequefio comercio esta introducién-
dose a través del Consejo Superior de Camaras
en los Certificados de Excelencia Comercial,

También deseamos un aprovechamiento tec-
nolégico que nos permita una evolucion inteligen-
te y cuyos trabajos que han sido decididos como
eligiendo al mismo tiempo las lineas de accion
que mas y mejor van a incidir en el logro de dichos
objetivos y en el plan de progreso sobre las prio-
ridades establecidas.

La competitividad de un establecimiento co-
mercial puede depender de muy variados fac-
tores pero la eficiencia demaostrada por la evo-
lucién del pequefio comercio constituye ef
fundamento basico indispensable para alcanzar
los niveles requeridos, por lo que también tene-
mos que felicitarnos por la capacidad, creatividad
de nuestros pequenos empresarios, del comer-
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cio minorista. Los negocios comerciales sin via-
bilidad de futuro han sabido evolucionar hacia las
franquicias de éxito.

El desarrollo en los Ultimos afios de este sec-
tor y el crecimiento de las distintas cadenas fran-
quiciadoras demuestra que es un sistema de
negocio que funciona. Fiel reflsjo de ello son las
cifras en las que se mueve: cientos de cadenas
ofreciendo todo tipo de sistemas de negocio en
régimen de franquicia, més de 50.000 estableci-
mientos que desarrollan su actividad como fran-
quiciados, cerca de 290.000 personas que tra-
bajan en ellos y una facturacion que ha crecido
en un 7% respecto al pasado ejercicio, situdndo-
se ya en 16.900 millones de euros, este creci-
miento ha provocado la consolidacién de un sis-
tema gque madura cada afno.

Si en la década de los ochenta los centros
comerciales dirigieron sus pasos hacia la periferia
de las ciudades, siguiendo a las familias en su
éx0do hacia nuevas zonas o barrios dormitorios
en la periferia, la tendencia habla hoy de un previ-
sible retorno a los centros urbanos, como lugar de
comercio y esparcimiento. Los afios en que &l con-
sumidor buscaba tan sélo la oferta, han pasado.
Ahora se busca la oferta confortable. Espacios
proximos donde comprar y disfrutar en un entor-
no comodo, de calidad, atractivo, apacible v den-
tro de la ciudad, por lo que creemos que los cen-
tros comerciales abiertos caminan de forma
irreversible hacia fa integracién urbana.

Ante estas recientes transformaciones, las aglo-
meraciones comerciales tradicionales de nuestras
ciudades y barrios han partido con desventaja
debida, entre otras cosas, a la escasa cultura aso-
ciativa de los comerciantes y a la minhima incor-
poracion de nuevas tecnologias en la gestion vy
venta, Por tanto, se hace imprescindible la bus-
queda de alternativas que logren la supervivencia
del comercio tradicional en los centros urbanos.
Alternativas que van desde una mayor coopera-
cion y asociacionismo comercial a estrategias de
gestion y promocién conjunta como pueden ser
los centros comerciales abiertos que se presen-
tan como un formato comercial que contribuye a
la modemizacién de los espacios comerciales tra-
dicionales, donde su implantacién trae consigo
consecuencias positivas de indole econdmica,
social y urbana en nuestras ciudades.

Los centros comerciales abiertos constituyen
la Gnica alternativa viable para que el pequefio
comercio pueda competir, en pie de igualdad, con
las grandes superficies comerciales, garantizando
al mismo tiempo la libertad de eleccion por parte
de la poblacién del atractivo del comercio espe-
clalizado y de proximidad y la creacion de ernpleo
comercial de calidad.

Un centro comercial abierto es una férmula de
organizacién comercial con una imagen y estrate-
gia propia, de todos los agentes econdmicos impli-
cados en un area delimitada de una ciudad o de
un distrito o barrio con una concepcion global de
oferta comergial, servicios, cultura y ocio.

El centro comercial abierto se constituye a tra-
vés de una sociedad juridica y con una gestion
externa comun, donde cobra vital importancia la
figura del gerente gue debe centralizar la gestion
y poner en marcha las diferentes lineas estratée-
gicas adoptadas, afadiendo el marketing, el mar-
chandise, la publicidad y la promocién guse sean
necesarios.

Estos centros comerciales abiertos reldnen
todas las condiciones para convertirse en las zonas
de las ciudades o de los distritos o barrios donde
ir de compras sea mas atractivo, rentable y de facil
y cémodo acceso, con dotacion de aparcamien-
t0s, usos peatonales y con campafias promocio-
nales y de animacién de los comercios.

Una actuacién en el centro de cualquisr ciudad,
distrito o barrio supone siempre un beneficio para
toda la ciudad.

Una actividad comercial es, por propia natura-
leza, una actividad que debe estar especialimente
concentrada.

Tanto la Administracién autondmica, como la
local deberéan participar de forma activa, asi como
con los técnicos.

E Ayuntamiento adoptara, en su caso, las deter-
minaciones derivadas de su planeamiento urba-
nistico a las acciones u objstivos en el proyecto
de mejora urbanistica de la actividad comercial
de dicha zona comercial.

Deberemos empezar con la realizacion de 10s
estudios necesarios. En primer lugar, se realizara
un estudio que sirva para delimitar el ambito geo-
grafico de las zonas de aglormeraciones comer-
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ciales tradicionales mas significativas de la ciudad,
distrito o barrio, con independencia de su grado
de centralidad dentro de la trama urbana.

Tales delimitaciones deberan acometerse con
criterios restrictivos en cuanto al nivel minimo de
intensidad de la actividad terciaria, aunque sin limi-
taciones en cuanto al nimero final considerado.
Incluiran los ejes o zonas comerciales de la ciudad,
distritos o barrios mas visitados por la poblacion
visitante y/o residente. Asimismo, habra que defi-
nir los modelos de amueblamiento urbano y ade-
cuacion ambiental, claramente diferenciados en
cada una de las zonas de aglomeraciones comer-
ciales resultantss y que respondan al entormo urba-
no caracteristico donde éstas se desanollen.

Se redactard un proyecto de mejora urbanistica
de la actividad comercial que aumente la capaci-
dad peatonal, limite el trafico rodado de paso, regu-
ralice las sefas de identidad del espacio urbano,
estudiando la provisién de zonas de aparcamiento
publico en los bordes de su perimetro urbano.

Constitucion de una agrupacion de interés eco-
némico, formada originalmente por comerciantes
gue ejerzan su actividad dentro del perimetro deli-
mitador de la aglomeracién comercial de la zona.
Dicha asociacion debera tener como objetivo pri-
mordial el de mejora de las ventas a través de una
promocién global del conjunto comercial, Poste-
riormente, dicha organizacién empresarial debera
asumir la representacién de todos los negocios
gue, con independencia de su naturaleza, ejerzan
su actividad en locales a pie de calle dentro de los
limites establecidos.

Deberan habilitar un presupuesto basado ini-
cialmente en cuotas regulares minimas, aungue
con aportaciones puntuales para la financiacion
de acciones de caracter extraordinario (campafia
de navidad, etcétera).

La junta directiva de esta organizacién empre-
sarial estara formada por empresarios que repre-
senten las distintas areas de trabajo. La presi-
dencia tendra siempre un caracter sjecutivo y de
representacion de cara al exterior,

Dos deberan ser las areas sectoriales de tra-
bajo, finanzas y promocion, aunque siempre con
el objetivo permanente de incorporar un mayor
nimero de participes a la agrupacion.

La accién gerencial recaera en persona univer-
sitaria, especialmente preparada y licenciada en
los cursos para postgraduados que fas Camaras
de Comercio imparten con tanto acierto para for-
macion de gerentes de centros comerciales.

Promocién de la oferta comercial existente en
la zona, con un énfasis especial en la demanda de
naturaleza turistica.

Obviamente, aungue toda operacion promo-
cional tiene como abjetivo la globalizacion de la
oferta comercial de la zona, habra que ayudar a
gue los locales vacantes que puedan existir en la
zona sean ocupados por establecimientos comer-
ciales de marca y de sectores complementarios.

En Espafia funcionan en la actualidad un total
de 469 centros comerciales con 6,3 millonss de
metros cuadrados de oferta comercial. De estos
centros comerciales 10s mas numerosos son los
considerados como hipermercados, seguidos de
los centros pequefios vy l0s centros comerciales
grandes.

Una cifra excelente si tenemos en cuenta la
fecha de la primera realizacion, Baricentro, en Bar-
celona, en 1980. Numero importants, pero un ter-
cio menor de la oferta inglesa, que supone una
cuarta parte del conjunto europeo, y muy similar
ala alemana (sin aperturas dominicales).

El modelo francés, basado sn una gran super-
ficie de alimentacién bajo la que se amparan
pequefios comercios especializados, parece estar
agotado, dando paso al modelo anglosajén, con
tiendas con imagen de marca, atencion personal,
en los enclaves comerciales de las ciudades, dis-
tritos © barrios y en las que no pueden faltar las
actividades de servicios y 0Cio.

Los comerciantes estan convencidos que siem-
pre €s necesario avanzar mas y perfeccionar sus
acciones. La autocritica y el inconformismo no
s06l0 son necesarios, sino que son caracteristicas
basicas del pensamiento de los empresarios del
comercio.

En la actualidad, tenemos un comercic tradicional mo-
derno y agresivo, introducidlo en un alto porcentafe en las
nuevas tecnologias. Sin embargo, la legislacion favorece
y protege a fa gran distribucion.

£l asociacionismo fuega un pape! decisivo en e nuevo
marco cooperativo del comercio, potenciando y posibili-
tando estrategias de promacidn de distintas opciones de
integracion sectorial, como es la creacion de centros comer-
ciales ablertos.

El sector def comercio tradicional ha basado st moder-
hizacion y su especializacion en la estabilidad v calidad dsf
empleo y, sobre todo, su correcto desarrolio.

La creciente internacionalizacién de la distribucion co-
mercial, las innovaciones tecnoldgicas v el grado de esps-
cializacion de la oferta, sobre todo en ef comercio tradi-
cional, han contribuido af dinamismo del sector.

: Comercio ruinorista, Pymes comerciales,
Especializacion, Calidad, Centros comerciales abiertos.




Efectos econdmicos

P En este articulo se pretende analizar los efec-

d e la reg u IaC ion d el tos econdmicos que tienen las medidas que regu-
1o lan la actuacién de las empresas de distribucién

Come I'ClO. |a apertu ra comercial y proporcionar datos que permitan obje-
1 tivar el impacto de dichas medidas. Aunque la

en feSt|VOS regulacién comercial, tanto la estatal como la auto-

némica, afecta también a otras areas de las deci-
siones empresariales, en este trabajo nos centra-
remos, por razones de espacio, en la consideracion
de las regulaciones que atafien a los horarios
comerciales (aperturas en festivo), si bien hay otros
temas, como son la limitacién del perfodo de apla-
zamiento del pago a los proveedores y las regu-
laciones respecto a fa apertura de nuevos gran-
des establecimientos comerciales (la denominada
segunda ficencia), que tienen una gran importan-
cia econdmica.

La Ley de Horarios Comerciales de 2004 (1),
surge ante la prevision que establecia el RDL.
6/2000 (2), para que a partir det 1 de enero de 2005
se pudiera llegar, por acuerdo entre el Estado y las
comunidades auténomas (CC.AA.) en cada uno de
los territorios respectivos, a una situacién de liber-
tad de horarics y de apertura en festivos para todos
los establecimientos comerciales. Ante este posi-
ble escenario, la nueva ley mantiene los principios
basicos que han regulado el sector desde 1896.
Estos principios son:

— Lalibertad de los comerciantes para fijar los
dias y horas de apertura de sus establecimientos,
dentro del marco que definan las CC.AA. en
desarrollo de la ley estatal. Teniendo en cuenta la
competencia exclusiva de tas CC.AA. sobre el
comercio interior, esta ley fija unos minimos de
apertura que deben garantizar todas las CC.AA.
en base al titulo competencial de ordenacion gene-
ral de la economfa. Es una Ley que permite su
desarrollo posterior por parte de las comunidades
auténomas que la adaptaran a su modelo comer-
cial y territorial,

— Se reconoce la plena libertad para la fijacion
de horarios y dias de apertura para un conjunto
de establecimientos que ya venian disfrutando de
esta libertad como, por ejemplo, pasteletias y
panaderias, quioscos, establecimientos en esta-

Ignacio Cruz Roche ciones, puertos y aeropuertos, floristerias, los esta-
Director general de Poltica Comercial def blecimientos situados en las zonas turisticas © las
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio tiendas de conveniencia.
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— También se reconoce la plena libertad de
horarios para los establecimientos de menos de
300 metros cuadrados, siempre que no perte-
nezcan a grupos de distribucién de grandes
empresas. El pequefio comercio podra, silo con-
sidera oportuno dentro de su estrategia empre-
sarial, abrir todos los domingos y festivos, sin estar
sometido a ninguna restriccién, Con los dos pun-
fos anteriores, mas del 90% de las 550.000 empre-
Sas minoristas existentes en Esparia, disponen de
libertad de horarios y apertura en festivos.

— Para el resto de establecimientos, se fija en
12 el nimero minimo de domingos y festivos que
los establecimientos comerciales podran perma-
necer abiertos al pablico. Las CC.AA. podran incre-
mentar o reducir este nimero, atendiendo a las
circunstancias del sector en cada uno de sus teri-
torios, sin que nunca pueda ser inferior a ocho. Se
estima que el interés de los consumidores deman-
da un minimo de festivos de apertura.

— Las CC.AA. no podréan limitar el nimero de
horas de apertura semanal por debajo de 72 horas,
es decir, de 12 horas diarias {la regulacién anterior
fijgba el minimo en 90 horas). De esta manera tam-
bién se fimita la posibilidad de reducir mediante un
namero muy bajo de horas de apertura las posi-
bilidades de compra de los consumidores. Este
limite puede ser ampliado por las CC.AA. silo con-
sideran oportuno.

La ley pretende garantizar un adecuado nivel
de oferta a los consumidores, que encontrardn un
minimo de festivos que puede ser ampliado por
tas CC.AA. hasta la totalidad de domingos y fes-
tivos, si lo consideran oportuno, pero también esta
oferta se completa con los peguefios estableci-
mientos, tiendas de conveniencia y tiendas espe-
cializadas que, al disponer de libertad de apertu-
ra, permiten resolver las necesidades de compra
qus pudieran producirse en festivo. En el futuro,
el incremento de las compras a través de Internet
seré un factor que contribuiré a facilitar of abaste-
cimiento de los consumidores.

La ley de horarios comerciales es el resultado
de conciliar los diferentes intereses y sensibilida-
des que se expresan legitimamente en la socie-
dad: los consumidores, las empresas de distribu-
Cion v los trabajadores del comercio y sus familias
cuyas condiciones laborales se ven afectadas por
estas decisiones. Por ello, aungue desde un punto
de vista econdmico no es el principal problema a
que se enfrenta et comercio, sf que tiene una gran
importancia politica ya que afecta a la configura-
cion del modelo de vida de los ciudadanos en
general y a la forma concreta de desarroliar su acti-
vidad por parte de los comerciantes y los emplea-

dos del comercio. A continuacion se exponen algu-
nas reflexiones y evidencias del impacto que la
regulacion de los horarios comerciales tiene sobre
la actividad econdmica.

3.1. Impacto sobre los consumidores

Se ha afirmado genéricamente que la libertad
de horarios beneficia a los consumidores. Eviden-
temente, los consumidores prefieren un mayor
horario ya gue les permite distribbuir mejor sus deci-
siones de compra v llevarlas hacia las horas o los
dfas en los que el tiempo tiene un menor valor para
el consumidor. No obstante, este mayor servicio
lleva aparejado un coste mas elevado, que razo-
nablemente se repercutifa en margenes y precios.
El mayor bienestar para el consumidor depende-
tfa del incrermento de utilidad que genera los mayo-
res horarios frente al incremento de precios que
causa la extension del servicio.

El horario de apertura es un aspecto impor-
tante de lo que se denomina conveniencia, cons-
tituyendo un factor que crea valor para el com-
prador junto con otras variables de decisidn
emprasarial como son el precio, e surtido, la loca-
lizacidn o proximidad, stc. Los consumidores valo-
ran todos estos factores, pero toman sus deci-
siones de compra en funcién del conjunto de
todos ellos. Los consumidores desean pagar un
precio [0 més bajo posible, pero saben que para
que ello sea posible la variedad del surtido y la
atencion recibida se reduciran al minimo, como
ocurre en los formatos basados en el descuento.
De forma analoga, los consumidores desearian
poder comprar a cualguier hora del dia, cualquier
dfa de la semana, como pueden hacer actual-
mente en las tiendas de conveniencia o de 24
horas, aunque saben que estos establecimientos
cargan en sus precios de venta el coste que se
corresponde con el mayor servicio.

Pero es que, ademas, la mayoria de los con-
sumidores no parecen precisar horarics mas
amplios de los actualmente existentes, en los que
encuentran una oferta suficiente para su abaste-
cimiento. El Centro de Investigaciones Sociologi-
cas (3) (CIS), en sus barémetros, ha ido investi-
gando la opinién de [os consumidores sobre esta
cuestion. A la pregunta Personalmente, y tenien-
do en cuenta sus habitos de compra, ¢hasta qué
punto se siente usted perjudicado por la limita-
cion de apertura de establecimientos comercia-
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¢HASTA QUE PUNTO SE SIENTE USTED PERJUDICADO POR LA LIMITACION DE APERTURA
DE ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES EN DOMINGOS Y FESTIVOS...?

{En porcentajes)
Septiembre 1995 Julio 1998 Noviembre 1989 Septiombre 2004
Mucho 1,0 1,4 1,4 21
Bastante 5.0 8.1 89 3.3
Mucho + bastante 6.0 9,5 10,3 10,4
Poco 23 27,3 332 298
Nada 66,6 58,4 62,5 58,1
Poco + nada 88.8 86.7 85,7 879
NS 4,7 3,6 3a 1,4
NC 08 03 o7 03
N} {2479 {2.485) {2.489) {2.483)}

Fusnte: Centro de Investigaciones Sociokigicas: Bardmetros mensuales.

les en domingos y festivos?, las respuestas poco
0 nada son ampliamente mayoritarias, alcanzan-
do el 87,9% de las respuestas en septiembre de
2004, coincidiendo con el debate parlamentario
sobre el Proyecto de Ley de Horarios Comercia-
les. El cuadro 1 muestra la fuerte estabilidad de
fas respuestas en el tiempo.

Tras un conjunto de preguntas sobre el com-
portamiento de compra en festivos, se formula la
pregunta En conjunto, ¢es usted partidario del sis-
tema actual de fimitacion de horarios y apertura
de comercios en domingos y festivos o, por ef
contrario, prefiere el sistema de plena fibertad de
apertura y cierre de los establecimientos comer-
ciales? Las respuestas obtenidas se inclinan de
forma mayoritaria por la limitacién de horarios,
aunque en noviembre de 1999 fueran més los par-
tidarios de la plena libertad de horarios y apertu-
ra. No obstante, como se puede apreciar en el
cuadro 2, los datos de 2004 y 2005, coinciden-

tes con el mayor debate sobre la cuestién en la
opinidn publica, muestran también la mayor dife-
rencia a favor de la regulacion.

La QOrganizacion de Consumidores y Usuarios
{OCU) presenté a los medios de comunicacion en
octubre de 2003, una encuesta dirigida a sus aso-
ciados en relacién con los horarios comerciales.
Los resultados de esta encuesta deben ser valo-
raclos con cautela, ya que introducen el sesgo esta-
distico de referirse a una poblacion integrada por
los asociados a la OCU, que no es representativa
del total de la poblacidn. Los resultados indican
que el 73,8% de los encuestados se muestra con-
trario a prohibir la apertura de los comercios en
domingos y festivos, mientras que porcentajes aun
mayores son partidarios de abrir la Administracion
pdblica en festivos (81,6%), 0 la banca (79,2%).
Por el contrario, los juzgados (66,2%) ¢ los segu-
ros {41,8%) quedan por debajo del comercio. Esta
encuesta, que ha sido ampliamente citada por los

2

EN CONJUNTO, ¢ES USTED PARTIDARIO DEL SISTEMA ACTUAL DE LIMITACION DE HORARIOS
Y APERTURA DE COMERCIOS EN DOMINGOS Y FESTIVOS O, POR EL CONTRARIO, PREFIERE
EL SISTEMA DE PLENA LIBERTAD DE APERTURA Y CIERRE DE LOS ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES?

Sept. Sept.  Jul.  Nov. Sept. Mayo

1983 1995 1908 1999 2004 2006
Es partiderio de la limitacion de horarios y da apertura de comercios en domingos y festivas 47 445 446 421 520 485
Es parhdaio de la plenha hartu! de horanss v apertura de kos establecimistes cormeriales 45  ali 428 4608 400 415
NS 0 122 106 9,9 8.0 8.5
NG 5 1.4 03 1.0 2.1 1.6
N} (2.496) (2.477) (2.475) (2.490) (2.483) (2.495)

Fusrte: Centro de investigaciones Sociologicas: Berémetros mensuales,
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partidarios de la libertad de apertura en festivo (4),
muestra los sesgos en las respuestas ocasionados
tanto por la forma de realizar las preguntas, sin nin-
gun tipo de matizacién, como por las caracteristi-
cas propias de colectivo (asociados de la OCU).

3.2. Impacto sobre las empresas

No hay duda de gue un mayor senvicio en horas
y festivos de apertura supone un mayor coste de
caracter fundamentalmente laboral, y tampoco
gue ese mayor coste laboral se intentara trasla-
dar mediante margenes mayores a los precios de
venta al pablico (5). El coste del mayor servicio
horario es asumido por todos los consumidores,
tanto si son compradores en festivos como si no
lo son. Cuando los consumidores acuden a esta-
blecimientos de conveniencia (tiendas de apertu-
ra las 24 horas def dfa}, estos consumidores saben
que en dichos establecimientos su nivel de pre-
cios es mas elevado para recuperar los mayores
costes del servicio.

De hecho, con la informacion disponible sobre
la estructura de costes de las empresas de distri-
bucién {ver cuadro 3) se observa que en el perio-
do 1998-2003 el porcentaje de gastos de perso-
nal sobre la cifra de ventas del comercio minorista
se incrementa en 2,78 puntos porcentuales en las
empresas de mayor tamafio frente a 1,03 puntos
de media en el sector. Este cracimiento se debe a
un mayor nivel de servicio en el comercio y, den-
tro det servicio, de un mayor horario de apertura,
ya que las estadisticas muestran que el nimero
medio de empleados por tienda no se incremen-
ta (6). El crecimiento es mas acusado en las empre-
sas de mayor tamafio, que son las qus incremen-
tan en mayor medida el nimero de dias festivos
de apertura (7).

La posicion de las empresas de distribucién
ante la regulacion depende de dos factores prin-
Cipales: la evolucion del mercado global, es decir
Jaumentaran las ventas como consecuencia de
las aperturas en festivo? y, en segundo lugar, las
expectativas de ganancia ¢ pérdida de cuota ds
mercado de cada una de las empresas y forma-
tos comerciales. En conjunto, si las expectativas
de incremento de ventas superan los aumentos
de los costes como consecuencia del mayor
tiempo de apertura, ta decisién sera favorabie a
ta mayor apertura, mientras gue en caso contra-
rio, las empresas preferirdn una normativa mas
restrictiva.

En cuanto al impacto en el mercado global, los
estudios realizados en Francia por el Insés (8) esti-
man un crecimiento del 0,5% de las ventas si se
abrieran todos los festivos, mientras que el ifo (9)
aleman estima que se podria alcanzar un aumen-
to de las ventas entre el 2 y el 3% en un periodo
de tres afios. La teoria nos indica que se produci-
fia un aumento en la compra no planificada o por
impulso de bienes, mientras que en productos de
compra planificada la demanda deberia perma-
necer estable.

La posible redistribucion de la cuota entre for-
matos comerciales es también una cuestién deba-
tida. En principio, los formatos que compiten en
proximidad (tiendas tradicionales, supsrmercados
de barrio) verian su cuota de mercado amenaza-
da por la apertura en festivo de los estableci-
mientos mas lejanos a los consumidores, ya que
los festivos son dias en los que el consumidor
puede més facilmente desplazarse para realizar
sus compras.

Un estudio realizado por el Instituto Cerda (10}
intenta evaluar los cambios de cuota de merca-
do por formatos comerciales a través de las modi-

CUADRO 3
EVOLUCION DEL RATIO DE GASTOS DE PERSONAL/CIFRA DE NEGOCIOS EN EL COMERCIO MINORISTA.
ANALISIS DE BALANCES DEL REGISTRO MERGANTIL
(Ratios correspondientes al valor de la mediana de los balances analizados)

Bjercicio-Facturacion 1998 1999 2000 2001 2002 2003
<1me€ 18,46 18,37 18,96 19,20 18,90 19,76
*Tmz7me 11,08 11,33 11,95 11,39 12,34 1I92
>7m<40meE 10,15 9,84 10,38 9,91 11,47 10,50
»4dm< 10 mE 10.9¢ i1,28 11,52 1250 1281 13.47
>100me 9,93 9,53 11,31 12,19 12,34 12,72
Total 17,18 17,00 17,27 17,70 18,37 18,21

Fuenle: (RSE. Registro Mercanti-Central de Balances del Banco de Esparia).
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ficaciones en los habitos de compra de los con-
sumidores que provocaria la apertura en festivos.
La conclusidn que obtienen es que en un esce-
nario de apertura de todos los domingos y festi-
vos del afno, se produciria para el sector de ali-
mentacién y gran consumo un incremento de
cuota de mercado de cuatro puntos porcentua-
les en los hipermercados (que pasarian del 13%
actual al 17%}), que se obtendrian de una pér-
dida de tres puntos porcentuales del comercio
tradicional {pasaria del 38 al 35%) y de un punto
porcentual de pérdida del supermercado, super-
servicio y descuento.

Pues bien, en la actualidad la mayoria de las
cadenas de supermercados que constituyen la
mayor parte de las ventas en la distribucion moder-
na, no van a hacer uso de la autorizacion de ia
apertura en festivos que les pueda ofrecer la legis-
lacién. Las empresas de supermercados consi-
deran que las ventas generadas en domingo sus-
tituyen a las ventas de otros dias de la semana
{principaimente sabado y lunes) y gque no les com-
pensa el incremento de costes, ni el deterioro de
las condiciones laborales de sus empleados que
tendrfan que trabajar en festivos. Alguna cadena
de hipermercados también se ha manifestado en
la misma linea. Los partidarios de una mayor aper-
tura en festivos son algunas grandes cadenas
basadas en hipermercados de periferia y las gran-
des superficies especializadas, en las que el incre-
mento de cuota de mercado esperada compen-
saria los costes del mayor tiempo de apertura.

3.3. Efectos segtin la estructura comercial
de las CC.AA.

Se argumenta que la unidad del mercado exige
uniformidad de las normas de horarios de aper-
tura para que las empresas no se enfrenten a la
complejidad de tantas regulaciones como comu-
nidades auténomas existen. Este planteamiento
llevaria a que el régimen de aperturas fuera igual
en todo el Estado, e incluso que el calendario de
festivos en que se autorizase la apertura coinci-
diera. De esta forma se evitaria ¢l efecto frontera
y de desplazamiento comercial entre poblaciones
pertenecientes a distintas CC.AA., con objeto de
aprovechar los festivos de apertura autorizada en
otra comunidad.

En esta cuestion, ademas de los argumentos
juridicos del reparto competencial establecido en
la Constitucién, hay razones gue aconsejan adap-
tar la normativa comercial a las distintas necesi-
dades de los territorios que se expresan a través
de la regulacion autondmica. No puede ser igual

el régimen de aperturas en una comunidad auté-
noma fuertemente urbanizada, que en una comu-
nidad integrada por pequefias poblaciones, como
tampoco son las mismas necesidades en territo-
rios caracterizados por un denso tejido comercial
que en zonas de reciente urbanizacion que care-
cen de establecimientos comerciales.

Existen fuertes diferencias en los modelos
comerciales de las distintas comunidades auté-
nomas. Asi, la densidad comercial en Espafia
medida en nimero de establecimientos por cada
1.000 habitantes era en 2004 de 14,9 locales, osci-
lando entre los 17,8 de Baleares y los 13,0 loca-
les en Madrid. En el cuadro 4 se puede apreciar
cOmo Madrid se caracteriza por una menor den-
sidad comercial por cada 1.000 habitantes, Io que
supone tener ¢l comercio de mayor mercado
potencial promedio y también el de menor nime-
ro de locales, en términos relativos.

En la intensidad del empleo también existen
grandes fluctuaciones, desde la media nacional
de 40,4 ocupados en el comercio por cada 1.000
habitantes, al maximo que presenta Baleares con
51,9 ocupados o el minimo de Castilla-La Man-
cha con 32,2 ocupados, como se puede apreciar
en el cuadro 5.

La légica de la asignacion de las competen-
cias comerciales a las comunidades autbnomas
se basa en la necesidad de regular consideran-
do la pluralidad y diversidad de los tenitorios y de
sus estructuras comerciales. Por ello, se esta-
blece en la Ley de Horarios Comerciales, que las
comunidades auténomas puedan modificar la
cifra de doce domingos y festivos en funcién del
modelo comercial que consideren mas adecua-
do para su territorio, reduciéndolo a ocho (como
han establecido la mayoria de las comunidades
auténomas) (11) o bien incrementandotos (12).
l.os resultados muestran que la mayoria de las
comunidades auténomas consideran oportuno
acogerse a la posibilidad de reduccién que les
ofrece la ley 1/2004.

3.4. Impacto sobre el empleo

Se suele afirmar que la liberalizacién de los hora-
rios crea empleo. Uno de los argumentos mane-
jados para ello, es el nimero de empleos que se
crearian como consecuencia de los proyectos de
implantacién de nuevas grandes superficies. El
argumento es parcial, ya gue mientras se compu-
tan los posibles nuevos empleos, no se evaldan
los empleos del comercio actual que se reduci-
rian como consecuencia de la reduccion ¢ elimi-
nacion de sus ventas.




DENSIDAD COMERCIAL, EN NUMERO DE ACTIVIDADES Y LOCALES

POR CADA 1.000 HABITANTES
Total actividades Actividades comerciales
Comunidad auténoma comerciales por de alimentacidn por I;oocalaoe?l aooml " ercl i:f;ogg]r
1.000 habitantes (2004) 1.000 habitantes (2004) ) .
Andalucia 20,9 7.3 15,5
Aragon 02,3 8.8 14,0
Asturias 22,6 a7 14,5
Baleares 24.€ q9 178
Canarias 22,7 6.3 18,0
Craniabna 238 29 14,5
Castilla y Ledn 226 8,9 14,5
Caztilla-Las Mancha 03 79 14.7
Catalufia 21,9 8.2 15,4
Comurnirdas Valerciana o214 7.7 154
Extremadura 25,8 10,2 15,6
Galcia 222 7.2 15,4
Madrid 18,0 4.9 13,0
Murcia 18,6 &6 139
MNavarra 24,8 10,3 14,0
Paiz iasco g2 6.5 138
Ricfa 24,6 9.6 15,6
Cauta y Metlla 254 8& 182
‘Total Espana 21,0 7.4 14,9

Fuentss: EIahoraciénapan'rdeIAnuanbEooMmbodeEsmﬁa?MSdeMCahayddD?wbﬂoCsMrdds&nms(DlRCﬂ?ﬂOSdellNELosdatosdepobla-
Gidn estan referidos al 2004,

OCUPADOS EN EL COMERCIO MINORISTA POR CADA 1.000 HABITANTES
(CC.AA. ordenadas segtin valor de 2004)

Comunidad auténoma Ocupados/1.000 habitantes Ocupados/1.000 habitantes Ocupadoes/1.000 habitantes

1906 2000 2004
Castilla-La Mancha 28,84 33,83 32,25
Muice 30,42 35,55 32.95
Navamra 31,74 32,84 33,82
Exitamaduta 35,50 3895 G456
Pafs Vasco 28,35 35,88 37,10
Galicia 29,15 37.84 38.97
Rigja 37.26 33,59 3.0
Castillz v Eesdn 32,08 2371 39.91
Andalucia 31,02 35,04 40,04
Madnd 31,01 3824 4022
Comunidad Valenciana 33,98 37.68 40,77
2gtunas 84,15 326,64 H.7o
Cantabria 29,51 33,28 42,08
Aragon 209,93 37.20 A2 &
Cataluina 42,84 44,06 43,62
Ceuria y Malila 47.62 50.85 43.80
Canarias 38,26 47,92 46,73
Baleaies 44 Sg £2.09 5194
Total Espaiia 33,79 38,27 40,41

Rmﬂe:ﬂaboradoapaﬂkdedalosdelaﬁmstadePahﬁaﬁnAcﬁvaﬂNE}.
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En la medida en que la liberalizacion de hora-
rios pudiera tedricamente aumentar la cuota de
mercado de los formatos de mayor tamafio y pro-
ductividad frente al comercio tradicional, se esta-
rfan sustituyendo formatos mas intensivos en tra-
bajo por formatos intensivos en capital. Segun los
datos del anuario Nislsen (13), un hipermercado
vandia en 2003 una media de 40 millones de euros
con un empleo promedio de 207 trabajadores,
mientras que para conseguir esa cifra era nece-
sario reunir 368 tiendas tradicionales que daban
empleo a 552 personas. Aun considerando los
posibles efectos de empleo inducido por un for-
mato u otro, resulta dificit concluir que la sustitu-
cién de comercio tradicional por grandes super-
ficies favorezca e empleo. Ademas, [a evolucion
temporal del empleo por hipermercado muestra
gue en el afo 2000, con ocho festivos de aper-
tura, el empleo medio era de 212 empleados por
hipermercado (14), mientras que en 2004, con 12
festivos de apertura minima, el empleo medio es
de 206,8 trabajadores por hipermercado. Por lo
general, el mayor tiempo de trabajo se cubre
mediante ampliacién de jornada, horas extras y
distribucién de la carga de trabajo, frente a la
ampliacién de plantilla.

Tampoco se puede afirmar que en las comu-
nidades auténomas en las que se ha abierto un

mayor numero de festivos se ha creado mas
empleo. Como muestra el cuadro 6, en el perio-
do 2000/2004, en el que como consecuencia del
Real Decreto Ley 6/2000 se ha ido aumentando
el niimero de festivos abiertos a razén de un dia
mas cada ano, el crecimiento del empleo fue del
13%, frente al 16% del periodo 1996-2000, sin
duda porque el empleo en el comercio responde
fundamentalmente a otros factores de la evolu-
cién de la economia (demanda), mas que a medi-
das reguladoras. Las cifras por comunidades
autdénomas muestran en el periodo 2000-2004
un crecimiento mas elevado en Cantabria, Rio-
ja, Andalucia y Aragén, comunidades donde se

fijaba el minimo de festivos permitidos en la ley,

mientras que Madrid que ampliaba el nimero de
festivos esté ligeramente por encima de la media
o Galicia, donde también se abrieron mas festi-
vos, se situa entre las comunidades de menor
cracimiento. Como se puede apreciar, el andlisis
de los datos por comunidades auténomas no
permite establecer una relacion concluyente entre
empleo y regulacion de horarios.

La evolucidon en términos de densidad de
empleo comercial se ha expuesto en el cuadro 5,
en el que se recoge la evolucién del nimero de
ocupados en el comercio minorista por cada 1.000
habitantes. La densidad comercial depende de las

INCREMENTO DEL EMPLEO EN EL COMERCIO MINORISTA POR COMUNIDADES AUTONOMAS

{Base 100 = 1996}
Comunidad auténoma Porcentaje 2000/1996 Porcentaje 2004/1596 Porcentaje 2004/2000
Anclalucia 111 133 120
Aragon 125 149 120
Asturias 106 121 114
Balearze 130 148 113
Canarias 134 146 109
Cantabyi 114 150 132
Castilla y Lebn 104 124 119
Castiliz-La Mancha 9 124 107
Catalufa 108 114 107
Comunidad Valercians 114 136 119
Extremadura 110 98 89
Gahoia 129 134 104
Madkrid 128 150 17
Mircie 1€ 125 119
Navarra 108 120 11
Pais Vasco 127 132 104
Rioja 20 116 129
Ceuta v Malilla 118 102 a7
Total Espaiia 116 130 113

Fuente: Elaborado a pante de datos de la Encussta de Poblacidn Activa (INE).
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caracteristicas geogréaficas del territorio, nivel de
urbanizacién € impacto turistico. Su evolucién tem-
poral permite analizar la intensidad de las trans-
formaciones que se estan produciendo en los Glti-
mos anos.

3.5. Impacto sobre las precios

Otro argumento que se ha expuesto a favor de
las mayores aperturas en festivos es su impacto
favorable en los precios. Se sostiene a partir de
gue se produciria una ganancia de cuota de los
formatos mas modernos vy eficientes y que ello
redundaria en menores precios en las compras.
Este planteamiento debe matizarse por los mayo-
res costes que supone un mayor servicio horario,
que se trasladaria a margenes y precios de venta
a los consumidores. La evolucién de los precios
de alimentacion (sector en el que los horarios tiene
un mayor efecto) en el perfodo 2000-2004 por
comunidades auténomas se recoge en el cua-
dro 7. En este caso, la Comunidad en que se han
producido mayores incrementos de precios es
Madrid {donde se autoriza la mayor apertura en
festivos), por encima incluso de Cataluia, a cuya
normativa de comercio restrictiva se imputa parte
del diferencial de inflacién que presenta por enci-
ma de la media espafriola.

Sin duda en los diferenciales de precios de ali-
mentacion por comunidad autdnoma influyen un
conjunto de factores, como densidad de pobla-
¢ion, renta, competencia, equipamiento comer-
cial y otros, que podrian explicar esta evolucion
mas alla de las diferencias en la regulacién del
comercio.

3.6. Otros efectos

Por Ultimo, hay dos importantes externalidades
o efectos derivados de la regulacion, que tienen
dificil cuantificacién econémica, pero que afectan
de forma fundamental al hienestar global de la
poblacion. En primer lugar, destacar las condicio-
nes de trabajo y conciliacién de la vida familiar v
laboral de los 1.729.500 trabajadores ocupados
en el comercio minorista, que suponen el 10,1%
de la poblacién ocupada en Espafa, y con una
participacion de la mujer del 61% (15). La gene-
ralizacion de la apertura en festivos supondria que
una gran parte de la poblacion no pudiera com-
partir su ocio con el de sus familias. Por otra parts,
las condiciones laborales de estos empleos en el
comercio con la necesidad de trabajar en fines de
semana, los estan haciendo menos atractivos para
los nuevos demandantes de trabajo, haciendo mas
dificil la incorporacién de los mas jovenes y de las

7

EVOLUCION DE LOS IPC DE ALIMENTACION Y BEBIDAS NO ALCOHOLICAS
DE LAS COMUNIDADES AUTONOMAS 2000-2004 (Base 100 = 2000)

Comunidad auténoma 2000 2001 2002 2003 2004
Andalucia 100,0 106,4 111,1 115,6 120,2
Aragtn 100, 106.3 1112 1183 193
Asturias 100,0 105,9 111,2 115,1 1188
Baleeres 00,0 195.7 110.9 11,1 1195
Canarias 100,0 106,2 111,6 115,2 1182
Cantehria 000G 1048 1098 i14.0 1185
Castilla y Ledn 100,0 106,5 111,2 115,4 120,0
Castille-La Manche 1000 1052 1112 1152 1205
Catalufa 100,0 105,4 110,3 115,5 120,1
Comuniclad Valanciana 1000 105.6 1105 1156 1192
Bxtremadura 100,0 108,8 1105 113,6 117.2
Galicia 100,0 1057 110.9 1152 1188
Madrid 100,0 105,9 111,5 1186,2 1211
Murcia 100.0 105.7 1101 187 1209
Navarra 100,0 1086,4 11,0 115,0 1196
Pels Vasco 00,0 1955 1100 14,5 119.4
Rioja 100,0 105,9 11,1 115,86 119,2
Ceuta v Melilz 100,0 049 03,7 115,23 1229
Total Esparia 100,0 106,0 110,9 1155 119,9

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica.




personas mas formadas, lo que ya empieza a plan-
tear problernas de recursos humanos en algunas
empresas.

El comercio urbano de proximidad realiza una
funcién de vertebrar la estructura de las ciudades,
evitando la despoblacion de los centros urbanos;
en definitiva, haciendo ciudad. Algunos costosos
programas de rehabilitacion de los centros urba-
nos que se han emprendido en numerosas ciu-
dades se hubieran podido evitar si se hubiera man-
tenido un tejido comercial de proximidad, que
hubiera generado tréfico de personas y activida-
des complementarias.

La Ley de Horarios Comerciales es el resultado
de un equilibrado compromiso entre los diferen-
tes intereses de los operadores econdmicos,
empresas grandes, medianas y pequefias, a la vez
que considera sus efectos sobre los consumido-
res, los trabajadores de las empresas del comer-
Cio y suU impacto en el territorio y el medio ambien-
te. Se trata de una regulacién de minimos, que
garantiza unas aperturas dirigidas a ofrecer un nivel
adecuado de oferta a los consumidores, y que
posteriormente debera ser adaptado por cada
comunidad auténoma, en el gjercicio de sus com-
petencias legislativas, a las caracteristicas propias
de su modelo territorial y comercial y a las deman-
das de sus ciudadanos.

La informacidn estadistica disponible no per-
mite establecer conclusiones definitivas respecto
al impacto de la regulacién sobre el consumo,
empleo y nivel de precios a nivel agregado. Sin
embargo, parecen mas claros sus efectos en cuan-
to a la distribucion de la cuota de mercado entre
los diferentes formatos comerciales. Es necesario
gue se dedique un mayor esfuerzo en la realiza-
cion de andlisis tedricos y empiricos sobre el
impacto de la regulacién en la estructura econd-
mica del sector, como forma de afadir elementos
de andlisis que orienten las decisiones politicas y
el debate en la sociedad.

(1} Ley 1/2004, de 21 de diciembre, de Horarios Comercia-
les (BOE ndm. 307, de 22 de diciembra).

(2) Articulo 43 def Reat Dacreto-Ley 672000, de 23 de junio,
de Medidas Urgentes de Intensificacion de la Compe-
fencia en Mercados de Bienas y Sarvicios (BOE ntim. 151,
de 24 de junio).

(3) Centro de Investigaciones Socioldgicas: Estudio nim.
2.376, noviembre 1999; Estudio ntm. 2.573, septiam-
bre 2004; Estudio ndm. 2.607, mayo 2009.

{4} Véase Tamames, A.: Informe sobre Libertad Comer-
cial en Espana, Ediciones 2010, Madnd 2005.

{5) Véase Nooteboom, B.: «Trading Hours and Economy of
Scale in Retailing», European Small Business Journal,
1993, vol. 1, pags. 57-62.

{6) Los Anuarios Nielsen muestran unea reduccion en el
nimero medio de frabajadores por establecimiento en
las grandes superficies.

{7} Nooteboom, B.: «Cost, margins and competition: cau-
ses of structural changes in retallings, Intemational Jour-
naf of Research in Marketing, 1986, vol.3, ndm. 2.

(8} Institut Nacional de la Statistique et des Etudes Eco-
nomiques, citado en Cefte, G., Cunéo, P, Hervia, J. P!
y Preal, B.; «Limpact de l'ouverture daes cormmerces
fa dimanche», en Travail et Emploi, abril 1998, pdgs.
98-107.

(9) ifo (Instituto para la Investigacion Econdmica de la Uni-
versidad de Muinich), citado en fbidern.

{10) Institut Cerdd: «Aplicacion & impacto de los horarios
comerciales», Ministerio de Industria, Turismo y Comer-
Gio, enero 2005,

(11) Para el afio 2005, las comunidades auldnomas que
han decidido reducir a ocho el nimero de festivos
autorizados son: Andalucia, Aragén, Asturias, Balea-
res, Canarias (excepto Gran Canaria con nueve), Can-
tabria, Castilla-La Mancha, Castilla Leon, Catalufia,
Extremadura, Galicia, La Rioja, Pafs Vasco y Comuni-
dad Valenciana.

(12) Tan stlo fa Comunidad da Madrid con 20 festivos y Ceuta

con 18 han ampliado la cifra de 12 festivos.

(13) ACNiglsen: sAnuaric 2004: La guia de los mercados de
gran consumos, Madrid 2004

{14) ACNielsen: Anuarios de 2005 y 2001.

(15} Datos de la Encuesta de Poblacidn Activa (INE), segun-
do fimestre de 2004.

La Ley de Horarios Comerciales de 2004 introduce
modificaciones en la regulacion de las aperturas en festi-
vos de los establecimientos comerciales. Se anallzan las
lineas bésicas de la reforma aprobada, asi como sus efec-
tos econdmicos. Entre eflos, sus sfectos scbre la con-
ducta de los consumidores, st incidencia en los resulta-
dos empresariales y la distribucion de la cuota de mercado
entre los formatos comerciales, y su posible repercusion
en of empleo. También se expone la existencia de dife-
rentes modsios comerciales en las comunidades autd-
nomas y la necesidad de que fa regulacién propuasta se
adecue a dichos modelos. Por difimo, se considera fa exis-
tencia de externalidades, tales como su impactc en ef
urbanismo comercial y en la conciliacion de la vida labo-
ral y famifiar.

: Distribucion comercial, Reguiacion, Hora-
rios comercialas, Apertura en festivos.
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La distribucion
comercial minorista;:
una actividad
atomizada, estacional
y con predominio del
empleo femenino

Fernando Cortina
Subdirector general de Estadifsticas de los
Servicios del instituto Nacional de Estadistica

n el presente articulo se ofrece una descripcién
del sector del comercio en Espafia, su importan-
cia econdmica, asi como sus principales caracie-
risticas estructurales, centrando el andlisis en el
sector minorista.

Los resultados presentados en este estudio se
basan fundamentaimente en las fuentes estadis-
ticas oficiales que desarrolla el Instituto Nacional
de Estadistica.

1. El comercio en Espafia

El comercio se puede considerar el sector que
gestiona la distribucion de productos, esto es, el
conjunto de actividades que se realizan entre la
fase de produccién y la de consumo. El comercio
establece los llamados canales de distribucion,
que son los diferentes caminos y etapas que
siguen los productos desde los productores o fabri-
cantes hasta el consumidor o usuario, sin experi-
mentar transformaciones significativas.

H sector del comercio, en un sentido amplio, es
degcir, considerando comercio al por menor, comer-
cio al por mayor y venta de vehiculos, es uno de los
mas influyentes en el desarrolio de un pais, llegan-
do a representar en Espana en el afo 2003 el 10%
del producto interior bruto. En dicho afio, de las acti-
vidades que componen el sector servicios de mer-
caco {Encuesta Anual de Servicios 2003), el comer-
cio representa el 41% del tejido empresarial de los
servicios de mercado y el 62% del volumen de
negocio generado. El incremento que ha experi-
mentado el sector del comercio en su conjunto ha
sido de un 4,5% respecto al afno anterior y alcanza
el 11,4% si nos referimos al periodo 2000-2003.
Dentro de la Unidn Europea, Espafia es uno de los
Estados miembros que mas facturan, segUn datos
del afio 2001, situandose por detras de paises como
Francia, Alemania, Reinc Unido e Italia ({cuadro 1),

De acuerdo con las clasificaciones internacio-
nales, las principales actividades que conforman
el comercio son: la venta de vehiculos, el comer-
cio al por mayor y el comercio al por menor. Estos
dos dltimos se diferencian tanto por a quienes
compran sus productos como por a quienes los
revenden. Los mayoristas compran a producto-
res y fabricantes y sus ventas van dirigidas a mino-
ristas, fabricantes, usuarios profesionales.. ., sin
embargo las empresas que realizan comercio al
por menor compran fundamentalmente a mayo-
ristas y sus ventas se dirngen principalmente a los
consumidores finales, por lo que el andlisis de esta
actividad podria resultar un buen indicador de la
evolucién del consumo.
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CUADRO 1
ESTRUCTURA DEL PRODUCTO INTERIOR BRUTO
A PRECIOS DE MERCADO, 2003

(En porcentajes)
%
Agricultura, ganaderia y pesca 3.3
Industiia 171
Construccion 9,1
Comatic ¥ reparacionas 99
Resto de servicios 50,9
IrirArsstos netos sobie los productos a7
Producto interior bruto & precios de mercado 100,0

Fuente: Contabilidad Nacional de Espafia. Afio 2003 {INE).

~ Cabe resaltar el nimero de empresas que rea-
lizan actividades de comercio en general, 792.452
empresas en el afio 2003, lo que supone el 28%
del total de empresas ubicadas en nuestro pais,
de ellas et 65,9% realiza comercio al por menor,
el 24,8 comercio al por mayor y un 9,3% venta
de vehiculos.

Estas empresas ejercen su actividad comercial
en 936.180 locales, su reparto entre los tres sec-
tores sigue a nivel de establecimiento la misma
estructura que la de las empresas, el 66,4% de
los locales pertenecen al sector minorista, 24,5%
pertenecen a mayor v 9,1% a vehiculos.

Sin embargo, a pesar de! elevado nimero de
empresas, no es el sector minorista el que genera
el mayor volumen de negocio dentro del sector

comercio. Si se obsetva la distribucion de esta varia-
ble, que a nivel global alcanza los 587.923 millo-
nes de euros en el 2003, son las empresas que
realizan comercio al por mayor las que generan
mas de la mitad de la facturacién, con un 55,0%
sobre el total, siendo un 28,7% el sector minoris-
ta y 186,3% la venta de vehiculos.

Para analizar la demografia empresarial del
comercio minorista se van a considerar los siguien-
tes aspectos: tamafo de las empresas, naturale-
za juridica, antigliedad y localizacion.

2.1. Tamario de las empresas en funcion
del nimero de empleados

La clasificacion de las empresas segln el nime-
ro de asalariados {cuadro 2) permite afirmar que la
mayor parte de las empresas no cuentan con nin-
gun asalaniado (57,8%) y con menos de 10 asala-
riados, las denominadas microempresas, figuran
el 40,1%. Asl, son pocas las empresas denomi-
nadas grandes, con mas de 259 asalariados, que
realizan ventas minoristas, tan sélo el 0,04% del
total. Hay que destacar que a pesar del pequefio
numero de unidades, alcanzan una importante
cuota de mercado, ya que el 36,7% del volumen
de negocio se genera en este tipo de empresas.
El volumen de negocio de las empresas con menos

EL SECTOR DEL COMERCIO EN ESPANA, 2003

(En porcentajes)
Nimero de empresas Volumen de negocio
Venta de vehiculos Venta de vehiculos
9.3 Comercio 16,3

Cormercio

24,8

Cornercio
al por menor
65,9

al por mayor

Comercia

al por mayor
85,0
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TAMARNO DE LAS EMPRESAS SEGUN NUMERO DE EMPLEADOS

Empresas Volumen de negocio QOcupados
Nimero Porcentaje Miliones de euros Porcentaje NUumero Porcentaje
Sin asalariados 301.552 57.8 19,767 11,7 332,560 20,2
Microsimpresa 209 278 431 53 505 353 855 407 e i
Pequeiia 10.334 20 18.985 11,2 193.229 11,7
mMediana 678 .1 3400 30 6o 531 4,2
Grande 185 0,0 £62.004 36,7 397.704 241
Total 522,027 100,0 168.780 100,0 1.647.440 100,0

Microempresa: menos de 10 asalariados; Pecuefia: de 10 a 49 asalariados; Mediana: de 50 a 249 asalarados; Grands: mas de 249 asalariados.

Fusrie: Encuesta Anual de Servicios. Afio 2003 (INE).

de 10 asalariados alcanza el 35,3% respecto del
total y las empresas sin asalariados sélo facturan
el 11,7% (grafico 2).

2.2. Naturaleza juridica

Respecto a la naturaleza juridica que adoptan
las empresas que desarrollan su actividad en este

sector, se puede observar que en su mayor parte
las empresas se configuran como persona fisica,
un 79,2% del total de empresas, seguido de socie-
dad limitada 13,7%, y siendo sdlo un 1,2% de las
empresas las que son sociedades anénimas, el
resto adoptan otras formas juridicas. Se manifies-
ta de esta forma el predominio en Espafia de un
minifundismo empresarial que se resiste a la adop-

2

ESTRUCTURA DEL SECTOR MINORISTA POR TAMANO DE EMPRESA, 2003
{En porcentaje sobre total empresas)

Grande

Mediana

L‘|_| |

Paquefia

Microsmpresa

Sin asalariados

O Volumen de negacio [0 Empresas

Fuenta: Encuesta Anual de Servicios, Afio 2003 {INE).
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GRAFICO 3
EL SECTOR MINORISTA SEGUN SU ESTRUCTURA JUFIiDICA, 2003
(En porcentajes)
Nimero de empresas Volumen de negocio
Otras
6% Persona
Sociedad fisica
limitada 30%
25% .
y
Saciedad /
limitada: 59,3% 7
Persona ]
juricica
20,8%
Scciedad

anonima: 29,6%

Otras: 11,1%

Sociedad andnima
39%

cion de formulas legales con mayor proyeccion,
ya que son las sociedades andnimas las empre-
$as que a pesar de su pequefio nUMero presen-
tan un mayor volumen de negocio, 38,6%. Cabe
sefalar gue a esta cifra contribuyen de forma sig-
nificativa las grandes empresas ya que normal-
mente adquieren esta forma juridica (grafico 3).

2.3. Antigledad de la empresa
La vida media de las empresas que pertenecen

a aste sector, en el afio 2003, se puede decir que
esta entre los 11 vy los 25 afios, situandose en ese

3
ANTIGUEDAD DE LA EMPRESA MINORISTA, 2003

, Veolumen

Antigbedad de";*ﬂ""e“’ de negocio
presas (millones de euros)

Menos de 2 afos 84.326 11.971
De2 a5 afios 1239835 37 .64¢
De 8 a 10 afios 110.571 28.657
De 11 a 25 anos 179.085 85629
De 26 a 50 afios 20.439 22.362
Mas da £0 afins 3621 Z 485
Total 522.028 168.760

Fuenie: Encuesta Anual de Servicios, Afie 2003 (INE).

intervalo de afios de antigliedad el mayor porcen-
taje de empresas, un 35% que facturan cerca del
40% de las ventas del comercio minorista. Supe-
rar 10s 25 afios de actividad en este sector es diff-
cil y sélo el 4,6% de las empresas logran mante-
nerse activas tras pasar esta barrera, aunque de
ellas las que no superan los 50 afos (84%) factu-
ran casi el 14% del volumen de negocio total. Por
otro lado, el sector parece atractivo para los nue-
VoS empresarios, ya que el 16,1% de las empre-
sas tienen menos de dos afios de actividad repre-
sentando el 7% de la cifra de negocio.

Si se estudia el volumen de negocio por empre-
8a, las empresas mas jévenes generan en media
142,000 euros por empresa, siendo las empresas
entre 26 y 50 afios las que tienen un mayor valor en
este ratio, superando el millén de suros {cuadro 3).

2.4. Numero de locales

Las empresas del sector minorista, en su mayo-
ria, no poseen un nuimero elevado de estableci-
mientos; en general desarnrollan su actividad en un
Unico local, ya que el 91,4% son unilocalizadas.
Sin embargo, el volumen de negocio generado por
este tipo de empresas alcanza s6lo el 44,1% del
total; por el contrario, cabe destacar [a importan-
cia que tienen las empresas que cuentan con mas
de 50 establecimientos, que si bien representan
unicamente el 0,02% del total, generan un volu-
men de negocio del 27,6% (cuadro 4).
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E N r 0
NUMERO DE LOCALES DE LA
EMPRESA MINORISTA, 2003
(En porcentaje)
Nlmero Volumen
de empresas de negocio

Uno 91,4 44,1
Doe €0 7.6
Tres 1,4 3,3
Cutrrs 05 2.1
Cinco 0.3 1.7
Detalld a3 3,2
De 11 a49 0,1 10,2
S0 omas co 27.6
Total 100,0 100,0

Fusrite: Encuesta Anual de Servicios, Ao 2003 INE.

Las empresas que forman parte del sector
minorista se pueden clasificar segun las diferen-
tes actividades que realizan. De esta forma se pue-
den diferenciar en funcién de si se dedican al
comercio especializado, no especializado, a la
venta de bienes de segunda mano, no desarrollan
sus actividades minoristas en establecimientos, o
por Ulitimo se dedican a la reparacion de efectos
personales y enseres domésticos.

El comercio especializado es el llevado a cabo
por las empresas en las que el volumen de factu-
racion de un solo tipo de producto, considerando
como tal a los que estan incluidos en una sola
clase de la Clasificacién Nacional de Actividades
Econémicas (CNAE 93), es superior al 50%, y el
realizado por las empresas que comercializan
menos de cinco tipos de productos, consideran-
do que su actividad principal es la correspondiente
al producto de mayor volumen de facturacion. En
este tipo de comercio se encuentran empresas
Cuyas ventas principales son alimentos, bebidas
y tabaco; productos fanmacéuticos, articulos médi-
cos, belleza e higiene; bienes de equipo personal,
bienes de equipo del hogar y otros bienes.

Por el contrario, se define el comercio no espe-
cializado como el de las empresas que venden
mas de cinco tipos de productos, ninguno de elios
con facturacion superior al 50% del total. Dentro
del comercio no especializado se pueden diferen-
ciar empresas que realizan comercio al por menor
con predominio de alimentos, bebidas y tabaco,
que son aquellas en las que el valor afiadido de
esos productos repressnta al menos el 35% del

valor total, en caso contrario hablarlamos de un
comercio no especializado sin predominio de ali-
mentacién.

Segun esta clasificacion, se puede afirmar que
en el sector minorista la mayor parte de las
empresas realizan una venta especializada, va
que el 80,8% del total de empresas se gjustan a
la definicién de comercio especializado, de ellas
el 29,6% se dedican a la venta de productos ali-
menticios. Por el contrario sélo un 6,8% realiza
un comercio no especializado; sin embargo, cabe
destacar el importante volumen de negocios que
mueve este tipo de empresas, que a pesar de su
reducido nimero genera el 37,4% de la factura-
cion total,

E analisis de las ventas por empresa atendien-
do a la actividad principal de las mismas nos reve-
la que si en media, las empresas minoristas fac-
turan algo mas de 323.000 suros anuales, esta
cantidad se quintuplica en el caso de comercio no
especializado (cada empresa factura en media
1.785.000 euros), mientras que en el comercio
especializado las ventas estan por debajo de la
media, excepto en el caso de las empresas dedi-
cadas a la drogueria, perfumeria y farmacia, que
asciende hasta los 472.000 euros.

En cuanto al nimero de ocupados por empre-
sa, l]a media se sitlia en 3,2 ocupados, este ratio
aumenta en el comercio no especializado a 12,2
{cuatro veces mas), y se reduce en el especializa-
doazé.

La venta al por menor de bienes de segunda
mano y la no realizada en establecimientos (comer-
cio por correspondencia, en puestos de venta,
mercadillos, por medio de vendedoras a domici-
lio, venta ambulante, maquinas expendedoras...}
no esta muy desarrollada en nuestro pais, ya que
Unicamente el 0,3% de las empresas vende bie-
nes de segunda mano y tan $6lo el 9,1% no vende
a través de establecimientos, mientras que el volu-
men de ventas que suponen estos dos tipos de
comercio es de 0,1 y 2,6%, respectivamente

El 3% de las empresas del sector minorista se
dedica a las reparaciones de efectos personales
y enseres domeésticos generando un 0,6% de volu-
men de negocio de dicho sector (cuadro 5).

Desde el punto de vista del empleo, dentro del
sector comercio, es el sector minorista quien
emplea a un mayor nimero de personas, ya que
el 53,3% del total de trabajadores del comercio en
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COMERCIO MINORISTA POR ACTIVIDADES, 2003

Empresas Volumen de nagocio Empleados
Nurmero Porceritaie Millones de ewros  Porcentzje Nimero Porcentale
Comercio no especializado (52.1) 35.373 6,8 B3.113 374 431.724 26,2
Comerio aspecizlizado 421 845 0,6 100.1439 593 1103 635 E7 0
Alimentacion, bebidas y tabacos (52.2)  126.321 24,2 21.833 13,0 256.324 15,6
Droguetts, parfuments ¢ famaa (E2.3 52138 6.2 15176 a0 107 €662 85
Equipo personal (52.42-43) 68.560 13,1 15.638 2,3 211.743 12,9
Equipo del hogar (52 41, 52 44 a 46) a8 240 16,2 23.329 141 280,551 i5.8
Otro comerclo por menor (52.47-48) 106.492 20,4 23.521 13,8 267.355 16,2
Comercio de segunds rmane (52.5) 1 686 0.3 140 N 9.050 02
No establecimiento (52.6) 47.244 9,1 4,423 2,6 76.855 4,7
Reparacinnes (52.7) 15880 5.0 288 08 37146 20
Total 522.029 100,0 168.760 100,0 164.7440 100,0

Fuents: Encuesta Anual de Servicios. Afia 2004 (INE).

general se dedica a actividades del comercio al
por menor. Dentro del comercio minorista, mas de
la mitad (el 60%) del empleo se genera en las
empresas sin asalariados v las denominadas micro-
empresas. Por su parte, las denominadas empre-
sas grandes dan empleo al 24,1% de los ocupa-
dos en esta actividad (gréfico 4).

Una caracteristica a destacar del comercio
minorista es el elevado nimero de no remunera-
dos que emplea, ya que el 31,4% del total de ocu-
pados son no remunerados, y este porcentaje
alcanza el 63% en los casos de las empresas cuya
forma juridica es persona fisica. Sin embargo, en
las sociedades andnimas la estructura entre asa-

ESTRUCTURA DEL SECTOR MINORISTA SEGUN EMPLEO, 2003

(Ndmero de empleados)
]
Grande l
Mediana |
Paquefa —|
Microempresa l
Sin asalariados
i ] f
0 100.000 200.000 300,000 400,000 500,000  600.000 700.000

Fuente: Encuesta Anual de Servicios. Afo 2003 (INE).




E N r O R T A D A
GRAFICO 5
EL EMPLEO EN EL SECTOR MINORISTA, SEGUN TAMANQ DE LA EMPRESA, 2003
{En porcentajes}

Ocupados segdin tamafto de la empresa

100 — 21 od

80 —-

B0 —-

O Remuneradas [ No remunerados

Tasa de establidad segin tamafio de ka empresa

M 733

e

[0 Fjos [ Eventuales

Fuente: Encuesta Anugl de Servicios. Afo 2003 (INE).

lariados y no remunerados es diferente, ya que el
99,6% de los empleados en este tipc de empre-
sas son asalariados. Por tamario de empresa, los
no remunerados se concentran en las empresas
Sin asalariados y las microempresas, estas Gitimas
con un porcentaje de no remunerados del 27,4%
de su personal ocupado.

Si se observa la temporalidad en el empleo,
se puede deducir que la tasa de estabilidad del
comercio al por menor es del 75,8%; esto es, del
total de remunerados este porcentaje de perso-
nas disfruta de un empleo estable. Esta tasa de
estabilidad alcanza su mayor valor en las empre-
sas de menos de 10 asalariados, con un 79,9%,
y son las medianas empresas, las que tienen entre
50 y 249 asalariados, las que presentan menor

estabilidad (66,5%). Por naturaleza juridica, esta
tasa es bastante homogénea, varia del 74,4%
de la sociedad limitada, al 78,6% de la persona
fisica.

Del andlisis de la distribucion del personal ocu-
pado entre hombres y mujeres se observa gue en
el comercio minorista predomina el empleo feme-
nino, ya que la tasa de participacién femenina, esto
es, el porcentaje de mujeres en el total de ocupa-
dos, alcanza el 52,3%. Este predominio es supe-
rior en las grandes empresas con un porcentaje
de empleo fernenine del 65,5%. Sin embargo, la
estabilidad en el empleo es 7,5 puntos inferior a
la gue sufren los hombres, ya que sélo el 72,9%
de las mujeres remuneradas son fijas frente al
80,4% de los hombres (cuadro 8 vy grafico 6).

CUADRO 6
OCUPADOS SEGUN SEXO Y TAMANO DE LA EMPRESA MINORISTA, 2003

Hombres Mujeres Total Porcentaje hombres Porcentaje mujeres
Sin asalariados 150,753 172.776 332.569 48,0 52,0
Microsrpraca 480373 651 ATE 1.131.045 42,5 57.5
Pequefia 165.052 217,311 382.363 43.2 56,8
Medharnia 50,790 86.394 135 084 36,2 63
Grande 274.762 520.646 795.408 34,5 65,5
Total 1.130.570 1.647.799 2.778.369 40,7 59,3

Fuents: Encuesta Anual de Servicios. Afio 2003 (INE).
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GRAFICO 6
TASA DE ESTABILIDAD TIPQ DE JORNADA EN EL SECTOR MINORISTA
EN EL SECTOR MINORISTA, 2003 SEGUN SEXO, 2003
(En porcentajes) {En porcentajes)
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Fuente: Encuesta Anual de Servicios. Afio 2003 INE).

Si observamos la distribucion de hombres y
mujeres entre las diferentes actividades dentro del
sector minorista, tanto en el comercio especiali-
zado como en el no especializado es superior la
participacién femenina, alcanzando casi el 0%
de mujeres; sin embargo, en el comercio de segun-
da mano, la venta no realizada en establecimien-
tos y las reparaciones, el porcentaje de mujeres
disminuye a un 28,2%.

Otro comportamiento diferente en la distribu-
cion por género entre hombres y mujeres se
observa al analizar el tipo de jornada que reali-
zan, esto es, si cumplen jornadas completas o
parciales. Se entiende por personal en jornada
completa al personal que trabaja un nimero de
horas a la semana o al mes considerado normal
en el sector o tipo de smpresa estudiado, y se
entiende por personal en jornada parcial a los
trabajadores que trabajan un numero de horas
menor que las consideradas normales en el sec-
tor 0 en la empresa, se incluyen todas las for-
mas de trabajo a tiempo parcial, tales como el
trabajo de media jomada, trabgjo fimitado a uno,
dos o tres dias por semana ... De los hombres
que trabajan en el sector minorista, el 90,8% rea-
liza una jornada completa frente al 9,2% que rea-
liza una jornada parcial. Sin embargo esta dis-
tribucion de porcentajes es diferente en las
mujeres dondse se acogen a la jornada parcial un
23,6% ds ellas {gréfico 7).

Fuente: Encuesta Anual de Sarvicios. Afio 2003 (INE).

5. La productividad en el comercio
minorista: mds elevada en las
grandes empresas y las dedicadas
a droguetria, perfumeria y farmacia

El analisis de las variables econémicas nos
sefiala que la productividad media del sector mino-
rista (medida como el cociente entre el valor afa-
dido bruto a coste de los factores y el nimero de
ocupados) es de 20.930 euros al afo. La pro-
ductividad representa la aportacién de cada ocu-
pado, sea remunerado 0 no, a la generacion de
rentas de la empresa, indirectamente es una medi-
da del peso relativo del factor trabajo. En el afio
2003 se puede cbservar que esta productividad
crece progresivamente segun se incrementa el
nimero de asalariados en la empresa, de forma
gue las empresas sin asalariados son las que pre-
sentan una menor productividad, 12.708 euros y
en las empresas grandes su productividad alcan-
za los 30.291 euros. Por su parte, el salario medio
asciende a 12.956 euros en el sector minorista,
creciendo también éste a favor del nimero de asa-
lariados de las empresas, alcanzando los 14.461
euros la retribucién de los asalariados de las gran-
des empresas (cuadro 7).

Si atendemos a la naturaleza juridica de las
empresas, la mayor productividad se encuen-
tra en las sociedades andnimas, 29.802 euros,
mientras que las empresas que son personas
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INDICADORES ECONOMICOS
DE LA EMPRESA MINORISTA, 2003
{Euros)

T2.18.2 Por tramos L .
do ssalariados Productividad Salaric medio
Sin asalariados 12.708 o
Microampresa 18,450 11.775
Pequefa 20.231 12.793
tediane 22108 12729
Grande 30.201 14.481
Total 20.930 12.956

Fuente: Encussta Antal de Servicics. Ao 2003 (INE).

fisicas sélo logran tener una productividad de
17.081 euros.

Analizando los diferentes sectores de actividad,
la mayor productividad se encuentra en las empre-
sas cuya actividad principal es la drogueria, per-
fumeria o farmacia, con 33.681 euros al afio, sien-
do las empresas dedicadas a estas actividades
las que pagan mejor a sus asalariados (cuadro 8).

Los minoristas esparioles adquieren sus pro-
ductos principalments a través de fabricantes
(66%) y de mayoristas (42%), estos proveedores

se encuentran dentro del territorio nacional: el
95% de las compras se efectiia en Espafa y, de
ellag, un 65% dentro de la misma comunidad
auténoma.

En cuanto a los clientes, el 94% son hogares y
particulares, repartiéndose el resto entre otros
minoristas y usuarios profesionales. Estos clientes
§e encuentran en su inmensa mayoria dentro del
territorio econdrnico. Ademas, un 75% de las ven-
tas tienen como destino la misma comunidad autd-
noma donde ja empresa tiene ubicada su sede
social.

Por otra parte, en un mundo cada vez mas glo-
balizado, las empresas ubicadas en un pals deter-
minado pueden pertenecer a grupos extranjeros
o estar participadas por otras empresas estable-
cidas fuera del territorio econdmico a las que estan
ligadas por vinculos jurfdico-financieros, 10 que
provoca una pluralidad de fuentes de decision,
principalmente en lo que respecta a la politica de
produccioén, de ventas y de beneficios.

En el sector analizado, mas de un 10% de las
empresas de mas de 50 asalariados pertenecen
a un grupo extranjero. De ellas, las empresas de
tamafo medio, esto es, de 50 a 249 ocupados,
el 6,5% pertenecen a un grupo extranjero, supo-
nen &l 12,7% del volumen de negocio y emplea al
8,9% de los trabajadores de este tramo de asala-
riados. En las empresas grandes (mas de 250 asa-
lariados), la incidencia de los grupos extranjeros
s mayor, ya que el 24,3% de las empresas de
este tipo pertenecen a un grupo extranjero y repre-
sentan el 37,2 y el 33,2% del volumen de nego-
cio y del nmero de ocupados, respectivaments,
dentro de este tramo de asalariados (cuadro 9).

INDICADORES ECONOMICOS DEL COMERCIO MINORISTA POR ACTIVIDADES, 2003

{Euros)

T2.18.1 Por sectores de actividad Productividad Salario medio
52.1 Comercio no especializado 25.597 13.917
522 Alimentacion, babidas v tataco 15.910 10.485
52.3 Drogueria, perfumeria y farmacia 33.681 14.036
52 42-43 Equipo personal 19.643 12,091
52,41, 52.44 a 46 Equipo ddl hogar 19.083 13.188
52.47-48 Otro comenga at por imenor 18.768 12.765
52.5 Comerclo de segunda mano 11.119 12.278
52.6 No realizade en astablecimientc 14.110 i0.778
52.7 Reparaciones 15410 13.802

20.930 12.956

Total

Fuenter Encussta Anual de Servicios. Aho 2003 (NE).




GRAFICO 8
EL SECTOR MINORISTA SEQGUN PROCEDENCIA Y DESTINO DE LOS PRODUCTOS, 2003
(En porcentajes)
Procedencia de compras Destino de ventas
Misma
Resto del %g’gé: Resto del
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Fuenta: Encuesta Anual de Servicios. Aflo 2003 (INE).

GRUPOS EXTRANJEROS EN EL SECTOR MINORISTA, 2003

De 50 a 249 ocupados De 250 0 més ccupados
Total Grupo extranjero  Porcentaje Total Grupo extranjero  Porcentaje
Nomero de empresas 678 44 B.5 185 45 24,3
Vinlumen dz negadic: fmillones de auigs) € 49 C2E 1.067 359 2.7 62004456 23042423 37,2
Ocupados 68.531 6.088 89 397.704 131.850 33,2
Fuenta; Encuesta Anual de Servicios. Afio 2003 (INE).
GRAFICO 9

ANALISIS REGIONAL DEL COMERCIO MINORISTA
Por comunidades auténomas, las comunida-

des de Madrid, Catalufia, Andalucia y Comunidad
Valenciana son las que mayor participacion tienen
en la totalidad del cornercio minorista de Espania,
conjuntamente contienen el 57,6% de los locales,
generan el 59,7% del volumen de negocio y ocu-
pan al 59,6% de los empleados nacicnales, estos
ocupados reciben el 62,3% de los sueldos y sala-
rios (grafico 9).

La inversion material de estas cuatro comuni-
dades es del 64,1% respecto del total, destacan-
do la Comunidad de Madrid sobre las otras tres,
ya que ella sola realiza el 21,1% de la inversién
material nacional.

Las CC.AA. que tienen una menor participacion
en el comercio al por menor son La Rioja, Navarra
Cantabria y Extremadura, que en su conjunto ape-
nas legan a valores del 5,8% en locales, &l 5,3% del O CC.AA. can mayor peso en comercio
volumen de negocio, un 5,1% de ocupados que 1 CC.AA. con menor paso en comercic
perciben un 4,5% de los salarios y su inversion mate-
rial supone Unicaments el 3,9% a nivel nacional.
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EVOLUCION DEL NUMERO DE EMPRESAS Y OCUPADOS EN EL SECTOR MINORISTA

Tasas de variacion interanual (%6)

2001 2002 2003
2002 2003
Numere de empresas 523.603 522373 522,028 -0,2 01
Ocupados 1.508.356 1. R2y 4382 1.647 439 e 16

Fueme: Encuesta Anual de Servicios. Arfo 2003 (INE).

La evolucion del sector entre los afios 2001 y
2003 presenta una disminucion de empresas afio
tras afio, aungue esto no supone una pérdida de
empleo en el sector, que tiene tasas de crecimiento
interanuales positivas en este periodo, ni una dis-
minucion de su facturacion (cuadro 10).

Si se observan las variables econdémicas, éstas
deben de estudiarse tanto a precios corrientes
como a precios constantes, esto es, eliminando
el efecto que los precios tienen sobre los datos,
de forma que mientras a precios corrientes el
volumen de negocios, el excedente bruto de
explotacion, la productividad y el salario medio
incrementan todos los afios, en términos cons-
tantes encontramos que la productividad dismi-
nuye en 2002 respecto al afio anterior (-0,1%)
y el salario medio baja en 2003 respecto a 2002
{-0,3%) (cuadro 11).

Si estudiamos la evolucion segun el tamafio de
asalariados, se puede observar que si el nimero

de empresas a nivel del conjunto del sector dismi-
nuye, las empresas grandes incrementan su pre-
sencia en el mercado todos los afios, de forma que
su volumen de negocio crece de manera progre-
siva. Sin embargo son las empresas sin asalaria-
dos y las medianas empresas las que disminuyen
en numero en &l periodo 2000-2003, provocando
también una bajada en &l volumen de negocios que
generan este tipo de empresas.

Si analizamos la evelucién del volumen de
negocio de las empresas segln la actividad prin-
cipal que realizan, en el periodo 2001-2004, el
comercio no especializado crece a mayor ritmo
que el comercio especializado. Dentro de dicho
cormercio especializado, las farmacias han visto
crecer, en términos constantes, su cifra de ven-
tas a tasas situadas entre el 5 y 10%, mientras
que las ventas de productos alimenticios han sufri-
do una caida de ventas continua. En el cuadro 12
se puede observar la evolucién de los diferentes
tipos de empresas.

La evolucidn del comercio minorista en las
comunidades auténomas difiere de unas a otras,

EVOLUCION DE LAS VARIABLES ECONOMICAS EN EL SECTOR MINORISTA

Tasas de variacion interanual (%6)

2003

2002 2003
Precios Precios Pracios Precios Precios Precios Precios Precios Precios
GOfT, cort. const, COf. const. COfT. const. GOKT, const.
vokinmen dis negtcio 147694 181084 55373 16B7E0 159508 94 59 48 20
wmull. suios) ] Les 10hadn e ¥ 5950 J, .
EBE {mill. euros) 14.065 14.482 14.080 16.370 14,527 3.0 00 6,1 33
Froductvidad (euros) 12.564 20075 19.544 20970 19.783 26 N 43 12
Salario medio (euros) 12.055 12.6810¢ 12.285 12.956 12.246 4,6 19 2,7 -0,3

Nots: Los datos a precios constantes estan deflactados utiizando el IPC sin senicios ni akjuilsres en base 200,




GRAFICO 10
EVOLUCION DEL SECTOR MINORISTA SEGUN TAMARO DE LAS EMPRESAS
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Fuenta: Encussta Anugl de Servicios. Afo 2003 (INE).

en algunas comunidades auténomas, como Cas-
tilla-La Mancha, Catalufia, Comunidad Valencia-
na, Extremadura, Galicia, Murcia y La Rioja, las
ventas en terminos constantes se incrementan por
encima del 5% cada ano.

En el cuadro 13 puede verse el incremento
medio anual gue han experimentado las diferen-
tes regiones en el periodo comprendido entre los
anos 2001-2004, tanto a precios corrientes como
a precios constantes.

B comportamiento del sector mes ames es cla-
ramente estacional, esto es, las ventas realizadas
por estas empresas en los distintos meses siguen,
en general, la misma pauta de comportamiento de
unos afos a otros. Este comportamiento evolu-
ciona lentamente, ya que los hébitos de los con-
sumidores van cambiando a lo largo del tiempo,

CUADRO 12
EVOLUCION DEL VOLUMEN DE NEGOCIO SEGUN ACTIVIDAD DE LA EMPRESA MINORISTA
{Tasas de variacién interanual en porcentaje)

Tasas anuales 2001-2002 2002-2003 2003-2004
Precios Precios Precios Pracios Precics Precios
COIT. const. cor, const. COIT, const.
Comercio no egpecializado 7.34 2,82 7.65 3,581 6,65 2,90
Comeatcio espeializado 185 1.2 4 56 247 4.53 255
Alimentacién v tabaco 3,08 -1,80 2,10 -1,83 2,10 -1,75
Dioguena v fanmacka .59 589 12,62 10,29 507 467
Equipo personal 4,11 217 0,76 -1,08 4,87 2,92
Eauipo del nogar 4,47 251 5,80 487 875 3,783
Otro comercio 2,04 ¢, 11 3,91 2,02 4,43 2,62

Fuente: Indices de comercio al por mencr. Base 2007 (INE).
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EVOLUCION DEL COMERCIO MINORISTA POR COMUNIDADES AUTONOMAS
{Tasas de variacién interanual en porcentaje)

2001-2002 2002-2003 2003-2004
Comunidades autonomas Precios Precios Precios Precios Precios Pracios
COolT. const. COIT. const. corr, const.
Andaiicia 4.9 1,9 4,7 20 4,1 1,4
Arzgon 33 4 25 iQ 4.5 2.0
Asturias 35 0.2 7.2 4,5 4,8 2,0
Sadoase 2.2 -na 4.2 1.4 6T 3.4
Canarias 4,7 2,6 82 6.2 3.1 1,0
Cantabria 14 -1,7 6,6 4,3 59 3.3
Castilla v Ladn 56 26 24 -0,2 &1 24
Castilla-La Mancha 53 2.1 8,7 4,0 5.6 28
Caialufia AA 3.2 74 4.3 8,5 3.6
Comunidad Valenciana 7.8 4,7 57 31 4.6 2,0
Extremacdura 55 2,7 89 6,6 7.0 4,7
Galicis 88 2,1 7.2 a1 6. 3.2
Madrid 3,4 0.2 39 1.2 6,4 38
Murcia a8 5.4 5.7 5.4 5.8 2.k
Navarra 3.9 06 8,6 86,0 4,5 1,7
Pais Vasco 3,0 0,3 51 25 6,9 4,4
)2 53 18 7.2 4.1 52 2,5
Couta 21 -5,0 01 -3,2 0,7 -4.4
Melilla 09 -2.0 3 ) 1,2 26

Fusnte; Indices de comarcio af por menor, Base 2001 (INE),

pero afio tras afio también existen variaciones por
la influencia del denominado efecto calendario.
Este efecto determina las diferencias que se pro-
ducen en las ventas debidas a la diferente estruc-
tura que presentan los meses (tanto en ndrmero
de dias como en compaosicion de dias (aborables
frente a festivos) si se mantienen constantes el
resto de los factores que influyen sobre dicha varia-
ble. En concreto, las ventas minoristas se ven afec-
tadas principalmente por el efecto de los dias hébi-
les, que no se rmantiene constarts en los diferentes
anos, el efecto de la Semana Santa, que no siem-
pre se celebra en el mismo mes, y el efecto del
ano bisiesto, que cada cuatro afios incrementa el
numero de dias del mes de febrero.

En el estudio del volumen de ventas mensua-
les, a nivel nacional se alcanzan maximos en los
meses de diciembre, ya que &l efecto de las Navi-
dades dispara todos los afios las ventas, y sin
embargo el minimo del afio se produce en el mes
de febrero, debido tanto a la longitud del mes, el
mas corto del afio, como a la recuperacion de los
consumidores fras los excesos de los meses an-
teriores. Sin embargo, si analizamos el comercio
minorista por comunidades auténomas, éstas si-
guen perfiles diferentes adaptandose a las carac-

teristicas y peculiaridades propias de cada comu-
nidad. Como ejempilo claramente diferente de la
estructura nacional se encusntra la comunidad de
Baleares, influida de manera determinante por el
turismo. Esta comunidad presenta sus maximos
del afio en julio y agosto, que es cuando la tem-
porada turistica se encuentra en su punto mas alto
(graficos 11 y 12).

Dentro del comercio minorista cabe destacar
las denominadas ventas en grandes superficies.
La definicién de gran superficie no es comin para
todas las comunidades auténomas; a nivel nacio-
nal se entiende gran superficie al establecimiento
que tiene mas de 2.500 metros cuadrados de
superficie de venta; sin embargo, algunas comu-
nidades consideran gran supsrficie a locales de
menor tamafio seguin el nimero de habitantes de
la poblacion en la que estan ubicadas.

En el afic 2003, el nimero de establecimientos
minoristas con esta superficie es de 1.604 y ocupa
un total de 163.215 trabajadores.




GRAFICO 11
INDICE DE COMERCIO AL POR MENOR NACGIONAL, 2000-2004
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i GRAFICO 12
INDICE COMERCIO AL POR MENOR. BALEARES, 2001-2004
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Si analizamos la cuota de mercado que supo-
nen estos establecimientos grandes respecto al
comercio total, se puede afirmar que aproxima-
damente el 16% de las ventas minoristas se rea-
liza en grandes superficies, esta cuota se man-
tiene bastante estable en los diferentes afios. En
el estudio mensual de esta cuota de mercado,
es en el mes de diciembre donde se alcanza su
mayor valor, llegando a representar [as ventas en
locales con superficie de més de 2.500 metros
cuadrados hasta un 20% del volumen de nego-
cio total.

Si se estudia ta superficie de los locales de las
empresas segun la actividad que desarrollan las
mismas, se observa que el comercio no espe-
cializado realiza un porcentaje importante de sus
ventas en las denominadas grandes superficies,
ya que el 40,2% de su facturacion y el 35,2%
de los ocupados de este tipo de comercio se
encuentra en locales de mas de 2.500 metros
cuadrados. Este tipo de establecimientos es tam-
bién utilizado por las empresas que se dsdican
a la venta de bienes de equipo dei hogar, cuyas
ventas ascienden a un 12,1% en locales con estas
caracteristicas, ocupando en estas grandes
superficies al 7,2% de sus trabajadores. Las
empresas minoristas que desarrollan el resto de
actividades utilizan locales pequefios o de media-
no tamafio (cuadro 14),

El estudio de las ventas por metro cuadrado
nos indica que los establecimientos mas renta-
bles son los denominados grandes superficies,

DISTRIBUCION DE LA CIFRA DE NEGOCGIO
POR TAMANO DE LOCAL
(En porcentajes) -

Do 120m® Desdd0nm? Masde
a3 m? a2499n¢ 2.500m?

Comercio no especializadoe 20,9 38,9 40,2
Almentaaibn v tabeco 98,5 1.4 oA
Drogueria y farmacia 98,4 1.6 0,0
Eqjuipe: personal 80.3 i35 1.2
Equipo del hogar 80,4 27,4 12,1
Ctro comercio aiz 11,8 47
Segunda mano 80,1 13.6 6,3
Raparacongs o4 6 48 0.3

Fuerts: Encuesta Anual de Servicios. Afia 2003 {INE).

realiza un mayor desglose de la superficie de los
locales, se puede afirmar que son los locales més
pequenos y los mas grandes guienes generan una
mayor rentabilidad. En el cuadro 15 se presentan
las ventas anuales por metro cuadrado en los dife-
rentes tipos de locales clasificados segun su
superficie de venta.

VENTAS POR M? SEGUN SUPERFICIE DEL LOGAL
{Euros)

ya que sus ventas con relacion a su superficie son Venta/nm?
superiores al resto de establecimientos. Las ven- Mencs do 120 P 5.066.6
tas anuales por metro cuadrado en los locales De 120 a 393 ri? 22456
grandes son de 3.120 euros frente a los 2.647 DSH00 o SEk e E'?-'ff’fi
euros que realizan ios locales de menos de 2.500 De1g0ia 2900y Eioe
; A Més de 2,500 m? 3,120,6
metros cuadrados. Sin embargo, si realizamos un —_—_—
analisis més exhaustivo de este concepto y se Fuente: Encuesta Anual de Servicios. Afio 2003 (INE).
VENTAS POR M? SEGUN ACTIVIDAD DE LA EMPRESA MINORISTA, 2003
{Eurcs)
De 120 & 309 m? De 400 m? a 2,490 m? Mas de 2,500 m?
Comercio no especializado 2.878,8 4.155,0 5.826,5
Comecio eapariohzaco 277z 12178 85807
Alimentacion y tabaco 3.993,0 23180 0,0
Croguerfa v farmaca 6.778.7 31997 oe
Equipo personal 2.086,4 2.782,1 2.450,7
Equipo del noqgar 16771 337 957 4
Otro comercio 2644,1 1.934,7 583,6

Fuenie: Encuesta Anual de Servigios. Afio 2003 INE).




Si se analizan las ventas por metro cuadrado
segun actividad de la empresa, para el comer-
cio especializado v el no especializado, diferen-
ciando segun la superficie del local, el comercio
no especializado obtiene un mayor rendimiento
cuanto mas grande sea la superficie de venta de
su local, esto es, sus mayores ventas por metro
cuadrado se producen en las grandes supertfi-
cies, mientras que el comercio especializado se
desarrolla principalmente en locales de peque-
fio y mediano tamano, ya que sus ventas por
metro cuadrado alcanzan mayores valores en
estos establecimientos. Dentro del comercio
especializado destaca el valor que presentan las
farmacias en locales de 120 a 399 m?, 6.776,7
euros por metro cuadrado, muy superior al resto
de actividades en locales de estas caracteristi-
cas {cuadro 16).

A nivel nacional, el crecimiento de las ventas
en las grandes superficies es hormalmente sups-
rior al que presenta el conjunto del sector mino-
rista. En el afio 2003, las ventas realizadas en
establecimientos de este tipo se incrementaron
un 8,1% y el empleo aumnentd en un 6,4%, fren-
te al 4,8 y 1,6%, respectivamente, de la totali-
dad del sector.

En este articulo se presentan las principales caracterls-
ticas socioeconémicas dal secior del comercio en general
y, mas defalladamente, de la actividad minorista. Se pre-
senta un anélisis por actividades definidas de acuerdo a su
grado de especializacion asf como de jos productos que
comercializan, su importancia en términos de facturacion,
de empleados y del nimero de empresas involucradas en
cada una de eflas.

En cuanto al empleo, se facilitan distintas clasificacio-
nes en funcion del tipo de contrato fremunerado o No remu-
nerado), su estabilidad (fijo o eventual), ef tipo de jornada
(parcial 0 completa), la distribucion por género y su distr-
bucidn de acuerdo af tamafio de las empresas.

En el estudio de las diferentes actividades que integran
el comercio minorista se analizan aspectos como la pro-
ductividad, la globalizacion, ef grado de apertura al exte-
rior, Ia estacionalidad y la evolucion de fas empresas duran-
ta los Uftimos afios

Por ditimo, dada su importancia en la distribucion comer-
cial minorista se dedica un apartado espscial a las gran-
des superficies, ofreciendo un andlisis detaliado tanto a nivel
nacional como de las distintas comunidades auténomas.

: Demografia empresarial, Actividades, Pro-
ductos, Estabilidad, Crecirmiento sostenido, internaciona-
lizacién, Comercio especializado vs na especializado, Cuota
de mercado, Grandes superficies.
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Hl sistema de distribucidn comercial minorista
constituye la actividad econdmica mas importan-
te de la economia espariola, después de la cons-
truccion. A mediados de 2005, unos 1,8 millones
de empleos (casi el 10% del total de puestos de
trabajo) dependian del comportamiento del poco
mé&s de medio millén de empresas de distribucion
minorista. Unas empresas que en 2005 genera-
ron unas ventas estimadas en cerca de 200.000
millones de euros, aportando el 5,5% del valor aia-
dido de la economia.

A la vez, se trata de una actividad inmersa en
un constante proceso de cambio que ha hecho
que en las dltimas décadas haya experimentado
una transformacion sustancial. De caracterizarse
por el uso de tecnologia poco sofisticada (caja
registradora), con establecimientos de tamano
reducido (quioscos, tienda de comestibles) y baja
inversion de entrada (tienda de barrio), el comer-
¢io minorista ha evolucionado y se ha sofisticado
notablemente, adoptando tecnologias avanzadas
(codigo de barras, terminales punto de venta),
ganando terreno las grandes superficies (hipers,
parques comerciales) y los nuevos formatos de
comercializacion (franquicias), por no hablar de la
venta por correo o por Internet.

Pese a este cambio estructural, la distribucion
minorista ha registrado un crecimiento ininterrum-
pido en los Ultimos afios. Este crecimiento, sin
embargo, ha sido algo inferior al experimentado
por el conjunto de la economia, de manera que su
peso sobre el total ha retrocedido ligeramente. En
términos de empleo, en los dltimos ocho afios el
crecimiento medio anual ha sido del 3,7%, segun
ia encuesta de poblacién activa, frente a un incre-
mento medio anual del 4,2% en el conjunto de la
economia. Por lo que se refiere al valor afiadido
real, su avance en los ultimos afios ha sido alre-
dedor de un punto porcentual por debajo del cre-
cimiento del producto interior bruto total.

Segun la (itima Encuesta Anual de Comercio,
en 2003 el segmento minorista facturé 168.760
millones de euros, una cifra que con relacién a la
correspondiente a 1999 supone un crecimiento
medio anual del 6,9%. Distribuyendo este resul-
tado por comunidades autdnomas segin la ubi-
cacién de los locales se constata que Catalufia,
Andalucia, Madrid y Comunidad Valenciana suman
&l 60% del volumen de negocio nacional total. Las
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COMERCIO MINORISTA: PRINCIPALES MAGNITUDES Y GRUPOS DE ACTIVIDAD (%)
{Miles de suros}

1999 2000 2001 2002 2003
NOmero de empresas 527.368 530.845 523.603 522,373 522.028
MWmere de locales 604,641 607 248 €02 935 626 065 621 806
Volumen de negogio 129.191,705 141.367.260 147.604.361 161.064.444  188.750.659
Velor de I2 producocn 35 920 % 34 566 3} 431632705 47 520111 45959 525
Valor anadido a precios de mercadoc 25118411 27.462.895 29,626,732 32,155,316 34.037.289
Valor afgdido al coste de Ins factores 24 778743 27078165 29187 15 31 745 246 33764250
Gastos de personal 12.892.118 14.510.661 15.117.981 17.263.608 18.394.549
COMEras y gastos en benes v samcios 106,831 8Ot 118352508 21502801 1521¢8123 1238018924
Compras de bienes y servicios para la reventa 96.169.827 104.444513 108.227.098 117.166.803 122.476.734
tweraitn bruta en bieres materales 47107493 4 752830 33186587 8310571 5682229
Personal coupado of 30-09 1.439.387 1.507.862 1.508.956 1.621.438 1.647.439
Persoril 1emunarado el 20-09 919 387 935168 932 572 1.099 405 1120925

Nota (*): CNAE 52,
Fuerts: Encuesta Anual da Comercio, INE.

comunidades valenciana y andaluza experimen-
taron incrementos notables entre los afios 2000
y 2003, de manera que su ponderacién ha tendi-
do a aumentar. También destacan los elevados
crecimientos de Asturias, Canarias y Navarra, Por
su parte, en dicho periodo tanto Catalufia como
Madrid crecieron ligeramente por debajo de la
media espafiola. Los menares aumentos de fac-
turacién en el periodo citado correspondieron a
Murcia y Baleares.

La inversion bruta de las empresas minoristas
se sitUa en cerca del 4% de la facturacion total del
sector, si bien experimenta un crecimiento algo
inferior al volurnen de ventas. En términos de dis-
tribucion territorial, las cuatro comunidades auts-
nomas mas importantes en términos de ventas
son las que dedican unos mayores recursos a la
inversién material, pero destaca el primer puesto
de Madrid, que ha pasado de representar el 18,2%
del total nacional en 1999 al 21,1% en 2003. Tam-
bién Andalucia ostenta una cuota creciente en el
periodo considerado, pasando del 13,7% en 1999
al 17,1% en 2003, de manera que supera la posi-
cion de Catalufia, cuya inversién matetial en el
sector minorista ha bajado del 19,9% en 1999 al
15,6% en 2003 del total nacional, situandose asi
por debajo del peso que su facturacién represen-
ta en el total espafiol.

En cualquier ¢aso, en la distribucion comercial
conviven realidades enormemente distintas. Seguin
los datos del Directorio central de empresas que
elabora el INE, en 2005 mas de la mitad del total
de empresas encuadradas dentro del comercio
minorista no contratan asatariados, tratdndoss fun-

damentalmente de trabajadores auténomos. Se
trata de un colectivo con clara tendencia al des-
censo, si bien, de todas formas, acapara la parte
mas importante del censo citado. En cambio, en
los Ultimos seis afios se detecta un aumento del
peso de los negocios con un nimero de emplea-
dos que va del uno a nueve y que representan en
2005 el 43% del censo de empresas minoristas.
En cambio, no llegan a 10.000 (menos del 2% del
total) las empresas que tienen diez 0 mas asala-
riados, una cifra muy poco superior a la corres-
pondiente al ano 1999. Se trata, en definitiva, de
un minifundismo muy acentuado que determina
en gran medida ef comportamiento y los resulta-
dos del sector. Y que destaca espscialments en
una economia como la espariola, que se caracte-
tiza precisamente por el reducido tamafio de sus
unidades empresariales.

Otra forma de contemplar el minifundismo de
la distribucién minorista es analizar [a densidad
comercial, definida como el numero de estableci-
mientos por mil habitantes. Se trata de una ratio
con tendencia a disminuir en los Ultimos anos pero
que en 2005 todavia se sitda en los quince loca-
les por mil, un dato expresivo de la muy elevada
densidad que presenta esta actividad. A la inver-
58, resulta que cada local comercial atiende a una
media tedrica de sdlo 67 clientes.

De hecho, el crecimiento del empleo en la dis-
tribucién minorista se concentra en el colectivo
de asalariados, puesto que el nimero de lo que
podriamos denominar tenderos auténomos,
como se ha comentado, se halla estancado
desde hace afios. El nimero de afiliados en alta
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NUMERO DE ASALARIADOS EN EL COMERGIO MINORISTA POR COMUNIDADES AUTONOMAS

100 a 499

Total Sin asalariados 1ag 10a49 De 500 0 més
Andalucia 119,420 66.648 50.325 2198 75 16
Aragdiy 17 548 £721 8421 234 3 2
Asturias 15.553 7.881 7.307 314 12 4
Balrares 17.020 7.731 8752 414 13 1
Canarias 30.652 13,973 15.634 960 26 5
Cantabiia 8.041 .65% 29 =04 n 2
Castilla y Ledn 36,149 19.911 15.568 500 25 5
Cashlla-La Mancia 27 209 15 909 10,945 Az & 0
Catalufia 105.053 48.616 53.081 3.015 103 14
Somunidad Valenciana 9928 35934 3234 14328 €1 a
Extremadwa 16,738 10.159 6.370 188 10 1
Galicaa 42 472 2932 19669 746 22 4
Madrid 75.737 35.771 37.200 2.308 127 38
hMuicia 17 962 9 404 8.3%4 263 4 2
Navarra 8.168 4,283 3.744 123 (5] 0
Pais vasco 29214 14.768 126879 412 23 3
La Rioja 4.582 2.339 2,161 74 2 0
Leuta ¥ Melilla 2.5M 1.523 1053 P 2 0
Total nacional 644.048 329.414 298.713 14.103 554 105

Fuente: Dirsctorio central de empresas, INE.

laboral en el régimen de auténomos de la Se-
guridad Social, ligeramente por encima de los
600.000, ha sufrido pequeiias oscilaciones en los
ultimos diez afios, con una muy tenue tendencia
al alza en los afios mas recientes. En cambio, la
Encuesta Anual de Comercio del INE apunta a una
leve tendencia al descenso. Curiosamente, desa-
parece més bien el tendero masculino, ya que
segun esta fuente el nimero de mujeres no asa-
lariadas en esta actividad muestra una muy suave
tendencia ascendente, todo lo contrario de los
autonomaos masculinos.

Por tanto, la tasa de asalarizacion del comer-
cio minorista se halla ¢laramente en ascenso,
habiendo pasado del 63,2% en 1999 al 68,6% en
2003, en una direccién que en los proximos afios
presumiblemente continuara. El protagonismo tam-
bién en este caso es casi exclusivamente femeni-
no. En el periodo 1989-2003, los asalariados mas-
culinos en el comercio minorista aumentaron en
apenas 40.000, mientras que el colectivo femeni-
no experimentd un incremsnto de casi 180.000.
Otro elemento destacable dentro de las caracte-
risticas del empleo en el sistema de distribucion
comercial es la progresiva mayor estabilidad en el
mismo, puesto que [os contratos de caracter fijo
han aumentado a un ritmo superior al de los con-
tratos eventuales, de manera que los fijos repre-
sentaban en 2003 el 75,8% del total, frente al
71,9% de 1999,

El empleo minorista se concentra en cuatro
comunidades auténomas, las cuales representan
el 60% del total nacional: Catalufia, Andalucia,
Madrid y Comunidad Valenciana. En 2003, Cata-
lufa absorbia casi el 18% de los puestos de tra-
bajo en el comercio minorista, segin la Encuesta
Anual de Comercio, una cifra algo por debajo de
la correspondiente a 1999, puesto que el ritmo de
crecimiento de los Uitimos afios ha sido inferior al
de la media espanola. Andalucia, por su parte,
registra cerca del 17% del empleo en esta activi-
dad y su peso en el total nacional se ha manteni-
do estable en los Gitimos afios. En cambio, Madrid
ha venido crecisndo algo por debajo de la media
en los Ultimos cuatro anos y su empleo represen-
ta el 14% del total, por debajo de afios anteriores.
Por su parte, la Comunidad Valenciana tiende a
aumentar su peso, que alcanzaba ya el 11% en
2003. En general, las comunidades medianas son
fas que se han mostrado mas dinamicas en anos
recientes a la hora de crear empleo en el sector
minorista. Liama la atencion especialmente el caso
de Canarias, puesto que entre [os afios 2000 y
2003 el empleo en dicha comunidad autdnoma
ascendid un 50% en términos relativos. Merece
destacarse asimismo el caso de un grupo de co-
munidades del norte de la Peninsula, por su fuer-
te crecimiento en afos recientes, entre las cuales
estan Asturias, Pais Vasco, Navarra y La Rioja. En
el otro extremo sncontramos dos comunidades
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COMERCIO MINORISTA: PERSONAL OCUPADO A 30 DE SEPTIEMBRE DE CADA ANO (*)

(Ndmero de personas)
1909 2000 2001 2002 2003
Total ocupados 1.438.387 1.507.862 1.608.956 1.621.438 1.847.439
“Total remiunerados 919,387 995,185 995572 1.099.402 1.130.928
Total remunerados fijos 660.807 717.857 731123 825.824 8b66.772
Remunevados filos hombnay 305.225 325705 306511 3468.630 50135
Remunerados filos mijeres 365.682 391.852 424.812 479.104 506.637
Total remunerados evertusles £58.480 275608 252 449 273.579 274 158
Rernunerados sventuales hombres 96.607 94,401 90,685 8B8.960 85.556
Rermunerados evertuaies mujeres 161 874 81117 i71.4564 184 619 183.600
Total no remunerados 520.000 514,687 515.385 522.035 516.511
Mo raeminerados hombres 272025 266.911 256,604 260,249 258186
No remunerados mujeres 247.975 247.786 258.781 261.787 257.325
Nota (" CNAE 52,

Fusnte: Encuesta Anual de Cormerclo, INE.

con tendencia a la contraccion en & empleo mino-
rista, como son Castilla-La Mancha y Murcia, mien-
tras que en Baleares la variacion del empleo ha
sido de una muy leve alza.

Dentro de la distribucién minorista coexisten
formatos comerciales muy diversos. Una via para
describir la variada realidad de los mismos es recu-
rrir & la informacion que se deriva del Impuesto de
Actividades Econémicas (|AE), que proporciona el
nuimero de actividades del comercio detaliista suje-
tas al mismo, asi como la superficie declarada, a
traves de la superficie computable a efectos fis-
cales. Segun esta fuente, depurada de los casos
en los que se han detectado algunas incongrusn-
cias, la superficie comercial destinada a activida-
des minoristas a 1 de enero de 2004 era de 97,8
millones de metros cuadrados, correspondiendo
el 18,1% a alimentacién, el 67,6% a no alimenta-
cion y el 14,3% restante a comercio mixto. La pro-
vincla que ostentaba un mayor niimero de activi-
dades comerciales minoristas en la fecha citada
era Barcelona, con algo mas de 100.000. A con-
tinuacion figuraba Madrid, con algo mas de 90.000
actividades vy, ya a mayor distancia, Valencia
—casi 50.000— Alicante —35.000— y Sevilla
—34.000—. Esta ordenacién varfa si atendemos
a los metros cuadrados destinados al comercio
detallista. E) hecho de que el comercio de Madrid
disponga de una superficie media por estableci-
miento muy superior a la de Barcelona hace que
la capital disponga en conjunto de mas metros

cuadrados dedicados al comercio minorista, 12,1
millones, frente alos 11,6 millones de Barcelona.
A continuacidn se sitlia Valencia, con cerca de seis
millones de metros cuadrados, Alicante, con cua-
tro, Sevilla y Malaga.

En términos de tamafic del local, la media
nacional se sit(la en los 108 m?2 por estableci-
miento. Obviamente, aqui la diversidad es enor-
me, oscilando desde la pequena tienda de ali-
mentacién hasta el gran almacén, de manera que
se trata de un indicador poco relevante. Cabe

SUPERFICIE COMERGCIAL DESTINADA
A COMERCIQ MINORISTA, 2004
{Miles de metros cuadrados)

Almacenes  Otros Comercio
populares  4.852,387  tradicional de
alimentacion
8.202,951

2.418,476

10.270,704

Resto de comercio
no alimentario
32,672,626

ogar
23.181,167

Fuante: Anuario Econdmico de Espafia, La Caixa.
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NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS
COMERCIALES POR FORMATO, 2004
Commercio
amhbulante Otros
y mercadillos i
Total grandes 26793  45.953 tra%??ioenrgoda
superficles de almentacian
comercky mixto 293 601
y ofros {7 i
3.182
Resto de
comercio no
alimentario
256.685
Supermercados
de alimentacion
26.008
Hogar Vestido y calzado
127.800 127.302

Nota {: Total de nimero de grandes aimacenes, hiparmercados y almace-
nes populares,
Fuents: Anuaro Econdmico de Espana, La Caia.

senalar, sin embargo, que por comunidades au-
ténomas encontramos diferencias importantes,
que van desde una superficie media por esta-
blecimiento de 79 m? en Castilla y Leén hasta
los 138 m? de Castilla-La Mancha, comunidad
que, junto con Madrid, ostenta la media mas ele-
vada de superficie por establecimiento. Ademas,
como comunidades auténomas con superficies
medias por encima del promedio nacional, hay
que citar la valenciana, Baleares, Murcia y Nava-
rra, Claramente por debajo de la media espa-
fola se encuentran el Pais Vasco, Galicia, Can-
tabria y Asturias, ademas de la ya citada Castilla
y Ledn.

3.1. Comercio especializado

Descendiendo al tipo de establecimiento mino-
rista, encontramos que en Espafia el mayor
namero de iocales comerciales en el aho 2004
correspondia a la tienda tradicional de alimenta-
cion y bebidas para consumo en el hogar. Casi
300.000 locales cuya superficie media de venta
apenas llega a los 28 m?, segun los datos del IAE
depurados. A nivel provincial, el mayor ndmero
de establecimientos se encuentra en Barcslona,
con mas de 34.000 tiendas que ofrecen casi 1,2
millones de metros cuadrados, mas del 14% del

total nacional. Por detras se sitda Madrid, con
26.600 tiendas cuya superficie media es inferior
a la barcelonesa, 28,5 m? frente a 34,7 m?. Valen-
cia, Alicante y Sevilla son las provincias con un
numero de tiendas superior a las 10.000. En tér-
minos de superficie media de venta y a nivel de
provincias, los mayores comercios de esta acti-
vidad minorista los encontramos en Sevilla, Valen-
cia y Barcelona, mientras que en el otro extremo
se hallan Zamora, Huelva y Badajoz, que en estos
Gltimos dos casos apenas superan los 18 m? por
astablecimiento.

Alge mayores, en términos de superficie
media, son los establecimientos dedicados a la
venta de confecciones de vestir, productos tex-
tiles, pieles, articulos de cuero y complementos
de vestir de hombre, mujer y nifio y las zapateri-
as. En estas categorias encontramos que en el
afo 2004 se contabilizaban 127.300 tiendas en
Espafa, cuya supserficie media es de 81 m?2,
Comparando estas cifras con las correspon-
dientes al afio 2000 encontramos unos creci-
mientos préximos al 7% tanto en términos de
numero total de establecimientos como en el de
su superficie media. Si en el caso de las tiendas
tradicionales de alimentacién el mayor nimero
de encontraba en la comunidad auténoma de
Catalufia, en el caso de las tiendas de vestido y
calzado el mayor nimero de establecimientos se
encuentra en Andalucia, con casi 23.000. Sin
embargo, el menor tamano medio de los esta-
blecimientos andaluces hace que en nimero total
de metros cuadrados Catalufia recupers la supre-
macia. A nivel provincial, Barcelona encabeza el
ranking tanto en nimero de establecimientos
como en el de metros cuadrados, siguiéndaole a
poca distancia Madrid vy, ya a mayor distancia,
Valencia, Alicante Sevilla y Baleares. Entre 2000
y 2004, el nimero de establecimientos aumen-
t6 en todas las provincias excepto en las de Gui-
puzcoa, Vizcaya y Salamanca. Los mayores
aumentos relativos, alrededor del 25%, corres-
pondieron a Huelva y Malaga.

En términos de superficie media, siguen a con-
tinuacion las tiendas dedicadas a articulos diversos
no alimentarios como radiio y television, videos, dis-
cos, articulos de deporte, juguetes, instrumentos
de musica, de fotografia, papeleria, libros, peri6-
dicos, revistas, perfumeria, cosmética, relojeria,
joyeria y bisuterfa, articulos de furmador, de viajs,
plantas, flores, animales de compariia, etc. Este
conglomerado agrupa un numero de estableci-
mientos apenas inferior al correspondiente al
comercio de alimentacion tradicional, superando
el cuarto de millén. Barcelona y Madrid son las
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Comercio tradicional
de alimentacion

Vestido y calzado
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provincias con un mayor numero de estableci-
mientos, con casi 30.000 cada una. Sin embargo,
las dliferencias en cuanto a ritmo de crecimiento y
superficie media son notables. En Barcelona el cre-
cimiento entre 2000 y 2004 en cuanto a nimero
de establecimientos fue del 4,2%, muy inferior a
la media nacional de 9,8%, mientras que en Madrid
el nimero de establecimientos crecié un 10,6%;
por otra parte, la superficie media por estableci-
miento de Madrid era la mas elevada de las pro-
vincias espafiolas, 179 m?, frente a los 111 de
media en Barcelona. Por otra parte, en términos
de crecimiento del nimero de establecimientos,
destaca la evolucién de Malaga, Cadiz y Céceres,
con crecimientos superiores al 20% en el periodo
citado, que contrastan con el retroceso en nime-
ro de licencias en el Pais Vasco.

Siguiendo este repaso de las caracteristicas de
los establecimientos comerciales minoristas seguin
su superficie media, corresponde ahora el tumo a
las tiencias de articuios de equipamiento del hogar.
En esta actividad contabilizamos 127.800 esta-
blecimientos en 2004, un 16,5% mas que en &l
afio 2000, con una superficie media de 181 m?
por establecimiento. Por comunidades auténo-
mas, el mayor nimero corresponde a Andalucia,
seguida de Catalufia y ya a mayor distancia por la
Comunidad Valenciana y Madrid. Murcia y Anda-
lucfa destacan por el fuerte crecimiento del nime-
ro de establecimientos desde &! 2000, alrededor
del 26-27%, gracias en este segundo caso a los
espectaculares incrementos de las provincias anda-
luzas de Malaga y Huelva, Esta evolucion contrasta
con el retroceso que también en esta modalidad
encontramos en el Pais Vasco. En términos de
superficie media, las mas elevadas las encontra-
mos en Cuenca, Barcelona, Baleares y Toledo,
provincias con tamarios superiores a los 220 m?
por establecimiento; en el otro extremo se haila
GuipGzcoa, con apenas 114 m?, mientras que en
Madrid no llega al tamafic de la media espafiola.

Pasando a las medianas o grandes superficies
comerciales, corresponde ahora refetimos a los
supermercados de alimentacion, formato comer-
cial gue segiin los datos del IAE corregidos pre-
sentaba una superficie media por establecimien-
to de 366 m? en 2004. Estas tiendas se definen
como establecimientos que ofrecen cualquier clase
de productos alimenticios y bebidas en régimen
de autoservicio o mixto, bien en la modalidad de
autoservicio, cuya sala de ventas tiene una super-
ficie inferior a los 120 m?, en la de supermerca-
do mediano, con superficie de venta inferior a los
400 m?, o en el formato de supermercado gran-
de, cuando supera dicha superficie. En total, se

contabilizan 26.000 sstablecimientos en toda Espa-
fia. El mayor nimero se encuentra en Andalucia,
si bien a nivel provincial destaca Barcelona con
més de 2.800 establecimientos, siguiendo a con-
tinuacién Madrid, con algo mas de 2.000, Sevilla
con 1.300 y Las Palmas, Tenerife y Valencia con
unos 1.000 establecimientos cada una. En térmi-
nos de superficie media destaca especialmente
la Comunidad Valenciana, con cerca de 6850 m?,
una superficie que casi dobla la media espafiola,
siendo Valencia la provincia con mayores super-
mercados de alimentacion, con una superficie
media de 700 m?. La Comunidad Valenciana des-
taca también por su densidad comercial elevada
en el caso de supermercados de alimentacion,
atendiendo al nimero de metros cuadrados con
relacion a nimero de habitantes de la comunidad
{309 m? por 1.000 habitantes), una ratio muy ale-
jada de las mas bajas como las de Asturias (123)
o del Pals Vasco (133).

3.2. Comercio mixto

A continuacién figuran los denominados aima-
cenes populares, tiendas que ofrecen un surtido
relativamente amplio y poco profundo de articu-
los de consumg, ¢on una gama de precios baja y
un servicio reducido, cuya superficie de venta se
organiza en diversas secciones y en régimen de
autoservicio y preseleccidn. Segun esta definicion
encontrariamos 2,573 establecimientos con una
superficie media de algo menos de 700 m? por
establecimiento. El mayor nimero de estos esta-
blecimientos se localiza en Catalufia, pero si aten-
demos al numero total de metros cuadrados de
superficie comercial, Andaiucia encabeza clara-
mente la lista, puesto que en dicha comunidad la
media por establecimiento es de 1.000 m? frente
a los 611 m? de Catalufia.

Pasando a las grandes superficies, los hiper-
mercados son establecimientos que ofrecen en
régimen de autoservicio un amplfio surtido de pro-
ductos de alimentacién y no alimentarios de con-
sumo frecuente. La superficie de venta general-
mente es superior a log 2.500 m?, pero en los
criterios del IAE se admiten también bajo esta ribri-
ca los hipermercados de hasta 1.500 m?. Estos
establecimientos se caracterizan también por prac-
ticar una politica de méargenes y precios reduci-
dos, un horario prolongado e ininterrumpido y un
amplio aparcamiento gratuito. En Espafia se con-
tabilizaban algo menos de 500 establecimientos
de este tipo en el afio 2004, con un crecimiento
del 13% respecto al afo 2000, y casi cinco millo-
nes de metros cuadrados en total. De nuevo Bar-
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celona es la provincia que concentra el mayor
nomero, 57, seguida por Madrid, con 43. La dife-
rencia estriba en gue la superficie media de ios
hipermercados de la capital es casi un 50% supe-
rior, de manera que en términos de metros cua-
drados totales de oferta Madrid encabeza clara-
mente el ranking provincial (no en términos de
comunidades autonomas). Alicante, Valencia, Bale-
ares y las provincias andaluzas de Mélaga, Cadiz
y Sevilla concentran también un nimero conside-
rable de este tipo de establecimientos. En pro-
porcién a la poblacién provincial, la importancia
de la oferta de hipermercados es muy destacada
en Navarra (297 m? por 1,000 habitantes), Canta-
bria, Guipuzcoa y Cadiz.

Por aitimo, los mayores establecimientos comer-
ciales corresponden a los grandes akmacenes, cuya
superficie media declarada era de 19.000 m2 en
2004. Se trata de establecimientos que ponen a
la venta una amplia gama de productos variados,
presentados en diversos departamentos especia-
lizados que son atendidos por vendedores y que
compilsetan su servicio con otras ofertas como

agencia de vigjes, financieras, etc. El nimero total
de estas superficies era de 125 en el afio citado,
25 de las cuales se localizaban en Andalucia, 19
en Catalufia, 18 en Madrid, 14 en Aragény 12 en
la Comunidad Valenciana. Sin embargo, debido a
las importantes diferencias en términos de super-
ficie media por establecimiento, si atendemos a la
oferta total de superficie comercial, Madrid se sitia
en primer lugar, con méas de 500.000 m?, seguida
de Andalucia y Catalufia. La mayor parte de pro-
vincias espafnoclas cuentan ¢on establecimientos
de este tipo, si bien la comunidad de Castilla-La
Mancha destaca por la reducida presencia de esta
modalidad comercial, posiblemente por el efecto
de atraccion gue ejerce la proximidad de la capi-
tal. Otro hecho destacable es que entre el 2000 y
el 2004 el nimero de estos establecimientos cre-
Cid en seis, pero en siete comunidades auténomas
se registrd una disminucion, gue fue compensada
por la expansién en Madrid, Andalucia y Aragén.
Mencion aparte merecen los centros comer-
ciales, una modalidad de comercio minorista que
ha experimentado una importante expansion en
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los dltimos afios y que claramente conecta la acti-
vidad puramente comercial con las actividades de
0cio de la poblacion. La Asociacién Esparicla de
Centros Comerciales define el centro comercial
COmMo un conjunto de establecimientos indepen-
dientes, planificados y desarrollados por una o
varias entidades, con criterio de Unidad, cuyo tama-
fio, gama comercial, servicios comunes y activi-
dades complementarias estan relacionadas con
su entorno, y que dispone permanentesmente de
una imagen de gestidén unitaria, Se trata de cen-
tros que van de la galeria comercial urbana, de
hasta 5,000 m?, hasta el centro comercial grande
de mas de 40.000 m2. Segin los datos del Anua-
rio Econdmico de Espafia, a mediados de 2004
se contabilizaban 487 centros comsrciales que
ofrecian una superficie bruta alquilable de 9,5 millo-
nes de metros cuadrados. La mayor concentra-
cion de esta modalidad comercial y de ocio se
encuentra en Madrid, donde se contabilizan més
de cien centros comerciales, con una oferta bruta
alquilable de algo més de dos millones de metros
cuadrados. Figura a continuacién Andalucia, con
85 centros con una superficie de 1,6 millones de
metros cuadrados, Catalufia, con 48 centros y un
millén de metros cuadrados y la Comunidad Valen-
ciana, con 44 centros y 1,1 millones de metros
cuadrados. La expansién de estos centros ha sido

muy importante en Esparia en los afios més recien-
tes, registrandose un aumento medio de unos vein-
te centros al ano desde 1996. Las comunidades
menos dinamicas en ese periode han sido Can-
tabria, donde de hecho no se registraron nuevas
aperturas, Baleares, Catalufia y Castilla-La Man-
cha. Madrid tampoco destaca por su ritmo de
creacion de nuevos centros comerciales, mientras
que las comunidades méas dinamicas son La Rioja,
Navarra, Pafs Vasco, Extremadura, Andalucia, Astu-
rias, Galicia y la Comunidad Valenciana.

En definitiva, la distribucion comercial minofis-
ta constituye uno de los sectores mas importan-
tes de la economia espariola, que aporta un impor-
tante volumen de valor afiadido y es un elemsnto
de dinamizacion de la actividad econdmica. E cre-
cimiento de la misma ha sido ininterrumpido en los
altimos afios, si bien se ha situado algo por deba-
jo del registrado por el conjunto de la economia,
tanto en empleo como en valor afadido. Cuatro
comunidades autbnomas concentran el grueso
de la actividad minorista en Espafia en términos
de facturacion: Andalucia, Cataluiia, Comunidad
Valenciana y Madrid. La inversién de las empre-




sas de comercio minorista también ha experi-
mentado un crecimiento importante en los ditimos
anos, si bien algo inferior al de la facturacion.

En cuanto a las caracteristicas estructurales de
este sector, la primera nota a destacar es el acen-
tuado grado de minifundismo de las empresas
encuadradas en el mismo, ya que el 55% no con-
tratan asalariados vy el 43% tienen menos de diez
asalariados, caracteristicas que apenas han varia-
do a lo largo de los Ultimos afios. En coherencia
con esta observacion, se constata que la densi-
dad comercial media es elevada. En cualquier
caso, el crecimiento que ha experimentado la acti-
vidad comercial minorista en los afios recientss ha
beneficiado a los asalariados. Mientras que el
colectivo de auténomos se halla practicamente
estancado, la tasa de asalarizacién ha experi-
mentado un claro ascenso, tendiendo a consoli-
dar empleos de caracter fijo cubiertos en su mayor
parte por el colectivo femenino.

El mayor nimero de actividades comerciales
minoristas se registra en la provincia de Barcelo-
na, seguida a poca distancia de Madrid v, ya a
mayor distancia, Valencia, Alicante y Sevilla. Sin
embargo, atendiendo a ia extensién total dedica-
da al comercio minorista, el hecho de que la super-
ficie media por establecimiento sea superior en
Madrid convierte a la capital en la mayor oferen-
te de comercio minorista a nivel uniprovincial. Den-
tro de los distintos formatos comerciales existen-
tes, casi una tercera parte de los comercios
corresponde a las tiendas de alimentacion tradi-
cionales. Siguen a continuacion las tiendas de
comercio especializado no alimentario {vestido,
zapatos, hogar, audiovisual, etc.), mientras qus,
en comparacion, el nimero de supermercados,

hipermercados o grandes almacenes es logica-
mente muy inferior. Sin embargo, si atendemos al
ntmero de metros cuadrados dedicados a cada
formato, nos encontramos que 10s supermerca-
dos de alimentacion superan a la tienda tradicio-
nal de comestibles y éstos, a su vez son supera-
dos por cada una de las actividades en que hemos
dividido el comercio no alimentario. En cuanto a
las grandes superficies, incluidos almacenes popu-
lares y otras modalidades, quedan a cierta dis-
tancia. Por lo que se refiere a los centros comer-
ciales, su expansion en los Ultimos afios ha sido
muy importante, si bien se observan grandes dis-
paridades en la trayectoria de los mismos segun
comunidades autdbnomas.

La impaortancia def comercio minorista en términos de
valor afiadido y empleo fo configuran como uno de os sec-
tores de actividad més importantes de la economia espa-
Aola. Su crecimiento ha sido constante, si bien se ha sifua-
do por debajo de /a media de la economia. A pesar de Ios
cambios notables que ha sufriclo ef sector en los dftimos
afios, todavia se caracteriza por la afta densidad comer-
cial y por el minifundismo empresarial, con un predominio
muy efevado de los comercios sin empleados o con menos
de diez asalariados. La tienda de afimentacidn tradicional
sigue pesando de forma notable tanto en numero de esta-
biecimientos como en metros cuadrados, si bien el super-
mercado de alimentacion y las tiendas especiaglizadas en
articuios personales y del hogar agiutinan ef grusseo de Iz
actividad minorista.

: Distribucién comercial minorista, Super-
mercados, Ceniros comerciales.
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La economia espafiola ha experimentado un
profundo proceso de transformacion en las dos
Glitimas décadas, del cual el sector ds la distribu-
cién comercial es uno de sus mejores exponen-
tes. Este cambio encuentra su fundamento en el
paulatino proceso de liberalizacion economica
y comercial emprendido por el Ejecutivo en el
pasado, asi como también en la craciente inter-
nacionalizacién de la economia. Ambos ejes han
propiciado la modernizacion de la distribucion
comercial que, a su vez, ha arrastrado a otros sec-
tores como el de las manufacturas del gran con-
sumo. El resultado es un sector cuya relevancia
economica y su caracter estratégico esta fuera de
toda duda por las cifras macroeconomicas que
describen el mismo, tanto en porcentaje del PIB,
en torno al 12%, como la participacion de la pobla-
cién activa, un 15,2%, alcanzando un 20% del
total del consumo privado, de acuerdo con los Ulti-
mos datos disponibles del INE.

Los cambios en la demanda y en la distribucion
de productos alimenticios han supuesto una pro-
funda transformacién en los canales y formas de
comercializacién tradicionales, muy particularmen-
te en el sector minorista. La trascendencia del sec-
tor y las repercusiones econdmicas y sociales de
su desarrollo han alentado al legislador a regular su
actividad dslirmitando de esta forma los limites de
su intervencion en la actividad econdmica nacional,

Sin embargo, la opcidn escogida por las admi-
nistraciones publicas al intervenir en este sector
ha evolucionado en la creacién de significativos
obstaculos a la actividad comercial, con decisivas
consecuencias para la economia de nuestro pais.
Las autoridades de defensa de la competencia han
adventido en diversas ocasiones de la necesidad
de evitar, primero, y de eliminar, después, las actua-
les barreras a la entrada en el mercado minorista
derivadas de una legislacién autondmica muy res-
trictiva en la apertura de establecimientos comer-
ciales, cuya pretension Uitima de proteger al peaue-
fio comerciante no es lograda al errar en el ramedio
que, paraddjicamente, en cambio, sf refuerza a
aquellos a los que se pretende castigar.

Como estas advertencias de las autoridades de
defensa de la competencia han carecido de toda
prioridad politica en el Estado de las Autonomias,
con la l6gica excepcioén del eco alcanzado en los
organismos internacionales, la introduccion de las
llamadas segundas licencias comerciales y su
excesivo desarrolio posterior han provocado, desde
hace ya una década, un peligroso giro en la evo-
fucién de la estructura comercial en Espafia.




2.1. Antecedentes. La marcha atrés
en {a liberalizacidon de los horarios
comerciales

Dirigiendo una fugaz mirada hacia el pasado
para conocer el punto de partida de la actual nor-
mativa del comercio minorista, llama la atencién
aue hace veinte anos se publicara el Real Decre-
to-Ley 2/19885, de 30 de abril, de medidas eco-
némicas, de pretensiones absolutamente libera-
lizadoras tanto en el aspecto de los horarios
comerciales como en [a propia comercializacion
de bienes y servicios. Sin lugar a dudas, la fecha
de su aprobacién no es ajena a la ya inmediata
incorporacién de nuestro pais a la Comunidad
Econdmica Europea.

Pero este espititu liberal no llegd nunca a estar
vigente en numerosas comunidades autbnomas
y fue gradualmente cercenado en posteriores ini-
ciativas normativas que cristalizaron finalmente en
el Real Decreto-Ley 22/1993, de 29 de diciem-
bre, por el que se establecian las bases para la
regulacion de los horarios comerciales, que dero-
garia el liberalizador antes citado Real Decreto-
Ley 2/19885, aprovechando una favorable coyun-
tura poiitica, porque dicho espiritu liberal no gozé
de la suficiente prioridad.

El mencionado Real Decreto-Ley 22/1993 reco-
ge en su articulado las reivindicaciones del comer-
cio tradicional que partian de restringir tanto los
horarios como las aperturas en dias festivos de las
grandes superficies. Esta norma, que nacié con
caracter transitorio, facilitd a su vez el desarrollo
por parte de las comunidades auténomas de nor-
mativas con un elevado intervencionismo. De este
modo, varias comunidades auténomas, con com-
petencia de distinto grado en materia de comercio
interior © con competencia en ordenacion del terri-
torio y urbanismo (1), encontraron el apoyo iegal
idéneo, repetimos que en una favorable coyuntu-
ra potitica, para satisfacer unos deseos regulato-
rios en cuanto a horarios y desarrollo de comercio
minorista que ya habian mostrado mediants la apro-
bacion de leyes restrictivas sobre comercio interior
ante la pasividad del gobiermno central que en varias
ocasiones no impugnoé su dudosa constitucionali-
dad. La posterior actuacién del Ejecutivo, impul-
sando |a aprobacion a nivel estatal de la Ley

7/1996, de Ordenacién del Comercio Minorista, v

la complementaria Ley Orgéanica 2/1996, sentari-
an las bases para el consiguiente desarrollo nor-
mativo autondmico, st cabe, adn més restrictivo.

En fin, para no extendernos mas sobre esta
cuestién de la libertad de horarios sefialaremos
Unicamente que, como sucede a menudo con la
perpetuacion de las soluciones provisionales, el
paso hacia atras que supuso en la libertad de
horarios comerciales aquella norma transitoria se
ha venido prorrogando de forma igualmente res-
trictiva a través de sucesivas leyes estatales, inclui-
da la nueva Ley 1/2004, de 21 de diciembre, de
horarios comerciales, que entrd en vigor el pasa-
do dia 1 de enero de 2005, pero esta vez con la
pretension de fijar un marco estatal de caracter
estable (2). Como dijo Tacito: Muchas leyes, pési-
ma republica.

2.2. La Ley de Ordenacion del Comercio
Minorista y la evolucién posterior

Transcunidos ya practicamente diez afios desde
la entrada en vigor de la Ley 7/1996, de 15 de
enero, de Ordenacién del Comercio Minorista,
parece llegado el momento de analizar y valorar
sus efectos mas relevantes que no se limitaron a
terminar, sin retorno, con la libertad de horarios.
Dicha ley recage en su exposicién de motivos
como objetivos: articular un sisterna de distribu-
cion eficiente a partir de un esfuerzo de sisterna-
tizacién, modernizacién y adecuacion a la realidad
de los mercados, contribuyendo a corregir los
desequilibrios entre las grandes y las pequsfias
empresas comerciales y, sobre todo, al manteni-
miento de ia fibre y leal competencia.

Como ya se preveia desde el primer momen-
to y advirtié el Tribunal de Defensa de la Compe-
tencia al informar sobre la proposicion de ey, no
cabe duda de que su objetivo era imposible: el
criterio del mercado no puede ser sustituido por
la intervencion reguladora del Estado en aras de
la consecucién de la eficiencia, por mucho que
insista en proclamarlo su exposicion de motivos.
En realidad, la ley guarda una finalidad evidente
cual es la redistribucién de la renta entre empre-
sarios del sector de forma arbitraria. La mera men-
cién a la libre competencia no se sostiene con el
propio contenido del articulado que, lejos de
fomentar |a rivalidad entre las empresas, impone
limites a su actuacién que suponen auténticas
barreras de acceso al mercado, como analizare-
mos seguidaments.

Ciertamente, la novedad mas destacable de la
ley fue la introduccion de la denominada Segun-
da Licencia o Licencia Comercial Especifica, para
ios grandes establecimientos comerciales, reco-
gida en los articulos 8 y 7. Hasta entonces la aper-
tura de una gran superficie exigfa la obtencion de




(6]

D

una licencia municipal, en ocasiones, previo pago
de dudosa legitimidad, bien en metélico o por
medio de otras compensaciones, en forma de
infraestructuras adyacentes al centro comercial.
El criterio que se adujo para la incorporacion en la
normativa de esta nueva practica burocréatica resi-
dia en controlar la implantacién de aquellas super-
ficies comerciales cuya influencia rebasara los Iimi-
tes de un anico municipio, tanto en los beneficios
Que aportara como en su incidencia negativa sobre
ol tejido comercial preexistente que compartirfa
con los municipios colindantes.

La Ley de Ordenacién del Comercio Minorista,
én su articulo 2.3, establece la definicién de gran
establecimiento comercial como faqueflos] esta-
blecimientos comerciales, que destindndose al
comercio al por menor de cualquier clase de articu-
fos, tengan una superficie Util para la exposicion y
venta al publico superior a fos 2.500 metros cua-
drados. No obstante, afiadfa, seran las comuni-
dades auténomas las que estableceran los requi-
sitos para tal calificacion. En el momento actual,
todas las comunidades auténomas tienen com-
petencia normativa en comercio interior, excepto
las dos ciudades auténomas, de forma que exis-
te una amplisima casuistica sobre lo que debe
entenderse por gran establecimiento comercial
dependiendo de en qué zona geografica del pais
86 pretenda ubicar el nuevo comercio.

Ahora bien, si se considera desafortunada la pre-
tension de limitar las grandes superficies, entendi-
das como tales las que superan los 2.500 m2, no
deja de ser sorprendente que los sucesivos desa-
rrollos autonémicos de la citada ley hayan desna-
turalizado la intencién Ultima de la misma al exigir
la segunda licencia a establecimientos comercia-
les de superficies nada sospechosas de expulsar
del mercado al comercio tradicional, con exten-
siones de 250, 400, 600 u 800 m? (3). Una vez
abierta la veda a la restriccién de la apertura de
establecimientos comerciales, no existe limite a la
imaginacion de los ejecutivos autonémicos para
frenar el desarrollo, conforme se va entorpeciendo
el ya lastrado juego de la oferta v la dermanda, de
aquellas formas comerciales que puedan suponer
una amenaza al comercio tradicional que se pre-
tende, errdneaments, proteger en claro exceso,
hasta niveles muy peligrosos para la libertad de
empresa, de establecimiento y de competencia.

El desarrollo normativo autonémico ha alcan-
zado la hipérbole cuando simples tiendas dedi-
cadas a la venta de libros en el centro de una ciu-
dad o a la venta de moda femenina deben
someterse a un prolijo procedimiento administra-
tivo. Todo ello pone de relieve que la exigencia de

la autorizacién de las comunidades auténomas
para la implantacion de ios establecimientos afec-
ta a comercios muy dispares en su tamafio, en
su estructura y volumen de ventas, situacion
incongruente con la pretension primera del legis-
lador estatal y perniciosa para el bienestar de los
consumidores, para su capacidad de eleccion
(menores precios y menos surtido) frente a otros
formatos comerciales y, en Ultima instancia, para
la contencidn de los precios.

En este sentido, conviene llamar la atencién
sobre algunos de los desarrollos normativos que
han introducido las comunidades auténomas, tales
como la restriccion a la apertura de tiendas de des-
cuento, la imposicién de limites a la apertura de
grandes establecimientos sn funcién de los deno-
minados niveles de saturacion y la fjacién de mora-
torias, entre otros.

La inclusién de las llamadas tiendas de des-
cuento como formato comercial dafiino para el
equipamiento comercial, de acuerdo con la nor-
mativa de algunas comunidades auténomas, se
configura de forma relativamente tardia y obede-
ce al temor que su competencia en precios pro-
voca en el comercio tradicional, pese a que su
densidad es todavia inferior en Espaiia a la media
de la Unién Europea. Con el atague a este tipo de
establecimientos, el legislador autonémico se
desenmascara y ofrece su auténtico objetivo, que
no es limitar la presencia de las grandes superfi-
cies por sus potenciales efectos descompensa-
dores de la oferta comercial, sino constrsfiir la
rivalidad que, como en cualguier otro sector eco-
nemico, surge de forma espontanea al encontrar
un nicho de mercado una forma comercial espe-
cialments competitiva. Controlado el desarrollo
de los hipermercados, resultaba necesario seguir
protegiendo al pequefic comercio de cualquier
otra forma comercial, eludiendo asi las reglas de
juego del mercado. Liama la atencion la justifica-
cion eufemistica que el legislador autonémico
recoge en la exposicion de motivos de las nor-
mas que incorporan esta concreta limitacién adu-
ciendo que su implantacion [de estas superficies]
constituye un fenémeno supraurbano, tanto por
fa atraccion poblacional que genera como por su
repercusion en ef trafico e infraestructuras de Ia
red viaria y por su capacidad de incidir en el
desarrolio del comercio en su amplia zona de
influencia (4). Pero, esta argumentacién carece
de toda Iogica puesto que la capacidad de atrac-
cién de un establecimiento de descuento de 1.000
m? no difiere de Ia de un supermercado de super-
ficie similar. Resulta, por otra parte, que la inmen-
sa mayoria de este tipo de tiendas no supera los
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300 m?, ¢on lo que su regulacion, ademas, no
hace sino traicionar el espiritu de la Ley 7/1996,
de Ordenacién del Comercio Minorista, que, al
marcar una referencia a un minimo de 2.500 m?2
para denominar a un establecimiento comercial
como gran superficie, cualquier desarrollo auto-
némico es légico que no deberfa alejarse radical-
mente de esta extension para no desnaturalizar
la norma estatal, [0 que se habria conseguido en
el caso de haber fijado una extensién por debajo
de la cual las comunidades auténomas no pudie-
ran definir, sin limite alguno, qué se entiende por
gran establecimiento comercial.

Ademas, cuando las empresas encuentran limi-
tes al crecimiento por la apertura de nuevos esta-
blecimientos, pueden decidir crecer por la via pro-
piciada de adquirir empresas competidoras, con
lo que, dados los obstaculos al acceso, se termi-
na deteriorando la competencia, lo cual, paradé-
jicamente, refuerza la posicidn de los lideres del
mercado y contribuye decisivamente a cerrar el
mismo. Aparecen ast auténticos monopolios espa-
ciales en determinadas 4reas que permanecen
al abrigo de cualquier amenaza de un potencial
competidor que pudiera rivalizar con las ubica-
ciones, seguro que privilegiadas, de las empre-
sas ya instaladas.

Particularmente nociva para el desarrollo y la
consolidacion de estos monopolios espaciales es
la incorporacién a la normativa autondémica de la
denominada moratoria a la apertura de nuevos
establecimientos que, como su propio nombre indi-
¢a, ha supuesto un cierre absoluto del mercado
para las empresas, favoreciendo asi acuellas que
ya han obtenido una localizacion y permitiendo que
desarrollen su actividad sin el temor de la entrada
de un nuevo competidor, El cuadro 1 muestra la
actual situacion de las moratorias.

Igualmente nociva y con resultados, en la prac-
tica, idénticos a la moratoria resulta la imposicién
de cuotas méximas en el mercado como forma
de proteger la competencia, olvidando que las
barreras legales de entrada impiden el desarrollo
de la libre competencia, mientras que favorecen
el aumento del valor de reventa de las licencias
existentes. En este caso, la limitacién no recae
exclusivamente sobre la oferta comercial sino que
el legislador se atreve a prever e interpretar la
capacidad méxima de captacién de la demanda
comercial, lo gue constituye, en la practica, una
planificacién en toda regla del nimero de empre-
sas que tienen cabida en un determinado sector
de la actividad econémica o, lo que es lo mismo,
una moratoria encubierta.

Finalmente, conviene siquiera hacer mencion
a aguellas normativas que han introducido el
denominado impuesto autonémico sobre los gran-
des establecimientos comerciales, entre las que
cabe citar: la Ley de la Generalidad de Catalufia
16/2000, de 29 de diciembre, la Ley Foral de
Navarra 23/2001, de 27 de diciembre, y la Ley
del Principado de Asturias 15/2002, de 27 de
diciembre, y posiblemente también en Castilla y
Ledn, cuya pretension no es otra que hacer reca-
er sobre las empresas mas dinamicas del sector
el pesa del proteccionismo mal entendido.

En definitiva, estas actuaciones normativas pre-
tenden sustituir el criterio del mercado a través de
lo que cabe definir como una auténtica planifica-
¢cion indicativa. Ante ello, sélo resta recordar lo que
la teoria econdmica nos ensena y la experiencia
politica de los Uitimos veinte afios nos aporta,
como es gue la intervencién en el mercado de los
poderes publicos corre el riesgo de producir ine-
ficiencias en la asignacion de recursos en el
mismo. La explicacion es bien sencilla: la Admi-

MORATORIAS A LA APERTURA DE NUEVOS ESTABLECIMIENTOS

Comunidades Auténomas Sltuacion de la moratoria
Andalucia Desde 1/1/2002 hasta 1/7/2003
Aragtn Desde /62001
Asturias Desde 20/12/2002
Baleares Desde 1997 hasta diciembie 2002
Canartas La normativa aprobada en 2003 establece limites a la instalacion de establecimientos por cupos
Caniabria Deasde sopitemiie 2001 hasts shei 2008
Catalufia Desde marzo de 1997 hasta julio 2001
Castlle y Le6n Dasde enem 2003
Navarra Desde abril 2001 hasta abril 2004
Paic Vasco Desde enatc hasta abnl 2001

Fuente: Elaboracion propia.
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nistracién publica siempre se sitda en clara des-
ventaja frente a la iniciativa privada porque care-
ce de la informacion que esta Ulitima utiliza para
tomar las decisiones que ponen en riesgo sus
recursos econdmicos y desconoce, en Ultima ins-
tancia, los cambios permanentss en la estructu-
ra productiva. Sustituir al mercado puede tener
consecuencias funestas de dificil resolucion.

El Tribunal de Defensa de la Competencia ha
tenido ocasion de apreciar el grado de compe-
tencia en el sector de la distribucién comercial a
través de diversas acciones recogidas en la Ley
16/1989, de Defensa de la Competencia, entre
las que cabe destacar el informe preceptivo reco-
gido en el art. 6.2 de la Ley 7/1996, de 15 de
enero, de Ordenacién del Comercio Minorista, rela-
tivo a la apertura de grandes establecimientos
comerciales, Esta prerrogativa también viene reco-
gida en el articulo 25.e) de la Ley 16/1989, de
Defensa de la Competencia. Hasta la fecha se han
remitido a las comunidades autonomas ¢asi un
millar de informes de estas caracteristicas, sien-
do en todos los casos el dictamen favorabie a la
apertura del establecimiento def que se solicita
informe, de acuerdo con la doctrina del Tribunal
en este ambito que considera que la apertura de
nuevos establecimientos no hace sino brindar al
consumidor la oportunidad de acceder a una ofer-
ta mas variada en nuevos emplazamientos.

"También el Tribunal ha tenido ocasién de pro-
nunciarse en varios expedientes de concentra-
ciones econdmicas. Hasta la fecha, el Tribunal ha
emitido siste informes en el &mbito de la distribu-
cion de bienes de consumo de uso diario (5). La
doctrina que se deriva de estas operaciones de
concentracion econdmica queda plasmada en su
Informe sobre las condiciones de competencia en
el sector de Ja distribucién comercial, publicado
en junio de 2003. Cabe traer aqui a colacién de
forma resumida las principales conclusiones de
este estudio:

1. La Ley 7/19986, de Ordenacién dsl Comer-
¢io Minorista, v las respectivas normas de las
comunidades auténomas han favorecido los cam-
bios producidos en las estrategias competitivas
en el comercio minorista.

2. En particular, esta normativa al restringir o
limitar la apertura de nuevos establecimientos, crea
una barrera legal de entrada en el sector lo que
reduce la competencia a nivel local, comarcal o

regional. Limitar la competencia significa mayores
precios y mdrgenes en comparacion con la ausen-
cia de tales barreras. Por el contrario, permitir su
expansion favorece la competencia entre ellos, lo
que supone mayor oferta y menores precios.

3. La normativa ha producido una fergiversa-
cion del término gran superficie: la normativa sobre
comercio aprobada por las comunidades auté-
nomas ha adulterado la intencidn del legislador
estatal de limitar la apertura de los grandes esta-
blecimientos. Las comunidades auténomas han
impedido © limitado la apertura de estableci-
mientos de, en algunos casos, menos de 500 m?,
superficie que en ninguna légica puede conside-
rarse como gran establecimiento. En otras oca-
siones, el legislador autonémico se dirige a un
determinado tipo de establecimiento, como es la
tienda de descuento. Con tal objetivo se vulneran
los principios mas elementales del libre juego de
mercado tratando a la fuerza de sliminar del
mismo formulas comerciales qus, por lo demas,
contribuyen a la modernizacion del sector, al
desarrollo de la actividad econdmica y, en Ultima
instancia, al beneficio de los consumidores.

4. Estas barreras legales refuerzan el poder de
mercado de los ya instalados, generando mono-
polios espaciales de facto, En definitiva, otorga pri-
vilegios a las empresas lideres ya instaladas, que
no actian para atraerse a los consumidores, sino
para presionar a los poderas publicos en el man-
tenimiento de tales privilegios.

5. Una mayor competencia repercutira también
en ¢l abastecimiento. Un menor poder de merca-
do de los minoristas generara condiciones de ofer-
ta mas ventajosas para el proveedor.

6. Se esta limitando la libertad de la empresa,
tanto en cantidad como en tiempo, en aras de una
proteccion mal entendida al pequefic comercio.
Se esta obligando artificialmente a mantenerse en
el mercado al empresario que carece de flexibili-
dad para adaptarse al perfil de su demanda.

7. La actividad del sector no es ajena al fun-
cionamiento global de una economia. Las res-
tricciones a la competencia en un sector reper-
cuten en el empleo, en la inversion y, en dltima
instancia, en el nivel de precios de toda la eco-
nomia de un pais.

8. La libertad de horanos es deseabie en cuan-
to que expande el ambito de sleccién de os con-
sumidores.

A partir de estas consideracionss, convendria
conocer las repercusiones gque la normativa vigen-
te ha conllevado sobre el sector. En este sentido,
debe mencionarse el estudio que el Banco de
Espafia publicé, en junio de 2003, en su Boletin
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Econdmico, titulado Transformaciones estructura-
les, precios y margenes en ef sector de distribu-
cién al por menor de alimentos, cuyas conclusio-
nes recogen que el sector de! comercio minorista,
a pesar del cierre de gran nimero de pequefos
establecimientos, sigue estando muy atomizado.
Ademas, se observa una tendencia a la polariza-
cién en dos formas muy distintas: por un lado, un
gran nimero de pequefias tiendas y, por otro, un
ndmero menor de grandes operadores que agru-
pan a cadenas de supermercados e hipermerca-
dos. Todo esto ha producido un aumento de la
concentracion del sector. Llama la atencion el estu-
dio sobre el hecho de que, mientras las tiendas
tradicionales han tenido que fijar precios compa-
rativamente mas elevados para compensar sus
mayores costes, ios hipermercados podrian estar
aumentando sensiblemente sus margenes, refie-
jando su mayor poder de negociacion y el efecio
de las barreras administrativas que han fijado algu-
nas comunidades auténomas. Resalta, asimismo,
el Banco de Espana, en sintonia con lo denuncia-
do por el Tribunal, que las empresas del sector han
seguido estrategias comerciales distintas a lo largo
del perfodo analizado: hasta, aproximadaments,
la mitad de la década de los noventa, el proceso
de consolidacion de los nuevos establecimientos
en el sector ha requerido una politica méas agresi-
va en precios. Con posterioridad, en un contexto
de expansién mas moderada, los margenes comer-
ciales y de explotacion se habrian ampliado a un
ritmo superior al de otros sectores.

No parece, por lo tanto, casual que esta evolu-
cion de los precios practicados por las grandes
superficies fusra paralela a su pérdida de cuota en
tas ventas de productos alimenticios envasados
que se produje, precisamente, a partir del afo
1997, a favor de la fuerte expansién de las ventas
de los supermercados, como demuestran clara-
mente los datos de la consultora AC Nielsen (6),
y el hecho de que a partir del afio 1998 se haya
producido en el comercio minorista esparnol una
caida de la productividad aparente por trabajador.

En este mismo sentido se han pronunciado des-
tacados tratadistas como inmaculada Gutiérrez
Carrizo y Patricia Lorenzo Garddn que en un inte-
resanta articulo llegan a la siguiente conclusion:

No puede cuestionarse que la expansion de los
supermercados se deba en buena medida al atrac-
tivo para los clientes de los atributos que rednen:
amplitud de oferta, proximidad, servicio comodo,
precios competitives... Sin embargo, fa regulacion
ha podido acentuar esta tendencia y favorecer el
que oferta y demanda se orienten en mayor medi-

da hacia el formato supermercado. La discrimina-
cidn en contra de la gran superficie se ha traducido
en una discriminacion positiva a favor de los super-
mercados, pero no a favor del comercio tradicional,
que tiene en este formato un competidor més pro-
ximo y efectivo. Estos hechos cuestionan una nor-
mativa que no es Util para los objetivos que persi-
gue y plantea costes desde el punto de vista de Ja
eficiencia asignativa y dinamica (7).

Por su parte, en enero de 2004 el Servicio de
Defensa de la Competencia publicd un informe
titulado Investigacion de la cadena de distribucion
de determinadas frutas y hortalizas, en cuyas con-
clusiones resalta los aspectos estructurales mas
destacables en la configuracién de la cadena de
distribucién, que son, por una parte, la alta inter-
mediacién y la reducida dimensién de los opera-
dores y, por otra, la existencia de barreras de
entrada en la fase de distribucion minorista, debi-
do a la normativa autonémica en materia de
segunda licencia comercial que, en ocasiones,
supone el cierre de los mercados a determinados
formatos comerciales.

No deben terminarse estas lineas sin mencio-
nar los sucesivos informes de instituciones eco-
ndmicas de la relevancia del FMI y de la OCDE que
han recogido de forma reiterada la valoracion que
les merece el actual marco normativo del sector
de la distribucién comercial minorista. En particu-
lar, el FMI en sus informes sobre Espana de los
altimos afios pone de relieve la persistencia de los
obstéculos a la competencia efectiva y subraya el
coste que estas barreras imponen en las comuni-
dades auténomas en ténminos de pérdida de atrac-
tivo para los inversores, de bienestar para los con-
sumidores y del desarrollo econémico, en general.
En su dltimo informe final, de febrero de 2005, el
Fondo subraya que las autoridades reconocen que
permanece la falta de competencia en la distribu-
cién comercial, lo que justifica que, en algunos
casos, se hayan ampliado los margenes minors-
tas. Esto, ademés, serfa un ejemplo explicativo del
amplio diferencial en productividad entre EE.UU.
y la UE. El Fondo anima a que s¢ lleven a cabo
pasos para salvaguardar la unidad del mercado
nacional y la consistencia general de la politica de
competencia, posiblemente, a través de un pacto
nacional, quizas por medio del Consegjo de Defen-
sa de la Competencia del que forman parte todas
las comunidades auténomas. En la misma linea
que el FMI, por su parte, la OCDE, aconseja la
supresion de las numerosas barreras al estableci-
miento de nuevos hipermercados y centros comer-
clales impuestas por las comunidades auténomas.
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Como se ha puesto de relieve, la actual nor-
mativa autondmica sobre el comercio minorista
socava el libre juego de la oferta vy la demanda, lo
que, a su vez, favorece la creacién de monopolios
espaciales ante la imposibilidad de que un poten-
cial competidor amenace con su entrada el staty
quo de las empresas ya instaladas.

Organismos internacionales, como el FMI, ante
la evidencia del escaso margen de maniobra del
que adolece el gobierno central en este campo,
han sugerido la posibilidad de salvaguardar la uni-
dad del mercado nacional y la consistencia gene-
ral de la politica de competencia a través del Con-
sejo de Defensa de la Competencia. Sin descartar
esta opcion, que no parece muy realista y pasa-
dos ya diez afios desde la implantacién a nivel
nacional de las segundas licencias comerciales,
resulta méas verosimil confiar, una vez més, en que
la solucidn se imponga desde el exterior, es decir,
en la propuesta de Directiva de la Comisién
Europea en el Sactor de los Servicios, que espe-
remos exigird una revision de las normas, tanto
del Estado como de las comunidades auténomas,
en lo relativo a los requisitos para la autorizacion
de actividades de servicios, siendo las autorida-
des de defensa de la competencia las que, en
todo caso, velardn porque la apertura de esta-
blecimientos comerciales no haga peligrar el man-
tenimiento de una competencia efectiva en tan
importante mercado que debe tender, como el
gue mas, a la libre competencia.

{1) Catalufia: Ley 3/1987, de @ de marzo, sobre equipa-
mientos comerciales. Pals Vasco: Ley 7/1994, de 27 de
mayo. Comunidad Valenciana: Ley 4/1992, de 5 de junio,
sobro suelo no urbanizable; Ley 8/1986, de 29 de diciern-
bre, sobre Ordenacion del Comercio y Superficies Comer-
ciales. Aragon: Ley 9/1989, de 5 de octubre, sobre la
Ordenacidn de la Actividad Comercial. Canarias: Ley
4/1994, de 25 de abril, de Ordenacién de fa Actividad
Comercial de Canarias. Andalucia: Ley 1/1996, de 10 do
enero, de Comercio Irterior. Gallcia: Ley 10/1988, de 20
de julio, de Ordlenacicn del Comercio interior,

{2} Direccidn General de Polftica Comercial, «La Distribucion
Comercial en Espafia en 2004, Boletin Econdmico de
informacion Comercial Espafiofa, nim. 2.842, pdg. 268.

{3) Ley 1172001, de 15 de junio, de Baleares.

(4} Ley 16/1999, de 29 de abril, de Comercio Interior de Ia
Comunidad de Madrid,

(5) C 52/00 Carrefour/Promodes (04/05/00): aprobada pero
condicionada a la venta de 17 establecimientos y fa no
apertura de ofros previstos; C 64/00 Pio Coronado/
Cermetro (27/04/01): aprobada pero condicionada a que
la adquirente no obtuviera ia propiedad de un par da cen-
tros de Cemetro; C 70/02 Caprabo/Enaco {30/05/02):
aprobada sufeta a que Caprabo vendiera uno de los dos
establecimientos de 2.500m2 o méas en Blanes; C 78/03
Leroy Merlin/Brico (14/08/03): se aprueba sin condicio-
nes; C79/03 Dia/El Arbol (28/05/03): se aprueba sin con-
diciones; C 83/03 Caprabo/Alcosto (19/12/03): se aprue-
ba sin condiciones; C 92/05 Dinosol/Mercacentro
{22/12/2008): aprobada sin condiciones.

6) www.acrielsen.es.

{7) Gutiérraz Carrizo, /. y Lorenzo Galdén, P, «La expansion
de jos supermercados: ¢s6lo una cuestion de gustos?s
Boletin Econdrico de Informacién Comercial Espaiio-
la, nim. 2.817, pdg. 66.

L a distribucién comercial en Esparia venia experimen-
tando un rdpido desarrolio desde hace dos décadas debi-
do a fa liberalizacidn econdmica y comercial, Sin embar-
go, hace diez afios el Ejecutivo tratdé de corregir los
desequilibrios entre ef comercio tradicional y fa gran dis-
tribucion con polfticas proteccionistas que restringian ia
implantacién de esta uftima mediante un objetivo imposi-
ble: sustituir al mercado por la intervencitn requiadora de
fag comunidades autdnomas.

Terminada, asi, fa libertad de horarios comerciales, se
cred la «Licencia Cormercial Especificas para la implantacion
de grandes establecimientos comerciales, que dichas comu-
nidades definieron inciuyendo las stiendas de descuentos y
creando otros obstaculos. Resuitado: refuerzo de ios va ins-
talados, concentraciones, disminucion de la competencia y
progductividad, subidas de mérgenes y precios, y fuerte
expansion de supermercados.

! Distribucién comercial, Comercio tradi-
cional, Coyuntura polftica, Licencia Comercial Especifica,
Comunidades autdnomas, Tlendas de descuento, Lideres
del mercado, Monopolfios espaciales, Moratorias, Clerres
del mercado, Concentraciones, Mérgenes ampliados, Cafda
de productividad, Libre competencia.
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Captura del legislador
y del legislado en el
comercio minorista

Javier Casares Ripol
Catedrético de Economia Aplicada, UCM

En el arte barroco se procuraba lienar las pin-
turas por el hotror al vacio (horror vacuil). De mane-
ra similar, los decisores de politica de comercio
interior llenan de dispasiciones legales los cuadros
comerciales dando lugar a una compieja disposi-
cion pictdrica (Casares y Martin, 2004).

En este contexto, la polémica regulacion ver-
sus desregulacion ha dado lugar al desenvolvi-
miento de posiciones liberales, proteccionistas
(de diversa hondura) que se han desarrollado
tanto en el plano tedrico como —sobre todo—
en el mundo de los decisores politicos y ds los
grupos de presioén.

En este articulo se intenta presentar los princi-
pales escenarios del debate sobre la regulacion y
desregulacion en el comercio minorista, para estu-
diar posteriormente fa captura del legistador por
parte de los grupos de presion para llegar, final-
mente, a la consideracion de la captura del legis-
lado, es decir, el desarrollo del mercado de ejscu-
cién de la politica.

Ortega y Gasset (1922), con su prosa lacida y
de cabalgadura majestuosa, sefiala en su Esparia
invertebrada lo siguiente:

Desde hace mucho tiempo, muchos sigios, pre-
tende e poder publico que los esparioles exista-
mos no mas que para que éf se dé ef gusto de
existi. Como el pretexto es excesivamente men-
guado, Esparia se va deshaciendo, deshaciendo...
Hoy ya es, mas bien que un pueblo, la polvareda
que queda cuando por la gran ruta historica ha
pasado galopando un gran pueblo...

Mutatis mutandis, se observa cémo en la poii-
tica de comercio interior las palabras de Ortega
adquieren plenitud, dado el aluvidn legislativo que
se ha cemido sobre el sector en los Ultimos afios.

Dos enfoques fundamentales —con sus comes-
pondientes aristas y derivaciones— pugnan por
imponerse en el desenvolvimiento de la politica
publica en este sector. Se trata del enfoque pro-
teccionista y del enfoque liberal.

2.1. Enfoque proteccionista

El enfoque proteccionista se puede ilustrar, en
su version mas radical, con el efecto farmacia.
Se trata de asimilar las condiciones de implan-
tacion y permanencia de los comerciantes a las
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TIPO Y GRADO DE REGULACION EN LA ACTIVIDAD COMERCIAL (%)

Regismo  Proteccién  Licendia  Licencia F;ggp:'ca;cb: Conrol | Feauiacion L
comercial ~ 9MPresas  paraactividad deapertura "o precios horario o mociones
instaladas econdmica comercial comercial
superficies
Australia 0,0 1.5 2,0 0,0 0,0 0.0 55 1.2
Austia 6,0 29 6.0 40 a0 aQ 5.5 0
Bélgica 0.0 30 3,0 4.0 4.0 4,0 6.0 6,0
Canada g0 o0 2,0 2.0 0.0 3.0 55 0.0
Dinamarca 0,0 6.0 —— 8,0 4,0 1.0 55 4,8
Firdaricka Q0 45 gn 00 a0 10 9.0 6,0
Francia 30 6,0 6,0 4,0 8,0 3,0 55 4,8
Alernania 0.0 [axv] 00 €0 40 o 55 1
Grecia — 8,0 6,0 — 6.0 2,0 35 2,4
Hungria 4.5 0o 2.0 2,0 1.0 2.4 o0 on
lslandia 0,0 45 4.0 2,0 - 1,0 3,5 24
iHanda on 30 00 o0 2.0 20 00 43
ltalia o0 6,0 4,0 4,0 4,0 2,0 3,5 4,8
Japin G0 30 — — L] i.6 5.8 —
México 0,0 3,0 4,0 4.0 1,0 3,0 0,0 3,6
Pafsas Baps 00 30 20 — 1.0 o 55 =
Noruega 0.0 4.5 0,0 00 30 2,0 55 1,2
Pokcva R 3.0 €0 o0 €0 1.0 0.0 —
Portugal 3,0 0,0 2,0 2.0 40 30 4,0 3.6
Ezpaia 00 3.0 30 2.0 3.0 20 4.0 8,0
Suecia 0,0 8,0 4,0 40 0,0 0,6 0.0 1,2
Aeinc Unido D40 6.0 20 - 4. 1.0 a5 .G

¥ LaesoaladelosindicadoraaosdlaentreOyB(dememsamésrestrictivo].
Fuente: OCDE (2000).

vigentes en el sector minorista farmacéutico; por
tanto, los objetivos fundamentales de esta alter-
nativa de politica econdmica serian limitar la
entrada de nuevos establecimientos y estable-
cer fronteras al desarrollo de nuevas estrategias
comerciales basadas en los horarios, sistemas
de venta, promociones comerciales... (Casares
y Rebollo, 2004).

El apoyo a los comerciantes establecidos se
intenta sostener con subvenciones y apoyos fisca-
les, aunque se mezclan también con otros ele-
mentos basicos referidos al gjercicio de la actividad
comercial. Al mismo tiempo, la politica urbanistica,
sobre todo en su vertiente restrictiva, puede con-
tribuir a generar mercados cautivos que son apro-
vechados por los comerciantes establecidos con
anterioridad al desarrollo de las nuevas regulacio-
nes. Junto al valor comercial de los estableci-
mientos surge el valor administrativo derivado de
las normas.

Los principales elementos de control desde esta
Optica proteccionista son los siguientes:

— Regulacién de los operadores.

— Actividades comerciales sometidas a res-
tricciones administrativas (tabaco, gasolina, far-
macia...).

— Barreras de entrada en el sector (conoci-
mientos especificos o formacién profesional reque-
rida, condiciones de seguridad, méaximos o mini-
mos dimensionales...}.

— Regulacién de estructuras: disciplina de mer-
cado, restriccion de practicas fraudulentas, defen-
sa de la competencia...

-— Regulacién de procesos: plazos de pago
a provesdores, formas de venta (rebajas, sal-
dos, liquidaciones, venta ambulantes...), hora-
nos comerciales, servicios postventa, relaciones
laborales y seguridad social...

El cuadro 1 recoge algunos indicadores del
grado vy objeto de la intervencién publica en dife-
rentes paises de la OCDE. Por tanto, desde una
posicién relativa, Espafia presenta un grado de
regulacion reducido en registros vy licencias de
apertura; un grado de regulacién medio en pro-
teccion a las empresas instaladas y en regulacion
especifica de grandes superficies y un nivel ele-
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vado de regulacion en horarios comerciales y en
el establecimiento de limites a las promociones.

2.2. Enfoque liberal

Los cimientos tedricos del enfoque liberal se
basan en la libertad de eleccion, lo cual significa,
en términos de nuestro andlisis, la menor inter-
vencion posible en los procesos distributivos y la
contencién de los gastos publicos como una
norma de prudencia presupuestaria que acerque
al Estado minimo. En otras palabras, los deciso-
res publicos no deben limitar las actuaciones de
los operadores econdmicos mediante reglas y nor-
mas de comportamiento definidas.

Los defensores de esta versidn de la politica de
oferta consideran que se puede sustituir la mano
muerta del regulador por la mano invisible del mer-
cado. En términos de politica de comercio interior,

se plantean las siguientes medidas desde esta
alternativa liberal:

— Libertad ds implantacién de las diversas for-
mas comerciales en todo el territorio.

— Desregulacién en materia de sistemas de
venta (en establecimiento y fuera de estableci-
miento), horarios comerciales, formas de promo-
cién...

— libertad de relacién entre productores-fabri-
cantes y distribuidores.

En el cuadro 2 se presentan los principales
aspectos relevantes de la Ley de Ordenacién del
Comercio Minorista de 1996. Los principales cam-
bios experimentados en la normativa estatal desde
ese momento {pagos a proveedores y horarios fun-
damentalmente} se explicitan a continuacidn.

1. La Ley 3/2004, de 29 de diciembre, esta-
blece medidas de lucha contra la morosidad {en
el Real Decreto 367/2005, de 8 de abril, se defi-

2

ASPECTOS RELEVANTES DE LA LEY DE COMERCIO MINORISTA DE 1998

Temas objeto de regulacidn

Resumen de lo regulado

Instalacion de grandes superficies
{superficie de exposicitén y venta
supetior a 2.500 metros cuadrados)

Licencia comercial especffica de la comunidad autdnoma
Posible creacion de comisiones taritoriales de equipamientos comerciales

Pagus a provesdoies

Los aplezamientcs dz pagos supeniotes 4 G0 diss debsn quedar mistuimantados

en documnentos qus lleven aareada accsn SAMKENE 208 IENCKI) expresa de la fecha

te pagn

Paya In concesion de aplazamenios de pages supenorss a 120 dies & vendsdor poedrd exigir
avales bancanog o segum Ja credita y caucidn

Devengo de intereass moralarios a partir del dia sigueitts al sedislado pasa el pags

La Ley de Acormpahamiento de los presupuestos del afie 2000 espadiiica que los aplazarmentos
de page de productos alimenticios perecedercs N excadanin de 50 dias & pertr dela
entregz de la mersancia. Tambign 2e sstablece un periedo maxims de 30 dias para ervist
las facturas a ks comerciantes (e inckiyen asimismn las orgenizeckones dedicadas
al comercio mey/onsta

Actividades de promocidn de ventas

Prohibicion de ventas en piramide

Regulacidn de las rebajas (dos por periadios anuales de entre una semana y dos meses)
Regulacion de venta de saldos, liquidacion y con absequios

ventas especklzs

Ragestio de smpresas de venia ¢ distancia

Homclogacion de maguivas pard la venta autorndtina

Autorizacion murecipal pare la vents ambadente

Horarios comerciales (Hasta €l 1
de enero del afio 2001)

Apertura de, al menos, ocho domingos v festivos al afio fiimere definitive médimo y horario
fijado por las CC.AA.)

Excepsciones en venta de pastelerfas, pan, prensa, fioristeria, tiendas de conveniencia, tiendas
en zonas turisticas...

£l Real Decreate 6/2000 permite la apertura en domingos y festivos de los establecimientos
comerciales de menos de 300 metros cuadradas de superficie de venta, la ampliacion gradual
del minimo de aperturas festivas de 8 a 12 domingos al afio (un festivo més cada afio hasta
2004} y el aumento del nimerc de horas totales semanales de apertura desde las 72 fijadas
en 1996 a 9C

Fuente: Casares y Rebollo (2005},
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nen los productos de alimentacién frescos y pere-
cederos y los productos de gran consumoa). Los
principales aspectos regulados son los siguientes:

— Establecimiento de intereses de demora
para el caso de incumplimiento en el plazo de pago
pactado entre las partes y establecida en la ley (30
dias después de la fecha de recepcion de las mer-
cancias o de la prestacion de los servicios o de la
recepcion de la factura).

— Fijacion de restricciones para las cléusulas
abusivas que pretendan proporcionar liquidez adi-
cional al deudor a expensas del acreedor.

— Enlo relativo a los aplazamientos de pago
de productos de alimentacion frescos y de los
perecederos, No excederdn en ningln caso de
treinta dias desde la fecha de entrega y recep-
cion de las mercancias. Para los demas produc-
tos de alimentacion y gran consumo, los aplaza-
mientos no podran superar los sesenta dias
(aplicable a partir del 1 de enero de 2007 hasta
esa fecha se admiten aplazamientos méximos de
90 dias).

La ley de regulacion de los horarios comercia-
les (2004) plantea las siguientes cuestiones fun-
damentales:

— No puede restringirse &l horario global sema-
nal por debajo de 72 horas.

— El nimero minimo de aperturas en domin-
gos y festivos sera de doce (modificable por las
comunidades autonomas hasta un limite de ocho).

— Se mantienen las excepciones anteriorments
reguladas (pastelerfa, pan, prensa, zonas turfsti-
cas, establecimientos en supertficie de venta infe-
rior a 300 metros cuadrados, tiendas de conve-
niencia...).

Ahora bien, las comunidades autériomas, en
el gjercicio de sus competencias, han fertilizado el
desarrollo legislativo en los ultimos afios, dando
lugar a un complejo mosaico de disposiciones:

— Establecimiento de criterios para la conce-
sion de la segunda licencia.

— Regulacion de diversas practicas comer-
ciales (rebajas, saldos, liquidaciones...).

— Establecimiento de normas sobre los hora-
rios comerciales {(nimero de domingos v festi-
vos de apertura de los establecimientos, normas
sobre las excepciones tales como zonas turisti-
cas...).

— Reguiacién de determinadas formas comer-
Ciales, tales como el descuento duro (Murcia y
Madrid, entre otras), las grandes superficies, las
ventas ambulantes, etcétera.

No obstante, los debates sobre todas estas
cuestiones han llevado a un pronunciarmiento del
Tribunal de Defensa ds la Competencia en un
Informe sobre las condiciones de competencia
en el sector de fa distribucién comercial (véase
el cuadro 3 que recoge los argumentos més rele-
vantes que han sido abordados en este docu-
mento).

RESUMEN DEL INFORME SOBRE LAS CONDICIONES DE COMPETENCIA
EN EL SECTOR DE LA DISTRIBUCION COMERCIAL

1. Los cambios producidos en las estrategias competitivas en ol comercio minorista han sido favorecidos por la actual normativa sectonial,
én concreto, la Ley 7/1996, de Ordenacion def Comercio Minorista,  las respectivas normas de las comunidades auténomas

2. Ls Ley ds Oidenacion det Comersin Minorieta v las feyes qua regulan sste eactor en las comunidades autdnomas, al rasinngr o mstar
t2 aperiura de nueves wsiablecmientos, establecen una barmera lzgal cJe; entrada an 2l sector reduciando la competencia a nivel locai

comarcal o regional

3. La normativa sobre comercio aprobada por las comunidades autonomas, a raiz da la publicacion de la Ley de Ordenacion del Comercio
Minorista, ha adulterado ia intencion del lagislador estatal da limitar la apertura de los grandes establecimientos. Las comunidades
autdnomas, amparandose en una interpretacién excesivaments litaral de dicha norma, han impedido o limitado la apertura de establec-
mientos de, en algunos casos, menos de 500 me, En otras ocasiones, of Iegislador autondmico se dirige a un determinado tipo de esta-

blecimiento, como es el descuento duro

4 Allimitar la aperiur de orancies asiahlecimientss, se =5ta, 2 8y vez

L liritencs & compatensia entrs fos msmos ¥, poI anto, reforzande

8l pader de mercaae de los va wistalades, creando monopolios espaciakes de facty. Esia Imilacion repercuie an oz pracis, la mwsrsicn
&l empho, ks consumiderss ¥ os proveerdores de estos establecimientos

5. No es admisible limitar la libertad de la smpresa, tanto en cantidad
Mo comercia. Se esté obligando artificialments a mantenerse en el

perfil de su demanda

como en tliempo, en aras de una proteccion mal entendida al peque-
mercado al empresario que carece de flaxibilidad para adaptarse &

6 Laactuel normstiva del comercts minctisie supane un cieme del mer;ado que anpicke |3 contestabilidad suficient paia garantizer sl e
Jueggo de la ofaria v de la demanda. La falta de cormipetsncis otorga pivilegics a Jas ermpracas lidaes va instaladas, (ue no actlen para
atraerse 2 los consumidores, SN pala presional a los podercs pablicos ein el mantenimientc de tales pritagics

7. La actividad de un sector no es ajena al funcionamisnto global de una economiz. Las restricciones a fa compstencia en un sector reper-
cuten en el empleo, an la inversién y, en (itima instancia, en el nivel de precios de toda la economia de un pais
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Los diversos miembros de la sociedad se agru-
pan en torno a intereses comunes y configuran
grupos de presién. Estos Gltimos se esfuerzan por
influir en la elaboracién y ejecucidn de la politica
en su beneficio. Se desarrolia una especie de ley
de Soy invertida. La demanda de regulacién por
parte de los grupos organizados genera la oferta
de medidas por parte de los decisores publicos,
Los distintos grupos de presidn pretenden capiu-
.]:ar al legislador para que desarrollen medidas a su
avor.

El modelo de Danzau-Munger (19886} resulta
muy interesante, en términos analiticos, articulan-
dose de la siguiente manera (suponiendo dos gru-
pos organizados):

Max V=V [P, E) P, E), Po (E, R +
+AE-E,-E ~E)

siendo:

V: Votos.

E: Esfuerzo (restriccion al modelo).

A: Necesidad de recursos.

P, Politicas para grupos interesados.

F,: Politicas para el electorado.

P, (E): Funcién de produccion.

R, P Funcién de ingresos (precios pagados por
los grupos organizados por los servicios prestados).

El sector distributivo espariol ha originado fun-
damentalmente dos grandes grupos de presion:
el del pequerio comercio independiente y el de las
grandes superficies. El debate sobre la regulacién
(horarios comerciales, apertura de nuevos esta-
blecimientos, promociones, etc.) se ha cernido
sobre ambos colectivos, aungue algunos grupos
econdmicos no encajan en este planteamiento
bipolar. Destaquemos algunos:

— Las cadenas de supermercados. Son los
grandes tapados de la distribucion. Se benefician
de algunas regulaciones y quedan perjudicados
por otras {es muy importantes, por ejemplo, el limi-
te dimensional que se establezca en las barreras
de entrada).

— Las cadenas de descuento duro. Esta forma
comercial, no susceptible de limitacién por su
superficie de venta, ha dado lugar a una regula-
¢ion restrictiva en funcion de su surtido, porcen-
taje de marcas propias...

— Los consumidores. El poder compsnsador
{el conocido countervailing power de Galbraith) de
los consumidores espafioles es reducido, por ia

dispersion de intereses y asociaciones y por la pro-
pia segmentacion social de los compradores {pre-
ferencia por precios bajos, por servicios; por la
proximidad v el trato; por el aspecto ludico de la
compra, etcétera).

En el mercado politico-econdmico —y muy
especialmente en su desenvolvimiento autondmi-
co— las medidas de regulacién se han vinculado
intensamente con las clientelas electorales. Por
utifizar una expresién afin a nuestro campo de estu-
dio, podemos sefialar que la tienda def Estado esta
abierta y que los productos ofrecidos dependen
de la fuerza relativa de los grupos de presion que
operan en el sector.

La teoria de la sleccion publica —ver Mueller
(1997)— plantea la importancia del mercado de
ejecucién de la politica. Los operadores econg-
micos ajustan sus acciones y estrategias a los
requerimientos de los gobiemos.

Se trata de un proceso secuencial. En primer
lugar, se intenta condicionar la politica publica;
posteriormente, los agentes afectados por las
medidas que no les favorecen intentan adaptarse
a las disposiciones reguladoras. Ejemplos clasi-
cos de este mercado de ejecucion de la politica
son los cambios de politica inversora o de recur-
sos humanos de las empresas que quieren obte-
ner mas transferencias pdblicas (por contratar
mujeres; por mejorar el medio ambiente; por desa-
rrollar actividades formativas; por plantar alcorno-
ques, etcétera).

En estos casos, el regulador captura a los regu-
lados, en contraposicion a la captura del regula-
dor por los regulados anteriormente sefalada.

En el mundo del comercio hay que destacar
algunos casos especialmente llamativos de este
proceso de adaptacion del legislado a las politicas
publicas. Citemos algunos ejemplos:

— El descuento duro —sometido a restriccio-
nes especificas en diversas comunidades auto-
nomas— ha adaptado su surtido (porcentaje de
marcas de! distribuidor mas reducido, su dimen-
sion v localizacion) para poder superar las barre-
ras de entrada.

— Carrefour esta modificando su estrategia de
expansidn en Cataluiia mediante la potenciacion de
la ensefia Champion. De esta manera, en vez de
crear nuevos hipermercados —sometidos a seve-
ras restricciones— amplia su actividad por la via de
grandes supermercados (si se admite la contradic-
toria expresién, implantando minihipermercados).
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— Las limitaciones establecidas en la norma-
tiva en lo relativo a los plazos de pagos a provee-
dores han dado iugar a una gran variedad de nue-
vos sistemas de facturacién, que permiten a los
capitanes del canal seguir dominando el mismo.

— Las restricciones legislativas en materia de

promociones comerciales y rebajas han originado
nuevos e imaginativos sistemas de atraccién del
consumidor: semanas de oro, quincenas def aho-
1mo...
— En materia de horarios comerciales, la adap-
tacion del legistado ha sido muy variada. Entre los
fendmenos mas sorprendentes que se han obser-
vado destacan las ciudades Patrimonio de la
Humanidad que no son municipios turisticos (a
efectos de Ia fifacion de horarios), mientras que
pequefias poblaciones de tradicién agrana e indus-
trial han solicitado su conversién en poblacion turfs-
tica (el caso de Arroyomolinos, donde se ha insta-
lado el gran centro comercial Xanadd, es un ejemplo
relevante al respecto).

Ahora bien, la captura del legislado, y también
la captura del legislador, plantean el problema de
la aparicién de potizones. Es decir, grupos o
empresas que no manifiestan interés por las poli-
ticas publicas o que no contribuyen electoral-
mente, pero que s6 benefician claramente de las
mismas.

Una empresa puede manifestar desinterés en
relacion con la construccion de un vial que favo-
rezca el acceso a sus establecimientos. No apor-
ta ayuda financiera para su puesta en marcha. No
actua como cliente electoral del gobierno —en
sentido lato— que afronta su creacién pero obtie-
ne beneficios de su utilizacion, puesto que es un
bien publico. La tragedia de los polizones también
se da con frecuencia en el desenvolvimiento de la
politica comercial. La dispersion de intereses en
el sector apuntala las posibilidades de los diver-
s0s grupos de beneficiarse pasivamente de ias
externalidades generadas por las acciones puibii-
cas (otros sjemplos clasicos pueden ser el de las
calles peatonales, centros comerciales abiertos,
remodelacion de mercados mayoristas y minoris-
tas, etcétera).

Las tendencias liberalizadoras y desregulado-
ras hegeménicas en las economias occidentales
tienen diversos puntos fragiles. Uno de los més
relevantes es el comercio interior. En este sector
los diversos paises, y regiones, se caracterizan
por haber incrementado sensiblemente la regula-

¢idn, generando un mosaico legislativo comple-
jo en el que los operadores comerciales se mue-
ven con cierta dificultad. En este contexto, sur-
gen con vigor los intentos de capturar al legislador
para que disefie politicas favorables a diversos
grupos, pero también se origina la captura del
legislado, que intenta adaptar sus estrategias
competitivas al marco normativo. En definitiva, la
contienda comercial —inter e intraformatos y entre
concepciones empresariales— se traslada al
campo politico, con resultados asimétricos y cam-
biantes segun la fuerza y habilidad sociopolitica
de los distintos intereses corporativos y particu-
laristas.
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En este articulo se pretende plantear la sifuacion actual
da /a distribucion comercial esparioia en relacion con ef
debate regulacion versus desregulacion.

Ei mosaico legislativo que se cierne sobre ef comercio
provoca diversos problemas, como la ruptura del merca-
do, los efactos frontera y la captura del legislador. En el
articulo se analizan las principales medidas que afactan al
seclor y se centra la atencion en la captura del legistador
y en &l marcado de ejecucion de la politica con la corres-
pondiente captura del legistado.

El comercio se mueve entre Ia fibertad absocluta que
defignden algunos grupos de interés y el protecciornismo
que demandan otros grupos y que dan lugar af efacto far-
macia —asimilarse a las ventafas y barreras de entrada axis-
fentes en este subsector da fa actividad mincrista—,

Palabras clave: Desregulacion, Horror al vacio, Grandes
superficies, Grupos de presion, Horarios comerciales, Cap-
tura def legislado, Captura del legistadior, Mercado de gje-
cucion de la politica, Regulacion, Segunda licencia, Valor
administrativo,
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El sistema de reparto de competencias disefia-
do en la Constitucion Espafiola (CE) atribuye con
caracter general competencias a todas las comu-
nidades auténomas en materia de comercio inte-
rior (1), El reconocimiento a los legisiadores y gobier-
nos autondmicos de potestades para legislar y
regular en esta materia ha ocasionado una mutti-
plicacion de las leyes y reglamentos en materia de
comercio minorista. El presente trabajo describe
los fundamentos que han llevado a esa situacién y
la evolucién a lo largo de los (timos veinticinco
anos, partiendo de las razones que pueden justifi-
car una regulacion e intervencion publica sobre la
actividad comercial minorista. Se analiza el encaje
de la legislacién autondmica en el marco constitu-
cional y la jurisprudencia del Tribunal Constitucio-
nal (TC) sobre el particular, examinando la posible
inconstitucionalidad de algunas de las medidas
adoptadas, y se eval(ian criticamente los efectos
que una disparidad normativa injustificada pueden
provocar en la actividad empresarial en el sector
comercial.

2. Lateoria de la descentralizacion
de politicas publicas en Espafia;
intervenciones y poderes publicos
preferidos (legislacion y ejecucion)

El principio inherente al sisterna de descentra-
lizacién de poderes previsto en la Constitucion
Espafiola de 1978 es el de deslocalizar las com-
petencias y desplazarlas hacia las sntidades re-
gionales y de base local, incluyendo en muchas
politicas publicas no sélo la administracién sino
también un reconocimiento de potestades legis-
lativas a las autoridades de nivel regional o local
para disefiar politicas plblicas autondmicas o loca-
les adaptadas a las necesidades y demandas de
los habitantes de su territorio. Se pretende asi que
sea la autoridad publica mas cercana al ciudada-
no la que regule cada actividad en funcion de sus
concretas necesidades.

Esa descentralizacién no es generalizada. No
se extiende a todas las materias, sino que —en
teoria— se circunscribe a aquellas en las que se
entiende que la intervencion de las autoridades de
nivel regional o local es preferible a la del Estado
central, que en tales casos sdlo deberia intervenir
en defecto de actuacion de la autoridad de nivel
regional o local (principio de subsidiariedad) (2).

Aungue la descentralizacién introducida por la
Constitucién Espaficla de 1978 a través del Esta-
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do autondmico tiene una explicacion predomi-
nantemente politica e histdrica (3), también exis-
ten razones econdémicas que propugnan este
modslo de organizacion de los poderes publicos.
la teoria econdmica sostiene que la descentrali-
zacién de poderes y politicas pablicas persigue un
incremento en el bienestar social al estimular cier-
ta competencia entre ios poderes publicos. Esa
competencia introduce una suerte de control del
gjercicio de poderes por las autoridades, andlogo
al control que el mercado ejerce sobre las empre-
sas que, a la postre, es previsible que promueva
al maximo el bienestar social (4).

Es preciso, no obstants, tener en cuenta que
la descentralizacidén genera tanto ahorros como
costes adicionales, y habra que analizar si el resul-
tado final es positivo 0 no. Por un lado, la des-
centralizacién busca minimizar ios costes de orga-
nizacién y administracién de las politicas publicas,
no solo porque la mencionada competencia pro-
mueve la reduccion de costes en general, sino
porque reduce los costes de adquisicion y admi-
nistracion de informacién por parte de los pode-
res ptiblicos. Por otro lado, la descentralizacion
introduce mas costes de administracion y, ade-
més, inevitables costes de coordinacion, dado que
un planteamiento unitario o coordinado puede ser
indispensable en determinadas cuestiones (5).

Cualquiser descentralizacién de los poderes
publicos supone siempre algin tipo de federalis-
mo fiscal (8). El concepto se emplea en la litera-
tura econdmica con un significado propio, para
aludir a los sistemas gue, mediants la creacion de
autoridades regionales y/o locales, permiten una
distribucion de recursos © una provision de ser-
vicios por parte de los poderes publicos de acuer-
do con las necesidades y preferencias locales y
regionales, algo que sl Estado central no puede
hacer ¢ lo puede hacer con mas dificultades y
costes (7).

Segln esta concepcidn, la produccion y distri-
bucién uniforme a nivel nacional de determinados
recursos o servicios se limita a aguellos bienes
plblicos que necesariamente han de distribuirse
o producirse de manera uniforme para todo el
Estado (v. gr., defensa, politica monetaria, control
de cambios, politica exterior} (8) 0 a aquellos casos
en los que existe una preferencia social por la uni-
formidad en la provisién de servicios o distribucion
de recursos (v. gr., proteccion de la intimidad) (9),
o porque lo aconsejan razones de costes y eco-
nomias de escala, en la medida en que los costes
de produccion caen cuando las necesidades socia-
les son uniformes y en gran volumen (v. gr., recau-
dacion de impuestos).

De igual manera, la esencia de la descentrali-
zacion en el Estado autondmico espafiol se fun-
damenta en la creencia de que la proximidad de
las entidades locales y las comunidades autono-
mas favorece una intervencion adaptada a los pro-
blemas y necesidades locales y regionales, en
aquellas materias en las gue las variaciones loca-
les y regionales son relevantes y es aconsejable
una intervencién a medida. La intervencion des-
centralizada de los poderes publicos tambien faci-
lita y promueve la participacién ciudadana en el
disefio y administracién de las distintas politicas,
lo que viene a suponer una puesta en practica mas
efectiva del principio democratico (10). En algunos
casos corresponde a las comunidades autonomas
la construccion integra de la politica publica en
determinadas materias. En otros, la base de una
politica publica o la politica publica en su totalidad
son trazadas por el Estado. Todo lo mas, se pro-
ducird en estos casos una administracién local o
autondmica de politicas disefiadas por el Estado,
pero la aplicacién se adecua a las condiciones loca-
les. En efecto, aunque la politica sea formalmente
uniforme, puede variar en su aplicacién practica.

Naturalmente, el sistema no es perfecto y exis-
ten riesgos de fallos en la descentralizacion, por-
que, en ocasiones, los costes de adquisicion de
informacion por las entidades descentralizadas
pueden ser mas elevados que los del Estado cen-
tral, por los costes de coordinacién (11), por ios
posibles efectos de los costes o beneficios de
las politicas descentralizadas mas alla de sus pro-
pios territorios (spiflovers), por los costes decre-
cientes de ta provision de servicios (a medida que
aumenta el tamario de la entidad en cuestiéon) y
por el riesgo de inestabilidad derivada de posibles
situaciones oportunistas (free riding) y de compe-
tencia a la baja entre las distintas entidades des-
centralizadas (12). Es discutible en qué medida se
incrementa el riesgo de captura de la autoridad
descentralizada por los grupos de interés afecta-
dos por su regulacién y por sus decisiones.

En el fondo, todo el sistema descansa en la
razonable presuncién de la mayor homogeneidad
de las necesidades, v, sin duda, de las preferen-
cias sociales, a nivel autonémico y local. El reco-
nocimiento de la competencia autondmica se com-
plementa con un sistema slectoral autondmico que
en teoria habria de refiejar la evaluacion por 10s ciu-
dadanos de su administracién y/o disefio de las
politicas publicas (13).

El sistema constitucional de reparto compe-
tencial es generoso en el reconocimiento a las
comunidades auténomas de competencias para
la administracion de diversas politicas publicas en




ejecucion de la legislacion estatal. En principio, las
narmas y los parametros de aplicacion son comu-
nes, sin que puedan existir variaciones significati-
vas en la aplicacion efectiva. No obstante, el reco-
nocimiento a las autoridades autonémicas de
potestades de ejecucion y administracién de la
legislacion estatal es coherente con ef fundamen-
10 de la descentralizacion antes apuntado. En algu-
nos ¢asos, sin embargo, la descentralizacion ha
sido absoluta o casi absoluta, incluyendo la potes-
tad de las comunidades auténomas de adoptar
una legislacion propia sobre ciertas politicas e inter-
venciones publicas,

Es dificil concluir con caracter general sobre los
beneficios y costes de la descentralizacién (14),
pero es comunmente aceptado que el andlisis
dependera siempre de la materia o servicio a que
se refiera (15).

Si se examinan los listados de los articulos 148
y 149 de la Constitucién, las materias en las que
son posibles competencias legislativas de las
comunidades autdnomas son cuantitativamente
pocas. Luego la Constitucién reconoce la posibi-
lidad de que los Estatutos de autonomia asuman
las competencias que no se consideran exclusi-
vas del Estado (i.e., porque estan en el articulo
148} y que no se encuentran expresamente reco-
gidas en el articulo 148. Hllo esta intimamente rela-
cionado con el modelo de Estado que la Consti-
tucion disefa. Ciertaments, no se trata de un
modelo carrado, ni estético: en los mas de veinti-
cinco afos de vigencia del sistema autonémico ha
evolucionado hacia un reconocimiento creciente
de competencias legislativas a las comunidades
auténomas. Es dificit aventurarse o predecir cual
sea la meta de ese proceso de descentralizacién
de competencias a las comunidades auténomas,
pero aparentermente la Constitucion establece limi-
tes en esa evolucién.

En principio ha de respetarse el reparto com-
petencial que la Constitucidn y los Estatutos de
autonomia realizan, lo cual en ocasiones pusde
resultar complejo por las interrelaciones y solapa-
mientos entre las distintas materias atribuidas al
Estado o a las comunidades auténomas. Pero al
margen del reparto de competencias, la Consti-
tucion establece dos limites claros que habran de
respetarse en todo caso. Se establece, en primer
lugar, la igualdad de derechos entre los ciudada-
nos de las distintas comunidades auténomas
(articulos 139.1 y 149.1.1.2 CE). Lo contrario su-
pondria una clara contradiccién con el principio
de igualdad consagrado por el articulo 14 de la
Constitucion. Se afirma, en segundo lugar, a libre
circulacién de mercancias por el territorio nacio-

nal, que no podra ser obstaculizada por las nor-
mas autonomicas (articulo 139.2 CE).

En la siguisnte seccidn se analiza la aplicacion
especifica del sistema constitucional de reparto de
competencias al sector de la distribucién comer-
cial, haciendo especial hincapié en la justificacién
de una regulacion publica de esta actividad esen-
cialmente privada, asi como en los aspectos en
que la regulacién autonémica ha producido una
mayor dispersion y heterogeneidad normativa.

Independientemente del reparto competencial
y del encuadramiento de la competencia autond-
mica en materia de comercio minorista en el orden
constitucional vigente (infra § 3.2), parece aconse-
jable reflexionar antes sobre ias razones que fun-
damentan una legislacion e intervencién pablicas
especificas en esta materia, sea cual sea el ente
territorial competente para su adopcion {nfra § 3.1).

3.1. La regulacién de la actividad comercial,
en especial del comercio minorista

Tradicionalmente, los intercambios comerciales
de bienes entre los sujetos se han regulado en tér-
minos contractuales. Los ordenamientos juridicos
establecen, en su mayor parte de forma subsidia-
ria cuando no se ha previsto contractuaimente, los
derschos y obligaciones de las partes contratan-
tes, repartiendo la responsabilidad entre los suje-
tos ante determinadas contingencias frecuentes.

En general, histdricamente la mayor parte de
las prescripciones del ordenamiento juridico espa-
fol sobre el particular, contenidas tanto en el Codi-
go ds comercio como en el Codigo civil, han cefii-
do sus efectos al ambito privado. De este modo,
mientras las actividades comerciales mayoristas
{entre comerciantes) se rigen por el Codigo de
comercio, los contratos en el drea comercial mino-
rista (entre comerciante y no comerciants) se regi-
rian por el Cédigo civil.

Se trata, mayoritariamente, tanto por lo que res-
pecta a las normas civiles como a las mercantiles,
de normas dispositivas e imperativas con efectos
en los distintos negocios particulares, pero sin tra-
tarse de una regulacion iuspublicista o de corte
administrativo, que impusiese condiciones, limites
0 reglas comunes a todas las transacciones. La
libertad y la autonomfa de la voluntad es el princi-
pio fundamental que reina en los intercambios




comerciales de bienes {art. 1255 CC). Excepcio-
nalmente, dentro de los mencionados parametros
iusprivatistas, se preveian reglas especificas para
las operaciones que se efectUen en determinados
contextos, esencialmente las ferias ¢ los merca-
dos. Esas previsiones trataban de acomodar las
reglas generales previstas para la contratacion mer-
cantil a las hecesidades y problemas particulares
derivadas de las transacciones comerciales en
esas circunstancias (16).

De este modo, la libertad de empresa, recono-
cida en el texto constitucional {art. 38 CE), pro-
yecta sus efectos en el sector comercial y permi-
te el libre desarrollo y configuracion de iniciativas
economicas por los ciudadanos, limitando las res-
tricciones y condiciones que pueden imponerse
por los poderes plblicos (17).

Con el tiempo, y a medida que las operaciones
comerciales se multiplican y se adoptan nuevas
modalidades, y conforme también se incremen-
tan las transacciones y nace la sociedad de con-
sumo, con los consiguientes riesgos de abuso
frents a los consumidores, el ordenamiento juridi-
co introduce legislacion especifica de caracter
administrativo, que limita la libertad de las partes
8, incluso, introduce tipos juridicos herméticos
para muchas modalidades de intercambios comer-
ciales minoristas {en atencién al lugar, la forma o
el momento en el que se efectla la transaccion
comercial). La referencia inevitable en nuestro pais
es la Ley 7/1996, de 15 de enero, de ordenacion
del comercio minorista (LOCM) (18).

Es cusestionable que el mayor desarrollo y com-
plejidad de la actividad comercial requieran nece-
sariamente una legislacion e intervencién publica
en la materia. Todo depende de cual sea el obje-
tivo de la legislacion en cuestién.

Junto al grandilocuente propdsito de moderni-
zar y hacer mas eficiente la distribucién comercial
de nuestro pais, corrigiendo los posibles desequi-
librios entre empresas en sus relaciones y en la
competencia en el mercado, la vigents LOCM
incorporo el mas tangible objetivo de evitar los abu-
s0s en perjuicio de los consumidorss, que pudie-
ran resultar del jusgo de la libertad contractual en
las diversas modalidades de venta al publico (19).

Es discutible en qué medida la LOCM ha coad-
yuvado al innegable desarrollo y mejor y més efi-
ciente funcionamiento de la distribucién comercial
en Espafia {20). Sin embargo, en lo que atafie a la
tutela de los consumidores, no hay por qué pen-
sar que la legislacion (estatal y autondmica) en mate-
ria de proteccion de consumidores y usuarios no
sea suficiente para corregir los posibles abusos de
los empresarios en el gjercicio de su actividad

comercial. En efecto, al margen de una regulacién
especifica que limite ciertas practicas comerciales
abusivas cuando los contratos se celebran, a ins-
tancias (y a veces con presiones), del comerciante
fuera del establecimiento mercantil (21), con garan-
tias especiales en la venta a distancia, y de ciertas
reglas generales sobre l0s derschos de los consu-
midores cuando compran ciertos bienes o servi-
cios, es muy dudoso que sea necesario introducir
una tipologia artificial de las posibles operacionss
comerciales minoristas {venta en rebajas, venta de
promocion, venta de saldos, ventas en liquidacion,
ventas con obsequios, venta automatica, venta
ambulante, venta en plblica subasta). Esta regu-
lacion tan pormenorizada no se justifica en muchas
ocasiones, e introduce complgjidades y obstacu-
los innecesarios en la actividad de las empresas.
Huelga decir que también esta de mas la regula-
cién de precios (art. 13} y la defectuosa prohibicion
de la venta a pérdida (art. 14), practica que pusede
ser perfectamente atajada —en su caso— median-
te la aplicacion de la Ley 3/1991, de 10 de enero,
de competencia desleal, y de la Ley 16/1989, de
17 de julio, de defensa de la competencia (22).

3.2, El reconocimiento de competencia
legisiativa a las comunidades auténomas
en materia de comercio interior

El fundamento de la descentralizacion de com-
petencias legislativas tiene cierto sentido en mate-
ria comercial. La regulacion de las ferias y de los
mercados locales y de los intercambios a nivel
regional puede ser mejor acometida por las comu-
nidades auténomas y entes locales que por el
Estado central. Pueden existir ciertos usos o cos-
tumbres en las operaciones comerciales locales,
que sdlo la normativa local y autondmica podra
recoger (23). Otro tanto puede decirse de la pro-
teccién de consumidores y usuarios gue proba-
blemente puede realizarse mejor por entidades
administrativas descentralizadas, mas préximas a
los conflictos en cuestién, que por una entidad
centralizada y alejada tanto de los consumidores
como de la situacion en la que ha de intervenir (24).

Existe, por tanto, un argumento plausible para
el reconocimiento de cierta competencia a las
comunidades auténomas para regular ciertos
aspectos de los intercambios comerciales que se
realizan en sus respectivos territorios, presumi-
blemente derivadas de particularidades y necesi-
dades regionales (algunas de las cuales podrian
encontrarse recogidas en usos o costumbres) y
de objetivos especificos que en cada comunidad
auténoma se pueden querer promover.
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Sin embargo, el reconocimiento de competen-
cias legislativas a las comunidades auténomas en
materia de comercio interior ha dado cabida a una
amplia regulacién autondmica de aspectos varios
relacionados con las operaciones comerciales
minoristas y con la propia configuracion de esta
actividad empresarial. Aungue la ejecucién del
reparto constitucional realizado por la LOCM pre-
tende ser clara, al establecer cudles de sus articu-
los se referfan a materias que sélo podian ser legis-
ladas por el Estado por tratarse de competencias
exclusivas (principalmente por ser relativas a la
defensa de la competencia o a las bases de las
obligaciones contractuales) (25), ello no ha sido
obice para que se multiplicara una legislacién y
reglamentacion autondmica de diversas cuestio-
nes. El contenido de las normas autondmicas ha
sido diverso: algunas regulan cuestiones ya pre-
vistas por la propia LOCM, con disposiciones
meramente repetitivas (26), otras ya normadas de
una manera se regulan de forma diversa e inclu-
80 contradictoria, otras —en fin— no previstas,
son objeto de regutacion ex novo por las comuni-
dades auténomas (27). En particular, las comuni-
dades auténomas han sido especialmente prolifi-
cas en la regulacion del establecimiento de los
grandes establecimientos comerciales, los hora-
rios comerciales y las promogciones en las ventas
{28). En estas tres areas las competencias auto-
noémicas han dado lugar a una multiplicidad de
regimenes juridicos alternativos, sin que ello se
relacione en muchos casos con circunstancias o
particularidades locales que aconsejaran o requi-
rieran un tratamiento juridico especifico.

3.2.1. Grandes establecimientos comerciales

Las comunidades auténomas regulan y con-
trolan la implantacién de los grandes estableci-
mientos comerciales desde que se instaurd el
Estado autondmico en nuestro pais (29). Los ins-
trumentos de regutacion y control varian en su con-
figuracion, aunque se hallan relativamente unifica-
dos bajo el paraguas de las ficencias autonémicas.
El sistema, instaurado en 1996 por la LOCM, hace
descansar en la administracion autonémica el con-
trol de la apertura de los grandes establecimien-
tos comerciales, aungue para su otorgamiento era
necesario un informe preceptivo previo, aunque
no vinculante, del Tribunal de Defensa de la Com-
petencia (30}. Se anadia de este modo una licen-
cia autondmica a la tradicional licencia municipal,
para que las autoridades autonémicas evaluasen
el impacto de la gran superficie de distribucién
comercial en su territorio (31).

Las comunidades auténomas han detallado las
condiciones, requisitos y criterios para el otorga-
miento de estas segundas licencias (32). Los requi-
sitos y condiciones que las autonomias imponen a
los grandes establecimientos comerciales (g, inclu-
80, la propia definicion de los grandes estableci-
mientos comerciales) varian (33). En la practica,
han sido utilizadas como instrumento para prote-
ger al comercio minorista tradicional con el fin de
frenar su pérdida de cuota de mercado (34). En
efecto, las comunidades auténomas han dificuita-
do la concesién de estas licencias, simplements a
través de moratorias sine die a ias nuevas licencias
amparadas en eufemismos varios, bien introdu-
ciendo diversos requisitos y exigencias, sin logica
alguna, en ocasiones con intencion expresa de per-
seguir a ciertas formas comerciales (v. gr., las tien-
das de descuento), pero siempre con el proposito
de disuadir de la apertura de nuevas grangies super-
ficies de distribucion comercial (35).

Ello ha supuesto, por tanto, una restriccion injus-
tificada de la libertad de empresa, que probable-
mente ha reducido la apertura de nuevos grandes
establecimientos comerciales, en perjuicio tam-
bién de los consumidores, que han visto reduci-
das y limitadas sus posibles elecciones (36).

En suma, en més de la mitad de las comuni-
dades auténomas impera hoy en dia una morato-
ria a la implantacién de nuevos grandes centros
comerciales, por lo que la restriccion a la libertad
en el desarrollo de esta actividad econdmica ha
alcanzado su techo (37). Esta limitacién a ia liber-
tad de empresa parece desproporcionada y pro-
bablemente sea inconstitucional (38). Ademas, tres
comunidades auténomas {Catalufia, Navarra y el
Principado de Asturias) han establecido tributos
especificos que gravan la actividad de los gran-
des centros comerciales, cuya constitucionalidad
es cuestionable (39).

3.2.2. Horarios comerciales

Por otra parte, los horarios comerciales cons-
tituyen un tradicional cabaflo de batalla en el repar-
to competencial entre el Estado y las comunida-
des autonomas. El Tribunal Constitucional ha tenido
Que pronunciarse en varias ccasiones sobre la nor-
mativa autonémica en materia de horarios comer-
ciales, declarando inconstitucionales las normas
valenciana, gallega, aragonesa y catalana que limi-
taban el régimen de apertura en contradiccién con
el principio de libertad establecido en el articulo
5.1 del Real-Decrato Loy 2/1985, de 2 de abril (40).
El régimen vigente (que trae causa en la Ley
1/2004, de 21 de diciembre, de horarios comer-
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ciales) {41), fija un marco uniforme, aunque habi-
lita a las comunidades auténomas para introducir
variaciones en el mismo y constituye una prérro-
ga del sistemna que rige en Espana desde 1993,
coartando |a libertad de cada comerciante para
determinar libremente el horario de apertura y cie-
rre de su establecimiento, asi cormo los dias festi-
vos ¥y el nUmero de horas semanales en los que
desarrolla su actividad.

La intromision del legislador en una de las prin-
cipales decisiones que son responsabilidad del
comerciante podria constituir una violacion de la
libertad de empresa (42). Es discutible cuél sea el
objetivo perseguido por esta medida v si es plau-
sible, asi como si el mismo objetivo puede alcan-
zarse por ofras vias mas respetuosas con el dere-
cho a la libertad de empresa de los comerciantes.
Naturalmente, la injerencia en la libertad de empre-
sa existira en cualquier caso, regule el Estado o
las comunidades auténomas. La determinacién
de los horarios comerciales no deberia ser obje-
to de intervencién ¢ regulacion pablica, sino el
resultado de las preferencias de los consumi-
dores y las decisiones competitivas de las empre-
sas de distribucion (43).

3.3.3. Ventas especiales

En fin, por lo que respecta a las promociones
en las ventas, las comunidades auténomas tam-
bién han regulado tempranamente algunas moda-
lidades de ventas promocionales (rebajas, saldos
y liquidacionss), dando lugar a una variedad nor-
mativa poco justificada e interfiriendo en ocasio-
nes en el reparto de competencias disefiado por
la Constitucion.

Por esa razon, el TC declar inconstitucionales
ciertas normas catalanas en materia de ventas
especiales {venta en liquidacién, venta en rebajas
y también venta a pérdida) al considerar que infrin-
gian el reparto competencial constitucional, inva-
diendo la competencia exclusiva del Estado en
materia de defensa de la competencia (44). Otro
tanto considerd respecto ds la imposicién de limi-
tes temporales en la regulacién de ofertas v pro-
mociones comerciales por la Xunta de Galicia
(venta en rebajas, en saldos y en promocion) (45);
respecto del establecimiento de una regulacion de
la Junta de Aragon sobre ciertas ventas (46) y
sobre la regulacion navarra de la venta de promo-
cion y venta en rebajas (47).

En otros casos, la legislacion autonémica que
regulaba las ventas, amparada en la proteccién
dsl consumidor, podria declararse inconstitucio-
nal si invade la competencia estatal exclusiva

sobre legislacién civil y mercantil (inter privatos)
en materia contractual {48).

Con caracter general, y al margen de la inva-
sién de competencias exclusivas del Estado, cabe
razonablemente pensar que no existan singulari-
dades en las distintas comunidades autonomas
que conduzcan a regulaciones dispares de las ven-
tas promocionales, ya que en caso contrario se
dificultaria considerablemente la actividad de las
empresas que operan en el territorio de distintas
comunidades auténomas, que se verian obliga-
das a respetar normas dispares, impidiendose las
estrategias uniformes o una planificacién comun
a nivel nacional.

3.2.4. Los limites a las polfticas autondmicas
en materia de comercio minorista

Es cierto que mediante el reconocimiento de
competencias autondmicas en materia de comer-
cio minorista la Constitucién acepta la no unifor-
midad de la regulacion v las politicas publicas en
materia de comercio minorista en todo el territorio
estatal (49), pero elio ha de respetar los diferentes
limites gque establece el sisterna constitucional de
descentralizacién y de reparto competencial (50).

En primer lugar, el sjercicio competencial {legis-
lativo, reglamentario y ejecutivo) por las comuni-
dades autdénomas ha de respetar las competen-
cias estatales en la materia, sin invadir otras
competencias cercanas, que sean exclusivas del
Estado central. Con carécter general, como el Tri-
bunal Constitucional ha establecido ya en nume-
rosas sentencias, en esta materia el sjercicio de
las competencias autondmicas habra de realizar-
se siempre en el marco de la politica econdémica
comUn a nivel nacional (i.e., de la competencia
exclusiva del Estado para la ordenacién general
de la economia) (51). Otro tanto, ocurre con la
legislacion en materia de defensa de competen-
cia y sobre las modalidades contractuales y obli-
gacionales que, salvo en este Ultimo caso en o
relativo a los derechos forales, constituyen com-
petencias exclusivas del Estado central (52).

SimultAnsamente, el Estado en gjercicio de sus
competencias habra de respetar las competen-
cias autondmicas establecidas por las comunida-
des en sus Estatutos que, en [0 que atafie a esta
materia, son principalments la competencia en
materia de legislacion de comercio interior y la pro-
teccion de consumidores y usuarios, en este dlti-
mo caso en el marco de la legislacion basica esta-
blecida por el Estado (53).

En segundo lugar, al margen del reparto de
competencias, la legislacion y las politicas auto-
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nomicas en aquellas materias en las que las auto-
nomias tienen competencias —sean legislativas o
gjecutivas— han de respetar en todo caso el prin-
cipic de unidad del orden econémico y del mer-
cado espariol, que se formula por la jurispruden-
cia del Tribunal Constitucional en 1982 (STC
1/1982, de 28 de enero) a partir de diversas men-
ciones contenidas en articulos del texto constitu-
cional. El principio de orden econémico unitario
tiene dos manifestacionss fundamentales (54).

a) La primera manifestacién de ese principio es
la libre circulacion de bienes por el territorio espa-
fol, sancionada en el articulo 139.2 CE, al esta-
blecer gue ninguna autoridad podra adoptar meadi-
das que directa o indirectamente obstacuficen [...]
la libre circulacion de bienes en el territorio espa-
fiol. Esta norma impide la introduccién por las
comunidades auténomas de obstaculos que impo-
sibiliten o dificulten la circulacion de bienes por el
territorio espafiol. Las eventuales barreras arance-
larias autondmicas estan prohibidas por el articulo
157.2 CE, pero el respeto al principio de libre circu-
lacién de bienes en el mercado nacional va mas
all4, y prohibe cualquier intervencion autondmica
gue impida o dificulte el libre transito de bienes en
el mercado. Ello no excluye la posibilidad de que
las comunidades auténomas regulen de manera
diferente las actividades y los intercambios econd-
micos, pero limita las intervenciones autondémicas
que puedan fragmentar el mercado nacional (55).

b) La segunda manifestacion, directamente de-
rivada de la anterior, es la igualdad de las condi-
ciones bésicas para el ejercicio de las actividades
economicas en el temitorio espariol (56), que empe-
ce el establecimiento por las autonomias de dife-
rentes requisitos y condiciones para el gjercicio de
la libertad de empresa sin justificacién o que sean
inadecuados, innecesarios o desproporcionados
a los objetivos que se persigan. Debe evitarse a
toda costa que el reconocimiento de competen-
cias autonémicas conduzca a resultados disfun-
clonales o desintegradores (57).

La jurisprudencia del Tribunal Constitucional ha
establecido, no obstante, que la introduccién de
obstaculos a la libre circulacion o la condiciones
distintas para el ejercicio de la actividad economi-
ca en el mercado nacional es posible, por tanto,
cuando se trate de impedimentos o ¢condiciones
que no sean esenciales, que persigan objetivos
claros y justificados, respecto de los cuales la
comunidad auténoma sea competente, utilizando
para ello medidas adecuadas, necesarias y pro-
porcionadas, y sin romper nunca la igualdad bési-
ca de derechos y obligaciones en todo el territo-
rio nacional (58).

La variedad vy dispersion de la regulacion y de
las politicas autondmicas en materia de actividad
y distribucién comercial son un hecho innegable.
Desde una perspectiva estrictamente juridica esa
diversidad era predecible como una consecuen-
cia del sistema de descentralizacion y reparto com-
petencial introducido en el texto constitucional,
que afecta a esta como a otras materias. Sin
embargo, algunas de las intervenciones autono-
micas en materia de comercio interior no encajan
en el reparto realizado por la Constitucion e inter-
pretado por & Tribunal Constitucional en una
amplia y consolidada jurisprudencia.

La invasién de diferentes competencias esta-
tales en materia de ordenacion general de la eco-
nomia, defensa de la competencia y bases de las
obligaciones contractuales han servido para que
el TC rechace algunos de los intentos autonémi-
cos de introducir regulaciones dispares de la regu-
lacion del comercio minorista,

Naturalments, las consecuencias de la violacion
del reparto de competencias disefado por la Cons-
titucion y de la heterogensidad normativa injustifi-
cada trascienden al ambito juridico y tienen impli-
caciones econdmicas relevantes.

La armonia y coherencia gus el sistema cons-
titucional y la unidad de mercado proporcionan a
los agentes econérnicos favorecen la seguridad
juridica y el desarrollo empresarial. Sin embargo,
los efectos de la ruptura de la unidad de merca-
do y de la diversidad desproporcionada en las poli-
ticas y regulaciones autonomicas en materia de
comercio interior son dificiles de calcular. Es facil
pensar que afectara sobre todo a las empresas
que desarrollan su actividad en el territorio de mas
de una comunidad auténoma, en la medida en
que la necesidad de cumplir con obligaciones y
tramites diversos puede introducir considerables
costes en su actividad empresarial. En ocasiones,
la intervencion autondmica es tan incisiva que
menoscaba el gjercicio de la libertad de empresa
al impedirse la iniciativa econémica o, en otras oca-
siones, se grava enormemente la actividad empre-
sarial, imponiendo costes sin justificacién y des-
proporcionados.

En principio, nada cabra objetar a las interven-
ciones y politicas autonémicas, cuando la diversi-
dad normativa y administrativa traiga causa en par-
ticularidades y objstivos propios de la comunidad
auténoma y cifia a ella sus efectos, pero la cuses-
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tion se complica cuando esa justificacién no exis-
te o si, ademas, las medidas adoptadas son ina-
decuadas, innecesarias 0 desproporcionadas (59).

Sin embargo, desde la perspectiva econémica,
al margen de la discutible legitimidad de esa diver-
sidad en el plano constitucional e incluso comuni-
tario (60), es dificil medir su impacto real {en té&r-
minos monetarios) en la actividad de las empresas.
Aungue los estudios realizados tienen defectos en
su realizacion y no son concluyentes (61), hay indi-
Cios que permiten apuntar que los regimenes auto-
némicos mas restrictivos e intervencionistas para
el desarrolio de la distribucién comercial minoris-
ta tienen efectos negativos en los precios, elevando
la inflacion, y en los niveles de desempieo en esas
comunidades auténomas (62).

Las comunidades autbnomas han gjercitado sus
competencias para legislar en materia de comer-
cio interior, dando lugar a muititud de normas sobre
cuestiones diversas de las operaciones comercia-
les y de los comerciantes. Las proliferacién nor-
mativa autondmica ha sido generalizada en mate-
ria de instalacién de grandes centros comerciales,
ventas promocionales y horarios comerciales.

A través de una enmarafiada jurisprudencia,
el Tribunal Constitucional ha trazado los limites
competenciales en estas materias en las que las
politicas autonémicas (de consumo, de comercio
interior) y estatales (de bases contractuales, de
ordenacion general de la economia, de compe-
tencia) confluyen. Las reglas del reparto son com-
plejas y exigen en ocasicnes equilibrios funambu-
lescos, pero ya se encuentran establecidas. El
principio jurisprudencial de unidad de mercado no
ha desempefiado la funcién de freno que realiza
en otras materias, en la medida en que el carac-
ter meramente local de los mercados de distribu-
cion comercial minorista, y las circunstancias que
normalments son objeto de regulacion autondmi-
ca rara vez entran en conflicto con sus postulados.

Aunque, en términos generales, la creciente
hetercgeneidad normativa autondémica en mate-
ria de comercio minorista parece respetar el repar-
to de competencias entre el Estado y las comu-
nidades auténomas, algunos informes demuestran
un impacto negativo en la actividad y el desarro-
llo econdmico autonémico cuando las normas
adoptadas son mas restrictivas (en materia de
horarios ¢ en materia de establecimiento de cen-
tros comerciales). Esta circunstancia deberia a los
legisladores autonémicos a la hora de reflexionar

sobre qué politicas disefian, respetando los veri-
cuetos del reparto constitucional, en materia de
comercio minorista.

STC 32/1981, de 28 de julio.

STC 1/1982, de 28 de enero.

STC 7171982, de 30 de noviembre.
STC 96/1984, de 18 de octubre.
STC 102/1985, de 4 de octubre
STC 2971986, do 29 de febrero,
STC 88/1986, de 1 de julio.

STC 52/1988, de 24 de marzo.
STC 69/1988, de 19 de abril.

STC 80/1988, de 28 de abril.

STC 18671988, de 17 de octubre.
STC 15/1989, de 26 de enero.

STC 13/1989, de 29 de enero.

STC 64/1990, de § de abril.

STC 62/1991, de 22 de marzo.
STC 148/1992, de 16 de octubre.
STC 80/1993, de 8 de marzo.

STC 225/1993, da 8 de julio.

STC 227/1993, de 8 de julio.

STC 228/1993, de 9 de julio.

STC 264/1993, de 22 de julio.

STC 284/1993, de 30 de julio.

STC 208/1939, de 11 de noviembre
STC 254/2004, de 22 de diciembre.
STC 124/2003, de 19 de junio.
STC 77/2004, de 29 de abril,

STC 157/2004, de 21 de saptiambre.

) Se agradecen los comentarios de Antonio Creus, Albert
Sdnchez Graells, Fermnando Sénchez Sudrez y Ainhoa Veiga
& un borrador previo de aste trabajo; ni las opiniones ni
los eventuales errores que en éf se contengarn son de su
responsabilidad.

(1) La ordenacién del comercio inferior no aparece como
competencia del Estado, con o que las comunidades
auténomas la han asumido; véanse Estatutos de auto-
nomig de Andalucia {competencia exclusiva originaria en
LO 6/1981, de 30 de diciembre); Aragén {competencia
gfecutiva en LO 8/1982, da 10 de agosto, y exclusiva en
LO 5/1996, ds 30 de diciemnbrse); Principado de Asturias

fcompetencia exclusiva en LO 1/1997, de § de enero);
islas Baleares (competencia gjecutiva en LO 2/1996 y
exclusiva en LO 3/1998, de 8 de enero); Canarias (com-
petencia exclusiva en LO 4/1996, de 30 de diciembra);
Cantabria {competencia exclusiva en LO 11/1998, de 30
de diciemnbra); Castilla-La Mancha (competencia exclusi-
va en LO 371997, de 30 de diciembre); Castifla y Ledn
(competencia efecutiva en 1O 4/1983 y exclusiva en LO
4/1989, de 8 de enern); Calalufa (competencia exclusi-




va originaria en LO 4/1979, de 18 de diciembre); Comu-
nidad de Madrid (competencia exclusiva en LO 5/7998,
de 7 de juiio); Comunidiad Valenciana (compelencia exciu-
siva originaria en LO 5§/1982, de 1 de julic); Extremadura
{competencia exclusiva en LO 12/1999, de 6 de mayo);
Galicia (competencia exciusiva originaria en LO 1/1981,
de 8 de abril); La Rioja {competencia exclusiva en LO
2/1998, de 7 de anero); Murcia (competencia exclusiva
en LO 1/1998, de 15 de junio); Navarra (competencia
exciusiva originaria en LO 3/1982, de 10 de agosto), y
Pais Vasco {competencia exclusiva originaria en LO
3/1979). Las ciudades autdnomas de Ceuta y Melilia tie-
nen sdlo competencia gjecutiva en materia de comercio
interior (LO 1/1995, de 13 de marzo, y LO 2/1995, de 13
de marzo).
(2} Véase Brefon y Scott (1978, 36-46).
(3) Véase Pérez Diaz (1993, 194-215),
(4) Véase Hamiin (1991); una aplicacion al caso espariol de
Ias comunidades auténomas en Corona (2001) y Costas
(1998, 19-21). Los ciudadanos se desplazarfan a ague-
flas unidades descentralizadas que mejor satisfagan sus
preferencias, Tiebout (1956).
{5} Véase Oechssier (1997). Naturalmente los administrados
incurrirdn en costes adicionales de informacion, ante la
mayor dispersién nommativa y para asegurarse el respe-
to de las diferentes normativas existentes en cada una de
las regiones en que desarrolfen sus actividades.
(6} En general, con referencias, véase Qates (1999 y 2004)
¥ Breton y Scott (1978).
(7} Esta idea se atribuye, en Uitima instancia, a Alexis de Toc-
queville, cuando describia fos beneficios daf modelo feds-
ral narteamericano frente al Estado centralizado (In great
centralized nations the legislator is obliged to give a cha-
racter of uniformity to the laws, which does not always
suit the diversity of customs and of districts; as he takes
no cognizance of special cases, he can only proceed
upan general principles ... since legislation cannot adapt
itself to the exigencies and the customs of the popuila-
tion, which is a great cause of trouble and misery, Toc-
quevilla (1945, vol. 1, 163). La posibilidad de distinguir
entra subgrupos de la poblacitn incrementa la eficien-
cia en sentido paratiano en la medida que permite dise-
flar y aplicar polfticas difererites en funicion de las distin-
tas demandas y necesidades sociales.
(8} Se trata de bienes piiblicos puros en ef sentido de Samuel-
son (1954).
{9 Variable segtin cada Estado, asf mieniras en Canada es
la autorfoad federal la que tiene potestad para aplicar ia
pena de muerte, en Estados Unidos son las autonidades
estatales {aunque con supervision del Tribunal Supremo
Federal), véase Breton, Cassone y Fraschini (1998, 28).
(10) Véanse De Vrias (2000, 197) y Costas (1998, 12, 17y
18). Aunque fa mayor sensibilidad y conocimianto de jas
necesidades locales es quizas el principal argumento a
favor de fa descentralizacicn, véase De Virfes (2000, 197).
(11) Véase un gfemplo del caso espaniol —polfiicas publi-
cas de fomento def emplac— Giomo y Joumnard (2005,
16-18).

(12) Véase De Viies (2000, 198). La contrapartida es la posi-
bilidad de infringir el principio de igualdad, De Vries
2000, 198.

{13) Véase Brefon, Cassone y Fraschini (1998, 35-36).

{14) Aunque hay evidencia empirica sobre ef mayor rendf-
miento econdmice (v politico) de los Estados mas des-
centralizados —Huther y Shah {1998)— tambieén hay
estudios que demuestran todo lo contranio —Davodod|
y Zou (1998)—. Sobre los efectos en la capacidad de
innovacion, con alguna referencia al casc espariol, Cos-
tas (1998, 14-15).

(158} Véase Qatas (1999, 1122). £ mayor tamafio del pals si
parece ser un argumento fuerte a favor de la descen-
tralizacion, De \fes (2000, 211-212).

{16) B major sjemplo se encuentra en la Seccidn 3.2 (De los
demas lugares publicos de contratacidn, De las ferias,
mercados y tiendas) del Titulo V def Cédigo de Comer-
cio de 1885. Los artfculos 464 y 1493 dal Codigo civil
dle 1889 establacen pravisiones especificas para ia pose-
sion de cosas adquiridas en farfa 0 mercado (remfsion
al Codigo de comercio) y &l sanearmiento de vicios ocul-
tos de animales y ganados adquiridos en ferias.

(17} En general sobre la libertad de empresa, véase Paz-Ares
y Alfaro (2003).

(18} (BOE nam. 15, de 17 de enaro de 1996, 1243; correc-
ciin de errores, BOE num. 42, de 17 de febrero).

(19) Es lo que se afirma en su Exposicion de motivos.

{(20) Comparte este escepticismo ef TDC (2003, 6). Desde
luego, no es verdad que beneficie al pequefio comer-
cio tradicional frente a los grandes estabiecimientos
de distribucion comercial, aunque ciertarnente penali-
za y grava injustificadamente a estos ultimos, véase
Melle (1997,83-101),

{21) Véase Ley 26/1991, de 21 de noviembre, de proteccion
de los consumidores en ef caso de contratos cefebra-
dos fuera de los estabiecimientos mercanties (BOE num.
283, de 26 de noviernbre).

(22) Véase la critica de Alonso Soto (1999, esp. 26-34). Esta
prohibicion, como fa de ventas piramidales (art. 23) y
ventas multinivel (art. 22), es una intervencion despro-
porcionada del fegistador en la libertad de empresa, que
podia considerarse inconstitucional segiin Paz-Ares y
Alfaro (2003, 6035-6036). También serfa prefarible que
no estuviera en la LOCM Ia regulacion de los pagos a
proveedores (art. 17 y luego Laey 3/2004, de 28 de
diciembre)}, sobre este ditimo punto permitase fa refe-
rencia a Marcos (2005b, 281-286).

{(23) Obviamos aqui ef andlisis de la importante competencia
municipal en materia comercial, progresivamente redu-
cida por la expansién competencial autondmica, pero
todavia muy refevante en algunas areas (v. gr., urbaris-
mo comercial), véase Tomos (1991, 4132-4134).

(24) Véase Safas (1999). )

(25) Véase Disposicion Final Unica de fa LOCM (reformada
por o articulo 7 de la Ley 47/2002, de 19 de diciembre,
BOE nim. 304, da 20 de diclembre). Sobre este punto
Palau y Roca(1997). Lo que no quiere dacir que of Esta-
do ceniral no se excediera como declard luego fa STC
157/2004, de 21 de septiembre.

{26) Asi, por ejemplo, en la regudacion de la venta de saldos
en la LOCM se realiza en virtud gde competencia exclu-
siva del Estado, io que no ha obstado para la regulacion
de fa misma por las comunidades auténomas que, si
bien, armancan de un mismo conceplo {ventas a un pre-




clo inferior at que se habia practicado con anterioridad)
itego introducen elamentos o condiclones adicionales.
Otro tanto ocurre, por efemplo, con la venta domicilia-
ria y con fa venta a distancia.

{27) El paradigma en aste caso es /a venta no sedentaria o

venta ambularte y la regulacion de los mercadillos.

(28) Una recopilacién de la normativa autondmica sobre el

partictiar se contiene en Sénchez Sudrez (2001), aun-
que la reguiacion autondmica ha crecido consideratie-
merte desde la facha de su publicacidn funa actualiza-
cidn a 2004 puede consultarse en Ministerio de Industria,
Turismo y Comercio (2004, 271-285)}. Las conclusionas
aef trabgjo dirigido por Sénchez Sudrez son, sin embar-
go, mds vélidas inciuso hoy en dia {Esta compartimen-
tacion del mercado nacional, y por ende del mercado
europeo, complica la labor de los comerciantes, dificul-
tando sus campafias publicitarias y promocionales, redu-
ciendo sus voltimenes de ventas, enredando su logisti-
ca, fragmentancko sus compras a fabricantas, en resumen
aumentando sus costes de produccion, lo que en fin de
cuentas redunda en perjuicio de los consumidores),

(29} La regulacién autondmica hasta 1996 era muy hetero-

génea, véase Cases y Pons (1998, 18).

(30) Para mantener cierta competencia estatal (aunque muy

limitada) sobre materias que eran competencia de Jas
comunidades autdnomas. Sobre el cual, véase Beren-
guer {1997). Tras la STC 208/1999, de 11 de noviem-
bre, algunas comunidades auténomas han otorgado
una competencia similar a los respectivos drganos atto-
nomicos de defensa de la competencia fv. gr., articulo
3.2.1) de fa Ley 6/2004, de 12 de julio, reguiadora de los
drganos de defensa de la competencia de la Comuni-
dad Autdnoma de Galicia, BOF nom. 201, de 20 de
agosto de 2004, 29442; articuio 3.1.d) de la Ley 2/2005,
de 24 de junio, de creacion del Jurado de Defensa de
la Competencia de Extrermnadura, BOE ntm. 180, de 29
de julio de 2005, 26894]. Sobre ef confenido del infor-
me del TOC véanse fdo. 1.° 4 de la STC 124/035, de 19
de junio y fdo. j.° 4 da Ja STC 157/2004, de 21 de sep-
tiembre (sdlo en aquelins casos en los que los efectos
500 supraawtondmicos, sino se invade la competencia
gfecutiva en materia de defensa de la competencia de
fas comunidades auténomas).

(31) Entre las justificaciones de las ficencias se hallaba la de

prevenir posibles excesos en la concesin de licencias
por la autoridad municipal (sin tener en cuenta ia inci-
dencia negativa sobre los municipios colindantes). No
falta quien duda de la constitucionalidad de esta previ-
$idn por exceder la ordenacitn general bésica de la eco-
nomia nacional aplicable al comercio, ya que dificulta un
diserio propio por cada comunidad auténoma de la poll-

tica y def control de las actividades cornerciales en fun-
ciéin de las particularidades de la distribucion comercial
on su territorio. En general el argumento va, més bien,

contra ios articulos 6y 7 LOCM, véase Escribano Calvo,
F, comentario al articulo 2, en Bercovitz y Leguina (1997,
47-48), E planteamiento ha sido parcialments acepta-
go por la STC 124/2003 {do, j.° 4) —como consecuen-

cia de la STC208/1999, de 17 de noviembre (fdo. j.° 7).

{32) Viéase Cases y Pons (1998, 137-299). Amphiamente tam-

bién Otonin Barrera (2005).

(33)

(34)
(35)
(36)
{37)

{38)
(39)

(40)

41)

Un andlisis critico en TDC (2003, 11-14). Una descrip-
citn del desarrolio normativo en materia de urbanismo
comercial por la comunidad autdnoma probablemente
maés activa en este terreno (Cataluita) en Noguera de fa
Mueia (2003). En general, sobre el urbanismo comer-
cial, Péraz Femandez (2004 y 1998), que traza los fimi-
tes que han de respetar y los principios que han de Ins-
pirar las intervenciones de los poderes publicos
fundementadas en ia legistacion urbanistica y en la pla-
nificacion comercial {con andlisis de los planes existen-
tes); sobre ef engarce de las competencias attonomi-
cas y bcalas en rateria de ordenacion comercial Razaquin
Lizarraga (2003).

TOC (2003, 7).

Véase Circulo de Empresarios (2004, 6 y 7).

Viéase Circulo de Empresarios (2004, 2y 3).

Asi, por gjarnplo, Andalucia, véase Ortiz de Tena (2003,
463). Este tipo de medidas, mediante las cuales la comu-
nidad auténoma se amaga onmisclendcia en cuanto al cono-
cimiento del mundo de los negocios, resulta particular-
mente perturbador por cuanto supone cerrar enteramnente
a la competencia sactores de la actividad, TDC (2003, 19).
Asf Paz-Ares y Alfaro (2003, 6034).

Un andlisis de estos tributos bajo diversas perspecti-
vas en Marcos y Sanchez Sudrez (2005). Los recursos
ante ef Tribunal Constitucional se encuentran todavia
pendientes.

Vidanse, raspectivaments, SSTC de 225/1993, 228/1993,
264/1993 y 284/1993, Véanse, ademds, SSTC 227/1993
y 283/1993, Un amplio comentaric de astas sentencias
¥ a sus implicaciones en Miguez Macho (1994) y Palau
{1993).

Por razones diferentes, aunque perrmite comprobar la
litigiosidad en sedle constitucional que fa regulacion auto-
ndmica de horarios sigue suscitando, la STC 254/2004,
de 22 de diciembre de 2004, declard parcialmente
inconstitucional la Ley de la Comunidad de Madrid
4/1894, de 6 de junio, de calendario y horarios comer-
cigles (a la sazdn esa comunidad sdlo contaba con com-
petencia glecutiva en la materia de cornercio irterior).
BOE ntim. 307, de 22 de diciembre de 2004, 41557-
41559.

(42} No obstante, el TC ha afirmado aexpresamente lo con-

43

trario en el fdo. {.° 3.b) de fa STC 225/1993, de 8 da julio,
al entender que la libertad de horarios no forrma parte
del contenido esencial de ia libertad de empresa.
Puestos a requiar, deberia explicarse por qué los comer-
clantes y log consumidoras segovianos (8 domingos o
festivos en 2005 seguin Orden EYE 1829/2004, de 23
dle diciembre, de fa Conseferia de Economia y Empleo
dle fa Junta de Castilla y Ledn) tianen que stifrir/disfrutar
un régimen da horarios distimo que los comercian-
tes/consumidores madmiafios (21 domingos o fastivos
en 2005 segun of Decrefo 154/2004, de 23 de diciem-
bre, de la Consejeria de Economia e innovacion Techo-
ibgica de la Comunidad de Madrid). En principio, cabe
pensar que es dudoso que existan razones de fondo u
objetivos plausibies que justifiquen una intervencitn auto-
némica dispar enfre territorios vecinos, sin que existan
diferencias en & teiido comercial asturiano o gallego que
aconsefen un tratamiento diferente.




{44) Viaase STC 88/1986, da 1 de julio, comentada Lor Bota-
na (1386} y criticada por Font (1987).

{45) Vease STC 223/1998, de 9 de julio (fdo. j.° 6).

{46) Vdase STC 264/1993, de 22 da jufio (fdo. j.° 48 y 5}.
La reguiacion autondmica en cuestion comprendia fa
venta con remision af comprador de bienas u oferias
de servicios con ef fin de provacar st técito consenti-
miento, de a venta automética y de la venta domicilia-
ria, asf como de fa introduccidn de requisitos adiciona-
les en ia venta g pérdida.

(47) Véase STC 157/2004, do 27 de septiembre (0. j°9a 77).

(48} Cir. STC 62/1991, de 22 de marzo (fdo. j.° 4) y STC
71/1982, de 30 de noviembre {fdo. J.° 14 a 19).

{49) En caso contrario, la descentralizacion y el reconoci-
miento de competencias autontmicas carecerfa de
sentido, véase STC 52/1988, de 24 de marzo (fdo.
[°4), y fdo. j.° 5 STC 32/1981 (respecto de aquelios
supuestos en los que las comunidades tienen com-
petencia legislativa respetando la legistacion bésica del
Estado, [l]a fijacién de estas condiciones basicas no
puede implicar en ningn caso el establecimiento de
un régimen uniforme para todas las entidades locales
de todo el Estado, sino que debe permitir opciones
diversas, ya que la potestad normativa de las comuni-
dades autbnomas no es en estos supuestos de cardc-
ter reglamentaria),

{(50) Y, por ello, llega a afimarse que la competencia auto-
nomica sobre el comercio interfor, pese a ser definida
estatutariamente como exclusiva, se ha visto sometida
a un fuerte proceso reductivo de su dmbito material, 7or-
nos (1991-4132}.

(61) Articulo 149.1.13.% (en véase, por ejemplo, fdo. j.° 3
de lg 5TC 96/1984, de 14 de octubre), Naturaimente
ello no otorga una carta blanca &/ Estado para ampa-
rar cualquier legislacion en esta materia: lo cual ha de
interpretarse como ordenacién de la actuacion eco-
ndmica de todos los sectores y del propio Estado con
relacion a ellos, es decir, de la propia intervencién del
Estado en materia econdmica. Esta actuacion del Esta-
do. por medio de sus drganos, no puede llegar sin
embargo a un vaclamianto de las competencias asu-
midas por la comunidad en materia de planificacién,
de donde se deduce Iz necesidad de arficular la com-
petancia del Estado y de la comunidad (S7C 29/36,
de 20 de febrero, fdo. J.° 4), dentro de esta compe-
tencia de direccion de la actividad scondmica general
tienen cobijo también las normas estatales que fijen
las lineas directrices y los criterios globales de orde-
nacién de sectores econdmicos concretos, asi como
las previsiones de acciones o medidas singulares que
sean necesarias para alcanzar los fings propuestos
dentro de la ordenacién de cada sector (STC 95/1986,
de 10 de jullo, fdo. j.° 4). O, como declara la STC
186/1988, de 17 de octubre (fdo, j.° 1): La compe-
tencia estatal en cuanto a la ordenacién general de la
economia responde al principio de unidad econdmica
y abarca la definicion de las lineas de actuacién ten-
dentes a alcanzar los objetivos de poiitica econémica
global o sectorial fijados por la propia Constitucion, asi
como la adopcién de las medidas precisas para garan-
tizer |a realizacion de los mismos. La necesaria cohe-

(52)

(53

rencia de la pelitica econdmica exige decisiones uni-
tarias que aseguren un tratamiento uniforme de deter-
minados problemas en orden a la consecucidn de
dichos objetivos y evite que, dada la estrecha inter-
dependencia de las actuaciones llevadas a cabo en
las distintas partes del territorio, se produzcan rasul-
tados disfuncionales y disgregadores.

La proximidad enire estas materias es cuestién com-
pleja que ha afrontado el TC en numerosas senten-
cias, véase, por efemplo, la STC 208/1999, da 11 de
diciemnbrea (que declara parciaimente inconstitucional
fa LDC estatal). Sobre la competencia exclusiva del
Estado sobre ia legislacién civil y mercantil (arts.
149,1,6.% y 8.9, que constituyen fa principal traba a
fa legislacidn autondmica sobre comercioc minorista,
véanse Bercovitz (1994), Garcla Amigo (1983), Sén-
chez Gonzdlaz {1986), Garcla de Enterfa {1991) y Diaz
Moreno (1994).

Véase la STC 14/2004, de 19 de junio, que declara
inconstifucionales varios preceptos de fa LOCM en
esta materia (&f articulo 53, que reguia ia venta ambu-
lante o sedentaria, y &l articulo 37, que establece ef
sisterna de regisiro y autorizaciones autonémicos), en
la medida en que invadian competencias autondmi-
cas en materia de comercio interior (véanse fdo. j°6
y 7). lguaimente, la STC 13/1989, deg 29 de enero,
declaré al Real Decreto 381/1984, de 25 de enero,
{Gue aprobd la Reglamentacion técnico-sanitaria del
comercio minorista de alimentacidn) no directarmente
apilicable en la Cornunidad Auténoma de Catalufia por-
que no sg trata de una norma basica, constituye un
conjunto de disposiciones exhaustivas vy vacfa y no
respeta las competencias propias de esa Comunidad.
De igual modo, la STC 80/1993, de 8 de marzo, decla-
16 no directamente aplicables en la comunidad Autd-
noma de Catalufia y del Pais Vasco ef Real Decroto
1063/1986, de 9 de mayo (con la modificacion efec-
tuada por el Real Decreto 2225/1986, de 3 de octu-
bre), por invadir sus competencias en esta materia (La
titularidad autondémica de la compstencia en materia
de comercio interior deterrming, en suma, que con refa-
cidn a las actividades comerciales que se desarrolien
en sus respectivos ambitos territoriales, a las comuni-
dades auténomas de Catalufia y del Paig Vasco les ha
de corresponder la designacitn de las autoridades u
érganos competentes para la expedicidn de los docu-
rmsntos y certificados previstos en las sefialadas direc-
tivas comunitarias [...] si las comunidades autdnomas
ostentan la competencia en materia de comercio inte-
rior, ellas deberan expedir con plana eficacia los docu-
mantos y certificados).

En identico sentido (invasion por ef Estado de compe-
tencias awtondmicas exclusivas en materia de consu-
maj, veéanse SSTC 15/1989, de 26 de enero {Ley gene-
ral para ifa defensa de consumidores y usuarios);
80/1988, de 28 de abiil (etiquetaje en lengua gallega);
69/71988, de 18 de abril {etiquetaje en lengua cataia-
na} y 95/1984, de 18 de octubre {ressiructuracién de
Ia Administracién del Estado).

(54) Fdo. (3 dela STC 64/1990, de 5 de abri.

(58)

Tornos (1989, 249-250).




(56) Efart. 139.1 CE establece [tflodos los espanoles tienen
los mismos derechos y obligaciones en cualquier parte
deal territorio del Estado, y ef arf. 149.1.1.° CE atnbuye
on exclusiva al Estado [lja regulacién de las condiciones
basicas que garanticen la igualdad de todos los espa-
foles en al gjercicio de los derechos y en o cumplimiento
de los deberes constitucionales.

{57) Se reproducen las palabras y ef sentido del fdo. i.° 1,
parraf. 2.%de la STC 1/182, de 28 ds snero. La infrac-
Cidn del articulo 139.2 del texto constitucional s6lo es
argtible cuando los drganos de la comunidad auténo-
ma pretendiesen interponer, o interpusieran de hecho,
trabas o dificuitades a la circulacidn o establecimiento
de personas y bienes que innovasen o duplicasen inne-
cesariamente las existentes en el ordenamiento general
del Estado, pero ne [...) cuando se trata de aplicar, mera-
mente el Derecho del Estado (fdo. 1°2.2.° parraf de la
STC 102/1985, de 4 de octubrs).

(58] SSTC B8/1986, de 1 de jufio (fdo. [°. 6) y 64/1980, de 5
de abr (fdo. .2 5). La apertura de estas excepciones,
probablemente necesaria en coherencia con & princi-
pio de autonomifa, rompe de facto la unidad def merca-
do nacicnal respecto de aquelas normas autondémicas
que producen sus efectos en of comercio intragutono-
mico, pérmitase ia referencia a Marcos (2005).

(59) Sobre la ponderacion de estos criterios de proteccion
de la libertad de empresa, véase Faz-Ares y Alfaro
(2003, 6015-6040).

{60} En efecto, algunas medidas autondrmicas pudieran simul-
lario suropeo al introducir barreras a fa libre circulacion de
bienes y servicios o a la ibertad de establecimiento, pero
no es este ef lugar para analizar esta interesante cuestidn.

(61) Véase Garcia Durdn (2004), que pretende analizar los
efectos econdmicos en la actividad comercial de una
legisiacion y politica autondmica mds restrichivas (aoun-
ta datos, pero ef desarroflo de la actividad cormercial
parece vinculado principalmente a la actividad econd-
mica mas que a olras variables).

(62} Veéase IMF (2004, 21-22). Ademds, el recienta informe
econsmico de la OCDE sobre la situacitn de Espadia
alude expresamente a esta cuastién: The numerous
barriers to the establishment of mew hypermnarkets and
shopping centers in retafl distribution that have been
put in place by regional governments should be dis-
mantled. The recent change in the framework law that
regulates retail opening hours, although it has allowed
the settling of an ongoing lagal dispute, has bheen a
step in the wrong direction as it allows regional govern-
ments to reduce maximum operning time for large
outlets. This not only protects small, less-productive
shops, but also impinges on welfare by limiting shop-
ping time and thus reduces opportunities to reconcile
work with family life, OCDE (2005, 3).
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RESUMEN

Et gfercicio de la actividad comercial minorista en Espa-
fia estd sometido a regulacion estatal, autonomica y jocal.
El reconocimiento de competencias autoncémicas en ef
marco establecido por la Constitucion de 1978 ha lievado
a una expansion de la imtervencion y regulacion autondmi-
ca de esta materia, dando lugar a una notable diversidad
des regimenes jurldicos y polfticas publicas en materia de
comercio minorista en todo ef Estado. Las cusstiones sabre

fas que la regulacion comercial autondrnica ha incidida son
principaimente los horarios comerciales, fa libertad de esta-
blecimiento de los grandes centros comerciales y algunos
tipos de ventas especiales. Naturaimente es en esas dreas
en ias que se constata una mayor diversidad de regimenes
autondmicos. Ef Tribunal Constitucional ha debido pronun-
clarse sobre los conflictos de competencias enire ef Esta-
do central y las comunidades auténomas en materia de
comercio interior en mds de una decena de casos y ha tra-
Zado una linea tortuosa con los limites que han de respetar
tanto ef Estado como las comunidades autonomas en la
regulacion de esta materia y de olras conexas. En cualquifer
caso, y af margen de la controversia juridica, Ja diversidad
en la normativa y poiticas autonomicas tiene un impacto en
la actividad emprasarial y, por ende, en el crecimiento y
dasarrolio de las respectivas comunidades auténomas,

Palabras Clave: Descentralizacion, Estado autondmico,
Libertad de empresa, Comercio minorista, Unidad de mer-
cado.
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El modelo espaiol de reclutamiento
de trabajadores extranjeros.
Un modelo barato

Técnico del Gabinete Confedsral de CC.0O0.

1. Un modelo con una fuerte
capacidad de atraccién

La primera caracteristica que resalta cuando se
analiza el fendmeno de la inmigracién en Espana
s el importante volumen que ha alcanzado en tan
corto espacio de tiempo. Esparnia ha pasado en tan
solo siete afios de ser un pais con un peso margi-
nal de extranjeros sobre su poblacidn (1,6% a prin-
cipios de 1998}, a situarse entre los paises de la
Unidn Europea con mayor presencia de foraneos
{(por encima del 9%). Los actuales cuatro millones
de extranjeros acumulados han llegado en su mayo-
ria a lo largo de los Ultimos afios, en fiujos que han
superado las 6800.000 entradas anuales.

Estos flujos se componen fundamentalmente
por nacionales de paises en vias de desarrollo
{(Ecuador, Marruecos, Colombia, Rumania, Boli-
vig, etc.) que vienen a ocuparse en el mercado de
trabajo.

Pero, ¢ de donde nace esta fuerte capacidad de
atraccion? ¢ Por qué tantos en tan poco tiempo?

En primer lugar, la economia espafiola ha si-
do capaz de generar un importante volumen de
empleo en los Ultimos afios. Si en 1996 habia
12.872.000 ocupados, en 2005 (1) hay casi seis
millones mas (18.860.000 ocupados). Este aumen-
to significa un impresionante ritmo medio de cre-
cimiento de 665.000 empleos netos por afio.

Paralelamente, la tasa de desempleo se redu-
ce desde el 22,1% de 1996 hasta el 8,4% esti-
mado para el tercer trimestre de 2005 (2). El fuer-
te aumento del empleo v la reduccién del paro
sftian a los hombres en una situacion practica-
mente de pleno empleo para &l colectivo com-
prendido entre los 16 y 64 afios. Su tasa de acti-
vidad es del 80,5% y su tasa de paro del 6,5%
muy préxima al nivel de paro friccionaf; el minimo
necesario para que la oferta y la demanda de
empleo se acornoden sin que se genere desem-

pleo estructural. De hecho, en quince de las ¢in-
cuenta provincias los hombres alcanzan va el pleno
empleo en el tercer trimestre de 2005 (3).

Esta progresiva escasez de hombres es una
poderosa fuerza de atraccion de trabajadores
extranjeros en los sectores masculinizados, como
la construccién, donde, ademas, un fuerte y sos-
tenido ciclo de crecimiento multiplica las necesi-
dades.

La progresiva incorporacion de la mujer a la acti-
vidad laboral que, paralelamente, propicia la fusr-
te creacion de empleo, transforma la demanda de
servicios domésticos y de atencién a personas
dependientes, mercantilizandola. Una parte signi-
ficativa de la demanda de servicios, que antes se
prestaban fuera del mercado gracias a una estruc-
tura familiar tradicional, pasa ahora a atenderse
por trabajadoras extranjeras. El abaratamiento de
estos servicios que provoca la entrada de un
importante volumen de inmigrantes femeninas faci-
lita la incorporacién mas rapida de las mujeres
espanolas al mercado de trabajo, aungue a costa
de! deterioro de las condiciones de empleo de una
actividad ya de por si muy precarizada.

Por otro lado, el uso tradicional que se ha hecho
del empleo irregular en la construccion y el servi-
¢cio doméstico ha actuado también como factor
de flamada para los trabajadores extranjeros.

En segundo lugar, la poderosa fuerza de atrac-
cién de mano de obra forénea del mercado de tra-
bajo espafiol nace de una importante transfor-
macién cualitativa: la mejora de los niveles de
formacién de los jévenes. La disminucion del
colectivo de jdvenes con pocos estudios ha lle-
vado aparejada que un volumen de puestos de
trabajo que no requieren cualificacién pero que
son necesarios para el funcionamiento del siste-
ma productivo, sean rechazados por unos jove-
nes mas cualificados y queden abiertos a ser ocu-
pados por trabajadores extranjeros (4).
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Se rechazan los puestos de trabajo sin cualifi-
cacion que se desarrollan en condiciones dificiles,
como en la agricultura, 0 que tienen jornadas con
distribuciones horarias muy exigentes, como el
comercio y la hosteleria, y que, en general, estan
mal remunerados.

En tercer lugar, el abaratamiento de los costes
laborales y la mayor flexibilidad en el uso de la
mano de obra que permiten los trabajadores
extranjeros, supone otro importante incentivo para
atraerlos y reclutarlos. Los inmigrantes no sélo
estan dispuestos a trabajar en puestos mal remu-
nerados, sino a hacerlo incluso por debajo de lo
que cobran los espafioles ocupados en pusstos
de trabajo equivalentes.

En efecto, del andlisis de los microdatos de la
Encuesta de Estructura Salarial 2002, que por pri-
mera vez investiga la nacionalidad de los asala-
riados, se puede concluir que el salario de los
hombres extranjeros se sitla entre un 7,2% y
16,3% por debajo del de los espanoles, depen-
diendo de la ocupacion. La comparacion se rea-
liza sobre bases homogéneas entre trabajadores
gue cumplen simultaneamente una serie de requi-
sitos: trabajar a jornada completa, no superar el
afo de antigiedad en la empresa, estar emplea-
dos en la misma ocupacion y actividad, y ubicar-
se en el mismo territorio (5).

No obstante, el ahorro de costes que ha su-
puesto para algunos empresarios el fenémeno de
la inmigracion va mas alla del contemplado en los
parrafos anteriores, que se circunscriben a la eco-
nomia formal. La entrada de trabajadores extran-
jeros ha venido marcada por el signo de la imegu-
laridad, por razones que se abordan mas adslante.
Esto ha propiciado el aumento de la economia
sumergida y que algunos empresarios dejasen de
ingresar las cotizaciones sociales, que represen-
tan el 30% del coste laboral de un trabajador.

Los trabajadores foraneos han aceptado estas
malas condiciones de empleo por varios motivos:

a) Su bajo nivel de partida en términos de renta
y sus elevadas expectativas de mejora.

b} Latransferencia de recursos que reciben del
sector publico en forma de servicios gratuitos {sani-
dad, educacion, servicios sociales, seguridad, etc.)
y que en parte les compensa de 10s bajos sala-
rios y las malas condiciones de empleo que les
ofrecen las empresas, incluso de aquellas que les
emplean sin contrato y no les dan de altaen la
Seguridad Social (6).

¢} Y su doble condicion de temporales. Los tra-
bajadores extranjeros suman a la situacion de tra-
bajadores contratados de manera temporal de una
gran parte de los asalariados espafioles, la tem-

poralidad en la residencia. Los foraneos extraco-
munitarios tienen que renovar durante los prime-
ros ¢inco anos su autorizacion para residir hasta
que obtienen la residencia permanente. La reno-
vacion depende de gue mantengan un vinculo
laboral en la economia formal, en otro caso pier-
den la autorizacion para trabajar y por ende para
residir. Esto les convierte en trabajadores mas dis-
puestos a aceptar peores condiciones de empleo,
en particular durante su primer afio de residencia,
cuando su autorizacién esta limitada al sjercicio
de un conjunto de ocupaciones (7} dentro de un
ambito provincial.

Por ultimo, cémo se aplica y, en parte tambien,
coémo sesta disefiado el marco normativo constitu-
ye otro de los elementos de atraccion que explica
el importante crecimiento de la poblacion inmi-
grante en Espafia. Pero no solo eso, la manera de
aplicar la cambiante legislacion de extranjeria expli-
ca, ademas, por qué un modelo que ha tenido y
tiene tanta capacidad de atraccién parezca que
tiene a su vez tan poca capacidad de asimilacion
0 acogida.

La periédica acumuilacion de importantes bol-
sas de trabajadores extranjeros en situacion irre-
gular parece indicar una baja capacidad de asi-
milacion del fenémeno de fa inmigracion. Sin
embargo, el éxito en el afloramiento de economia
sumergida de los recurrentes procesos extraordi-
narios de regularizacién o normalizacion sefialan
lo contrario. Sobre todo el dltimo, llevado a cabo
durante la primera mitad de 2005, y donde la
vinculacién al mercado de trabajo era una condi-
cidn necesaria para obtener la normalizacién. Su
éxito se ha traducido en el alta de 550.000 nue-
vos cotizantes de las cerca de 700.000 solicitu-
des presentadas.

Por otro lado, el previsible ajuste demografi-
co futuro de la poblacién espafiola abre impor-
tantes huecos para asimilar poblacion foranea.
Aungue, por el momento, es la capacidad de
generar empleo de la economia espafola (por
encima del 5%)} el factor de atraccién y asimila-
cién més poderoso. La restriccién demografica
empezara a actuar de manera preeminente a pri-
meros de la siguiente década.

En una simulacién realizada en Martin (2005} (8)
para los préximos quince afios con crecimientos
medios de empleo mucho mas modestos que los
actuales (del 2% anual), se estiman entradas anua-




les de 400.000 personas compatibles con nues-
tra situacién nacional de empleo, o cual s indi-
cativo de la importante capacidad de acogida.

No parece, por tanto, que la fuerte capacidad
de atraccion de trabajadores extranjeros esté
acompanada de una baja capacidad de asimi-
lacion. Entonces, ¢,qué esté pasando? ¢Por qué
si hay necesidades de mano de obra foranea
muchos trabajadores extranjeros tienen que
pasar previamente por la economia informal
hasta que se normaliza su situacion?

La respuesta estd en cémo se aplica el marco
normativo por las autoridades publicas. En efec-
to, en primer lugar, muchos de estos trabajadores
entran en el pais antes de que se les llame desde
la economia formal. Es decir, antes de que un
empresario les haga una oferta a fravés de los cau-
ces regulares {régimen general o contingente). Esto
8e podria evitar haciendo uso del marco normati-
vO y estableciendo (9) la obligacion de obtener
visado para las estancias inferiores a tres meses
(visado de turista) a los nacionales de los paises
emisores de mano de obra.

La mayoria de los inmigrantes procedentes de
paises en vias de desarrollo que han entrado en
Espafia a lo largo de los Ultimos afios lo han hecho
como turistas por las vias de acceso normales, es
decir, a fravés de los puestos habilitados a tal efec-
1o y mediante las compafifas de transporte regu-
lares. SOlo un 4% entré valiéndoss de medios fuera
de la legalidad. Por tanto, la mayoria de las situa-
ciones de irregularidad son sobrevenidas, tras supe-
rar los tres meses de estancia legal permitida.

Esto ha podido ser asf gracias a la no exigen-
Cia de visado turista pues, hasta hace poco, Espa-
fa no ha tenido necesidad de ordenar sus flujos
de entrada. El visado de entrada para turistas ha
demostrado ser Un instrumento efectivo para regu-
lar los flujos de inmigrantes. Por ejemplo, desde
que se establecio para Colorbia {en abril de 2001)
y Ecuador (en agosto de 2003) se ha reducido de
manera significativa el crecimiento anual de sus
nacionales en el padrén municipal, lo cual es indi-
cativo de una menor llegada. En linea con lo ante-
rior, estan siendo sustituidos en importancia den-
tro del flujo de entrada por rumanos y bolivianos,
libres de la exigencia de visado.

Ordenar los flujos de entrada es, por tanto, una
politica factible y no un intento de ponerfe puer-
tas af campo como algunos parecen pensar. Asf
lo atestiguan la eficacia del establecimisnto de!
visado para turistas en la regulacion del acceso
de colombianos, ecuatorianos y marroquies, v el
pequefio porcentaje de inmigrantes que acceden
al pais por cauces irregulares.

En consecuencia, que los trabajadores extran-
jeros entren en Espana antes de que se les llame
desde las empresas mediante una oferta de empleo,
es, en primer lugar, responsabilidad del Gobierno
que emplea las posibilidades que le ofrece la ley de
manera laxa o con otros intereses y, en segundo
lugar, del inmigrante que no cumple con la obliga-
cién establecida por la ley de regresar a su pais una
vez superado el periodo de estancia.

La segunda aplicacion del marco normativo que
explica por qué la entrada al mercado de trabajo de
muchos trabajadores foraneos viene precedido
de una etapa de perrmanencia en la iregularidad,
son las trabas administrativas para el acceso de
las Pequenas y Medianas Empresas (Pymes) al
contingente anual de trabajadores extranjeros.

El contingente es el instrumento mas agil para
la contratacién de trabajadores foréneos en su
pais de origen, pues los tramites y la obtencién
del visado y las autorizaciones de residencia y tra-
bajo son simultdneos. Sin embargo, la via mas
utilizada por las Pymes no es el contingente sino
el llamado régimen general, que se agilizb con el
aitimo regtamento de la Ley de Extranjeria (aun-
que sin alcanzar el caracter preferente del con-
tingente), mediante la creacion del Catalogo de
ocupaciones de dificil cobertura. Instrumento que
permite ahora a las Pymes (y también a las gran-
des empresas) realizar ofertas de empleo dirigi-
das a extranjeros para las ocupaciones incluidas
en el mismo, sin necesidad de comprobar pre-
viamente si existe mano de obra residente dis-
ponible a través de la gestién de las ofertas en los
Servicios Plblicos de Empleo.

Las Pymes s6lo pueden acceder al contingen-
te si agrupan previamente sus ofertas, lo que se
convierte en la practica en una traba que las rele-
ga a emplear el régimen general, que es més lento
Y, Io que es mas importante, no cuenta con meca-
nismos de seleccidn en origen. El contingente se
articula mediante convenios bilaterales suscritos
por el Estado espafiol con los principales paises
de procedencia de los inmigrantes que estan acce-
diendo al mercado de trabajo. Estos convenios
articulan mecanismos y recursos para ia seleccion
de candidatos y en el futuro posiblemente incor-
poren, incluso, fondos para la formacién en origen.

£Como resuelven las Pymes sus necesidades
de mano de obra que no son atendidas por resi-
dentes legales {espafioles o extranjeros)? Obvia-
mente, desplazarse a un pais extranjero para publi-
citar una oferta de empieo y seleccionar entre
candidatos, no entra dentro del presupuesto de
muchas de ellas. La alternativa mayoritaria es con-
tratar a los gue ya estan aquf o, en el mejor de los




casos, a un familiar de un trabajador en plantilla,
que se desplaza desde el pais de arigen.

La politica de inmigracién provee anualmente a
lag Pymes, que son las principales generadoras
de empleo, de una importante oferta adicional de
trabajadores foraneos (mas de 600.000 por afio).
Estas los emplean asumiendo el riesgo de una
improbable inspeccién de trabajo, aunque el Ulti-
mo Reglamento de la Ley de Extranjeria facilita que
se emplee el régimen general como un mecanis-
mo de normalizacién permanente, eliminando el
solapamiento en los tiempos para tramitar el visa-
do y las autorizaciones de trabajo y residencia. No
obstante, la practica mas empleada por muchas
Pymes ha sido esperar hasta el siguiente proceso
de nomalizacion.

En conclusion, parte de la economia sumergi-
da en la que se ocupa un volumen significativo de
trabajadores extranjeros sobreviene de la manera
en como se apiica el marco normativo. En con-
creto, de la falta de ordenacién de los flujos de
entrada por la no exigencia de visados y por los
obstaculos de acceso para las Pymes a las vias
de contratacion que cuentan con mecanismos de
seleccion en origen.

El modelo espafiol de reclutamiento de traba-
jadores extranjeros es un modelo barato, desds el
punto de vista del gasto publico gue se requiere
para su puesta en practica. No exigir visado, por
gjemplo, supone un ahorro de recursos adminis-
trativos importante. La creacién del Catélogo de
ocupaciones de dificit cobertura significa, asimis-
mo, un ahorro importante de recursos adminis-
trativos, pues las ofertas para las ocupaciones
incluidas en el mismo ya no tienen que ser ges-
tionadas previamente por los Servicios PUblicos
de Empleo al objeto de comprobar si existen resi-
dentes disponibles para atenderlas.

Pero el abaratamiento mas importante se logra
por la falta de un servicio publico de promocién
de ofertas y seleccion de personal para las Pymes
en los paises de origen. Los costes de recluta-
miento de las Pymes si se asumen, en cambio,
por los Servicios Pablicos de Empleo para el caso
de los residentes. Entonces ¢ por qué no sociali-
zar también los gastos de reclutamiento en ori-
gen?, que ademas implican costes extraordina-
rios para las empresas.

La falta de este servicio provoca que sea el tra-
bajador quien finalmente soporte la parte funda-
mental de ios costes de seleccién. Esto repercu-

te negativamente sobre las condiciones de empleo
del mercado de trabajo, promoviendo la econo-
mia sumergida y afectando en Ultima instancia a
la competencia leal entre empresas.

Los servicios del Instituto Nacional del Empleo
(INEM) se tienen que ampliar conecténdose a tra-
vés de las embajadas y consulados con los Ser-
vicios Publicos de Empleo de los palses de origen
para organizar las labores de promocién de ofer-
tas y seleccion de candidatos adecuados. Levar
esto a cabo es un problema de recursos plblicos.
Ahora gue se empiezan a habilitar fondos para la
integracién de inmigrantes en el ambito autond-
mico y estatal, hay que preguntarse si financiar un
sisterna de reclutamiento eficaz no es la primera
prioridad. Sobre todo si, como todes parecen coin-
cidir, el ingreso en el mercado de trabajo a través
de cauces regulares es el primer paso en pro de
la integracion.

Incluso mas, tal vez sea el momento de gastar
recursos adicionales, ahora que las cuentas publi-
cas arrojan un superavit y cuando el endeuda-
miento pdblico esta muy por debajo de la media
de la Unién Europea. Construir un sistema de reclu-
tamiento en origen &gil y eficiente puede ser una
garantia para el buen funcionamiento del merca-
do de trabajo en el future, cuando las necesida-
des ya no sean soélo de empleo sin cualificar.

En efecto, como se sefiald, a la vuelta de la
siguiente década, el ajuste demogréfico provoca-
rd que se empiecen a no cubrir ofertas de emplec
cualificaclo. Para atenderlas adecuadamente seré
necesario contar con un mecanismo de seleccion
eficiente. De su puesta en practica y rodaje hoy se
derivan ventajas en el presente y futuro.

Un sisterna desordenado como ¢l actual tiene,
en cambio, importantes desventajas econdmicas
y sociales. Desde el punto de vista econdémico, ya
se ha comentado que promueve la economia irre-
gular y la competencia desleal con aquellas empre-
sas que si curnplen la legislacién. Se puede ana-
dir gue una sobreabundancia de mano de obra
barata y descualificada fomenta también un cre-
cimiento poco productivo, basado en la sustitu-
cién de capital por tralbgjo y con muchos mas cos-
tes asistenciales.

Desde el punto de vista social, un modelo bara-
to que promueve la irregularidad, alimenta posi-
ciones extremas del tipo papefes para todos ©
fuera los inmigrantes. Nuestro sistema parece tener
una importante capacidad de acogida, pero ésta
no es ilimitada. Por tanto, uno de los requisitos de
la polftica de inmigracion es la contingentacion de
todas las vias de acceso al mercado de trabajo,
cuya capacidad de asimilacion (medida a través
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de la situacion nacional de empleo) debe ser la val-
vula de regulacion de los flujos de entrada.

Es decir, tiene gue haber un requisito de plani-
ficacion de nuestra capacidad de acogida por parte
de los poderes publicos, para evitar que la oferta
desborde a la demanda y se provoquen fricciones
innecesarias. Pues el mercado no sdlo demanda
en funcion de las cantidades gue requiere, sino
también en relacién a las cualidades de los traba-
jadores. En este sentido, los trabajadores fora-
neos pueden ser demandados no para atender
puestos que no se cubren, sino por su menor
coste y su mayor flexibilidad, alimentando proce-
s0s de sustitucion no deseados.

La planificacion sobre las vias de acceso debe
ser, asimismo, integral y ambiciosa. Lo que no pa-
rece sostenible es que se produzcan entradas
anuales de inmigrantes por encima de las 600.000
personas vy la dimension del contingente estable
demandado por las empresas que acceden a
él y aprobado por el Gobierno sea de 10.000 tra-
bajadores.

Seria lamentable que el abaratamiento del
modelo de reclutamiento provocara reacciones
xendfobas como consscuencia de la sensacién y
realidad de desorden que de él se derivan, cuan-
do la capacidad de asimilacién es cualitativa y
cuantitativamente tan importants. En este senti-
do, los disturbios acaecidos recientemente en
Francia no parecen reproducibles en Espafia a
corto plazo, pues se originan por las dificultades
para encontrar empleo o promogcionarse de los
hijos de los inmigrantes, es decir, de la segun-
da generacion. Pero, obviamente, de las bases
que se pongan para integrar a la primera genera-
cion se detivaran parte de ios problemas de dis-
criminacion y dificultades de integracién que afec-
ten a las siguientes generaciones.

En el caso espariol, parte de estos problemas
pusden atemperarse gracias a las necesidades
futuras también de mano de obra cualificada. Sin
embargo, aunque los inmigrantes encuentren aco-
modo en el mercado de trabajo acorde con sus
habilidades v cualificaciones, esto no les salva-
guarda de actitudes xendfobas si, como se decia,
el modelo de reclutamiento las acaba generando
por otra via.

4, Un modelo intermedio: el visado
de busqueda de empleo

El modelo 6ptimo seria aque! donde todas las
contrataciones se realizan en el pais de origen,
donde todos los trabajadores extranjeros llegan a

Espafia con un contrato debajo def brazo. Sin
embargo, dicha situacién parece cada dia mas
alejada de la realidad, a pesar de que la contrata-
cion en origen es uno de los principios basicos de
la Ley de Extranjerfa.

Precisamente, su Gltima reforma cred una nueva
figura, el visado de busqueda de empleo, que po-
dria constituir el germen de un modelo intermedio.
Dicha figura habilita al trabajador extranjero a entrar
en el pais y buscar empleo en una provincia y en
una ocupacion o sector determinado, durante un
plazo de tres meses, tras el cual debera regresar
a su pais si no ha conseguido emplearse.

Si se generalizase el uso de los visados de bis-
gueda de empleo para atender las necesidades
de las Pymes, se podria alcanzar un modelo inter-
medio entre el 6ptimo vy el actual. Las contrata-
ciones no se realizarfan en origen, pero al menos
los trabajadores foraneos entrarian con un visa-
do. El coste adicional que deberfa asumir la Admi-
nistracién en este modelo intermedio es el deri-
vado del establecimiento, concesién y control de
visados, lo que se ha venido llamando a lo largo
del articulo ordenacién de los flujos de entrada. El
trabajador seguiria asumiendo la mayor parte de
los costes de seleccion pero ahora serfan menos
gravosos, pues el visado le permite no tener que
volver a su pais para regularizar su situacion o
tener que esperar un largo periodo hasta la
siguiente normalizacién.

La planificacién seguiria siendo también un fac-
tor importante de este modelo intermedio. Los
visados se deberian conceder para aguellas ocu-
paciones donde efectivamente se detectan difi-
Cultades de cobertura.

Por dltimo, habria que, al menos, detectar a
aguellos que no cumplen con el compromiso, de
retorno. La via para Jograrlo son los listados
de vigje de las compafiias de transporte regular,
que tienen que colaborar con la Administracién
segun el nuevo Reglamento. Bl padrén municipal
no debe utilizarse para este fin —aunque sea ten-
tador— pues se acabaria con la Unica fuente esta-
distica que ofrece una cifra aproximada del nime-
ro de extranjeros que hay en el pais, a pesar de
todos sus problemas. Los extranjeros dejarian
de apuntarse si se emplea como instrumento para
detectar su situacion, legal o irregular, en el pafs.
La importancia del padrén reside, ademas, en su
uso para construir las proyecciones de poblacién
Yy, por ende, un niimero importante de encuestas
basicas de nuestro Sistema Estadistico Nacional.

Por et momento, el visado de bisqueda de
empleo tendra un papel residual en el contingen-
te 2006, limitado al servicio doméstico y a los hijos
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0 nietos de espanioles. En el futuro podtfa dar lugar
al modelo intermedio descrito, aunque obviamen-
te el ideal es el que asegura la contratacién de tra-
bajadores foraneos en su pais de origen.

El importante volumen de emplec de origen
extranjero que ya existe en Espana y las previsi-
bles necesidades futuras aconsejan que los pode-
res publicos y los agentes sociales apuesten por
un modelo de reclutamiento de mano de obra
extranjera eficaz, al objeto de maximizar sus ven-
tajas econémicas y minimizar sus repercusiones
sociales negativas.

La eficacia de dicho modelo va a venir deter-
minada por:

1. La voluntad de ordenar los fiujos de entra-
da de inmigrantes en Esparia, estableciendo la
obligacion de obtener un visade de estancia para
todos los paises emisores de mano de obra.

2. La capacidad de planificar y contingentar de
manera participada con los agentes sociales ias
necesidades de ermnpleo que no puedan ser aten-
didas con mano de obra residente, al objeto de
evitar desbordamientos o procesos de sustitucion
no deseados. Para ello es necesario tener una
vision integral y ambiciosa, por parte de los pode-
res publicos y los agentes sociales, de todas las
vias de acceso al mercado de trabajo (contingen-
1e, régimen general, reagrupamiento familiar, visa-
dos de busqueda de empleo, etcétera).

3. La disposicion a invertir recursos publicos
en desarroilar un sistema de gestidn de ofertas de
empleo y seleccion de candidatos en los paises
de origen, al que tengan acceso todas las empre-
sas y, en particular, las Pymes, que son las prin-
cipales responsables de la creacion de empleo vy
de la atraccién de trabajadores foraneos

{1) Media correspondiente a las estimaciones ofrecidas por
fa Encuesta de Poblacion Activa (EPA) para los tres pri-
meros trimestres de 2005.

(2) Ambas tasas no son enteramente cornparables, pues la
dafinicion de desempleo cambia en la EPA a partir def affo
2002, haciéndose més restrictiva. A partir de ese ario
{aungue e caloulo tambien se puede extender &l afio 2001)
estar apuntado a las listas de los Servicios Publicos de
Empleo como demandante de empleo no ocupado, va
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no se considera necesariamente un método activo de
busqueda en la EFA. Adicionalmente, la encuesta expe-
rimenta importantes carmbios metodoldgicos a partir de
2005 que afectan a sus estimaciones.

(3) Las estimaciones a este respecto y comeniarios adicio-
nales se pueden consultar en: Situacitn de fa economia
espafiola. Presupuestos Generales delf Estado. Publi-
cado por el Gabinete Técnico Confederal de Comisiones
Obreras en noviembre de 2005, pagina 41 en adelante.

{4} Garrido, Luis (2005): «La inmigracidn en Espafia». Capi-
tuio num. 5 def Manual del Departamento de Sociolo-
gia de la UNED.

{5) Martin, Carios {2005): «Una comparacicn entre el salario
de los aspafioles y extranjeros», en Revista del Ministe-
rio de Trabajo y Asuntos Sociales. Economia y Socio-
logfa, nim. 5.

(6) A este respecto ver también ia referencia bibliogréfica de
Garrido en la nota num. 4.

(7) Hasta ahora las autorizaciones de trabajo se han emitido
para frabajar en una rama de aciividad dantro de una pro-
vincia, pudiendo, por tanto, afendarse legalmente con las
autorizacionas ocupaciones donde puede no existir esca-
saz de mano de obra residents, sismpre y cuando se ubi-
quen dentro de fa rama para la que se emiten. & Minis-
terio de Trabajo pianea cambiar la cobertura de las
autorizaciones para adaptaria mejor a la situacion nacio-
nal de empleo.

(8) Martin, Carlos (2005): «Posibilidades y restricciones en la
integracion de trabajadores extranjeross, en Inmigracion
y empresa. Publicado por Peoplematters-Almuzara.

(9) Esfos cambios habrian de realizarse dentro del marco del
Tratado de Schengen.

RESUMEN

El mercado de trabsjo aspariof ha mostrado en los Uffi-
mos afios una gran capacidad de atraccion de mano de
obra extranfera, que parece ir acompanada de una impor-
tante capacidad de asimilacién. ¢Por qué se generan
entonces boisas de trabajadoras exiranjeros en situacion
irregular? La razdn parece estar en la opcién de los res-
ponsables politicos por un modslo de reclutamiento de
trabajadores fordneos barato desde el punto de vista de
los recursos adminisirativos que implica su puesta en mar-
cha. El ahorro de recursos publicos se fogra no ordenan-
do los flujos de entrada {renuncia al establecimiento de
visados) y no facilitando ef acceso de las Pymes a los cau-
ces fegales de contratacion gue cuentan con procesos de
seleccion en origen {contingente). Por ultima, la nueva figu-
ra del visado de busqueda de empleo puede servir para
configurar un modealo intermedio.

Palabras claver inmigracion, Trabajador extranjero, Ley de
Extranjarfa, Trabajadores en situacion irreguiar, Polftica de
inmigracién, Contingente, Catdlogo de ocupaciones de dif-
cil cobertura, Régimen general, Visados de busqueda de
empleo, Pymes.
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1. Introduccién

En los dltimos afios, las 4reas rurales de la
Unién Europea se estan viendo sometidas a pro-
fundos cambios estructurales, sectoriales y poli-
ticos que incluyen la quinta ampliacién hacia el
Este y la futura incorporacién de Rumania y Bul-
garia en 2007, paises rurales por excelencia, con
una renta per capita muy inferior a la media de la
UE-18 v, por tanto, demandantes de fondos para
el desarrollo rural. El futuro del sector agrario de
la Unidn Europea dependera, en gran medida, de
la instrumentacién de politicas que permitan el
desarrollo equilibrado y sostenible de los territo-
rios rurales, imprescindibles para superar las fuer-
tes disparidades en los niveles de vida de los nue-
vos Estados miembros.,

El 22 de enero de 2003, la Comisién Europea
aprobé una serie de propuestas de reforma de la
Politica Agricola Coman (PAC), a fin de incre-
mentar la competitividad del sector en el ambito
internacional y ofrecer una perspectiva politica
clara para el marco financiero del gasto agrario
previsto hasta 2013. La obtencién de algunas
ayudas se desvinculé del nivel de produccion
agricola y se condiciond al cumplimiento de deter-
minadas normas medioambientales, de calidad ¥
de seguridad e higiene en el trabajo. En esta linea
de actuacion, en octubre de 2005 la UE ofrecio
rebajar entre el 60 y el 70% las subvenciones
comunitarias agricolas a fin de evitar el fracaso
de [a cumbre de la Organizacién Mundial de
Cometrcio (OMC} de diciembre de 2005, celebra-
da en Hong Kong.

Esta respuesta europea pemmite anticipar que
el desarrolio futuro del medio rural requiere una
especial atencidn, mas all& de su mera conside-
racion como sector productivo agrario en multi-
ples sentidos. La competencia internacional se

hard mas dura en un plazo no muy largo, debido
a la reduccion de las ayudas directas y a la pro-
gresiva liberalizacién del sector a escala interna-
cional. Se requerird una base muiltisectorial de
desarrollo basada en la diversificacién de activi-
dades y en la puesta en valor de los recursos exis-
tentes en el propio medio rural. Ademas, el papel
multifuncional relacionado con la satisfaccion de
las demandas crecientes del plbiico sobre segu-
ridad y calidad de los alimentos, diferenciacion del
producto, bienestar animal y proteccién medio-
ambiental convierte a los habitantes rurales sn
garantes de esas ganancias de calidad. Para
alcanzar este objetivo se debe poner menos énfa-
sis en medidas de apoyo a los mecanismos de
mercado frente a otro tipo de ayudas.

En este sentido, la Comisién Europea ha pro-
puesto un cambio en las politicas de desarrolio
rural pera el periodo 2007-2013, mediante la crea-
cion de un Fondo Europeo Agricola para el
Desarrollo Rural (FEADER), El objetivo de este tra-
bajo consiste en analizar el Reglamento del Fondo
Europeo Agricola de Desamrolio Rural.

2. Desarrollo rural en la UE:
perspectivas financieras

Hasta el presente, en la UE no ha existido una
politica rural comun integrada, sino un conjunto
de medidas, provenientes de la Politica de Cohe-
sién y, en mucha menor medida, de la PAC, que
dedicaba un 1% de su presupuesto a medidas de
desarrollo rural no exclusivamente agrarias. En la
nueva Unién Europea armpliada, donde el medio
rural abarca mas del 90% del territorio y acoge
cerca del 60% de su poblacion, el desarrollo rural
deberia incorporarse a la agenda politica como
objetivo prioritario, englobando al agrario.
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Tras la crisis del modelo de politica agraria de
los afios ochenta, se produjeron importantes cam-
bios en la concepcion de la PAC, culminados con
la reforma de 1992, que introdujo el problema
medioambiental como eje politico y marco un
nuevo hito en las relaciones entre agricultura y rura-
lidad (Colino & Martinez Paz, 2005). Se asistia a
una progresiva traslacion desde el predominio del
componente sectorial hacia la vertiente territorial.
Toda la normativa posterior naceria con el objeti-
vo explicito de lograr el desarrollo sostenible de las
zonas rurales y el mantenimiento de un medio rural
vivo (1). En la literatura sobre politica agraria imum-
pid con fuerza el témino muttifuncionalidad y desde
entonces se ha convertido en la guia de las suce-
sivas reorientaciones de la PAC, que ponen ¢l énfa-
sis en las funciones no productivas de la agricul-
tura (Reig, 2001). Esta, pese a su poco peso
porcentual en la estructura productiva de la UE, se
convertira en garante de un desarrollo rural inte-
grado que redundara en menores disparidades
espaciales de renta per capita.

La Agenda 2000 redefinia las funciones de la
agricultura, integrando los objetivos medicam-
bientales y elevando el desarrollo rural a la cate-
goria de segundo pilar de la PAC (Colino & Marti-
nez Paz, 2005). El modelo agrario defendia la
multifuncionalidad del sector, entendiendo que el
sector agrario y l0s agricultores ya no eran meros
productores de alimentos y materias primas agro-
alimentarias, sino actores de las zonas rurales con
una amplia agenda de atribuciones que incluian la

proteccion ambiental, el desarrollo sostenible, el
mantenimiento de la poblacién en el campo, la
proteccién social, la preocupacion por la salud
humana, el bienestar e higiene de los animales y
la seguricdad y calidad alimentarias.

Aunque agricultura y medio rural forman un
binomio indisoluble e interdependiente, la multi-
funcionalidad exigia diversificar las fuentes de ingre-
sos para complementar las rentas agrarias y con-
sequir mejor calidad de vida en el medio rural. La
diversificacion, en sentido amplio, de las explota-
ciones agrarias constituye un elemento central dal
modelo de desarrollo rural en aras a la revitaliza-
cion socioecondmica de las zonas rurales. Sin
embargo, hay que tener en cuenta que la escasa
formacién del empresariado agrario, la avanzada
edad de los propietarios de las explotacionss, la
escasez de infraestructuras fisicas y sociales del
agro y la mayor dificultad al acceso a los merca-
dos de los productos son rémoras que merman
el potencial de la diversificacion y desarrollo en el
medio rural. Ademas, en la medida en que la PAC
ha centrado sus esfuerzos en la defensa de un
modelo europeo de agricuftura que no contempla
la diversidad de realidades agrarias y rurales
europeas, entrara en contradiccion con el pringi-
pio de la multifuncionalidad (2).

Pese a la importancia que la PAC concede al
desarrollo rural, la financiacién del primer pilar, la
politica de precios y mercados, ha sido prioritaria,
con un 85% del gasto en 2001 (cuadro 1). La dis-
par financiacion de los dos pilares ha venido, no

CUADRO 1
PERSPECTIVAS FINANCIERAS 2000-2006. AGENDA 2000
{En porcentaje)
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Agricultura 45,70 47,01 44,34 43,10 42,44 41,29 40,14
FAC 40,80 256 @04 B/ 56,12 36,89 5583
Desarrollo rural 4,80 4,75 4,40 4,27 4,32 4,29 4,21
Fondog estructuralas y de cotesion 35.78 244 2139 29,82 2837 2514 28,10
Fondos estructurales 32,87 31,67 28,74 27.25 26,88 268,67 25,69
Fondos cohestan 23 287 265 X.rd 2,40 247 a1
Instrumentos estructuralas de preadhesion 3,48 3,42 317 3,07 3,09 3,07 3,00
Resto 1504 15.03 1689 17.4 1528 15.25 15.07
Créditos para pagos 100,00 100,00 95,79 93,39 91,18 88,74 86,30
Disporuble adhesion 421 6.61 882 11,26 370
Agricultura 1,63 2,00 2,43 2,88 3.28
Qiros gaskos 2,58 461 5,59 5,38 10,42
Total (millones de euros a precios 2000) 91.322 84.730 102.281 105.650 104.828  105.658 107.989
En poreentae del PNB 113 1,11 1.9¢ 1,13 i 14 112 1,12
Recursos propios 1,27 1,27 1,27 1,27 1,27 1,27 1,27

Fuente: Elaboracién prapia a partir de Cornigién Europea (2002a).
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obstante, corrigiéndose desde mediados de la
década de los noventa, cuando al desarrollo rural
se dedicaba apenas el 10% del gasto agrario.

Teniendo en cuenta todos los aspectos men-
cionados, la reforma de la PAC de 2003 insisti¢
en incentivar la adopcion de practicas agrarias
sostenibles y en garantizar una distribucion trans-
parente y equitativa de las ayudas a la renta de
los agricultores (3). Para ello, desvinculé la pro-
duccion de las ayudas directas (disociacion), supe-
ditandolas al cumplimiento de determinadas nor-
mas medioambientales, de calidad y de seguridad
& higiene en el trabajo {condicionalidad). Ademas
se propuso reducir las ayudas directas a las explo-
taciones de mayor tamafio (regresividad) y aumen-
tar ios fondos al desarrollo rural, incluyendo un
sistema de asesoramiento a las explotaciones
para que apliquen las medidas de desarrollo rural
pertinentes (Comisién Europea, 2001 y 2002; y
Sumpsi, 2003). Con la reforma se bajaran los pre-
cios para garantizar el crecimiento del volumen
de transacciones comerciales interiores y exte-
riores y se llevaran a cabo determinadas medidas
que garanticen la rentabilidad de las explotacio-
nes y el mantenimiento de los ingresos del agri-
cultor (Comisién Europea, 1999).

3. FEADER: ;aires de cambio para
el mundo rural?

La multifuncionalidad asignada a la agricultura
en la reforma de la PAC de 2003 requiere una rede-
finicion de la paolitica de desarrollo rural, que la
Comisién Europea (2004) ha llevado a cabo en el
Reglamento del Fondo Europeo Agricola para el
Desarrollo Rural (FEADERY), para el marco finan-
ciero del periodo 2007-2013. En este periodo se
plantea un doble reto: desvincular el crecimiento
econdmico de sus negativas repercusiones sobre
el medicambiente, y garantizar el cumplimiento de
los objetivos medicambientales, eso si, ligandolos
a los imperativos de crecimiento.

Para financiar la lucha contra el cambio clima-
tico y el deterioro de la biodiversidad, la mejora de
la calidad de vida, y fomentar la utilizacion y ges-
tion sostenibles de los recursos, se establecen una
serie de lineas prioritarias. La Linea 1 se dedica al
desarrollo sostenible, e incluye el programa marco
de compestitividad e innovacion en el mercado
unico, los programas de investigacion y desarro-
llo, y la cohesion para el crecimiento y el empleo.
La Linea 2 financiara la conservacién y gestion de
los recursos naturales, mediante programas agra-
rios y de desarrolio rural.

Con el fin de simplificar los procedimientos y
hacer méas sencilla y accesible la politica de
desarrollo rural, se reducen el numero de objeti-
vOS prioritarios y areas de actuacion y se ¢rea un
solo fondo de desarrollo rural con un sistema de
programacion, gestion, pagos y control (RED,
2003). El reglarmento establece que cada Estado
miembro debe elaborar su plan de estrategia
nacional de desarrollo rural, dando mayor auto-
nomia de gestién a los Estados miembros, cuya
politica rural dependera, en el futuro, principal-
mente de ellos mismos. Los nuevos Estados
miembros tendran mayor flexibilidad en la pro-
gramacién de sus politicas rurales, aunque
aumentara la responsabilidad de su gestion.

La futura poiitica de desarrollo rural para el
periodo 2007-2013 se articula en torno a tres
gjes: aumento de la competitividad del sector
agricola y forestal; medio ambiente y gestion del
territorio; y calidad y diversificacién. Ademas, el
eje LEADER es comun a todos ellos. El fin dltimo
del Reglamento consiste en evitar la despobla-
cion de las areas rurales, reto que sélo se alcan-
zara si se garantiza a los habitantes rurales una
calidad de vida similar a la de las urbes {Comi-
sion Europea 2004).

La mejora de la competitividad del sector agra-
rio resulta imprescindible para lograr su viabilidad
econdémica en un contexto de sostenibilidad. Las
medidas propuestas por &l reglamento se dirigi-
ran a la formacién de capital humano, a la rees-
tructuracion det capital fisico y a la calidad de la
produccion. Entre otros aspectos, las ayudas se
encaminaran a la formacion de jovenes granjeros,
al aprendizaje en tecnologias ambientales, a la
modernizacion y transformacion de las explota-
ciones y a establecer normas de obligado cum-
plimiento para los agricultores relativas a los regi-
menes de calidad de los productos agricolas vy al
respeto por el medio ambiente.

La gestion del sueio vy la conservacion del
medio ambiente y del paisaje rural se basan en
un modslo de uso sostenible de la tierra agrico-
la y del terreno forestal. La inversién en los bos-
gues, la repoblacidn forestal o los pagos a los
espacios comprendidos en la Red Natura 2000
y la restauracion del potencial de produccion
forestal, son parte de las medidas contempladas
en este segundo eje de actuacion.

El desarrollo territorial equilibrado de las areas
rurales comprende la mejora de la calidad de vida
y la diversificacion de las actividades econdmicas.
Para evitar el despoblamiento se proponen ayu-
das a las explotaciones agricolas dirigidas a la pro-
teccion y conservacién del patrimonio rural y a la

101



puesta en marcha de estrategias de desarrollo
rural. La diversificacion econdémica se basara en
el apoyo a pequefias empresas y en el fomento
del turismo rural, asi como en la preservacion del
patrimonio natural,

El eje Leader se basa en una operativa ascen-
dente, territorial, integrando todos los ejes, con
una perspectiva innovadora y de desarrollo para
los llarmados grupos de accion local.

Para financiar el desarrollo rural en el periodo
2007-2013 se dedicaran uncs 88.800 millones
de euros a precios de 2004, de los cuales 56.000
provienen del FEQOGA-Garantia, 31.300 del
FEOGA-Qrientacién y 1.500 de ia partida Leader.
La financiacion destinada a los proyectos de cada
eje por parte del fondo variara entre unos por-
centajes maximos de cofinanciacion (50 a 85%)
en funcién de las caracteristicas socio-econémi-
€as regionales y un minimo de un 20%. Ademas,
para el equilibrio del programa nacional, la apor-
tacidn minima del fondo para los ejes 1 y 3 sera
del 15%, para el eje 2 del 25% y para el eje Lea-
der el 7%.

La politica de desarrollo rural en la UE se ha
venido dejando de lado dentro de la PAC, pese a
las declaraciones sobre su enorme importancia y
a su consideracion como segundo pilar. La esca-
sez de fondos asignada y la falta de consideracion
de la diversidad del mundo agrario no han ayuda-
do a superar una visién estrecha del medio rural,
vinculada exclusivamente a la produccién agraria.
Con el FEADER se pretende incrementar la auto-
nomia de los Estados miembros en la gestion del
desarrollo rural y esto puede derivar en una mejo-
ra de las politicas nacionales, porque se fomenta
el desarrollo enddgeno v se reconoce la diversi-
dad socioecondmica. Sin embargo, esta autono-
mia entrafia el riesgo de que la politica comunita-
ria de desarrollo rural siga siendo practicamente
inexistente.

La agricultura, como sector productivo, se ha
convertido en moneda de cambio en las negocia-
ciones de la UE con la OMC. En la declaracién, fir-
mada como colofén a la reciente cumbre ds la
Organizacién Mundial del Comercio (OMC) se acor-
do acabar con todas las formas de subsidio a la
exportacién, incluidos los recibidos por los pro-
ductos agricolas, para finales de 2013. Aunque
Peter Mandelson, comisario europeo de Comer-
¢io, confirmé que la PAC seré revisada en 2013,
no se mostrd totaimente conforme con las pro-

puestas del texto final, ya que no se han logrado
unas condiciones 6ptimas de acceso a los mer-
cados de productos industriales y de servicios.

Estos hechos nos ponen de manifiesto la nece-
sidad de cambio, urgente y necesario. Cambio en
las medidas politicas, que deben orientarse en
favor de la agricultura de menor dimensidén eco-
nomica y territorial localizada en zonas rurales con
bajos indices de desarrollo. Cambio de mentaii-
dad empresarial, porque si el medio rural ha de
diversificarse econdmicamente y cumplir sus mul-
tifunciones, son necesarios emprendedores cons-
cientes de la importancia del papel que represen-
tan. Y cambio en la calidad de vida del mundo
rural, gue sélo se igualara al medio urbano si mejo-
ra su dotacién de servicios e infragstructuras.

(1) Las referencias a las funciones no productivas de la
agricultura en la documentacidn oficial comunitaria se
remontan al menos al primer documento MacSharry de
1891,

(2) Los procesos de gjuste estructural reconocidos en fa nor-
mativa comunfiaria sobre desarrolio rural (Reglamento
1257/1999, art. 2) suponian fa eliminacion de las explo-
taciones agrarias mds pequefias y menocs competitivas,
con la consiguiente reduccién del nimero de agriculto-
res titulares de explotacidn, todo lo contrario de lo que
proclama la PAC a partir de la década de los ochenta,
que apuesia por el mantenimiento de la poblacion rural y
del nimero de agricuifores con una funcion de gestion
def ferritorio (Cornisién Europea, 1999).

(3) Las bases para la polftica de dasarrollo rural de Europa,
durante of periodo 2000-2006, estén reguladas por el
Reglamento (CE} num. 1257/1999, def Consegjo, de 17
de mayo.

Colino J.; Martinez Paz, J. M. (2005). «El desarrolio rural:
Sagundo pilar de la PAC», en Garcla Delgado, J. L. y Gar-
cla Grande, M. J. (dir,), Politica agraria comtn: balance
y perspectivas, Servicio de Estudios econdmicos de La
Caixg, num. 34, pags. 70-99.

Cormision Europea (1999): Agenda 2000, & futuro de ia agni-
culfura europea, Luxemburgo.

— {2001): La poiitica agricola comiin. Sintesis 2000, Bru-
selas.

— {2002): Decimotercsr Informe Anual sobre los Fondos
Estructurales (2001}, Bruselas.

— (20023): General Budget of the EU for the Financial Year
2001, Bruselas.

— (2004): New perspectivas for EU rural development,
Luxemburgo.
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M., Economia de la Unién Europea, Madrid, Palabras clave: Desarrofio rural, Polftica Agraria Comuni-

Sumpsi, J. M. (2003): «Una nueva politica agraria para una taria, Agricultura, FEADER.
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Economia internacional

Juan Tugores Ques
McGraw Hill, Madirid, 2005, 488 pags.

Entre la abundante literatura existente
sobre economia. internacional,
globalizacion, interdependencia
regional y cualguier otro aspecto
veferente a los flujos Internacionales,
no ya de factores y bienes vy servicios,
ni financleros, sino también de
intercambio de conocimientos, de
permeabilidad cultural, nos
encontramos cen la obra que nos
ocupa, gue posee, en nuestra opinkain,
una orientacidn que, Como veramos,
la dota de una originalidad respecto

a los tratados mas ortodoxos sobre

el tema,

Su autor, Juan Tugores Ques (Palma
de Mallorca 1953} es sobradamente
conocido en los ambientes docentes e
investigadores. Licenciado en Detecho
y Doctor en Clencias Econdmicas, es
Catedrético de Economia desde 1986.
Bl desemperio de cargos relevantes en
la Universidad —Decano de la Facultad
de Econémicas durante cinco afios y
Rector de la Universidad de Barcelona
entre 2001 y 2005— muy vinculado a
las tareas del Colegio de Economistas
de Catalufia, no ha sido obstaculo
para que desamollara una amplia labor
investigadora, que se ha concretado
en el libro Economia internacional:
globalizacitn e integracién econdmica,
editado en 1993 y reeditado en cinco
ocasiones; en libros divulgativos;

en articulos en publicaciones de
€Conomia; en colaboraciones en
medios de comunicacion general

{La Vanguardia) y especializada
{Expansion); y, sobre todo, en gran
nimero de working papers, bien

solo, bien en colaboracion con otros
profesores, recogidos en los mas
prestigiosos medios especializados

en Economia Internacional.

Esta obra esta crientada claramente
hacia la docencia, como & mismo
autor plantea en la introduccion, de
forma que, al estar subdividida en

15 capitulos, se adetua a un curso
académico de duracién semestral.

Pero, en nuestra opinidn, aunque &
libro tenga esta orientacion docenta
~—gon un texto principal, recuadras
para cusstiones mas especificas (muy
al estilo norteamericano), figuras,
resumen, actividades/debates
sugeridos (importantes para verificar el
dominic de los contenidos estudiados
y para mantener actualizados hechos y
andlisis} y referencias bibliograficas—,
también puede ser considerado como
una obra divulgativa para cualquier
lector ajeno al Ambito académico

que posea curiosidad por conocer la
realidad de la economia internacional
actual,

Nos sncontramos ante un libro elastico,
maleable, ajustable al grado de
conocimiento que el lector aspira a
poseer. Ello se debe a que, auncue

el autor utiliza instrumentos tedricos
de cierta complejidad y menciona

casi todas las teorias y modelos mas
relevantes en este campo (D. Ricardo,
P. A. Samusison, R. Mundall, L.
Summers, D. Rodrik, P. Krugman,

R. Dornbusch, JJ. Ingram, & enfoque
Heckscher-Ohlin, J. Bagwati,

K. Rogoff, 8. Fishet, J. Sachs... y
tantisimos otros) nunca lo hace
sumergiéndose en la complgjidad de
la teoria o del modelo v, desda luego,
siempre renunciando a formulaciones
matematicas complejas, sino que
aprovecha el cardcter explicative

de los mismos, muy frecuentemente
apoyandose en representaciones
graficas, para ayudamos a interpretar
una realidad, aclarar una paradoja

o gjsmpfificar un comportamiento
concreto.

Par lo tanto, si el lactor voluntario, no el
alumno académico, decide prescindir
de algun apartado por su complejidad
o por su falta de interés en ol mismo,
pusde hacerlo sin por ello perder el
hilo conductor que orienta la obra.

El mismo autor expresa que ...ef actug/
itbro retiene la voluntad de claridad y
rigor, tratando de demostrar que se
puede ser razonablermente profundo
8n economia, como en la vida, sin
necesidad de ser innecesariamente
oscuwro. Y gue un libro es dlil si ayuda &/
fector a entender realidades complejas,

y no al autor a satistacer su vanidad
arte los colegas.

Ademas el libr esta conformado

de manera qua parmite acorieter su
lectura parcial en funcion del interés
del lector en cada tema. Asi, después
de un capitulo introductorio, los
capitulos 2 a 7 abarcan los aspectos
comerciales de la economia
internacional. Los capitulos 2a 4
exponen los fundamentos del
comercio internacional; las razones
para que los palsas tengan incentivos
para participar en &. El capitulo 2
presenta una formulacién clasica
basada en diferencias de
productividad. El capiiulo 3 nos
introduce en las teorias convencionales
&n las que las interacciones entre
comarcio y distribucién de la renta
tienen un papet central. El capftulo 4
resume las explicacionss basadas

en sconomias de escala, varledad
imperfaccionas de la competencia.

En estos capftulos se hacen algunas
reflexiones scbre el papel de las
multinacionales. El capitulo 5 resume
los debates entre posiciones
proteccionistas y los defensores del
libre comercio, examinande las razones
y efectos de las politicas restrictivas
de la libertad det mismo. El capitulo &
expone los elementos basicos de los
procesos de integracion cornercial.
Por ultimoe, ol capftule 7 plantea las
reglas del juego del sisterna comercial
mundial, repasanda log mecanismos
bésicos del funcionamiento de la |
Organizacién Mundial del Comercio,
pero resaftando, paralelaments, &l |
pape! de los bloques ragionales.
Aquellos interesados en los aspectos
monetarios, financieros y, en general,
macroaconémicos de la economia
internacional, pueden adentrarse an
los capftulos 8 y 8, que exponen los
conceptos y relaciones basicas,
mientras que &l capftulo 10 revisa

las capacidades de las politicas
econdmicas en economias abiertas, y
en el capituio 11 se sistematizan los
principales mecanismos de transmision
en ia macroeconomia internacional.

El funcionamiente del sistema
financiero internacional, sus episodios
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de crisis y propuesta de reforma se
exponen en ol capitlo 12, yen &l 13
se anakiza la integracion monetaria, con
especial atencién al caso del euro,

Por Ultimo, resultan extremadamenta
interesantes los dos (#timos capitulos,
el 14 y el 15, cuya lectura deben
acometer tanto los que hayan optado
por la lectura de la visién comercial
como los que se hayan decantado por
los aspectos monetarios y financleros.
Estos dos capitulos estan dedicados

a las complejas relaciones entre
economia intamacional y crecimiento
en un mundo globalizado, analizando
si'y como la apertura de la sconomia
internacional pueds {0 no} promover

el crecimiento, presentancio tanto

los enfoques analiticos como las
experiencias de palses en desarolko

y los resultados sobre el conjunto

de la economia global,

Se decia al principio de esta resefia
que esta obra posee un planteamiento
original y diferenciador respecto a
otros tratados sobre el tema. Ello
radica, bienvenida sea, en la continua
referencia a las implicaciones sociales y
politicas de los fenémenos econdmicos
internacionales. Existe un velo de
opinién entre los tedricos de que &
acercamiento a la realidad implica

una pérdida de rigor clentifico. Muy

al contrario, coma opina ol autor, la
Economia es una ciencia soclal que
intenta explicar una realidad que sdlo
se puade comprender constatando

la interaccidn de las dimensiones
econdmicas, sociales, politicas,
culturales, tecnolégicas e ideol6gicas;
por eflo, en la obra, el énfasis en ol
binomio eficiencia/equidad es mayor
que en los textos al uso ya que ja
interaccidn entre fos reguerimientos de
ia famosa competitividad y /os de fa
cohesion social, desempefian un papel
central en las realidades actuales y

en los debates que suscitan.

Para el autor, en Europa, esta
interaccion se traduce a menudo

en discutir como compatibilizar ser
competitivos en un mundo global con
un razonable mantenimiento del estado
del bienestar. En América Latina se
trata de crecer sin deteriorar {mas) la

equidad, sino aspirar a que &l progreso
econdmico se traduzca en bienestar
para tedos. También por ello los temas
de crecimiento y desarrolio v la funcion
de las instituciones tienen un papel
més relevante que en otros textos,
Asimisma, el texdo plantea una visién
de la economia internacional méas
euro-latinoamericana que 10s textos
dorninantes en el mercado. Ello ratifica
la mayor presencia de termas socigles,
politicos y de desamallo. ¥ tambisn
explica la mayor presencia de la
problemética de la integracion
econdmica y del papel de las
econamias medianas 0 pequedas

en un mundo globalizado.

El énfasis puesto en el capitulo 14
sobre Economfa Intermacional y
Crecimiento nos ofrece los canales de
influencia de la apertura o liberalizacion
comercial sobre el crecimiento
eoondmico, las caracteristicas de las
economias en desanrollo, asi como las
teorlas del crecimiento y los aspectos
internacionales. Analiza los problemas
que limitan el desarrollo y akcanza unas
conclusionas sobre la importancia de
los divarsos factoras determinartes del
desarrollo. Al analizar, en el capitulo 15,
la economia polftica de la globalizaclon,
se exponen los Objetivos de Desarrolio
del Milenio, encaminados a corregir la
enorme tendencia a la desigualdad
creciente entre paises. Esa gran
divergencia pasa de un diferencial de
3/1 en 1820, entre palses desarmolladcs
y subdesarrollados {con datos del PIB
per cépita en ddlares constantes)
a13/1en 1973y a 19/1 en 1998,
Midfendo la desigualdad con o indice
de Thell, la desigualdad interma en los
paises ha disminuido de 0,46 a 0,34
entre 1820 y 1992, mientras que

la desigualdad entre palses ha
aumentado de 0,06 a 0,51 en el
misma perfodo. La educacion, la salud,
el género, el medio ambiente, asi
COMa Ja corrupcion, son factores
determinantes del empobrecimiento

y la desigualdad, Lograr un efacto
positivo de la globalizacion exigira

un marco regulatonio pdblico y el
establecimiento de unas reglas

del juego de general aplicacion.

Ert resumen, nos encontramos ante
una obra de orientacion pedagogica
pero que tambign puede satisfacer la
curiosidad de cuantos estén
interasados, por sfemplo, en &l
funcionamianto ds los Organismos
Internaciones, los acuerdos regionales,
las crisis monetarias, el problema de
la Deuda, los flujos de capitales, las
migraciones, paro, sobre todo, en
conocer, de una manera clentifica, los
resultados de los tan traidos v llsvados
procesos de globalizacion sobre el
desarmiio v el crecimiento de los
pueblos v, en definitiva, sobre el
bienestar de la poblacion mundial.

Victor Simancas




Andlisis econdémico

de la inmigracién: una
propuesta de regulacion
Montserrat Casado,

M.# Concepcidn Gonzalez,
Luis Molina y Javier Oyvarzun
UNED Ediciones, Macrid, 2005, 180 péginas.

Estarncs ante un libro para &l
aprendizaje y el debate, con una
lectura sencilla, inclusc para ios no
economistas, que engancha al lector
en la polémica actual sobre la
inmigracién, cuestionando muttitud de
tépicos al tiempo que introduciéndole
en la reflexién profunda sobre las
posibles salidas a este complejo v
grave fanémeno que afecta a una parte
importante de la humanidad, a los

que emigran y a quienss los reciben.
B esfuerzo interpretativo de uno de
los fendmencs socioecondmicos

mas complejos de nuestra realidad
inmediata, que llevan a cabo los
autores de este libro, es una de las
virtudes més destacadas del texto.

El objetivo, no obstante, del texto va
més alla de la mera interpretacion v,
axplicitamente, los autores tratan de
ofracer una allernativa de regulacion
de la inmigracién, en particular en
Espafia, qus rompa con el esquema
ya tradicional de establecer cupos

de entrada a kos trabajadores
extranjeros en el pals.

En primer lugar es preciso alabar

la oportunidad del mismo, an un
momento en el que la inmigracién
constituye uno de los temas
econdmicos y sociales sujetos a un
debate mas profundo. En segundo
lugar, me gustaria destacar la valentia
intelactual de los autores que, en plenc
fragor de la batalla {politica) en tomo

a como regular la inmigracién se
atreven a salir a la arena con una
propuesta que, como comentaremos
mas adetante y ellos mismos resaltan,
resulta polémica a la vez que de sumo
interés para el debate sobre el tema en
cusstion. Y, por ultimo, la revision de la
literatura més actual que realizan, tanto
en la dimensidn intemacional como en
la esparfiola, resulta de suma utilidad

para el estudioso o simplsmente para
el curioso que se acerca al tema
objeto de este frabajo.

El libro esta estructurado en

cinca capitukos, Secuencialmente
atienden, en primer lugar, al andlisis
de las migraciones {econdmicas)
internacionales, deteniéndose en los
factores que condicionan estos flujos,
es decir, su causalidad vy sus efectos,
refutando algunos de kos mitos al uso
sobve el fendmeno migratorio, base

a menudo de discursos racistas ¢
xenafobos. El capftulo segundo
describe el panorama de la inmigracién
en Espaiia, en su periodo actual,
deteniéndose en el andlisis de las

| fuentes estadisticas al uso. En el

tarcero se lleva a cabo una revision
de la literatura econdmica de la
emigracién con & fin de describir v,
finalmente, optar por los modelos
tedricos que tratan de formalizar los
efectos de estos fendmenocs en las
economias receptoras, lo que es el
objeto del capitulo cuarto, para la
concreta realidad de la inmigracién
en Espafia. A partir de un modelo

de equilibrio general {de factores
especificos), al que introducen los
autores algunos elementos propios,
tratan de interpretar el flujo migratorio
quea se ha registrado en los dltimos
afios, para estimar los posibles efectos
derfvadios para la economia espafniola
en términos de salarios, reparto de
rentas y otros agregados
macroecondmicos. Y, con la
consideracién de estos resultados,
los autores esbozan en el capitulo
quinto y Glitimo del libro su propuesta
de regulacién. Bajo la hipdtesis de
lograr una mayor eficiencia reguladora

que la actualmente vigente, proponen

establecer un impuesto al trabajo
axtranjaro, tal como side la
importacién de un bisn ¢ servicio se
tratara; en definitiva abogan por un
arancel temporal a la impaortacion
de trabajo, con el fin de acabar
con la situacion de ilegalidad

de clerto volumen de inmigrantes
y reducir los efectos del fendmeno
scbre el nivel salarial de s
trabajadores nativos.
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Al analizar las causas que propician a
inmigracién, se contempla un conjunto
de variables relevantes para explicar las

| razones que permiten entender el por

qué las personas nos movemos de
unos espacios geograficos a otros en
busca de mejores condicicnes de vida.
Quizas, rastreando en a literatura
pudiéramos encontrar una lista mas
amplia de motivaciones de todo orden
para ta emigracion, pero las que se
contemplan son relevantes y, scbre
todo, actuales y astan definidas en

la perspectiva que preocupa a los
autores, la posibilidad de modelizar el
fendmeno (esa obsesion gue acapara
la atenci4n de tantos economistas),

lo que exige definir variables simples y,
en algin modo, cuantificables, al objeto
de ofrecer una interpretacion tedrica

y comprehensiva del mismo.

Una cuestion que, a mi entender,
resulta de suma relevancia es la
contextualizacin del fendmeno en
una perspectiva histdrica, que de forma
breve, pero contundente, abordan en
este primer capftulo. Recalcan c6mo
el fendmeno de ka inmigracion ni es
nuevo hi tan siquiera es novedoso

en cuanto a sus dimensiones.

Tras estas disquisiciones histéricas
sobre la significacion del fendmeno

de la globalizacion, conviene también
detenarse, siquiera brevemente,

en algunas de las hipotéticas
consecuencias de la inmigracién, tanto
para los paises emisores como para los
receptores, que los autores con muy
buen criterio califican de mito, ¢ al
menos entienden gue han de ser
sujetas a revisidn y mayor profundidad
en su estudio. Se trata de cuestiones
como la consideracién de que las
migracionas contribuyen a rejuvenacer
la poblacitn del pais receptor, que si
bien pueds ser cierto, dada la
composicién de edades de los
inmigrantes y, en general, Su mayor
tasa de natalidad, el fendémeno no
glcanza tal dimensién como para
alterer significativamente los problemas
derivados del envejecimiento de la
poblacion en los paises desanollados,
tal como el saneamiento de sus
sistemas de bisnestar social, O la




creencia en los hipotéticos beneficios
| sobre los paises originarios de las
migraciones, en términos econdmicos
{mejora en balanza de pagos, en
financiacion externa, etc.), que no
consideran las pérdidas derivadas

del descenso en el nivel de capital
humano que significa la emigracion
(por to general, emigran los més
cualificados def pais).

Por otro lado, en alusién a los
modelos tedricos utilizados, comparto
plenamente el aserto de los autores
cuando indican que una de las
limitaciones més importantes de los
modelos de corte neoclasico, como ef
que aplican, es la carencla de realismo
de muchos de sus supuestos bésicos.
Y es que, al decir de Ronald Coase,
con referencia al enfoque neoclasico,
La economia es un sistems tedrico
fentisndase matemético) que flota en
el aire y Hene poco que ver con lo
que suceda en &f mundo real
(hitp:/Awww.paecon.net/), Partiendo
de este posicionamiento, uno
entenderia que no se fuera por &
camino de la modalizacion neoclasica,
en tanto que de supuestos irreales

se van a obtener resultedos poco
concordantes con la realidad. Sin
embargo, los autores se amiesgan
modificando alguno de los supusstas,
con e fin de alcanzar un mayor grado
de verosimilitud en los resultados.
Aun asf, cuande el modslo trata de
interpretar o funcionamiento de los
mercados de trabajo, la rigidez de los
paradigmas neoclasicos lleva consigo
que los supuestos no tengan mucho
que ver con la realidad. Asemejar al
mercacio de un factor como el trabajo
(indisalublemente relacionado con las
personas, para su movilidad, con su
renta, etc.), con otro mercado de un
bien o servicio significa situarse dos
pasos, al menos, por detrds de la
realidad del mundo del trabajo.

A partir de aqui, las conclusiones

de la modelizacion son dificimente
asimilables. Por ejemplo, es dificil

de entender gue en el mundo de la
globalizacion actual, los procesos da
liberalizacion de mercados lleven
consigo un resultado win-win, para

y en todos los cagos. B éptimo de
Pareto no es apreciable ni en los
mercados aparentements mas
desregulados. Esto es lo gque también
recogen los autores en su propuesta,
cuando renunciande, por irrealizabie, al
éptimo neocldsico de liberalizar todos
los flujos de mano de obra, optan por
definir un second best en el terreno

de la eficiencia. El problema es que
second best no hay solo uno, sino gue
puede haber varios, dependiendo de
las caracteristicas que definamos

én las diferentes curvas de demanda
(definidas las de oferta en los términos
gue los autorss Jo hacen).

No puede entenderse por tanto que
la curva de oferta de trabajo de los
inmigrantes sea infinitarnente elastica
{modificando el modelo convencional,
en ¢l capitule 5), sin que existan
raranentes de mana de obra
inmigrante en el pais, cuando se
produce un camkzio en la demanda.
&Qué ocumre entonces, salen
inmigrartes del pafs cuando no

hay demanda suficienta?, o /los
inmigrantes son seres virtuales:
cuando no trabajan no existen?

Mas alld de la especificacion de los
modelos tedticos queda el problema
social del desempleo v las bolsas de
marginacion de inmigrantes. Y, en este
terreno, todo elle lleva a congiderar
que la propuesta de regulacién gue
plantean ssa inviable, no solo por
razones de aplicacion practica, como
plantean los propios autores, sino
también en el termeno del andlisis
economico. La altermnativa propussta no
€5 necesariamente mas eficiente que
otras alternativas {ctros second best).
S la propia existencia de limitaciones a
la entrada incentiva la trasgresion de la
norma {la bisqueda por parte de los
empleadores de mano de obra mas
barata}, no hay razén para pensar

que no ocurra lo mismo cuando se
encarece fiscalmente la mano de obra
inmigrante. Dado gue ésta constituye
una oferta, per se, menos exigente
salarialmente, la demanda laboral
buscara acoplarse a este trabajo que
acepta condicionas menos costosas
que el nacional, alli donde sea

sustituible. Y si no hay condiciones
para asegurar que no haya entradas
ilegales par encima de os cupos
establecidos, no hay razdn para
suponer que se tengan medios
suficientes para garantizar que se
paga el impuesto por contratacién de
trabajo inmigrante, en todos los casos.
La propuesta, de aplicarse en un pais
concreto, supuesto que hubiera
condiciones especificas para que

$6 produjera un fiujo positivo de
inmigrantes, colmataria e mismo

de extranjeros en parte sin ccupacion
0 con pcupacion en la economia
sumergida v escasamente
formalizados. Y, como apuntan los
autores, con o sin contrato, el nivel
general de salarios en los segmentos
de trabajo no cualificados se veria
perjudicado, redlistribuyendo renta

a favor de los empleadores.
Efectivamente el establecimianto

de cupos No parece ni una solucion
eficiente ni justa. Parece complejo
—si no contradictorio en sus propios
tdrminos— concertar una shtuacion
eficiente (definida a través de la
economia de mercado) con oriterios
de justicia para todos [os sujetos
{inrmigrantes, trabajadores nacionalas
y empleadores).

En todo caso, el modelo desarrollado
en el libro sf penmite apreciar que,
con distintas variantes, la llegada de
inmigrantes supone una alteracion de la
distribucion de ia renta en el pais de
acogida, a favor de las rentas no
salariales, en tanto que, en mayor o
menor medida, el aumento de la oferta
de trabajo que ello significa deprime
los salarios de los trabajadores
domésticos, trasladando parte del
valor generado a las rentas de otros
factores de produccién.

Pero, en cualquier ¢caso, conviens

no olvidar para la consideracicon

del resultado final que el mercado,
particularmente el de trabajo, es un
espacio de negociacion de caracter
asimétrico, donde la oferta y la
demanda no tienen el mismo poder
de negociackon.

Santos M. Ruesga
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A pesar de lo que se podria pensar,
no son abundantes los Manuales def
impuesto sobre fa Renta de las
Personas Fisicas on las bibliotecas
espafiolas. Cualquier busqueda en los
catdlogos bibliogréficos de nuestras
universidades asi 1o demuestra. Esta
circunstancia nos sorprenderia menos
si medimos la obra por su volumen,

el nimero de autores que participan

y la diversidad de temas a tratar.

Este aparatoso ejemplar leva detras
el trabajo de nurnerosos profesionales
¥ no as facil compilar sus esfuerzos y
menos en un eercicio intelectual
susceptible de tornarse obsolsto a la
vuelta de cualguier cambio de gobierno
o de coyuntura econdmica. Bien es
cierto que los mimbxas basicos, en la
mayorfa de los casos, son los mismos
¢ idénticos pero, en muchos otros, el
esfuerzo de revision y actualizacidén
requiere y precisa de un texto distinto,
casi utilizando el mismo trabajo.

For otro lado, todo lo que se pueda
decir de un manual técnico necesitaria
de un andiisls profesional entendido

¥ extenso, lejos de las limitaciones de
espacic de esta seccion. Sin embargo,
sl parece necesario que Economistas
recoja asta esfuerzo editorial y ponga
de manifiesto la existencia de un

texto muy impartante no sdlo para el
desempeiio profesional de hacendistas
y asesores fiscales sino de un plblico,
en general, necesitado de consejo

& la hora de elaborar los impresos
destinados a gravarnos con un
impuesto sobre nuestra renta.

En ia presentacion de la obra, a cargo
de! Director General del Instituto

de Estudios Fiscales, D. Jesds,
Ruiz-Huerta Carbonel, se recuerda
que una de las funciones principales

de Instituto de Estudios Fiscales, a
través de la Escusla de Hacisnda
Publica, es fa formacidn de funcionarios
del Ministerio de Economia y Hacienda,
por lo que resulta imprescindible contar
cON Manuales riqurosos que aborden
con una metodologla adecuads los
distintos componentss de la compleja
realidad gue configura el mundo de

la Hacienda Publica. A esto hay que
afiadir la otra vocacidn del Instituto que
es la de ser un centro investigador que
genere una produccion cientifica de
calidad que no se limite a satisfacer las
necesidades farmnativas de los futuros
funcionarios del ministerio sine qus,
ademés, sepa responder a las mentes
académicas y profesionales mas
exigentas, En aras del cumplimiento
de ase objetivo, es de alabar, —y
agradecer—, su esfusrzo por potenciar
la edicién y publicacién de la coleccion
de Manuales de Escuela de Hacienda
Publica. Esta tarea comenzo en ¢l aho
2001 con la publicacién de la primera
edicién del Manual de Fiscalidad
Infarnacional, referencia obligada para
cualquier interesado por la materia y
que precisa de una pronta reimpresion.
Detras vinieron el Manual sobre ef
Impuesto de Sociedades, en el 2003 v,
un afio més tarde, la segunda edicidn
del Manual de Legisiacidn def Gasto
Publico y el Manual de Politica y
Técnica Tributarta, resefiado en esta
misma seccion en el nimero 106 de
Economistas. A estos Manuales y al
presents, se han de afadir el Manual
sobre lg fiscalidad de productos
financieros, de préxima aparicion.

La necesidad de este Manual sobre ef
Impuesto de la Renta de las Personas
Fsicas parece, pues, eviderte porgue
recordemos, ademas, que el IRPF
afecta a practicamente toda la
ciudadania {15 millones de declarantes)
¥ que su capacidad recaudatoria
representa el 28% de los ingresos no
financieros del Estado.

El Impuesto sobre la Renta de las
Personas Flsicas (IRPF} se crea por

la Ley 44/1978, de B de septiembre.
Se trata de un Impuesto de naturaleza
personal, sintético, progresive y basacdlo

en i principic de capacidad econdmica

que gravaba, por primera vez en
Espafia, la totalidad de rentas que
obtenia la persona fisica, cualguiera
que fuese la via por la que las
obtuviese. A partir de aqui, las
meaodificaciones y reformas han sido
habituales entre otras cosas parque

&l sistema implantado por la Ley,

no percibe las importantes
transformaciones de la sociedad chl
egpafiola como podian ser la creciente
Incorporacién de la mujer a las
actividades laborales y profesionales

o la ¢risls de ka unidad familiar clasica
(aparicion y generalizacion de las
uniones de hacho, familias
monoparentales...). Todos estos
problemas ss intentaron solucionar con
la Ley 48/1985, de 27 de diciemnbre,
de Reforma Parcial del IRPF,
Posteriormente, la Ley 20/1989

de adaptacién mantenia como sujeto
pasivo al individuo v, como régimen
bésico, la tributacidn conjunta de los
componentes de la unidad familiar,
dejando da ser un régimen obligatorio
al permitines optar en cada gjexcicio
por la fributacidn individual. Otra nueva
reforma con la Ley 18/1991 astablecio
que ol sujeto pasivo seguia siendo

el individuo —como en los sistemas
anteriores—, paro la unidad
contribuyente pasaba a ser la persona
fisica, dandose ia posibilidad a ésta
de fributar de forma conjunta con

los restantes miembros de la unidad
farniliar. Més tarde, la Ley 40/1988
especifica que & sujeto pasivo es el
contribuyents, y que éste sigue siendo
la persona fisica que, a suvez, esla
unidad contribuyente propiamente
dicha; v, de la misma manera que
hasta ahora, las personas integradas
on unidades familiares pueden tributar
conjuntamente. Es decir, que todo lo
referente & la unidad contribuyente
queda exactaments como estaba. La
nueva lay introduce cambios relevantes
que afectan a la progresividad del
impuesto, simplemente porque su
estructura sufre importantes
maodificaciones. De hecho, el nuevo
impuesto ya no grava la renta obtenida
por la persona fisica, sino la renta
disponible, es decir, la que le queda
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después de atander sus nacesidades
basicas y las de los sujetos que

de ella depanden. Esto se consigue
reduciendo la base imponible mediante
la aplicacion de un minimo personal y
familiar, que intenta cuantificar esas
necesidades basicas. Reformas que
llegadic el periodo 1998-2002 se han
consolidados hacia la configuracién

de un impuesto personal llegando a ser
un instrumento muy valioso al servicio
de la equidad y de la eficiencia, y que
ha puesto al dia muchas de sus
institucionas y estructuras.

Metido en el texto, descubrimos
importantes trabajos de un gran
nimaro de autores qus, en la mayaria
de los casos, ya eran de referencia
obligada a la hora de conocer los
temas que, ahora, se exponen en
forma de capitulo de un libro,

Después da su logica presentacién

y del capitulo primero, dedicado a las
reformas del IRPF en 1998 y 2002,

se van analizando a lo largo de dooca
capitulos los aspectos més relevantes
del Impuesto: su naturaleza, objeto

y &mbito de aplicacion, el hecho
imponible; los tratados y convenios
internacionales; las rentas exentas por
distintas causas {despide o cese dal
trabajador, por trabajos reslizados en el
extranjero v las incluidas en el articulo 7
¥ en otras leyes); los contribuyentes;
las peculiaridades por residencia
thabitual en el territorio espariol,

&n una comunidad auténoma); la
individualizacién de rentas; sl periodo
impositivo, devengo del impuesto
imputacién temporal v, finalments,

Iz determinacion de la capacidad
econdmica sometida al gravamen.

A partir del capltulo trece, se estudiaran
los rendimientos de trabaijo; se definen
los rendirientos de capital, se estudian
los rendimientos del capital inmobiliario
¥ los mobiliatios obtenidos por la
participaciin en fondos propios v por
la cesion a terceros de capitales
propios, los rendimientos integros de
actividades econdmicas incluyendo
raglas gererales de célculo v elementos
patrimoniales afectos y reducciones;
ias nonmas de determinacién de los
rendimientos netos, tanto por

estimacion directa como objetiva;

las ganancias y pérdidas patrimoniales
asi como las reglas especiales de
valoracion, el régimen fiscal de las
operaciones an los marcados de
futuros v opciones y de ks préstamos

| de valores, las ganancias patrimonizles
no justificadas v la integracién v
compensacion de rentas.

Nos acercamos a la base liquidable

na sin antes repasar el minimo personal
y familiar y las reglas especiales de
valoracion, analizando las distintas
reducciones tanto personales y
familiares, por aportaciones a
patrimonios protegidos asi como

por aportaciones y contribuciones a
sistemas de previsién social. Tras estos
capitules el manual continda con la
determinacién de la cuota integra

y liquida estatal y el gravamen
autonémice o complementario,

para finalizar, con el desarrollo de

sieta capitulo, con las deducciones

y la cuota diferencial,

A partir ded capitulo treinta v ocho

se reflexiona sobre determinadas
particularidades del IRPF; las entidades
en regimen de atribucion de rentas;

la transparencia fiscal intermacionsl; los
derechos de imagen; las institucionas
e inversidn colectiva v las sociedades
patrimoniales en el IRPF.

La hora dal pago, como no,

también esté presante en este trabajo,
De sste mode se estudian: las
declaraciones, las autoliquidaciones

¥ comunicaciones; kos pagos a

cuenta y las liquidaciones provisionales
y obligaciones formales.

Finalmente el Manuaf presenta cuatro
cuestiones juridicas de sumo interés

y actualidad: la responsabilidad
patrimonial, el régimen sancionador

y orden jurisdiccional; ef IRPF de los
territorios histricos del Pals Vasco y
de ila comunidad foral de Navarra;

e deber de contribuir y el IBPF en

la jurisprudencia constitucional y la
jurisprudencia del tribunal de Justicia
de las Comunidades Europeas en
Materia de IRPF.

Como se puede ver, no se trata

de un texto puramente coyuntural para
solucionar problemas puntuales. El libro

contiene los aspectos mas duraderos
de la Imposikcién personal sobre la
Renta haciendo, es0 si, especial
hincapié en los aspectos practicos v
en las cuastiones técnicas abordadas
tanto, por la jurisdicckdn constitucional,
como la emanadas desde Estrasburgo.
No obstante, y dado el esfuerzo en

su elaboracion, el texto nace con la
intencién de ir siendo renovado

gegln vayan surgiendo las reformas
legislativas v, lo que es mas
importante, sa ira regenerando

con las aportaciones cientfficas que
vayan apareciendo ¢ construyendo
sus autores.

B libro se reconcce no neutral, vierte
¥ genera opinian. Tampoco es un
Manual de instrucciones puramente
mecanicista. Es un texto didactico v,
por su propia naturaleza, de vocacion
pragmatica, templada en la fragua

de la justicia tributaria,

En definitiva, libro Util y practico

dondea ks haya. Tal vaz y ala sombra
de |a opinién de algin entendido,
pueda carecer de homogensidad en

¢l peso v la forma de los temas
tratados. Frente a trabajos puramente
descriptivos podemos encontrar
capitulos innovadores v de indudable
interés cientifico por lo novedoso del
método seguido al trataro.

No obstants, es un Manual gue serd
de obligado uso y referencia para todo
aquel que quiera adentrarse en log
Iigubras pargjes de la Imposicién scbre
la Renta de las Personas Fisicas de
nuestro pais,

José Antonio Negrin




Transformaciones
laborales en Espafia
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Ministerdio de Trabajo y Asuntos Sociales.
Mackid, 2005. 340 pégs.

Resulta manido acudir a la cancién
que nos recuerda que veinle afos no
son nada para aseverar que veinticinco
tampoco deben sero y, sin embargo,
son toda una vida. Hace ya treinta afos
que fue coronado Juan Caros | como
rey de Espaia y, en pocos afios, se
sucedieron algunos acontecimientos
importantes, como los Goblernos de
Carlos Arias y Adclfo Sudrez, la Ley

de Reforma Politica, las elecciones
constituyentes, la Constitucion de
1978, los Pactos de la Moncloay,
finaimente, el 25 de marzo de 1980,

la aprobacion del Estatuto de los
Trabajadores. Si en lo politico la
transicion titubeada pero marchaba

a buen paso, en lo econdmico la
gravedad de la criis hizo de su andar
un caminar calamitoso y dificil. De este
modo, es justo y necesario hacer un
homenaje al conocido como Estatuto
de los Trabajadoras, Ley 80/1980

de 10 de marzo, que establecié en
Espafia los principios bésicos de

la organizacion de las relaciones
laborales, objetivo Ultimo del presents
trabajo. Ademds de este koable fin, el
presente libro contiene diversos andlisis
que interpratan ef impacto def Estatuto
de los Trabajadores en la vida laboral
¥ social en fos Ultimos vainticinco afos
lo que se transmuta en objetivo para
esbozar un repaso de la trayectorla
seguida por of mundo def trabajo en
Espafia desde diferentes opiniones

y opticas de andlisis. Finalmente, el
trabajo pretferide arrojar alguna iuz
sobre fos desarrolios futuros del
Estatuto, a partir de los distintos
diagnosticos que se establecen sobre
la situacion de las refaciones faborales
an Espafa en ef momento actual,

El Estatuto de los Trabajadones fue
concabido como ley ordinaria, con el
fin de no tensionar of equilibrio poiftico

vigente en ol pals en fos momentos de
Su promudgacion, como se recoge en la
prasentacion del libro, A pesar de ello
{o por ello), a partir de ese momento
$6 puso en marcha un nuevo marco de
redaciones laborales entre sindicatos y
patronales que, con sus pertinentes
modificaciones, mantiene latente la
filosofia polftica que lo engendrd v que
consagra nuestra Constitucion en el
articulo 35.2, en donde se afirma

que ja ley reguiard un Estatuto de

los Trabafadores,

B libro se estructura, después de

un alentador prologo por parte del
Ministro de Trabajo vy Asuntos Sociales
¥ una breve presentacién por parte de
los directores, en cuatro partes. £n la
primera de ellas, titulada La transicion
laboral espaficla al hilo det Estatuto

de los Trabajadores, se desentrafia el
marco politico, sindical, socioldgico
econdmico y juridico que han ido
desanollando tanto el origen como

la misma aparicién del Estatuto de

los Trabajadores y sus postericres
modificaciones. Persiguiendo este

fin nog encontramos con los trabajos
de José Marfa Zufiaur, Los contextos
el Estatito de los Trabajadores;

Luis Enrique Alonso, & trabajo y su
futuro en Espafia a la luz def Estatuto
de los Trabajadores; Fermnando Valdés,
Poder normativo def Estado y sistema
espaiiol de refaciones laborales:
veinticinco afios después; Santos M.
Ruesga, Economia politica en ef
Estatuto de los Trabajadores y Jesus
Cruz, Los acioras politicos y socialas
de Estatuto de los Trabajadores.

En la segunda parte del libro salen a
escena los Protagonistas del Estatuto
de los Trabajadores, a través de cinco
trabajos elaborados por otros tantos
expertos y responsables sindicales,
emprasanales y gubsmamentales

en el momento de la fimma de dicho
Estatuto. De este modc pasan por
estas paginas José Vida, que dibujard
el Génesis, sfgnfficado y evolucion del
Estatuto de fos Trabajadores; Nicolas
Redondo, £n los inicios def Estatuto
de jos Trabajadores; Rafasl Calvo, que
describe el proceso con el esclarecedor
tiulo Una tarea dificl: ef Estatuto de fos

Trabajadores; Juan Antonio Sargadoy,
preguntandose por Ef porgué def
Estatuto de fos Trabajadores y

Luis Fabian Marquez, con un trabajo
sobre B Estatuto de los Trabajadores:
una fey pare la transicion laboral.

La Gestion del Estatuto de los
Trabajadores es o titulo de la tercera
parte. En ella se recogen cinco trabajos
en los que se pusda apreciar las
transformaciones habidas en el Ambito
de las relaciones laboraies en la Espaiia
de estos veinticinco afios y su
plasmacion en el aparato nomativo de
nuestra nacién, Asl, se recogeran los
trabajos de José Antonio Grifidn, sobre
su Reforma del mercado laboral de
1984; Antonio Ferre, con £l Estatuto de
los Trabafadores: gje de fas relaciones
laborafes; Tomas Sala, con Las
transformaciones el Estatuto da los
Trabajadores & fo fargo de los veinticinco
aflos de vigencia; Francisco J. Gonzélez
de Lena, B Estatuto de los Trabajadores
on la perspectiva de la Reforma de 1994
y, finamente, el trabajo conjunto de
Miguel Angel Malo y Luis Toharia sobre
El coste del despido y las reformas

del Estatuto de los Trabajadores.

Tode libro de andlisis retrospectivo
debe presentar alguna reflexién de
presents, Asl, la cuarta y Ultima parte,
titulada & horizonte del Estatutc de

los Trabajadiores, contieng los trabajos
de Candido Méndez, con &l titulo

Un pasado con éxito, un futuro

con interrogantes, y el postrero de
Juan Jiménez da Aguilar, con el mas
aséptico H futuro del Estatuto de

fos Trabajaclores.

Por ultime v, tal vez, por lo que tiene
de literario no hay mejor colofon que
cerrar el libro con un reflexiva Epiloge

a cargo del prasidente de Consejo
Econbmico y Social de Espafia,

Jaime Montalvo Correa.

Libro, en definitiva, que & lector leerda con
agrado por lo que en él hay de historia,
de economia y de poltica. Testimonio
del pasado y leccién para el presente
de cuando e! didlogo, el consenso

y la negociacion primaban scbre la
confrontacion, ka crispacion y la rifia.

José Antonlo Negrin |
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Los recursos intangibles:
gestiéon y reconocimiento
en la empresa espafiola
Mearia Luisa Recio Raptin

Ed. Instituto de Estudios Bxondmicos,
Maclrid, 2005. 260 pags.

Las empresas v los mercacios

estan acostumbrados a valorar a

las ampresas mas por sus resultados
tangibles que por su potencial de
crecimiento cuando incorporan
elementos intangibles en su gestion.
Estos se pueden definir como factores
que se incorparan en los procesas
productivos haciendo que las
sconomias alcancen un determinade
nivel de produccion cuando los
factores productivos tradicionales
estin dados.

La productividad de la emprasa y

¢l valor afadido que es capaz de
generar, con k incorporacidn de estos
racursos intangibles, es defendida por
la profesora Marnia Luisa Recio, autora
del libro, que se consagra con este
estudic como uno de los referentes
expertos an lo que al andlisis de esta
escasamente desarrollada materia se
refiera. Es asi como esta Doctora en
Economia y Premio Extraordinario de
Tesis Doctoral, es capaz de analizar en
los poco mas de dos centenares y
medio de paginas que conforman la
cbra, de manera rigurosa, y desde
una perspectiva multidimensional, el
entramado que s encuentra detras
de la denominacion de recursos
intangibles. De aste modo, se aborda
la temética desde dpticas tan diferentes
pero a la vez tan intimamente ligacias
como son la estrategia, la organizacion,
la contabilidad y las finanzas.

Para llevar a cabo su pretensién,

la autora se vale de sels amplios
capltulos, agrupados en tres grandes
pilares conceptuales que sustentan

la homogénea estructura del libro,

Los fundamentos tedricos son,

en primer lugar, la economia, para
fundamentar las razones que estan
detras de la Importancia de estos
recursos intangibles; en segundo lugar,
la gestién, arma fundamental v sin ia

cual el manejo de estos elementos

no tangibles puede resultar infructucsa;
y en tercer lugar, &l propio
reconocimiento de estos recursos,

que constituyan un factor determinante
en la consecucion de valor afiadido.

En ol transcurrir de las paginas,

las argumentaciones se van hilando
alo largo de las diferentes secciones,
confiriendo a ia lectura de la obra

un interesante motivo para querer
avanzar ¥ empaparse de los amplios
conocimientos gue se vierten en slla,
generando al lector una sensacion

de andlisis serio y perfectamente
explicado.

Uno de los inconvenientes con los que
se enfrentan los recursos intangibles
&s ¢l de su valoracidn contable, puesto
gue son considerados como un gasto,
¥ NO como una inversion, con lo que
quedan finalmente desvirtuados en

los resuttados finalas del sjercicio
acondmico de la compaiia. Aunque
éste no es el lnico punto negativo

con &l que se enfrenta esta importante
herramienta dentro de la empresa, ya
que mas a menudo de lo que serfa
desazble, una desafortunada gestion
provoca que las ventajas potenciales
que pudiera proporcicnar sobre los
resultados econdmicos de l[a empresa,
se vean negativamente afectados

por este handicap,

Otra de las condiciones que

afoctan negativamente a la efectiva

y comrecta aplicacion de estos recursos
&5 su valoracion en los mercados
financieros, donde la inversién en
estos recursos va pargja a la
considerackin de incertidumbra en
relacion con su futura rentabilidad.
Asiy tode, la idea de la necesidad

de utilizar los recursos intangibles en
aras de conseguir mayores indices

de beneficio en la empresa, y de
proporcionar futura viabilidad a la
misma, as defendida con rigor cientifico
y sblicdos argurnentos que acaban
convencianclo al lector,

El como se realiza [a valoracién
contable, tan necesaria para conocer
la verdadera aportacion de estos
elementos, es tratada en la Gltima parte
de la obra, haciendo referencia a la

‘ doble vertiente nacional e
internacional, con referencias a la
legislacion mercantil y a las Normas
Internacionales que reglamentar
estos instrumentos.
Aunque todo ¢l libro resulta
ampliamente didactico e
interesante, no &5 menos cierto
que la valoracion financiera de los
intangibkes en el Mercado Secundario
espaiicl mersce una mencion especial
poar su acertado tratamiento, que
otorga la posibilidad de comprender
no solo la cuantificacion del valor de
este capital intangible, sino de ser
capaces de caracterizarlo para, da
esta manera, identificar la rentabilidad
emanada por su utilizackin.
Es de agradecer a la responsable |
la sintesis final, agrupada bajo un
séptimo capitulo, que permite qusa,
después de analizar con detenimiento
los aspectos fundamentales del |
problema tratado, se refresquen las
ideas principales en el apartado
dedicado a las conclusiones, fiel
reflejo de lo anteriormente tratado, v
que evidencia la manifiesta capacidad ‘
de transmitir adecuadamente sus
amplios conocimientos.
Se corvierte esta obra, por lo
anterioimente comentado, en un
indispensable matarial de estudio y
‘ consulta que, sin duda, proporcionara
luz a un tema altamente complsjo
y no suficiantemente bien tratado
hasta la fecha. Los responsables de
‘ {a gestion financiera de la empresa
y los altos directivos, garantes (iltimos
| de la supervivencia y crecimiento de
la compaiia, no deberlan perder la
oportunidad de analizar con
‘ detenimiento los interesantes
fundamentos con que la autora
defiende la importancia de la comecta
gestidn que se deberfa ctorgar a los |
recursos intangibles dentro de la '
empresa.

Jesis Dominguez Rojas ‘
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Nadie podré negar que el buen
gobiemo y la responsabilidad social
de las empresas sean temas de
candents actualidad. Basta una
somera revision a las propuestas de
organisrmos supranacionales, como

la OCDE o la Comision de las
Comunidadss Europeas, con sus
respectivas alusiones al buen gobierno
0 a la gobernanza de instituciones v
empresas; a la vigencia de los Cddigos
de Buen Gobierno de las compariias
cotizadas que, desde las iniclales
aportaciones de Cadbury y Viénot, ya
existen en todos los paises de la UE; |
0 a las numerosas comisiones y foros de
debate sobre la Responsabilidad Social
Corporativa, constituidos en &l seno de
la Administracién, de organizaciones
dea utilidad pablica, © de asociaciones
privadas; para percibir el Interés por los
reaultados y la trascendencia social

de cualesquiera actuacionss
empresariales. Pero tampoco puede
negarse que se trate de cuestiones
comprometidas. Bien porque esa
responsabillidad social pusde
minusvalorarss, al entenderla sblo
COMO Méra ganancia de reputacion
ante &l mercado, bajo las premisas

de la maximizacién del beneficio v el
cumpliriento de la legalidad; ¢ bien
ampliarse lo més posible, hasta
entenderta como la dimensién social
que alcanza cuelquier actuacion
econdmica de las arganizaciones y, en
particular, de las empresas. Sin ohidar,
por otra parte, que esos extremos en
la concepcion de la responsabilidad
social suelen asociarse,
respectivamente, con una moda,

de cumplimierto voluntario y al alcance
tan sdlo de grandes empresas
saneadas que pueden permitirse &l lijo
de reslizar un marketing con causa; o
can un requisito estructural y obligado,
en una socladad de participes o de
grupos de inferds, sin €l cual no

puede darse la sostenibilidad de la
actuacion de las empresas,

En ese actual, complejo y
comprometido tema de la
responsablilidad social de las
emprasas, &s en &l gue se inserta

la cbra de Enrique Castells, con o

mérito afladido de hacerlo desde

la perspectiva de las cajas de ahorros,
que estan sometidas en si mismas a
una profunda controversia. Inmersas
en un debate que se origina por su
naturaleza juridica de fundaciones
privadas de interés plbtico, bien
diferante a la de sociedad andnima
que adoptan los bancos, y que
precisamente por eso ha suscitado
durante los titimos anos en los
principales paises europeos, un

| vivo debate sobre la necesidad v

oportunidad de reconducir su
atipicidad institucional hacia los
esténdares de las saciedades
capitalistas. Perc que sobre todo se
realimenta, dicho debate, por el hecho
de que las cajas de ahotros sean hoy
Instituciones financieras que opearando
de forma similar a kos bancos (y a las
cooperativas de crédito), hayan ido
ganando progresivamente cuota de
mercado, hasta representar, a grandes
rasgos, ta mitad del sisterna bancario
espafiol; y que, ademds, lo hayan
hecho con una envidiable rentabilidad
y en condiciones de plena solvencia.
Unas circunstancias que parecen
despertar la perplejidad, cuande no

la animadversién, de quienes se
resisten a aceptar que el modelo de
las cajas de ahormos espafiolas haya
sabido conjugar ka oficiencia econdmica
de su labor de intermediacion financiera
con la responsabilidad sociat de revertir
una parte sustancial de sus beneficios
auna obra social de interés general.
Obwio es decir gque, en ese debate y

a la vista del titulo de la obra, Enrique
Castellé es un ferviente dafensor del
modelo econdmico y social de las
cajas de ahomos, pero afiadiendo,

a renglén seguido, gue su
cornvencimiento se basa en
argumentos claros e igualmente
convincentes. Argumentos que plantea,
ademas, con el rigor académico que
le otorga su cardcter da catedratico
de Economia de ia Empresa de la
Universidad Complutense de Madrid

y desde el profunde conocimiento

del sector de las cajas gue le permite
su funcidn de directivo de la
Confederacion Espariola de Cajas
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de Ahorros (CECA). Con unas bases
concaptuales y empiricas, que le
permiten propaner el liderazgo social

de las cajas de ahorros, atendiendo

no solo a la actividad directa de interés
general que desanolian mediants su
obra social, sinc también a su
desempenc de una actividad financiera
con indudable trascendencia social, |
Que se encuentra presidida por el
fomento del ahorro, el verdadero
recurso limitado de una economiz;
pero que tarmbién atiende a evitar la
exclusion financiera de los menos
favorecidos; que promueve et
desarrollo regicnal en sus dreas de
implantacién; y gue impulsa de manera
efectiva la competencia en la
prestacion de servicios bancarios,
haclendo posible la facultad de elegir
entra los usuarios de los mismos.

El punto de partida de la obra no
pedia ser ofro que el estudic de la
transicion del modelo financiero de

la empresa, basado en el capitalismo
de los accionistas y en la primacia

del beneficio, y cuyo limite de
responsabilidad soclal es el
cumplimientc de normas de buen
gobierno corporativo, hacia €l modeto
participativo, que se sustenta en la
emMpresa Como organizacion de
participes, interesados todos ellos

en la creacion de valor acondmice

y social, Una transicion, que viene
explicada en buena medida por la
desregulacion y la liberalizacién de las
actividades econdmicas, los avances
en las tecnologias de [a informacion v
las comunicaciones, la plena movilidad
de los capitales financieros, Ia eclosién
de los inversores institucionales,

la creciente compstencia en los
mercados de bienes y servicios, la
preocupacién por la imagen v la
reputacidén empresariales, ka difusion
del trabajo en red, la emergencia de
las relaciones inter organizativas
{capital social) v la preocupacitn

por lograr un desarmllo econdmico
sostenible. Definiéndose asi un nuevo
entorno de democracia emprasarial y
de economia participativa, ante el cudl,
las cajas de ahorros ofrecen unas
sefias de identidad que, tanto por su




sistema de goblemo como por su
reparto de los excedentes, las hacen
picneras en responsabilidad social. Ya
seé por sus principios fundacionales,
que las conducen a desermpear su
funcién smpresarial con una misién
soclal genérica; ya porque en la
definicion de sus estrategias y politicas
operativas confluyen grupos de interés
como las Administraciones Publicas
{ayuntamientos y corporaciones
locales en su mayor parte), los
empleados y [0s dapositartes, a través
de sus respectivos representantes

en los drganos de gobiemno de las
entidades; o ya lo sea por &l destino
de sus bensficios hacia obras soclales
espacificas y bien definidas, en
categorias de aplicacién que abarcan
desde la cultura y el tiempo libre, hasta
la asistencia social y sanitaria, pasando
por la educacion y la investigacion,

© la salvaguarda del patrimonio
histérico artistico y natural.

No obstants, el rigor académico

con el qua se plantea la obra tlene ol
mérito afiadido de no eludir los temas
de debate que suscita &l modelo
cuttural de las cajas de ahorres. Bien
el de la vigencia de su naturaleza
juridica idiosincréasica; bien el de

como afrontar el reto estratégico de
comipaginar su vinculacion territoral,
con la globalizacion de los mercados,
lelibre circulacién de capitales v los
espacios financiercs integrados; o bien,
incluso, la posible distorsidn que
pusden introducir en las decisiones
ampresariales de las cajas la excesiva
concentracion de las administraciones
pdblicas en sus érganos de goblerno.
Sin dejar tampoco de lado el
argumento sustancial de que las cajas,
aln siendo diferentes de los bancos
por su forma juridica, sus mecanismos
de gobiarno v su apuesta por lo social,
compiten con ellos con ventaja, por
quedar al margen de los criterios

de asignacin y valoracion de los
mercados. Ese argumento, por cierto,
de la asimetria en el trato institucional,
es &l que ha forzado la desaparicién
de las cajas &n ofros pafses suropeos:
que han acabado transforméndose

&n bancos, como en el Reino Unido;

escindiendo su fundacién-caja

del negocio bancario, cormo en el
scorpore italiano; o convirtiéndose

en cooperativas, como en Francia.

Y, sin embargo, frente a ese extramo de
la bancarizacion foranea, la preferencia
revelada y la valoracién del mercado de
los clientss, son las que han estimulado
la vitalidad cle las cajas de ahorros
espaiiclas como entidades
idiosincrésicas, para ofrecer los

tercos y favorables argumentos de

su situacién econémico-financiera y
su posicidn de mercado comparadas.
Hecha y fundamentada la propuesta
del liderazgo social de las cajas de
ahorros, la obra de Enrique Castelld
se plantea ademds la exigencia de la
sostenibilidad y el acrecentarnianto de
ase liderazgo. Proponiendo para ello
diversas actuaciones, que confluyen
en la necesidad de dar raspusstas
proactivas a las nuevas demandas
socifales, y en las que desempefian
papeles relevantes tanto la aplicacién
de técnicas de gestidn como la
generacidn de capital social y
reputacional, asi como la continua
implicacion del capital humano de

las cajas en su eficiencia econdmico-
social. La misién social de las cajas
esta imbricada en todas sus
actuaciones, y de ahi la necesidad

de plantearla da cara al futuro como
un objetive estratégico, en el que la
consolidacion de las actuaciones
presentas sea compatible con la
innovacion y la definicion de nuevas
tendencias de aplicacién. En ese
proceso de direccion estratégica,

las cgjas deben profundizar en o
fomento v la comunicacion eficaz de
sus relaciones nter organizativas con
los grupos de interéds, al objeto de
incrementar el capital social v la
reputacidn de que ya disponen ante
elles. Y, de cara a esos objetivos, han
de seguir mativando el talante solidario
y participativo de su capital humano,
estimulando su orgullo de pertenencia
¥ su socializacién mediante un sisterma
de direccidn por valores.

Hay que distinguiir, finalmente y

como hace la obra, &f grano de fa

paja en esa jungla seméntica en la

que se amparan las empresas que, con
fines purarnents econdmicos, utilizan
los valores soclales y éticos como
imagen de marca. B mecenazgo, el
patracinio, el marketing con causa, la
empresa ciudadana, las inversiones
éticas, la sostenibilidad v tantos otros
conceptos son, indudablements,
iniciativas empresariales a aplaudir y
estimular desde la sociedad. Pero no
pueden ocultar que su fundamento es
e modelo financierc convencional de la
empresa, regido por los objetivos de
los aportantes del capital, y en e cual
fo social es un remanente de jo
econdmico en aras, pracisamente, de
ta legitimacién social de las actuaciones
econdmicas. En las cgjas, por el
contrario, la responsabilidad social estd
implicita tanto en la dimension social de
sus actividades financieras como en Ia
solidaridad dle la reversion de sus
resultados hacia la propia sociedad.

Y so hace, ademds, explicita con sus
cuantiosas dotaciones anuales a una
obra social que no sblo acomete
nuevas actuacionses al socalre de las

| nuevas demandas sociales, sino que

afronta el mantenimiento de las ya
consolidadas. Bajo la atenta
supervision, por otra parte, de un
mercado competitivo en el que las
cajas evidencian, afo tras afio, su
eficiencla comparada frente a otras
entidadss financieras, Es seguro que

la percepcion de la eficiencia v la
solideridad de las cajas, ya existe en la
sociedad espafiola desde hace mé&s de
ciento cincuenta afios, pero hacfa falta,
sin embargo, una obra rigurosa v
fundamentada, como la que ahora nos
ofrece Enrique Casteli, para ponerlo
en valor como se merece.

Juan Antonio Maroto




El culto a las marcas
Dougias Atkin

Ed. Robinbook,
Barcelona, 2005, 252 pags.

Uno de los aspectos mas importantes
én las estrateglas empresaniales es no
sdlo lograr captar compradores para
vendar 08 productos, sino &l ser capaz
de fidelizarles, esto es, mantensr una
vinculacién duradera entre el
consumidor v la empresa. Una de las
heiramientas mas eficaces para la
consecucién de este fin es la de la
marea, podemsa bandera de enganche
para alcanzar la lealtad de los clientes.
Douglas Atkin propons, a lo largo de
los dos centenares y medio de paginas
de los que se compone & libro, un
racorrido en busca de las claves de fa
e que determinados clientes poseen
en los productos que se encuentran
bajo el paraguas de una detemminada
marca, Toda la obra esté escrita en
torno a una idea principal, que no es
otra que la similitud que el autor
ancuentra entre las religiones v las
marcas. Para é, las actuaciones que
urr grupo de individuos ejercen con
una marca ¢omo fundamento central
de su conducta como consumidores,
no se diferencia basicamente de los
comportamientos que los grupos

de fiedss desarrollan en tomo a una
religion. Del mismo modo, realiza la
similitud enire lo que las religiones
ofrecen a sus fieles y ko gque
determinadas empresas
multinacionakes proporcionan a

sus clientes. Todo ello desde una
viglidn respetuosa con los diferentes
cultos que nombra, empledandolos
para realizar comparaciones de
comportamientos generales entre dos
mundos totalmente diferentes, a los
que iguala cuando los clientes se
comportan come creyentes.

Para conseguir transmitir esta curiosa y
simbdlica relacion al lector, este director
estratégico de una importante agencia
de publicidad a escala mundial, smplea
catorce capitulos donde va plasmando
la experiencia que consiguid asimilar
tras varios afios de observar 8l modus

operandi de los diferentes grupos
que participaban en esta estrecha
analogia. Ao largo de los mismos,
analiza como es posible que
consumidores independientas en

sus actuacionas, acabsn
perteneciendo a un determinado vy
exclusivo club, en el que kb mas
significative no son sus heterogéneos
s0cios, sino la homageneidad en los
productos que adquieren, akcarzando
la marca de estos Glimos un motivo
per se, y mostrando log primeros una
dependencia emacicnal gue les lleva
a sostener una inquebrantable
achesion y lealtad, o dicho en las
palabras del autor, a profesar un

culto por la marca en cuestion,

El ensayo comienza explicando el
porqué de la analogia entre Jo sagrado
y lo profanc. Desde el punto de vista
de los sujetas, la sensacién de
pertenencia a un grupo es algo
intringeco al ser humano desde fos
tiempos mas remotos, empujados
por las reglas sociales que impuisan
estos comportamientos. Desde

la dptica de las organizaciones
empresariales, el ser capaz de que
los usuarios o clientes sufran una
dependencia de la marca que distingue
los productos que ofertan es, en
muchas ocasiones, el feit-rotiv de

la propia supervivencia de la compafifa.
Es més, los productoras son
conscientes de gue pusden aumentar
¢l precio por et simple hecho de que
los consumiiores van a aceptar pagar
ese suplemento con tal de sequir
pertaneciendo a la diferenciada
categoria que proporciona la marca,
logrando asimilar una idsntidad

que satisfaga esta esencial

necesicdad humana.

Con estas premigsas, se intenta
comunicar que, prejuicios aparte,

los individuos que actian de esta
manera tan psicologicamente
dependiente, no son personas
marginales, sino seres nommales y
corrientes que, en la inmensa mayoria,
son plenamente conscientes de
emplear su tiempo, dinero y esfuerzos
en fomentar y mantener su culto a
una determinada marca.

Lo que marca la diferencia es, en

definitiva, las pautas comunes de

comportamiento en estos grupos

de individuos, independientements de

su procedencia, de sus caracteristicas

personales y de que pertenszcan a

una religidn o a una colectividad que

se agrupa alrededor de una marca.

Todos ellos manifiestan una

coincidencia entra las distintas

formas de devocidn.

Pero una marca ne tiene una

dependencia unilateral desdle el

consumidor. Al hablar de marca desde

las organizaciones empresariales, no

solo hay qus referirse a un logotipo

simbdlice que encama todo 1o que

hay detrés de la empresa, ya que |

las mismas no tendran futuro si no

existiera lo que realmente representa a

la institucion, que debe ser la cultura

impregnada an todos los estamentos

de la compariia, desde la alta dirsccidn

hasta los operarios gue fabrican el

producto, haciendo especial hincapie

en los responsables de relacionarse

con los clientes.

En las difarentes secciones se analizan |

distintos ejemplos de empresas reales, |
|
|

que hacen de la obra un manual de
referencia para un mejor entendimiento
ds la probleméatica tratada. El lector
pueda ohservar ¢cédmo el autor narra
las probleméticas surgidas en distintas
situacionss, haclendo raferencia a |
personajes reales que, en sus
actuaciones, han sido capaces da |
generar una cultura de marca para
que sus entusiastas seguidores vieran
colmadas las expectativas generadas
ppor los productos gue pertenecen a
una determinada marca.

En definitiva, la atenta lectura de este
libre permite alcanzar, tanto desde la
visidn de los devotos de las marcas
como desde el enfoque da los
responsables empresariales de las
mismas, un mayor conocimiento

ds los motivos, actuaciones,
comportamientos y conductas que se
encuentran detrds de las dos caras de
esta moneda gque gira en tormo a un
elsmento comudn: la marca.

Jes(s Dominguez Rojas




Espafia y Bretton Woods '

Juan Heméandez Andreu {Coord.)
Detta Publicaciones, Las Rozas {Madrid), ‘
2005. 363 paga.

Hoy caben pocas dudas acerca

del papel desempafiado por la ‘
internacionalizacion en &l desarrollo

de la economia espafiola. Es impasible
imaginar la transformeacion oparada en

ias variabies econdémicas y sociales
durante las Ultimas décadas con una
Espafia apartada de la escena
internacional. Sin embarge, la historia

de Espafia ha sido la de un pals con ‘
sactores Influyentes, en los ambitos
politicos y empresariales, que han
apostado por vias de crecimiento

de corte autarquico v aislacionista. ‘
Durante el siglo xix las doctrinas

liberalas tuvieron que enfrentarse a una
ideologia dominante muy alsjada de

Sus presupuestos modernizadoras,
Luego, desde principios def siglo xx, fue
imponiéndose un modelo nacionalista,
intervencionista y proteccionista en lo ‘
comercial, que tuve un primer apogeo
durants la Dictadura de Primo de Rivera

y alcanz6 el paroxismo durante &f

primer franquismo. Si, como ha

insistido Leandro Prados de Ja ‘
Escosura, la economia espafiola crecit
mas durante las fases aperturistas, ahi |
tenemos una primera explicacién del
atraso relativo que todavia se padece. ‘
El libro gue han escrito Juan Hernandez
Andreu, catedrético de la Universidad
Complutense de Madrid, y sus

discipulas Eva Asensio del Arco y |
Nieves Carmona Gonzalez, profesoras

de la Universidad Francisco de Vitoria,
pretende poner de relieve la contribucién
del acercamiento de Espafia a las ‘
instituciones de Bretton Woods en su
desarrollo econdmico, Cabe recordar

que esas instituciones nacleron de un
acuerdo adoptacio en 1944 por los
grandes pafsas del mundo occidental

que se estaban enfrentado al gje
Berlin-Roma-Tokyo en la Segunda

Guerra Mundial. En Bretton Woods ‘
—al lugar en las montafas de New
Hampshire, que hoy funciona como
estacién de asqui, donde se firmdé el

acuerdo— se sembraron las semillas ‘
del orden monetario de la posguena,

con la creacion del Fondo Monetario
Internacional ¢ FMI y del Banco ‘
Mundial. En un primer momento,

Espafia no fue invitada a sumarse al
acuardo, pues la dictadura del general
Franco habia dado numerosas musstras ‘
de simpatia por las potencias que
sustentaban el ge citado anteriorments,
proclives a sustituir la demacracia |
¥ la economia de mercado por el
totalitarismo. Tuvieron que pasar unos
cuantos afios hasta gue, a principios

dsl decenic de 1950, Estados Unidos

se mostré comprensivo con el régimen
polftico de Franco, siempra que el
dictador estuviese dispuesto a
racionalizar su sistema econémico. ‘
La obra que resefiamos consta de una
introduccion escrita por Hamandez
Andreu y Carmona Gonzélez, ala que |
sigue el trabajo de Asensio dal Arco, que ‘
86 cotresponde con bastante exactitud
con |a tesis doctoral que defendid la
autora en Ja Universidad Complutense ‘
de Madrid. Todo sllo va precedido de

un prékego del profesor Manusl Varela
Parache, reconocide experto en las
relaciones econdmicas internacionales, ‘
no solo por su trabajo académico, sino
también por el papel que desempefid
representando a fa Administracion ante

el FMI. Segin la autorizada opinion de ‘
Varela, estamos, sobre tode, ante un
excelente libro de consufta sobre fas
conaxionss entre la economia
monetaria espafiola y fa internacional,
en una elapa de gran interés.

En la introduccién, Hermandez Andreu y
Carmona Gonzélez ofrecen un resumen
de la evolucién del sistema monetario |
internacional anterior a Bratton Woods,
incidiendo particularments en los
aspectos relatives a Espania.

Lo méas novedoso &s la importancia ‘
que se da a la influencia del

pensamiento econdmico en las
decisiones de la polftica monetaria ‘

de la Segunda Repuiblica que, en

opinién de los autores, fue de signo
claramente restrictivo.

Ei capitulo 1 esta dedicado a

exponer como se consiguid llegar a |
los acuerdos de Bratton Woods desde

unas posiciones muy divergentes al
comienzo de las negociaciones.
Los briténicos apostaron por fa
soberania monstaria, mientras que ‘
los norteamericanos optaban por

&l mulftilateralismo. Estos Ultimos
tarminaron por lograr sus objetivos |
sobre el papel, perc, como sefiala
Asensio, en la prictica fa soberania
monetaria keynesiana flos britdnicos
defendieron un plan de J, M. Keynes] |
s impuso gl principio multilateralista de
White [H. D. White fue quien elabord ef
plan nortearmericano] durante 12 aflos
(pag, 66). En sfecto, la normalidad en ‘
la convertibilidad de las monedas se
demord todo ese tiempo, y Asensio
demuestra palmariamente en los ‘
capftulos 2 y 3 que el compontamiento
monetario de Espafia no fue tan
excepcional durante ese periodo ‘
como se ha venido repitiendo. La

mayor parte de las monedas no
declararon su convertibilidad externa
hasta 1958, haciéndolo la peseta |
solo tres afios despuds, en 1961,

Mas convencional resulta sl capftulo 4,
donde Asensko presenta la evolucion

de la peseta durante la elzpa de ‘
converlibiidad, es decir, entre 1958 y
1973. El texto es muy informativo y

esta bien escrito, pero, quizas, la

autora daberia haber entrado mas a ‘
fondo en el debate sobre la

devaluacion de la peseta en 1967 y

no limitarse a recoger las opinicnes

de otros sobre qué causd el colapso

del sisterma de Bretion Woods, sino

tratar de avanzar su propia explicacién.

En &l mismo sentido, se echan de

menos unas conclusiones finales que
aporten una visién sobre o sisterna
rmonetaric intemacional de la posguerra
an su conjunto, Hubiera resultado muy ‘
atractivo el contraste entre los purtos

de vista de la autora y los de Elena
Martinez Ruiz, quien ha investigado,
racientemente pero con mucho interés, ‘
sobre estos temas, En cualquier caso,
&l libro es muy recomendable para
todos aquellos que dassen saber mas
sobre el orto y el ocaso de los sistemas
monetarios durante el siglo x«.

José Luis Garcia Ruiz |




Innovacién y capacidad
para emprender:
Diagnéstico de la situacion
en Espafa y lineas

de actuacion

Anafistas Financleros internacionales & Indra,
Madrid, 2005, 156 pags.

Sobre la importancia de las nuevas
Teenologias de la Informacién vy la
Comunicacion (TIC) se estan
publicando multitud de obras de
carécter cientifico, en las gue se
analiza la repercusion de las nuevas
tecnologlas inncvadoras en la
economia y en la sociedad en general,
vinculdndolas, en da mayoria de los
casos, al fendmeno de la globalizacion.
En esta misma, publicacion y seccidn,
sin ir mas lejos, en &l pasado
ejemplar se& resend la obra Las
nuevas lecnologias y el desarrolio
econdinico en Espafia.

La mayor parte de las investigaciones
sobre la situacion en Espafia son
fruto de la preocupacion de los
investigadores por al escaso

esfuerzo que nuestro pais esta
realizando en aste campo y por

las graves consecuencias que ello
puede tener en el proximo future
sobra nuestra productividad y
competitividad, cumpliendo de esta
forma una funcion de alerta dirigida a
quien cormesponda —~Administraciones,
ambito empresarial, universidades—
que despierte un mayor interés,
privritario, sobre la innovacién

y la investigacién.

La obra que nos ocupa esta
orientada por un aspecto novedoso.
El prélogo de Javier Monzén da
Caceres, presidente de Indra, se
titula Innovacidn y capacidad para
emprender. El prologo del profesor
Emilio Ontiveros Baeza, director del
equipc de AFl, se tituka Emprendar para
inovar, La clave de la obra esté en la
necesaria simbiosis entre la actividad
emprendedora y la innovacion, y elke
es o que ila dota de una orientacion
nueva que no se habia materializado
con tanta profundidad en nuestro
pais hasta ahora.

Bl trabigjo, a iniciativa del Grupo Indra,
que considera la innovacion como el
denominador comun para [as acciones
de responsabilicdad comporativa, ha
sido llevado a cabo por e Grupo
Analistas {AFl} dingido por el profesor
Emilio Ontiveros (al que se suman
Arturo Rojas Parada, Beabiz Serrano
Sordo y Alfonso Amor Alameda), corn
fa calidad y ef rigor a que nos tenern
acostumbrados y que les ha
convertido en uno de los referentes
imprescindibles def anglisis econdmico
en nuestro pals, segun las propias
palabras de Javier Monzon.

El objeto del informe es realizar un
andlisis de la innovacidn y la actividad
emprendedora en Espaiia, dentro deal
contexto europen, v este andlisis no
excluye una visidn profundamente
critica derivada de las carencias que
resultan evidantes en nuestro pals.
Pero quiza lo mas relevante de la
obra estd en la orentacién hacia la
obtencion de conclusionas que
permitan aplicar las polticas vy
acciones mas eficaces en €l
desarrollo de la innovacion y la
capacidad emprendedora.

La cbra s ha estructurado en cinco
grandes capitulos. En al primero se
establece la metodologia y se definen
los conceptos que se desamollaran
posteriorments. El segundo capitulo
analiza &l contexto socioecondmico
en &l que la innovacion y la capacidad
emprendedora vienen llevandose a
cabo, incluyendo la productividad y el
crecimiento econdmico, la situacion
de la socledad de la informacidn en
Espafia, ¥ la relevancia que posee

la innovacion, los empresarios
emprendedores, las relaciones entre
ambos y la financiacion para su
dessenvalvimiento. El tercer apartado
reflgja los indicadores del nivel de
innovacion vy de capacidad
emprendedora, como son: las
patentes registradas, los semilleros de
empresas, la creacion de eimprasas, &l
reflsjo an kos medios de comunicacidn
v, por ultimo, se establece un indicador
sintético que contiene nueve variablas
{gastos an educacidn, en 4D, en T,
en telecomunicaciones, patentes,

inversidn en capital riesgo, etc.) ¥
que permite establecer una
comparacién enire Espafia y los
restantes miemnbros de ta UE-15.

De esta comparacion se obtiene
una impresidn muy desfavorable.
Coupamos el puesto numero once
de los quince, y, siendo la media
ponderada en el afo base, 1999,
igual a cien, nuestro nivel era de 66,
aunque aumenta al 1% anual hasta
ol 2002, alcanzando los 68 puntos,
alejadisimos de los 215 de Suecia

0 los 184 de Finlandia.

Bl cuarta capitulo se pragunta jComo
contribuyen las Administraciones
Priblicas &l fomento de la capacidad
emprendadora? ¥ reaulta el apartado
mas extenso y, al mismo tiempo, |
el que posee un cardcter mas
préctico y orientative en lo referente

a las medidas concretas adoptadas
por las Administraciones publicas,
sea ol Estado sean las CC.AA., para
dinamizar el entorno a través de las
instituciones mediante la definicion

de un marco administrativo y legal
adecuados.

En el informe se establecen cuatro
grandles dreas sobre las que se
fundamenta el retraso espariol en
espiritu empresarial. La primera radica
en |a necesidad de fomentar la cultura
y la educacion orientandolas a la
innovacién v al espiritu empresarial; ello
se lograria a través del Plan Nacional
del [+D+1 2004-2007, la Ley Orgénica
de Calidad de la Educacién y otras
miltiples medidas, La segunda estarfa |
orientada a la simplificacion
administrativa dal proceso de creacion
de empresas e incluirfa los planes a

tal efecto, desde la Ventanilla Unica
Empresarial hasta las Nusvas Normas
Internacionales de Contabilidad. Un
tercer aspecto objeto de mejora setfan
los incentivos fiscales a la innovacion

y creacion da empresas, desde el
tratamiento fiscal de las Pymes al

que recibe la [+D+. Un cuarto y

litimo aspecto serfa ¢t accesc ala
financiacion de las Pymes y las politicas
encaminadas a favorecerlo

a través de subvenciones, préstamos,
capital y garantias,
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En el quinto y (ltimo capftulo se
reflejan las conclusiones a las gue llega
al informe y las recomendaciones que
se realizan en cuanto a las estrategias
y medidas a tornar, tanto por parte de
las Administraciones poblicas como
por parte de las empresas.

En resumen, el informe constata

la importancia adquirida por la
Creacion empresarial v ia capacidad
emprendedora para las naciones,
habiéndose experimentado un cambio
en la mentalidad imperante durante
largo tiempo, en la que predominabia
la aspiracion a un trabajo estable y
58gUro a causa del fuerte crecimiento
del funcionariado y la cualificacion
profesional, La situacidn del mercado
iaboral ha cambiado, el envejecimiento
de la peblacién, las migracionas, la
ampliacion de la Unién Europea con
paises altamente competitivos en
costes laborales... son motivos que
inciden en la creciente importancia

del espirity empresarial,

Nuestro pals registra un notable
retraso respacto a Europa y a otras
economias avanzadas en el terrenc
de la investigacion, desarrollo e
innovacion, asl como en la cultura

del autoempleo. La capacidad
emprendedora no se ve acompafiada
de una actividad innovadora. Se trataria
de desarrolfar una idsa de negocio que
no haya sido explotada anteriormente,
o bien saber plantear un negocio ya
existente de forma novedosa v original.
Y ello marcaria la diferencia entre

al éxito v o fracaso.

A las carencias en la aplicacion

de tecnologias avanzadas de
comunicacion y produccién (que
inciden positivaments en los costes
de gestién de suministros, inventarios,
produccién, distribucion y
comercializacion), se afiaden las
barreras de tipo cultural, la aversion

al rlesgo, un entorno poco favorable

a la innovacién v unos programas
educacionales contrarios, en muchos
casos, a la actitud emprendedora.

El propio envejecimiento de la
poblacién tiene como resultado un
clerto estancamiento de las clipulas
directivas, reticentes al cambio en

muchas Pymes y escépticas respecto a
| las ventajas derivadas de la inversién
en modernizacion, llegando a frenarse
la iniciativa de las nuevas generagiones,
més preparadas y méas proclives a
la innovacion,

A gllo cabrfa afiadir la falta de

coordinacion en la transmisién de

conacimientos desde la universidad

y los centros de investigacion

hacia las Pymes; la complejidad

administrativa en tiempo y coste para

la creacidn de un proyecto empresarial

vy la dificuttad de acceso y of coste

de la financiacién que obstaculizan el

nacimiento, desarollo y modernizacion

de las empresas,

A pesar da ello, el informe se

muestra optimista respecto a la

evolucion futura. Las inversiones en

telecomunicaciones y en tecnologias

de la informacién han crecide

sustancialmenta y los esfuerzos

| para favorecer la innovacion y la

creacion de empresas, materializados

en politicas piblicas, han mejorado

notablemente. Se han introducido

modificaciones en los Gitimos affios

en las politicas financieras, fiscales,

administrativas, educativas y contables,

tanto desde la Administracion central

como desde las CC.AA, y entidades

locales, En base al estudio del Banco

Mundial, Doing Business in 20085,

Removing abstacles to growth, en

6l afo 2003 Espania se situd entre

| los diez palses que méas reformas

| realizaron para facilitar la actividad
empresarial. Al mismo tiempo existen
indicadores de la progresiva adaptacion
de nuestra poblacién al uso des las TIC
¥, por ende, de las posibilidades de
aplicacion a un negocio.

Aun asl, queda mucho camino por

recorrer para continuar acercéndonos
‘ 2 los estdndares europeos, y en

esta tarea tisnen un papef vy una

responsabilidad primerdial las

Administraciones publicas, que
‘ deben simplificar los procesos

regulatorios y potenciar el papel de la

innovacién, en primer lugar, & través de
sus compras tecnoldgicas y def uso
de tecnologia en la prestacién de
setvicios al ciudadano,
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Segun el informe, ef éxite de la
Adrmiristracion para una rdpida
convergencia en crecimiento y
productividad con ef resto de paises
desarrollados, dependersd de su
capacidad para asumir & liderazgo
local, trabajando de modo conjunto
con las empresas, las universidades
¥ otros centros de forrnacion,
asesoramierto y apoyo (viveros

de empresas, parques tecnoldglcos)
an of fomento de fa innovacion y el
espirifu empresarial,

Parece ser que la intencién, al
disefiar la estructura del informe, estd
ofientada a permitir la continuidad

¥ evolucién en ef tiempo, por o gue
resulta para Indra un compromiso
que se extendera mas alld de esta
edicion. Paralstamente, para el Grupo
Anaglistas este trabajo nace con una
clara vocacion de continuidad, v a
este volumen le sucederdn periddicas
publicaciones de un indicador sintético
de la actividad innovadora, con
espacial referencia al nacimiento

de ampresas. En linea con el Plan de
Fomento Empresarial del Gobierno v
siguiendo las estrategias europeas

al respecto, Indra y AFl se proponan
estimular la vitalidad y regeneracion
emprasanal como fundamento def
hecasario fomento de ka innovacion;
jpara una mayor prosperidad, en
definitiva.

Sin duda que esta primera
publicacién constituye una sdlida
primera piedra sobre la que sustentar
¢l desarrolio de esos encomiables
propéeitos. Esperamos con avidez
las aportacionss futuras.

Victor Simancas
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El impacto econémico
y social de la cooperacién
para el desarrollo

Manuel lglesia-Caruncho
ICE, La Catarata, 2006, 227 pége.

Casi desde gue so inicié la
cooperacidn internacional para

el desarrollo ha existido un intenso
debate, tante académico como
politico, sobre la eficacia de la ayuda,
es decir, sobre si las transferencias
de recursos financisros en
condiciones mas favorables a

las de mercado hacia los paises

del Sur tisnen resultados positivos
en términos de mayor desarrolle

¥ menor pobreza en esos paises.
Con una historia de més de cincuenta
anos, el actual sisterna de cooperacion
para el desarrollo parece no habar
dado, hasta ahora, los resultados
esperacios, aungue sin duda ha
supuesto una mejor situacion en los
paises pobras que la que sa hubiera
dado en ausencia de dicho sisterna.
Desde finales de la década pasada,
numerosos estudios empiricos han
profundizade en las causas de este
relativa fracaso, ofreciendo nuevas
conclusiones basadas en modslos
econdmicos mas complejos v

en mas y mejor informacion,

Por el lado politico también parece
haber un renovado compromiso

por el desanolio de los paises pobres,

| fundamentalments a partir de la
[ Cumbre det Milenio de Naciones

Unidas del afo 2000, donde 189
paises firmaron los Objetivos de
Desamolio del Milenio, por los que

86 comprameten, para el afio 2015,
en la reduccion a la mitad del

hambre y la pobraza en el mundo.

£n este contexto, o libro da Manuel
Iglesia-Caruncho es especialmante
televante, porque prasenta una revision
ordenada de la abundante literatura
analitica existents sobre el impacto

de la ayuda al desarrollo, centrandose
especialmente en los canales a través
de los cuales la ayuda al desarrolio
incide sobore la economia y la
sociedad del pais receptor.

El libro se estructura en cinco capitulos,

| ademds del Préloge, del qus es autor

José Antonio Alonso, quisn realiza un
sucinto recomido por las diversas
etapas que ha atravesado el estudio
de la eficacia de la ayuda en los Giimos
treinta afos.

El primer capftulo es introductorio, y se
ccupa de las definiciones y conceptos
de la cooperacién para € desarrollo,

la justificacién de la ayuda y motivos
en conira, asi como de las dificultades
que plantea el estudio de su impacto.
Los tres siguientes capitulos llevan

a cabo la revision de las principales
aportaciones tedricas sobre el papel de
la ayuda en &l desarrollo de los palses
del Sur. Asi, &l segundo capitulo se
centra en el impacto de la ayuda sobre
las variables econdimicas relacionadas
con (a acumulacion: el ahoro, la
irversion, la respuesta fiscal y las
politicas publicas. El tercer capftulo
analiza la relacién de la ayuda con las
variables externas: el comercio exterior,
el prograso tecnokdgico v la deuda
externa. Par su parte, el capitulo cuarto
estudia la relacién de la ayuda con las
variables relacicnadas con ¢l desarrollo
humano sostenible: la pobreza, la
potenciacion de la mujer y el medio
ambiente, concluyendo con un epigrafe
satre el impacto de la ayuda sobre

el crecimiento en el que se realiza un
balance global de lo analizado en
estos tres capftulos.

El quinto capitulo es de conclusiones.
Entre ellas, cabe destacar las
siguientes:

— Los flujos de Ayuda Oficial al
Desanclio han constituido una fuente
de recursos relevante para los paises
en desarrollo en las dltimas décadas,
ante la escasez y concentracidn en
determinadas dreas de la financiacion
privada destinada a los pafses del Sur.
— La competencia entre el interés

del donantes y las necesidades del
receptor ha menoscabado la eficacia
de la ayuda y provocado distintas
visiones sobre su pertinencia.

— Las relaciones existentes entre

la ayuda al desarrolio y las varialles
aconomicas y sociales son miltiples y
compilejas, lo gue dificulta la medicidn

del impacto de la ayuda sobre las
distintas dirmensiones del desarrollo.
— Si bien el objetivo prioritario

del sistema de ayuda al desarrollo

&8 la reduccién de la pobreza, en la
préactica tanto paises donantes como
receptores han prestado escasa
atencion a este objetivo. Aunen el
caso de que la ayuda logre estimular
el cracimiento econdmico, la pobreza
puede persistir & incluso aumentar

sl no existe un Estado que jusgue su
papsl en la distribucion de la renta,

la creacion de oportunidades,

ol desarrollo de servicios sociales
bagicos y &l fomento de la
participacién ciudadana.

— La coherencia entre el objetivo
del desarrollo que asume la politica
de cooperacion y otras politicas de
los donantes, como la comercial,

la financiera, la tecnoldgica...,

as fundamental y necesaria para
lograr dicho objetivo.

— Laelaboracién de programas de
AQD especificos para cada pals, que
tenga en cuenta sus circunstancias,
es un requisito imprescindible para
apravechar al méximo las posibilidades
del sistema de ayuda.

El autor concluye expresanto como
mensaje principal del libro la idea

de que «se necesita una vision global
y de largo piazo para resolver los
grandes problemas que enfrenta

ta humanidad v ello, en la relacién
Norte-Sur, significa colocar como
prioridad el objetivo de {...] avanzar
on el proceso del desarrollo humano
sostenibles.

M2 Eugenla Callején




