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EDITORIAL

La formacién de la Europa moderna y contempordnea se ha basado en el
debate politico girando entorno a dos ejes complementarios: la necesidad
de un pacto entre la Sociedad y el Estado para garantizar la convivencia, y la
divisién de poderes de ese Estado para que la soberania se mantenga en la
Sociedad, de ahi el nacimiento del poder legislativo, judicial y ejecutivo de
los Estados.

Este proceso ha ido variando a lo largo del tiempo, motivado por la nece-
sidad de que los derechos y libertades fundamentales de los ciudadanos, que
han sido reconocidos en las Constituciones de los Estados, se realicen con igual-
dad legal y con un nivel de bienestar minimo asegurado.

Como respuesta a las desviaciones del poder y a la necesidad de atender
otros problemas no suficientemente resueltos por el Estado, en el siglo XIX
surge el asociacionismo, que adopta diversas formas, segiin avanza el tiempo y
segun se van produciendo cambios econémicos, sociales y culturales.

Es evidente que el movimiento asociativo, en general, debe dar respuesta a
los nuevos problemas que plantea la sociedad actual, mediante la profundiza-
cién en nuevos valores y en nuevas estrategias de intervencion y transforma-
cién social, por lo que es fundamental entender la participacion social como
un medio para ejercer la plena ciudadania en la sociedad democratica.

Esta participacién social es atin mds necesaria en un proceso de globaliza-
cién y en la creciente interdependencia econémica que tienen unos paises
con otros, basadas en normas del mercado que regulan este proceso de inte-
raccion, basidndose en la ideologia que inspira la mundializacién que utiliza
un acelerado desarrollo tecnolégico para conseguir su implantacion.

En las sociedades modernas y articuladas se observa cémo instituciones
sociales que en el pasado vertebraban la vida social y politica, como la familia,
el trabajo, la clase social, etc., se desagregan sin conseguir sustitutos funciona-
les coherentes, en los que actian los medios de comunicacion, forjando una
imagen de sociedad integrada y satisfecha, que busca nuevas formas de pro-
duccién y consumo medioambientalmente insostenibles. Estas consecuencias
son manifestaciones de la acelerada recomposicién del complejo y delicado
tejido cultural sobre el que descansan tanto el bienestar social como la convi-
vencia democritica a la que la humanidad aspira conscientemente desde hace
al menos dos siglos

Para paliar esta situacién y conseguir un avance en los objetivos sociales es
necesario incentivar la participacién social, sobre todo en las capas mds jove-
nes de nuestra sociedad.
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8 EDITORIAL

Esta participacion es un valor en si mismo, integrado en la misma educa-
cion civica de la ciudadania, como criterio fundamental de la construccion de
la cultura democrdtica, que te permite tomar parte e intervenir en la vida
social y politica de la sociedad, dando respuesta a las necesidades e intereses
colectivos, ejerciendo la presion necesaria sobre los poderes publicos que se
necesita para obtener de ellos las respuestas adecuadas a los problemas.

Cuando los profesionales se unen en asociaciones, federaciones o confe-
deraciones, su objetivo es, precisamente, la participacién en las politicas de los
Gobiernos y en la toma de decisiones administrativas y politicas que configu-
racién la sociedad actual.

En el caso de los profesionales de la informacién, como archiveros, biblio-
tecarios, documentalistas, museélogos, periodistas, etc. etc., su participacion
social se acentia el aspecto de constituirse en una responsabilidad ciudadana
que supone un compromiso, al desarrollar la dimensién positiva de la libertad
profesional, propia de un estado democratico.

Por ello, llamamos a la participacién de todos los socios de ANABAD a ela-
borar la definicién de su propia estructura organizativa, en la planificacién de
sus actividades y estrategias, en la participacién de sus 6rganos directivos, etc,
superando la desconfianza que pueda existir en experiencias pasadas y acen-
tuando la motivaciéon del comportamiento asociativo de todos los miembros
de ANABAD, con el objeto de conseguir una mejora de las condiciones de los
profesionales actuales de la informacién y del impacto de su trabajo en la for-
macion de la sociedad en la que viven y de la que forman parte. Todo ello
como un compromiso personal con nuestra Sociedad, como legado a los pro-
fesionales que continuaran nuestros propios suenos democraticos.
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ARTICULOS
Archivos

Mis «Papeles de Salamanca»

PEDRO GONZALEZ GARCIA

Alo largo de lo que ya empieza a ser «dilatada» carrera profesional me ha
tocado participar en la adquisicién o recuperacién para el Estado de algunos
documentos histéricos de cierta importancia. Y en algunos casos las circuns-
tancias que rodearon el proceso pueden considerarse al menos «curiosas» por
las relaciones con los propietarios, titulares o encargados de la conservacién
de los documentos, por la forma en que se establecieron las relaciones, o por
los avatares que habian soportado los documentos. Recuerdo por ejemplo un
dia de verano de 1986 en que para mi sorpresa me ofrecieron en la sede del
Ministerio de Cultura, algunos libros de actas originales de las reuniones del
Consejo de Ministros de la época de la dictadura de Primo de Rivera (desde
finales de 1925 a 1928)".

Por eso, aunque lo que importa evidentemente son los documentos en si y
no las circunstancias anecdéticas de su adquisicién, me ha parecido que tal vez
pudiera resultar de cierto interés para la pequena historia de los Archivos
dejar por escrito alguno de mis recuerdos personales relacionados con el
tema. Es lo que, sin ninguna pretension técnica o erudita, voy a tratar de hacer
ahora, aunque limitindome a los documentos que hoy se conservan en el
Archivo General de la Guerra Civil en Salamanca (AGGCE). Me refiero con-

' Estos libros de actas faltaban en la serie del Archivo del Ministerio de la Presidencia,
cuya directora (Carmen Salas Larrazdbal) se hizo cargo de los documentos y de solucionar
los tramites de la recuperacion.
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10 PEDRO GONZALEZ GARCIA

cretamente al fondo fotografico de Kati Horna, al fondo de la Federacion
Espafiola de Internadosy Deportados Politicos (FEDIP) ya los documentos de
la Segunda Seccion del Estado Mayor republicano durante la Guerra Civil.

ARCHIVO FOTOGRAFICO DE KATI HORNA

En el ano 1983 estuve en dos ocasiones en México, un total de algo mas de
dos meses, como parte de la preparacion de la exposicién sobre «El exilio
Espafiol en México» en la que actuaria como Comisario y que se celebraria a
fin de este afio en el Palacio de Veldzquez en Madrid.

En el primer viaje estableci contacto con una pareja de periodistas espano-
les que previamente se habian dirigido al entonces Director General de Bellas
Artes, Manuel Fernandez Miranda, con un detallado y entusiasta escrito (acom-
pafiado por un dlbum resumen de la obra de Kati Horna) en el que hablaban
del archivo fotogrifico de la Guerra Civil que conservaba esta entranable
mujer, ignorada entonces en Espafia, y le proponian su adquisicién. Se trataba
de Pacho Fernindez Larrondo y de Carmen Martin Garcia, que ejercian la
corresponsalia en México para el semanario Tiempo. Amablemente me llevaron
a casa de Kati y me presentaron (también ellos me pondrian en la pista de otros
papeles como los de Margarita Nelken que ahora estan en el AJH.N.).

Kati, de origen hiingaro, habia venido a Espafia durante la Guerra Civil. Se
uni6 con el escultor y pintor espanol, José Horna, y en Espana realiz6 un con-
junto de muy interesantes fotografias (por ejemplo las dedicadas a las colecti-
vidades anarquistas en Aragon) que publicaba en medios generalmente anar-
cosindicalistas (especialmente en Umbraly en Tierra y Libertad, pero también
en otras como Libre Studio, Mujeres Libresy Tiempos Nuevos). Su interés, mas que
en las luchas del frente de batalla, estaba en las escenas de la vida diaria, en la
situacién de la poblacion, en la retaguardia. Cuando terminé la guerra, salio
de Espafia como una exiliada mas, abandonando para siempre su apellido
hiingaro que cambi6 por el de su esposo José. De hecho entré en México
como exiliada espanola.

Cuando yo la visité, vivia atin en su misma casa de siempre, en la calle
Tabasco 198 de la capital mexicana, colonia Roma, acompanada por sus gatos
y sus palomas. Alli habia vivido con su esposo hasta la muerte de éste en 1962,
y alli habia creado un importante centro de reunién del grupo surrealista,
siempre en estrecho contacto con los exiliados espaiioles y especialmente liga-
da a sus grandes amigas, las pintoras Remedios Varo y Leonora Carrington.
Después de desarrollar una larga vida dedicada a la fotografia y especialmen-
te a la ensefanza de las técnicas fotogréficas, iba a morir el 19 de octubre del
ano 2000, después de que su casa se derrumbara, una vez mas, en el terremo-

to de 1985, y sin haber salido ni una sola vez de México desde que llegara en
octubre de 1939.
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MIS «PAPELES DE SALAMANCA» K

En aquella visita me conté que habfa comenzado a estudiar fotografia al
mismo tiempo y en el mismo taller que otro ilustre fotégrafo de origen hin-
garo, que luego seria internacionalmente conocido como Robert Capa, un
ano menor que ella. Como é€l, trabajarfa pronto para la agencia alemana Dep-
hot, y, como €l, se incorporaria como fotégrafa en la guerra civil espanola.
Pero sus caminos posteriores serian muy diferentes: la fama internacional para
Capa y casi el olvido para Kati, que solo disfruté de cierto reconocimiento
como formadora de fotégrafos en México.

Cuando sali6 de Espana hacia el exilio, Kati llevo consigo en una pequena
caja de hojalata una seleccion de sus mejores fotografias (unos 270 negativos
en total, incluyendo algin fotomontaje en placa de cristal). Siempre lo con-
servo cuidadosamente a la espera de que este material regresara a Espana, a la
que, segun ella, pertenecia: «No he querido hacer ningin uso de este material... por
la firme conviccion de que este material debia ser utilizado en primer lugar por el pueblo
espanol. Mi ilusion de muchos anos fue el poder donar mis fotografias cuando se resta-
blecieran las libertades publicas en Espana, pero...», «No he querido que mi obra termi-
nara en alguna universidad extranjera», escribiria Kati en el texto de su oferta del
material al Estado Espanol (12 de mayo de 1983).

El problema en aquellos dias era que, «anarquista a la vieja usanza», como
la definian Pacho y Carmen, después de haber hecho entrega de buena parte
de obray de la de su marido a instituciones y particulares de forma totalmen-
te desinteresada, después de haber desaprovechado algunas oportunidades
lucrativas y ya de avanzada edad, Kati se encontraba en una precaria situacion
econdmica. Asi que durante mi visita, en los primeros meses de 1983, llegamos
a un acuerdo de compensacién que creimos razonable, y en cuanto volvi a
Madrid puse en marcha el mecanismo para la adquisiciéon del archivo. Pre-
senté un pequeno informe en el Ministerio (30 de marzo), y con fecha de 25
abril pude escribir a Pacho y Carmen para informarles del buen estado de las
gestiones y pedirles, para poder formalizar los tramites, una oferta firmada por
Kati, que llegaria poco después mecanografiada por ellos mismos.

A primeros de septiembre, desde el Ministerio se pedia a la Embajada de
Espana en México que se encargara de la recepcion y envio a Espana del archi-
vo para poder realizar el pago. El dia 21 del mismo mes, Kati me enviaba una
nota personal de agradecimiento y un lote de 13 copias de sus fotografias
como recuerdo?.

Poco después, el 7 de noviembre de 1983, llegaron las fotos a Salamanca.
Utilizando este fondo, en 1992 el todavia entonces Archivo Histérico Nacional
-Seccién Guerra Civil presentaria en Salamanca la «Exposicion de Kati Horna.
Fotografias de la guerra civil espaiiola (1938-1938)», y actualmente en la pagi-
na web del Ministerio de Cultura, Subdireccién de Archivos Estatales, puede
verse una exposicién virtual con una seleccién de fotos de Kati. Ademas el con-
junto integro del fondo puede consultarse en Internet a través de AER.

? Las fotografias, juntamente la correspondencia y los informes correspondientes, que-
daron entre los documentos del expediente que remiti al Archivo del Ministerio de Cultu-
ra. Hoy estos documentos, pueden consultarse en el AGA, caja 21.397, exp. 6
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12 PEDRO GONZALEZ GARCIA

ARCHIVO DE 1A FEDIP (FEDERACION ESPANOLA DE DEPORTADOS E INTERNADOS
PoLiTIcOS)®

También la exposicién sobre El Exilio Espaiol en México estd en el origen
dé esta operacién. Cuando la exposicién estaba abierta en el Palacio de Velaz-
quez en el Retiro de Madrid (invierno de 1983 a 1984), un dia llegaron de Bar-
celona dos enviadas por el Ayuntamiento para estudiar la posibilidad de tras-
ladar esta exposicién a la Ciudad Condal (lo que en efecto se haria con
posterioridad, concretamente se monté en el Palacio de Pedralbes). Una de
las dos, responsable de Cultura en el Ayuntamiento de Barcelona, era herma-
na de nuestra colega archivera Mercedes Costa, que entonces era directora del
Archivo de la Corona de Aragén, y la otra era funcionaria en el Museo Arque-
olégico de Barcelona (desafortunadamente no recuerdo su nombre).

En la comida posterior a nuestra reunién de trabajo surgio, como era de espe-
rar, el tema de la recuperacién de los documentos de la guerra y el exilio. Al hilo
del tema esta dltima me habl6 de un tio suyo, antiguo anarquista exiliado en
Francia, miembro de la resistencia francesa y deportado en Mauthausen durante
la Segunda Guerra Mundial, que por entonces era el Secretario de una organi-
zacién que agrupaba a espanoles que habian pasado por los campos de concen-
tracién. Logicamente en los afios ochenta habian conseguido ya los objetivos
para los que se habfan organizado, para hacer efectivos sus derechos en Francia
y Alemania como miembros de la resistencia y del ejército francés durante la gue-
rra y como deportados en los campos nazis. Mantenian entonces la organizacion
s6lo como forma de encontrarse con los comparnieros, pero légicamente aquello
iba a durar poco por la avanzada edad de los integrantes y por el natural desin-
terés de sus herederos en dar continuidad a una asociacion que consideraban
cosa del pasado. Aproveché la ocasion para decir que los documentos que habi-
an acumulado deberian venir al Archivo de la Guerra Civil y me ofreci para pro-
porcionar a la asociacién el apoyo que necesitaran para salvar los documentos.

Nada sabia yo hasta entonces de la FEDIP (Federacién Espanola de Depor-
tados e Internados Politicos Victimas del Fascismo). Pero lo cierto es que poco
después recibi la invitacién de la Federacién para ir a Paris a ver los docu-
mentos, ofreciéndome hacerse incluso cargo de mis gastos. Logicamente acep-
té la invitacién, pero con la condicién de que el Ministerio pagaria mi viaje.
Y asi fue, en el crudisimo febrero de 1985 comparti con ellos unos dias de
recuerdo imborrable, conociendo de primera mano su increible experiencia.
Los papeles no eran muchos ni tal vez demasiado importantes, pero por su
caracter simbdlico debian ser recuperados.

% He tratado de consultar los documentos que quedaron en el Ministerio, como en los
otros casos, y que deberfan estar en el Archivo del Ministerio de Cultura. Desafortunada-
mente («en casa del herrero cuchillo de palo») el Archivo del Ministerio no recibe docu-
mentos de la Subdireccién General de Archivos desde 1992-93, y estos expedientes no se
encuentran alli. Por eso no he podido concretar algunos nombres y fechas que no recuer-
do con exactitud. Espero que en lo demds la memoria no me sea demasiado infiel.
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MIS «PAPELES DE SALAMANCA» 13

La FEDIP habia sido organizada en Francia después de la Guerra Mundial,
para agrupar a exiliados espanoles que colaboraron en la resistencia francesa
y que, capturados por el ejército aleman, habian pasado por los campos nazis,
especialmente por Mauthausen. Liberados con el fin de la Guerra, volvian a
ser exiliados espanoles, «rojos», apdtridas sin derechos de ninguna clase. Por
eso decidieron asociarse con el objetivo de lograr el reconocimiento, tanto
por parte de Francia, en cuya defensa habian participado, como de Alemania,
en cuyos campos habian estado deportados.

Con el tiempo también se involucraron en una larga lucha para la libera-
ci6n de un grupo de marineros y pilotos espanoles, apresados en el puerto de
Odessa en un barco que transportaba armas en el afio 1939, y que fueron
internados en el campo de concentracién de Karaganda (en el actual Kazajs-
tan). Sélo lograron su liberacion en el ano 1957.

De origen anarcosindicalista en su mayor parte, los socios de la FEDIP
habfan conseguido sus objetivos bdsicos cuando en los afios 80 yo entré en
contacto con ellos, aunque todavia, de cuando en cuando, hacian alguna ges-
tion para localizar a algin antiguo companero que atn podia percibir el reco-
nocimiento de algiin derecho. Légicamente todos eran de avanzada edad y si
continuaban sosteniendo la asociacion era s6lo para mantener vivo su recuer-
do y poder seguir reuniéndose con los amigos a tomar un café y charlar. Su
Presidente en estas fechas se llamaba Juan Gil y el Secretario General, Ramiro
Santisteban (la sobrina de este ultimo habia sido el hilo que nos condujo a los
documentos)®.

Las bases del acuerdo que les propuse eran éstas:

® se firmaria un convenio, por el que ellos cedian al Estado espanol su
archivo para el momento de la disolucién de la Federacion,

e aunque si asi lo decidian, el Ministerio se podria hacer cargo de los
papeles en el momento en que ellos lo solicitaran.

Efectivamente a mi vuelta a Madrid, y tras los informes previos, les envié
rapidamente el borrador prometido, al que me manifestaron su total confor-
midad. A continuacién traté de poner en marcha el mecanismo formal de la
firma oficial. Desafortunadamente desde el Ministerio se pensé que la firma se
debia hacer a través de la via diplomatica, ya que la sede de la FEDIP estaba
en Francia. El Ministerio de Cultura lo envié al de Asuntos Exteriores... y en
el camino se quedé el asunto empantanado.

Hasta que en el ano 1988 Jorge Semprun fue nombrado Ministro de Cul-
tura en sustitucién de Javier Solana, que pasé al Ministerio de Educacion y
Ciencia. El nuevo Ministro de Cultura, que también habia estado internado en
el campo nazi de Buchenwald, mantenia la costumbre de ir muchos fines de
semana a Paris, donde hasta entonces tenia su residencia habitual. Parece ser

4 Miguel Angel Jaramillo me ha recordado sus nombres, ademds de informarme de las
fechas de ingreso de los documentos en el Archivo de Salamanca.
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14 PEDRO GONZALEZ GARCIA

que en uno de esos fines de semana se encontré con algin miembro de la
Federacion, que le hablé del asunto y le ensen6 el mismo borrador de conve-
nio que yo, funcionario de su Ministerio, les habia enviado. Le dijeron que la
junta directiva de la FEDIP aceptaba lo estipulado, pero que el convenio no
habia llegado a firmarse a través de la Embajada, como se preveia. El Ministro,
ni corto ni perezoso, estampo su firma sin mas formalidad en el mismo borra-
dor, que llegaria unos dias después a la Subdireccion General de Archivos.

Hoy los documentos (30 cajas) estin en Salamanca, donde llegaron el 13
de marzo de 1991, aunque personalmente ya no conoci los detalles ni partici-
pé en la entrega. Desgraciadamente, aunque desconozco las circunstancias,
una parte de este fondo que al parecer no se entregé en su momento al Esta-
do espariol, especialmente los documentos de la campana de Karaganda, jun-
tamente con el archivo personal de José Ester Borras, lider y Secretario de la
FEDIP desde su fundacién hasta su muerte en 1980, fue a parar en el anio 1998
al Instituto de Historia Social de Amsterdam®.

DOCUMENTOS DE LA SECCION DE INFORMACION DEL ESTADO MAYOR DEL EJERCITO
DE LA REPUBLICA

El tercer bloque de documentos, el mds voluminoso y de mayor valor his-
térico al que quiero referirme, es el de la Segunda Seccion de Estado Mayor
del Ejército Republicano. También esta operacién se desarrollo durante el
Ministerio de Javier Solana.

Creo que fue un dia de 1987 cuando recibi el encargo de ponerme en con-
tacto con un sefior que al parecer tenia un lote de documentos de la Guerra
Civil que querfa entregar al Estado. En aquel momento eso era todo. Ni siquie-
ra sabia yo cémo habia llegado la noticia al Ministerio, aunque Margarita Vaz-
quez de Parga, entonces Directora de los Archivos Estatales, me recuerda que
la informacién habia llegado a través de Roberto Mesa, Catedratico de Ciencias
Politicas y Sociologia de la Universidad Complutense, recientemente fallecido.

Me puse en marcha y estableci el primer contacto por via telefonica. El
hombre que conoci era un sefior mayor, ya con mas de 80 anos pero de espi-
ritu todavia muy joven, gallego de origen y residente en Francia desde los anos
206, Vivia entonces en Burdeos, me conté su curiosa historia y me invito a ver
los papeles, que, segin €l, correspondian al ejército de la Republica durante
la Guerra Civil. Y él los queria entregar al Estado espafiol. Recuerdo por ejem-
plo en una de sus cartas un expresivo: «yo quiero entregarle los documentos a Ud.,
es decir, a Espana».

5 hitp://www.tisg.nl/collections/fedip. html
5 Como en el caso anterior, tampoco he podido revisar los documentos que fui acumu-
lando y especialmente la correspondencia que mantuve con €l y que en su dia qued6 en el

Ministerio. Y desgraciadamente no recuerdo su nombre, ni tengo los datos precisos de las
fechas correspondientes.
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Guardaba la documentacién en el s6tano-bodega de una casa que un hijo
suyo, ingeniero en la fabrica aerondutica Dassault, tenia en Cap Ferret, en la
costa Atlantica francesa, a una hora de Burdeos, junto a la bahia de Arcachon.
Con ellos pasé alli un agradable fin de semana, revisando los papeles que se
encontraban junto a las botellas de buen vino de Burdeos.

Como se ha dicho antes, este senor habia emigrado a Francia bastantes
anos antes de la Guerra Civil. En los primeros afos de la contienda siguié en
Francia, y s6lo fue a comienzos del ano 39 cuando decidié incorporarse al
frente republicano y entré por Catalunia. Pero como el frente de Cataluna
estaba ya en fase terminal y €l disponia de un camién de su propiedad con el
que habia llegado alli, recibi6 el encargo por parte del Coronel Jefe de la
Segunda Seccién de Estado Mayor, Manuel Estrada Manchén, de cargar los
papeles, cruzar la frontera y esconderlos en Francia. Se trataba, por lo tanto,
nada menos que de la documentacién de la Segunda Seccién de Estado Mayor
del Ejército Republicano, la informacién del Servicio de Informacién del Ejér-
cito de la Republica.

Cuando terminara la guerra, le dijeron, alguien entrarfa en contacto con
€l. La guerra concluy6 pronto y en efecto recibié la visita del Coronel Estrada,
pero como nada podian hacer entonces, le pidi6 nuevamente que tratara de
conservar los papeles hasta que alguien volviera a dirigirse a €l. Pero pasarian
los anos... y nadie apareceria.

Poco después de terminar la guerra espanola, con el comienzo de la gue-
rra mundial y la division de Francia en dos zonas, nuestro amigo gallego
quedé en zona de Vichy. Incluso, contaba él, un cuartel aleman se establecié
junto a su casa, ocupando una escuela infantil. En varias ocasiones tuvo que
cambiar los papeles de sitio. Ademas en algin momento, para eliminar volu-
men, realiz6 un «expurgo» descartando lo que estimaba que no tenia valor
(hablaba entre otras cosas de facturas y recibos...).

Anos y anos sigui6 manteniendo celosamente los papeles, sin recibir la
esperada visita de alguna autoridad republicana que recogiera los documen-
tos. Eran muy pocos los que sabian de su existencia. Incluso cuando la recu-
peracion de los papeles sali6 a la luz publica a través de los medios de comu-
nicacion, un hijo del coronel Estrada, que atin seguia viviendo en México, me
llamé intrigado para preguntarme detalles de una operacién de la que su
padre nada le habia contado.

Al parecer, tras la muerte de Franco, nuestro amigo gallego habia enviado
una carta al Rey Juan Carlos y otra al Presidente del Gobierno, entonces Adol-
fo Sudrez, informando de que tenia documentos de la Guerra Civil y que que-
ria entregarlos, pero no recibié contestacion alguna. Todavia pasarian, por
tanto, unos afios hasta que en representacion de la Administracion espanola
yo mismo entrara en contacto con €l

A mi vuelta de la visita a Cap Ferret, hice un pequeno informe y tramité la
recuperacién de los documentos: hoy estan en el AGGCE donde ingresaron
con fecha de 16 de febrero de 1988, con un volumen total de 139 cajas. Los
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habia conservado con cuidado durante 39 afos casi exactamente. Por haber-
los mantenido y trasladado a su cargo durante tantos aios, aunque no habia
solicitado ningtin pago, se le aboné una cierta cantidad de dinero en concep-
to de compensacion por sus gastos.

A MODO DE CONCLUSION

Alo largo de mi vida profesional he tenido otras relaciones con el AGGCE.
Puedo citar la organizacién de la primera exposicion de Carteles de la Guerra
Civil, que se hizo en Salamanca en el aiio 1980 en la Sala de Exposiciones de
la Escuela de Nobles y Bellas Artes de San Eloy’, cuando todavia al frente del
centro se encontraba Pedro Ruiz de Ulibarri, sobrino de Marcelino de Uliba-
rri. Es bien sabido que este tltimo fue el auténtico protagonista de la recogi-
da de los documentos durante y después de la Guerra Civil, y que su sobrino
continud sus labores en el Archivo hasta los anos ochenta.

También tuve la oportunidad de realizar (Moscu, otonio de 1993) por
encargo de Consejo Internacional de Archivos el informe inicial que dio lugar
a la realizacién del proyecto de informatizacion de los Archivos del KOMIN-
TERN, cuyo resultado final (mds de un millén de paginas digitalizadas de
documentos) se ha incorporado recientemente al AGGCE.

Pero sin duda es la participacién directa en la recuperacién de estos docu-
mentos la que mds me une al Archivo. Hoy en la web del Ministerio de Cultu-
ra, en la pagina dedicada al AGGCE, estos tres fondos aparecen considerados
entre los mds significativos del mismo, dentro del grupo de los ingresados por
compra o donacién®. Se dice alli: «El segundo grupo de fondos que se senalaban al
principio es el de los ingresados por compra o donacion que, sin ser muchos, no dejan de
tener un gran interés. Los mds significativos son los de la Federacién Espanola de
Deportados e Internados Politicos, creada en el exilio tras la guerra, los de la Seccion
de Informacién del Estado Mayor Central del Ejercito de la Republica, el archivo del
Comisario General de la Flota Republicana, Bruno Alonso, y las colecciones fotografi-
cas, algunas de autores bien conocidos como Robert Capa, Deschamps, Kati Horna o
Mayo».

Creo que justificadamente se ha criticado muchas veces la denominacion
de «papeles de Salamanca», que se ha utilizado como arma arrojadiza en la
polémica sobre la posible devolucién de los documentos a sus productores ori-
ginales. Sin duda también es desafortunado el nombre de Archivo de la Gue-
rra Civil que se le dio al conjunto de los documentos de la antigua Delegacion

7 Esta exposicién serfa un paso previo para el montaje de la gran exposicién sobre la
Guerra Civil Espanola que se montaria ese mismo ano en el Palacio de Veldsquez del Retiro
madrilefio, y que después viajaria a Barcelona, Zaragoza, Valencia y Sevilla, siendo visitada
por varios cientos de miles de personas.

8 http://www.mcu.es/archivos/jsp/plantillaAncho.jsp id=64 & contenido=/archivos/oa/ae/
agguerracivil/organizacion. himl
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Nacional de los Servicios Documentales al ser transferidos al Ministerio de
Cultura con la llegada de la democracia®. Pero si este centro ha de ser en el
futuro un auténtico archivo de la Guerra Civil, serd a base de incrementar sus
fondos iniciales con materiales documentales de distintos origenes, pero que,
como los aqui presentados, ademds de ser auténtico testimonio de nuestra
reciente historia, no estdn sometidos a ninguna duda sobre la legitimidad de
su ubicaciéon en el Archivo de Salamanca.

¥ Los documentos fueron transferidos desde la Presidencia del Gobierno al Ministerio
de Cultura el 28 de octubre de 1977. Con fecha de 7 de mayo de 1979, una Orden de este
Ministerio (BOE de 21 de junio), los adscribia al Archivo Histérico Nacional como Seccién
independiente, con el nombre de Archivo Histérico Nacional-Seccién Guerra Civil. Veinte
anos después, por Real Decreto 426/1999, de 12 de marzo (BOE de 13 de marzo) el Archi-
Vo se convirtié en un centro independiente, cambiando su situacién por la de Archivo Gene-
ral de la Guerra Civil Espanola.
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Sistemas de Informacion:
Fl Patrimonio Documental Andaluz en la Red

ANTONIA HEREDIA HERRERA

Aunque el propésito también fuera el control, no cabe duda que existe una
gran diferencia entre el Registro-inventario «de las series, colecciones y pie-
zas» que debian integrarse en el tesoro documental de que hablaba la ley
26/1972, sobre defensa del tesoro documental y bibliografico espanol y los
nuevos censos, en cuanto, por una parte dejamos a un lado el concepto de
tesoro, a la vez que separamos lo documental de lo bibliografico y por otra no
nos cenimos a los «papeles» sino a las instituciones que los conservan y ges-
tionan y, ademas, los papeles se identificaran desde una perspectiva archivisti-
ca que entonces no se contemplaba.

La descentralizacion con la distribucién de competencias sobre Archivos y
sobre Patrimonio documental entre las Comunidades Auténomas estd dando
posibilidad de multiplicar los censos, asi como a diversificar su naturaleza
—que no su objetivo de control e informacién—, segin la respectiva legisla-
cién, utilizando modelos de recogida de informacion diferentes.

El Censo del que hablamos en Andalucia, «Censo de Archivos y censo de
fondos y colecciones constitutivos del Patrimonio documental andaluz» —que
no es el Censo-guia del Ministerio de Cultura'—, no es un instrumento juridi-

! El convenio firmado entre el Ministerio y la Junta de Andalucia nos compromete a
transferir la informacién de nuestros dos Censos, a su Censo-Guia, pero al partir de una con-
cepcion distinta y de unos formularios cercanos pero no idénticos, la informacion resulta
mds satisfactoria para Andalucia a través de la web del Archivo General de Andalucia Cfr.
HEREDIA HERRERA, Antonia, «La difusién del Patrimonio documental y el ejercicio del dere-
cho a la informacién», Boletin de ANABAD, XLXIX(1999), n® 3-4, p. 349 y ss.
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co, frente a lo legislado para el censo por el Estado, al no estar contemplado
como tal en el Decreto de proteccién y fomento (19/1995, de 7 de febrero)
que desarrolla la ley de Patrimonio histérico andaluz. Segtin el Reglamento
del Sistema andaluz de Archivos (Decreto 97/2000, de 6 de marzo) es un ins-
trumento de informacion cuando se refiere a los Archivos, como instituciones
del Patrimonio documental, y es un instrumento de descripcién cuando iden-
tifica y representa a los fondos y colecciones constitutivos de dicho Patrimonio
conservados o no en dichos Archivos. Las funciones de control y de difusién
convienen a los dos. Administrativamente actia como un doble registro que
permite tener un conocimiento cercano de esa doble dimensién del Patrimo-
nio documental, las instituciones y sus contenidos, y tanto unas como otros no
se limitan a lo histérico.

Segtn la ley de Archivos de Andalucia (3/1984, de 9 de enero, art® 17.1) y
segun la proposiciéon no de ley en comisiéon del Parlamento andaluz de 23 de
octubre de 1998 (BOPA n° 274 de 24 de noviembre de 1998, podria sobreen-
tenderse que el Censo era solo un instrumento, «Censo de archivos y fondos
constitutivos del Patrimonio documental andaluz», al no haber tenido en
cuenta que la informacién que se requeria afectaba a esas dos realidades dis-
tintas, aunque intimamente relacionadas: Archivos y documentos, y que la
informacion necesaria para reconocerlos exigia metodologias diferentes, sien-
do los elementos para dicho reconocimiento evidentemente dispares. De
hecho los dos formularios elaborados por el Archivo General de Andalucia
para la recogida de datos no podian ser iguales. Una cosa es un Archivo y otra
bien distinta un fondo documental, aunque la definicién de «archivo» en la
ley de Patrimonio Histérico andaluz (1/1991, de 3 de julio) que amplia la que
figura en la ley de Archivos, no venga en nuestra ayuda.

Por otra parte esos textos legales, al referirse a los documentos cuando cita-
ban el censo, solo aludian a «fondos» y no cabe duda que a éstos habian de
incorporarse las colecciones. De aqui la necesidad de distinguir el Censo de
Archivos, del de fondos y colecciones constitutivos del Patrimonio documen-
tal andaluz.

Es obvio que puede hacerse un Censo de Archivos, sin necesidad de confec-
cionar un Censo de fondos y colecciones, no siendo conveniente a la inversa.

El Reglamento actual del Sistema andaluz de Archivos, que desarrollaba la
ley correspondiente, pasados dieciséis anos de su promulgacién, en su dispo-
sicion adicional primera reconoce como distinto aunque complementario al
Censo de Archivos, el Censo de fondos y colecciones del Patrimonio docu-
mental andaluz cuyas directrices para su elaboracién habian de estar aproba-
das por el Consejo de Gobierno en el plazo de un ano. Dicho acuerdo con
fecha de 14 de noviembre de 2000 se publicé en el BOJA de 8 de marzo de
2001. Con no mucho retraso dicho censo se inicia en el 2002.

Retrocedamos y hagamos historia reciente.

En 1996, pues, se empieza elaborando el censo de Archivos del Sistema
andaluz, es decir de todos los Archivos integrados en dicho Sistema, a la sazén
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todos los publicos —con excepcién del Archivo General de Indias—, mds uno
solo privado. Una edicién en papel lo difundié en 1997 agrupando la infor-
macion por provincias y por subsistemas, hasta un total de 924, de los que solo
172 estimamos le cuadraba el calificativo de verdadero Archivo?®. No quedaron
en este momento censados los Archivos universitarios. El total para el 2000,
fue de 953.

El referido Censo ha venido desde entonces actualizindose anualmente,
sin interrupcién hasta hoy, al 81 de diciembre. Ya estdn incorporados los
Archivos universitarios, pero siguen excluidos los militares y los religiosos®.

Con ocasion del Congreso Internacional de Archivos del afio 2000 se ela-
bor6 una base de datos CENSARA que desde entonces inici6 la difusion de la
informacién del Censo de Archivos en Internet, a través de la web del Archi-
vo General de Andalucia (aga.junta-andalucia.es). En el afio 2002 se empren-
de la ampliacién del censo a todos los Archivos andaluces salvo las excepcio-
nes mencionadas, es decir para los privados, no integrados en el Sistema, a la
vez que se inicia la elaboracion del Censo de fondos y colecciones, cuya infor-
macion se fue incorporando a una nueva base de datos, CENFOCOA, también
accesible en la web del Archivo General de Andalucia que, desde el principio
tuvo delegada la coordinacién de ambos censos.

Para cada Archivo, la informacién estd agrupada en torno a cinco Areas
que permiten la clasificacién de cada Archivo dentro del Sistema, conocer su
direcci6n (que facilita la alimentacién del Directorio de Archivos, también dis-
ponible en la web) y el horario al ptiblico, amén de los datos sobre instalacio-
nes y equipamiento (incluido el informatico), sobre el personal y su cualifica-
¢ion, la enumeracién de los fondos y las colecciones con sus fechas extremas
y una aproximacioén al tratamiento archivistico recibido?.

Es evidente que el cuestionario utilizado permite una informacién abun-
dante, pero es preciso cumplimentarlo y actualizarlo por los archiveros o sus
titulares. De no ser asi la informacién puede resultar pobre y escasa. De hecho,
la diferencia de datos de unos Archivos a otros y el estancamiento de la infor-
macion para bastantes.

Para la segunda base de datos que exigia la descripcién archivistica no podia-
mos renunciar a las posibilidades uniformadoras que nos ofrecia la Norma
ISAD(G), situando la informacién en el nivel de fondo/coleccién. Dado que

? HEREDIA HERRERA, Antonia (Coord.), Censo del Sistema andaluz de Archivos, Sevilla,
1997.

¥ «En el caso de los bienes de la iglesia catélica de Andalucia integrantes del Patrimo-
nio documental andaluz, se estara a lo dispuesto en el Acuerdo sobre la constitucién, com-
posicién y funciones de la Comisién Mixta Junta de Andalucia-Obispos de la iglesia catélica
de Andalucia para el Patrimonio cultural, publicado mediante Orden de la Consejeria de
Cultura de 2 de abril de 1986, es el 2° de los acuerdos incluidos en el Acuerdo de 14 de
noviembre de 2000 que aprueba las directrices para la elaboracion del Censo de Fondos y
colecciones del Patrimonio documental andaluz (Boja 8 de marzo de 2001).

* HEREDIA HERRERA, Antonia, «La difusion del Patrimonio documental andaluz», en
Actas de las VI Jornadas de difusion del Patrimonio Histérico, 2002, p- 340 y ss.
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hasta la fecha, desgraciadamente, no existen unas Normas Nacionales para la
aplicacion de dicha Norma, el Archivo General de Andalucia elabor6 en su dia
unas instrucciones para ajustar la informacién y reducir las interpretaciones de
que es susceptible dicha Norma. De estas instrucciones cabe destacar algunas
cuestiones. La descripcién pretendida para el Censo la hemos situado en el
primer nivel, fondo, que no contempla exclusivamente dicha unidad de des-
cripcién, sino que le hemos asimilado como equivalente a dicho nivel, la colec-
cién y el grupo de fondos. Para el fondo hemos contemplado como pertinen-
te la posibilidad de precisar si se trata de un fondo cerrado o abierto, sin
necesidad de esperar al elemento «nuevos ingresos» para detectar tal circuns-
tancia. Para el grupo de fondos hemos entendido que solo se utilizara en el
caso de fondos existentes en un Archivo que procedan de instituciones simila-
res (es el caso de los fondos de Escribanfas publicas o notarias, es decir los Pro-
tocolos notariales existentes en los Archivos Histéricos Provinciales). Asi las
cosas, dificilmente podrd identificarse un grupo de fondos con los fondos de
diferentes procedencias existentes en un Archivo, como puede llegar a ocurrir
en algin proyecto a nivel nacional como es el caso de las pretendidas Guias de
Archivos de Diputaciones Provinciales. En cuanto a las fechas que acotan el
nivel de fondo o sus equivalentes, se han contemplado las dos posibilidades que
ofrece la norma atribuyéndoles las denominaciones de «fechas de formacion»
y «fechas de creacién» con las que se pretende evitar, pongo por caso, que para
el fondo de una Diputacién Provincial su primera fecha sea 1504 apoyandose
en la existencia en dicho Archivo —que no en dicho fondo— de fondos de ins-
tituciones hospitalarias cuyos documentos se remontan a esa fecha temprana.
El hecho de que en el elemento organizacién hayamos contemplado la posibi-
lidad de incluir el cuadro de clasificacién del fondo o de la coleccion respecti-
vo aumenta la riqueza de informacion.

Como ocurre con el Censo de Archivos, las posibilidades de ofrecer infor-
maci6n para los fondos y las colecciones conservadas en aquéllos son muchas,
pero resulta evidente que hay que elaborar dicha informacién por quienes les
corresponde y no siempre esto ocurre, amén de que no todos los fondos y
colecciones son susceptibles de una informacién satisfactoria.

De aqui que los datos para un fondo pueden distar bastante de los de otro,
sobre todo si dicho fondo carece de organizacion.

La ley de Archivos andaluces precisaba que el Censo debia particularizar
una estimacién cualitativa y cuantitativa y ni que decir tiene que de la infor-
macién ofrecida a partir de los formularios utilizados quedan sobradamente
de manifiesto ambas estimaciones no solo para los Archivos sino para sus con-
tenidos documentales. Mas atin, la estimacién trasciende al Sistema en su con-
junto, a partir de las estadisticas obtenidas.

Al 15 de agosto del 2004, los Archivos andaluces censados y ofertados en la
red alcanzan la cifra de 1397, sin que a todos —ni mucho menos les convenga
con rigor la atribucién de Archivo—, y en cuanto a los fondos y/ o0 colecciones
hacen un total de 470, con la salvedad de que en dicha cifra no estdn incluidos
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los fondos correspondientes a Mdlaga —que pueden ser 91— por no haber
sido revisados por el momento por el coordinador provincial correspondiente.

Conviene aclarar que aunque se han censado en estos dos tltimos anos los
contenidos documentales de todos los Archivos privados dados de alta en
CENSARA, sin embargo la escasez de datos o el hecho de que por sus fechas
no puedan estimarse constitutivos del Patrimonio documental andaluz, han
determinado la no publicacién en CENFOCOA. Esto explica, en cierta medi-
da, la desproporcién cuantitativa entre uno y otro censo.

Hasta aqui la cuantificacion, pero quiza convenga aclarar alguna cuestién,
cara al futuro en aras de lograr una calidad de informacién superior que, 16gi-
camente nunca podra alcanzar un grado uniforme, dado que se parte de un
estado de organizacion que difiere mucho. Desde el Archivo General de Anda-
lucia siempre se ha apostado por la calidad antes que por la cantidad, sin
embargo hay una realidad que determina unos resultados que a simple vista
pueden decepcionar. Por una parte, ya lo hemos dicho el contraste entre los
totales ofrecidos, Archivos y fondos y colecciones, cuando el mayor nimero
deberia corresponder a los segundos: mas fondos / colecciones que Archivos.
Y en cuanto a los contenidos ;como va a ser lo mismo la informacién sobre El
Archivo General de Andalucia y sobre cada uno de sus fondos, que la de un
Archivo privado (de una asociacion, de una empresa, o de un colegio) que
parte de la escasez de los documentos conservados y para los que es previsible
la desorganizacién en la mayor parte de los casos?.

Sin embargo, a pesar de no querer jugar con los nimeros sino con la rea-
lidad, en razén del acuerdo normativo, no nos cabia otra opcién que ampliar
el censo del Sistema a todo el conjunto de Archivos andaluces. Y resulta evi-
dente que una cosa es el Sistema y otra esta ampliacion.

No hay duda que para el primero es posible planificar su actualizacion, en
cuanto que puede hablarse de instituciones publicas del Patrimonio docu-
mental pero con todo, deberemos seguir distinguiendo —como hasta ahora lo
hemos hecho— entre Archivos propiamente dichos y dep6sitos como meros
acumuladores de documentos. Es publico y notorio que para estos segundos,
la actualizacién no ha tenido lugar —a pesar de habérseles requerido ano tras
ano— vy la informacién para ellos permanece estancada en la ofrecida en 1996,
porque de hecho no hay titular o archivero que la corrija y ponga al dia, cuan-
do ademads es dificil que haya progresado la realidad de entonces.

Asi, pues, tiene que quedar claro que la actualizacién anual del Censo del
Sistema para la que se instrumentalizan, a partir de cada diciembre, todos los
resortes recordatorios y el asesoramiento por parte del Archivo General de
Andalucia, en la practica no tiene lugar, salvo para los Archivos, con archive-
ro, con alguna que otra excepcién’.

® Alo largo del mes de diciembre de todos los anos desde 1997, el Archivo General de
Andalucia escribe y recuerda a todos los Archivos del Sistema la necesidad de actualizacion
de los datos sobre su respectivo Archivo, adjuntdndoles reproduccién del formulario tltimo
cumplimentado para cada uno de ellos.
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Si esto ocurre con el Sistema ¢qué va a ocurrir en el futuro con la amplia-
cién del Censo a los Archivos no integrados, que son la mayoria de los priva-
dos que acabamos de incluir, con los que con frecuencia casa mal la atribucion
de Archivo?. Es y serd dificil para ellos actualizar la informacién anualmente,
cuando al no hacerlo sus titulares, habria que recurrir a becarios, contratos o
empresas de servicio con unos resultados desproporcionados a los resultados.

En cuanto al Censo de fondos y colecciones (CENFOCOA) su elaboracion
ha contemplado dos vias de recogida de datos. Por una parte hemos entendi-
do que son los archiveros quienes tienen que describir sus fondos y coleccio-
nes y no terceras personas. El Archivo General de Andalucia ha empezado
dando ejemplo y se ha puesto en contacto por escrito con todos los Archivos
del Sistema a los que se les ha enviado el formulario y las instrucciones para
su cumplimentacién. Es obvio, como puede comprobarse que la respuesta no
ha sido generalizada. Estan ausentes los de la Chancilleria, los de las Universi-
dades, los de Diputaciones y los de Ayuntamientos, amén de algunos Archivos
Histéricos Provinciales. Aparte del Archivo General de Andalucia, solo los
Archivos Histéricos Provinciales de Sevilla, de Jaén, de Cadiz, alguno munici-
pal, como es el de Vera en Almeria tienen colgada la informacion de la mayo-
ria de sus fondos cerrados y de sus colecciones.

La segunda via de recogida de datos para los fondos/ colecciones privados
y para aquellos piiblicos conservados en Archivos con ausencia de archivero,
se ha instrumentalizado con becarios, a partir de una seleccién publica (2002-
2003), optdndose en una segunda etapa (2003-2004) por la colaboracion de
una Empresa de servicio. La coordinacién general ha correspondido al Archi-
vo General de Andalucia que ha contado con la colaboracién de coordinado-
res provinciales, en la persona de los archiveros directores de Archivos Histo-
ricos Provinciales. A partir de esta recogida inicial de informacion, frente al
Censo de Archivos, la actualizacién se reduce: en teoria no cabe para los fon-
dos cerrados, una vez descritos, si para los abiertos y en este caso han de ser
sus archiveros o sus titulares quienes tendran la obligacién de hacerlo, tenien-
do la posibilidad de aumentar y de corregir los datos directamente a través de
Internet, previa autorizacién y control del Archivo General de Andalucia. Vol-
vemos aqui a un planteamiento parecido al que haciamos para el Censo de
Archivos, solo en el caso de que éstos tengan archivero es previsible y posible
la actualizacion.

Dicha actualizacién a partir de una contratacion externa se hace del todo
desmesurada previéndose ademds resultados poco compensatorios. De aqui
que en el futuro se priorice la incorporacién en CENFOCOA de la informa-
cién de los fondos y colecciones de los Archivos del Sistema, elaborada por los
propios archiveros.

Puede resultar chocante y sobre todo poco tutil que magnifiquemos el
numero de Archivos censados, no alcanzando en su mayoria la categoria de
verdaderos Archivos, y de igual modo que abundemos en la descripcion, limi-
tada, de fondos de empresas, de colegios, de asociaciones, etc. sin haber des-
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crito los fondos y colecciones, sobre todo los cerrados, a cargo de archiveros
en los Archivos del Sistema.

Estas dos bases de datos, CENSARA y CENFOCOA, estdn complementadas
con una tercera, BIBARA, que ofrece la bibliografia archivistica andaluza a
partir de 1978 que facilita no solo la bibliografia correspondiente sobre cada
Archivo en particular (instrumentos de descripcién, instrumentos de infor-
macion y otros) sino sobre las materias relacionadas con la teoria archivistica
que testimonia la contribucién andaluza al desarrollo de dicha disciplina.

Cabe decir que aqui la informacién es todavia mds amplia que en las otras
bases de datos por cuanto afecta a todos los Archivos andaluces (publicos y pri-
vados, seculares y eclesidsticos) siempre que exista alguna publicacién sobre
ellos o sobre sus fondos’. La primera y basica recogida de datos tuvo una edi-
cién en papel para convertirse después en otra base de datos recuperable en
la web del Archivo General de Andalucia. Los 1297 titulos primeros se convir-
tieron al ano siguiente, 2001, en 1380. Hoy (octubre de 2004) alcanzan un
total de 1565.

La recuperacién de la informacién en BIBARA es agil por Archivo, por
temas, por autores, por titulo, por texto libre. Cualquier archivero puede
reconstruir su bibliograffa. La actualizacién sigue dos vias, una directa y men-
sual a través del Archivo General de Andalucia y en contacto con su bibliote-
ca, y otra a partir de los Archivos y de los propios autores que pueden incor-
porar informacién directamente a través de Internet. Hasta ahora siempre
mas efectiva la primera que la segunda.

Si las tres bases de datos referidas se iniciaron por separado, actualmente
CENSARA (Censo de Archivos andaluces), CENFOCOA (Censo de fondos y
colecciones andaluces) y BIBARA (Bibliografia archivistica andaluza) son tres
aplicaciones accesibles a través de la web del Archivo General de Andalucia
que permiten realizar consultas, con formularios de busqueda independien-
tes, a una base de datos ORACLES con informacién sobre Archivos (institu-
ciones), fondos y colecciones del Patrimonio documental y Bibliografia archi-
vistica andaluza. Esta informacién estd distribuida en torno a 38 tablas
relacionadas. Igualmente estas tres aplicaciones permiten la carga de nuevos
datos y la modificacién de los existentes a través de unos formularios, disefia-
dos para dar de alta o modificar registros que solo son accesibles para deter-
minados usuarios predeterminados por el Administrador de la aplicacién web.
De esta forma se ha conseguido que la actualizacién de la informacién sobre
Archivos, fondos y colecciones documentales y bibliografia archivistica sea lo
mas agil posible.

A partir de los datos ofertados incluidas las posibilidades estadisticas no
solo puede hacerse una radiografia de cada uno de los Archivos andaluces o

® La metodologfa empleada en la elaboracién de esta Bibliografia puede comprobarse
en la introduccién de «BIBARA, Bibliograffa archivistica andaluza (1978-2000)», Sevilla
2000 y en, HEREDIA HERRERA, Antonia, «BIBARA, el Patrimonio documental mds cerca»,
Boletin del Instituto andaluz de Patrimonio Histérico, 2000.
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por sectores, sino obtener un diagnéstico fiable de la salud del Sistema anda-
luz de Archivos y de la riqueza de su Patrimonio documental. Estas tres apli-
caciones constituyen hoy por hoy un medidor para cada una de estas institu-
ciones del Patrimonio al permitirnos conocer su desarrollo o su
estancamiento, su eficacia o inoperancia, sus logros y sus fallos. Para algunos
puede ser su carta de calidad. Por otra parte suponen la posibilidad del cono-
cimiento suficiente de los fondos y colecciones del Patrimonio documental
andaluz y por tltimo posibilitan la apreciacion del nivel cientifico de los pro-
fesionales andaluces. Un termémetro para los Archivos, para los fondos y las
colecciones documentales, para los archiveros.
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Politicas, redes y sistemas:
los archivos municipales de Castilla-La Mancha

Luis MARTINEZ GARGIA

«No existen paises pequenios. La grandeza de un pue-
blo no se mide por el niimero de sus componentes, como no
se mide por su estatura la grandeza de un hombre».

Victor Hugo. Los Miserables

1. INTRODUCCION

Era necesario comenzar esta intervencion con una breve introduccién llena
de subjetividad y de juicios con escaso valor cientifico, cuya tinica finalidad es faci-
litar al autor de este texto las necesarias justificaciones para el entendimiento de
las politicas realizadas en los archivos municipales por la Junta de Comunidades
de Castilla-La Mancha'. Son unas lineas imprescindibles como hilo conductor
para desarrollar un discurso coherente, y por que nos da puntos de referencia
claves para entender el quid de las politicas archivisticas espaolas.

Senalemos como principio que no todo lo sucedido hasta ahora es mero
fuego de artificios, ni suma de incompetencias y descuidos mds o menos indu-
cidos. Cualquier solucién adoptada tiene un origen en unas vias de actuacién
heredadas, en la existencia de un colectivo con algunos preceptos propios y en
unas estructuras administrativas gestoras nuevas y, al mismo tiempo, obsoletas
en su definicién.

' Un excelente estudio, mucho mds técnico y preciso que estos parrafos llenos de sub-
Jetividad: ALCALDE MARTIN CALERO, Carlos, El servicio de archivos en los pequeiios municipios espa-
noles. Una panoramica general, en Congreso Internacional de Archivos Municipales de Valla-
dolid http://www.aytovalladolid‘net/modules/Archz'vo/pdf/CARLOS%20ALCALDE./){1[ (consulta
3-03-2004) {Lastima de los errores existentes en el tema de Castilla-La Mancha!.
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1.1. La herencia del pasado

Las intervenciones de las administraciones publicas en el ambito de los
archivos municipales no son muy diferentes entre si. Al margen de la mayor o
menor cuantia econémica de estas ayudas, las politicas archivisticas siempre
han girado en torno a supuestos previamente tasados. Desde épocas pretéritas
del anterior régimen hasta la actualidad, poco han variado las intervenciones
en la documentacién municipal; si su niimero, con la aparicién de las Comu-
nidades Auténomas, aunque no tanto en variedad y originalidad.

Vayamos por partes e intentemos no incurrir en apreciaciones demasiado
exageradas. Sin duda, la descentralizacién politica y administrativa espanola,
sustentada en la creacién de las autonomias, ha generado mayores fuentes de
recursos distribuidos en lugares impensables en otros tiempos. Por tanto, la
asuncion estatutaria de las competencias sobre los archivos de interés para
la Autonomia correspondiente ha motivado el crecimiento exponencial de
actuaciones predeterminadas en el campo de los archivos municipales.

Esta verdad irrefutable también debe ser matizada y enmarcada en su justo
término. Si a la pregunta ¢chan aumentado los recursos?, la respuesta siempre
deberia ser positiva, otras cuestiones no resultan tan faciles de responder.
¢Han crecido los presupuestos acordes con las nuevas necesidades? Posible-
mente, no. Pero tal vez mas interesante seria introducirnos en el mundo de los
resultados y consecuencias de unas actuaciones no siempre tan positivas ni tan
negativas como creemos. Y, por supuesto, en un analisis concomitante a tales
resultados, las formas y procedimientos. ;Hemos introducido mejoras e inno-
vaciones en nuestra forma de entender las actuaciones publicas en los muni-
cipios? ¢(Realmente hemos cambiado tanto como pensamos? ¢Existe mucha
diferencia entre el pasado mds o menos reciente y el presente actual?

En realidad giramos en torno a dos polos complementarios: aquel que da
y aquel que recibe, los cuales, en sus relaciones con los archivos y los docu-
mentos, apenas han modificado parametros establecidos y consolidados en los
ultimos cincuenta anos. A pesar de que el tema se escapa del objeto del pre-
sente articulo, ni los ayuntamientos representan con caracter general a unas
administraciones significadas por su modernidad e impetu innovador y trans-
gresor, ni el Estado, las Comunidades o las Diputaciones son elefantes escle-
réticos anclados en el pasado o, lo que es peor, en la ignorancia o cuando
menos en la insensibilidad institucional. Aunque la dindmica coloquial de
nuestros lobbys particulares suelen incidir en el elemento diferenciador, desta-
cando siempre una presunta modernidad, paternidad tecnoldgica o exclusivi-
dad del conocimiento, la realidad es siempre mucho mas prosaica: dirigentes,
profesionales y ciudadanos suelen relacionar el archivo municipal con cultu-
ra, patrimonio e identidad local.

Sin dnimo de desalentar a profetas y bienaventurados trovadores de las
excelencias archivisticas, la consideracién de los dirigentes politicos sobre las
actuaciones en los Ayuntamientos distan bastante de las relacionadas con la
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sociedad de la informacién o de la gestién administrativa, Mas bien varian
poco de las intrinsecas al mundo de la historia. Esta mentalidad inherente a la
condicion propia de los archivos, mantenida, estructurada y consolidada
durante el régimen de Franco, dificulta actuaciones, actividades e inversiones
nuevas a las preexistentes en el pasado.

Ya que la democracia es en si misma un compromiso con las personas, den-
tro de las politicas publicas variard, ante todo, su filosofia, sustituyendo la dadi-
va por la obligacién de la Administracién de intervenir en beneficio de la
mayoria o en defensa de los derechos de las minorias. Pero Ia modificacion de
los principios y valores basicos no presupone la transformacién de los méto-
dos, modos y objetivos finalistas. Puesto que somos consecuencia directa de
una reforma politica, no de una ruptura democratica, determinadas formas de
entender los archivos no sélo no han desaparecido sino que en estos ultimos
anos, cual revival de lo sesenta, han reforzado su presencia.

Por ello, no nos debe extranar que en los preambulos de modernas leyes
de archivos, mas que doctrina archivistica hallemos toques de cornetas y clari-
nes, elegias a las banderas y lamentos sobre persecuciones recibidas en exclu-
siva. Tamanas exaltaciones nacionales no se escuchaban en nuestra profesion
desde la glorificacion de Simancas e Indias como hitos de la forja de Espana.

Tal vez esta sea la poderosa razén de las escasas variaciones que podemos
hallar en las politicas publicas circunscritas al ambito municipal. En poco se
diferencia la microfilmacién de documentos, dirigida por el Servicio de
Reproduccién de Documentos del antiguo Ministerio de Educacién, de las
actuales promovidas por algunas Comunidades Auténomas. Tampoco varia
demasiado en concepto el depésito de documentos escogidos en los Archivos
Historicos Provinciales, del realizado en algiin Archivo Regional o en deter-
minados Comarcales. En cuanto a la extensién de la figura del becario o del
contratado temporal dedicado a labores de organizacién de fondos docu-
mentales o la existencia de estructuras profesionales encaminadas al asesora-
miento y cooperacién archivistica que hallamos en las Autonomias, poco se
distinguen de los planes iniciados por algunas Diputaciones hace ya bastantes
anos. Ni siquiera las subvenciones por equipamiento, instalaciones, difusién o
conservacion pueden presumir de gran originalidad respecto a las del pasado.
iQué decir de la publicacién de instrumentos de descripcion! Aunque en vez
de ser impresos comenzamos a verlos en cd-rom.

1.2. El archivero municipal

Si existe un grupo que, exteriormente, demuestre una mayor coherencia
en sus fines y una mejor cohesion en sus actuaciones, este es, sin duda, el de
los archiveros municipales. No se trata de afirmar que entre todos ellos exis-
tan lazos de afectividad y de amistad incuestionables; ni siquiera que no apa-
rezcan diferencias profesionales o disidencias manifiestas sobre los fines y
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esencias de los archivos. Algunas de ellas fundamentadas no tanto en el origen
y formacién del archivero, como en las caracteristicas del ayuntamiento y de
la ciudad donde prestan sus servicios.

Loégicamente, la variedad de situaciones posibles en Espana imposibilita la
existencia de un archivero municipal de pensamiento tinico. Aunque siempre
han existido archiveros en algunos Ayuntamientos, su historia dista mucho de
ser tan rica y lineal como se ha intentado vestir en algin opusculo. Al igual
que en otros grupos corporativos, tampoco han sabido evitar la creacién de un
mito especifico sobre un origen distinto, aderezado con una cultivada y eleva-
da autoestima de si mismos. Dos son los principios que caracterizan la confi-
guracién de los archiveros municipales espafioles: su modernidad en la
implantacién de una metodologia y su pretendido caracter democratico coin-
cidente con la cualidad de su organizacién. Brevemente intentaremos explicar
ambos factores y su incidencia en el mundo real de la archivistica espanola.

La aparicién de grupos profesionales identificados con un determinado
prototipo de archivo es una dindmica consecuente con las transformaciones
de nuestra organizacién politica. Igualmente tiene mucho que ver con la con-
trarreaccion profesional ante la hegemonia corporativa ejercida por el Cuer-
po Facultativo de Archiveros del Estado durante mds de un siglo. Efectiva-
mente, desde mediados del XIX la influencia y predominio profesional
correspondi6 a los archiveros del Estado, circunstancias aumentadas hasta la
asfixia durante el franquismo en donde la presién de la Administracion sobre
todo tipo de asociacionismo impidi6 el desarrollo de una archivistica que no
fuera la oficialmente admitida. Tampoco podia esperarse una proyeccion
social mds alld de la esfera cultural en un gobierno en donde los derechos
individuales y colectivos se encontraban sujetos a la arbitrariedad de las deci-
siones de un régimen autoritario.

El cambio de actitud podemos senalarlo en un proceso de disidencia ama-
mantado por algunas personas singulares procedentes del mundo de los archi-
veros estatales; son ellas quienes auspician una evolucién mads que interesante
en el ambito de los ayuntamientos. En torno al cinturén industrial de Madrid
surge un grupo profesional que se distancia de los aspectos mds tradicionales
y convencionales de los archivos. Sin obviar ni desinteresarse de la culturay la
historia, fomentan la figura del archivero cercano a las oficinas administrati-
vas y gestor de la informacién. De alguna forma, muchas veces inconsciente-
mente, recuperan el contexto de los archivos administrativos, tan en boga en
la década de los anos sesenta en la Inspeccién General de Archivos de la Direc-
cién General de Archivos y Bibliotecas.

Su incidencia en el mundo profesional y su implicacién en un proceso de
modernizacién de las disciplinas archivisticas s6lo puede entenderse por el
aumento exponencial de las plazas de archiveros municipales, por el comple-
to microcosmos que supone su documentacion y por su consolidacién como
colectivo al amparo del asociacionismo profesional. Si a esto anadimos el inte-
rés que sobre sus archivos poseen las nuevas Autonomias, es de facil explica-
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cién que en estos ultimos treinta anos muchas de las denominadas nuevas pro-
puestas hallan surgido de su entorno. De esta manera, desde la clasificacién al
acceso, pasando por el expurgo y la difusién, rara es la materia archivistica que
ha permanecido incélume a sus propésitos de normalizacién.

Por tanto, su situacién actual como grupo de presién se entiende por su
gran numero, por su control de la mayor parte de las asociaciones profesio-
nales y por ser objeto de la mayor parte de las ayudas y subvenciones de las
Comunidades. Todo ello sin obviar que fueron pioneros en crear grupos de
trabajo propios independientes de la parafernalia oficial y en su capacidad
para ser autosuficientes e impermeables a las elaboraciones y propuestas de
grupos ajenos.

Cuestion aparte es su propia consideracién como el colectivo archivero
mds democratico, si como tal entendemos una especial singularidad que los
distingue en un espectro profesional ideolégicamente comprometido con las
inquietudes y necesidades profesionales y combativo en la bisqueda de posi-
ciones tribales de indole progresista. Este posicionamiento puede entenderse
por el origen politico de los primeros archiveros municipales colectivizados, por
el sentido civico de unas instituciones siempre cercanas a los ciudadanos,
por la existencia de una legislacion mads abierta y progresista en materia de
accesibilidad y como comparacién al colectivo del Estado, al que se le consi-
deraba profundamente conservador en sus planteamientos, estrecho en sus
objetivos y presuntuosamente aislado de los nuevos aires de cambio.

Ademads, ante la inexistencia de otros profesionales, en varias Comunida-
des asumen el papel de motor de las primeras transformaciones y portavocia
de las subsiguientes reivindicaciones. Todas estas circunstancias, positivas en
si, no evitan ciertos peligros resultantes de la aparicion de preocupantes sin-
tomas de un corporativismo incipiente fundamentado en cierto recelo a la
posicion de otros grupos profesionales y a cierta tendencia a citar profesio-
nalmente s6lo aquellos trabajos confeccionados por aquellos que consideran
suyos.

El proceso administrativo inherente a la configuracién del personal al ser-
vicio de los archivos publicos espanoles ha dado lugar a la aparicién de algu-
nos tépicos sobre la existencia de grupos con caracteristicas propias y distintas
de los demas. Este hecho se repite mas en concilidbulos de circulos agrafos
que en debates y articulos profesionales; lugares en los que se ha coincidido
en exaltar o anatematizar a determinados profesionales en base a su origen,
formacion o lugar de trabajo. En Espana podemos hallar varios grupos mas o
menos consolidados en el circunloquio archivistico: los Facultativos del Esta-
do, los Autonémicos, los Universitarios y los Municipales. Uno de los peque-
nos problemas de nuestra propia interrelacion personal es la cotidiana mani-
festacion sobre una pretendida uniformidad de criterios y posicionamientos
de cada uno de ellos, con su consiguiente retahila de virtudes o defectos inhe-
rentes a los mismos. El funcionamiento en materia de personal de nuestras
administraciones publicas ha ocasionado cierta compartimentacion y estan-
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queidad funcionarial y escasa s posibilidades de intercambio entre los distin-
tos grupos. Se pueden contar con los dedos de las manos el nimero de archi-
veros municipales que se trasladan y ocupan puestos en otras Administracio-
nes Publicas.

La parcelacién y fragmentacién del conocimiento en el universo profesio-
nal archivistico comienza a ser un modus vivendi preocupante. La aparicion,
crecimiento y consolidacién de los archiveros en distintas administraciones
puiblicas y su incipiente llegada al ambito privado, ha ocasionado un previsible
desarrollo de las empresas cientificas fruto de la praxis y de la tesis archivera.
El fomento de distintas publicaciones profesionales y la implantacion de asig-
naturas en algunos planes académicos de algunas Universidades, han permiti-
do romper el control del presunto saber en manos de algunas personas sin-
gulares. Y lo que per se es siempre positivo, nos amenaza al atomizar todavia
mas estas fuentes del conocimiento que parecen dirigidas a un publico espe-
cifico en labor cuasi proselitista.

Anos después de unos inicios vistos con cierta esperanza, la Universidad ha
resultado una ligerisima decepcion. A pesar de la existencia de numerosos
profesionales de reconocida y entusidstica dedicacion, la insignificancia de los
estudios archivisticos en los planes de documentacién, biblioteconomia, cien-
cias y técnicas historiograficas, o vaya usted a saber dénde, han impedido un
auténtico realce y significacién de la profesién. Tampoco masters y cursos de
especialistas han truncado una linea de clara difuminacion de la formacion y
de sus resultados. Ademads, los naturales problemas internos, fruto del disci-
pulaje universitario ni mucho menos han desaparecido, sino muy al contrario,
van acrecentandose en un ambiente en donde determinada bibliografia desa-
parece o no es citada convenientemente, o lo que es peor, en afortunada-
mente escasas ocasiones, se plagia sin ningin tipo de vergiienza torera. Ana-
damos el especial cuidado de algunos de estos maestros en acopiar articulos
extranjeros e intentar aplicarlos o adecuarlos a la realidad espanola sin mucho
orden y con escaso concierto, ponerle sugestivos titulos a libros cuyo conteni-
do tiene un rancio aroma a déja vuy ya tenemos el caldero de la ensenanza
archivistica en plena ebullicién.

Claro que la diversidad siempre serd plato de mejor gusto que la uniforme
bandera profesional, ondeada en torno a grandes proyectos internacionales
con principio aparente, que no fin. Y aiin mas grave, sin conocer realmente
cudles seran los auténticos beneficios finalistas de semejante esfuerzo colecti-
vo, planteandonos si aquello que nacié como norma internacional no acaba-
ra transformandose en ordenanza de junta de distrito.

1.3. Las Administraciones Publicas y los Ayuntamientos

Nada impide a la Administracién General del Estado realizar inversiones
en los distintos municipios espanoles, puesto que no existe exclusividad por

Digitalizado por www.vinfra.es



POLITICAS, REDES Y SISTEMAS: LOS ARCHIVOS MUNICIPALES. .. 33

parte de las Comunidades Autonomas en este dmbito. Es ciertamente extrafio
hallar una politica especifica por su parte, pero aunque de manera directa no
aparezca una intervencion excesivamente clara, si que podemos hallar vesti-
gios de una influencia indirecta a través de subvenciones a asociaciones priva-
das sin animo de lucro que realizan algunas intervenciones en fondos docu-
mentales municipales.

No obstante, la intervencion del Estado, si ocurre, es meramente coyuntu-
ral y de escasa incidencia. Normalmente son las Comunidades las que ejercen
esa funcién de apoyo, muchas veces confundidas por ambas parte con una
tutela cuasi paternalista, heredada de aquellos viejos tiempos de sumision a los
postulados de los Gobiernos Civiles. Estatutariamente, las Autonomias han
asumido los archivos municipales como de especial interés, marcando una
serie de obligaciones relacionadas con la proteccién de su integridad y con la
difusion de su contenido. En realidad este apoyo tiene su origen tanto en fac-
tores ideologicos (preservacion de los documentos locales como parte de la
identidad regional/nacional), como técnicos (asuncién de algunas actuacio-
nes de las Diputaciones Provinciales) e imitativos (traslacion de actividades de
unas a otras Comunidades).

El problema radica en la calidad del intervencionismo autonémico tanto
desde el punto de vista cuantitativo como el cualitativo. El primer supuesto
siempre serd relativo e indudablemente escaso, mucho mas si pensamos en las
prioridades de cualquier administracion y en la inexistencia de créditos pre-
vios transferidos por el Estado para semejantes menesteres. El segundo segu-
ramente ineficaz en razén de las necesidades preexistentes, por una critica
profesional cada vez mds exigente y certera y la escasa capacidad de las Comu-
nidades para adecuar sus recursos a las nuevas demandas. Ademas, las Auto-
nomias, siendo administraciones nuevas paradéjicamente asumen como pro-
pias las estructuras de funcionamiento del unico modelo posible: el Estado,
con todo lo que conlleva de negativo en su esclerosis y obsolescencia, estruc-
turacién de los archivos en Cultura, simbiosis con bibliotecas o0 museos, imita-
cién del funcionamiento de las instituciones culturales tradicionales y, sin lo
que posee de positivo, cuerpos técnicos con experiencia y recursos economi-
cos dignos.

De hecho, tantas circunstancias se agolpan para dar una imagen cierta-
mente negativa de la situacion de los archivos y de los archiveros municipales.
Un complejo de inferioridad motivado por la falta de profesionalidad de las
autoridades rectoras de los archivos, mds preocupados por otras instituciones
y proyectos, por la disminucién de los recursos econémicos en favor de actua-
ciones mds rutilantes y por la impresién de estrellarse con unas administra-
ciones ineficaces y escasamente perceptivas. En definitiva una relacion carac-
terizada por el sentimiento de abandono, falta de interés y escaso futurible
incluso en la puesta en funcionamiento de sus propios archivos.

Por el contrario, las Autonomias puede que, en mayor o menor medida,
sean conscientes de esa falta de sintonia, pero dudan de la coherencia de unos
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Ayuntamientos muy apenados por el desinterés autonémico aunque incapaces
de asumir unos minimos de corresponsabilidad en la gestion y puesta en fun-
cionamiento de sus archivos, y se muestran asombradas por los planteamien-
tos de un colectivo muy consciente de presuntos derechos y escaso en asumir
obligaciones. Un grupo profesional que ni siquiera es capaz de determinar su
lugar en el sector publico y que navega entre la Cultura, Presidencia y Admi-
nistraciones Publicas al son de la miusica que mejor se avenga a cada situacion
personal.

Finalmente, no podemos olvidarnos de las Diputaciones Provinciales. Su
complicidad con el mundo de los archivos tiene su origen en sus actuaciones,
desde finales de los setenta hasta nuestros dias, en el mundo municipal que,
en algunos casos, abarcaron la protecciéon de la documentacién de los Ayun-
tamientos. La mayor parte de las politicas archivisticas tienen su origen en sus
planes y programaciones especificos para su provincia. A pesar de las limita-
ciones de sus presupuestos y de la precariedad de muchas de sus actuaciones
en el espacio y en el tiempo, su antigua preocupacion por los municipios les
ha permitido establecer una buena sintonia con el mundo profesional. De
alguna manera son el puente entre las distintas administraciones y gozan del
suficiente prestigio para actuar como abogados defensores o del diablo, segin
sea el caso, en la estimacion de la realidad archivistica autonomica.

Aun asi, su formas de actuacion son distintas segtin los casos; por ejemplo,
en la misma Castilla-La Mancha las tres Diputaciones Provinciales que cuentan
con servicios de asistencia técnica en materia de archivos, Ciudad Real, Cuen-
cay Guadalajara, tienen formas diferentes de enfrentarse a las respectivas pro-
blematicas.

2. LOS ANTECEDENTES EN CASTILLA-LA MANCHA
2.1. La problematica socioeconomica

No es propio de la Regién castellano-manchega utilizar el agravio compa-
rativo o el lamento permanente para conciliar su situacién con el del resto de
las autonomias espanolas. Aunque no resulta extranio encontrarnos en los dis-
cursos institucionales referencias continuas a pasados de opresién centralista,
oprobios padecidos a causa del centralismo diabélico o cdnticos a la pureza
del pais mancillada por los esptireos manejos de abyectos poderes ocultos, en
Castilla-La Mancha el lenguaje politico y técnico ha hecho poca incidencia en
una presunta culpabilidad de nuestros gobiernos pasados, mientras que ha
procurado diagnosticar las enfermedades actuales que se ensafian con la
Comunidad y proceder a su extirpacién y curacién.

Sin embargo, es un territorio que puede mostrar un auténtico catalogo de
vicisitudes sociales, econémicas y politicas durante el siglo pasado que dificil-
mente podian hacer presagiar un futuro prometedor, sin la combinacién de
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democracia, autonomia y Unién Europea no estariamos hablando mas que de
una Comunidad en permanente regresién. De sus vicisitudes politicas, demo-
graficas y economicas del siglo XX nos hemos hecho eco en pasados articulos?;
por tanto, resulta inutil reincidir en las consecuencias del pasado sobre el pre-
sente. Por ello, tal vez pareciera mas interesante algunos breves datos sobre las
circunstancias que convierten Castilla-La Mancha en objetivo n° 1 para la
Unién Europea.

Si elaboraramos un escalafén de las distintas Comunidades Auténomas,
Castilla-La Mancha no ocuparfa un lugar privilegiado dentro de los indicado-
res economicos generales. Si nuestra referencia se limitara al producto inte-
rior bruto dedicado por cada habitante como medida de su poder adquisitivo,
s6lo Galicia, Andalucia, Extremadura y Ceuta y Melilla se encontraria en una
posicion inferior. Nuestra Region, junto con Asturias, Murcia, Canarias y Cas-
tilla y Leon ocuparian el lugar de las denominadas Autonomias de segundo
nivel financiero®.

Explicar la causa de semejante situacion nos obligaria a realizar un pro-
fundo estudio econémico innecesario para el objetivo de este articulo. No
obstante, es necesario senalar algunos factores que pueden explicar esta
situacion, cuya crisis estalla en los afios cincuenta y tiene su colofén a media-
dos de los setenta. La dispersion demogrifica unida a la alta incidencia de
un sector agricola escasamente especializado, las deficientes infraestructuras
y la casi nula inversién en tecnologfa; el fracaso de las politicas industriales
en torno a los poligonos de las ciudades mds representativas o la disminu-
cion del rendimiento de las industrias petroquimicas en Puertollano, son un
conjunto de circunstancias que, todas ellas combinadas, pueden darnos una
explicacion pausible. Ademds, un elemento extremadamente negativo y de
grave incidencia es la cercania de Madrid. En efecto, la capital de Esparia
actuara como esponja tanto de personas como de recursos; su crecimiento
desmesurado durante la segunda mitad del siglo XX sin duda tiene efectos
negativos en una amplisima zona a su alrededor pues absorbe la mayor parte
de las inversiones estatales en infraestructuras, servicios e industrias. Cada
vez resulta mas comprensible el acierto de separar Madrid del resto de Cas-
tilla-La Mancha, porque su efecto hubiera sido sin duda perjudicial para las
restantes provincias®.

* MARTINEZ GARCIA, Luis, «Archivos y politicas publicas en Castilla-La Mancha :Quo
vadis?» en Revista d’Arxius n°1 (2002) pp. 169-201.

* Segtin el Anuario de La Caixa de 2003, las CCAA. con peor renta son: Andalucia, Mur-
cia y Extremadura. En el siguiente escalén se encontrarian: Galicia, Canarias, Castilla-La
Mancha y Asturias.

* Eso no impide que algunos politicos tengan escasa memoria histérica. Como por
¢jemplo, cierta Presidenta de Comunidad Auténoma uniprovincial, que se indigna por la
utilizacion de sus hospitales por extranjeros y castellano-manchegos sin acordarse, entre
otras cosas, que su ciudad fue dotada en otros tiempos de todos los servicios hospitalarios
imaginables y mas avanzados con el fin de centralizarlos y de esa forma dar cobertura al
resto de la poblacion espanola.
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En lineas generales y sobre datos sobre el valor anadido bruto de las ramas
de actividad para el afio 2002°, podriamos establecer un cuadro comparativo
que nos permitiria en grandes lineas observar las diferencias entre los indica-
dores espanoles y los de Castilla-La Mancha:

Espaﬁa Castilla-La Mancha Diferencia
Servicios no mercado 14,1% 17,1% +3%
Servicios mercado 53,9% 45,3% -8,6%
Agricultura, Ganaderia y Pesca 3,2% 7,7% +4.5%
Energia 3.3% 4,5% +1,2%
Industria 16,3% 14,6% -1,7%

Construccion 9,1% 10,9% +1,8%

Estos datos nos sirven para comprender la imposibilidad real de comparar
una Autonomias con otras y la necesidad de establecer prioridades dentro de
unos presupuestos que proporcionalmente no pueden ser los mismos. Un terri-
torio, en donde tienen tanta incidencia el sector agricola y ganadero y menor el
de servicios, no puede remediar que el Producto Interior Bruto por habitante
sea el 79,8% respecto a la media de Espana o que el poder de compra de un resi-
dente en Castilla-La Manca sea del 94,2% de la media nacional. Por el contrario
resultan positivas las comparaciones en tasa de paro, costes de productividad y
costes de salario, asi como horas de conflictividad social de Castilla-La Mancha.

Todavia mds inclementes son los datos de la Region referidos a la implan-
tacién y utilizacién de las nuevas tecnologias, si como tal entendemos el uso
de ordenadores e internet en los hogares castellano-manchegos. Mientras que
en Espana el 18,7% de las personas utiliza internet, esta cifra se reduce al 10,8
en la Regién. En cuanto a la existencia de ordenadores, en los hogares de Cas-
tilla-La Mancha el 25,8% posee uno frente al 36,41% de la media espanola.

La superficie territorial de Castilla-La Mancha es de 79.463 km?, el 15,7%
del territorio nacional, y con una densidad de 22,4 habitantes por km? frente
al 82,7 de media espanola. Por tanto nos hallamos con una region muy exten-
sa pero escasamente poblada, puesto que consta de una poblacién total de
1.782.038, el 4,26% de la espanola. Ademas, esta poblacion se encuentra
ampliamente dispersa por toda la geografia, distribuida en 919 municipios, de
los cuales s6lo 61 tienen mds de cinco mil habitantes y agrupan a 1.117.827 en
sus términos municipales. Por tanto, el 37,28% de la poblacién reside en 858
localidades de menos de cinco mil habitantes, y atin mas elocuente es que mas
del 19% vive en pueblos de menos de dos mil. Si estableciéramos una compa-
racién con Espana, los datos aun resaltarian mads, ya que s6lo el 14% de los

5 INSTITUTO ESTADISTICO DE CASTILLA-LA MANCHA, Anuario Estadistico de Castilla-La
Mancha, Albacete, 2003.
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espanoles mora en localidades de menos de cinco mil y apenas la mitad de
estos en pueblos menores de dos mil.
Ademas Ia distribucién provincial es mucho mas elocuente:

Superficie HaBiE:;ﬁte; Densidad
Albacete 14.926 km? 371.787 24,9
Ciudad Real 19.813 km? 484.338 24,5
Cuenca 17.140 km? 201.614 11,8
Guadalajara 12.214 km? 177.761 14,6

Toledo 15.370 km? 546.538 35,6

Es complicado establecer una tnica proyeccion en Castilla-La Mancha sin
tener en cuenta la distribucién provincial de la poblacién. Es cierto que exis-
ten varios parametros semejantes en todas ellas que las equiparan. Existe una
tendencia a la concentracion de la poblacién en las localidades de mas de
20.000 habitantes. De esta forma, en Albacete residiria el 67,64% de la totali-
dad de sus habitantes, en Ciudad Real el 40,42%, en Cuenca el 33,04%, el
53,89% en Guadalajara y Toledo el 27,15%. Cifras muy distantes de las de
Espana, que oscila sobre el 77%. Otro parametro comtn es el progresivo enve-
jecimiento de la poblacién, puesto que el 24,32% tiene mas de 60 anos, mien-
tras que en Espana seria del 22%.

2.2. La geografia municipal

Uno de los habituales topicos sobre el territorio de Castilla-La Mancha es su
contexto de paramo o llanura, tradiciéon acumulada sobre el mito quijotesco, el
costumbrismo castellanista y la distorsion perfectamente calculada de poetas,
escritores y pintores. La Mancha, como recordatorio de estepa sin fin, campos
de cebada y trigo o caminos polvorientos que se confunden en el horizonte, son
pardmetros perfectamente integrados en el subconsciente popular, incluso
acentuado por su abuso por los medios de comunicacion y los discursos politi-
cos. La Castilla dormida y atenazada por un clima continental extremo y subyu-
gada por un paisaje deprimente en sus tonos amarillos, marrones y ocres, €s uno
de los habituales disparates generalistas a los que somos tan proclives.

En primer lugar, es preciso sefialar que mas del 20% del territorio es com-
pletamente montanoso, con alturas superiores a los mil metros de altitud, aun-
que con una incidencia completamente distinta en cada provincia: Albacete
(14,26%), Ciudad Real (2,41%), Cuenca (32,96%), Guadalajara (58,84%) y
Toledo (3,01%). A estas cifras seria preciso anadir que el 66,81% de la super-
ficie de la Regi6n se encuentra en cotas entre los 600 y mil metros®.

% La problemdtica a veces es tal que en ciertas localidades se ha implantado internet
mediante la utilizacién de satélites. Por ejemplo el proyecto Nerpio en la Sierra de Alcaraz
(Albacete).
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En segundo lugar, casi nadie es consciente que es una Comunidad con un
amplio territorio dedicado a la proteccion de medio ambiente mediante par-
ques, reservas y espacios protegidos (1.943,91 km?), aproximadamente el 25%
del espacio total protegido en Espana.

Finalmente, que este espejismo se incrementa por el gran tamano de los
términos municipales castellano-manchegos, con una media de 86,5 km?, des-
tacando Ciudad Real con 194,2, y Albacete con 171,5, lo que acrecienta el sen-
timiento de distanciamiento y dispersion. Realidad por otra parte innegable,
pues tal numero de municipios (919), tan escaso nimero de habitantes y baja
densidad, a la fuerza tiene que incidir en cl funcionamiento de los ayunta-
mientos de Castilla-La Mancha. Reflejar su estructura y compararla con la
espanola puede ser suficiente para estimar las dificultades de cualquier politi-
ca global a corto y medio plazo.

El cuadro comparativo de poblacién en ntcleos urbanos de Espana, Casti-
lla-La Mancha y de cada una de sus cinco provincias puede aclararnos estos
parrafos anteriores:

Total ~ -5000 -10.000 -20.000 -50.000 -100000 100000

Espana 8.108 6.926 B1'7 337 205 66 57
Porcentaje 100%  77,65%  6,4% 4,2% 25%  0,8% 0,7%
Castilla-La Mancha 919 858 34 13 8 5 |
Porcent. 100% 93,36%  3,7% 1,4% 0,9% 0,5% 0,1%
Albacete 87 79 3 1 3 0 1
Porcent. 100% 91% 3,4% 1,1% 3,4% 0,0% 1,1%
Ciudad Real 102 78 12 7 3 2 0
Porcent. 100% 76,4% 11,8% 6,9% 2,9% 2,0% 0,0%
Cuenca 238 231 5 1 il 0 0
Porcent. 100% 971% 2,1% 0,4% 0,4% 0,0% 0,0%
Guadalajara 288 285 1 0 1 1 0
Porcent. 100% 99,1% 0,3% 0.0% 0,3% 0,3% 0,0%
Toledo 204 185 13 4 0 2 0
Porcent. 100% 90,6% 6,4% 2,0% 0,0% 1,0% 0,0%

Sin duda alguna, la debilidad del tejido municipal se observa claramente
en las cifras de la anterior tabla. El fuerte contraste del ntimero de municipios
de menos de cinco mil habitantes destaca frente al escaso nimero del resto,
hecho todavia mds acentuado provincia a provincia pues sélo Ciudad Real pre-
senta una configuracion con una estructura municipal mas estable y superior
a la media nacional. Nos encontramos en una Region con s6lo 14 ciudades
con mas de 20.000 habitantes, incluyendo las cinco capitales, pero unicamen-
te una de ellas, Albacete, cuenta con mas de 100.000.
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2.3. El lamento del paramo archivistico

Durante mds de 20 afos la Regién ha recorrido un largo camino para
cubrir déficits seculares, desde la construccién de infraestructuras bdsicas,
depuradoras, polideportivos, casas de cultura ... hasta la creacién de los cam-
pus universitarios o de las politicas agrarias e industriales, y el tiempo ha trans-
currido en una gestién cada vez mds compleja y progresivamente mas amplia.
Las transferencias de educacion y sanidad o el nuevo plan de autovias van a
necesitar la generacion de nuevos recursos y distribuir los existentes. A la
Autonomia se le exige cada vez mas, pero la complejidad del territorio siem-
pre buscara una politica realista, a veces hasta sorprendente, y siempre acorde
las prioridades con los recursos. Un esfuerzo casi titanico de adecuar cinco
provincias tan distintas y que a principios de los ochenta del siglo pasado se
encaminaba hacia la regresion social y econémica.

¢Y los archivos? Nada nuevo bajo el sol. En consonancia con los recursos y
prioridades, durante muchos anos sélo podemos hablar de cierto abandono ins-
titucional. En un tono entre lastimero y progresivamente reivindicativo, los pro-
fesionales, escasos, de Castilla-La Mancha, protestaron, debatieron, se enfrenta-
ron o pactaron con una Administracion mas que pacata en asumir una politica
coherente o medianamente eficaz. Una de las frases que mds han calado en la
literatura profesional de la Region es la referente a la «politica archivistica de ven-
dimia»" realizada por la Junta en el ambito de los archivos municipales, critica
trasladable a los archivos de titularidad autonémica o estatal gestionados por la
Junta®. Y esto dentro de la literatura profesional, puesto que en los corrillos y
mentideros de la archivistica regional las criticas fueron mucho mis profundas
e hirientes sobre la gestion o indigestién de los 6rganos autonémicos.

7 Citado por primera vez en RODRIGUEZ CLAVEL, José Ramén y BALLESTEROS SAN JOSE,
Plicido, «Archiveros para Archivos Municipales: Alternativa a la politica de concesion de
becas» en Actas de las VIII Jornadas de Archivos Municipales, «La profesion de Archivero: Pre-
sente y futuro de los Archiveros Municipales» Madrid: Grupo de Archiveros Municipales de
Madrid: Ayuntamiento de Getafe: Comunidad de Madrid: Universidad Carlos III, 1991, p.
105 y posteriormente en IDEM «Balance de la planificacién y actuacion archivistica en los
municipios de Castilla-La Mancha» en Actas del VI Congreso Nacional de ANABAD Murcia:
ANABAD-Murcia: Consejeria de Cultura y Educacién, 1997 p. 250. BALLESTEROS SAN JosE,
Plicido, «El sistema de archivos en Castilla-La Mancha: una tarea pendiente» en Archivos,
bibliotecas, centros de documentacién y museos en el Estado de las autonomias: Actas del
VI Congreso Nacional de ANABAD Murcia: ANABAD-Murcia: Consejeria de Cultura y Edu-
cacion, 1997 p. 163 y BALLESTEROS SAN jOSE, Placido «Planes de actuacién en archivos
municipales de Castilla La Mancha en Jornadas de Archivos Municipales de Cantabria» San-
tander: Asociacién para la Defensa del Patrimonio Bibliografico y Documental de Cantabria,
1998 pp. 27-28.

8 Criticas veladas, inteligentes y resignadas en BALLESTEROS SAN JOsE, Plicido «El siste-
ma de archivos en Castilla-La Mancha: una tarea pendiente», op. cit., pp. 163-167 y GARCIA
ASER, Rosario «El Archivo Regional de Castilla-La Mancha» en La Investigacion y las fuentes
documentales de los archivos Guadalajara: ANABAD-Castilla-La Mancha: Asociacién de Amigos
del Archivo Histérico Provincial, 1996, vol. I pp. 759-770.
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Cuentan los anales no escritos las disidencias y enfrentamientos publicos o
privados entre algunos archiveros ante una presunta politica minimalista de la
Junta. Sin embargo, es necesario entender que ni todas las épocas pueden pre-
sentan los mismos parametros y que, incluso en las peores, podemos encon-
trar picos y depresiones con mejores y peores perspectivas’. Igualmente, a
efectos de una ponencia que intenta cierta seriedad no tiene cabida la histo-
ria oral sino los hechos, argumentos o conjeturas plasmados en algin escrito.
Por ello, el estudio de la politica de archivos en la administracion local debe
plantearse sobre el estudio de las fuentes disponibles y mediante el andlisis de
los recursos y objetivos perseguidos y alcanzados.

3. 1.AS BASES IDEOLOGICAS DE LA POLITICA ARCHIVISTICA EN LOS MUNICIPIOS
3.7. Los archivos y el estatulo

Una de las primeras quejas de los profesionales incidi6 en la inexistencia
de referencia alguna a los archivos en el Estatuto de Autonomia de Castilla-La
Mancha. Este escaso interés se manifestaba en la falta de legislacion que hasta
la década de los noventa elaboré la Comunidad pues, hasta la promulgacion
de la Ley 4/1990, de 30 de mayo, de Patrimonio Histérico de Castilla-L.a Man-
cha, la Unica mencién a los archivos la hallamos en el decreto 3296/1983 de
traspaso de funciones y servicios del Estado en materia de cultura a la Junta,
por la que ésta asumia las funciones sobre los archivos de interés para la
Comunidad de titularidad no estatal'.

Ambas circunstancias tienen una explicacion 16gica. Mds que un desinterés
es preciso acotar aplicacion especifica de lo dispuesto en la Constitucion al Esta-
tuto, y un posterior intento de asumir las mismas competencias que otras Comu-
nidades sin necesidad de plantear reformas estatutarias''. Del mismo modo, la
ley y su fundamento en el patrimonio historico es s6lo un reflejo e imitacion de
los planteamientos que en materia de cultura venia realizando el Estado. Las
variaciones introducidas son légicas desde esa perspectiva; en lugar del articula-
do de la Ley estatal sobre sus archivos se introducen disposiciones sobre los de

9 Una evolucién en MARTINEZ GARCIA, Luis, Archivos y politicas publicas en Castilla-La Man-
cha s Quo vadis?, op. cit.

10 BALLESTEROS SAN JosE, Plicido «El sistema de archivos en Castilla-La Mancha: una
tarea pendiente», op. cit., p. 163 y BALLESTEROS SAN JOsE, Plicido «Planes de actuacion en
archivos municipales de Castilla La Mancha en Jornadas de Archivos Municipales de Canta-
bria», p. 28.

I La falta de mencién de los archivos dentro de las competencias de las Autonomias se
presta a diversas lecturas. La mds simple se refiere al desinterés y desconocimiento de nues-
tros ponentes constitucionales. Otras hacen hincapié en un posible resquemor de nuestros
constituyentes al reparto del patrimonio comin espanol fundamentado en los testimonios
del pasado y al convencimiento de que los archivos de las autonomias se irfan creando a
medida que ejercieran sus competencias de gestién, al igual que su conversion de adminis-
trativos en histéricos era cuestién de tiempo en clave de futuro.
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la Region. En cuanto a su contenido, éste ha sido ampliamente comentado en
otros articulos'®. Las referencias a los archivos municipales deben entenderse
dentro de los principios generales que afectan a los archivos priblicos y, como
caso especifico, su pertenencia al Sistema de Archivos de Castilla-La Mancha'®.

3.2. El plan divector de archivos y las lineas de actuacion politica Y administrativa

Tampoco nos extenderemos sobre el Plan Director de Archivos, incluido
en el Plan Estratégico de Cultura'. Lo que supuso para los archivos de la
Comunidad representa un paso de calidad sin el cual no puede entenderse
nuestra situacion actual®®.

En este articulo debemos centrarnos en lo dispuesto en dicho plan para los
archivos municipales'®. Varias son las medidas directamente relacionadas con
los archivos de las corporaciones locales:

1. Formalizacién de convenios para depositar la documentacién munici-
pal de cardcter historico en los Archivos Histéricos Provinciales.

2. Convocatoria de ayudas para la contratacién de archiveros municipales
por los ayuntamientos de Castilla-La Mancha.

3. Apoyo a los grupos de archiveros municipales y de archiveros de Dipu-
taciones de Castilla-La Mancha.

4. Programa de informatizaciéon de archivos municipales.

Nos encontramos con viejas y nuevas medidas dentro del marco de las poli-
ticas archivisticas, frente a posturas mantenidas por el Estado durante el régi-
men de Franco y asumidas con cierta alegria por parte de las Comunidad, con
la tinica novedad que los depésitos s6lo podran realizarse por aquellos ayun-
tamientos con menos de 3.000 habitantes y que no dispongan de medios eco-
némicos. Hallamos otras que asientan las bases del futuro desarrollo de la poli-
tica archivistica municipal de la Junta de Comunidades del caracter mas
avanzado, puesto que la contrataciéon de archiveros supuso un cambio pro-
fundo de una situacién de estancamiento y la ampliacién del colectivo profe-
sional. En realidad, salvo la medida nimero dos, el resto estan en consonan-
cia con las actuaciones habituales de las distintas administraciones publicas.

12 MARTINEZ GARGIA, Luis Archivos y politicas puiblicas en Castilla-La Mancha ; Quo vadis? op.
cit., pp. 178-181.

B Articulo 38. Centros del Sistema de Archivos. 1. El Sistema de Archivos de Castilla-La
Mancha estard integrado por los siguientes centros: ¢) los Archivos de la Administracion
Local.

' Plan Estratégico de Cultura (1997-2006) Toledo: Consejeria de Educacion y Cultura,
1998 y Planes Directores (1997-2000) Toledo: Consejeria de Educacién y Cultura, 1998.

'» MARTINEZ GARCIA, Luis, op. cit., pp. 183-185.

' Plan Director Archivos 2. Cooperar con otras administraciones publicas e institucio-
nes para mejorar la eficacia de los servicios archivisticos. 2.1.A Cooperacion con la Admi-
nistracién Local. Medidas 26-29 Planes Directores (1997-2000), op. cit. pp. 129-132.
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Si bien estas son las tnicas medidas reunidas en el Plan Director, en las
«Primeras Jornadas Nacionales de Gestion del Patrimonio Local: El Patrimo-
nio Documental» organizadas por el Archivo Municipal de Cérdoba el 21-22
de octubre de 2001, el Servicio Regional del Libro, Archivos y Bibliotecas de
la Consejeria de Cultura de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha
presenté una comunicacion centrada en las actividades realizadas hasta ese
momento en el ambito de los archivos municipales'’. El denominado Plan
Regional de Archivos de la Administracién Local se desarrolla a partir del Plan
Director y, segtin sus autores, se fundamenta en diez dreas: Legislacion, Recur-
sos Humanos, Organizacion, Informatizacion, Instalaciéon y equipamiento,
Conservacién, Formacién, Difusién, Publicaciones y Actividades Culturales'.
En el campo de la legislacion se citan normas que afectan a todos los archivos
de la Regi6n, incluidos los municipales, algunas ya promulgadas al dia de hoy
y otras en proyecto'. La segunda drea se refiere a las lineas de ayudas de con-
tratacién de archiveros iniciada en 1996 y continuada hasta nuestros dias, una
subvencién que comenzé con un presupuesto previo de 30.050, 61 euros y hoy
cuenta con 236.000. Sin duda, un proyecto bdsico para consolidar la figura del
archivero en nuestra Autonomia®.

Mis discutibles son los principios recogidos en las dreas Organizacion,
Conservacién, Difusién y Publicaciones, centradas en una linea de ayuda reco-
gida con el nombre de «desarrollo de programas archivisticos por los ayunta-
mientos y mancomunidades de Castilla-La Mancha», cuya principal actividad
se ha dirigido a fomentar la digitalizacién y microfilmacién de fondos docu-
mentales, asi como de su restauracion y realizacién de exposiciones o edicion
de fuentes, folletos divulgativos etc. Por otro lado, mientras que la Informati-
zaci6n sigue siendo meramente testimonial las ayudas relacionadas con Equi-
pamiento e Instalaciones se han consolidado en torno a los 100.000 euros.

En cuanto a la Formacién, las Actividades Culturales y las Publicaciones,
tampoco puede hablarse de una linea continua dirigida s6lo a los archivos
municipales. Los cursos de formacién impartidos por el Servicio, asi como las
conferencias del llamado Foro del Libro, Archivos y Bibliotecas o las jornadas
técnicas programadas, tampoco se dirigen exclusivamente hacia ellos, salvo la
realizada en 1997%!. Lo mismo puede deirse de las publicaciones, puesto que

17 SANCHEZ SANCHEZ, Juan, MARTIN-PALOMINO y BENITO, M® Pilar y PEREZ TORNERO,
Ramén, «Programa Regional de Archivos de la Administracién Local de Castilla-La Man-
cha» en Primeras Jornadas Nacionales de Gestion del Patrimonio Local: El Patrimonio Documental.
Ayuntamiento de Cérdoba 2001, 7 pp.

'8 Idem, op. cit., p. 1.

1 Por ejemplo la Ley 19/2002, de 24 de octubre, de Archivos Publicos de Castilla-La
Mancha.

% SANCHEZ SANCHEZ, Juan, MARTIN-PALOMINO y BENITO, M® Pilar y PEREZ TORNERO,
Ramon, op. cit., p. 2-3 y MARTINEZ GARCIA, Luis, op. cit., pp. 185-186.

2l «Los programas de actuacién en Archivos de la Administracién Local: Archivos Muni-
cipales y de Mancomunidades» Jornada Técnica Toledo 13 de junio 1997 Consejeria de Edu-
cacion y Cultura/ANABAD Castilla-La Mancha.
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aun existiendo inventarios en poder de los servicios archivisticos de la Junta
estos nunca se publicaron®, y en el mismo lugar se encontrarian las actividades
culturales® y las de difusién® que abarcarian todo el espectro de archivos posi-
bles. A todas ellas seria preciso anadir la continuacién del censo de archivos y
patrimonio documental paralizado desde 1995 y continuado en Ciudad Real
en el ano 2003, centrado preferentemente en el ambito publico y municipal®.

8.3. El contexto de la politica archivistica y la influencia del colectivo profesional

Uno de los principios fundamentalistas sobre los que se asentaron los ini-
cios balbucientes de la archivistica espafiola democritica fue el de disponer de
un archivero en cada archivo municipal. Ante la desidia y el abandono insti-
tucional los archiveros convirtieron esta demanda en el eje de cualquier actua-
cion previa, primero como medida de salvaguarda del patrimonio documen-
tal y, seguidamente, como busqueda de la mejora de la gestion de la
informacién municipal. Es en este contexto en donde se plantean las prime-
ras reivindicaciones de este pequeno colectivo, que pronto son superadas en
consecuencia con la realidad del territorio. En un ilustrativo articulo, publi-
cado por dos cualificados archiveros®, se hace un repaso a la politica archivis-
tica municipal y se plantean algunas soluciones?.

Una de sus principales quejas se centra en la falta de desarrollo legislativo,
en especial la inexistencia de la obligatoriedad de un servicio archivistico en
los municipios. Al centrarse las politicas publicas en los ayuntamientos mas
pequenos se crea un vacio legal, ya que resulta dificil que ayuntamientos con
mayor capacidad econémica tomen la iniciativa. Esta es la razén por la que
proponen la obligatoriedad de la existencia de archivo en las localidades de

# Estrictamente relacionados con los archivos municipales se publican: GARGiA RUIPE-
REZ, Mariano, Tipologia Documental Municipal Toledo: Junta de Comunidades, 2002 y Cua-
dro de Clasificacién de Archivos de Castilla-La Mancha Toledo: Junta de Comunidades
1988.

¥ Las exposiciones y catdlogos centrados en torno a «Los Legados de la Tierra», linea
de ayudas para la recuperacién del patrimonio fotogrifico se relacionan sélo de forma indi-
recta con los archivos. Aunque es gestionada por la seccion de archivos y patrimonio docu-
mental su incidencia en los ayuntamientos puede ser via archivero, bibliotecario, concejal
de cultura o animador cultural. El proyecto la «Casa de la Escritura» (GRUPO FAHESIAN
El Archivo. Un centro vivo y abierto a la actividad escolar. Propuesta didéctica Toledo: Con-
sejeria de Educacién y Cultura, 1996) estd abierto a todos los archivos.

* La Revista ANAQUEL recoge informacién sobre archivos municipales pero su infor-
macion también es general con un alto contenido de noticias sobre el mundo bibliotecario.

* MARTINEZ GARCiA, Luis, op. cit., p. 182.

* BARBADILLO ALONSO, Javier y DE LUCAS VEGAS, Rafael, «Los Programas de Actuacién en
Archivos de la Administracién Local: Archivos locales y de mancomunidades» en Boletin de
la ANABAD (1998) XLIX, n° 2, pp. 43-50.

¥’ Parte de ellas previamente recogidas en: RODRIGUEZ CLAVEL, José Ramon y BALLESTE-
ROS SAN JOSE, Plicido, «Balance de la planificacion y actuacion archivistica en los municipios
de Castilla-La Mancha», op. cit., pp. 254-259.
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mads de 50.000, 25.000 o 20.000 habitantes®. Conscientes de la realidad de la
Region, proponen el fomento de servicios mancomunados de archivos y la
colaboracién y cooperacion de la Junta y de las Diputaciones en aquellos luga-
res donde sea imposible implantar esta figura o crear una plaza estable®.

Acertadamente, consideran que una politica caracterizada por la concentra-
cién de archivos municipales en archivos histéricos provinciales 7o sélo es cuestio-
nable porque los beneficios que obtienen los usuarios de los archivos son discutibles —a
menos que se identifique al usuario con el profesor de la universidad de turno —, sino por-
que refleja una politica territorial basada en el mantenimiento de los desequilibrios entre
zonas rurales y urbanas ... no cabe pensar que un ayuntamiento tomara la decision de dedi-
car parte de su presupuesto a formar su archivo si sabe que tarde o temprano, éste serd tras-
ladado fuera del ambito municipal y que los destinatarios no seran sus propios vecinos™.

Sin embargo, el nicleo central de su tesis, que discurre a lo largo de todo el
articulo, se refiere al concepto de archivo entendido y considerado por las admi-
nistraciones publicas como un servicio auxiliar de la investigacion historica™, limi-
tados a la conservaciéon del patrimonio documental frente a la tinica realidad
posible para evitar su fagocitacion por la falta de intervencion, su concepto de
archivo pory para la gestion administrativa municipal. En esas breves paginas se
predetermina el camino que acabard estableciéndose en la Autonomia. Puesto
que todo el texto es consecuencia directa de lo expuesto en la Jornada Técnica
celebrada en 1997 por la Consejeria de Educacién y Cultura y la asociacion pro-
fesional, nos hallamos con un documento clave, confeccionado por archiveros,
recogiendo anhelos y sugerencias de todo el colectivo, indicativo de que las solu-
ciones no se toman en un solo momento de lucidez, sino que son consecuencia
de la toma de decisiones y de reflexiones continuas y prolongadas en el tiempo.

Por ello, el punto real de inflexién de la politica archivistica de la Junta de
Comunidades en los ayuntamientos se inicia a partir de las conclusiones resu-
midas en este articulo: consideracion del valor administrativo de los archivos,
desarrollo del servicio de archivo tanto en localidades individualizadas como
a través de la agrupacion o mancomunacion, cooperaciéon entre la Junta y las
Diputaciones y consideracién de la concentracién y traslado de fondos docu-
mentales como medida excepcional.

4. LA ACTUACION EN LOS ARCHIVOS MUNICIPALES DE CASTILLA-L.A MANCHA

4.1. La Ley de Archivos

La Ley 19/2002, de 24 de octubre, de Archivos Publicos de Castilla-La Man-
cha ha sido comentada con exhaustividad®. No obstante, es necesario profun-

* Idem, pp. 44-45.

# Idem, pp. 48-49.

*" BARBADILLO ALONSO, Javier y DE LUCAS VEGAS, Rafael, op. cit., p. 47.
Idem, op. cit., p- 46.
* MARTINEZ GARCIA, Luis, op. cit. pp. 194-198.
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dizar en las partes expresamente dedicadas a la administracién local. En un
reciente articulo se criticaba la inexistencia en la norma de una sola referencia
a los servicios y funciones que deberia tener un archivo municipal®, pues, a jui-
cio del autor, ésta se limitaba a unas vagas referencias sobre la posibilidad de la
existencia de subsistemas de archivos de las entidades locales. Por el contrario,
en el mismo foro, otro profesional se hacia eco del novedoso articulo que hacia
coparticipe a las Diputaciones Provinciales en la cooperacién y asistencia téc-
nica a los ayuntamientos™. Este tGltimo punto sélo suponia recoger un viejo
anhelo profesional citado con frecuencia en multiples foros y puesto por escri-
to en varias publicaciones®”. En definitiva, presuponia reconocer una situacion
de hecho que se habia consolidado en las provincias de Ciudad Real, Cuenca y
Guadalajara. Parecia absurdo cooperar a nivel cuasi personal con los responsa-
bles de estos programas y no poseer un respaldo institucional y legal en el que
apoyar estos encuentros y posibilitar soluciones compartidas. De hecho, la ela-
boracién del «Libro Blanco de los Archivos Municipales de Castilla-La Mancha» es
consecuencia directa del articulo 29 de la citada Ley.

El primer punto al que haciamos referencia sélo es explicable desde la falta
de experiencia y capacidad de interpretacion juridica del autor. Una norma legal
no puede utilizarse de forma parcial y referirse a ella s6lo en el articulado espe-
cifico. Por supuesto que existen una serie de articulos sélo aplicables a los archi-
vos de las entidades locales (articulos 28-30), pero el resto de los titulos les afec-
tan directamente. Por ejemplo, en el caso de la critica de nuestro autor, le son
aplicables a los archivos municipales en cuanto a archivos ptblicos y pertene-
cientes al sistema de archivos de Castilla-La Mancha tanto el Titulo II como el TIT
en donde hallamos articulos que recogen las funciones de los archivos, el acceso
a los mismos, las transferencias o la eliminacion de documentos. Por supuesto
—Y eso es reconocimiento de autonomia administrativa— el desarrollo regla-
mentario de estos principios es competencia de cada administracién priblica. A
veces nos quejamos del excesivo intervencionismo de algunos 6rganos rectores
de los archivos, y en otras no somos capaces de discernir que una Ley es un com-
pendio de principios generales y basicos estructurados, no un reglamento u orde-
nanza propiciada por los Gobiernos Civiles. Y es que en una democracia no cabe
ni el paternalismo ni el autoritarismo entre Administraciones, pues éstas son
publicas en lo que es comtn y auténomas en su campo o esfera de actuacién.

En definitiva, la Ley es un instrumento que recoge la mayor parte de las
demandas profesionales especificas sobre los archivos municipales: obligato-

% CERDA Diaz, Julio, Relacién entre los archivos de gestién y centrales de los ayunta-
mientos httj)://wwzu.aylavalladolid.net/madul(:s/Arohivo/pdf/]UL[O%ZOCERDA./)(If (consulta
22-03-2004).

* ALCALDE MARTIN CALERO, Carlos, op. cit.

* RODRIGUEZ CLAVEL, José Ramén y BALLESTEROS SAN JOSE, Plicido, «Balance de la pla-
nificacién y actuacién archivistica en los municipios de Castilla-La Mancha», op. cit., p. 250.
BARBADILLO ALONSO, Javier y DE LUCAS VEGAS, Rafael, op. cit., p. 49 y BALLESTEROS SAN JOSE,
Plicido, «Planes de actuacién en archivos municipales de Castilla La Mancha en Jornadas
de Archivos Municipales de Cantabria», pp. 30-31.
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riedad de servicio de archivos en localidades de mas de 20.000 habitantes (art.
30.3); la posibilidad de mancomunar el servicio de archivos (art. 30.1); el
depésito de documentos en los AHP previo informe del Consejo de Archivos
(art. 30.2); cooperacién de las Diputaciones con la Junta de Comunidades en
materia de archivos (art. 29); y asesoramiento técnico y apoyo econémico por
parte de la Junta (art. 30.4).

4.2. La Junta de Comunidades
4.2.1. Las becas

Como la mayor parte de las Comunidades Autonomas, las primeras inter-
venciones de la Junta en archivos municipales se realizaron mediante la figu-
ra del becario. Una de las caracteristicas de este tipo de intervencion es su
escaso monte econémico en comparacion con otras Autonomias, asi como su
falta de continuidad en el tiempo®. Efectivamente, entre 1985 y 1995 actiian
99 becarios en 56 municipios con un coste de unos 40 millones”, en varias
convocatorias dispersas —1985, 1986, 1989, 1992 y 1993— pero que presentan
dos periodos distintos, tanto desde el punto de vista formal como conceptual
de entender su actuacion.

Fl sistemna de becas fue ferozmente criticado por los profesionales en razon
de su precariedad, carencia presupuestaria, solapamiento con las Diputacio-
nes y discontinuidad en el tiempo, pero siempre distinguiendo distintas fases
y férmulas de adaptacion a las realidades y circunstancias del momento™. Dos
son los periodos claramente diferenciados: 1985-1986 y 1989-1993. El primero
se caracteriza por la convocatoria de 30 becas para la elaboracién de las guias-
inventarios de los ayuntamientos de Castilla-La Mancha®, cuyos resultados
fueron de poca calidad debido a la falta de asistencia técnica y la escasa for-
macién previa de muchos de los becarios™. El segundo presenta un cambio

3 DE LARA FERNANDEZ, Francisco y FRESNEDA COLLADO, Rafael, «Diez afios de trabajos en
archivos murcianos: Balance y perspectivas» en Archivos e Investigacion Murcia: Ministerio de
Cultura: Universidad de Murcia: Caja-Murcia, 1996, pp. 19-30. Establecen una tabla compara-
tiva entre todas las Autonomias, Castilla-LLa Mancha es la administracion que menos invier-
te por habitante.

%7 SANCHEZ SANCHEZ, Juan, MARTIN-PALOMINO Y BENITO, M° Pilar y PEREZ TORNERO,
Ramoén, op. cit., p. 2.

% Parte de razén tienen SANCHEZ SANCHEZ, Juan, MARTIN-PALOMINO Y BENITO, M° Pilar v
PEREZ TORNERO, Ramén, op. cit., p.2, cuando afirman que: «cada iniciativa es hija de su tiempo,
y ahora creo que no podemos despreciar aquellos primeros pasos, que afortunadamente hemos superado».

% Consejeria de Educacién y Cultura: Orden de 1 de julio de 1985, por la que se con-
vocan 20 becas para la realizacién de gufa-inventarios en archivos de Castilla-La Mancha, y
Orden de 26 de mayo de 1986, por la que se convocan 10 becas para la realizacion de guias-
inventario en Castilla-La Mancha.

40 RODRIGUEZ CLAVEL, José Ramén y BALLESTEROS SAN JOSE, Plicido, «Archiveros para
Archivos Municipales: Alternativa a la politica de concesion de becas», op. cit., p. 104.
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cualitativo, pues se combinaba la seleccion previa de los becarios y su forma-
cion mediante un curso archivistico de 200 horas y una peticién previa de los
ayuntamientos mediante convocatoria publica®. Circunstancias realzadas en
las dos siguientes convocatorias, mediante la adopcién de un cuadro dnico de
clasificacion de fondos para los archivos municipales de Castilla-La Mancha y
en la mejora del proceso selectivo, siendo substituido el concurso de méritos
por una prueba tedrica practica relacionada con los archivos municipales*.

4.2.2. Las subvenciones

Varias son las lineas de ayudas de la Junta de Comunidades que, cual Gua-
diana, han aparecido y desaparecido segtn las circunstancias politicas y pre-
supuestarias del momento. De todas ellas nos hemos ocupado en algtin
momento®, pero dos destacan por su cuantia y continuidad en el tiempo: ins-
talacién y equipamiento y contrataciéon de archiveros.

La primera de ellas, iniciada en el ano 1999 y continuada cada ano hasta la
actualidad, en nada se diferencia de las concedidas por el resto de las Auto-
nomias. Si acaso, en los criterios determinantes para conceder la subvencion:
la existencia de archivero municipal o mancomunado, o la de haber recibido
una ayuda de alguna administracion publica para la organizacion del archivo.
Los datos globales no son ni mucho menos espectaculares: en estos cuatro
anos se han concedido 128 ayudas en 78 ayuntamientos.

Es en la contratacién de archiveros en ayuntamientos y mancomunidades
donde realmente se observa una dindmica distinta a la mayoria de las Admi-
nistraciones Publicas, puesto que se determina una forma que podriamos con-
siderar casi ideologica en la Junta de Comunidades: el intento de fomentar el
empleo de cardcter estable y la corresponsabilidad de los municipios al asumir
parte de ese coste. De hecho, la implantacién de estas ayudas en el ano 1995
fue recibida con cierto alborozo por el colectivo profesional*, aunque plante-
ando ciertas reticencias ante su escaso monte econémico, el peligro de preca-
riedad del trabajo archivistico consolidado a tiempo parcial y la falta de coor-
dinacion con las Diputaciones Provinciales.

“ Idem, p. 105.

2 RODRIGUEZ CLAVEL, José Ramoén y BALLESTEROS SAN JOSE, Plicido, «Balance de la pla-
nificacion y actuacién archivistica en los municipios de Castilla-La Mancha», op. cit., p. 250.

¥ MARTINEZ GARCIA, Luis «Archivos, testigos de nuestro legado cultural» en Castilla-La
Mancha Revista de informacion de la_Junta de Comunidades (marzo 2001) pp. 30-35. SANCHEZ
SANCHEZ, Juan, MARTIN-PALOMINO Y BENITO, M? Pilar y PEREZ TORNERO, Ramoén, op. cit.

* RODRIGUEZ CLAVEL, José Ramén y BALLESTEROS SAN JOsE, Pldcido, «Balance de la pla-
nificacién y actuacién archivistica en los municipios de Castilla-La Mancha», op. cit., p. 251.
BALLESTEROS SAN JOSE, Placido, «El sistema de archivos en Castilla-La Mancha: una tarea
pendiente», op. cit., p. 166, BARBADILLO ALONSO, Javier y DE LUCAS VEGAS, Rafael, op. cit,, p.
49 y BALLESTEROS SAN JOSE, Pldcido, «Planes de actuacién en archivos municipales de Casti-
lla La Mancha en Jornadas de Archivos Municipales de Cantabria» p. 30.
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Las distintas 6rdenes publicadas durante ocho anos han ido consolidando
unas formas de actuacién cada vez mas complejas. Ante la variedad de situa-
ciones se han ampliado las modalidades existentes y los requisitos exigibles:

e La contratacion sera a jornada completa o a tiempo parcial no inferior
a 20 horas semanales.

e La duracién del contrato no sera inferior a 12 meses.

e La titulaciéon minima sera de Diplomado Universitario.

e Las retribuciones seran las equivalentes a un funcionario de la Admi-
nistracién de la Junta, grupo B, nivel 20.

e La seleccion del archivero se realizard mediante oposicion o concurso-
oposicion.

e Los ayuntamientos podran solicitar una ayuda y acogerse durante dos
anos a la modalidad de renovacion.

e Los ayuntamientos que hayan tenido contratado durante tres anos a un
archivero mediante convocatoria publica podrdn acogerse a la ayuda
para la mejora de condiciones de contrato.

e Los ayuntamientos que hayan tenido contratado durante tres anos a un
archivero mediante convocatoria publica con jornada completa podran
acogerse a la ayuda para la mejora de condiciones de salario y nivel.

Durante el periodo 1995-2003, se han concedido 308 ayudas que han ser-
vido para la contratacién de archiveros en 100 ayuntamientos y mancomuni-
dades de la Region, mientras que, al dia de hoy, la Junta esta subvencionando
la contratacion de 39 archiveros®.

Finalmente, serfa preciso afiadir un tipo de ayuda a las entidades locales
que pasa desapercibida para el colectivo profesional y, sin embargo, de una
cuantia muy superior a las consideradas cldsicas. Se trata de las denominadas
ayudas del Fondo Regional de Cooperacién Local (FORCOL) gestionadas por
la Direcciéon General de Administracién Local desde el ano 2000. Estas sub-
venciones permiten a los municipios y mancomunidades la ejecucion de inver-
siones en determinados sectores, entre los que se encuentra la edificacion y
reforma de casa consistoriales que, por regla general, incluyen la construcciéon
y ampliacién de un espacio especifico para archivo municipal.

4.2.3. La formacion

La formacion es una de las asignaturas pendientes en el dmbito de los
archivos municipales. Aunque una de las intenciones mas senaladas en estos
ultimos anos ha insistido en establecer un programa estable para la formacion
bésica de los profesionales en esta materia, conducido y dirigido desde la
Escuela de Administracién Regional, las dificultades para conseguirlo han

¥ 17 en Toledo, 8 en Guadalajara, 7 en Cuenca, 4 en Ciudad Real y 3 en Albacete.
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tenido mucho que ver con su escaso nimero, con la movilidad de los mismos
en los puestos de trabajo y con el pequenio nimero de plazas realmente con-
solidadas.

Sin embargo, el auténtico déficit de la Region radica en la inexistencia de
personas especialmente cualificadas para optar a las plazas que cada afio se
convocan por los Ayuntamientos. Puesto que la Comunidad ha tenido un cre-
cimiento de plazas excepcional en estos ultimos anos, nos encontramos en
una fase en la cual la oferta supera a la demanda. Para paliar esta situacion, el
testigo en cierta manera ha sido recogido por el asociacionismo profesional
que, apoyandose cn las subvenciones concedidas para este tipo de proyectos
por la Consejeria de Cultura, intenta suplir esta ausencia mediante la confi-
guracion de cursos especificos.

4.3. Las Diputaciones Provinciales
4.3.1. Becas

Aunque las mayores criticas sobre la utilizacion de becarios por parte de la
Junta han surgido del dambito de las Diputaciones Provinciales, tampoco éstas
han escapado a la utilizacion de las mismas para cubrir la gestién de los pro-
gramas de organizacion de archivos. Este es el caso del plan de actuacion en
archivos municipales de la Diputacién de Cuenca, iniciado en 1992, cuyo res-
ponsable es expresamente critico con la precariedad de este sistema y con los
vaivenes imperantes en los presupuestos de la Diputacién®. No obstante, es
destacable el éxito de este programa en localidades menores de 500 habitan-
tes, a veces ordenados y descritos en la propia sede de la Diputacién, y su pro-
yeccién en otros municipios que, por motivos econémicos obvios, les resulta
imposible adaptarse a los requisitos de las subvenciones de la Junta de Comu-
nidades. Incluso, desde el ano 1998, uno de los becarios se dedica en exclusi-
va al mantenimiento de los archivos previamente organizados que, en la actua-
lidad, superan la cifra de 70"

4.3.2. Subvenciones

Con un plan de organizaciéon de archivos municipales (POAM) iniciado
por la Diputacién Provincial de Guadalajara en 1989, se han organizado 49

1% RODRIGUEZ CLAVEL, José Ramén y BALLESTEROS SAN JOSE, Plicido, «Balance de la pla-
nificacion y actuacion archivistica en los municipios de Castilla-La Mancha», op. cit., p. 253.

17 ALCALDE MARTIN CALERO, Carlos, El servicio de archivos en los pequenos municipios espario-
les. Una panordmica general en Congreso Internacional de Archivos Municipales de Vallado-
lid p. 17 hitp://www.aytovalladolid.net/modules/Archivo/pdf/ CARLOS % 20ALCALDE. pdf (con-
sulta 3-03-2004)
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archivos municipales que suelen recibir al menos una visita anual®. Aunque
los proyectos de organizacién son la piedra angular de este proyecto, el man-
tenimiento de los documentos y el acondicionamiento e instalacién de los
depdsitos también se tuvieron en cuenta.

En un principio los trabajos eran realizados por los técnicos de la Diputa-
cién®, pero, con objeto de alcanzar mayores resultados, se decidi6 la férmula
de la subvencién directa a aquellos ayuntamientos que lo soliciten y éstos, pre-
via seleccién en la que participa la Diputacién, la utilizan en la contratacion
de archiveros para un tiempo concreto™.

4.8.3. Asistencia

El concepto de asistencia se encuentra implicito en los proyectos de las
tres Diputaciones, aunque, nosotros queremos hacernos eco de la tercera
modalidad de actuacién en los archivos municipales, realizada en esta oca-
sién por la Diputacion Provincial de Ciudad Real. Dentro del Servicio de Ase-
soramiento a las Corporaciones Locales existe una Seccién de Archivos Muni-
cipales que, desde 1990, ha organizado unos 95 archivos®. Los fondos
documentales de localidades de menos de 5.000 habitantes se trasladan a las
dependencias de la Diputacién y alli se organizan y, posteriormente, se
devuelven a los ayuntamientos.

4.3.4. Publicaciones

No nos vamos a extender en este apartado. S6lo sefialar que las tres Dipu-
taciones Provinciales poseen un programa intermitente de publicaciones de
inventarios de los archivos municipales que organizan®. Debemos destacar el
de Ciudad Real, que los edita en soporte de CD-Rom™.

# fdem, p. 17 y BALLESTEROS SAN JOSE, Plicido, «Planes de actuacion en archivos muni-
cipales de Castilla La Mancha» en jornadas de Archivos Municipales de Cantabria, p. 33.

9 RODRIGUEZ CLAVEL, José Ramén y BALLESTEROS SAN JOsE, Plcido, «Balance de la pla-
nificacion y actuacién archivistica en los municipios de Castilla-La Mancha», op. cit., p. 253.

% ALCALDE MARTIN CALERO, Carlos, op. cit., 22.

5 {dem, op. cit., p. 13.

52 No me refiero a las diferentes publicaciones de instrumentos de forma esporddica o
realizadas por los propios ayuntamientos. Por ejemplo, GARCIA RUIPEREZ, Mariano, «Los
archivos toledanos y las publicaciones de sus instrumentos de descripcién» en Ensayos Huma-
nisticos: homenaje al profesor Luis Lorente Cuenca: Universidad de Castilla-La Mancha 1997.

5 Para Guadalajara las Guias de Archivos Municipales de la Provincia, en Cuenca los Cua-
dernos de Archivos y los de Ciudad Real se pueden consultar en: httf)://umnu.dipucnes/Memzdi—
putacion.htm (consulta 29/03/2004).

Digitalizado por www.vinfra.es



POLITICAS, REDES Y SISTEMAS: LOS ARCHIVOS MUNICIPALES... 51
4.4. Los archiveros municipales

Curiosamente, a pesar del influjo de los archiveros municipales castellano-
manchegos en la politica de la Junta de Comunidades, existen pocas referencias
directas a su intrahistoria. Tampoco podiamos exigirle demasiado a una Comu-
nidad que, en el ano 1989, seglin una encuesta efectuada por la Comision de
Archivos Municipales de ANABAD, s6lo habia en funcionamiento diez archivos
municipales® dentro de la clase de municipios de primera categoria. Claro que
estas respuestas deben ser recogidas con ciertas precauciones basicas, ya que tres
de los municipios no cuentan con archivero™; otros tres son gestionados por
personas con rango de auxiliar®, uno (La Roda) con un técnico medio y, con la
categoria de licenciado superior, tres: Guadalajara, Puertollano y Toledo.

Semejante panorama no debe sumirnos en la perplejidad, pues en realidad
existe un colectivo en ciernes que, durante la década de los noventa del pasa-
do siglo, tomara las riendas del desarrollo profesional. De esta forma, encon-
tramos un proceso de consolidacién de los aspectos mas técnicos de la archi-
vistica castellano-manchega, con la implicacién de archiveros con plazas fijas y
con algunos que, a pesar de la temporalidad de su trabajo, se implican en estos
procesos. Podemos citar cuatro nucleos basicos en la Region: Toledo (Toledo
capital, Diputacion Provincial, Talavera de la Reina), Guadalajara (Guadalaja-
ra capital y Diputacién) y Cuenca (Diputacion) a los que podemos anadir a los
directores de los AHP y a algunos archiveros «in precario».

Durante este periodo es preciso senialar como un logro profesional la con-
figuracion de un cuadro de organizacion de fondos municipales de Castilla-La
Mancha. Elaborado por un denominado «Grupo de Trabajo de Archivos
Municipales», creado en 1987 a la vera de ANABAD-Castilla-La Mancha®, pre-
senta como curiosidad relativa que la mayor parte de sus miembros no eran
archiveros municipales®.

Es necesario esperar a nuestros dias para encontrar datos mas fiables en
publicaciones oficiales u oficiosas™. La realidad archivistica de Castilla-La

51 COMISION DE ARCHIVOS MUNICIPALES DE ANABAD, «Encuesta sobre Archivos Municipa-
les» en Actas de las VIII Jornadas de Archivos Municipales «La profesion de Archivero: Pre-
sente y futuro de los Archiveros Municipales» Madrid: Grupo de Archiveros Municipales de
Madrid: Ayuntamiento de Getafe: Comunidad de Madrid: Universidad Carlos 11, 1991, p. 70.

5 Hellin, Alcazar de San Juan y Valdepenas (este tiltimo cuenta con un subalterno).

% Albacete, Daimiel y Talavera de la Reina.

5 OLMO GARcia, M° Dolores y SAiz CaLvo, Jorge Juan, ANABAD-Castilla-La Mancha.
Trayectoria de una Asociacién Profesional 1986-1995. Tarancon: ANABAD-Castilla La Man-
cha, 1995, p. 40.

% Muy interesante la relacion de los 24 autores que encontramos €n GRUPO DE TRABAJO
DE ARCHIVOS MUNICIPALES DE CASTILLA-LA MANCHA, Cuadro de organizacién de fondos de
archivos municipales Cuenca: Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, 1998, pp. 9-10.
Trabajan en un archivo municipal 5, en archivos de diputaciones 4, en Histéricos Provin-
ciales 1y son becarios 14.

% Libro Blanco de los Archivos Municipales- de Castilla-La Mancha Albacete: Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha 2003 y GRUPO ARCHIVEROS MUNICIPALES DE AYUNTAMIENTOS
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Mancha ha cambiado de forma cuantitativa y cualitativa, con un aumento de
plazas de archiveros municipales muy considerable. Basta que nos fijemos en
el cuadro, para observar que, frente a los datos existentes en el ano 1989,
en el afio 2004 el nimero de archiveros contratados era de sesenta y cuatro:

Plazas subvencionadas por la Junta Plazas no subvencionadas
Albacete 3 -+
Ciudad Real 4 5
Cuenca 7 3
Guadalajara 8 1
Toledo 18 3
16

TOTAL 48

Sin embargo, la dindmica existente presenta algunas deficiencias que es
preciso contemplar con cautela. Es cierto que las cinco capitales tienen archi-
vero en la actualidad, pero mientras que Toledo, Guadalajara, Ciudad Real y
Cuenca cuentan con un licenciado superior, Albacete sigue manteniendo un
auxiliar a su frente. En cuanto a las localidades de mas de 20.000 habitantes,
hemos de destacar que tres municipios carecen de archivero a pesar de estar
obligados por la Ley de Archivos®. No obstante, es preciso senalar la existen-
cia de archiveros subvencionados por los propios ayuntamientos en una clara
constancia del intento de consolidar su posicion.

Cuestién mds que interesante es la situacion de los archiveros de menos de
10.000 habitantes, puesto que su posicién en una administracion de escasos o
medianos recursos es muy distinta a la ocupa el archivero tradicional en el
marco de la archivistica espafiola. Las inquietudes, caracteristicas y perfiles de
este colectivo se encuentran definidas en un reciente articulo y seria obvio
repetir aquello que ha sido escrito por los mismos interesados®. A pesar de
ello, una serie de conclusiones basicas podemos extraer del mismo: La exis-
tencia de cierta precariedad en la duracién de sus contratos™, el predominio
de las carreras de letras en su perfil de estudios®, la abundancia de contrata-
ciones a tiempo parcial® y la abundancia de funciones extra-archivisticas que
deben realizar. Estas tltimas, a pesar de cierto tono de desdanimo que impreg-
na toda la ponencia, se limitan a la participacién de algunos archiveros en

DE CASTILLA-LA MANCHA, «Las funciones de los archiveros municipales en los municipios de
menos de 10.000 habitantes» en Politicas Publicas en el dmbito de los Archivos Municipales
Toledo: Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, 2003, pp. 139-150.

% Alcédzar de San Juan, Almansa, Azuqueca de Henares.

61 GRUPO ARCHIVEROS MUNICIPALES DE AYUNTAMIENTOS DE CASTILLA-LA MANCHA, op. cit.,
pp- 189-150. Encuesta realizada en 30 ayuntamientos con menos de 10.000 habitantes.

62 Mas de 3 afios 26%, entre 1y 3 afios 35% y menos de 1 ano: 39%.

% Licenciados Geografia e Historia 43,33%, Licenciados en Humanidades 23,33%,
Diplomados en Biblioteconomia y Documentacién 33,33%, Otros 3,33%.

% Jornada de 20 horas 50%, de 35 horas 43,33%), de 28 horas 3,33%, de 25 horas 3,33%.
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tareas de difusién cultural (Yepes y Santa Cruz de la Zarza), el cuidado de la
mediateca municipal (Sigiienza), el servicio de Diarios Oficiales y Boletines
(municipios de Albacete), la gestiéon de la documentacién catastral y urbanis-
tica (Bargas) o la participacion en la bisqueda de fuentes para la historia local
(Illescas, Mota ...)%.

Ante todo, y a pesar de la insistencia en la falta de medios, las funciones
bésicas que ejecutan la mayoria de ellos son las fundamentales de los archive-
ros. Por supuesto que existen diferencias entre ellos —presupuestarias, de
medios e incluso de sensibilidad—; a veces, hasta se sienten abandonados o
escasamente reconocidos, no s6lo por sus administraciones sino por la misma
Junta; e incluso sienten el despego de algunos profesionales que les conside-
ran escasamente preparados. Todo ello es cierto, pero también es verdad que
en estos ultimos anos el presente poco tiene que ver con el pasado.

4.5. Las asociaciones profesionales

Mas que asociaciones deberfamos hablar de la asociacién por excelencia:
ANABAD. La rama castellana-manchega de esta asociacion profesional, cuyos
origenes se remontan a 1948, nace oficialmente en 1988 con la aprobaci6n
provisional de la junta directiva nacional® dentro del nuevo marco territorial
configurado por la Constitucion.

Tampoco se trata aqui de relatar el acontecer histérico del asociacionismo
en la Region; basten algunas pinceladas y, por supuesto, algunas referencias a
las intervenciones en el ambito de los archivos municipales. Destaquemos que
la asociacion goza de un momento interesante en lo relacionado con los archi-
vos. Sirva como ejemplo que en el aio 1995 el nimero de socios era de 118,
perteneciendo a la rama de archivo 38%, el 33,63% del total, mientras que en
el ano 2004 (segin nos ha sido transmitido por la secretaria) el nimero de
socios es de 270, siendo de archivos 146, el 54,07%. Este aumento sélo puede
entenderse por las perspectivas de empleo generadas por la Junta en estos ulti-
mos tiempos.

Si en algo es obligado rescatar en el contexto de ANABAD-Castilla-La Man-
cha es, sin duda alguna, su influencia directa o indirecta en la politica archi-
vistica de la Junta de Comunidades. Entendamos que esta influencia no signi-
fica relacion estrecha «per se»; por el contrario entre ambas ha existido, cuan
Jano Bifronte, épocas de cercania y travesias de alejamiento.

En el dambito de los archivos podemos destacar varias etapas: una primera de
enfrentamiento entre 1988 y 1990, una de proximidad con matices entre 1991 y

% GRUPO ARCHIVEROS MUNICIPALES DE AYUNTAMIENTOS DE CASTILLA-LA MANCHA, op. cit.,
pp. 146-147.

% Aunque existe una comisién gestora desde 1987, en enero de 1988 se recibe la acep-
tacion provisional desde la sede central OLMO GARCIA, M Dolores y SAiz CALVO, Jorge Juan,
op. cit., p. 20.

7 OLMO GARCIA, M° Dolores y SA1z CALVO, Jorge Juan, op. cit., p. 29.
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1998 y una de distanciamiento poco beligerante desde esa fecha hasta la actuali-
dad. De las disputas por la politica de becas establecidas por la Junta ya ha que-
dado referencia en parrafos anteriores; si acaso senalar que una presunta «luna
de miel» entre los profesionales y las autoridades politicas en el periodo 1987-
1988 se trunca rdpidamente ante la decepcion del colectivo y la apertura de un
posicionamiento profesional mas critico con la Junta®. Esta actitud de enfrenta-
miento se desbloquea parcialmente por la actitud conciliadora y dialogante del
recién nombrado Jefe de Servicio de Archivos y Bibliotecas con el que se estable-
cen nuevos cauces de participacion mediante la concesién de subvenciones por
parte de la Consejeria de Educacion y Cultura para la organizacion de cursos de
formacion profesional asi como de distintas actividades en archivos y bibliotecas®.

A pesar del progresivo aumento de las subvenciones otorgadas a la asocia-
cién —circunstancia que supone un contrasentido entre la excelente bonan-
za economica y el escaso numero de socios—, dentro del colectivo existia cier-
to sentimiento de dependencia de la Junta, que se traducird en graves
disensiones en el interior del mismo, debates agravados por la ruptura del
consenso por parte de los socios y el establecimiento de dos grupos enfrenta-
dos entre si cercanos a nucleos de Guadalajara y Toledo. En nada interesan las
diferencias (a veces mas personales que profesionales) y el alto grado de beli-
gerancia alcanzado en su seno; mas importantes fueron las consecuencias
inmediatas en las relaciones de la asociacion con la Junta: supresion de las sub-
venciones directas, negativa de la asociacion a participar en la organizacién
del Congreso de ANABAD nacional celebrado en Toledo y pérdida de influen-
cia en la toma de decisiones por parte de la Administracion.

En la actualidad la relacion se limita, lo cual no es poco, a la mera proto-
colaria e institucional, fundamentada en la obtencién de subvenciones para
programas especificos de formaciéon y en la co-financiacion de las mas que
conocidas Jornadas de Investigacion que se celebran en Guadalajara.

5. EL LIBRO BLANCO DE LOS ARCHIVOS MUNICIPALES Y EL PLAN FUNCIONA
5.1. El Plan Funciona de la Junta de Comunidades

El Plan Funciona nace con el propésito de modernizar la Administracién
de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, bajo los principios de la
calidad™. Calidad entendida como un compromiso con el ciudadano, un con-

% Algunas referencias de la posicién de ANABAD o al menos de su comisién gestora en
BALLESTEROS SAN JOSE, Placido, «Planes de actuacion en archivos municipales de Castilla La
Mancha» opus cit. que recuerda la intervencién de ANABAD en el cuadro de clasificacién
de fondos y en la organizacién de cursos.

% Se refieren a Juan Sanchez Sinchez y a la financiacién de actividades conjuntas OLMO
GARCIA, M° Dolores y SAI1Z CALvo, Jorge Juan, op. cit., pp- 23-28.

" Acuerdo del Consejo de Gobierno de 23 de enero de 2001 sobre organizacién y pro-
cedimiento de elaboracién del «Plan Funciona» de la Administracién de la Junta de Comu-
nidades de Castilla-La Mancha.

Digitalizado por www.vinfra.es



POLITICAS, REDES Y SISTEMAS: LOS ARCHIVOS MUNICIPALES... 55

trato social con la administracién por el cual las personas dejan de ser meros
electores pasivos con derecho a queja y adquieren el derecho primordial de
ser coparticipes en la gestién de los asuntos publicos. El contexto de las rela-
ciones entre ambos pasan de fundamentarse en criterios de autoridad para
concebirse sobre los de igualdad.

Este movimiento, generalizado en casi todas las administraciones espano-
las, tiene mucho que ver con las pautas establecidas por la Unién Europea en
torno al concepto de «Gobernanza», término que designa las normas, proce-
dimientos y comportamientos en el ejercicio de los poderes piiblicos cuando
éstos no pueden desligarse de los principios de apertura, participacion, res-
ponsabilidad, eficacia y coherencia. Valores que son y seran siempre inheren-
tes a la misma democracia y a la credibilidad de las instituciones publicas.

Y es que la democracia, en palabras del propio plan, sélo puede compren-
derse como «el gobierno de los ciudadanos que se ejerce a través de la parti-
cipacion, se funda sobre los valores indivisibles y universales de la dignidad
humana, la libertad, la igualdad y la solidaridad. Estos valores se desarrollan a
través de las politicas ptblicas definidas en un estado derecho, y para que estas
politicas publicas tengan éxito son condiciones indispensables la transparen-
cia, la responsabilidad y la eficacia. Estas condiciones son el fundamento sobre
el que se desarrolla la calidad de los servicios»".

Sobre esta declaracién de principios el Plan Funciona establece una serie de
mecanismos que, a través de la participacién de la denominada «Mesa de la Ciu-
dadania» y de un «Comité de Seguimiento», se formulen objetivos y estrategias
encaminados a la finalizacion de proyectos y programas de calidad. Proyectos
que, en resumen, deben dirigirse a adaptar las estructuras de la Administracién
Regional a las nuevas exigencias, a acercar las personas a la Administracién,
a planificar actuaciones globales e integradoras en todos los ambitos publicos, a
sumergir la organizacién en la sociedad de la informacién y mejorar la produc-
tividad de sus componentes y a potenciar la calidad de los servicios publicos™.

El Archivo de Castilla-La Mancha, por iniciativa de la Consejeria de Admi-
nistraciones Publica, presenté dos proyectos que fueron aprobados por la
Comisién de Seguimiento: la puesta en funcionamiento del Sistema de Archi-
vos de la Junta de Comunidades y el Libro Blanco de los Archivos Municipa-
les de Castilla-La Mancha.

Este tltimo se encuentra vinculado al objetivo n® 2: «acercar las personas a
las administraciones publicas» y a la estrategia n° 8: «definir prioritariamente
aquellos servicios a traspasar o delegar a los Municipios, bajo el criterio, no
solo de los intereses afectados, sino sobre todo de integracién y clarificacion
de las estructuras y responsabilidades, delegando a los Municipios bloques
homogéneos de competencias sobre dreas de actuacién puiblica»”.

"' Plan Funciona. Plan de la Administracién de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Manch‘a Toledo: Junta de Comunidades, 2002, pp. 9-10.

” Idem, p. 11.

™ Idem, p. 26.
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5.2. El Libro Blanco

El Libro Blanco es, de alguna forma, el resultado de una politica iniciada
en un ya lejano 1985. Una de las cuestiones en la que mds hemos insistido en
estos ultimos tiempos es las consecuencias, causa-efecto, del pasado en el pre-
sente, pues, sin duda, las actuaciones de nuestros antecesores han influido
directa o indirectamente en la realidad que nos rodea. Las aportaciones ¢ la
Junta no son, simplemente, fruto del azar, ni siquiera debidas a actuaciones de
profesionales o dirigentes fuera de lo comun. Las politicas publicas ejecutadas
se forman gracias a un conjunto de ideas, sentimientos, sensibilidades, pro-
gramas, recursos, compatibilidades y, por qué no, algo de azar. Sin presion
exterior, consentimiento interior, responsabilidad mutua y aceptacion de todo
lo bueno anterior, ningtin proyecto tendra un fin real y su desarrollo se con-
vertird en un bucle interminable.

El Libro Blanco fue elaborado por técnicos de la Consejeria de Adminis-
traciones Publicas y por los responsables de los archivos de las cinco Diputa-
ciones Provinciales. Dentro del proyecto, incluido en el Plan Funciona, se
marcan como fines basicos:

1. La creacién de un servicio de archivos permanente para todos los muni-
cipios de la Region.

2. La coordinacién de las politicas y recursos en materia de archivos de la
Junta de Comunidades, de las Diputaciones Provinciales y de los Ayun-
tamientos.

3. La adecuacién y racionalizacion de los recursos econémicos de las
Administraciones Publicas a la gestion de los archivos municipales
como sistemas de informacion.

Y como objetivos finalistas en todo el territorio de la Comunidad Auténoma:

1. Distribucién de competencias en materia de archivos entre las distintas
Administraciones Publicas dentro de los principios de eficacia, corres-
pondencia, coordinaciéon y cooperacion.

2. Acercamiento de los ciudadanos a la Administracién Municipal
mediante la utilizacién del archivo como servicio de informacion.

3. Conservacion del patrimonio documental de la Region.

La primera parte del proyecto se desarrollé durante los anos 2002-2003
gracias al impulso politico de la Direccién General de la Calidad de los Servi-
cios y los responsables politicos de las Diputaciones Provinciales que estable-
cieron un cronograma especifico™. Con una primera fase de elaboracion y
una segunda, de cinco anos de duracién (2004-2007), consistente en el segui-
miento de las propuestas y andlisis de su implantacion.

74 : : -
™ Entre otros compromisos la Junta beca a cinco personas para que sirvan de apoyo a
los archiveros de las Diputaciones.
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La primera fase se traduce en el envio de un cuestionario a los 919 muni-
cipios de la Region™, la confeccién y edicién del Libro Blanco con los datos
obtenidos™ y la realizacién de unas Jornadas Técnicas”. El cuestionario fue
contestado por mds del 95% de los municipios™, cuestién que supuso un €xito
mads que notable y nos permitié hacer un andlisis mas que efectivo del estado
y situacion de los archivos municipales de Castilla-La Mancha.

El Libro Blanco se compone de dos partes: un estado de la cuestién de los
archivos municipales y las propuestas de creacién de plazas de archivero en la
Region. En la primera parte se hace un anilisis exhaustivo de los archivos
tanto a nivel global como provincial. Este cuadro nos puede servir como resu-
men de la situacion en el ano 2002%:

Municipios Archivos Archivos Volumen de Indice de

conservicio  organizados®  desorganizados documentacion®  crecimiento

de archivos® anual®
Castilla-La Mancha 76 266 611 64.046 m/1  3.131,93 m/I
Albacete 9 19 68 8.674 m/1 727 m/1
Ciudad Real 11 41 63 16.456 m/1 533,87 m/1
Cuenca 18 96 142 12.847 m/1 453,19 m/1
Guadalajara 17 45 233 8.331 m/I 499 m/1

Toledo 24 65 120 15.721 m/1 918,87 m/I

Estos elementos bdsicos han sido escogidos para esta comunicacién sélo
como un ejemplo representativo de una situacion global. Existen algunos mds
que actiian como indicadores de apoyo o relacionadas con circunstancias mas
especificas, pero los que aqui mostramos nos pueden servir como ejemplo de
la necesidad de actuar de forma coordinada mds distinta en cada provincia.

™ Los datos del cuestionario recogidos en RODRIGUEZ CLAVEL, José Ramén [coord. ], «El
Libro Blanco de los Archivos Municipales de Castilla-La Mancha. Avance de resultados» en
Politicas Publicas en el ambito de los Archivos Municipales Toledo, Junta de Comunidades de Cas-
tilla-La Mancha, 2003, pp. 153-155.

® Libro Blanco de los Archivos Municipales de Castilla-La Mancha Albacete: Junta de
Comunidades, 2008.

77 Politicas publicas en el ambito de los archivos municipales. Toledo 18-19 diciembre
2002.

™ Contestaron todos los municipios excepto 32 de la provincia de Guadalajara.

™ Datos extraidos del Libro Blanco de los Archivos Municipales de Castilla-La Mancha
op. cit., pp. 17-31.

% Se refiere al niimero de municipios que cuentan con un archivero profesional. No
coincide con el nimero real pues en las mancomunidades un archivero se ocupa de varios
ayuntamientos.

#! Archivos organizados mediante criterios técnicos por personal de alguna Administra-
cion Publica.

*# Documentacién custodiada en los espacios reservados en los municipios para archivo.

¥ Prevision de crecimiento de la documentacién cada aio.
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Datos que coinciden en sus resultados con las circunstancias socio-econémicas
de las provincias castellano-manchegas y de su entramado municipal.

La segunda parte del Libro Blanco recoge las propuestas que se hicieron
para cada provincia de acuerdo a una serie categorias acordadas previamente:

e Categoria A. Archivero permanente en localidades de mas de 20.000
habitantes

o Categoria B. Archivero permanente en municipios, mancomunidades o
agrupaciones con menos de 20.000 habitantes, un crecimiento demo-
grafico superior al 95%, un volumen de documentacién de 100 m/1y
un indice de crecimiento de 50 m/1

e Categoria C. Archivero permanente con funciones anadidas en munici-
pios, mancomunidades o agrupaciones con menos de 20.000 habitan-
tes, un crecimiento demogréfico inferior al 25%, un volumen de docu-
mentacién de menos de 100 m/1y un indice de crecimiento de menos
de 50 m/1

o Categoria D. Archivero a tiempo parcial sin funciones anadidas en
municipios, mancomunidades o agrupaciones con menos de 20.000
habitantes, un crecimiento demografico inferior al 25%, un volumen
de documentacién de menos de 100 m/1y un indice de crecimiento de
menos de 50 m/1*

Las propuestas podemos verlas resumidas en la siguiente tabla:

Categoria A Categoria B Categoria C Categoria D
Albacete 4 10% 0 0
Ciudad Real 5 13% 0 0
Cuenca 1 8% 0 0
Guadalajara 2 6%8 0 0
Toledo 2 11% 92 81

Castilla-La Mancha 14 48 9 8

El Libro Blanco propone como objetivo la creacion de 80 plazas de archi-
vero para cubrir las necesidades de poseer un servicio de archivo permanente
para todas los municipios de la Regién. Esto no significa que tengamos la
intencién de impedir cualquier otra iniciativa distinta a las estimadas en cada

8 Libro Blanco de los Archivos Municipales de Castilla-La Mancha, op. cit., p. 14.
% 3 municipios y 7 agrupaciones.

% 3 municipios y 10 en 7 agrupaciones y mancomunidades.

1 municipio y 7 agrupaciones.

6 agrupaciones.

* 1 municipio y 10 en 7 agrupaciones y mancomunidades.

%3 municipios y 6 en agrupaciones y mancomunidades.

1" 8 agrupacién y mancomunidades.
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provincia. La alta evolucién econémica de zonas especificas de la Region, cir-
cunscritas a los corredores proximos a Madrid, en las zonas de gran riqueza
agricola o en las cercanas a la franja fronteriza con el Levante, nos muestra
que localidades, donde resultaba impensable la contratacién de un archivero,
han creado y dotado es e puesto en su plantilla. Igualmente, influye la sensi-
bilidad o visién de futuro de algunos gobiernos municipales que han creido
la conveniencia de dotarse de este servicio. Esta es la razén de la existencia de
archiveros en localidades de menos de 10.000 habitantes, incluso de menos
de 5.000.

Pero no podemos olvidar que nuestra intencién es crear empleo no sélo
estable sino permanente, y ese propoésito solo lo obtendremos atendiendo
necesidades y adaptando nuestros recursos siempre insuficientes. Sin duda,
ochenta archiveros, 24 de ellos en un municipio y el resto «territorializados»,
aprovechando las mancomunidades existentes o creando agrupaciones «ex
profeso», nos permitiria mayores facilidades para alcanzar logros imposibles
en este momento.

6. CONCLUSION

La primera conclusion es que no hay todavia conclusiéon. En realidad nos
encontramos todavia muy lejos de alcanzar nuestros objetivos, y atin mads de
calmar anhelos y deseos que ya parecen ancestrales. Aun asi, algunos pasos se
vienen realizando con cierta lentitud y premiosidad. Positiva es la coopera-
cion, o visos de la misma, que existen con los profesionales de las Diputacio-
nes. Desde el ano pasado mantienen una fluida comunicacion con el Archivo
de Castilla-La Mancha y participan en los procesos de seleccion de los archi-
veros municipales de acuerdo a los requisitos de las 6rdenes de contratacion.
Ordenes que, por otra parte, han tenido algunos cambios substanciales, entre
otros la inclusion de la cldusula «adaptacion a las propuestas del Libro Blanco
...» como elemento para priorizar la concesion de ayudas.

Finalmente, destacar que las mismas 6rdenes se han visto sujetas a un pro-
ceso de acercamiento a las instituciones y desburocratizacion de las mismas.
Las o6rdenes de subvencion para la contratacion e instalacion y equipamiento
se incorporaron a las restantes gestionadas por la Direccién General de Admi-
nistracion Local y se adaptaron a lo dispuesto en el Decreto 89/2003, de 27 de
mayo, sobre presentacion de solicitudes de subvenciones, ayudas publicas
o prestaciones de servicios sujetos a convocatorias ptblicas, consistente en
la supresion de la obligacion de presentar documentacion justificativa con la
solicitud y exigirla posteriormente s6lo a los beneficiarios™.

Orden 19-12-2003, de la Consejeria de Administraciones Publicas, por la que se con-
vocan ayudas para las Corporaciones Locales en el ambito de los Archivos y objetivos finan-
ciados por el Fondo Regional de Cooperacién Local. (DOCM n° 179 22 de diciembre de
2003).
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El patrimonio cultural peruano estrena ley

AIpA Luz MENDOZA NAVARRO

1. INTRODUCCION

A partir del 3 de enero de 1985 el Patrimonio Cultural estuvo regulado por
la Ley 24047 General de Amparo al Patrimonio Cultural de la Nacién. En 33
articulos y cinco disposiciones finales establecié una serie de medidas para sal-
vaguardar los bienes culturales expresamente declarados como tales. La
norma —en su momento— fue muy cuestionada por destacados intelectuales,
académicos y todos aquellos interesados en conseguir una ley que efectiva-
mente sentara las bases, los principios, las politicas y creara las condiciones
para revertir la situacién de riesgo en que se encuentran permanentemente
los bienes culturales. En los anos sucesivos —a su turno— diferentes legisla-
dores prepararon sendos proyectos proponiendo cambios para la politica cul-
tural del Estado, sin éxito'. Hoy contamos con una nueva ley cuyo propésito,
en principio, es lograr las mejores estrategias para asegurar o garantizar la pro-
teccion del Patrimonio Cultural (PC).

' Recuerdo varios momentos durante los anos que dirigi el Archivo General de la
Nacion —1992-2001— en los que llegaron diversos proyectos de leyes que pretendian supe-
rar los vacios y omisiones, o incongruencias de la Ley 24047, [http://www.congreso.gob.pe/
niley/Imagenes/Leyes/24047], sin que llegara a aprobarse alguno de ellos. Las respuestas,
muchas veces, extensas, basicamente se centraban en la necesidad de que los documentos
de los archivos reciban el tratamiento adecuado en relacién con las caracteristicas propias
de estos bienes culturales, cuya responsabilidad asume el principal organismo archivistico
del Perti. En los archivos de la Jefatura Institucional se deben conservar los documentos que
remiti en su oportunidad al Congreso y al Ministerio de Justicia.
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El 22 de julio pasado se publicé en el diario oficial £l Peruano la Ley 28296
General del Patrimonio Cultural de la Nacién, que en adelante denominare-
mos la Ley, cuyo andlisis intentaré de manera breve, no exhaustiva, centran-
dome en todo lo que ella contiene respecto de los documentos de los archivos
integrantes del PC. Hecha la precision, entonces me referiré inicamente a los
bienes que se ubican dentro del dambito de competencia del Archivo General
de la Nacion (AGN).

La Ley, de acuerdo con su amplitud, se encuentra estructurada en un Titu-
lo Preliminar, siete Titulos, éstos comprenden Capitulos, totalizando 52 arti-
culos; dos disposiciones transitorias y cuatro disposiciones finales, respectiva-
mente sumillados.

En primer término, mis comentarios —en la medida que la norma lo admi-
ta—? estaran dirigidos a los articulos de mayor incidencia en la proteccion del
Patrimonio Documental (PD) y su relacién con las facultades y atribuciones
del AGN; y las caracteristicas propias de los documentos que los archivos cus-
todian, sean publicos o privados.

En segundo término, debido a la naturaleza de la norma, la incidencia en
el tema del valor histérico serd puesto de relieve en cada uno de los comenta-
rios que me permitiré realizar, para poner en conocimiento de los lectores la
posiciéon adoptada, desde mi perspectiva de abogada y experiencia en archi-
vos. Por cierto, de ninguna manera aspiro a que las opiniones vertidas en el
presente documento sean exentas de las criticas que los expertos puedan
hacer, seria una pretensién que ningin ser humano estd en capacidad de sos-
tener, ademas estaria negandome a toda posibilidad de obtener valiosas opi-
niones, tan necesarias, para ir progresando en el tema de mi particular inte-
rés. Antes bien, mi intenciéon es fomentar el debate entre los expertos
archiveros de nuestro pais, para estudiar las posibilidades de iniciar el camino
hacia la implementacién de algunas medidas y acciones que —en conjunto—
nos lleven a alcanzar una mejor posicién para los documentos de los archivos
y, sobre todo, para lograr la participacién ciudadana en este tema, que por el
momento es ajeno para la gran mayoria.

En ese contexto mi tnica pretensién es esbozar algunas ideas, a partir de
las cuales, los expertos archiveros y, en especial, los alumnos de la Escuela
Nacional de Archiveros expresen sus puntos de vista sobre la materia, a fin de
iniciar en conjunto, las acciones y estrategias mas efectivas para —progresiva-
mente— tener en el futuro mds cercano, archivos protegidos no solamente
porque la ley lo exige sino porque se llegue al convencimiento de que es lo
que se debe hacer por los archivos.

Es de primer orden una amplia difusién de lo que hasta el momento tene-
mos como conjunto normativo en materia de archivos —aun cuando éste no
satisfaga a plenitud lo que entendemos como suficiente—, lo insuficiente o

? Los articulos en muchos casos integran preceptos relacionados indistintamente con
los bienes culturales pertenecientes a la Biblioteca Nacional y al Archivo General de la
Nacion.
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inadecuado de la ley quedard como un reto por superar, para ello es necesa-
rio seguir trabajando, dando ideas, acudir a las instancias que correspondan
sin bajar la guardia en ningin momento. Una adecuada difusién permitira
que la sociedad conozca la legislacion y sepa que asi como los distintos gre-
mios luchan por una ley en particular, los archiveros también luchan por obte-
ner las normas necesarias para una correcta proteccién de los documentos.
Habra que empezar por informarle a la poblacién de la importancia de los
documentos, ella debe tener bien en claro que el PD forma parte de la iden-
tidad de los pueblos. Serd necesario explicarle, cudl es la labor del AGN, para
qué sirven los documentos custodiados en él, cudl es el rol que cumple esta
institucion en la sociedad peruana, cudl es su ubicacién dentro del aparato
estatal, por qué conservar los documentos de valor histérico, etc., el derrote-
ro sera fomentar en la sociedad ese sentimiento de identidad, al parecer per-
dido o confuso, para que se sienta identificada con los bienes culturales —de
acuerdo con nuestro interés, los documentos—, en ese camino se fomentaran
los valores, la tarea sera inculcar en la sociedad, en todos sus niveles, para que
se decida a emprender una causa comtin con relacién a la proteccién del PD.
Estos seran los retos por asumir por todos y cada uno de los archiveros.

2. QUE NOS DEPARA LA LEY EN EL TITULO PRELIMINAR

Las caracteristicas esenciales de toda norma juridica son su imperatividad
y sunaturaleza vinculante. El cardcter imperativo estd respaldado por el poder
del Estado, y tiene una fuente inicial basada en la Constitucién Politica del
pais de donde parte todo el sistema juridico. La Ley en cuestion tiene su fun-
damento en el articulo 21 de la Constitucién Politica de 1993, vigente que en
lo referente a los archivos dice: Los yacimientos y restos arqueoldgicos, construccio-
nes, monumentos, lugares, documentos bibliograficos y de archivo...expresamente decla-
rados bienes culturales, y provisionalmente los que se presumen como tales, son patrimo-
nio cultural de la Nacion, independientemente de su condicion de propiedad privada o
publica. Estan protegidos por el Estado.... De acuerdo con los principios constitu-
cionales contenidos en el citado articulo la Ley se inscribe en el ordenamien-
to juridico bajo el concepto del Jus Imperium, que es el elemento coercitivo
usado por el Estado para hacerla cumplir, es decir que el ciudadano debe
aceptarla como un mandato’, lo que deriva en su reconocimiento porque se
encuentra bajo el amparo constitucional, cuyo incumplimiento conlleva a la
aplicacion de una sancion a través de los organismos representantes del Esta-
do, para los efectos de la Ley: el Instituto Nacional de Cultura INC), la Biblio-
teca Nacional del Pert (BNP) y el AGN.

La Ley nos trae una novedad: el Titulo Preliminar, (TP) ausente en la dero-
gada ley 24047. EI TP tiene como propésito consignar las politicas especificas,

* BoBBIO NORBERTO, 1992, Tvoria General del Derecho, Editorial Temis, Santa Fe de Bogota,
p. 72.
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principios y conceptos propios del sector a legislar, actia como el centro de
todas las normas vinculantes, y su preeminencia debe ser respetada por todas
las demds leyes del sistema juridico. Mds adelante haré los comentarios res-
pectivos de los numerales del TP que considero importante mencionar, rela-
cionados con el PD, que desde mi perspectiva hay que observar.

Bien, tenemos una nueva Ley, pero detengamonos un momento para
hacernos las siguientes interrogantes: ¢Sera suficiente para revertir el estado
de abandono en el que se encuentran los bienes culturales de nuestra
Naci6én?, ;Han sido superados los vacios y deficiencias de la Ley 24047 sobre
Patrimonio Cultural (PC) derogada por esta nueva ley? A continuacién haré
el intento de extraer lo novedoso de la nueva Ley, pero también resaltaré lo
que desde mi punto de vista y modesta opinién percibo como no satisfacto-
rio, o para decir lo menos, insuficiente para lograr la proteccion del PG, a la
luz de una norma obligadamente coherente y eficaz dirigida a legislar sobre
un sector de tan trascendental importancia para los ciudadanos y el Estado
peruano.

La indicada Ley, como corresponde de acuerdo a la naturaleza juridica del
TP, ubica en él los principios comprendidos en el articulo 21 de la Constitu-
cién Politica de 1993, en consecuencia el Estado, asume la responsabilidad de
su proteccién, fomenta la participacion privada en la conservacion, restaura-
cién, exhibicién y difusién del patrimonio cultural declarado y provisional-
mente el que se presume como tal, asi como su restitucion al pais cuando salio
ilegalmente fuera del territorio nacional. Asi, segun el Articulo I del Titulo
Preliminar, cuyo texto es como sigue: La presente Ley establece politicas nacionales
de defensa, proteccion, promocion, propiedad y régimen legal y el destino de los bienes que
constituyen el Patrimonio Cultural de la Nacion», se establecen las politicas nacio-
nales sobre las que el Estado peruano actuard en salvaguarda del PC.

El articulo VI dispone la: Los derechos de la Nacion sobre los bienes declarados
Patrimonio Cultwral de la Nacion, son imprescriptibles. Como vemos declara la
imprescriptibilidad de derechos de la Nacion sobre los bienes declarados
PC, sin embargo no se menciona la imprescriptibilidad de los delitos come-
tidos contra el PC, que es un concepto juridico distinto en el que se afecta
el derecho del autor o titular del delito a gozar de la prescripcion legal, cuya
ubicacién en el TP hubiera sido muy valiosa. Esta medida de proteccion
legal para el Estado significaria que ningun delincuente que atente contra el
PC podria valerse de la institucion de la prescripcion para evitar la impuni-
dad en este tipo de delitos. Para salvar esta omisién muy bien puede incluir-
se como una modificacién al Cédigo Penal, Titulo VIII Delitos Contra el
Patrimonio Cultural, Delitos contra los bienes culturales?, donde tendria
que disponerse como una medida de proteccion de la sociedad respecto de
sus bienes culturales, aunque hubiera resultado mis eficaz su inclusion en la
Ley en comentario.

+ Codigo Penal http://congreso.gob. pe/ntley/Imagenes/DecrelosLegislativos/ 00635. pdf
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El articulo VII del TP senala: «El Instituto Nacional de Cultura, la Biblioteca
Nacional y el Archivo General de la Nacion, estin encargados de registray; declarar Yy pro-
teger el Patrimonio Cultural de la Nacion dentro de los ambitos de su competencia. Los
organismos competentes para registrar, declarar y proteger el PC indicados
—entiendo que la mencién en el orden que aparecen en la Ley no significa de
ninguna manera algun tipo de jerarquia entre los organismos sefialados—. Por
el contrario se puede apreciar en todo el texto de la norma la alusién a uno u
otro organismo, indistintamente lo cual conduce a una complejidad innecesa-
ria en la interpretacion de cada una de sus disposiciones. Considerando las
diferencias existentes entre los diversos patrimonios tanto el patrimonio biblio-
grifico como el documental archivistico como prefiere denominarlo el archi-
vero Gésar Gutiérrez Munoz, hubiera sido muy acertado que el legislador se
refiriese a cada organismo por separado en determinados momentos como
veremos mas adelante, a fin de dejar bien en claro el tratamiento diferenciado
que merece este tipo de bienes culturales distintos a los monumentales, artisti-
cos, arqueologicos, etc. En la Ley 24047 anterior tampoco se advierte esta sepa-
racion necesaria. Por supuesto que las disposiciones generales bien pueden
consignarse en los articulos pertinentes donde se comprende a todo el PC. Me
parece muy interesante la terminologia que César Gutiérrez Munoz adopta
para referirse a los documentos, él con acertada razén sostiene que debemos
denominar: patrimonio documental archivistico (PDA) para diferenciarlo del patri-
monio documental bibliografico, lo cual me parece muy atinado, es mds esta
denominacién debe ser incluida en el reglamento.

3. CLASIFICACION Y REGIMEN JURIDICO DE LOS DOCUMENTOS

Segun el articulo 1° Disposiciones Generales, numeral 1.2 de la Ley se esta-
blece, como bienes muebles, entre otros los: «Manuscritos raros, incunables,
libros, documentos, fotos,. ..

—Documentos manuscritos, fonogrdficos, cinematograficos, videograficos, digitales,
planotecas, hemerotecas y otros que sirvan de fuente de informacion para la investiga-
cion en los aspectos cientifico, historico, social, politico, artistico, etnologico y economico.

Por tanto, los documentos se encuentran clasificados como bienes mue-
bles, de acuerdo con lo preceptuado por el Cédigo Civil vigente, segtin se des-
prende de la interpretacién de algunos de sus articulos y de la concordancia
entre ellos. A saber, el articulo 886, numeral 9, establece: Son muebles: los demdas
bienes que pueden llevarse de un lugar a otro. Al concordar este articulo con el inci-
s0 5 del mismo, se puede precisar su referencia a los documentos cuando sefa-
la: son muebles los instrumentos donde conste la adquisicion de crédito o devechos perso-
nales’. Esta norma es recogida por el articulo 321 del CC vigente que excluye

® Juridicamente toda referencia a instrumentos en el Cédigo Civil, [hitp://www.congre-
50.gob.pe/ntley/Imagenes/Dea‘etosLegislativos/00295] se entiende como sinénimo de documen-
tos. De otro lado tenemos como antecedente el CC de 1936 derogado que en su articulo 819
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del menaje ordinario del hogar® segtin el inciso 5: Los titulos valores y otros
documentos de cardcter patrimonial; y €l inciso 10 excluye a los libros, archivos y sus
contenedores. Estos documentos no forman parte de la sociedad de gananciales.
Por consiguiente queda claro que los documentos son bienes muebles.

De la misma manera se puede establecer una concordancia con el articulo
234 del Cédigo Procesal Civil’ modificado por el articulo 5° de la Ley 26612
de 21 de mayo de 1996°. Este articulo considera documentos a todos los escri-
tos u objetos que sirven para acreditar un hecho independientemente de su
soporte, por tanto se incluyen las microformas en la modalidad de microfilm
o soportes informaticos, la telematica en general y todo objeto que represen-
te algiin hecho. De manera que se tendra que cuidar rigurosamente la con-
servacién de los documentos en estos nuevos soportes donde media la aplica-
cién de la llamada tecnologia avanzada, debido a la incertidumbre de su
permanencia y durabilidad a largo plazo, toda vez que se determine su valor
permanente. El Estado deberd brindar las garantias y los presupuestos nece-
sarios a los organismos ptblicos para evitar la pérdida de informacion de los
documentos electrénicos® que irdn finalmente a un archivo histérico. Lo pro-
pio hardn los particulares para salvaguardar la informacion contenida en tan
efimero soporte, porque por el momento no existen garantias de conserva-
ci6n a largo plazo como si sucede con los documentos en soporte papel.

Segtin lo senialado en el numeral 1.2 del articulo 1° de la Ley, los docu-
mentos digitales también son bienes muebles, pero la Ley legisla en el nume-
ral 2 del mismo articulo sobre los llamados bienes inmateriales —no muebles,
por cierto— a partir de lo cual me pregunto: :Son los documentos digitales
realmente materia que se pueda movilizar fisicamente? El documento digital
es una representacion electrénica de actos o hechos, en diferentes soportes
utilizados para su fijacién y lectura como: un disquete, un CD-ROM, un DVD,
etc., éstos son los medios para su almacenamiento o archivo. Es entendido
como la representacién de datos en cédigo binario —de unos y ceros—y
para ser visualizados por el ser humano se requiere de medios técnicos, con
todas las consecuencias juridicas que puedan derivarse'’. Los procedimientos

establece con precisién como bien mueble: todo aquel que puede llevarse de un lugar a
otro, y el articulo 820 senalaba como bienes muebles que forman el menaje de una casa,
entre otros, los documentos y papeles de crédito.

6 El menaje ordinario del hogar estd constituido por los bienes muebles adquiridos den-
tro del matrimonio constituyendo la sociedad de gananciales y que se reparten entre los
cényuges al concluir el vinculo matrimonial.

7 Cédigo Procesal Civil [http://www.congreso.gob. pe/ntley/Imagenes/DecretosLegislali-
vos00768].

8 Ley 26612[ http://www.congreso.gob.pe/ niley/Imagenes/Leyes/26612].

9 La terminologia utilizada en los diferentes trabajos sobre documentos en soportes de tec-
nologia avanzada alude a documentos electrénicos, informaticos o digitales. La distincin entre
ellos, de acuerdo a las posiciones técnicas de los especialistas, la dejaremos para otro momento.

10" CHAYER, Héctor; GOLDFELD, Agustin; "™, Damidn, Una nueva calegoria de instrumento
juridico: el documento digital firmado digitalmente, Parte 1, hitp://www.foresjusticia.org/ar [ Consul-
ta: 08.08.04]

Digitalizado por www.vinfra.es



EL PATRIMONIO CULTURAL PERUANO ESTRENA LEY 67

electrénicos para hacerlos inteligibles por el hombre pueden afectar su
autenticidad u ocasionar pérdida de informacién. Recordemos que la Ley de
Titulos Valores'' en su articulo 2° legisla sobre los valores desmaterializados,
los que para tener la misma naturaleza y efectos de los Titulos Valores mate-
rializados requieren de su representacion por anotacién en cuenta y aunque
esta ley no menciona que se trate de un documento digital, entendemos que
hoy en dia toda anotacion en cuenta se registra electrénicamente, supliendo
al titulo valor en papel para convertirse en un registro electrénico, con lo
cual se concreta el documento bajo la denominacién de Titulo valor desmate-
rializado, con todos los efectos legales que la ley prevé. Asimismo, en el glosa-
rio desarrollado en el articulo 279, numeral 15 del mismo dispositivo legal, se
define valor materializado como el emitido en soporte papel, y cuando se
refiere al valor desmaterializado lo define como el valor que prescinde del
soporte papel, para ser representado por anotacién en cuenta. Es mas, el arti-
culo 6°, numeral 6.2 de la misma ley permite por acuerdo de las partes la
firma digitalizada, el tenor es el siguiente: la firma autdgrafa en el titulo valor
puede ser sustituida, sea en la emision, aceplacion, garantia o transferencia, por firma
impresa, digitalizada, w otros medios de seguridad graficos, mecdnicos o electronicos,
los que en ese caso tendran los mismos efectos y validez que la firma autigrafa para
todos los fines de ley'*. Al prescindirse de la materia papel los valores senalados
son denominados titulos valores desmaterializados. Prefiero llamarlos inmateria-
les porque este tipo de registros desde su origen no utiliza papel, porque en
ninglin momento son materia, para pasar posteriormente a ser desmateriali-
zados. Por ello cuando la Ley se refiere en el articulo 1°, numeral 2 a los bie-
nes inmateriales: valores transmitidos oralmente, idiomas, lenguas, el saber y
el conocimiento tradicional, etc. me pregunto si los documentos digitales
pudieron ser ubicados en un parrafo aparte a continuacién de los bienes que
legisla ese rubro, o mejor aun, de haberse legislado en un Titulo aparte sobre
el PDA, esta disgregacion pudo haberse tratado en las normas respectivas
haciéndose las precisiones del caso, porque los cambios tecnoldgicos y su
aplicacion cada vez mas amplia en los archivos obliga a introducir las normas
necesarias para salvaguardar el patrimonio documental digital tanto de los
archivos como de las bibliotecas.

La situacion descrita es una muestra mas para considerar por separado los
documentos de los archivos en un Titulo aparte. Adicionalmente se hace
impostergable una revision del Cédigo Civil y el Codigo Procesal Civil para
incorporar esta advertencia a fin de ser congruentes con el ordenamiento juri-
dico en su totalidad. La necesidad de este tipo de investigacion surge de la
comprobacién de que en la realidad las normas juridicas no existen nunca
solas, sino siempre en un contexto normativo relacionado entre si'’.

"' Ley de Titulos Valores [ Attp://wwuw.congreso.gob. pe/ntley/Imagenes/Leyes/26612)]

2 MENDOZA NAVARRO, Aida Luz, Legislacion archivistica: lo que el archivero debe conocer; 2002,
Pert Textos SAC. Lima, p. 176.

¥ Op. Cit. BoBBIO, p. 142.
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Ante tantas leyes existentes es necesario revisar previamente la legislacion
concordante y sistematizar meticulosamente todas las normas sobre tecnolo-
gia informatica relacionada con los archivos y documentos y otras areas, expe-
didas en los ultimos anos. Esta es una necesidad apremiante porque los cam-
bios tecnolégicos nos obligan a repensar conceptos que anteriormente fueron
legislados, pero, que en estos momentos resultan contradictorios o fuera de la
realidad, esto también obliga a incorporar definiciones o conceptos acordes
con los cambios tecnolégicos, porque en estos momentos, —en mi opiniéon—
, mal podriamos llamar bienes muebles a los documentos electrénicos si tene-
mos en cuenta que desde la promulgacion del Codigo Civil de 1984, vigente a
la fecha se han producido cambios sustanciales, si tal como el CC lo establece
los documentos tienen la calidad de bienes muebles, no asumo de ninguna
manera el traslado fisico de los documentos electrénicos, antes bien hablaria-
mos de la transmision de éstos mediante las tecnologias de la informacién y
comunicaciéon (TICs) que han revolucionado los sistemas de informacion.
Alguien podria decir: «Los documentos contenidos en un CD-ROM los puedo
llevar de un lugar a otro», pero la pregunta es: ¢:El CD-ROM y su contenido
constituyen los documentos originales, o de origen? Naturalmente no, el disco
es solo el medio de almacenamiento, como también lo es el servidor de un sis-
tema de red informatico o la computadora. En consecuencia, a partir del
Codigo Civil se debe iniciar un analisis integral de todo nuestro sistema juri-
dico a fin de evitar este tipo de incoherencias como la descrita, que a mi modo
de ver, se presenta en la Ley.

No quiero dejar de referirme al numeral 1.2 del articulo 1° que establece
como bienes muebles lo que denomina en el item 8 manuscritos raros*que
mencionamos lineas arriba ;Cudles serdn las consideraciones para llamarlos
«raros»?'®. En el mismo item senala los incunables, libros, documentos, fotos,
negativos, etc. Al parecer menciona en este item los bienes que corresponden
al material de bibliotecas, y posiblemente se adopta lo de «manuscritos raros»
siguiendo con una terminologia usada y aceptada en éstas como los llamados
«libros raros». Una vez mas insisto en que la Ley debi6 estructurarse legislan-
do sobre los bienes culturales por separado segin corresponda a cada uno de
los organismos involucrados para puntualizar los aspectos caracteristicos fun-

14 pag. 5,

'» La Convencién sobre las medidas que deben adoptarse para prohibir e impedir la
importacion, la exportacién y la transferencia ilicitas de propiedad de bienes culturales, en
su articulo 1° senala como bienes culturales, entre otros, inciso b) «Manuscritos raros e incu-
nables, libros, documentos...». Esta Convencién fue aprobada en la XVI Reunién de la Con-
ferencia General de la UNESCO en Paris, el 14 de noviembre de 1970 y el Pert se adhiri6
a ella de acuerdo con el Decreto Ley N° 22680 del 18 de setiembre de 1979. Si bien, se men-
ciona manuscritos raros, no encontramos en la teoria y practica archivisticas tal denomina-
cion, por lo que no veo la necesidad de repetir una terminologia que la Archivistica no reco-
ge, pero que si es comtn en Bibliotecologia para referirse a libros raros. Esto nos demuestra
una vez mas la ausencia de la participacion de archiveros de alto nivel de especializacién en
elaboracién del proyecto de ley.
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damentales de cada tipo de patrimonio, lo que también es necesario para pre-
cisar las competencias de manera clara a fin de que cada organismo se res-
ponsabilice del bien cultural bajo su autoridad, en estricta consonancia con su
razén de ser o de su propia naturaleza, de manera que toda vez que se trate
de PDA o bibliografico cada organismo asumiria la responsabilidad que le
atane y los particulares también conocerian a donde dirigirse cuando decidan
registrar o donar su patrimonio cultural a la BNP o al AGN, evitando casos
como los que vienen ocurriendo cuando material de archivo de origen priva-
do es entregado o donado a la Biblioteca Nacional'®.

En el décimo item del articulo 1°, numeral 1.2 la Ley se refiere a los docu-
mentos manuscritos, fonograficos, videograficos, digitales, planotecas, heme-
rotecas y otros que sirvan de fuente de informacién, etc. Al mencionarse he-
merotecas, descart€ cualquier alusion a material de archivos, porque éstas se
acercan mas a las bibliotecas que a los archivos, aunque existen algunas posi-
ciones de archiveros que sostienen la importancia de su ubicacién en los archi-
vos cuando tienen relacién estrecha con los documentos custodiados en ellos.
Mas considero que su ubicacion en las bibliotecas se desprende de su propia
naturaleza. Con esta precision descarto la primera impresion que me llevo a
pensar que cada item agrupa independientemente los bienes para las bibliote-
cas y los archivos. Por consiguiente en esta parte llego a la conviccion de que
no existen criterios claros para la agrupacion que la Ley consigna en cada item.
Habria necesidad de una mencion puntual de los videos en el reglamento por-
que en algunos casos pueden constituirse en documentos de archivo depen-
diendo de las imdgenes registradas. En los ultimos tiempos hemos visto con-
vertirse a este tipo de documentos en valiosa informacién y para la lucha contra
la corrupcion, éstos son instrumentos probatorios de los procesos seguidos en
las instancias jurisdiccionales y forman parte del PDA de nuestro pais.

El articulo 7° en sus numerales 7.1 a 7.4'7 prevé una serie de medidas a las
que estard sujeta la propiedad de los bienes muebles, —siempre conservando

'8 En uno de los tantos documentos que preparé para el Congreso y otras instancias
gubernamentales durante mi permanencia en la Jefatura del AGN, insisti en este punto, en
esa medida senalé la obligacion de las entidades correspondientes a poner en conocimien-
to la entrega de bienes documentales cuando no correspondan a su competencia apelando
a una suerte de cooperacion entre la BNP y el AGN, sin descartar a los museos que even-
tualmente podrian ser depositarios de PDA.

17 Articulo 7°.- Propiedad de los bienes muebles.

7.1 El bien mueble integrante del Patrimonio Cultural de la Nacién de propiedad pri-
vada, conserva su condicién de particular.

7.2 El propietario estd obligado a registrarlo, protegerlo y conservarlo adecuadamente,
evitando su abandono, depredacién, deterioro y/o destruccion, debiendo poner en cono-
cimiento del organismo competente estos casos.

7.3 Toda accién orientada a la restauracion o conservacion del bien debe ser puesta en
conocimiento del organismo competente.

7.4 El incumplimiento de las obligaciones sefialadas en los incisos 7.2 y 7.3 por actitud
negligente o dolosa, acarrea responsabilidad administrativa, civil y penal, segin corres-
ponda.
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su propiedad privada— tales como: protegerlo, conservarlo, evitar su abando-
no, depredacion destruccién etc. Su restauracién tiene que ser comunicada al
organismo competente, y el incumplimiento de las medidas sefialadas acarrea
responsabilidad administrativa, civil y penal, lo que me parece una medida
muy acertada e inexistente en la ley 24047 derogada.

Se establece el Registro Nacional del Patrimonio Cultural en similar forma
a lo establecido en el decreto ley 19414!® en su articulo 7° respecto de los
documentos histéricos de particulares, que a mi modo de ver no se aplic6
debido a la imposibilidad de contar con la voluntad del particular para inscri-
bir sus documentos histéricos, y otras razones quizd técnicas y administrativas
que seria largo enunciarlas aqui, lo concreto es que nunca pudo ser puesto en
practica por el AGN. Quizd, como dice la archivera Yolanda Bisso Drago, todo
es cuestion de decisién porque el INC lo viene haciendo desde varios afos
atras e inclusive, —manifiesta nuestra querida amiga—: los propietarios muchas
veces han pagado para que se les registre sus bienes culturales®. No dudo de la libre
decisioén de los propietarios de los bienes inmuebles y muebles como: casonas
coloniales, huacos preincas, tejidos de la misma época, etc., para su inscrip-
cion. Nuestro pais es muy rico en bienes culturales, existen un sinnimero por
registrar, estin expuestos a muchos riesgos, entre ellos, su venta indiscrimina-
da, el hurto y otros delitos, por lo que su inscripcién se hace necesaria para
recuperarlos cuando son materia de actos delincuenciales perpetrados por
terceros. Sin embargo, en lo que toca a los documentos de valor histérico,
tanto el AGN como quienes deseemos acompaniarlo, tendremos que realizar
una difusion y explicacién convincente para que los propietarios particulares
de documentos hist6ricos comprendan que la inscripcién no serd utilizada
para quitarles la propiedad de sus documentos; o para que aquellos que tie-
nen documentos histéricos y no conocen su valor, a partir de explicaciones
claras y sencillas, sepan la importancia de proteger lo que poseen por el valor
implicito de los documentos histéricos de su propiedad, que ameritan ser
registrados como PC, y sin perder la propiedad o la posesién —excepto que se
encuentren en peligro de deterioro o pérdida— no se ponga en entredicho su
titularidad. Se trata de una labor dificil de emprender pero habri que hacer-
lo pronto. Sabemos de la obligatoriedad del registro de documentos histéricos
desde 1972 con la promulgacién del decreto ley 19414, no obstante, debemos
recordar que tanto el AGN como los otros organismos competentes del PC,
previamente deben declarar el valor histérico, de manera que esta accién
antecede a cualquier inscripcién. La norma no precisa si la declaracién es

8 hitp:/ fwww. congreso.gob. pe/ntley/Imagenes/Leyes/19414. paf

" Yolanda Bisso Drago me hizo llegar sus comentarios respondiendo a un e-mail que
remiti a varios archiveros con mis primeras impresiones sobre la Ley que motiva el presen-
te documento, en tanto mi propésito es fomentar el debate y recibir las valiosas opiniones
de los archiveros. Asimismo, recibi respuestas de los archiveros César Gutiérrez Muifioz,
Mario Cardenas Ayaipoma, Laura Gutiérrez Arbulii y Alicia Casas de Barran (Uruguay), a
quienes agradezco. Me hubiera gustado mucho recibir mas comentarios.

Digitalizado por www.vinfra.es



EL PATRIMONIO CULTURAL PERUANO ESTRENA LEY 71

previa o no, pero una simple deduccién nos lleva a considerar tal situacion, de
lo contrario de ninguna manera, el bien podra ser incluido en el Registro.

También se considera el Registro de los bienes culturales de la Iglesia, por
tanto sus archivos tendran que ser registrados en el AGN. La Ley entra a un
terreno clamoroso porque hemos visto a lo largo de la historia republicana
los robos sacrilegos de que ha sido objeto la Iglesia con lo que se ha ido per-
diendo un importante patrimonio, mas en lo que toca a los archivos, me pre-
gunto: ¢La Iglesia estara dispuesta a inscribir sus documentos de valor histé-
rico? Espero que asi sea por ser mandatorio conforme con la Ley. Mis dudas
surgen porque cuando se realizé el I Censo Nacional de Archivos en el afio
1997 los encuestadores enviados por el AGN tuvieron mds de un tropiezo
para conseguir los datos, principalmente porque en la mayoria de los casos
no contaban con un encargado del archivo para brindar la informacién per-
tinente. No obstante, espero que la norma se cumpla porque los documentos
de este sector son de incalculable valor para la reconstruccién integral de la
historia nacional.

El articulo 9°, trata la transferencia de bienes, asi el numeral 9.2: La trans-
Jerencia de dominio entre particulares de un bien integrante del Patrimonio Cultural de
la Nacion obligatoriamente debe ser puesta en conocimiento previo de los organismos
competentes, bajo sancion de nulidad. Como vemos introduce la obligatoriedad de
comunicar a los organismos competentes la transferencia de dominio bajo
cualquier titulo® de todo bien cultural y el numeral 9.4 indica: El Estado tiene
preferencia en la transferencia onerosa de bienes integrantes del Patrimonio Cultural de
la Nacion, bajo sancion de nulidad. Otorga al Estado el derecho de preferencia
para adquirir los bienes materia de una transferencia a titulo oneroso, bajo
sancion de nulidad. Esta disposicién no se consideré en la ley anterior, pero si
se encuentra legislada en lo que se refiere a documentos, porque el decreto
ley 19414, en su articulo 3° asi lo prevé. El decreto ley faculta al AGN la adqui-
sicion de documentos por la figura juridica de la preferencia en la transfe-
rencia a titulo oneroso, pero ademas agregé el derecho de retracto® que la
nueva Ley no prevé. El impedimento de transferencia a personas que hayan
cometido delitos comprendidos en el Titulo VIII del Cédigo Penal —Delitos
Contra el Patrimonio Cultural®—, es una innovacién que considero valiosa.
En el mismo articulo el numeral 9.5 dice: No podran transferirse separadamente
los bienes integrantes de una coleccion o conjunto de bienes que tengan vinculacion entre

% Archivo General de la Nacién, Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, / Censo
Nacional de Archivos 1997, entidades publicas, notarias y obispado, Lima.

2l Entiéndase transferencia de dominio a titulo gratuito como la donacién o a titulo
oneroso como la compra venta.

* El derecho de preferencia significa tener la primera opcién en la compra, mientras
que el derecho de retracto faculta al interesado a rescindir una venta hecha y sustituirse en
lugar del comprador tomando para si el bien vendido [Ver: MENDOZA NAVARRO, op. Cit. p.
69; MENDOZA NAVARRO, Aida Luz, 2000, Aspectos legales del Patrimonio Documental del Perii, en:
Revista del Archivo General de la Nacion, n° 20, Lima, p: 29].

2 Codigo Penal http://congreso.gob.pe/ntley/Imagenes/DecretosLegislativos/00635. pdf
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s, salvo autorizacion expresa de la entidad competente. Es decir, prohibe la transfe-
rencia de bienes que tengan vinculacién, por separado, salvo autorizacién de
la entidad competente. Aqui se presenta un dilema cuando se trata de bienes
como los que corresponden al patrimonio documental bibliografico y archi-
vistico de un determinado personaje de la historia peruana, donde la entidad
receptora es la BNP, contrario sensu* el AGN se puede encontrar en la misma
disyuntiva de serle entregado material documental por donacién correspon-
diente a ambos patrimonios, a tenor de la Ley de caracter indivisible. En esta
hipétesis, ¢Es factible separar los bienes segiin corresponda a las entidades
involucradas? Se trata de un asunto complicado y a mi modo de ver dificil de
dilucidar, el riesgo es de indole técnico porque si la BNP no cuenta con per-
sonal archivero, el tratamiento mediante técnicas bibliotecolégicas rine con
las exigencias técnicas por aplicarse a los documentos archivisticos. Esta es una
situacion que se puede presentar en cualquier momento y que merece
una profunda meditacién, pero que por el momento no acepta otra decisién
que lo senalado por la Ley. De todos modos es una invitacién a los expertos
para iniciar un debate que permita llegar a la mejor solucién a la luz de la
experiencia internacional.

Algo similar sucede con los archivos presidenciales, la diferencia es que
éstos son documentos publicos, sin embargo la experiencia de otros paises
puede ser el punto de partida para debatir sobre el tema. En los Estados Uni-
dos se crea una institucién para cada presidente una vez dejado el cargo
donde se conservan los archivos, junto con objetos de museo, biblioteca, etc.
Por lo general son financiados y sostenidos presupuestalmente por una uni-
versidad. En el caso de México se estableci6 por decreto la creacién de la Sec-
cién de Archivos Presidenciales del Archivo General de la Nacién encargan-
dole la custodia, el ordenamiento, y la clasificacién de los documentos
graficos, hemerograficos y bibliograficos que le sean transferidos al término
de cada uno de los mandatos presidenciales®. En ninguno de los dos casos la
Biblioteca Nacional de estos paises ha sido depositaria de los archivos presi-
denciales.

4. EL REGISTRO E INVENTARIO DE LOS BIENES CULTURALES

Toda medida dirigida a la identificacion de los bienes culturales es signifi-
cativa, en tal virtud la Ley en el articulo 14, cuando senala: 14.1 El Instituto
Nacional de Cultura es responsable de elaborar y mantener actualizado el inventario de
los bienes muebles e inmuebles integrantes del Patrimonio Cultural de la Nacion.

14.2 La Biblioteca Nacional del Perii y el Archivo General de la Nacion son respon-
sables de hacer lo propio en cuanto al material bibliogrdfico, documental y archivistico

* Locucién latina muy usada en el campo juridico para expresar un fundamento o
mandato en sentido contrario.
* http://www.gob.mx/compilacion_juridica [Consulta: 03.08.04].
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respectivamente, integrante del Patrimonio Cultural de la Nacion. Mantiene una dis-
posicion contenida en la ley 24047 derogada, que en su articulo 17 ordenaba
la preparacion de un inventario del PC. Por consiguiente el AGN deberd tam-
bién preparar el inventario del PDA segin la Ley en comentario, lo que me
parece positivo mantener, pero, surge la necesidad de considerar el presu-
puesto respectivo que como veremos mas adelante no se prevé. Mas es nece-
sario advertir que un inventario del patrimonio documental archivistico no es
tarea sencilla porque en principio el AGN tiene que preparar el inventario de
la documentacién custodiada en sus instalaciones y los archivos regionales
deberan hacer lo propio. Solamente estos inventarios demandard un gran
esfuerzo en recursos presupuestales y de personal, sin contar con todos los
archivos particulares y de organismos publicos a inventariar.

Adicionalmente el articulo 15 de la Ley establece: 15.1 Créase el Registro
Nacional Patrimonial Informatizado de Bienes Integrantes del Patrimonio Cultural de
la Nacion a cargo del Instituto Nacional de Cultura que tiene por objeto la centraliza-
cion del ordenamiento de datos de los bienes culturales de la Nacion, en el marco de un
sistema de proteccion colectiva de su patrimonio a partir de la identificacion y registro
del bien. De acuerdo con el enunciado el Registro Nacional de Bienes Infor-
matizado a cargo del INC centralizard en una gran base de datos toda la infor-
macion, para luego integrarla al Registro Nacional de Patrimonio Cultural,
cuyo proposito es identificar todos los bienes culturales, por lo que los orga-
nismos responsables de cada patrimonio, segiin su competencia, deberdan
enviar su Registro e Inventario al INC para incluirse en la gran base de datos.
Esto me parece impracticable, lo mejor es considerar que cada organismo se
encargue del patrimonio que le corresponde. Ademds, en el numeral 15.2 se
menciona lo siguiente: Todo bien que se declare integrante del Patrimonio Cultural
de la Nacion serd inscrito de oficio en el Registro Nacional de Bienes Integrantes del
Patrimonio Cultural de la Nacion, generandose una Ficha Técnica en la que constara
la descripcion pormenorizada y el reconocimiento técnico del bien, y un Certificado de
Registro del organismo competente que otorga a su titular los beneficios establecidos en
la presente Ley. Tratandose de bienes de propiedad del Estado integrantes del Patrimo-
nio Cultural de la Nacion deben ser registrados en el SINABIP (Sistema de Informa-
cion de Bienes de Propiedad Estatal. Se debe preparar una ficha técnica en la que
constard la descripcién pormenorizada y el reconocimiento técnico del bien,
y un certificado de registro del organismo que otorga al titular los beneficios
de la Ley. Para el caso del PDA debemos de pensar en un catdlogo que los
archiveros muy bien conocen, se elabora para los documentos cuyas carac-
teristicas y servicio a los investigadores lo amerita, por tanto se hace de ma-
nera restringida porque la preparacién de un catdlogo en archivos significa
extensos plazos y arduo trabajo. Hay que tener en cuenta que solo en el AGN
existen, aproximadamente, 14 kilémetros lineales de documentos. Una vez
mds permitanme reiterar mi posicion de legislar sobre PDA por separado, a
fin de contemplar este tipo de tropiezos y pensar en férmulas técnicas mas
adecuadas, lo que de ninguna manera postula dejar de realizar el registro o
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inventario necesario de la documentacién. Sin embargo, aqui tenemos un
tema mds por desarrollar y precisar en el correspondiente reglamento cuya
responsabilidad asumira el AGN.

En el articulo 16 se enumeran los distintos Registros Nacionales como
sigue: «El Registro Nacional de Bienes Integrantes del Patrimonio Cultural de la
Nacion esta conformado por:

1. El Registro Nacional de Bienes Inmuebles Integrantes del Patrimonio Cultural de
la Nacion, donde se registran todos los bienes inmuebles integrantes del Patrimo-
nio Cultural de la Nacion, de propiedad del Estado o de particulares.

2. El Registro Nacional de Bienes Muebles Integrantes del Patrimonio Cultural de

la Nacion, donde se registran todos los bienes muebles materiales integrantes

del Patrimonio Cultural de la Nacion, distintos a los pertenecientes al patri-
monio bibliografico, documental y archivistico, de propiedad del Estado o de
particulares.

El Registro Nacional de Material Bibliografico.

El Registro Nacional de Colecciones Documentales y Archivos Historicos Publicos

o de Particulares.

5. El Registro Nacional de Museos Piblicos y Privados, donde se registran todos los
museos puiblicos y privados que exhiban bienes integrantes del Patrimonio Cul-
tural de la Nacion.

6. El Registro Nacional de Folclore y Cultura Populay, donde se registran todos los

bienes materiales o inmateriales pertenecientes al folclore y la cultura popular

integrantes del Patrimonio Cultural de la Nacion.

El Registro Nacional de Personas Naturales o Juridicas dedicadas al comercio de

Bienes Integrantes del Patrimonio Cultural de la Nacion.

8. Otros que los organismos competentes consideren necesarios».

N

~

En esa linea el numeral 3 menciona el Registro Nacional de Material
Bibliografico; y el numeral 4 el Registro Nacional de Colecciones Documen-
tales y Archivos Histéricos Publicos o de Particulares. Haciendo una interpre-
tacién estricta’ podemos deducir que cuando el numeral 3 se refiere a Mate-
rial Bibliogrdfico circunscribe el patrimonio al material libro, porque en el
siguiente numeral comprende las colecciones documentales y archivos historicos. Si
analizamos en estricto los dos numerales por separado bien podriamos dedu-
cir que el numeral 4 se refiere inicamente a los documentos archivisticos, por
tanto las técnicas de interpretacion nos pueden brindar esta posibilidad, es
decir considerar cada registro por separado circunscribiendo literalmente a lo
dispuesto en cada uno de los numerales mencionados. En mi opinion el
numeral 4 yerra cuando menciona colecciones documentales. Prefiero refe-
rirme siempre a archivos, sean particulares, personales, privados, familiares,
etc. La norma debié mencionar simplemente Registro Nacional de Archivos
Historicos.

% Op. cit., MENDOZA, p. 29.
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La Ley contempla la preparacion de un Inventario de los bienes y un Regis-
tro Nacional de bienes, tal como ya lo hemos expresado lineas arriba, hay que
precisar que son dos documentos diferentes por preparar por los organismos
correspondientes. En cuanto al Registro se desprende de la norma que se ins-
cribirdn en €l los bienes culturales de origen privado o particular, y los de la
Iglesia, mientras que en el Inventario ademds de los mencionados deberdn
asentarse todos los archivos publicos u oficiales porque todos son documentos
integrantes del patrimonio documental de acuerdo con el decreto ley 19414.
Sin embargo, el reglamento respectivo deberd precisar las condiciones para
considerar el valor histérico a cierta categoria de archivos oficiales en concor-
dancia con la legislacién archivistica existente, porque como bien conocen los
archiveros, no obstante considerarse todos los documentos oficiales como
patrimonio documental sin declaracion expresa, no todos estos documentos
son de valor permanente o de valor histérico.

5. LAS MEDIDAS DE PROTECCION

En el articulo 20 de la Ley que a la letra dice: Restricciones a la propiedad

Son restricciones basicas al ejercicio de la propiedad de bienes muebles e inmuebles
integrantes del Patrimonio Cultural de la Nacion: b) Alterar, reconstruar, modificar o res-
taurar total o parcialmente el bien mueble o inmueble, sin autorizacion previa del Insti-
tuto Nacional de Cultura en cuya jurisdiccion se ubique.

Se presenta un conflicto de competencia, dentro de la propia ley, segun lo
preceptuado en el articulo 7 numeral 7.3 antes comentado, que prevé la obli-
gacién de comunicar, entre otras acciones —la restauracion del bien mueble
al organismo competente. Sin embargo en el citado articulo se establece que
es una restriccién a la propiedad de los bienes muebles, —entre ellos docu-
mentos—, alterar, reconstruir, modificar o restaurar total o parcialmente el bien
mueble sin autorizacién previa del INC en cuya jurisdiccién se ubique. Si el
bien mueble es un documento archivistico o bibliogréfico los actos posibles
son alterar, modificar o restaurar, en estos casos, siguiendo la norma manda-
taria en comentario, el INC tendria que emitir la autorizacion previa, con lo
que en el articulo 20 se excluye de esta facultad tanto a la BNP como al AGN
que son los organismos competentes, —y en su caso los archivos regionales
correspondientes serfan los responsables de otorgar su autorizacion previa,
asumiendo la jurisdiccién de su zona—, pero, tal como esta la norma esto se
presenta de manera confusa desde el momento que se advierte un conflicto
entre los articulos 20 inciso b); y 7 numeral 7.3, con lo que demuestro una vez
mds que es mas adecuado legislar para cada bien cultural, dentro de la misma
Ley en Titulos y Capitulos por separado.

En el articulo 21, sobre las oobligaciones de los propietarios particulares de
bienes muebles e inmuebles integrantes del Patrimonio Cultural de la Nacion
en el inciso a) que a la letra dice: Facilitar el acceso a los inspectores del Instituto
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Nacional de Cultura, previo aviso; o en cualquier momento cuando las condiciones de
urgencia asi lo ameriten a juicio de dicha institucion. En estos casos, el Instituto Nacio-
nal de Cultura respeta el principio de la intimidad personal y familiar, bajo responsabi-
lidad por cualquier exceso que pudiere cometer. Solo se faculta al INC para inspec-
cionar los bienes muebles del PC de particulares, quienes tienen la obligacion
de facilitarles tal accion. Si estos bienes son documentos, me pregunto:
¢Corresponde al INC inspeccionar los documentos archivisticos o bibliografi-
cos? ¢Estara preparada esta entidad para realizar una labor técnica sobre estos
bienes? La norma no abre ninguna posibilidad a la intervencién del AGN o de
la BNP, de manera que dudo que se pueda salvar esta omision —por decir lo
menos—, en el reglamento, porque éste puede explicar o aclarar el enuncia-
do de la Ley, pero no puede desnaturalizarla, desvirtuarla o adicionar una
competencia a los organismos, que ella no contemplé. De la misma manera el
literal d) del articulo en cuestion faculta al INC a: Consentir la ejecucion de obras
de restauracion, reconstruccion o revalorizacion del bien mueble o inmueble, por parte del
Instituto Nacional de Cultura, cuando fueren indispensables para garantizar la preser-
vacion optima del mismo. Si se trata de un bien mueble —documento— ¢Sera el
INC quien deba consentir la ejecucion de obras de restauracién o revaloriza-
cion del bien mueble para garantizar la preservaciéon éptima del mismo? Natu-
ralmente que no, pero tal como aparecen las normas resultan confusas por lo
que una interpretacion antojadiza podria ocasionar problemas entre los orga-
nismos involucrados. En consecuencia postulamos una vez mas por la necesa-
ria separacion estructural de los bienes culturales toda vez que se legisle
mediante una Ley General.

Es de destacarse lo senalado en el articulo 25 cuyo texto dice: £l Poder Eje-
cutivo propicia la celebracion de convenios internacionales para la ejecucion de proyec-
tos de conservacion, restauracion y difusion de bienes integrantes del Patrimonio Cultu-
ral de la Nacion a través de la cooperacion internacional no reembolsable. También
impulsa la suscripcion de acuerdos internacionales para reforzar la lucha contra el tra-
Jico ilicito de dichos bienes y, en su caso, lograr su repatriacion. Es muy importante la
celebracion de convenios internacionales para la ejecucién de proyectos en
beneficio del PC a través de la cooperacién internacional no reembolsable, asi
como el impulso a la lucha contra el trafico ilicito de dichos bienes, y para
lograr su repatriacion. Sin embargo debo anotar que la figura delictiva de tra-
fico ilicito de bienes culturales no existe en nuestra legislacién penal, por
tanto habrd que incluirla para lograr la tipificacién en el Cédigo Penal, tal
como ocurre con el tréfico ilicito de drogas establecido en el articulo 296. La
necesaria inclusiéon de la figura delictiva favorece la tipificaciéon del delito y
por ende su persecucién por parte del 6rgano jurisdiccional, —el Poder Judi-
cial—. Esta debe ser otra modificacién de la ley penal correspondiente a
incluirse en el Titulo VIII Capitulo Unico del CP?. En lo que se refiere a la

#7 Traficar significa hacer negocio con fines lucrativos. Cuando se trata de trifico ilicito
de bienes culturales hay que tener en cuenta que las ramificaciones pueden ser muy com-
plejas donde no solamente se produce la corrupcién de los hombres en forma individuali-
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Cooperacion Técnica Internacional en el reglamento hay que considerar las
condiciones, y facilidades para la obtencién de resultados satisfactorios por-
que los interminables tramites burocrdticos pueden ocasionar la pérdida de
valiosa ayuda disponible por parte de organismos internacionales. Otra limi-
tante es la falta de apoyo de las autoridades en proyectos relacionados con el
patrimonio cultural, en especial, el documental archivistico, pues durante mis
anos de trabajo para la administracién publica pude percibir falta de interés
de las instancias de decision para proponerlos ante los organismos cooperan-
tes. Por lo general estos proyectos no son privilegiados por el Estado Peruano.

Se protege los bienes culturales cuando ocurre conflicto armado, articulo
26° de la Ley: El Estado peruano, a través del Instituto Nacional de Cultura, la Biblio-
teca Nacional y el Archivo General de la Nacion, se obliga a adoptar las medidas nece-
sarias destinadas a proteger y conservar los bienes integrantes del Patrimonio Cultural de
la Nacion en caso de conflicto armado, en concordancia con las normas de Derecho Inter-
nacional y Derecho Internacional Humanitario. Esta norma a mi modo de ver es
muy positiva. No dudo que en el reglamento se consideraran las medidas por
tomarse, las que deben ir acompanadas del incremento presupuestal progresi-
vo para las instituciones competentes a fin de prepararlos para el momento en
que se produzca un conflicto armado. La historia nos demuestra que el Perd
perdi6 valioso patrimonio documental bibliografico y archivistico durante la
Guerra con Chile que hasta el momento no ha sido recuperado. Aun cuando
no ocurra un conflicto armado los archivos deben estar protegidos permanen-
temente para prevenir su destruccion a consecuencia de siniestros como los
producidos por actos vandalicos u otros factores, ocurridos en los tultimos anos.

6. PARTICIPACION DE LOS GOBIERNOS REGIONALES Y LOCALES EN LA APLICACION DE
LA LEY

Se precisa en el articulo 28: En concordancia de las funciones y atribuciones esta-
blecidas en la Ley Organica de Gobiernos Regionales, éstos prestaran asistencia y coope-
racion a los organismos pertinentes para la ejecucion de proyectos de investigacion, res-
tauracion, conservacion y difusion de los bienes integrantes del Patrimonio Cultural de
la Nacion ubicados en su jurisdiccion. Los organismos a que se vefiere el articulo 19° de
la presente Ley estaran encargados de la aprobacion y supervision de los proyectos que se
ejecuten con tal fin. Esta norma obliga a los Gobiernos Regionales a cooperar
con el INC, la BNP y el AGN, de manera que el 6rgano rector de los archivos
contard con los archivos regionales para la proteccion del patrimonio docu-
mental archivistico de la regién respectiva con el apoyo de sus gobiernos
regionales. La ley 25323 del Sistema Nacional de Archivos de 1991 estableci6

zada sino de verdaderas organizaciones configurdndose un delito de dimension internacio-
nal. La esencia juridica se da por el comercio del bien, a manera de un negocio contrario a
la ley, a la moral, a las buenas costumbre o al orden publico, segiin como legisle cada pais.
[Ver. MENDOZA NAVARRO, op. cit., p. 196].
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la coordinacién del AGN con los archivos regionales, en tanto ellos dependen
normativamente de éste, lo que a la fecha no ha cambiado. La indicada norma
menciona también que los organismos de nivel nacional deberdn aprobar y
supervisar los proyectos por ejecutarse.

Del mismo modo, a tenor del articulo 29, las municipalidades deberan con-
templar las siguientes disposiciones:

a) Cooperar con el Instituto Nacional de Cultura, la Biblioteca Nacional y el Archi-
vo General de la Nacion en la identificacion, inventario, registro, investigacion,
proteccion, conservacion, difusion y promocion de los bienes muebles e inmuebles
integrantes del Patrimonio Cultural de la Nacion.

b) Dictar las medidas administrativas necesarias para la proteccion, conservacion
y difusion de los bienes integrantes del Patrimonio Cultural de la Nacion de su
localidad, en concordancia con la legislacion sobre la materia y las disposiciones
que dicten los organismos a que se refiere el articulo 19° de esta Ley.

¢) Elaborar planes y programas orientados a la proteccion, conservacion y difu-

sion de los bienes integrantes del Patrimonio Cultural de la Nacion de su loca-
lidad, en coordinacion con los organismos a que se refiere el articulo 19° de la
presente Ley.
29.2 Las ordenanzas, resoluciones, acuerdos y reglamentos emitidos por las
municipalidades que se refieran a bienes integrantes del Patrimonio Cultural de
la Nacion requieren opinion previa del organismo compelente, en caso contrario
seran nulas de pleno derecho.

Por tanto, deberdn cooperar con la proteccion de los bienes culturales apo-
yando su identificacién, inventario, registro, investigacién, proteccion, con-
servacién, difusién y promocién. En el mismo sentido la ley 24047 senialaba la
obligacién de apoyo de las municipalidades remitiéndose a exigir el cumpli-
miento de dicha ley. La puntualizacién de las acciones de proteccién del PC
abona a favor de la nueva Ley. Las municipalidades podran dictar medidas
administrativas, elaborar programas, emitir ordenanzas, resoluciones, acuer-
dos y reglamentos que se refieran a los bienes integrantes del PC, previa opi-
nién de los organismos senalados en el articulo 19 de la Ley, es decir, el INC,
la BNP y el AGN.

Subrayo con entusiasmo el articulo 31, de la Ley que regula la responsabili-
dad de los funcionarios publicos: Todo funcionario piiblico tiene la obligacion de adop-
tar las medidas necesarias para impedir la alteracion, deterioro o destruccion de los bienes
integrantes del Patrimonio Cultural de la Nacion que se encuentren bajo su administra-
cion o custodia; el incumplimiento de la presente obligacion acarreara responsabilidad
administrativa, sin perjuicio de las acciones civiles y/0 penales a que hubiera lugar. En
tal virtud los funcionarios publicos deberan adoptar las medidas que impidan la
alteracion, deterioro o destruccion del PC. Interpreto que se hace referencia a
los bienes culturales bajo su custodia o administracién, pero trataindose de los
documentos publicos por ser PDA la responsabilidad les alcanza a todos los ser-
vidores publicos directa o indirectamente involucrados porque sus funciones

Digitalizado por www.vinfra.es



EL PATRIMONIO CULTURAL PERUANO ESTRENA LEY 79

quedan evidenciadas en los documentos, sin exceptuar también la responsabili-
dad que asumen sobre todo documento de origen privado, calificado como de
valor histérico. El incumplimiento se sanciona administrativa, civil o penalmen-
te segun corresponda, en aplicacién de la legislacién concordante sobre la mate-
ria. Como sabemos, de acuerdo con el decreto ley 19414 y su reglamento, vigen-
tes, los documentos de las entidades publicas son patrimonio documental sin
necesidad de calificacion, por consiguiente lo senalado en el articulo en comen-
tario es de aplicacion a los documentos producto de la funcién publica a través
de los cuales se evidencia la gestion de los funcionarios ptblicos.

7. PRECEPTOS CONSIDERADOS POR LA LEY PARA EL TRASLADO, RESTITUCION Y EXHI-
BICION

Respecto del traslado del patrimonio cultural mueble, sin limitacién, den-
tro del territorio nacional consignado en el articulo 32: Traslado dentro del terri-
lorio nacional.

32.1 Esta permatido el traslado dentro del territorio nacional de bienes muebles inte-
grantes del Patrimonio Cultural de la Nacion.

32.2 El propietario o poseedor esta obligado a adoptar las medidas necesarias para
salvaguardar la integridad del bien mueble integrante del Patrimonio Cultural de la
Nacion, y comunicar previamente el traslado y el lugar de destino al organismo compe-
tente, bajo responsabilidad.

Debo senalar que se otorga demasiada libertad, porque no se puede pasear
los documentos sin control, es una norma que ofrece mucho riesgo, porque
cabe la posibilidad de que no se garantice el traslado en su integridad. En mi
opinién la norma no deberia ser tan permisiva. Esto se debe mejorar en el regla-
mento donde se estableceran ciertos requisitos indispensables para el traslado.
Aunque se menciona que el propietario o poseedor esta obligado a adoptar las
medidas necesarias para velar por la integridad del bien y que se comunique al
organismo competente tal accién, de todos modos sigo pensando que no es
suficiente para garantizar la integridad del patrimonio cultural trasladado.

En cuanto a las excepciones de salida al exterior de los bienes culturales,
consignadas en los articulos 33 y 34*, la norma repite casi en su integridad lo

* Articulo 33°. Prohibicion de salida.

Estd prohibida la salida del pais de todo bien mueble integrante del Patrimonio Cultu-
ral de la Nacién, salvo las excepciones establecidas en la presente Ley.

Articulo 34°. Excepciones de salida

34.1 En caso excepcional se puede autorizar la salida de los bienes muebles integrantes
del Patrimonio Cultural de la Nacién mediante resolucion suprema, la que procede en los
siguientes casos:

a) Por motivos de exhibicién con fines cientificos, artisticos y culturales.

b) Estudios especializados que no puedan ser realizados en el pais.

¢) Restauracion que no pueda realizarse en el pais.

d) Por viajes de Jefes de Mision, Cénsules o Diplomaticos acreditados, por el plazo que

dure su permanencia en el exterior.
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senalado en la ley 24047, excepto en lo concerniente al plazo en tanto ésta
autorizaba la salida por un ano prorrogable a dos, mientras que la nueva Ley
establece un plazo no mayor de un ano. También se prevé la contratacién de
un seguro. Siempre me he mostrado contraria a cualquier salida de bienes cul-
turales al exterior, porque ningun seguro garantiza la recuperacién del bien
una vez que se pierda, la cantidad pecuniaria asegurada de ninguna manera
resarcira la pérdida del bien en tanto éste no puede medirse en términos
pecuniarios, pese a ello es una practica que se repite en similares legislaciones.
Considero que el plazo de un ano todavia es excesivo.

La restitucién de bienes de acuerdo con el articulo 35 senala: 35.1 £l Minis-
terio de Relaciones Exteriores es el encargado de la restitucion del bien integrante del
Patrimonio Cultural de la Nacion en los casos en que ilegalmente se haya exportado o
permanezca fuera del pais.

35.2 Las embajadas, consulados y representaciones permanentes del Peri en el exte-
rior estan obligadas a informar al Ministerio Publico y al organismo competente la exis-
lencia o exhibicion no autorizada y la comercializacion en el extranjero de bienes inte-
grantes del Patrimonio Cultural de la Nacion, bajo responsabilidad.

35.3 El organo competente comunicard al Ministerio Publico los casos de exporta-
cion ilegal de bienes integrantes del Patrimonio Cultural de la Nacion, bajo responsabi-
lidad.

Como podemos apreciar la restitucién queda encargada al Ministerio de
Relaciones Exteriores, y los organismos que asumen la representacion en el
exterior —embajadas, consulados y representaciones permanentes— estan
obligadas a informar al ministerio publico y al organismo competente la exis-
tencia o exhibicién no-autorizada y la comercializacién en el extranjero de los
bienes, bajo responsabilidad. Si bien el Ministerio de Relaciones Exteriores es
el encargado de los asuntos en el exterior, considero que el organismo com-
petente, para el caso de nuestro interés, el AGN, debe asumir la titularidad del
bien para cualquier asunto judicial que se derive. Por cierto, el indicado minis-
terio cumplira su rol de acuerdo a lo que su propia ley sefiala y actuara segin
sus atribuciones para asumir la representatividad en el exterior, pero es perti-
nente también dejar bien delimitada la jurisdiccién, competencia, atribucio-
nes por un lado y la titularidad del bien en litigio por el otro, que son temas
distintos. En lo correspondiente al informe de las representaciones del Pertd
en el exterior a los organismes competentes, me parece que un informe al
AGN en nada ayuda sino se posee la titularidad juridica de manera puntual.
El numeral 35.3 indica que el 6rgano competente comunicard al Ministerio
Publico los casos de exportacion ilegal de bienes, con lo cual me reafirmo en
lo dicho, el comunicar no significa asumir la titularidad legal para asumir la

34.2 La salida de los bienes muebles integrantes del Patrimonio Cultural de la Nacién sera
por un término no mayor de un ano, prorrogable por igual periodo por una sola vez.

34.3 La autorizaci6én requiere obligatoriamente de opinién previa del organismo com-
petente y la contratacion como minimo de una péliza de seguro «Clavo a clavo» contra todo
riesgo a favor del propietario del bien, quien deberd realizar la valorizacién respectiva.
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defensa. Este es uno de los temas que pretendo poner a consideracién en un
proyecto de ley que incluyo en mi préximo trabajo por publicarse.

En lo referente a las exhibiciones de bienes integrantes de PC que se
encuentra también mencionada en el articulo 34, inciso a) que antes comen-
té, nuevamente es tratado en el articulo 36, sumillado como Exhibicién que
senala: Los bienes muebles integrantes del Patrimonio Cultural de la Nacion pueden ser
exhibidos dentro del pais y excepcionalmente en el extranjero de acuerdo a los requisitos
establecidos por el organismo competente. Se otorga facultades a los organismos
competentes para establecer los requisitos a cumplirse para la exhibicién de
un bien integrante del PC. El AGN expidi6 la Resolucion Jefatural N° 171-
2001-AGN/]J publicada en el diario oficial £l Peruano, el 2 de junio de 2001 que
aprob6 el «Procedimiento para la salida de los documentos de los archivos con
fines de exhibicién». La directiva alcanza a todos los archivos publicos y a los
archivos privados que se adhieran al AGN, en la misma se senalan las condi-
ciones para la exhibicion de documentos integrantes del PD, una de ellas
exige la contrataciéon de una poéliza de seguro contra todo riesgo a favor del
Estado, segun sea el caso. Esta exigencia significa que el AGN previa evalua-
cién determinara si los documentos en evaluacién ameritan la contratacién
del seguro. La Ley en su articulo 36 no exige la contratacién de un seguro, sin
embargo deja libertad a los organismos competentes para establecer los requi-
sitos que estimen conveniente, por lo que interpreto que la directiva de pro-
cedimiento no colisiona con el articulo senalado de la Ley. Mas debe ser modi-
ficada para ser aplicada a los particulares que exhiban documentos registrados
como PC segiin mandato de la Ley.

Cabe destacar que en el articulo 32.1 anteriormente comentado, el legisla-
dor usa el término ‘traslado’ cuando el bien es llevado de un lugar a otro den-
tro del territorio nacional y emplea el término ‘salida’ para referirse al bien
transportado al exterior para su exhibicién, entre otras acciones, pero legisla
por separado cuando se refiere en exclusiva a la exhibicién indicando las
medidas por cumplirse dentro del territorio nacional o en el exterior.

Las colecciones privadas de bienes muebles se encuentran legisladas en el
articulo 40: Conformacion de colecciones privadas.

40.1 El propietario particular de bienes muebles integrantes del Patrimonio Cultural
de la Nacion podra conformar colecciones privadas, siempre que los bienes guarden vin-
culacion entre st, con el fin de que permanezcan como una unidad indivisible. El cardc-
ter de coleccion privada lo determina el organismo compelente a solicitud de parte.

40.2 La coleccion se identifica con el nombre del coleccionista y se inscribe en el Regis-
lro correspondiente. ,

No se hace distincién alguna sobre el tipo de bienes muebles llamado
colecciones, por esta razén, de acuerdo con lo comentado en el articulo 16,
numeral 4 sobre las colecciones documentales, se deduce la inclusién de
éstas en el articulo 40, por tanto los archivos privados aparecen bajo la deno-
minacién de colecciones, por lo que mantengo mi observacién del citado
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numeral. El Titulo IV del articulo 40 se denomina Colecciones Privadas y Muse-
0s, una vez mas compruebo que legislar sobre todos los bienes bajo concep-
tos comunes induce a errores, por la peculiaridad de cada grupo o sector de
bienes culturales. El articulo en mencién senala que el propietario particular
puede conformar colecciones privadas. Como se aprecia la reiteracién resulta
innecesaria, de ninguna manera se hubiera entendido colecciones publicas
porque no podrian estar en manos privadas, al menos licitamente. Luego el
mismo articulo prosigue: siempre que los bienes guarden vinculacion y permanez-
can como unidad indivisible. E1 coleccionista se obliga a llevar un inventario que
debe contener un catdlogo descriptivo. Me detendré aqui porque si se trata de
documentos archivisticos los archiveros saben que se puede hacer un inven-
tario o un catilogo, pero de ninguna manera haremos un inventario que
contenga un catdlogo. Esto me parece tremendamente atentatorio contra las
técnicas archivisticas, no me queda mas que insistir en lo que vengo soste-
niendo: {Urge legislar por separado! Continuando con el comentario, el
coleccionista es responsable administrativa®, civil y penalmente por el dete-
rioro o danos que sufran como consecuencia de actos de negligencia o dolo;
puede transferir libremente sus derechos de propiedad o copropiedad, pero
el Estado tiene derecho preferente en la transferencia que se efectie a titu-
lo oneroso; ésta debe registrarse ante el organismo competente. Deduzco
que el registro funciona en la misma forma que los Registros Publicos, es
decir, se hari el asiento registral, —propiamente ficha registral ahora en sis-
tema informético— donde se anotan todos los cambios de titularidad juridi-
ca del bien cultural. E1 AGN, por ser parte del Sector Justicia, al igual que
los Registro Ptblicos, puede lograr el apoyo técnico aprovechando la espe-
cialidad en el tema del indicado organismo que ha desarrollado un alto nivel
tecnolégico en el registro mecanizado. Una de las caracteristicas de estos
registros es su modificacién a medida que el tiempo transcurre incorporan-
dose nueva informacién bajo un mismo rétulo®.

Se establecen sanciones en su modalidad de multas, los montos deberan
precisarse por cada organismo competente. Histéricamente se ha demostrado
que este tipo de sancién no suele ser muy efectiva, al menos para el caso de
documentos, pero no se debe descartar por lo que habrd que tratar de regla-
mentarla siguiendo un mecanismo que permita identificar a la persona natu-
ral o juridica para aplicarle la multa, esto tltimo es lo mds importante para
hacerla viable.

Considero como una medida muy positiva, y aunque no comparto la sali-
da al exterior de los bienes culturales, la senalada en el articulo 45, recur-
sos econémicos, literal e): El porcentaje que determine el reglamento de la presen-
te Ley, en base a la valorizacion asignada a cada bien integrante del Patrimonio

% La ley 27444 de Procedimiento Administrativo General regula la potestad sanciona-
dora del Estado a través de los organismos facultados por la ley. [Ver articulos 229 y ss.].

% GUIBOURG, Ricardo A., ALLENDE, Jorge O., CAMPANELLA, Elena, Manual de informatica
Jjuridica, 1996, Editorial Astrea, Buenos Aires, p. 102.
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Cultural de la Nacion en la poliza de seguro a la que se refiere el articulo 34° de esta
Ley, en los casos de exhibiciones realizadas en el extranjero. Este porcentaje apa-
recerd en el reglamento como recurso presupuestal para la proteccion del
PG, sobre la base de la valorizacion asignada a cada bien en la péliza de
seguro a la que se refiere el articulo 34 para las exhibiciones en el extran-
jero. Interpreto que si se valoriza un bien como x, la péliza a contratar sera
por el valor de x mas y. Este porcentaje asignado en el reglamento ird direc-
tamente al organismo competente como un recurso econémico adicional al
presupuesto con que cuenta el organismo. Me parece acertada la norma vy
tengo la esperanza de que el reglamento senale un porcentaje apropiado,
que paralelamente sea un ingreso mds para mejorar el escaso presupuesto
de los organismos de cultura, pero ojald no sea un motivo para que proli-
feren las autorizaciones de salida de los bienes culturales fuera del territo-
rio nacional.

8. LAS SANCIONES Y LOS RECURSOS ECONOMICOS CONTEMPLADOS POR LA LEY

El Titulo VI establece las sanciones administrativas, en su modalidad de
multas a imponerse por el organismo competente, toda vez que se atente
contra el PC. Por el inciso a) se multa al tenedor y/o al propietario de un bien
integrante del Patrimonio Cultural de la Nacion que no haya solicitado el registro del
bien ante el organismo competente. Detectar bienes como los documentos de
valor histérico en posesién de familias que no tengan ningun interés en
registrarlos como bien cultural sera harto dificil, sino imposible, puede
resultar tan sencillo esconder documentos. En este caso hipotético ;Podra
el AGN imponer la multa? De otro lado, si el AGN no conoce que existen
tales documentos, 16gicamente no puede declararlo PD, en consecuencia
¢Serd aplicable una sancién como la multa si no media la declaracién pre-
via? Algunos diran: pero la Constitucién Politica en su articulo 21 protege
los bienes presumiblemente culturales, en efecto, esta disposicion sugiere
tomar algunas medidas para salvaguardarlo, pero no se podrd considerar
categéricamente como PDA mientras no se produzca su declaracién. Por
tanto, estimo complejo este tema pero espero que en el reglamento se pue-
dan precisar algunas medidas que incentiven el registro voluntario. A pro-
posito de la presuncién recordemos que a tenor del articulo III del Titulo
Preliminar: Se presume que tienen la condicion de bienes integrantes del Patrimonio
Cultural de la Nacion, los bienes materiales o inmateriales, de la época prehispanica,
virreinal y republicana, independientemente de su condicion de propiedad prblica o
privada, que tengan la importancia, el valor y significado referidos en el articulo pre-
cedente y/o que se encuentren comprendidos en los tratados y convenciones sobre la
materia de los que el Perii sea parte.

La presuncion legal queda sin efecto por declaracion expresa de la autoridad compe-
lente, de oficio o a solicitud de parte.
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Queda claro que la presuncion legal queda sin efecto por declaracién
expresa de la autoridad competente, de oficio o a solicitud de parte®. El per-
sonal del AGN tendri que poner todo su empefio y creatividad para instau-
rar una serie de incentivos —no necesariamente econémicos— para lograr
que la poblacién propietaria de documentos importantes para la historia se
acerque a registrarlos, no por coercion sino por voluntad y firme conviccion.

El articulo 49.2 del Capitulo II, Incentivos Tributarios, a la letra dice: todo
bien incautado serd remitido al organismo competente para la evaluacion correspon-
diente y efectuar el posterior decomiso o devolucion, segun corresponda. Fl articulo en
mencién exige una precisién muy técnica en el reglamento a fin de dejar muy
bien establecido el destino del bien documental materia de incautacion, asi
como cuando se trata de su repatriacién, porque las autoridades encargadas
de las acciones respectivas muchas veces desconocen el destino del bien,
segtin se trate de patrimonio documental bibliografico o archivistico, credn-
dose un conflicto de competencia —que puede incidir desfavorablemente en
el tratamiento del bien en cuanto a su evaluacién, tasacion, calificacion, crite-
rios técnicos a aplicarse, etc.— que no siempre es posible enmendar poste-
riormente.

9. LA DIFUSION DE LOS BIENES CULTURALES Y LAS DISPOSICIONES DE CIERRE DE LA LEY

Hay que destacar como una medida muy acertada la consignada en el arti-
culo 52 sobre la preparacién de los contenidos curriculares sobre el PC en los
planes de estudios escolares, cuyo tenor €s como sigue: Es obligacion del Institu-
to Nacional de Cultura, la Biblioteca Nacional y el Archivo General de la Nacion, segin
corresponda, proponer al Ministerto de Educacion los contenidos curriculares sobre la
materia, para ser incluidos en el plan de estudios de todos los niveles de la educacion
nacional. Se indica como una obligacién de los organismos competentes el
proponer ante el Ministerio de Educacién los contenidos sobre la materia,
para ser incluidos en los planes de estudios de todos los niveles de la educa-
cién nacional. Si bien lo preceptuado aqui no es nuevo porque el articulo 32
de la ley 24047 establecié que el Ministerio de Educacion debia cuidar que los

31 La presuncién juridicamente tiene diferente significado en lo civil y penal. Me refe-
riré a la presuncién civil por ser aplicable al caso que nos ocupa. En lo civil las presunciones
legales son establecidas por la ley para dar por existente un hecho, aun cuando pudiera no
serlo. Doctrinariamente se divide en presuncion «juris et de jure», son las de pleno derecho,
no admiten prueba en contrario, y las presunciones «juris tantum» que admiten prueba en
contrario. (Flores Polo: 1982, p. 333) Esta serfa la aplicable al presunto PDA o PC. Intenta-
ré explicarla a partir del siguiente caso hipotético: se presume que ciertos grupos de docu-
mentos pueden ser PD por ser de una fecha anterior a 1900, pero, evaluados los documen-
tos nos damos con la sorpresa que éstos no tienen ningin valor para la historia, en
consecuencia la presuncién en principio nos obliga a protegerlos porque aun no sabemos
que es PD, una vez convencidos de que no son tales por la evaluacion técnica-archivistica
practicada, cesa la presuncién y finalmente no son declarados como PD.
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programas y textos de Historia del Perd y Educacién Civica contengan las
nociones relativas al espiritu y disposiciones contenidas en dicha ley, en esta
ocasion la Ley es mas directa porque se encarga a cada organismo la prepara-
cion de los contenidos a incluirse en los textos escolares, de manera que al
AGN le corresponde lo concerniente al PDA, cuidando de elaborar los textos
segtin los niveles escolares a los que se dirige. Considero que la tinica forma
de ir adquiriendo valores para proteger el patrimonio cultural que constituye
parte de la identidad de todos los peruanos, es empezar a inculcarlos desde
edad temprana, de manera que se ira consiguiendo progresivamente el cam-
bio generacional. De ninguna manera lograremos resultados satisfactorios en
el corto, o mediano plazo. Lo importante es convocar a las instituciones ptibli-
cas y privadas y a la sociedad organizada para iniciar lo mds pronto esta tarea.

La primera disposicion transitoria dispone: El propietario de un bien mueble inte-
grante del Patrimonio Cultural de la Nacion que no se encuentre debidamente registrado,
debe presentar su solicitud ante el organismo competente en el plazo de tres arnos de publi-
cado el reglamento de la presente Ley. Se concede un plazo para que el propietario
del bien mueble lo inscriba en el organismo correspondiente, por lo que insis-
to en que lo del registro hay que trabajarlo cuidadosamente para obtener resul-
tados satisfactorios, en algunos casos el propietario lo solicitara pero en la mayo-
ria no. Es mucho mas dificil detectar un documento de valor histérico que un
lienzo colonial, o un tejido preinca, ¢Cudntos documentos habran salido y
seguiran saliendo fuera del territorio nacional como parte de los documentos
personales del delincuente sin que sean detectados? Los documentos oficiales
de hoy son PDA de acuerdo con la legislacion archivistica, sus caracteristicas a
simple vista no dan indicio de tratarse de PDA, ;Cuantos de estos documentos
habran salido al exterior junto con los préfugos de la justicia, sin que hayan sido
descubiertos? Lo mismo puede suceder con los documentos privados, mientras
no sean declarados los propietarios podrdn irse con ellos fuera, ;Alguna auto-
ridad aduanera puede impedirles que viajen con sus documentos si éstos no
figuran en la base de datos respectiva? ¢Podrdn detectarse dentro de un con-
junto de documentos de diferente data, que le pertenecen? La situacion se pre-
senta en demasia critica, pero habrd que hacer uso de todos los recursos que
sean necesarios para interesar a los propietarios y conseguir que acudan al regis-
tro. Es importante desvanecer las posibles suspicacias sobre lo que pasard con
sus documentos luego de ser registrados. Para revertir las dudas, que estoy con-
vencida, subsisten, se necesita mucha difusién y presupuesto para lograrlo.

La Segunda Disposicién Transitoria establece: En tanto no se expida el regla-
mento, los organismos competentes podran emitir las disposiciones que permitan el cum-
plimiento de lo dispuesto en la presente Ley. Esta disposicion me parece muy inte-
resante porque permite a los organismos mejorar algunas de las normas de la
Ley sin desnaturalizarla, para hacer mds eficaz su camplimiento. Aqui el AGN
tiene que aprovechar el plazo otorgado por la Ley para reglamentar, porque
en el intervalo puede preparar las normas que vayan superando algunos meca-
nismos técnicos y administrativos.
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En cambio la Primera Disposicion Final hace que se pierda todo lo hasta
aqui destacado como positivo. A la letra dice: PRIMERA.- Los gastos que se gene-
ren por la aplicacion de lo dispuesto en la presente Ley, seran atendidos unicamente con
cargo a los recursos establecidos en el articulo 45° sin que ello implique demandas adi-
cionales al Tesoro Piiblico. Con esta norma se cierra toda posibilidad de lograr
una mejor atencién para el PC. Si los organismos competentes no cuentan con
el presupuesto necesario no podréan afrontar con eficiencia y eficacia la pro-
teccién del PC, es cierto que la Ley cuando es proyectada y aprobada por el
Congreso no debe incluir costos, porque carece de capacidad de gasto, de alli
la conveniencia de que este tipo de normas parta de la iniciativa del Ejecutivo
para que el proyecto considere el presupuesto necesario para su cabal cum-
plimiento y asi revertir el grave abandono en que se encuentran los bienes cul-
turales.

De acuerdo con la Cuarta Disposicién Final cuyo tenor es: El Poder Ejecuti-
vo reglamentard la presente Ley en el término de noventa (90) dias naturales contados
a partir de su vigencia. Han transcurrido mas de 150 dias desde la vigencia de la
ley al momento de cerrar el presente trabajo y aun no tenemos el reglamento,
me pregunto: ¢Alguna vez se cumplirdn los términos para reglamentar cual-
quier tipo de norma? La historia nos ha demostrado que los plazos, general-
mente, no se cumplen, en fin, veremos cuantos dias naturales, meses, 0 anos
deberan pasar para tener el reglamento; sin embargo, hay que insistir en la
inclusién del AGN en la preparacién del proyecto de reglamento, junto con
los otros organismos involucrados, para alcanzar sus propuestas a fin de lograr
una confluencia de criterios y elementos técnicos imprescindibles para escla-
recer la Ley donde tenga que ser esclarecida.

10. OTRO SI DIGO

La promulgacién y publicacién de la Ley correspondio al Congreso en vir-
tud del articulo 108 de la Constitucién Politica, cuyo tenor es como sigue: La
ley aprobada segin lo previsto por la Constitucion, se envia al Presidente de la Repi-
blica para su promulgacion dentro de un plazo de quince dias. En caso de no promul-
gacion por el Presidente de la Republica, la promulga el Presidente del Congreso o el de
la Comisién Permanente, segiin corresponda. No quiero dejar de expresar mi
extraneza respecto de la no participacién del Presidente de la Republica en
la promulgacién al haberse vencido el plazo contemplado en la Constitucion.
Con cierta frecuencia nos informamos a través de los medios de comunica-
cién hablados y escritos, de las ceremonias realizadas por la Presidencia de la
Reptiblica para firmar las leyes que el Presidente considera importantes y tras-
cendentes para la sociedad peruana. Las ceremonias se realizan en el Palacio
de Gobierno o en las entidades directamente involucradas; asi como en los
distintos pueblos e instituciones del pais, de la misma forma me hubiera satis-
fecho sobremanera ver al Presidente de la Republica firmando la Ley Gene-
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ral de Patrimonio Cultural de la Nacién dada su marcada trascendencia, al
margen de los aspectos negativos que pueda contener. Que excelente hubie-
ra sido verlo firmando y mostrando la autégrafa en alguno de los organismos
que la Ley senala como responsables de los bienes culturales. Pero desafor-
tunadamente eso no ocurrié, no obstante espero que el Ejecutivo brinde
todo el apoyo para que no quede como una mas de tantas leyes que pasaron
al olvido sin que se muestre el menor interés de hacerla efectiva en los tér-
minos legislados.

Como podran apreciar, la nueva Ley General de Patrimonio Cultural trae
algunos preceptos positivos y otros no tanto. En lineas generales —en mi opi-
nién— no supera sustancialmente a la controvertida norma anterior (24047),
antes bien dirfa que con excepcién de algunos articulos mantiene mucho de
la norma derogada. Sin embargo queda en la responsabilidad de las autorida-
des competentes, en las instituciones e instancias administrativas y jurisdiccio-
nales, y en la sociedad misma procurar el mayor grado de eficacia de la Ley,
porque lo que no es seguro, sino solamente probable, es la eficacia, no la vali-
dez de la norma®. El mayor grado de eficacia se consigue solo con su aplica-
cién, por ello todos debemos contribuir a ese proposito.

%2 KeLSEN, Hans, 1995, Contribuciones a la Teoria Pura del Derecho, Distribuciones Fonta-
mara S.A., México, p. 39.
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ARTICULOS
Bibliotecas

Marketing bibliotecario: dos campanas
en el Servicio de Documentacién y Biblioteca
del Archivo de la Real Chancilleria de Granada

FRANCISCO J. BONACHERA CANO

RESUMEN: En el presente trabajo se pretende presentar, de manera practica,
sendas campafas de marketing de dos productos elaborados en la biblioteca
auxiliar del Archivo de la Real Chancilleria de Granada. También se dan unas
nociones bisicas sobre el marketing en general y sobre el marketing biblioteca-
rio en particular

PALABRAS CLAVE: Biblioteca del Archivo de la Real Chancilleria de Granada,
marketing indiferenciado, micromarketing, marketing bibliotecario.

1. INTRODUCCION

No cabe duda de que el marketing se ha demostrado como una variable
decisiva en la estrategia desarrollada por las organizaciones, con el fin de con-
seguir una mayor competitividad y una mejora de la eficiencia de las mismas,
procurando sinergias con la Planificacion, con la Direccién, la I+D+i, la Pro-
duccién, los Recursos Humanos, etc., constituyéndose en algunos organismos
en departamentos staff o externalizindose en otros.

Por su parte, el mundo bibliotecario no ha estado ajeno a esta realidad,
como lo demuestra, por ejemplo, la existencia del Comité Permanente de
Management & Marketing en la IFLA' dedicado a todas las cuestiones concer-

1 <http://www.ifla.org/VIl/s34/somm.htm> [consulta: 18 noviembre 2004].
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nientes a la gestion y al marketing en unidades de informacién, y algunas ini-
ciativas tan interesantes como utiles® que han venido a dar un aire nuevo a
nuestra profesion.

Si bien en Espana atin nos queda mucho camino por recorrer, no faltan
pasos que se encaminen en esa direccion, dados por personas y organizacio-
nes® que han sabido ver la importancia critica de la mercadotecnia en el
ambiente bibliotecario.

El trabajo que ahora presentamos no pretende hacer un estudio teérico
sobre el marketing en bibliotecas, para eso se puede acudir a otras fuentes
que, de manera sin duda mas licida, se han encargado de acometer: capitulos
insertos en manuales de Biblioteconomia general, tratados especificos de mar-
keting bibliotecario (si bien la mayoria son traducciones de manuales del
mundo anglosajén* y numerosos articulos® tan interesantes como ttiles.

A pesar de todo lo dicho, si empezaremos aportando unas breves nociones
sobre el marketing en general, su concepto y definicion, y unas cuantas pin-
celadas a propésito del significado del marketing bibliotecario. Una vez que
hayamos puesto sobre la palestra todo esto, haremos la presentacién de sen-
das campanas de marketing iniciadas en la biblioteca auxiliar del Archivo de
la Real Chancilleria de Granada.

2. ALGUNAS NOCIONES SOBRE EL MARKETING
2.1. Definicion, concepto y origen del marketing

Es imposible tratar cualquier asunto sobre marketing sin encontrarnos con
la figura de uno de los personajes clave de la mercadoctecnia: el norteameri-
cano Philip Kotler. Este autor, catedratico en la Kellogg Graduate School of
Management, de la Northwestern University de Illinois, con una visién bas-
tante pasional, ya en 1969 lo consideraba, no s6lo como un traspaso de bienes,
servicios y dinero, si no también de tiempo, de energia y de sentimientos.

Pero empecemos por el principio: se puede conceptuar el marketing como
un conjunto de actividades destinadas a lograr, con beneficio, la satisfaccion
de las necesidades del consumidor mediante un producto o un servicio.

? Una realidad muy ttil es la base de datos MatPromo, de la propia IFLA, y en la que
participan destacados profesionales espanoles: hAttp://bidoc.ub.es/pub/matpromo. Son imdge-
nes de objetos y documentos disenados para las actividades de promocién bibliotecaria.

? Plan de desarrollo bibliotecario de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha;
para saber mas: www.bcl.jeyl.es/correo/plantilla_seccion.php 2id_articulo=516&id_seccion=2&RsCo-
rreoNum=68

1 KLAASSEN, Ute; WIERSMA, Chris y GIAPPICCONI, Thierry, Gestion de la calidad y marketing en
las bibliotecas priblicas, Barcelona, Fundacién Bertelsman, 1999.

> WEINGAND, Darlene, Gestién de la biblioteca publica actual: el marketing, segunda
fase, en Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios, afio 15, n® 58 (mar. 2000), p- 71-87.
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Esta definicion, denota que no es una actividad aislada, sino que se conecta
con el resto de acciones de la organizacién. Ademis, la palabra «necesidad» se
toma, segun la ciencia econémica, como cualquier sensacién de carencia. Res-
pecto al consumidor, consideramos a éste en su sentido mds amplio (no sélo
el que consume, si na también el que usa y utiliza determinados productos y
servicios). Por ultimo, hablar de beneficio en unidades de informacién publi-
cas hace referencia a lo social.

El concepto de marketing se fundamenta en dos méximas esenciales, a
saber: toda planificacién, politica y funcionamiento de una organizacion tiene
que centrarse en el ciudadano (imprescindible en instituciones publicas); por
otro lado, el objetivo de una empresa u organismo, debe ser un volumen de ven-
tas o de prestacién de servicio que resulten rentables, Refiriéndonos a los orga-
nismos publicos, la nocién «rentable» se concibe de un modo muy extenso, refi-
riéndose a un servicio eficiente, que ajuste al maximo las inversiones realizadas
a las metas propuestas. Consecuentemente, todas las actividades de las organi-
zaciones, incluido el marketing, deben estar dedicadas a detectar los deseos del
usuario para satisfacerlos, a la vez que se obtenga un beneficio razonable.

En resumen, por una parte el marketing procura un conocimiento deta-
llado de las necesidades, gustos y deseos de los usuarios, y por otra, es una
herramienta que nos sirve para elaborar y difundir los servicios y productos
detectados con anterioridad, encaminados a satisfacer las necesidades de cada
segmento de consumidores.

No vamos a presentar un desarrollo histérico del marketing, lo que si hare-
mos serd un recorrido conceptual por los origenes del mismo. Para ello,
empezaremos diciendo que la mercadotecnia surge en cuanto aparece una
persona que produce mas de lo que desea, o desea mds de 1o que produce.

Ya en los albores del intercambio economico, el productor se limitaba a ven-
der un producto que ya estaba fabricado; por tanto, la actividad de marketing
era posterior a la produccién del bien. En el paso siguiente de la evolucién eco-
némica, los pequernios productores comienzan a fabricar sus productos en
mayor cantidad anticipdndose a los requerimientos. Es el momento en el que
surge una nueva divisién en el trabajo y cuando un tipo de «negociante» actia
como enlace entre productores y consumidores: el intermediario.

Por otro lado, la mayoria de los autores coinciden en que el nacimiento del
marketing moderno se produce en los Estados Unidos, con la Revolucién
Industrial. Asociado a ésta, se produjo un crecimiento de los centros urbanos
y el declive del mundo rural. La produccién artesanal se transforma en fabril
que atrajo a un buen nimero de habitantes buscando trabajo en la nueva y
pujante economia. Con ello, fueron muchas las empresas de servicios que se
fundaron para satisfacer las necesidades diarias de los obreros industriales que
dejaron de ser autosuficientes.

Desde esos momentos hasta la actualidad, muchos han sido los hitos que se
han producido en esta ciencia® pero baste decir que hoy dia las organizacio-

8 <www.pucmmsti.edu.do/departamentos/met/historia. htm> [consulta: 10 noviembre 2004].
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nes se encuentran sometidas a una fuerte competencia, incluso en lo publico,
a unos mercados excesivamente duros y a unos cambios sociales y tecnologi-
cos desbordantes. En este panorama, el marketing juega un papel crucial a la
hora de conseguir ventajas competitivas.

Por ultimo, para finalizar este epigrafe, citar la irrupcién del e-marketing, que
integra los sistemas de marketing tradicional existentes, combinando la comu-
nicacién individual con la interactividad. La ventaja es que se acortan los proce-
sos y se reducen los costes; la desventaja, una vez mas, la inseguridad de la red y
la falta de un habito sélido del uso de Internet como herramienta comercial.

2.2. Las estrategias del marketing

Ya que conocemos algo mds sobre el concepto de marketing, hagamos un
somero repaso de las principales estrategias de la mercadotecnia, pues nos
serd de gran utilidad para entender la dimensién de las dos campanas pre-
sentadas en este trabajo.

Uno de los axiomas del marketing es que no se puede satisfacer a todos los
usuarios con el mismo producto o servicio. Es por ello que resulta imprescin-
dible evaluar los productos, ver los medios necesarios para servirlos y decidir
los usuarios concretos a los que irfan dirigidos, segmentdndolos segin necesi-
dades, gustos, caracteristicas personales, etc.

Por tanto, se distinguen las siguientes estrategias, desde el punto de vista
del ntimero de consumidores a los que van dirigidas las campanas:

— Estrategia indiferenciada: estd centrada en las necesidades mas comunes
de los usuarios para dar satisfaccién al mayor niimero posible de perso-
nas. Los servicios que se ofrecen son basicos y poco especializados.

— Estrategia diferenciada: centrada en mds de un segmento de usuarios,
prestindoles unos servicios con mayor grado de especializacion.

— Estrategia concentrada (o micromarketing): se dedica a prestar servicios a
un pequeiio segmento de usuarios a los que se ofrece productos muy
especializados y con mucho valor anadido.

Nosotros hemos utilizado la primera y la tercera estrategia ya que, como
veremos en la segunda parte del articulo, la divisién de usuarios que se ha hecho
para cada una de las campanas se ha ajustado a cada uno de esos segmentos.

2.8. El marketing de servicios: mercadotecnia bibliotecaria

Los autores’ consultados coinciden en que fue alld por los tltimos anos de
la década de los 60 cuando aparecen los primeros escritos sobre el marketing
7 KOTLER, Philip, Strategies for introducing marketing into nonprofits organization, en
Journal of marketing, vol. 43 (jan. 1979), p. 37-44; DELGADO GOMEZ, Alejandro, Estrategias de
marketing en bibliotecas publicas, en Boletin de la ANABAD, vol. XL (1990), n° 2-3.
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aplicado a las organizaciones sin danimo de lucro, como casi siempre, en Esta-
dos Unidos. Pero no sera hasta la crisis del petréleo de los 70, momento en
que se producen grandes recortes en los gastos sociales que afectaron de
manera dramatica a las instituciones bibliotecarias, cuando la literatura sobre
este tipo de marketing cobra su mayor dimensién.

El marketing bibliotecario se encuadraria en lo que se llama «marketing de
servicios». Si consideramos el mercadeo como un intercambio de valores (que
no tienen por qué ser monetarios) comprenderemos c6mo no es nada extra-
no utilizar este concepto y sus derivadas en nuestra profesion.

Por otra parte, parece claro que lo que caracteriza a las organizaciones publi-
cas de servicios, entre las que se encuentran las bibliotecas, es que, principalmen-
te, suministran algo intangible donde no siempre se transmite una propiedad.

Ademas, en nuestro ambito, surge la dificil cuestién de establecer una dife-
renciacion con la «competencia». Aunque, en buena légica, los servicios de
cada biblioteca no deberian ser homogéneos puesto que, si partimos de la
base de que el centro de nuestro trabajo tendria que ser la satisfaccién del
usuario y éste es, por naturaleza, heterogéneo, los servicios deberian ser tales.
En la practica, no suele ser asi.

Los objetivos de las bibliotecas de titularidad publica, en ningun caso son
economicos, si no sociales. Una dificultad anadida que entrana esto es que
resulta dificil medir los resultados.

Otra conflicto mas es que se demuestra complicado estandarizar los servi-
cios y controlar la calidad de los mismos asi como su coste.

Como los servicios que se prestan no resultan gratuitos para la institucién
que los presta, y éstos no se deberian cobrar, la institucion necesita buscar finan-
ciacion extra, aparte de la financiacion procedente de las cargas impositivas a
los ciudadanos, bien en autoridades publicas, bien en companias privadas o
particulares y otras férmulas que precisan un esfuerzo imaginativo en el gestor.

Habida cuenta de este ambiente, el marketing de servicios en nuestras
bibliotecas se presenta como critico pues, ademads, estos organismos deben
promover un marketing doble: ante la entidad matriz que los financia, y ante
sus usuarios que los sostienen funcionalmente.

Por fortuna, las autoridades publicas se van concienciando de la necesidad
de una gestion «profesionalizada», haciendo hincapié en la formacién y adies-
tramiento de los bibliotecarios que tienen encomendadas tareas de gestién y
direccion.

2.4. El marketing mix

Puesto que la técnica que hemos utilizado para la realizacién de nuestras
estrategias ha sido el llamado marketing mix, convendria explicar ciertos con-
ceptos sobre este «arte»®.

¥ TORRES ROMEU, J. M. y CORDOBA VILLAR, J. L. de, Principios y objetivos del marketing, 3* ed.
corr., Madrid, Deusto, 1992.
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Aunque esta categoria fue propuesta por Neil H. Borden, profesor de Har-
vard, en los anos 50 y popularizada por E. Jerome McCarthy en 1960, se con-
sidera al antes mencionado Kotler, como el padre de las famosas 4 «P». Este
concepto se refiere a una mezcla de cuatro variables que, coordinadas en el
tiempo y el espacio, intervendrian en el desarrollo de una campana de mar-
keting, a saber: el Producto, el Precio, la Distribucién (o impulsién) y la
Comunicacion (o promocién). En inglés: Product, Price, Place'y Promotion.

Cuando hablamos de producto, habra que tener en cuenta el paquete total
de beneficios que el consumidor recibe cuando adquiere un producto o reci-
be un servicio. Los conceptos bdsicos del producto serfan: sus caracteristicas
fisicas, el ciclo de vida (introduccién, crecimiento, madurez y declive) y el
modo de proceder en cada etapa, la calidad, la marca, la presentacion, la
garantia, el servicio «post-venta», etc. Como productos basicos en las unidades
de informacién cabria citar, entre otros: los fondos, el equipamiento y la
mediacion informativa.

Por lo que respecta al precio, se debe determinar el costo financiero
total que el producto representa, incluida su distribucién, descuentos,
garantias, rebajas, etc. Por lo que se esta luchando hoy dia en nuestro pais
es por conseguir que, al menos, en los servicios basicos bibliotecarios, el
coste de elaboracion de un producto/servicio, no repercuta en los usuarios.
Un ejemplo de esto lo constituye la oposicién casi unanime a la Directiva
92/100/CE, sobre derechos de alquiler y préstamo y otros derechos afines,
que establece un canon por el préstamo en las bibliotecas ptblicas de la
Unién Europea. _

En lo concerniente a la distribucién, tenemos que mencionar los canales
de distribucién, la fuerza de ventas, el lugar fisico del servicio, el transporte,
etc. En particular, en bibliotecas, archivos y centros de documentacién, nos
referimos al emplazamiento, los horarios, la colocacién de los fondos, el acce-
so on-line a la informacion... '

Por ultimo, la promocién esta referida a la publicidad, a las promociones,
a las exhibiciones, a las relaciones publicas, y todo aquello que contribuya a
acercar el conocimiento de la existencia de un producto/servicio al posible
consumidor.

En muchas ocasiones, es facil confundir esta parte del marketing mix con
al marketing en su conjunto con lo que se identificaria la publicidad con el
mercadeo, cuando aquélla no es mas que una parte de éste, aunque, €so si,
fundamental.

Para finalizar, advertir que estas cuatro variables se ven influenciadas, a su
vez, por siete determinantes, a saber: el propio usuario, el mercado, la com-
petencia’, el marco legal, la coyuntura econémica, el ambiente social y el lugar
de la propia organizacion.

? BONACHERA CANO, F. J., Analisis del ambiente competitivo en la gestién de bibliotecas,
en Ll profesional de la informacion, vol. 10 (sep. 2001), n® 9, p. 37-46.
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3. LA BIBLIOTECA AUXILIAR DEL ARCHIVO DE LA REAL CHANCILLERIA DE GRANADA
3.1. Antecedentes

La existencia del Archivo de la Real Chancilleria de Granada data del siglo
XVya que su creacion viene recogida en las Ordenanzas de 1489. En la actua-
lidad es de titularidad estatal y de gestion de la Junta de Andalucia'® y organi-
camente depende de la Delegacién en Granada de la Consejeria de Cultura.

Su biblioteca de apoyo consta ya desde 1906, fecha desde la que se hace
cargo de la misma el Cuerpo Facultativo de Archiveros, Bibliotecarios y
Arquedlogos. Esta biblioteca auxiliar, que vino a sustituir a una anterior del
Tribunal que no se ha conservado, se nutre, fundamentalmente, con mono-
grafias y publicaciones seriadas que apoyany respaldan el uso y servicio que se
hace de los fondos documentales por una parte, y por otra, de literatura pro-
fesional y de archivistica en particular. Asi, la funcién de la Biblioteca es basi-
ca, no s6lo como apoyo a la investigacién en el Archivo, sino también como
herramienta fundamental para el inicio de estudios o incluso como instru-
mento de investigacién en si misma.

Dado que la exploracién en Historiografia, Heraldica, Genealogia, asuntos
Judiciales y demds materias de las que entiende el contenido informativo del
Archivo es absolutamente viva y candente, consideramos crucial el manteni-
miento de la riqueza y actualizacién de sus colecciones, asf como su difusion,
buscando un mejor servicio los usuarios.

Por su parte, el dinamismo que la profesién y los estudios archivisticos
poseen, impone una puesta al dia constante de la coleccién de literatura pro-
fesional, de manera que el personal técnico del Archivo mantenga, mejore y
actualice los conocimientos y habilidades profesionales.

3.2. La situacion actual

Durante el periodo 1999/2004 el Archivo de la Real Chancilleria de Gra-
nada ha permanecido cerrado a causa de la remodelacion total del edificio
donde se encuentra ubicado. Gran parte de la biblioteca se encontraba ya des-
crita, pero en fichas en papel sin ninguna normalizacién ya que en ella habi-
an trabajado multitud de personas con distinta formacién y utilizando herra-
mientas de lo mds variopinto.

Gracias al convenio subscrito por la Junta de Andalucia con la empresa Baratz
S.A., el Archivo cuenta, desde finales del afio 2000, con el SIGB Absys 5.0 Mono-
puesto (a partir de esa fecha se han ido implantado las actualizaciones del
mismo), herramienta con la que se comenzo a describir el material bibliogrifico.

" Decreto 258,/1994, de 6 de septiembre, por el que se integran en el Sistema Andaluz
de Archivos y en el Sistema Bibliotecario de Andalucia, respectivamente, los archivos y
bibliotecas de titularidad estatal gestionados por la Junta de Andalucia.
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Con el fondo en su totalidad catalogado y disponible para su uso por parte
de los usuarios y el personal del centro, la actualizacién del catalogo se pro-
duce en tiempo real puesto que, al funcionar en red, cada documento que se
describe, estd automdticamente a consulta en el catdlogo on-line.

También se pusieron en marcha las labores de vaciado de revistas, obras en
colaboracién, actas de congresos, manuales, etc. al objeto de su puesta en
valor para uso de los usuarios del Archivo.

4. DOS CAMPANAS DE MARKETING REFERIDAS AL SERVICIO DE DOCUMENTACION Y
BIBLIOTECA DEL ARCHIVO DE LA REAL CHANCILLERIA DE GRANADA

4.1. Objetivos generales

El presente proyecto tiene como objetivo lograr un uso racional, global y
efectivo de los servicios y productos del Servicio de Documentacion y Biblio-
teca de este Archivo. Para cumplir con el mismo se presentan dos campanas
de marketing; una de marketing indiferenciado referida a la puesta en fun-
cionamiento publico de la Biblioteca auxiliar, y otra de micromarketing cen-
trada en la elaboracién y difusién de un vaciado selectivo de revistas, manua-
les, actas de congresos y obras en colaboracién que forman parte de la
coleccién de la Biblioteca.

Con la primera campaifia, pretendemos un aumento porcentual de las con-
sultas a la biblioteca de apoyo de, al menos, el 30% mads respecto a las que se
realizan en la actualidad.

La segunda campaia, aspira a poner en valor de la informacién contenida
en las publicaciones citadas en el parrafo anterior, de manera que no quede
solapada tras una descripcién catalografica.

4.2. Metodologia

Para ambas campafias de ha utilizado una metodologfa similar que consis-
te en:

o Identificacién y analisis de la poblacién a la que estan dirigidas.

* Disefio del producto/servicio que se ofrece, asi como estudio de la pre-
sentaciéon mas adecuada para su «consumo».

e FEstudio de los métodos mas adecuados, dentro de los disponibles, para
su distribucién y acceso publico.

o Desarrollo de una politica de impulsién del producto/servicio oferta-
do: publicidad del mismo, merchandisingy «servicio post-ventar.

e Determinacién del costo del desarrollo del producto/servicio.

e Evaluacion y analisis de impacto.
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4.3. Recursos e inversiones

En cada uno de los programas se han identificado los recursos, tanto
humanos como temporales, materiales y econémicos, necesarios para su pues-
ta en marcha, desarrollo y mantenimiento. El cilculo ha sido aproximado,
pues se ha hecho a priori, pero se ha intentado ajustar al maximo con la con-
sulta de catalogos y otras herramientas comerciales.

4.4. Analisis DAFO

Una vez que examinamos el ambiente interno y externo de nuestra biblio-
teca, llegamos a las siguientes conclusiones en términos de Debilidades-Ame-
nazas, Fortalezas-Oportunidades.

La primera y principal de las debilidades detectadas, en un principio, fue
la situacion de provisionalidad del edificio durante un largo periodo; la ame-
naza que supuso fue evidente: las campanas no se pudieron completar, lo que
conllevé que no se lograran detectar desviaciones y no se pudieran poner los
medios adecuados para corregirlas.

Una debilidad que también hemos tenido en cuenta es la estacionalidad de
la asistencia de cada tipo de investigadores al Archivo. Esto supone la amena-
za de dispersar demasiado las energias (sobre todo de promocién) dedicadas
a cada uno de ellos, existiendo la posibilidad de relajar esfuerzos en determi-
nados periodos del ano.

No por ser un lugar comtin en este tipo de organismos pequenos y con poca
autonomia monetaria, la falta de recursos econémicos deja de ser una debilidad
importante; el desarrollo completo de estas campanas no supone una inversion
significativa en términos dinerarios pero, en ciertos momentos, hace falta un
desembolso de dificil encuadre en el presupuesto del Archivo y en la fiscaliza-
cién del mismo por parte de nuestra entidad matriz, en este caso, la Delegacion
de la Consejeria de Cultura en Granada. Por esto mismo, puede darse el caso de
que nos veamos amenazados con no contar con la liquidez suficiente, o en el
momento preciso, para completar determinados estadios de las campanas.

El limitado horario de apertura del Archivo (sélo en periodo matutino) se
ha demostrado también como una debilidad; ante esto, se manifiesta la ame-
naza de la limitacion de uso de los servicios del Archivo para determinados
ciudadanos, impidiendo una cobertura horaria suficiente y adaptada a las
necesidades actuales.

Finalmente, citaremos como debilidad la falta de formacion especifica en
tareas de atencién bibliografica del personal que atiende la sala de investiga-
dores; con ello se corre el riesgo de una informacién deficiente de los servi-
cios que ofrece la biblioteca auxiliar.

En el extremo opuesto, lo que en principio hemos senalado como debili-
dad, en cierto modo, también se demostr6 como cierta fortaleza ya que,
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durante el lapso en que el Archivo estuvo cerrado al ptiblico, ocurrié la opor-
tunidad de trabajar y preparar las campanas sin la presién que supone la aten-
cién a los investigadores.

Una fortaleza importante es la cantidad de experiencias de este tipo, tanto
en organismos sin dnimo de lucro como con €l. Gracias a ellas hemos tenido
la oportunidad trabajos que nos han servido de orientacion.

La inclusién de la biblioteca auxiliar como elemento importante en el pro-
ceso de planificacién estratégica del conjunto del Archivo también cabe citar-
la como fortaleza ya que es una oportunidad de integracién de la misma en las
tareas de gestién y puesta en valor del conjunto de los recursos informativos
con que cuenta nuestro centro.

Debilidades

— Provisionalidad del edificio

— Estacionalidad de la asistencia de de investigadores
— Poca autonomia presupuestaria

— Limitado horario de apertura

— Limitada formacién especifica del personal auxiliar

Amenazas

— Imposibilidad de completar campanas
— Dispersion de esfuerzos y recursos

— Falta de liquidez

— Defectuosa cobertura horaria

— Informacién deficiente a los usuarios

Fortalezas

— Periodo de cierre del Archivo
— Numerosas experiencias practicas
— Biblioteca como parte de la planificacion estratégica del Archivo

Oportunidades

— Ausencia de presion de usuarios

— Orientacién

— Integracién total de la biblioteca entre los recurso informativos del
Archivo

4.5. Andlisis de impacto y evaluacion

El paso final es el de evaluar, mediante la recogida de datos, el éxito o fra-
caso de las campaiias. Esto se hace mediante el anlisis del incremento de con-
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sultas en el servicio de biblioteca, o el volumen de uso del proceso de vaciado
de publicaciones.

Estos datos se comprueban en la base de datos de consultas puesta al dia
en el Departamento de Investigacion y Conservacién del Archivo y el anali-
sis de los mismos nos permite estudiar el impacto de las campanas y también
corregir las posibles desviaciones producidas respecto a los objetivos pro-
puestos.

También es necesario estudiar, en su caso, en qué momento del proceso de
marketing se han producido las desviaciones y proceder a corregirlas. Con
este motivo, se elaboran encuestas mixtas (con cuestionarios que contienen
preguntas cerradas y abiertas) que se estudian con detenimiento y se redactan
las conclusiones oportunas.

5. CAMPANA DE MARKETING INDIFERENCIADO PARA EL USO DE LA BIBLIOTECA AUXI-
LIAR DEL ARCHIVO DE LA REAL CHANCILLERIA DE GRANADA

5.1. Objetivos particulares

Se ha pretendido conseguir un uso efectivo y racional de la Biblioteca auxi-
liar del Archivo de manera que se perciba, no solamente como un servicio de
apoyo a la investigacién que los usuarios del mismo llevan a cabo mediante el
uso de los documentos de archivo, si no como un punto de partida para dichas
investigaciones e, incluso, como material para un estudio completo sobre cual-
quier tema sobre los que entienden los documentos del Archivo de la Real
Chancilleria.

También aspira a proporcionar un conocimiento amplio de estos servicios,
tanto a las personas que ya conocen la biblioteca como a aquellas que no tie-
nen noticia de la existencia del misma, bien por no ser todavia usuarios del
Archivo o porque aun siéndolo no saben de sus potencialidades.

5.2. Metodologia

5.2.1. Identificacién y andlisis de la poblacién a la que va dirigida la
campana

Al ser una campana indiferenciada, estd dirigida a todos aquellos usuarios,
tanto a investigadores consolidados, habituales del Archivo como a usuarios
accidentales o que hacen un uso puntual de los fondos del Archivo.

Ademis, se pretende captar a todas aquellas personas potencialmente
usuarios del Archivo de la Chancilleria.

Veamos quienes son:
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® [Investigadores: usuarios con Tarjeta Nacional de Investigador”, expedida
por el Archivo, que hacen un uso habitual del mismo. Son profesores
universitarios (o becarios de las universidades) y de instituto, doctoran-
dos y alumnos de ultimos anos de carrera.
Entre ellos también estan los genealogistas, historiadores locales, cro-
nistas oficiales y otros investigadores del mismo o parecido tenor.

®  Usuarios accidentales: aquellos que ocasionalmente acuden al Archivo
para resolver una cuestiéon puntual y a los que se les facilita una autori-
zacion temporal. Este es el grupo mas heterogéneo, y abarca desde estu-
diantes de instituto con trabajos de clase por hacer, hasta maestros y ciu-
dadanos con unas necesidades informativas de lo mas variado. También
aquellos que vienen derivados desde otras unidades de informacién y
no estan seguros de encontrar el objeto de sus pesquisas entre los con-
tenidos de nuestros documentos.

®  Usuarios potenciales: 1os que son susceptibles de acudir al Archivo, por su
tematica de investigacion, por su formacién académica o por sus inquie-
tudes de estudio. Estos no estan atin identificados en su totalidad y
requieren un esfuerzo de andlisis extra.

Gracias al registro informatizado que se hace de los usuarios del Archivo
(donde se recogen todos sus datos personales y las consultas detalladas que
realizan), es posible establecer un perfil de los mismos y, por tanto, segmen-
tarlos con objeto de prestarles unos servicios lo mas ajustados posible a sus
necesidades.

Los servicios de la biblioteca y la presente campana de marketing, van diri-
gidos, sin distincién, a todos los usuarios antes mencionados.

5.2.2. Desarrollo del servicio

El servicio ofertado es la coleccion bibliografica del Archivo de la Real Chan-
cilleria haciéndola accesible de manera libre y gratuita, simplemente siguiendo
el tramite ya establecido para su consulta con la papeleta de pedido'.

Estos fondos ya estan disponibles para su uso publico pero se pretende que
su utilizacion sea mas efectiva y ajustada haciendo ver a los usuarios las poten-
cialidades que ofrece el manejo de la Biblioteca.

El fondo estd descrito siguiendo el sistema puesto en marcha de uso de la
ISBD optimizada (eliminacién de encabezamientos principales y de la men-
cion de responsabilidad del campo Titulo) y de post-coordinacién en la crea-

"' Real Decreto 1969/1999, de 23 de diciembre, por el que se regula la expedicién de
la tarjeta nacional de investigador para la consulta en los archivos de titularidad estatal y en
los adheridos al sistema archivistico espafiol.

'* Recogido en la Guia de uso y consulta del Archivo de la Real Chancilleria de Granada. Sevi-
lla, Consejeria de Cultura, 2003.
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cion de los descriptores de materia. Esto hace que se haya acelerado el proce-
so de descripcion bibliografica y de analisis documental, sin resentirse, en nin-
gun caso, la recuperacion de informacién.

Se pone a disposicién del cliente el catdlogo electrénico (OPAC) de la
biblioteca auxiliar de manera que, de forma sencilla y rapida, puede consultar
las referencias bibliograficas que necesita y, posteriormente, se le sirven los
documentos solicitados siguiendo el protocolo habitual.

Por otro lado, el fondo bibliografico se organiza en los depdsitos de una
manera optima, previendo el crecimiento progresivo del mismo y que a la vez
facilita la localizacion rapida y sencilla del ejemplar solicitado, simplificando las
labores de recogida y devolucion de los libros a la estanteria que hace el per-
sonal subalterno del Archivo. Por eso, se considera mas oportuno el uso de los
numerus currens, por su sencillez y portabilidad en cualquier tipo de depdsito.

5.2.3. Accesibilidad del servicio

Se hace accesible al publico la consulta al catdlogo automatizado median-
te la instalacién de un ordenador que puedan usar libremente, con el apoyo
del personal que atiende la sala de catdlogos o del bibliotecario, en caso de
que los empleados adscritos no puedan resolver cualquier consulta que se les
presente.

Por un lado, el interfaz del OPAC es el modelo que oferta Baratz S.A. con
su programa Absys, que es bastante amigable y ficil de manejar por todo tipo
de usuarios, independientemente de las habilidades ofimaticas que posean.

Por otra parte, se hace hincapié en la formacién especifica en el uso del
catalogo digital, dirigida al personal que atiende la sala de catdlogos, con el
adiestramiento bdsico en las técnicas de bisqueda documental en catdlogos
en linea y nociones basicas de lenguajes de consulta y recuperacién.

Ademas, se va a hacer un esfuerzo formativo dirigido al usuario (remitimos
al apartado 6° del punto 5.2.4)

En la pagina Web del Archivo, el catdlogo estd disponible también via Inter-
net, ademas de en otros foros electrénicos.

5.2.4. Politica de promocién

Para poner en conocimiento de la poblacién que hemos considerado en el
punto 5.2.1 de la puesta en marcha de este servicio, se proponen las siguien-
tes politicas de publicidad:

® Noticias en los periodicos locales, regionales y nacionales: redaccion de notas
de prensa destinadas al publico en general, de manera indiferenciada,
para que tenga el mds amplio alcance y asi llegue a los tres tipos de
usuarios especificados mas arriba.
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Noticias en revistas especializadas: redaccién de notas para las secciones de
Anuncios de las revistas especializadas y que son consultadas por los
investigadores cuyas inquietudes cientificas coinciden con el contenido
informativo del Archivo.

Anuncios destacados en paginas Web: se utilizard este medio electrénico
para publicitar el servicio, tanto en nuestra propia pagina, como en la
corporativa de la Junta de Andalucia, asi como en todos los foros pro-
fesionales que consideramos mas destacados.

Actualizacion del triptico informativo del Archivo: se pondra al dia la infor-
macién que sobre la Biblioteca consta en el mismo. También se proce-
deri de igual manera con la guia de uso.

Carteleria y avisos en la sala de catdlogos y de investigadores del Archivo: car-
teles y avisos colgados en las paredes de ambos espacios que den noticia
a los investigadores del servicio y que remitan al personal que atiende
al publico en el Archivo de la Real Chancilleria, el cual estan totalmen-
te enterado del mismo con objeto de informar adecuadamente a los
usuarios.

Sesiones de formacion de usuarios: de manera sistematica y organizada, se
proyectan sesiones de formacién de usuarios. Se organizan un dia fijo
al mes y se dan a conocer adecuadamente (remitimos a los puntos 1°,
3° y 5° de este mismo apartado); los interesados deben inscribirse al
menos con 2 dias de antelacién y el nimero de asistentes no supera los
diez. La formacién consiste en dar a conocer la temdtica de la biblio-
teca asi como su contenido y el protocolo de funcionamiento para
acceder al mismo; ademads, se dedica un apartado al uso del catalogo
electrénico.

En todos estos métodos, se incide en:

e Interés de los fondos: riqueza de contenidos y utilidad para la investi-

gacion.
Comodidad: la ubicacién del Archivo en el centro de la ciudad; ademas
de la posibilidad de obtencion de fotocopias.

o Atencién personalizada y de calidad: siempre habra una persona con

conocimiento del funcionamiento de la Biblioteca y del catdlogo a dis-
posicién del investigador.

Rapidez y facilidad de uso: la bisqueda y localizacion del ejemplar en la
base de datos sera muy sencilla, y la entrega del ejemplar se hara de
manera rapida.

5.2.5. Precio

Este servicio sera libre y gratuito para toda persona que quiera hacer uso
del mismo.
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5.3. Recursos e inversiones

Dejar claro que la biblioteca auxiliar no cuenta con un capitulo propio en
el presupuesto, si no que comparte los recursos econémicos con el Archivo en
su conjunto.

e Personal

— 1 técnico bibliotecario a tiempo parcial
— 1 persona de apoyo a tiempo parcial

e Tiempo

— El técnico dedica el 50% de su horario laboral a la descripcién vy el
analisis documental y un porcentaje de tiempo indeterminado al
adiestramiento de personal de apoyo y encargado de la sala de catd-
logos, y a los programas de formacién de usuarios.

— La persona de apoyo dedica un 10% de su horario laboral a tareas
complementarias (tejuelado, sellado, colocacién de libros, control
de numeros de revistas, etc.) y un porcentaje de tiempo indeter-
minado a la asistencia a los usuarios en el uso del catdlogo auto-
matizado.

e Material

— 1 ordenador para la catalogaciéon del material bibliografico

— 1 programa SIGB (Sistema Integrado de Gestion Bibliotecaria) y sofi-
ware relacionado

— 1 ordenador que soporte el OPAGC

— 1 mesa amplia donde instalar el OPACy el usuario pueda colocar su
material (folios, material de escritura, etc.)

e Econdémicos"
El presupuesto quedaria de la siguiente manera:

— 1 ordenador para el OPAC: 1200 €

— 1 mesa de despacho para el mismo fin: 400€

— Folios y material de escritura: 30 € /mes

— Notas de prensa, folletos y carteleria: 300€ /mes

¥ No se contabilizan aqui los sueldos de las personas que trabajan directamente en la
campana y en el servicio; tampoco los gastos comunes y fijos de agua, luz, teléfono, etc.
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6. CAMPANA DE MICROMARKETING PARA LA ELABORACION Y DIFUSION DE UN CATALO-
GO DE VACIADO DE REVISTAS, OBRAS EN COLABORACION, CAPITULOS DE MANUALES
Y ACTAS DE CONGRESOS

6.1. Objetivos particulares

Elaborar un catdlogo avanzado de vaciado de estas publicaciones, de mane-
ra que los investigadores habituales del Archivo tengan una herramienta efi-
caz y actualizada para su investigacion, ya que el contenido de este material
encierra conocimientos que, la mayoria de las veces, se queda inédito por falta
de iniciativas de este tipo. Ademas, serviria como sistema de alerta de deter-
minados contenidos especializados.

El uso y acceso al mismo es sencillo y rapido, y la disposicion del docu-
mento se produce de manera inmediata, y con posibilidad de copia impresa,
dando valor anadido al servicio prestado.

6.2. Metodologia

6.2.1. Identificacion y analisis de la poblacién a la que va dirigida la
campana

Al tratarse de una campana de micromarketing, estd dirigida a un seg-
mento de poblacién investigadora restringido. A saber:

e Estudiantes: aquellos que acuden habitualmente el Archivo porque estan
realizando tesis doctoral, periodo de investigacion tutelada (conducen-
te a la obtencion del Diploma de Estudios Avanzados), trabajo fin de
carrera o cualquier otro tipo de trabajo investigador-académico espe-
cializado.

®  Profesores: universitarios o de otro nivel de ensenanza, que sigan avan-
zando en su campo especifico de estudio.

°  Investigadores: habituales en el Archivo y que siguen una linea determi-
nada de investigacién o que quieren iniciar una nueva.

Para la identificacion de estos investigadores, asi como para el analisis de
sus lineas de investigacion, se utiliza la base de datos de usuarios que mantie-
ne el Departamento de Investigacién y Conservacion del Archivo de la Real
Chancilleria, asi como las memorias estadisticas que se actualizan diariamen-
te en el mismo departamento.

6.2.2. Desarrollo del producto

El método seguido para la elaboracién del boletin cumple los siguientes
pasos:
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® Seleccién de las 5 revistas mds consultadas segun los resultados que
arrojan las estadisticas de consulta a este tipo de fondo (utilizando la
base de datos antes mencionada). Ademis, se escogen los 2 titulos de
literatura profesional que se consideran mas importantes. Cabe tam-
bién la posibilidad de un vaciado atendiendo a desideratas.

e Vaciado sistematico de los articulos que contenga, empezando por el
numero mds reciente; se vacia primero el nimero mis reciente de la
revista mas consultada, después el mds reciente de la segunda mds con-
sultada y asi sucesivamente. El vaciado es, asimismo, selectivo pues no
todos los articulos, capitulos y comunicaciones son objeto de vaciado.

e Vaciado del resto de las publicaciones mencionadas, dentro de la selec-
cioén que se hizo por su interés, valor informativo y ajuste a los conteni-
dos que afectan a las materias de las que entiende el Archivo.

° Seintroduce esta informacion en un subcatilogo de la base de datos del
SIGB de la biblioteca auxiliar.

° Los campos IberMARC bibliogrificos (no mencionamos la Cabecera ni
el Directorio) utilizados son: T080, T245 (excepto el $c de la mencién
de responsabilidad, que ird en su correspondiente T7XX), T260, T300,
T6XX, T7XX y T773.

6.2.3. Accesibilidad del producto

El subcatilogo creado puede ser consultado en el catdlogo electrénico del
la Biblioteca auxiliar.El terminal se usara libremente, con el apoyo del personal
que atiende la sala de catdlogos, o del bibliotecario, en caso de que los emple-
ados adscritos no puedan resolver cualquier consulta que se les presente.

Finalmente, ademas de la consulta del material en la sala de investigadores, el
usuario tiene la posibilidad de obtener fotocopias del articulo que le interese, ate-
niéndose a los precios ptiblicos que para reproducciones rigen en el Archivo.

En nuestro sitio Web podemos prestar este servicio remotamente, median-
te un enlace adecuado para acceder al mismo.

Ademas, se ha formado especificamente en rudimentos de consulta a la
base de datos al personal auxiliar que atiende la sala de catdlogos, con el adies-
tramiento bdsico en las técnicas de busqueda documental. Este personal tiene
un conocimiento detallado del funcionamiento del servicio.

También, se dirigen acciones formativas regladas hacia los investigadores
para darles a conocer el uso del programa de consulta.

6.2.4. Politica de promocién
Para poner en conocimiento de la poblacién que hemos considerado en el

punto 6.2.1 de la puesta en marcha de este servicio, se proponen las siguien-
tes politicas de publicidad:
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®  Mailing directo personalizado: envio de cartas personales a la poblacion
identificada en el apartado 6.2.1

*  Mailing a Departamentos: envio de misivas a los Departamentos de las
Universidades en las que trabajen, o sean becarios, los usuarios identi-
ficados en el apartado 6.2.1

° Noticia en revistas especializadas: redactar notas para las secciones de
Anuncios de las revistas especializadas.

°  Anuncios destacados en paginas Web: se utilizara este medio electrénico
para publicitar el servicio, tanto en nuestra propia pagina, como en la
corporativa de la Junta de Andalucia, asi como en todos los foros pro-
fesionales que consideramos mas destacados.

e Carteleria y avisos en la sala da catalogos y de investigadores del Archivo: car-
teles y avisos colgados en las paredes de ambos espacios que den noticia
a los investigadores del producto y que remitan al personal del Archivo
para obtener mas informacion.

o Sesiones de formacion de usuarios: de manera sistemdtica y organizada, se
proyectan sesiones de formacién de usuarios. Se organizan un dia fijo
al mes y se dan a conocer adecuadamente; los interesados deben ins-
cribirse al menos con 2 dias de antelacién y el numero de asistentes no
supera los diez. La formacion consiste en dar a conocer el producto y
mostrar el uso de la base de datos asi como el protocolo de funciona-
miento para acceder al mismo.

En todos estos métodos, se hard hincapié en:

e Utilidad del producto: se pone a disposicién del investigador gran
riqueza de contenidos para la investigacion que antes estaban tapados.

¢ Comodidad: la ubicacién del Archivo en el centro de la ciudad y la posi-
bilidad de obtencién de fotocopias.

e Atencién personalizada y de calidad: siempre hay una persona con
conocimiento del funcionamiento de la Biblioteca y del catdlogo a dis-
posicién del investigador.

° Rapidez y facilidad de uso: la busqueda y localizacion del ejemplar en la
base de datos es muy sencilla, y la entrega del ejemplar se hard de mane-
ra rapida.

6.2.5. Precio

Este servicio sera libre y gratuito para toda persona que quiera hacer uso
del mismo.

6.3. Recursos e inversiones
e Personal

— 1 técnico bibliotecario a tiempo parcial
— 1 persona de apoyo a tiempo parcial
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e Tiempo

— El técnico dedica el 40% de su horario laboral al desarrollo del pro-
ducto y un porcentaje de tiempo indeterminado al adiestramiento
de personal de apoyo y encargado de la sala de catdlogos, y a los pro-
gramas de formacién de usuarios.

— La persona de apoyo dedica un 5% de su horario laboral a tareas
complementarias y un porcentaje de tiempo indeterminado a la asis-
tencia a los usuarios en el uso del catilogo automatizado.

e Material

— 1 ordenador para la realizacién (el mismo que para la catalogacién
del material bibliografico)

— 1 programa SIGB (Sistema Integrado de Gestién Bibliotecario) y
software relacionado

— 1 ordenador que soporte el OPAC

— 1 mesa amplia donde instalar el OPACy el usuario pueda colocar su
material (folios, material de escritura, etc.)

e [Lconémicos™
El presupuesto quedaria de la siguiente manera:

— 1 ordenador para el catdlogo: 1200€

— I mesa de despacho para el mismo fin (en caso de vernos obligados
a su compra): 400€

— Notas de prensa, carteleria, y sobres y sellos: 300€ /mes

7. CONCLUSIONES

Comenzamos el trabajo con una reflexién conceptual sobre el significado
del marketing a lo largo de la historia y en la actualidad, y su aplicacion en las
unidades de informacion; posteriormente sefialamos la doble acepcién de la
mercadotecnia, en su vertiente de identificacién de necesidades de los usua-
rios por un lado, y de suministro en condiciones adecuadas de los servicios y
productos que las satisfacen por otro.

Mas adelante, expusimos las diferentes estrategias de mercadeo en funcién
de los segmentos de usuarios identificados segtin el producto que se ofrecia.

En otro apartado, explicibamos la técnica del marketing mix que nos sir-
vi6 para desarrollar las campanas expuestas mds arriba, basandonos en el Pro-
ducto, el Precio, la Distribucién y la Promocion.

" No se contabilizan aqui los sueldos de las personas que trabajarian directamente en la
campana y en el servicio; tampoco los gastos comunes y fijos de agua, luz, teléfono, etc.
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Por tltimo, una vez dada a conocer la biblioteca auxiliar del Archivo de la
Real Chancilleria de Granada como objeto de las campanas de marketing, y
tras una explicacién de la metodologia general seguida en el desarrollo de las
mismas, expusimos con detalle en qué consistian cada una de ellas. Estas cam-
panas persiguen revalorizar el servicio, consiguiendo hacer de €l una herra-
mienta eficaz y ttil para los investigadores, y que estos encuentren en ella un
apoyo efectivo para sus estudios.

A lo largo del texto, hemos podido comprobar que elaborar una campana
de marketing resulta laborioso y complicado, hace falta utilizar diversas herra-
mientas y reflexionar detenidamente sobre lo que se quiere conseguir, anali-
zando innumerables factores y variables externos e internos, y estudiando el
efecto surtido y el grado de cumplimiento de los objetivos marcados, corri-
giéndolos en cada paso del proceso, si fuera necesario.

De todas formas, consideramos que el resultado que se puede obtener,
compensa con creces el esfuerzo y los recursos empleados.
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El expurgo en un fondo bibliografico
especializado en ciencias de la salud.
El caso de Extremadura

ANA MARIA CORDON ARROYO
Documentalista de la Escuela de Estudios de Ciencias de la Salud
(Junta Extremadura)

RESUMEN: La mayoria de los autores que han tratado el tema del expurgo
coinciden en afirmar que el término generalmente va unido a ciertas connota-
ciones «negativas», pero que sin embargo no deja de ser una tarea til y eficaz
dentro del mundo bibliotecario, destinada a ofrecer una coleccién de mds cali-
dad a nuestros usuarios.

Las bibliotecas especializadas habitualmente gestionan sus colecciones hacia
documentos novedosos y actuales; estas colecciones se caracterizan por no ser
Numerosas, pero a su vez, precisas y muy actualizadas.

Desde esta tipologia de bibliotecas en principio parece «sencillo» realizar
una tarea de expurgo, ya que el documento pierde su valor con la actualidad. En
el caso de la biblioteca especializada en Ciencias de la Salud de la Escuela de
Estudios de Ciencias de la Salud de Extremadura, se han realizado tareas de
expurgo, con la particularidad de que el fondo bibliografico expurgado estd
caracterizado por su valor histérico-documental.

El presente articulo expone el plan de expurgo llevado a cabo desde nuestra
biblioteca, considerando que nuestra experiencia puede resultar ttil para otros
profesionales.

PaLaBrAs CLAVE: Expurgo, Bibliotecas Especializadas, Espana, Extremadura,
Gestion de la coleccién, Patrimonio bibliogréfico.
1. INTRODUCCION. NECESIDAD DEL EXPURGO

La Unidad de Biblioteca y Documentacién de la Escuela de Estudios de Ciencias
de la Salud de la Junta de Extremadura, esta constituida por un Fondo de Docu-
mentacion Sanitaria que empieza a configurarse en 1996, ano en el que se crea
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la Escuela de Salud de Extremadura, actual Escuela de Estudios de Ciencias de la
Salud. Formado, principalmente, por diferentes monografias y publicaciones
peri6dicas localizadas dentro de la Biblioteca y Hemeroteca que forman la Uni-
dad, especializadas en las dreas de Salud Publica y Administracion Sanitaria.

Desde esta Unidad se llevé a cabo un plan de expurgo sobre los Fondos
bibliograficos recogidos en la Biblioteca de la Unidad Periférica de la Conse-
jeria de Sanidad y Consumo en Badajoz, tras la autorizacion de los directivos
y altos cargos correspondientes. La particularidad de estos fondos es su obso-
lescencia y el estado deteriorado en el que se encuentran muchos de ellos; sin
embargo intentamos ver el valor histérico del mismo.

Nos encontramos de antemano con una tarea que se nos presentaba com-
pleja, debido principalmente a dos motivos:

1. La escasez de publicaciones en materia de expurgo.

Hay poca literatura de expurgo en nuestro Pais y la bibliografia localizada
se centra en su mayor parte en expurgos realizados en bibliotecas publicas o
universitarias.

2. La tipologia de nuestra biblioteca.

Con el segundo motivo, hacemos referencia a que el expurgo se llevara a
cabo en una Biblioteca Especializada, en este caso en Ciencias de la Salud. Esta
tipologfa de bibliotecas requiere un material bibliografico de caracter cienti-
fico, que proporcione datos recientes a sus usuarios'.

9. DEFINICION Y OBJETIVO DEL EXPURGO

Habitualmente de los expurgos llevados a cabo en las bibliotecas, se gene-
ran acciones como: eliminar, retirar, donar, destruir, reubicar o canjear; acciones
que nos van a permitir ofrecer una coleccién mads ajustada a las necesidades
de nuestros usuarios. El expurgo, por lo tanto, aunque parezca una medida
que lleva una connotacién negativa, resulta un método eficaz para mantener
un fondo bibliografico vivo y actualizado.

De las numerosas definiciones que existen del expurgo, recogemos la que
se adapta mds a nuestras necesidades:

«Seleccion de los documentos que reinen las mejores condiciones de lestimonio e informa-

cion para su pase a los archivos historicos con objeto de asegurar su conservacion perpetua»’.

! La mayor parte de nuestros usuarios son profesionales sanitarios.
? Martinez de Sousa, José. Diccionario de bibliotecologfa. Madrid: Fundacién German
Sanchez Ruipérez; Madrid: Piramide, 1993
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El objetivo principal del expurgo que hemos llevado a cabo, es la incorpo-
racion al fondo bibliogrifico de la Biblioteca de la EECS? de un material de
naturaleza histérica, tras una exhaustiva seleccién del mismo.

3. FUNDAMENTOS DEL EXPURGO (LEGISLACION)

No existe un reglamento definido para expurgo en Bibliotecas especializa-
das, lo mas cercano es lo referido al articulo 8° del Reglamento de Bibliotecas
Publicas del Estado y del Sistema Espafiol de Bibliotecas, (Real Decreto
582/1989, de 19 de mayo), donde se recoge que: «si, con motivo del recuento o
por cualquier otra razon resultara preciso, las Bibliotecas Piiblicas del Estado pueden ini-
ciar expediente de expurgo. A tal efecto, la Direccion de la Biblioteca hard las propuestas
oportunas y razonadas a la Administracion gestora, que resolverd lo que proceda».

En cuanto a la Legislacion sobre Bibliotecas vigente en nuestra Comunidad
Auténoma, anadir que la ley de Bibliotecas de Extremadura (Ley 6/1997, de
29 de mayo, de Bibliotecas de Extremadura) no recoge nada en materia de
expurgo.

4. DESARROLLO DEL EXPURGO
4.1. Estudio inicial de la biblioteca

Previamente a llevar a cabo el Expurgo, necesitamos hacer un andlisis de la
situacion actual en la que se encontraba la Biblioteca que nos disponemos a
expurgar. La biblioteca retine una serie de caracteristicas especiales que la
diferencian de otras:

* Dispone de un fondo bibliografico constituido mayoritariamente por
publicaciones periédicas, monografias y obras de referencia de cardcter
obsoleto.

° No existe un registro del material bibliografico (el fondo no se encuen-
tra catalogado, ni inventariado).

° La biblioteca no estd controlada por nadie (los usuarios entran libre-
mente en ella).

® Son pocos usuarios los que consultan estos fondos (principalmente las
Obras de Referencia).

4.2. Criterios del expurgo

Esta es la parte del expurgo que, probablemente, se nos present6 mas com-
plicada dada la naturaleza y particularidad de la biblioteca que nos dispone-

* EEGS: Utilizaremos esas siglas de aqui en adelante, para referirnos a la Escuela de
Estudios de Ciencias de la Salud
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mos a expurgar. Son diversas las recomendaciones que nos proponen algunos
autores (obsolescencia, frecuencia de uso de la coleccién, etc...); hemos
intentado hacer una valoracion de todas ellas antes de determinar nuestros
propios criterios, para finalmente adaptar algunas de estas recomendaciones
a las caracteristicas propias de la biblioteca. Nos encontramos ante un material
bibliografico sin clasificar ni catalogar y una biblioteca que no presta servicio
activo a los usuarios. El primer paso que hemos de dar es hacer un inventario
de todo el material bibliografico existente.

Hemos de tener en cuenta que, aunque nos encontramos ante un fondo
obsoleto y por lo tanto tiene un desfase cientifico, intentamos ver el valor «his-
térico-documental» del mismo.

Los criterios aplicados en el expurgo, los dividimos en generales y especi-
ficos. Los criterios generales se especifican por tipologia de documentos, den-
tro de cada uno de ellos aplicamos unos criterios especificos:

Criterio general
e Tipologia de documentos

— Monografias
— Obras de Referencia
— Publicaciones Periédicas

Criterios especificos
a) Monografias

El fondo bibliografico esta constituido mayoritariamente por monografias,
los criterios especificos para este tipo de material son:

e [Estado fisico (deterioro)

° Antigiiedad (los anteriores a 1900 que se encuentran en buen estado,
intentamos conservarlos)

o Ambito temdtico (materia) de las obras: con el fin de adecuarlas obras
a la tipologia de nuestra biblioteca®.

b) Obras de Referencia

Aunque es un fondo con desfase cientifico, sabemos que este tipo de mate-
rial es el mas consultado por los pocos usuarios que frecuentan la biblioteca.
Los criterios especificos son:

e Uso de la coleccion
°  FEstado fisico (deterioro)

* La biblioteca de la EECS se especializa en Salud Piblica y Administracién Sanitaria.
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¢) Publicaciones Periddicas
El criterio especifico que seguimos es:

e Estado fisico (deterioro)

4.3. Grupo de trabajo y metodologia

Para realizar el plan de Expurgo se decidi6 solicitar a la Facultad de Biblio-
teconomia y Documentacion de la Universidad de Extremaduwra, alumnos en
practicas de tercer curso para constituir asi un grupo de trabajo y poder desa-
rrollar una metodologia.

a) Grupo de Trabajo de Expurgo:

El expurgo se constituy6 el siguiente grupo de trabajo:
° Documentalista de la EECS (Direccién y Coordinacién)
® Alumnos en practicas de la Facultad de Biblioteconomia y Docu-
mentacién (Tercer Curso de la Diplomatura en Biblioteconomia y
Documentacién).

b) Metodologia:

1. Inventario de todo el material bibliografico existente en la Biblioteca

No existe un registro previo del fondo que nos disponemos a expurgar, con
lo cual para inventariar el material tenemos que numerar todas las estanterias
de la biblioteca, para la posterior localizacién del material bibliografico.

2. Seleccion del material en base a los criterios explicados anteriormente

Una vez inventariado y localizado el fondo se aplican los criterios de expur-
go expuestos anteriormente, para ello se siguen estos pasos:

2.1. Examen del material bibliografico (libro, revista...) uno a uno.

2.2. Elaboracién de catdlogos del material bibliografico (recordemos que
la biblioteca no dispone de ningun registro, inventario o catalogo del fondo).
En estos listados se ha incluido la siguiente informacion:

N° Eeéistro Autor” Tz’tul(; N Editor Ano

2.3. Aplicacién de los criterios de expurgo seleccionados.

2.4. Sellado de cada uno de los libros que seran trasladados al Fondo
Bibliografico de la EECS.

2.5. Empaquetado del fondo que trasladamos a la EECS.

2.6. Elaboracién y entrega a los Directivos correspondientes, del informe
final del expurgo con la metodologia, datos, listados y conclusiones finales
sobre el Plan realizado.
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4.4. Destino de los fondos bibliograficos

Consideramos tres destinos diferentes para el fondo bibliogréfico sobre el
que hemos llevado a cabo el plan de expurgo:

1) Material bibliografico para ser trasladado al futuro edificio de la Biblio-
teca de la EECS.

9) Material bibliogréfico que serd dado de baja de forma definitiva (muti-
lados...).

3) Material bibliogrifico destinado a posibles donaciones.

5. RESULTADOS Y VALORACION

Fechas de plan de expurgo:

Fecha Inicio Eaaburgo Fecha Final Expurgo
2/12/2002 30/05/2003

Titulos incorporados:

Titulos incorpomgos al Fon(iioi tras el Exp;rgo
887 titulos

De entre las obras seleccionadas han aparecido tres «joyas» historicas, su
valor histérico recae en el afio de su publicacién (1803/1804). Son libros que
se encuentran algo deteriorados por el paso de los afios pero son totalmente
legibles. Estas obras seran colocadas dentro de una vitrina en la sala de lectu-
ra del nuevo edificio de la EECS.

El resto de las obras monograficas de valor histérico (no cientifico debido
a la obsolescencia) se encuentran perfectamente conservadas y pertenecen a
las materias de Salud Publica y Administracién Sanitaria (dreas en las que se
especializa el fondo bibliografico de la EECS). Todas las obras seleccionadas
en este grupo se encuentran actualmente en la EECS, para su incorporacion
al fondo bibliogréfico de la misma y su adecuado tratamiento documental
(catalogacion, clasificacion, etc..)

Las Obras de Referencia se conservan en un estado bueno y han sido selec-
cionadas en su totalidad. Durante la realizacién del expurgo se comprobé que
muchas de estas obras a pesar de su obsolescencia siguen siendo consultadas
por algunos usuarios, lo cual nos impidio trasladarlas al fondo de la actual
Unidad de Biblioteca y Documentacién de la EECS, ya que por falta de espa-
cio no podrian ser consultadas. Se decide dejar las Obras de Referencia en la
Biblioteca de origen a la espera de su posterior traslado al futuro edificio de
la EECS.
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De las publicaciones periddicas, constituidas por revistas y boletines en su
mayoria, no seleccionamos ninguna debido al estado fisico tan deteriorado en
las que se encontraban.

Por ultimo, destacar que aunque en un primer momento se nos presenté
la labor de expurgo como una tarea compleja, queremos expresar nuestra
total satisfaccion de los resultados obtenidos y del trabajo llevado a cabo.
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Principios internacionales
y Reglas de catalogacién espaiiolas

ELENA ESCOLANO RODRIGUEZ
Servicio de Catalogacién de la Biblioteca Nacional de Espafia
Miembro del Comité Permanente de la Seccién de Catalogacién de IFLA
Representante de Espana en el 1° IME ICC

RESUMEN: Este articulo recoge bdsicamente, con algunas modificaciones, la
ponencia presentada en el 51 Congresso nazionale AIB (Associazione Italiana
Biblioteche), el 28 de octubre en Roma y que tenia entre sus temas «Principi di
catalogazione internazionali: una piattaforma europea?».

En €l se hace una defensa de nuestra tradicion catalografica mediante un
escueto recorrido histérico de nuestras reglas de catalogacién, para luego pasar
a hacer un andlisis de las diferencias mas sobresalientes de las Reglas de Catalo-
gacion' respecto a las Anglo-American Cataloguing Rules, 2nd ed.? y la tradicién
de esas diferencias. Para finalizar se aventuran los cambios que los nuevos prin-
cipios provocaran en nuestro cédigo de continuar su aceptacion en las préximas
Reuniones IFLA de Expertos sobre un Cédigo de Catalogacion Internacional.

INTRODUCCION

En el momento actual se han publicado unos principios internacionales de
catalogacion® todavia en situacién provisional, pero que revelan un acuerdo
Europeo sobre catalogacién, resultado de la 1* Reunion IFLA de Expertos sobre

! A partir de ahora se citard con la abreviatura RC.

* Anglo-American Cataloguing Rules. 2nd ed., 2002 rev. Ottawa: Canadian Library Associa-
tion. London: Chartered Institute of Library and Information Professionals. Chicago: Ame-
rican Library Association. A partir de ahora se citard con la abreviatura AACR2.

* IFLA Cataloguing Principles: steps towards an Internacional Cataloguing Code: report fom 1st
IFLA Meeting of Experts on an International Cataloguing Code, Frankfurt, 2003. Miinchen: K.G.
Saur, 2004.
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un Cédigo de Catalogacién Internacional. Estos principios se han debatido ya
en la 2* Reunion (Buenos Aires, 2004)* y practicamente se ha estado de acuer-
do en todo, salvo algunas sugerencias respecto a algun principio y sobre la
redaccién. Con ésta ya suponen dos las Reuniones continentales, de las cinco
previstas, que darfan su aprobacion a estos principios. Estas reuniones fueron
convocadas con el objetivo, ademds de aprobar un documento de declaracién
de principios internacionales, de dar unas recomendaciones para la elaboracion
de un cédigo de catalogacion internacional por parte de un Grupo creado con
este fin en el seno de IFLA. Creo que es momento de comenzar a considerar lo
que esto supone de acercamiento y normalizacion a nivel global, pero también
de pérdida de una identidad catalografica nacional.

Debemos cuestionarnos las preguntas que empiezan a elevarse a nivel
internacional: :se debe realizar un cédigo realmente nuevo, o adoptar las
AACR, que se han convertido en el cédigo de mayor uso internacional?’

Hablar y diferenciar claramente la tradicién catalografica de un pais es una
cuestién muy dificil, ya que a lo largo de la historia todos los c6digos han
bebido en las mismas fuentes, nos han afectado los mismos acontecimientos y
ademas ha existido siempre un deseo de acercamiento y cooperacion, lo que
nos ha llevado a revisar continuamente nuestros codigos de catalogacion,
absorbiendo y asimilando influencias de unos y otros codigos a la vez que
intentamos compaginarlo e interpretarlo con nuestra propia tradicion.

Hoy dia puede parecer mas facil introducir un cambio en nuestro c6digo
de catalogacién o incluso cambiar de un cédigo de catalogacion a otro acep-
tado internacionalmente. Esa modificacién es posible en los catalogos sin
mucho esfuerzo fisico gracias a la tecnologia actual, pero si tiene trascenden-
cia en los héabitos de busqueda ya adquiridos por nuestros usuarios. Los esfuer-
zos de los bibliotecarios no pueden perder de vista esta primera premisa «la
conveniencia del usuario», no del bibliotecario. Es por ello que en nuestros
esfuerzos de acercamiento y cooperacion no debemos olvidar esos habitos, esa
tradicién catalografica que en Europa ha sido tan fuerte y marcada. Hay que
seguir luchando con la fuente de problemas que, en palabras de Elaine Sve-
nonius, supone el mantener el equilibrio entre progreso politico (que ha
requerido la adaptacién al aumento del internacionalismo y la extension del
control local al control bibliografico universal) y el progreso tecnolégico’. En
este sentido he de decir que la postura de la Biblioteca Nacional de Espana y
de la Comisién de Revision de las Reglas de Catalogacion ha sido y sera la
aceptacién y adaptacién a lo establecido y aprobado en el seno de la IFLA
intentando, donde sea posible, mantener nuestra propia tradicion.

4 2* Reunién de Expertos en un Cédigo de Catalogacién Internacional, en Buenos
Aires, 2004. Disponible en la direccién http://www.loc.gov/loc/ifla/imeicc.

5 BIANCHINI, BUIZzA, GUERRINI. «Verso nuovi principi di catalogazione. Riflessioni sull'l-
ME ICC di Francoforte», en Bolletino AIB, vol. 44 n° 2, giugno 2004.

6 SveNoNIUS, Elaine, The intellectual foundation of information organization. Cambridge,
London: MIT Press 2000. p. 13.
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Yo voy a hablar muy someramente de esa tradicién catalografica espanola
por medio de un recorrido histérico que no hay que despreciar ni olvidar, car-
gado de influencias de unos y otros c6digos, para luego resaltar las evidencias
de nuestra diferenciacién catalografica por medio de la comparacién con e]
c6digo mas internacionalmente aceptado que son Ias AACR?, y finalmente
aventurar las implicaciones que puedan tener los nuevos principios, todavia
en borrador.

EVOLUCION HISTORICA

Los origenes de la catalogacién espaiola se pueden rastrear en la segunda
mitad del s. XVIII, en unas reglas elaboradas por Pedro Garcia, bibliotecario
de la Real Biblioteca. Estas primeras reglas de catalogacién espanolas acusan
la influencia de Jean-Baptiste Massieu, redactor del codigo francés de 1791,
tuvieron una corta vida y escasa influencia, ya que en 1836 se escribié el pri-
mer manual breve de catalogacién espanol Método antiguo de hacer las cédulas
para insertarlas después del indice de autor desconocido.

En 1857 un oficial de la Biblioteca Nacional, Indalecio Sancha y Moreno
de Tejada publica Instrucciones para Jormar los indices de impresos existentes en la
Biblioteca Nacional de 39 paginas con conceptos demasiado generales, lo que
tratara de resolver la Junta Facultativa de Archivos, Bibliotecas y Museos con la
publicacion en 1882 de las Instrucciones para formar los indices de impresos de las
bibliotecas administradas por el Cuerpo de Archiveros, Bibliotecarios y Anticuarios.
Indice de autores. Indice de titulos. En estas ultimas instrucciones se vislumbra Ia
influencia de las reglas de Panizzi.” Sin embargo seguian siendo consideradas
insuficientes hasta que, en 1902, se publica lo que ha sido considerado el pri-
mer codigo espanol Instrucciones para la redaccién de los catalogos en las Bibliotecas
Publicas del Estado, dictadas por la Junta Facultativa de Archivos, Bibliotecas y Muse-
05, éstas ya inspiradas en las «Instrucciones Prusianas» de 18998,

En la nueva edicién de 1941 de las Instrucciones?, se introducen modifica-
ciones para actualizarlas y adaptarlas a la evolucién de la técnica catalogrifica
en los primeros cuarenta anos del siglo XX, que en el caso de la corriente
europea de principios de siglo venia representada por el Cédigo Vaticano de
1931. En la base de este cddigo se encontraban las Regole italianas de 1911
completadas con reglas extraidas del Codigo angloamericano de 1908, con el
fin de internacionalizarlo, (el cual, a su vez, refleja una clara influencia de los
codigos de Panizzi, Cutter e Instrucciones prusianas). Era la mejor muestra de

7 GARRIDO ARILLA, M. R., Teoria e historia de la catalogacion de documentos. Madrid: Sintesis,
1999.

8 Instrucciones para la redaccion de los catdlogos en las Bibliotecas Puiblicas del Estado. Madrid:
Tip. De la revista de Archivos, bibliotecas y Museos, 1902.

! Instrucciones para la redaccion del catdlogo alfabético de autores y obras aninimas en las biblio-
lecas priblicas del Estado. 9 ed, rev. Madrid: Direccién General de Archivos y Bibliotecas, 1941.
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sintesis de la corriente europea y la norteamericana, cuya influencia se dejo
sentir en mayor medida en Europa y America Latina mas que en EE.UU., ya
que suponia la adaptacién de la practica angloamericana a un idioma, el ita-
liano, de caracteristicas similares al espafiol *.

Con estas Instrucciones de 1941 se produce en Espana un giro hacia la ten-
dencia angloamericana, que se refleja en que por primera vez aparece un
apartado dedicado a entidades corporativas, se anade un listado de clasicos
anénimos al listado de autores cldsicos latinos del cédigo anterior, se adopta
el canon biblico del Cédigo Vaticano, y al igual que en éste se dan normas
sobre la transcripcién de alfabetos no latinos, entre otros cambios; es impor-
tante también resaltar que es ahora cuando se reducen a tres los cinco auto-
res que se reconocian antes como maximo, para la consideracion o no de una
obra como anénima. Esta segunda edicién tuvo reimpresiones en 1945, 1955
y 1960 sin variaciones.

Con la Conferencia de Paris (1961) sobre Principios de Catalogacion se
logra un avance en la tarea unificadora y la Comisién espaiiola para la refor-
ma de las Instrucciones decidié incorporarse a esa corriente, y asi en la intro-
duccién de las Instrucciones para la redaccion del catdlogo alfabetico de autores y
obras andnimas de las bibliotecas publicas del Estado de 1964, se dice: <hubiese sido
absurdo encastillarnos en la defensa de nuestras peculiaridades, de espaldas
por completo a lo que en todo el mundo se hace o trata de hacerse. Por
mucho carifio que a esas peculiaridades tengamos y aunque estuviésemos con-
vencidos de que el acierto las inspira ... mayores ventajas podemos obtener de
sacrificarlas en el ara de la unificacién», ademds reconocen no hacer con ello
mds que continuar un camino emprendido en 1941. También se reconoce en
la introduccién que «la misién propia del catalogo consiste en conseguir que
el lector de cultura media encuentre los libros que necesita con las menores
dificultades posibles; nada mejor para ello que ... encabezando las obras de
cada autor por el nombre con que habitualmente es conocido, aunque no sea
el que figura en su partida de nacimiento»'!. Este criterio, quizds menos cien-
tifico pero mucho mds practico, ya existente en los cédigos anteriores, es el
que inspir6 muchos de los cambios que se introdujeron entonces y que han
perdurado hasta nuestros dias.

Como consecuencia de la importante Reunién de Expertos en Cataloga-
ci6n, Copenhague 1969, en la que se llegé al acuerdo de establecer unas reglas
internacionales para la descripcion bibliografica y poder asi realizar un efect-
vo intercambio mecanizado de la informacion, surgen las Reglas de Catalogacion
en 1985 en que se publica el primer tomo dedicado a Monografias y Publica-
ciones Seriadas; el segundo tomo aparecerd en 1988 y aborda la catalogacion
de materiales especiales. Aunque se considera que estas RC son la cuarta ver-
si6n de las reglas oficiales en Espaia ya mencionadas (1902, 1941, 1964), las

10 GARRIDO, M. R., 1999, p. 91.
I Instrucciones para la vedaccion del catdlogo alfabético de autores y obras andnimas de las biblio-
tecas publicas del Estado. Madrid: Direccién General de Archivos y Bibliotecas, 1964.
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anteriores seguian manteniendo una estructura tradicional de dividir el con-
tenido en cuatro grandes capitulos: normas generales, fichas principales,
fichas secundarias y ordenacion en el catdlogo. En esta edicién la estructura
en capitulos esta influenciada por la aparicién de las AACR2 de 1978 que daba
una gran importancia a la descripcion, y recoge lo que ya se venia haciendo
en la catalogacion bibliografica desde la aparicion de las ISBD (M) de 1974 y
las sucesivas ISBDs y como se dice en su Introduccion «Esta nueva redaccién
se ha basado en el estudio no sélo de las AACR2 y de las distintas normas
ISBDs, sino también en los c6digos nacionales de catalogacién mds modernos.
Tampoco se ha olvidado por completo la tradicion catalografica espanola»'®.

La edicion refundida y revisada se publica en 1995, en la que se modifi-
can algunas reglas de acuerdo a los cambios introducidos en las sucesivas edi-
ciones publicadas de las ISBDs y ademas se procuran cubrir algunas lagunas
tanto en la descripcién bibliografica como en otros capitulos. La refundicién
supuso un cambio en la estructura con la redaccién de un primer capitulo con
las reglas generales de descripcion bibliografica previo a los capitulos especi-
ficos para cada tipo de documento (del 2 al 12), un capitulo 13 dedicado a la
descripcion analitica, el capitulo 14 a la eleccion de puntos de acceso, el 15 a
la forma de los encabezamientos, el 16 a los titulos uniformes y el 17 a las refe-
rencias. La decision practica de tener un capitulo con las reglas generales de
descripcion bibliografica comunes a todo tipo de material y una sucesion de
capitulos especificos por el contenido de esos materiales supone una mayor
integracion de todo tipo de materiales y menor numero de diferencias en su
descripcién, concretando las diferencias especificas del material en su capitu-
lo especial. Esto supuso una gran labor de sintesis en la redaccién por parte
de la Comision de Revision de las RC.

La edicién nuevamente revisada, y tltima, de estas reglas data de 1999' en
la que se modifica la redaccién de algunas reglas para hacerlas mas precisas y
se corrigen erratas.

TRADICION CATALOGRAFICA: DIFERENCIAS CON LAS AACR2

De este recorrido histérico se deduce que el cédigo de catalogacion ha
sufrido el mismo proceso de acercamiento y uniformidad que todos los demas
c6digos, sensibles a los mismos acontecimientos internacionales. Con el obje-
tivo de una normalizacién se ha tratado de reprimir la catalogacion nacional
en aras de una catalogaciéon mds internacional. Sin embargo las Reglas de
Catalogacién han mantenido su identidad en aquellos casos en que no con-

2 Reglas de catalogacion. Madrid: Direccién General del Libro y Bibliotecas, 1985-1988.

'Y Reglas de catalogacion, ed. refundida y rev. Madrid: Direccién General del Libro, Archi-
vo y Bibliotecas, 1995.

" Reglas de catalogacion, ed. nuevamente rev. Madrid: Ministerio de Educacion y Cultu-
ra: Boletin Oficial del Estado, 1999. A partir de ahora se citara como RC.
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travenian ninguin acuerdo internacional al que se hubiese llegado y que resul-
taba mas acertado para nuestros catalogos. Para pasar a destacar estas dife-
rencias haré las comparaciones de RC de 1999 con el Cédigo mds internacio-
nalmente aceptado que son las AACR2.

En primer lugar, creo que es innecesario aclarar que en las RC no se inclu-
yen todas las reglas existentes en el cédigo de catalogacién mds universal que
es AACRZ2; las RC estan enfocadas a la situacion catalografica espanola y con-
templan los casos que habitualmente se dan en Espana. Pero como comenta-
rio personal general y antes de entrar en detalle en esas diferencias si querria
resaltar que en ocasiones, siendo igual la medida resultante, las AACR me
parecen muy prolijas, en ocasiones pueden parecer redundantes y contradic-
torias, lo que puede desorientar al catalogador. En este sentido las RC sinteti-
zan, organizan y unifican en una sola regla o punto lo que en AACR2 se dice
en varios apartados. En estas ultimas se ejemplifica mds que en RC, que son
mas descriptivas.

Ya que ambos cédigos aceptan y se basan para los capitulos dedicados a la
descripcion de los diferentes materiales en las normas ISBDs, no entraré en
ello. Pero es importante resaltar ciertas diferencias en cuanto a eleccion de pun-
tos de acceso, capitulo 14 de las RC y 21 en AACRZ2, por la influencia que tiene
en la organizacion del catdlogo. Entraré solo en los casos mas importantes, en
los que a iguales situaciones las decisiones que se tomen aplicando uno u otro
codigo implicaran puntos de acceso diferentes.

® Solamente, como ejemplo de lo dicho mads arriba, en las AACR2 existe
la regla 21.4A de «Obras de un solo autor individual» que se dedica
especificamente a personas y otra norma 21.4B «Obras que emanan de
una sola entidad», mientras que en RC existe una tinica norma 14.2.1A
que dice «Autor tnico. Cuando la responsabilidad de un documento
recaiga exclusivamente sobre una persona o sobre una entidad...»
aunando asi bajo el concepto de autoria y responsabilidad a personas y
entidades corporativas. Las RC contintian con ello aceptando el con-
cepto de «autoria corporativa» que hicieron en 1941 por acercamiento
alas AACR y que sin embargo estas cambiaron en su edicién de 1978 en
el intento de acercarse a la escuela alemana.

° En el caso de Colecciones con titulo colectivo AACR2 21.7B y RC
14.2.2Da) igualmente establecen el limite de tres las contribuciones a
las que se debe sacar punto de acceso, pero en las RC se da la opcién
de que en el caso de que los autores sean mas de tres «podran hacerse
asientos secundarios bajo el nombre de cualquier otro autor o autor-
titulo cuando el centro catalogador lo estime necesario» que viene a ser
lo mismo que AACR2 permite con su regla 21.29 D de asientos secun-
darios, aunque en las Interpretaciones de AACR se aclara que esta regla
se dirige a registros sonoros. Con ello entiendo que las RC aunque acep-
ta el limite de tres reconoce mads explicitamente que no se debe ser
tajante e irracional en su aplicacién. Las RC en este sentido son mds
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permisivas y reconocen, y lo dejan claramente explicito en la regla
correspondiente al caso de las colecciones, la importancia del criterio
del catalogador, en la confianza de que sabrd juzgar y aplicar la logica.
Quiero recordar que las RC anteriores a 1941 (Instrucciones de 1902,
regla n® 34) establecian el limite en las contribuciones a cinco y fue
entonces cuando se redujo a tres.

* En el caso de disposiciones administrativas, el tratamiento es muy simi-
lar, salvo en la norma RC 14.5.1D de disposiciones administrativas que
constituyen los Reglamentos de organismos, en cuyo primer parrafo se
dice que deberdn entrar por el organismo, no cxistente en AACR2.
Con lo que se entiende que las AACR contemplan los reglamentos
cuando estos son disposiciones administrativas que desarrollan una ley,
pero no los reglamentos que siendo también disposiciones administra-
tivas regulan la actividad de una entidad. Si con la misma norma AACR2
21.32A1 también se estd refiriendo a este tipo de reglamentos de orga-
nismos de la Administracién, que suelen estar promulgados por enti-
dades administrativas, entonces el resultado seria diferente, ya que si
aplicamos las AACR el asiento irfa bajo la entidad administrativa que
promulga la disposicién, no por la entidad a la que regula. Esto entra-
ria en contradiccién con el principio de Paris 9.1.1 mas general de
cuando debe encabezar una entidad, que seria en el caso de obras de
caracter administrativo, relacionadas con la propia entidad, con su acti-
vidad y régimen interno, con su actividad econémica, etc., en Cuya nota
a pie de pagina 6 se especifica «informes oficiales, reglas y reglamenta-
ciones».

Esta idea se ratifica al existir en AACR2 la norma 21.34 en que si se
habla de reglamentos de un tipo de instituciones, los tribunales, como
sl se tratase de una salvedad.

En este sentido, al anadir las RC una regla especifica que reitera la
norma general pero que evita contradicciones en la practica, estd dife-
renciando entre las Disposiciones administrativas que reglamentan el
desarrollo de una ley y Disposiciones administrativas de reglamentacion
de una entidad, en cuyo tltimo caso debe estar acorde con la logica y
prdctica general. He de decir también que esto ya estaba recogido asi
en las Instrucciones de 1941 en su regla 117 «Las publicaciones de Enti-
dades o Corporaciones que son el resultado de su propia actividad,
como boletines, anuarios, actas, memorias, informes, dictamenes,
notas, proyectos, estatutos, reglamentos, instrucciones... seran conside-
radas como redactadas por dichas entidades, y estas como verdaderos
autores».

* Una diferencia considerable es la referida a obras litargicas. La regla
RC 14.5.6 es, en general, igual a AACR2 21.39 pero no en cuanto a
encabezamiento de la obra litdrgica de un grupo. En AACR se dice que
si es una obra litirgica de una di6cesis, monasterio, orden... se haga un
acceso secundario por este organismo, mientras que en RC se dice que
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si es de uso exclusivo de este grupo se haga el encabezamiento princi-
pal por este grupo, seguido del titulo uniforme correspondiente y un
acceso secundario de autor-titulo de la Iglesia correspondiente. En este
sentido nos apartamos de AACR2 pero coincidimos con la practica ita-
liana (RICA norma 39.2).
Creo que esta practica es consecuente con la regla general, aunque yo
no soy una experta en este tipo de publicaciones. Mauro Guerrini en
«La lista de autoritd Opera liturgiche di Acolit. Un contributo alla revi-
sione delle regole di catalogazioni in Italia»'® plantea la duda de si esta
obra litirgica de una didcesis 0 grupo es realmente diversa; y también
plantea la consideracion de texto oficial o no oficial, lo que es impor-
tante, ya que se podria parangonar la oficialidad religiosa a la adminis-
trativa o judicial, entonces un texto oficial ¢no deberia ir encabezado
por la jurisdiccion u organismo en el que se aplicar

e Existen muchos ejemplos de diferentes reglas existentes en RC como,
por ejemplo, la que regula los procesos de beatificacion y de canoniza-
cién que no existen en AACR, y a la inversa, en AACR reglas sobre
comunicaciones con espiritus que no existen en RC. Pero me parece
importante resaltar la regla existente en RC 14.5.9 de Congresos, Asam-
bleas, etc. (que desarrolla lo aparecido en la edicién de 1985 de RC, la
cual desglosaba las reglas ya recogidas en las Instrucciones de 1964, n°
122y 123 y en las Instrucciones de 1941, que las trataba junto a la enti-
dades de caricter no temporal n° 117-131). Las publicaciones derivadas
de este tipo de entidades, Congresos, Exposiciones, son muchas y muy
variadas por su contenido, presentacion y responsabilidad. Es de gran
ayuda al catalogador, de tal manera que incluso con estas reglas que
existen en RC parece que no se cubre suficientemente la problematica
y dudas que surgen al catalogador al realizar su trabajo, resultando ser
uno de los tipos de publicacion que requiere invertir mds tiempo en la
decisién de su forma de catalogacion.

A continuacién paso a tratar las diferencias en la forma de los puntos de acce-
so, importante actualmente desde el punto de vista de la exhaustividad de la
recuperacion, aunque no tanto en un futuro gracias a los avances tecnol6gi-
cos en conexion de ficheros o catdlogos, relacionando los encabezamientos de
diferentes formas correspondientes a la misma entidad por razones del codi-
go de uso, conclusion a la que llego el Grupo MLAR'®. Sin embargo he de
mencionar:

15 Guerrini, Mauro. «La lista de autoritd Opera liturgiche di Acolit. Un contributo alla
revisione delle regole di catalogazioni in Italia», en Biblioteca, n° 2, 2004.

16 Mandatory data elements for internationally shared resowrce authority records: Report of the
IFLA UBCIM Working Group on Minimal Level Authority Records and ISADN. Frankfurt
am main: IFLA, UBCIM Programme, 1998. También disponible en linea en IFLANET:

hitp:/ /www.ifla.org/VI/3/p1 996-2/mlar. htm
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e Laregla espanola de amplia aplicacion 15.1.1 Bf de variaciones lingtiis-

ticas, en su punto 4 dice que «se escogera la forma espaiiola para los
santos, beatos, papas, emperadores, reyes, principes reinantes, asi
como en el caso de clasicos griegos y latinos». (Esta prescripcion, de las
sucesivas ediciones de RC, ya existia en las Instrucciones de 1964, reglas
n°® 66y 68, en las Instrucciones de 1941, los niimeros 70 y 72 y también
en las de 1902, n° 78-80)
Las AACR2 22.3B32 de Nombres en forma verndcula y forma griega o
latina, dicen que se elegird la forma que mds comtinmente se encuen-
tre en las fuentes de referencia. Si bien es cierto que en la regla 22.3B3
Nombres escritos en alfabeto latino que tienen una forma ya estableci-
da en inglés (la lengua del catalogo) se dice que se elija la forma en esta
lengua. En general no parece una gran diferencia, pero las RC se
decantan mas claramente respecto a la lengua de eleccién que las
AACR. Nada conviene mads al usuario que encontrar los puntos de acce-
so al catalogo en la lengua que €l conoce, sin requerirle un conoci-
miento cientifico o lingtistico para ello. En mayor o menor medida los
codigos de catalogacion han aceptado, donde existia la posibilidad, el
nombre en la lengua del catalogo. Y en este sentido las RC han hecho
un amplio uso de ello. Si durante tiempo esto nos diferenciaba y apar-
taba de algunas tendencias o practicas mds conservadoras, que acepta-
ban la forma latina de los nombres, hoy dia, y con VIAF (Virtual Inter-
national Authority File) en mente, esto ya no tendra importancia. Con
la postura adoptada por la catalogacién espaniola el catdlogo actiia real-
mente de puente entre el contenido cientifico y erudito de un recurso
y el usuario en abstracto con una gran variedad de niveles de conoci-
miento y destreza intelectual, siendo lo mas préctico y extensamente
util para la busqueda el nombre convencional en la lengua natural del
usuario.

° En AACR no se dice nada al respecto de la lengua del encabezamiento
para Santos y Beatos, que van en espanol segin RC. También en cuan-
to a su estructura hay diferencia: RC 15.1.2Bd2 establece que el ele-
mento inicial serd el nombre propio por el que sea conocido, ya sea
nombre y lugar de nacimiento, nombre de religion o nombre y apelli-
dos en orden directo, seguido de la palabra Santo o Beato, y no hay
excepciones (es una tradicién que se encuentra en las sucesivas edicio-
nes de RC, en las Instrucciones de 1964, n° 69, en las Instrucciones de
1941, n°® 73, y en las de 1902 n° 80. En la edicién de 1941 incluso se
decia que se hiciera referencia por los apellidos); mientras que en
AACR2 22.13A el orden establecido es el invertido como lo muestran

El grupo llegé a la conclusion de que ya no era necesario cambiar los diferentes codigos
de catalogacién nacionales para hacerlos coincidentes en cuanto a la forma de los puntos
de acceso, desde el momento en que existen las posibilidades tecnolégicas para relacionar
€sos puntos de acceso diferentes pero relativos a la misma entidad.
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sus ejemplos, y la adicion de condicién de Santo solo es anadida si no
se trata de papas, emperadores, reyes o reinas.

e Otra diferencia se da en el caso de los Principes no reinantes. Las RC

15.1.2 Bd1 5° parrafo dicen que en el caso de principes no reinantes,
infantes y demds miembros de familias reales se seguird la norma gene-
ral (es decir, entrada por el apellido) anadiéndose la dignidad en su
lengua original (esto es asi desde las Instrucciones de 1902, regla n® 85,
Instrucciones de 1941, n°® 79 y la regla n° 72 de 1964 que ha llegado
hasta nuestros dias)).
En la edicién de las AACR2 de 1978, regla 22.17 A5, se decia que se ana-
diese el titulo a los hijos y nietos de gobernantes, y los ejemplos mues-
tran el nombre propio seguido del titulo (con ejemplos de principes
que no llegaron a reinar); diferencia con las RC que se salvaba en parte
por la regla 22.17 A7, de la misma edicién, en que se decia que «los
nombres de las casas no reinantes que han perdido o renunciado a sus
tronos, y que ya no se identifican como miembros de la realeza, deben
entrar por la parte del nombre por la cual se identifican (por el apelli-
do, nombre de la casa, dinastia, etc.), agregando los titulos». Pero esta
regla se suprimi6 ya de la edicion de 1988, ahora no existe diferencia
de tratamiento dentro de las AACR en que todos entran por nombre
propio seguido del titulo, pero sf una clara diferencia con RC.

e Fn cuanto a la forma del punto de acceso de entidades corporativas,
otra vez las RC son mas claramente decididas en la prescripcion del
nombre convencional.

La regla AACR2 24.1 y la RC 15.2.1 dicen igualmente que se establecera el
nombre por el que de ordinario sea identificada, lo que recoge el Principio de
Paris 9.4.

La situacién ambigua o confusa surge cuando existen varias formas del
nombre. Las RC, en una interpretacién particular, no siguieron el orden esta-
blecido en los Principios de Paris donde se dice lo mencionado mads arriba,
que el encabezamiento uniforme sera el nombre con el que de ordinario sea
identificada, «excepto» cuando existen varias formas:

9.4.1 si se encuentran frecuentemente en las publicaciones formas
variantes del nombre, el encabezamiento uniforme debera ser la forma
oficial del nombre

9.4.2 si hay nombres oficiales en varias lenguas... en la que mejor se
adapte a las necesidades del catalogo

9.4.3 si generalmente se conoce a la entidad por un nombre conven-
cional, este nombre convencional debera ser el encabezamiento.

La redaccién de los Principios de Paris es susceptible de varias inter-

pretaciones, ya que si bien parece establecer un orden de preferencia,
es cierto que el tercer punto parece una salvedad, es decir que de exis-
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tir ese nombre convencional este seria el escogido frente a los demds.
En este sentido las RC 15.2.1A si que hacen una preferencia clara y
explicita, ya que tras tratar la eleccién en caso de variantes de formas se
dice: «cuando una entidad sea conocida por un nombre convencional,
se preferira éste al nombre oficial>. Diré que esto tiene su correspon-
dencia con la regla n® 79 de las Instrucciones de 1941 y la n° 72 de 1964,
y ha continuado hasta nuestros dias.
A nuestro entender las AACR2 24.2D no lo expresan tan claramente:
«Si en la fuente principal de informacién aparecen variantes en la
forma del nombre, use el nombre presentado formalmente. Si no se
encuentra ningun nombre formal... use la forma que predomine...». En
una regla siguiente en orden 24.3C se dice «Si una entidad es identifi-
cada frecuentemente por una forma convencional del nombre en las
fuentes de referencia de su propia lengua, use este nombre convencio-
nal». Con ello se ajustan completamente a la redaccién de los Principios
de Paris, pero por ello queda la duda de si el orden de aparicién de las
opciones podria marcar una preferencia por la «presentacién formal»
(nombre oficial) de la entidad antes que el nombre convencional.
Lo cierto es que esto ha resultado ser una gran ventaja para las RC, y en
consecuencia para los catalogos y hdbitos de catalogacién, ya que los
nuevos Principios aprobados en Frankfurt y ahora en Buenos Aires,
parecen resolver el conflicto o confusion que podria existir en los Prin-
cipios de Paris entre la norma general del nombre por el que de ordi-
nario sea identificado y el orden prescrito que situaba en ultimo lugar
el nombre convencional. Segtin esta por ahora el borrador de los prin-
cipos: «el encabezamiento ... debera ser el nombre que identifique a la
entidad de una manera consistente, ya sea porque se encuentre predo-
minantemente en las manifestaciones o porque sea un nombre muy
aceptado, apropiado para los usuarios del catdlogo (esto es, nombre
convencional»)!?

® Aparecen, como en el capitulo de eleccion de puntos de acceso, reglas
que existen en un cédigo y no en el otro. Sin embargo, he de resaltar,
por los mismos motivos ya expuestos, las reglas relativas a la forma del
nombre de Congreso. Estos pueden tener nombre especifico o genéri-
co, incluir o no en su nombre el nombre de entidades organizadoras.
Pudiendo llegar a tomarse decisiones diferentes respecto a su repre-
sentacion en forma directa o subordinados de entidades corporativas.
En AACR2 esto estd menos desarrollado que en RC, quizas por sobren-
tender que son de aplicacion las reglas generales de entidades y ent-
dades subordinadas. Sin embargo, una normativa mas detallada es muy
util para conseguir uniformidad en el catdlogo en este tipo de entida-
des tan inconstantes.

' Statement of International Cataloguing Principles: Final draft (Frankfurt, 19 Dec., 2003).
http://www.ddb.de/news/pdf/statement_draft. pdf
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Como he dicho antes, aunque la forma hoy no tiene tanta importan-
cia, en este caso si dificultaria la identificacion de si se trata o no de la
misma entidad para poder relacionarla. Ademas, tiene su influencia en
la codificacién MARC, que es diferente cuando se trata de una entidad
temporal o permanente. Con lo que un mismo congreso, que incluye
un nombre de entidad permanente, podria estar codificado en un
campo 110 de entidad como congreso subordinado, o como entrada
directa de congreso en un campo 111, si no se especifican claramente
en el c6digo las pautas a seguir. Esto tiene sus consecuencias en la bus-
queda, existen catdlogos que tienen la biisqueda conjunta de Enti-
dad/Congreso para salvar estos problemas, pero otros no pueden
hacerlo por problemas técnicos de su sistema, con lo que atin buscan-
do en un unico catilogo la recuperacion no seria lo exhaustiva que
deberia ser. Por otro lado, el usuario no tiene que saber de nuestras
consideraciones, ni de la codificacion como entidad permanente o
temporal.

Otro tema de importancia se da al tratar las Entidades religiosas. En el
caso de las Jurisdicciones de la Iglesia Catélica, las RC las tratan en con-
sonancia con las jurisdicciones administrativas o militares, en su regla
15.2.4Ca), segundo pdrrafo, que dice: «En el caso de entidades de la
Iglesia Catélica de ambito jurisdiccional archidiocesano o diocesano, el
nombre del lugar sobre el que ejerce su autoridad, seguido de su
denominacién oficial». Mientras que en AACR2 24.27 C2 Provincias,
diécesis, sinodos, etc. dice: «asiente ... otras entidades subordinadas de
las entidades religiosas que tienen jurisdiccion sobre dreas geograficas,
como subencabezamiento bajo el encabezamiento de la entidad reli-
giosa».

En el caso espanol esto no resultaba practico, puesto que son demasia-
das las publicaciones y todas entrarian por Iglesia Catélica. Pero ademas
para reafirmar esta decision en RC, en el apartado Ca, primer parrafo
de dicha regla, se dice cudando se debe entrar subordinadamente bajo la
entidad religiosa: «en el caso de la Iglesia Catolica, esta regla es aplica-
ble s6lo cuando la autoridad de la entidad se extiende a todos los miem-
bros de la Iglesia», por lo que una jurisdiccién y un organismo jurisdic-
cional inferior no podria ir bajo Iglesia Catolica.

Respecto a Titulos uniformes, existe bastante correspondencia entre los
dos codigos, quizas lo mds destacable es el tratamiento que dan las RC
16.1.5 a las obras publicadas simultaneamente en mas de una lengua,
dando instrucciones para los casos especificos de autores bilingtes,
cuyo nombre pueda aparecer con variaciones lingtisticas, en cuyo caso
se elegird para titulo uniforme la lengua que coincida con la elegida
para el nombre. Si el nombre del autor fuera idéntico en las diferentes
lenguas en que aparece la obra, el centro catalogador podra elegir la
que coincida con su propia lengua si figura entre las de la obra o titu-
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los. Esto no se encuentra en AACR?, y puede parecer de tan 16gico
obvio, pero es importante refrendar con una norma una actitud practi-
ca, ante una situacién cada dia mds abundante.

® Tampoco se recoge en las AACR2 ninguna norma similar a las RC16.1.6

sobre obras que aparecen originalmente plurilingiies, en cuyo caso «no»
se anadird la lengua al titulo uniforme, y «si posteriormente la obra apa-
reciese en cualquiera de las lenguas originales, con tal que no sean
todas, se anadird el indicador de la lengua que corresponda, aunque la
lengua del texto coincida con la del titulo uniformes.
Aplicando las AACR? se ha de suponer que siempre se trataran como
traducciones y se aplicara la norma 25.5 C1 cuarto parrafo «si un docu-
mento esta en dos lenguas, cite las dos... Si un documento estd en $ o
mas lenguas, utilice poliglota», lo que en RC corresponderia a la norma
16.1.6 C de ediciones bilingties.

° Hay también que resaltar la diferente solucién que dan los dos codigos
a las obras litirgicas catélicas: RC 16.8.1 da una norma general en que
dice «para los libros littirgicos de la Iglesia Catélica se utilizaran los titu-
los uniformes en la lengua latina» con una llamada de nota a pie de
pagina que hace referencia a la obra de la IFLA «List of uniform titles
for liturgical Works of the Latin Rites of the Catholic Church». Con lo
que ya he comentado al tratar los puntos de acceso de entidades y areas
Jurisdiccionales dependientes de la Iglesia Catdlica, estos titulos unifor-
mes irian bajo el encabezamiento del grupo (dib6cesis, monasterio,
orden religiosa, santuario, etc). Mientras que, segun AACR2 25.22 A
dice: «Si el documento que se estd catalogando contiene una variante
tradicional o autorizada o un texto especial de una obra littirgica, anada
entre paréntesis:

—
~

el nombre de un rito especial

el nombre del lugar (ej. Pais o di6cesis) o institucién (ej. Monasterio en
el que la variante esta autorizada o es tradicional; si es necesario anada
ambos elementos, con la institucién precediendo el lugar)

3) el nombre de la orden religiosa para la que la variante esta autorizada
o es tradicional

nNO
~

Resultando asi encabezamientos totalmente distintos.
Aplicando RC tendriamos: Franciscanos. Missale
Aplicando AACR2 seria: Catholic Church. Missal (Franciscan).
Ademds, en las RC se dice que si se trata de una parte, y no existe un
titulo uniforme independiente para esa parte, se utilizard el titulo uni-
forme de la obra en su conjunto, lo que claramente entra en contra-
diccién con AACR2 25.23 Partes de obras littrgicas, en que se dice que
para los textos «extraidos de una obra littirgica mayor, utilice como titu-
lo uniforme un titulo bien establecido en inglés...»
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IMPLICACIONES DE LOS NUEVOS PRINCIPIOS INTERNACIONALES

Finalmente paso a analizar, muy escuetamente, €1 qué medida los nuevos
Principios, todavia en borrador, afectaran a nuestro codigo y si podremos
seguir manteniendo esas peculiaridades:

Como apreciacion general, he de decir que estos nuevos principios supo-
nen muchos cambios y un avance para la cooperacion con otras instituciones
del mundo de la cultura como son los archivos y museos. Esto se recoge en el
Borrador de Frankfurt y no se encontraba en los Principios de Paris.

En los Principios de Frankfurt y de Buenos Aires se tratan los Registros de
Autoridad en la misma medida que los Registros Bibliograficos, y sobre esto
no existe ningun capitulo contemplado en las RC, que habra que incorporar
en un futuro.

Fxisten muchas novedades en estos principios, pero en cuanto a eleccion
de puntos de acceso, Principio 5.1.1.1 (que recoge el principio de Paris 9.1),
referente a cuando debera encabezarse una publicacién por entidad corpora-
tiva, no implica ningin cambio en nuestras RC.

En el principio 5.1.2 de Encabezamientos autorizados, si consideramos que
ha habido un cambio con respecto a los Principios de Paris, ya que si antes
resultaba ambiguo, ahora se aclara la situacion respecto a la preferencia de
forma del nombre que serd la predominante y mas apropiada para el usuario,
esto es, la convencional, y en este sentido estan redactadas las RC. El orden
establecido en los Principios de Paris no concordaba con el proposito general
de acercamiento, en la medida de lo posible, del vocabulario controlado de
los catdlogos al vocabulario natural del usuario.

Conforme a la norma general de Lengua del encabezamiento, Principio de
Frankfurt 5.1.3, las RC aceptan el encabezamiento segun aparece en las mani-
festaciones en la lengua original y solo serfa discutible para el caso de Santos,
Beatos, Papas, Emperadores, reyes y principes reinantes, asi como cldsicos
griegos y latinos, pero esta peculiaridad se podria salvar dado que en dicho
Principio de Frankfurt, primer pdrrafo, dice: «el encabezamiento puede basar-
se en las formas encontradas en las manifestaciones o en referencias en una
de las lenguas y escrituras que mejor convenga al usuario del catdlogo». Sien-
do ademds estos casos concretos de conocimiento generalizado por el usuario,
habituado a unas formas que son las establecidas por las fuentes de referencia,
y éstas lo dan en espanol.

Mayor conflicto nos supone el Principio 5.2 Forma del Nombre de perso-
nas, ya que en RC 15.1.2 Elemento Inicial, apartado A, se dice que «Cuando
el nombre esté formado por varios elementos, se elegird como elemento ini-
cial aquella parte bajo la cual el nombre de la persona aparezca ordenado en
una lista alfabética autorizada en su lengua o en el pais de residencia»; en este
orden las RC coinciden con las AACR2, pero se apartan de los Principios de
Paris 12 que dicen: «la palabra de ordenacién se determina, cuando sea posible,
por el uso convenido en el pais del cual es ciudadano o, si esto no es posi-
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ble, por el uso convenido en la lengua que el autor usa generalmente». El
principio de Frankfurt, aunque discutido en Buenos Aires, marca atin mis el
orden establecido por Paris, anadiendo ademads una opcién: primero, ciuda-
dania; segundo, residencia y por tltimo, lengua.

Precisamente en Buenos Aires planteé el problema que el término inglés
«citizenship» presenta, y que podria considerarse casi sinénimo de nacionali-
dad, aunque no lo es. Ni en los principios de Paris ni en los de Frankfurt se
utilizé «nacionalidad» que para todos tiene un significado concreto. Citizens-
hip es un término mds ambiguo y con diferentes contenidos legales segtin los
paises. En Espana, y mas lugares de Europa, el concepto de ciudadania no es
sinénimo de nacionalidad, es un concepto sin tradicién juridica que ahora se
empieza a introducir en el derecho con motivo de la Constitucién Europea.
Segun el diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, Ciudadania
estd ligado al concepto de vecindad, vecino de una ciudad. Pero a su vez tiene
algunas connotaciones legales de reconocimiento que una residencia general
no tiene. Es por ello que en los Principios de Frankfurt se introduce como
segunda opcion «por el uso acordado del pais donde la persona generalmen-
te resida», luego la diferenciacion con esta segunda opcion implica la obliga-
toriedad de esa connotacién legal en la primera'®. Pero si no se eligié Nacio-
nalidad porque es una informacién dificil de adquirir, como se deduce de las
discusiones mantenidas en la Conferencia Internacional sobre Principios de
Catalogacion de Paris ', ademds de que el autor puede tener doble naciona-
lidad, cambiarla, etc., llegar a saber la residencia legal de una persona me
parece aun mas dificil.

Creo que este es un problema no resuelto, los autores hoy se mueven
mucho, y se pretende buscar un criterio mas permanente, duradero y que
implique un compromiso cultural. Existen autores que tienen su residencia
legal, por motivos diversos y entre ellos politicos, en un pais diferente, pero
siguen siendo representantes con su obra de la cultura de su pais natal, a cuya
nacionalidad puede que no hayan renunciado.

En Buenos Aires esto fue muy debatido en los dos grupos creados para tra-
tar los nombres personales, ambos llegaron casi a la misma conclusion de que
se debia dar prioridad a la lengua y que la nacionalidad resultaba mas defini-
toria, llegando a proponer una redaccion sin apartados diferenciados. Se han
propuesto varias redacciones, pero todavia se sigue debatiendo sobre este
punto, y hasta que no se llegue a la votacién final y aprobacion no sabremos
el resultado final y por tanto en que medida nos afectard.

' En la traducién espafiola de los principios de Frankfurt decidimos no poner ciuda-
danfa, término al que no estd habituado el catalogador y que confundirfa sin duda alguna
con nacionalidad. Por ello se eligié «residencia legal» y entendemos que la residencia legal,
con las obligaciones y derechos que ello comporta, suele ser mds permanente y mas con-
creto que «el pais donde generalmente resida».

9" International Conference on Cataloguing Principles, Paris 9th-18th Oct, 1961. Report. Lon-
don: Univesrsity Press, 1963. pp. 81-85.
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Por ahora no se prevén mas cambios en las RC, pero quedan todavia
muchas reuniones para la aprobacion final de los principios, prevista para
2007. Teniendo en cuenta que seran principios (esto es directivas generales
para disenar decisiones) no reglas, personalmente espero que sea debatido
por el Grupo de Elaboracién del Cédigo Internacional de Catalogacion, crea-
do en el seno de la IFLA, la eleccion de los puntos de acceso, que es lo que
mas diferencia un cédigo de otro y en consecuencia la organizaciéon de los
catdlogos. Esto volveria a acercarnos un poco mas, ya que como he dicho antes
Espana siempre ha tratado de adaptarse y seguir lo establecido y aprobado
internacionalmente por la IFLA.
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RESUMEN: Se presenta el proceso de recuperacion de la informacion
cientifica en la Sociedad del Conocimiento como escenario desde el que se defi-
nen y tipifican las estrategias de control de calidad de las fuentes de informacion
especializadas publicadas en Internet. Se seleccionan, examinan y analizan dos
tipos de iniciativas al respecto: los protocolos de actuacion de las agencias de eva-
luacién y sus indices temadticos, y las interfaces unificadas que permiten la sindi-
cacion de contenidos. Se estudia el funcionamiento de dos proyectos represen-
tativos de estas iniciativas: el indice temdtico SOSIGy el proyecto de la editorial
cientifica Elsevier denominado Scirus. Finalmente se constata la necesidad de
desarrollar herramientas de recuperacion de informacion digital en el dmbito
cientifico, estableciendo apuntes para la futura estandarizacion.
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PALABRAS CLAVE: Informacién cientifica, Conocimiento cientifico, Internet,
Sistemas de recuperacion de informacién, Control de calidad, Evaluacién, Sin-
dicacién de contenidos, SOSIG, Scirus.

ABSTRACT: The process of recovery of the scientific information is presented
in the Society of the Knowledge like scenario from which they are defined and
characterizes the strategies of quality control of the specialized sources of infor-
mation published in Internet. They are selected, they examine and they analyze
two types of initiatives in this respect: the protocols of performance of the eva-
luation agencies and their thematic indexes, and the unified interfaces that
allow the unionization of contents. The operation of two representative projects
of these initiatives is studied: the thematic index SOSIG and the project of the
scientific editorial denominated Elsevier Scirus. Finally the necessity is verified
of developing tools of recovery of digital information in the scientific environ-
ment, establishing notes for the future standardization.

KeEywoRrD: Scientific Information, Scientific Knowledge, Internet, Systems of
recovery of information, Quality control, Evaluation, Unionization of contents,

SOSIG, Scirus.

1. INTRODUCCION

Si existe algtin criterio unanime entre los estudiosos de la sociedad
actual es que hemos iniciado el camino de una nueva era, presidida por la
relacién existente entre el binomio informacion y conocimiento. Y a este
respecto, podriamos comenzar este articulo llevando a cabo una breve refle-
xi6n sobre la denominada «Era de la Informacién y del Conocimiento». En
este nuevo escenario, millones de paginas web nos hacen saber datos y datos
sobre la clonacién de seres humanos, las especies protegidas en Asia, la
poblacién sin escolarizar en los pafses en vias de desarrollo, la prediccion
meteorolégica para manana, etc. Vivimos inmersos en datos digitalizados,
que han sido archivados en servidores de informacion integrantes de la red
mundial Internet. Hoy dia basta con acceder a un buscador, para obtener
un gran volumen de informacién sobre un tema, pero ;donde esta el cono-
cimiento, qué hemos perdido con tanta informacién? :Como responder a
esta cuestion?

Cuando hablamos de informacién cientifica en la Red, lo importante es
discriminar la informacién relevante de la que no lo es, separar la informacion
del ruido, y ofrecer o recuperar inicamente informacion de calidad que gene-
re conocimiento cientifico. Y esta no es tarea del informador, esto es del emi-
sor primario del mensaje cientifico, sino del analista/profesional que tras un
proceso de evaluacion determinard la calidad de la informacion, y arbitrard
una interface adecuada de acceso a las fuentes de informacién especializadas,
aunque esto no es absolutamente cierto.
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Este trabajo se enmarca en la actual Sociedad del Conocimiento como una
herramienta de calidad y de valor anadido a los Servicios de referencia en
Internet. Los crecientes avances tecnolégicos y de comunicaciones que se
estin produciendo en el d@mbito de las Tecnologias de la Informacién (TIC)
tienen sin duda una influencia en todos los sectores sociales, ciertamente el
auge de Internet y de las TIC en los tltimos anos ha acentuado la tendencia a
la globalizacion y ha generado la economia del conocimiento. La «Revolucién
digital» genera flujos de informacién a una escala verdaderamente mundial e
introduce cambios profundos en la manera que funcionan los negocios, los
mercados, la politica, etc. Sin embargo el término «linea divisoria digital» indi-
ca que no todos los paises se benefician de estos cambios revolucionarios!, que
ya existe una gran diferencia entre los paises que tienen un mayor acceso a las
TIC y los que no lo tienen, estableciéndose barreras dificiles de allanar. Difi-
cultando asi el derecho a la informacién de los ciudadanos en el mundo
(Ayuso y Martinez, 2004).

Las instituciones de la UE han jugado un papel destacado en este sentido,
asi en la Cumbre del G8 en Ginebra en julio de 2001 se presenté el informe
«Oportunidades digitales para todos: como hacer frente al reto» (DOC. A5-01
91/1002), en el que se esbozan las competencias para crear un espacio digital
para todos [COM (2001), 770 Final, p. 4]. Pero ya antes en la Cumbre de Por-
tugal los jefes de estado y de gobierno de la Unién Europea habian estableci-
do la Sociedad de la Informacién y del Conocimiento con la iniciativa eEuro-
pe [COM (2000)] «Una sociedad de la informacién para todos», conscientes
que si bien las TIC permiten un acceso a la informacion y al conocimiento sin
parangén no mas informacién produce un cambio cualitativo. En este senti-
do, en el seno de la Comision Europea surge el documento «Hacia un espacio
Europeo de la investigacion» [COM (2000) 6], que culminara con el Espacio
Europeo de la Ensenanza Superior, que esperamos se establezca en el 2010.

Es decir, los cambios cuantitativos no producen transformaciones, ni en la
investigacion, ni la innovacién, ni producen en si conocimiento. Es un hecho
incuestionable, que ya hemos apuntado en otros trabajos, que la mucha infor-
macion no produce ni siquiera a veces una mejora de las actividades que se
desarrollan en la vida académica, investigadora, innovadora, mercantil, indus-
trial, politica, etc. Y esto en un mundo tan competitivo como el nuestro, en el
que la industria de los conocimientos se muestra como un recurso de valor
anadido a la propia economia.

A grosso modo, puede afirmarse que la informacion sino se procesa, no se
elabora, no se evalia, sino produce un cambio, no cuantitativo, sino cualita-
tivo no puede prosperar en un entorno cada vez mds competitivo como la
actual Sociedad del Conocimiento. Esto se percibe en nuestra propia area en
la que antes se hablaba de gestion de la informacion, y ahora de gestion del
conocimiento.

' COM (2001, 770 Final) «Tecnologias de la informacién y la comunicacion en el ambi-
to del desarrollo». Comisién de las Comunidades Europeas. Bruselas: 2000.
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Por tultimo, anadir que este trabajo presenta parte de los resultados obte-
nidos por las autoras, en el marco de una linea de investigacion que pretende
un acercamiento a la normalizaciéon y sistematizacion de las fuentes y recursos
de informacién publicados en Internet, ya comenzado en un trabajo (Ayuso
Garcia, 2001) denominado «Bibliografia, Informacién y Conocimiento»e
incluso antes en la docencia de la autora citada. Se suma asi a la literatura cien-
tifica llevada a cabo por diversos autores en nuestro pais y en el mundo y por
otra parte a las experiencias de agencias de evaluacion del mundo anglosajon
principalmente.

2. RECUPERACION DE INFORMACION EN INTERNET Y CONTROL DE CALIDAD
2.1.Agencias de evaluacion y herramientas para la identificacion de recursos de calidad

Los servicios de referencia en las bibliotecas publicas estan casi desapare-
ciendo, pero por otra parte surgen nuevas iniciativas®. Asi el crecimiento de la
informacién disponible en la web ha motivado la creacién de numerosos ser-
vicios de referencia en linea, desde los mas basicos o sencillos, consistentes en
una recopilacioén de enlaces a obras de referencia, hasta aquellos en los que se
pone en contacto al usuario con un experto. Otra solucion, algo mas comple-
ta y avanzada, la ha constituido la utilizacién de herramientas que permiten
realizar busquedas sobre temas concretos en conjuntos de pdginas web. Se
trata de herramientas que bdsicamente se dedican a recoger informacién
sobre estas paginas y almacenarla en bases de datos. Entre estas herramientas
se encuentran los directorios, los motores de busqueda, los agentes inteligen-
tes, y los agentes de busqueda para Internet. Junto a ellos se han desarrollado
servicios de referencia, auspiciados la mayoria de las veces bajo el trabajo de
reconocidas agencias de evaluacién, que mantienen indices o directorios
tematicos que nos remiten a sedes web tras un proceso previo de evaluacion,
que garantiza la calidad del recurso informativo. Son los directorios analiticos
de recursos web informativos que trabajan a modo de guias estructuradas de
los recursos de Internet de mayor interés y utilidad, partiendo de un esquema
analitico, en el que se lleva a cabo un analisis descriptivo y cualitativo de recur-
sos informativos (Ayuso Garcia, 2004).

Un indice temadtico es una fuente de informacion de caracter secundario
en la que se ordenan los recursos de Internet segin una clasificaciéon temati-
ca. Al responder a una estructura de organizacién de cardcter jerarquico el sis-
tema permite hacer una recuperacién de informacién de forma jerarquizada,
sobre la base de la clasificacion general. Ademds, aunque por lo comiin no
pensamos de este modo, la jerarquia de la informacion es el sistema de nave-

* En Espana surge el Servicio «Pregunte la Biblioteca responde». Es un servicio digital
corporativo de referencia en el que cooperan todas las CCAA a través de sus Bibliotecas.
Véase Ayuso, Penalver, Martinez (2002).
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gacion principal. De tal forma que, en un directorio temadtico la busqueda se
inicia con una lista hipertextual de categorias. Si se elige una de ellas, apare-
cerd una nueva pantalla con subapartados que mantienen una relacién de
dependencia jerarquica con el nivel superior. Los subapartados incluyen enla-
ces con paginas web que responden al encabezamiento o, en su caso, nuevos
subencabezamientos.

La mayoria de los indices se presentan como un buen ejemplo de integra-
cién de la busqueda y la navegacion. Por ello, el sistema de busqueda de estas
fuentes de informacién completa las opciones de consulta de la clasificacion
temdtica con un formulario para realizar consultas directas al catdlogo de
recursos web. La metodologia a seguir para realizar una bisqueda es la misma
que la utilizada en cualquier base de datos documental. Las opciones de bis-
queda (truncado, operadores disponibles, bisqueda por campos, etc.) varia-
ran de un indice a otro dependiendo de las posibilidades del programa de ges-
tion de cada uno de ellos.

Los recursos incorporados a los indices y directorios tematicos son analiza-
dos por expertos en la materia, a partir de un protocolo de evaluacion dise-
nado en la agencia y que avalara la calidad del recurso informativo como pre-
misa previa y necesaria para su inclusiéon en el directorio. Estos protocolos,
aunque varian de una agencia de evaluacion a otra, siguen basicamente un
patrén comun que presta especial atencion a la calidad de dos indicadores: la
autoria y el contenido. Valorando de forma adicional otros indicadores como
la accesibilidad, el diseno, su popularidad, o la facilidad de uso entre otros.

A partir del estudio de estas herramientas, hemos llevado a cabo una selec-
ciéon de los principales directorios temdticos de cardcter académico. Se han
recogido aquéllos considerados de mayor interés, junto a sus protocolos de
evaluacién. Teniendo en cuenta estos criterios, ofrecemos una clasificacion de
los directorios estudiados en la muestra, todos gratuitos, que funcionan apor-
tando un valor anadido a la busqueda y localizacién de fuentes y recursos de
informacién especializados en el dmbito académico en Internet:

— Multidisciplinares:
e BUBL.
— BUBL. [Fecha de acceso 27 junio 2003]. Disponible en el documen-
to web: <http://bubl.ac.uk/link>.
e Infomine.
— Infomine. [Fecha de acceso 27 junio 2003]. Disponible en el docu-
mento web: <http://infomine.ucr.edu>.
e The Scout Report.
— The Scout Report. [Fecha de acceso 27 junio 2003]. Disponible en el
documento web: <http://www.scout.wisc.edu>.
e RDN (Resource Discovery Network).
— RDN. [Fecha de acceso 27 junio 2003]. Disponible en el documento
web: <http://www.rdn.ac.uk/>.
e Virtual Library.
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— Virtual Library. [Fecha de acceso 27 junio 2003]. Disponible en el
documento web: <http://www.vlib.org>.
— Ciencia y Tecnologia:
e EEVL (Edimburg Engineering Virtual Library).
— EEVL. [Fecha de acceso 27 junio 2003]. Disponible en el documen-
to web: <http://www.eevl.ac.uk/>.
e Psigate.
— Psigate. [Fecha de acceso 27 junio 2003]. Disponible en el docu-
mento web: <http://www.psigate.ac.uk/homenew.htm>.

— Ciencias Sociales y Humanas.
e HUMBUL.
— HUMBUL. [Fecha de acceso 27 junio 2003]. Disponible en el docu-
mento web: <http://humbul.ac.uk>.
e SOSIG (The Social Science Information Gateway).
— SOSIG. [Fecha de acceso 27 junio 2003]. Disponible en el docu-
mento web: <http://sosig.esrc.bris.ac.uk/>.
— Directorio de directorios:
e Argus.
— The Argus Clearinghouse. [Fecha de acceso 27 junio 2003]. Disponible
en el documento web: <http://www.clearinghouse.net>.

El andlisis de los protocolos de estas agencias ha estado en funcion de la
publicacién de los mismos en sus sedes web y de la informacién que nos han
facilitado cada una de las agencias de evaluacion. En este estudio no incluimos
los criterios de evaluacion de sedes web propiciado por la Union Europea, ya
que ha sido objeto de estudio en otro trabajo (Ayuso Garcia, 2004). A partir
del estudio comparado de estos protocolos, ha sido posible dibujar la politica
de actuacion en materia de calidad, puesto que la mayoria de las agencias
organizan sus protocolos sobre la base de 8 o 10 pardmetros de evaluacion de
cualquier fuente de informacién especializada, para luego desarrollar o pro-
poner para cada tipologia de fuente un listado especifico de indicadores,
segln se trate de una base de datos, un sitio FTP, una web institucional, un
directorio tematico, etc®. Los pardmetros propuestos mayoritariamente son los
siguientes: proposito, cobertura, autoridad y reputacion, exactitud, actualidad
y mantenimiento, accesibilidad, presentacion y organizacion, facilidad de uso,
comparacién con otras fuentes, calidad global del recurso. Los parametros
senalan las caracteristicas generales mds importantes que determinan la cali-
dad del recurso que se desea evaluar. Tienen un cardcter general. Por el con-
trario los indicadores nos remiten a los elementos especificos que se despren-

* Ayuso Garcia, M* Dolores y MARTINEZ NAVARRO, Victoria (2004), «La consolidacién de
las actuales nuevas formas de comunicacion cientifica en la Sociedad del Conocimiento»,
en: Actas del I Congreso Internacional sobre tecnologia documental y organizacion del conocimiento.
Asociacién Hispana de Documentalistas en Internet (AHDI).
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den de cada parametro que se detalla (la aplicacion), la validacién del recur-
so, es decir su calidad.

La politica de control de calidad de las agencias se organiza en tres esce-
narios de trabajo. En el primero se evaltian los aspectos de la fuente de infor-
macién relacionados con la organizacion y estructura de la publicacion digi-
tal. El segundo, se ocupa de los aspectos relacionados con la
contextualizacion de la fuente en la Red Internet. Y el tercero y altimo, tiene
que ver con la facilidad de utilizacion de la fuente de informacién, hacien-
do especial hincapié en los aspectos transaccionales de la misma. Segun esto,
estamos ya en disposicion de presentar dicha politica segiin una propuesta
de protocolo de evaluacion:

e Parametro autoria / fuente.

Se revisa inicialmente la autoria de la fuente de informacion digital,
desechando todas aquellas fuentes de informacion anénimas, y entre
aquellas que hacen explicita su autoria, los evaluadores revisaran la
pdgina de créditos a fin de comprobar la autoridad de la institucion
en la materia sobre la que versa el recurso web, e incluso su afiliacion
académica o profesional, especialmente en los recursos de caracter
investigador.

e Parametro tema, objetivos y publico.

El tema, los objetivos y el publico formal al que se dirige la fuente de
informacién es una trilogia de indicadores que van de la mano. Un pri-
mer indicador de calidad que se revisa en toda publicacién susceptible
de incluir en BUBL es la claridad con la que se presenta el tema, el
publico al que se dirige (a veces éste tltimo puede esta implicito a par-
tir del tema) y los objetivos perseguidos (como en el caso del publico,
los objetivos pueden ser implicitos o depender directamente del tema).
La claridad y la coherencia entre tema, piiblico o objetivos son el pri-
mer criterio para contrastar la calidad de una publicacién por lo que
hace a los contenidos.

e Parametro navegabilidad.

Mide las posibilidades de navegacion y/o de interactividad global que
presenta la sede web. Evaluando la inclusion de elementos tales como
indices, sumarios, sistemas de l'ecuperacién de informacion y otras for-
mas avanzadas de interactividad. Los evaluadores parten de un supues-
to ideal de sede web en el que se incluyen sumarios e indices de conte-
nidos, mas un sistema de recuperacién de informacién para hipertexto
y bases de datos navegables. A partir de este estandar se evalta la nave-
gabilidad del recurso en cuestion.
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e Parametro estructura de la fuente de informacion.

Este parametro evalia la estructura de la fuente de informacion, la estruc-
tura hipertextual, tanto la logica como la fisica. Estas estructuras no sue-
len coincidir, pero la estructura I6gica es la que tiene significacion propia
para el lector. Es la forma en la cual se manifiesta el hiperdocumento ante
el lector y viene determinada por las posibilidades de navegacion y de
representacion de la informacion que ofrece el hiperdocumento.

Aquli se evalia la riqueza de esta estructura, definiendo un estandar ale-
jado de los archivos secuenciales, en busca de una estructura fisica tra-
bajada y jerarquizada mediante opciones de navegacién como un suma-
rio inicial navegable y enlaces hacia éste desde diversas partes del

documento.

e Parametro conectividad.

Con la conectividad los bibliotecarios de Andersonian evalian dos
dimensiones de toda fuente de informacion publicada en Internet: la
micronavegacion 'y la macronavegacion. LLa micronavegacion consiste en los
desplazamientos que pueden realizarse en el interior de un mismo hiper-
documento, por ejemplo, en el interior de una sede web. Y la macrona-
vegacion se refiere a la relacion de un hiperdocumento con otros hiper-
documentos, por ejemplo, a los enlaces de una sede web hacia otras sedes
web o, viceversa, los enlaces de otras sedes web a la sede considerada.

e Parametro metainformacion.

Se trata de la informacion sobre la fuente digital incluida en la propia
fuente. Los evaluadores comprueban el uso de al menos, dos tipos de
metainformacion: metadatos con etiquetas del estandar HTML, y meta-
datos con etiquetas de Dublin Core.

2.2. Analisis del indice tematico SOSIG

Descripcién y funcionamiento

SOSIG es uno de los ejemplos mas representativos de directorio temdtico
de interés académico. Se trata de un servicio accesible a través de Internet que
proporciona acceso a recursos de informacion de calidad, publicados en la
Red, y especializados en Ciencias Sociales y Humanidades. Forma parte de la
RDN y esta financiado por el ESRC (Economic and Social Research Council)
y el JISC del Reino Unido.

SOSIG organiza las direcciones de los recursos web de interés en dos bases
de datos diferentes: un catalogo que clasifica las direcciones web, y un motor
de busqueda de Ciencias Sociales. El catdlogo referencia las direcciones web
seleccionadas, evaluadas, y descritas por bibliotecarios o especialistas en cual-
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quier area temdtica relacionada con las Ciencias Sociales. Fl motor de bus-
queda de Ciencias Sociales estd separado del catalogo y contiene mas direc-
ciones que éste recopiladas automaticamente por un robot, aunque de forma
selectiva. Estas direcciones no estan organizadas ni analizadas, por lo que tan
solo se puede acceder a ellas a través de un formulario de blsqueda mds sim-
ple que el avanzado que permite consultar el catdlogo.

[] SOSIG HOME

Social Science i D”EL;P_V

Information Gateway

S0sIG b

Youare here | Home

: - s | Search for: l @
[vhat is SOSIG7 | Advanced Search Thesauri |
raining materials L - U o -
l TR . ) ) tdap of the SOSIG sections
Business (including Management) Law
fhat's newy in SOSIG A T P ——— f——B S X
e ceountancy | Menagemeant. .. aw By Subjsct Area | UK Law ..
/ADD RESOURCE Economics Philosophy
MY ACCOUNT Einance | Industry and Commetrce... Ethics | Losic | Metaphysics ..
0% Discount Offet  Fducation Politics
Vhat is My Accourt?  Higher Education | Teaching Methods. . International Relations | Poltical Parties .
Wember: Login E R
lew user: Redister  Environmental Sciences and Issues Psychology
Im Pratection of the Environmert ... General Psycholoay | Social Psyhology .
i ine? . .
hel s Grapevine? - p4pnofoqy, Ethnography, Social Science General
Conferences AI“I!I’OQO!QQ! Saclal Policy | Social Science Methodology ...
LOUrSes Anthropological Teaching and Research...
vents Social Welfare
bepartments European Studies Adoption/Foster Care | Social Work. .
Vs R .
== Germany | Russian Federation...
ikeminds l Socio!og]g
Geography Schools and Theories | Sociologsts ...
Economic Geography | Poltical Geography..
Statistics
Government and Public Demoaraphy | Official Stetistics...
Administration . .
Local Government | Policing... Women's Studies
Women and Employment | Women's History ..
Region: World | Europe | UK

Figura 1. Portal de SOSIG

La bisqueda mediante el catdlogo

El catdlogo de SOSIG es la herramienta mds caracteristica de este directo-
rio temdtico y se encuentra disponible en la misma pagina de entrada al indi-
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ce. Desde ésta el usuario puede consultar los recursos web catalogados nave-
gando por las principales categorias temdticas o bien emplear las opciones de
busqueda de la parte superior del portal de SOSIG.

El catdlogo es una base de datos en linea que ofrece millares de recursos y
fuentes de informacién de alta calidad, dado que éstos han sido seleccionados y
descritos por un experto, condicién que avala dicha calidad y que permite con-
tar con una valiosa descripcion del recurso antes de acceder al mismo median-
te un hipervinculo. De esta forma, las caracteristicas de selectividad y de control
de calidad hacen de este catalogo una herramienta tinica en la biisqueda de
sitios y recursos web apropiados para el trabajo académico del profesional de las
Ciencias Sociales y Humanas. Y la convierten en un servicio de referencia de alto
valor anadido, lejos de cualquier semejanza con los motores de busqueda, que
utilizan métodos menos especificos para seleccionar y describir los recursos web.

Su consulta puede llevarse a cabo por medio de una clasificaciéon temadtica,
o bien mediante formularios. Quizas la primera opcion, la consulta mediante
la navegacioén por la clasificacion tematica del directorio, sea la mas intuitiva
para el usuario aunque este sea cualificado. A través de esta clasificacion se
puede profundizar hasta encontrar la categoria deseada. También puede
visualizarse toda la clasificacién al completo, utilizando la opcién «Maps of
SOSIG Sections», que permite seleccionar entre la visualizacién jerarquica o
alfabética. Los resultados obtenidos tras una busqueda de este tipo se presen-
tan ordenados por tipo de recurso.

Help on searching
Thesauri

The SOSIG Catalogue

Search for: [

in: |Whole SOSIG catalogue

in field:

Resource type:  [Any |

Options: V' Truncation (e.g. econ returns ‘economics' and 'economy’ etc.)

v Ranking (records with most instances of search terms displayed
first)

Allowed Spelling Errors: 0

Return results:

perpage ¢ Show Descriptions € Titles Only

SOSIG Home | About Us | About Funders | SiteMap | ContactUs

@2003 SOSIG SOSIG b All rights reserved

Figura 2. SOSIG. Formulario de busqueda avanzada
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El catdlogo también se puede consultar utilizando formularios (btisqueda
simple y busqueda avanzada). La opcién de consulta simple estd constituida
por una unica ventana. Por su parte, en la opcién de formulario o consulta
avanzada el usuario puede acotar la estrategia de busqueda por campos, tipo

-de recurso, y seccién tematica de la clasificacion general.

Existe una tercera opcion de acceso al catalogo a través del tesauro, o
mejor dicho, de tres tesauros tematicos. Dichos tesauros contienen los térmi-
nos utilizados como palabras clave para describir el contenido del recurso
web. Para utilizar este tipo de herramienta es preciso pinchar en la pdgina
principal sobre la opcién «thesauri», por la que se accede a un formulario de
bisqueda en el que el usuario habra de precisar el tesauro que quiere activar
y el término que desea localizar. Inmediatamente después aparecerdn los dife-
rentes términos que contienen las palabras escritas, pudiéndose seleccionar
entre ellas y lanzar la bisqueda directamente al catalogo.

: z [1 SOSIG HOME  [] HELP
Social Science Sl e
Information Gateway : i

Thesauri

You are here : Home > Advanced Search = Thesaur

Search for. |

Use the thesauri to provide alternative terms that will generate hits within the SOSIG Irternet
Catalogue.

_ Choose
SEARCH TOOLS your I General Social Science ;'
thesaurus:
Advanced search
Social science Options: ™ Truncation (e.g. econ returns 'economics' and ‘economy’ ete.)
search engine £
Help on searching =
Thesauri Metch ! all "i ferms. Help

SOSIG Home | About Us | About Funders | SiteMap | Contact Us

@2003 SOSIG SO0SIG b Al rights reserved

Figura 3. SOSIG. Opcién de busqueda a través de tesauro

Cuando se utilizan las opciones de busqueda por formulario o a través de
tesauro, se visualizan el titulo que es un hipervinculo que enlaza con la sede
web en cuestion, la descripcion, las palabras clave, las secciones tematicas, el
tipo de recurso y la URL de los registros recuperados (cada registro describe
un recurso web). Si se requiere mds informacion, el usuario ha de solicitar el
registro completo (+Full record).
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Policy
Resource Type: Governmental Bodies
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Figura 4. SOSIG. Resultados de una consulta simple

Opciones de busqueda

Como en otros muchos casos, la biisqueda en el catilogo de SOSIG se orga-
niza en torno a dos grandes opciones de consulta: la busqueda simple y la bs-
queda avanzada.

La busqueda simple se lleva a cabo desde el drea de consulta que se ofre-
ce en la pagina de entrada del directorio. Esta permite ecuaciones con pala-
bras o frases, que contienen los términos discriminatorios que probable-
mente puedan encontrarse solamente en los recursos web que se estin
buscando.
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S0S16 B

You are here : Home

Search for: @

Advanced Search  Thesauri

Map of fhé SOGIG éedions

Figura 5. SOSIG. Formulario de busqueda simple

Tras ejecutar la busqueda, el nimero de recursos encontrados se facilita en
la parte superior izquierda, los recursos mas relevantes (con un mayor ntme-
ro de ocurrencias del término de bisqueda empleado) aparecen primero, y el
término de la biisqueda se destaca en texto negrilla dondequiera que aparez-
ca en los documentos web recuperados.

Si la busqueda no resultara fructuosa, y no se recuperaran recursos SOSIG,
el directorio brindaria al usuario la opcién de intentar la busqueda en el
motor de busqueda o bien usar el tesauro para localizar términos alternativos.

La busqueda simple, como su propio nombre indica, no requiere de gran-
des habilidades de consulta, y esta disenada para usuarios no especializados o
bien para consultas concretas de recursos. No obstante, existen una serie de
opciones que la enriquecen:

e Busqueda de recursos web dentro de una seccién tematica: El usuario
puede concretar su consulta a una seccién concreta de las categorias
tematicas de SOSIG. Por ejemplo buscar solamente recursos web cata-
logados a un primer nivel en la seccion temadtica «Sociologia». Para ello
no tiene mds que seleccionar dicha categoria, desde el menu de la pagi-
na principal o desde la opcién «Maps of SOSIG Sections», y después
escribir su ecuacion de busqueda en la caja de texto y ejecutarla.

e (Clasificar los resultados de la busqueda por tipos de recursos web: El
usuario puede clasificar los resultados de su consulta por tipos concre-
tos de recursos web. SOSIG clasifica todos los recursos en una amplia
tipologia, pueden citarse a modo indicativo los siguientes tipos: colec-
ciones de documentos (articulos, informes, pre-prints, etc.), documen-
tos en linea (articulos, informes, etc.), bases de datos bibliograficas,
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bibliografias, libros digitales, documentos e informes juridicos, mate-
riales educativos, preguntas frecuentes, publicaciones del gobierno, dia-
rios, grupos de noticias, foros de discusién, guias, materiales de refe-
rencia, etc.

e Operadores booleanos y de sintaxis: la bisqueda simple permite al
usuario enlazar los términos de su consulta mediante los operadores
booleanos (Y, O, NO) y de sintaxis («», busqueda exacta por frases .

® Restringir la busqueda a campos especificos: el usuario puede acotar su
busqueda a campos especificos del directorio, en concreto al titulo, des-
cripcion, y palabras claves:

Término de la busqueda Accion de' SOSIG

sociologia Si no se especifica ningtin campo, el término
«sociologia» se busca en el campo titulo,
en la descripcion, y en las palabras clave.

titulo= sociologia Se recuperan los documentos que contienen el término
«sociologia» en el campo titulo.

descripcion= sociologia Se recuperan los documentos que contienen el término
«sociologia» en el campo descripcion.

palabras claves= sociologia  Se recuperan los documentos que contienen el término
«sociologia» en el campo palabras claves

También pueden realizarse consultas con mas de un término relativas a un
campo:

Ejemplo: titulo= sociologia Y educacion / titulo=sociologia Y titulo=educacion

® Restringir la busqueda a URLs concretas: el usuario también puede
acotar su busqueda a unas URLs. Por ejemplo puede localizar recursos
web académicos sobre sociologia en el Reino Unido: sociologia Y ac.uk.

La busqueda avanzada permite ecuaciones mas exactas contando con
herramientas que ajustan su busqueda en el catalogo para localizar recursos,
y utilizan el tesauro para encontrar los términos de la ecuacion de bisqueda
que garantizan resultados en el catdlogo.

Al igual que en la bisqueda simple, el usuario puede restringir su consul-
ta a secciones concretas de SOSIG. Puede ademds acotar la busqueda a un
campo (titulo, descripcién, y palabras clave), y puede también buscar por
tipos de recursos. Como opciones afiadidas la busqueda avanzada cuenta con:

e K] truncamiento.
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e La posibilidad de desactivar el ranking habitual del directorio, de tal
forma que los recursos se presentarian ante el usuario de forma aleatoria.
En el ranking habitual de trabajo de SOSIG los recursos se ordenan de
mayor a menor, segtin el nimero de ocurrencias del término buscado.

e La definicién del nimero de recursos que van a formar las baterias de
respuestas esta configurada por defecto en 10. De esta forma, tras eje-
cutar una consulta de la que se obtienen 30 recursos, el directorio los
presenta al usuario en tres paginas de resultados, conteniendo cada una
de ellas 10 referencias. En la bisqueda avanzada el usuario puede rede-
finir esta opcion, y pedir que se presenten los recursos resultantes en
grupos o baterias de 5, 20, 50, o incluso en un tnico listado.

Por ultimo, tras ejecutar una busqueda las paginas intermedias de resulta-
dos muestran una breve referencia del recurso. Desde la busqueda avanzada
el usuario puede redefinir esta opcion, de tal forma que los listados de recur-
sos incluyan solamente los titulos de los recursos recuperados.

Uso de los tesauros de SOSIG.

SOSIG trabaja con tres tesauros para asignar términos controlados a los
recursos web que cataloga, y para proveer al usuario de términos alternativos
en sus busquedas. Estos tesauros son:

e HASSET: tesauro de Ciencias Sociales en general.
e IBSS: tesauro especializado en Gobierno, Politica, y Antropologia.
e CareData: tesauro especializado en Trabajo y Bienestar Social.

Los tesauros son una gran ayuda al aumentar la pertinencia de sus bus-
quedas. El tesauro ofrece términos relacionados alternativos que se pudieron
haber utilizado para describir recursos ttiles. También proporciona los térmi-
nos mas genéricos y mas especificos a aquellos que el usuario estd empleando,
de tal forma que mediante una red semantica se va guiando hacia los térmi-
nos mas apropiados para la ecuacién de busqueda.

Las relaciones definidas entre los términos de los tesauros de SOSIG son
aquéllas habituales en todo tesauro: términos genéricos, términos especificos,
y términos relacionados. Sirva de ejemplo la consulta del término «National
policy» en el tesauro «General Social Science Thesaurus»:

e Broader terms: Policy.
e Narrower terms: Foreign policy. Government policy.
e Related terms: Development policy. Executive government. Government.

El acceso a los tesauros se encuentra disponible desde la pdgina principal
de SOSIG, junto a la opcién de busqueda avanzada. También se reenvia al
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usuario a los tesauros si su busqueda no encuentra ningun resultado. La selec-
cion del tesauro adecuado estard en funcién de las necesidades del usuario
que se ha de encuadrar en la siguiente descripcién general:

® Tesauro HASSET: Negocio y economia, educacion, ciencias y geografias
ambientales, ley, filosofia, psicologia, ciencias sociales en general, socio-
logia, estadistica, estudios de las mujeres.

e Tesauro CareData: Asistencia Social.

e Tesauro IBSS: Etnologia y antropologia, gobierno, politica.

La consulta del tesauro puede llevarse a cabo buscando directamente, los
términos admitidos con respecto a nuestro término de busqueda, mediante el
formulario dispuesto para tal fin; o bien, el usuario puede navegar por el
tesauro para conocer las relaciones semdnticas entre los términos de su inte-

[1 SOSIG HOME [l HELP

Social Science
Information Gateway

General Social Science Thesaurus
You are here : Home = Advanced Search = Thesauwri » General Sacial Science Thesaurus

WHAT'S NEW : .
Search for.  |national policy
-

MY AC: NT : 5
Options: I™ Truncstion (e.9. econ returns 'sconomics' and 'ecanomy’ ete.)

GRAPEVINE

match | 2l ¥ terms. Help
SEARCH TOOLS
Advanced search To search the SOSIG Catalogue for one or more terms, check the terms required and click on the
Social science Search SOSIG Catalogue button below.
search engine To explore the Thesaurus further, select a hyperlinked term.

Help an searching
Thesauri

I national policy

I™ palicy I” foreign policy I development policy

I™ government policy I” executive govemnment
™ gavernment

Inciude aif narrower terms in search I |

~_ Material used in the General Soeial Science thesaurus is derived from HASSET
Sﬂg (Humanities And Social Sciences Electronic Thesaurus) which was developed by The
—* Data Archive at the University of Essex. Neither The Deta Archive nor the University of
Essex may be held responsible for any errors in this materisl.

Figura 6. SOSIG. Consulta del tesauro General Social Science
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rés antes de lanzar la busqueda al catdlogo. En la consulta del tesauro, las rela-
ciones se muestran como ofrece la figura seis, de tal forma que cada término
es un hipervinculo que muestra su red de relaciones semdnticas, figurando el
término actual («Current term») que ha guiado la consulta en la parte supe-
rior. Ademas, cada término admitido dispone de una casilla de marcado que
permite al usuario seleccionar las palabras clave por las que va a llevar a cabo
la busqueda, e incluso de una opcién de inclusién de todos los términos rela-
cionados al término en cuestion.

Como buscar mediante el motor de busqueda de SOSIG

El motor de busqueda de SOSIG es una base de datos en linea separada del
catalogo, ya que mientras que los recursos web incluidos en el catalogo han
sido seleccionados por expertos, y evaluados segtin el protocolo que luego se
expondra, los recursos del motor han sido recogidos por el software de éste
automaticamente. Por este motivo, el consorcio de técnicos de SOSIG reco-
mienda el uso del motor solamente cuando no se ha localizado el recurso web
que se busca mediante la consulta del catdlogo.

En nuestra opinion este método asegura una mejora en los resultados
muy superior al del catdlogo, pero la calidad de los recursos es menor y no
se dispone de descripciones de los mismos. A pesar de esto, el motor de bus-
queda de SOSIG funciona con un mayor grado de exactitud y precision que
otros motores de busqueda de la WWW, dado que apoya su seleccién en el
minucioso trabajo de los expertos que seleccionan y evaltian los recursos del
catalogo.

De esta forma, puede afirmarse que la seleccion de recursos del motor no
se lleva a cabo al azar, sino que éste se fija para recoger la informacion sola-
mente en paginas web de los sitios inventariados ya en el catilogo de SOSIG.
Esto significa que las paginas que visita seran de los sitios web juzgados ya por
su buena calidad y que contienen material relevante. Ademas el motor de bus-
queda esta dotado de opciones, como el trabajo con metadatos, que permiten
sobre la base anterior afinar bastante la seleccion e inclusion de recursos, crean-
do un indice tematico del recurso a partir de dichos metadatos. Si el recurso
web localizado por el motor no contiene metadatos, éste procura producir
una descripcién extraida del texto de la pdgina principal (esta informacion
queda indicada en la pagina de resultados de la biisqueda mediante la anota-
cién «generado automdaticamente» al comienzo de la descripcion).

La busqueda en el motor es muy similar a la descrita en el catdlogo, con la
excepcion de que no es posible hojear las categorfas tematicas, dado que el
motor no asigna los recursos a dichas categorias. También, y como conse-
cuencia del elevado nimero de recursos que incorpora el motor, los resulta-
dos de una consulta mostraran por defecto solamente el titulo de los recursos
que contienen los términos exactos que el usuario ha escrito en el formulario.
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Las descripciones pueden considerarse seleccionando el titulo. El usuario
puede desde la opcién de consulta avanzada acceder a la ayuda que se ofrece
para todas estas cuestiones.

Otras opciones

A continuacién vamos a analizar algunas otras opciones que enriquecen el
trabajo de este recurso. Se trata de las opciones de: mi cuenta, vida social de
la ciencia, y materiales de entrenamiento.

La primera de las opciones sirve basicamente para modificar SOSIG vy
adaptarlo a los requisitos particulares de cada usuario especializado. Este ser-
vicio ayuda a los profesionales de las Ciencias Sociales y Humanas en relacion
con el conocimiento actual, el desarrollo de su carrera, y la publicidad de con-
ferencias y acontecimientos. El usuario se crea su propia cuenta, o perfil de
interés, en SOSIG asegurandose de este modo:

® Recibir informacién semanal por e-mail de los sitios de Internet nuevos,
de las conferencias, de los acontecimientos y de los colegas de SOSIG
que se asemejan a su perfil de interés.

e Publicar los detalles de sus conferencias y acontecimientos en la seccién
de «Vida social» de SOSIG.

e Publicar su curriculum vital en la seccién de «Vida social» de SOSIG.

* Ponerse en contacto con colegas que estan trabajando en proyectos afi-
nes. Esto es, otros expertos que han empleado el servicio de «Mi cuen-
ta», y que se han clasificado bajo temas de su interés.

® Tener acceso a conferencias y acontecimientos que se encuentran en la
linea de su perfil de interés.

e Publicar su propia pagina web en SOSIG.

Ahora puede resultarnos mas sencillo entender la razén de ser de la segun-
da opcion, «Vida social», ésta se orienta habitualmente a los clientes expertos
de la seccion «Mi cuenta» y les permite una serie de servicios y utilidades de
comunicacion, en el marco de una comunidad cientifica mds o menos defini-
da, en relacion al intercambio de informacion sobre conferencias de interés,
acontecimientos, departamentos de universidades que organizan cursos o
seminarios de interés, colegas semejantes, etc.

Por ultimo, la opcion de «Materiales de entrenamiento» esta destinada a
usuarios noveles y como su nombre indica trabaja a modo de una elaborada y
copiosa ayuda, que introduce al usuario en todas las utilidades de SOSIG,
incorporando valiosos materiales de trabajo para la puesta en practicas de las
explicaciones tedricas.

Estas dltimas opciones que presta el recurso, nos parecen de un valor ana-
dido al mismo y muy ttiles para el usuario.
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El protocolo de evaluacion: criterios de seleccién de recursos

Como otras agencias de evaluacién, SOSIG dispone de un protocolo pro-
pio que aplica a todo recurso que se incluye en su catdlogo. El protocolo de
SOSIG evalia los recursos web en términos de contenido, forma y proceso.
Nos recuerda por la poca cantidad de pardmetros, tres, y la descripcion de
sus descriptores, a PSIGATE:

e Criterios de contenido.
— Validez.
— Autoridad y reputacién de la fuente.
— Substantividad de la informacion, valor anadido y exactitud.
— Exactitud.
— Comprension.
— Unicidad.
— Composicién y organizacion.
e Ciriterios de forma (evaluacién del medio).
— Facilidad de navegacion.
— Disposicion de la ayuda del usuario.
— Uso de estandares reconocidos.
— Uso de la tecnologia apropiada.
— Estética.

e Criterios de proceso (evaluacion del sistema).
— Integridad de la informacion.
— Integridad del sitio.
— Integridad del sistema.

3. RECUPERACION DE INFORMACION EN INTERNET Y SINDICACION DE CONTENIDOS
3.1. Sindicacion de contenidos

El andlisis completo del estado de la cuestion, nos lleva al estudio de la
sindicacion de contenidos en los motores de busqueda que operan en Inter-
net. Cuestion que va de la mano de aquella otra que acabamos de estudiar,
es decir, los indices tematicos de las agencias de evaluacion. Pero, una vez
localizados e identificados los recursos quedaria pendiente el segundo esla-
bon del tema que nos ocupa, la busqueda o interrogacion en la Red de dos,
tres, cuatro, etc. fuentes y/o recursos de informacion especializadas que
unas veces seran paginas html de prestigiosas instituciones cientificas o aca-
démicas, y otras una investigacién cientifica cuyos resultados han sido
dados a conocer mediante un articulo compilado en una Base de datos
como Medline.
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Los motores de busqueda, a pesar de su corta vida, llevan anos planteando
una realidad: no todos los documentos publicados en la Red Internet son
recuperables por medio de sus protocolos de busqueda. Esta realidad, que
algunos autores han denominado «Internet invisible» hace referencia a todas
aquellas paginas web que no son indizadas por buscadores al uso como Goo-
gle o Altavista, entre otros.

Esta situacion (a excepcion de estar prevista por la propia entidad edito-
ra de la pagina web mediante un expreso protocolo de exclusién del motor
en el codigo html del documento), no es beneficiosa al usuario de la Red en
general, y ain menos al cientifico. La cuestion se bifurca en dos areas de tra-
bajo:

e La existencia de documentos web que no son indizados por los motores
de estas herramientas. Estamos haciendo referencia basicamente a
documentos publicados en la Red en formato distinto al html.

® Y «documentos web dinamicos» generados a partir de consultas a bases
de datos.

Para el primer grupo de documentos, se ha recorrido ya una parte muy
importante del camino por parte de motores como Google y AllTheWeb
que recuperan, junto a los documentos en html, documentos web en for-
mato acrobat, postcript, word, excel, powerpoint, texto enriquecido, y
flash. De manera que podemos afirmar que, poco a poco, los motores de
bisqueda van desarrollando sus protocolos de actuaciéon de forma que
indizen los distintos formatos en los que puede publicarse un documento
en la web.

En el segundo supuesto, relativo a la generacion de documentos web
dindmicos a partir de consultas a bases de datos, el problema se acentia espe-
cialmente para el grupo de usuarios al que nos estamos dirigiendo: académi-
cos y los cientificos. Por ejemplo, si realizamos una busqueda en LISA sobre
«Legal deposit» obtendremos un conjunto de registros resultantes, entre los
que se encuentra el trabajo UK legal deposit law moves into digital age de Viveka
Alvestrand, cuya URL muestra la siguiente figura:
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DAAI Now Available on IDS

Change Subject Area Change Database

UK legal deposit law moves into digital age

AT Author
Alvestrand, Viveka

30: Source
Information World Review; (197) Dec 2003, pp.1
ISSN
0950-887%

AB: Abstract
In amove to quell the growing concern about the lack of efforts to preserve
electronic publications (e-publications) for postenty, the Legal Deposit fct 2003
was introduced by Chris Mole as a private merabersbill in 2002, This extends the
legal deposit legislation in the UK tomnclude non-print materials. The Act will mean
that the UK 1s among the first countries to collect electronically published output by
law. (Quotes from original text)

g L& Language

Figura 7 — Resultado de una busqueda en LISA. Pdgina generada de forma
dindmica con la URL ukl.csa.com/htbin/ids64/procskel.cgi

Los buscadores al uso no estan preparados para indizar contenidos
generados a partir de consultas dinamicas en bases de datos. Solamente
pueden ofrecernos acceso al portal principal, o pagina de inicio, de la
misma, sin llegar a interrogar al conjunto de recursos que conforman la
base de datos en cuestion, en este caso LISA. Si ejecutamos la consulta «UK
legal deposit law moves into digital age» en el motor AllTheWeb, podemos
comprobar cémo ninguna de las entradas resultantes llevardn al usuario
hasta una ficha analitica de la investigacién, del tipo mostrado en la figura
anterior.
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.alllheweb.com/sea:ch’?avkw=iogg&calnweb&cswli&&qﬂuK+Iega|¢deposit+Iaw+moves+htmd>g&al»aga&_sb_langwrel@
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coo finditall®@o e Results in: C AnyLanguage @ Spanish, Endlish

lWeb | News I Pictures | Video I Audio ’ FTP files
1 - 10 0f 32,864 Results for UK legal depositlaw moves ital age Offensive content filter: On, - Of
Privacy in the Digital Age
Privacy in the Digital Age The Baltle ... Among Us from Time Digital Cookies The cookies deposited on your
computer leave  needs of lzgitimate law enforcement agencies .. in the deck a digital trapdoor. Each Clipper .
Descrption: Privacy has been described as the claim of individuals, groups or institutions to determine for
themselves when, how and to what extent information about themselves is communicated to others Harry

Henderson, Privacy in the Information Age
http #fmindeontrolforums cam/privacy htm - 55 KB

Flood Control on the Information Ocean:_ Living With Anonymity, Digital Cash, and. ..
imposes on the legal and policy options ... communication, digital cash, and distributed ... implications for law
and policy regarding anonymous digital commerce. Many ... identifies me as a law'professor. One ... requests for

free legal advice, or long
Descrption Legal issues raised by the regulation anonymous remailers, digital cash, and the implications of

these rules for the control of personal profiling data. Includes detailed explanations of digital cash systems.

Presening Digital information

Figura 8. Resultado de buscar el titulo de la investigacion en AllTheWeb

En resumen, en el supuesto de consulta e interrogacion de fuentes de
informacion especializadas, principalmente bases de datos cientificas y tecno-
l6gicas, se requiere que el usuario conozca la fuente, y ademas domine el
interface de consulta o interrogacion de la misma. A este respecto, los ultimos
trabajos llevados a cabo guardan gran similitud con el estindar de trabajo de
los multibuscadores. De tal forma que, se estan desarrollando interfaces de
consulta comunes a varias bases de datos cientificas, como plataformas desde
las que el usuario especializado plantea su ecuacion de busqueda y obtiene
como resultado una respuesta tnica y homogénea, es decir, pertinente.

3.2. El motor de busqueda SCIRUS
Descripcion, funcionamiento, y consultas

El proyecto Scirus* es una clara muestra del presente y casi el futuro, en recu-
peracion de informacién cientifica en Internet. En el mismo, la editorial Else-
vier ha desarrollado una interface comun para la interrogacion de diversas fuen-
tes de informacion, que van desde paginas web de instituciones académicas o

* Scirus for scientific information only. [Fecha de acceso 2 noviembre 2003]. Disponible en
el documento web: <http://www.scirus.com>.

Digitalizado por www.vinfra.es



LA RECUPERACION DE LA CIENCIA EN INTERNET. INFORMACION DIGITAL 155

cientificas, hasta articulos de revista o bibliografias analiticas procedentes de
bases de datos de ciencia y tecnologfa. Se trata por tanto, de un motor de biis-
queda que atraviesa la denominada «Internet invisible», esa importante parcela
de la Red mundial que no estd siendo indizada por los buscadores y metabusca-
dores al uso, trabajando y permitiendo asi la recuperacion de contenidos dina-
micos generados a partir de consultas a bases de datos especializadas, entre las
que se encuentran: Beilstein Abstracts, Biomed Central, Cogprints, Computer
Science Preprint Server, Chemistry Preprint Server, E-Print Arxiv, Mathematics
Preprint Server, Medline, Nasa Technical Reports, Sciencedirect, etc.

Scirus se presenta ante la comunidad cientifica como una avanzada herra-
mienta de busqueda en Internet desarrollada especificamente para focalizar
fuentes cientificas, ofreciendo asi un predmbulo de las fuentes del conoci-
miento sobre las siguientes materias:

e Astronomia ® Neurociencia

e Ciencias bioldgicas ° Biociencia y medio ambiente
e Ciencias sociales ® Derecho

° Economia ° Ingenieria quimica

° Farmacologia e Fisica

° Medicina ° Industria y energia

e Psicologia ° Matematicas

e Informatica

La estructura del motor Scirus se caracteriza por la generosidad de cam-
pos desde los que el cientifico puede interrogar al sistema. De entre éstos los
mds empleados a la hora de formular las ecuaciones de btisqueda son:

Abreviatura del campo Denominacién
TI Article title
JO Journal title
AU Authors
AF Author affiliation
KE Keywords
ISSN ISSN
URL URL
DOM Domain

La consulta por campos es una de las opciones mds empleadas por los cien-
tificos a la hora de plantar su ecuacién de bisqueda. La busqueda avanzada
permite consultar por campos a partir de un formulario desplegable, tal y
como muestra la figura siguiente. No obstante, tanto desde la biisqueda sim-
ple como desde la avanzada el usuario puede buscar o consultar por campos,
escribiendo el c6digo del campo seguido de dos puntos y el concepto temati-
co que busca.
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Ejemplo: T1: Computer

all content fields ¥

Article title
Journal title

Author(s) name
Anithar affiliatinnfc)

Figura 9. Seleccién de campos en la busqueda avanzada de Scirus

La busqueda bdsica permite al usuario consultar por palabras clave y com-
binarlas. Ademads, en la parte inferior del formulario de consulta basica puede
limitarse la busqueda, eligiendo entre bases de datos de revistas cientificas o

paginas web.

SC' rus rLatF't Scientific News - from New Scientist 3‘

for scientific information only

About Us Newsroom i Advisory Board Submit Web Site Search Tips Contact Us

[Basic Search Advanced Search Search Preferences l
ﬁ _Séa‘rch'

¥ all journal sources ¥ all web sources [ Exact phrase

Figura 10. Scirus. Formulario de busqueda basica

La busqueda avanzada permite definir hasta dos ecuaciones de busqueda
entrelazadas con los operadores booleanos, y en las que éste podra establecer
sobre qué campos de la base de datos se llevard a cabo la consulta (titulo de
articulo, titulo de la revista, nombre del autor, afiliacion del autor, palabras
clave, ISSN, parte de la URL, o todo el documento), y si serd una busqueda
exacta por frases, o bien se localizaran algunas o todas las palabras de la ecua-
cién, independientemente de su orden. Ademds, esta opcion ofrece la posibi-
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lidad al usuario de acotar su consulta a una amplia gama de pardmetros, entre
los que se encuentran:

— Tipo de documentos: el cientifico puede predefinir su ecuacién de biis-
queda a uno o varios tipos de documentos. Tratese de patentes, confe-
rencias, articulos de revista, libros, bibliografias analiticas, sedes web
cientificas, preprints, etc.

— Fuentes de informacién: la opcién de busqueda avanzada clasifica todas
las fuentes de informacién que indiza Scirus en dos grandes categorias:
revistas («Journal sources»), o paginas web («Web sources»). La cober-
tura actual de estas fuentes es la siguiente:

e Journal sources:
— Beilstein on ChemWeb.
— BioMed Central.
— MEDLINE on BioMedNet.
— ScienceDirect.
— Society for Industrial & App. Mathematics.

e Web sources:
— Chemistry Preprint Server.
— CogPrints.
— E-Print ArXiv.
— Computer Science Preprint Server.
— Mathematics Preprint Server.
— NASA Technical Reports.
— US Patent Office.
— Other.

— Materias: clasificacién temdtica predefinida en la que el usuario puede
definir el Area de conocimiento sobre la que Scirus hara su busqueda,
siempre en consonancia con los valores definidos en el campo de fuen-
tes de informacion.

— Fecha: permite delimitar la consulta a un periodo de tiempo.

— Formato de los documentos: documentos html, y documentos pdf.

En la estrategia de biisqueda recordar algunas obviedades: a) el idioma de
los registros es mayoritariamente en inglés por lo tanto se debe utilizar esa len-
gua para obtener mayores resultados; b) los operadores, tanto en la bisqueda
simple como en la avanzada, se ajustan a un patrén de trabajo que tiene que
Ver con su presencia en una sola linea o entre lineas, tal y como se indica a
continuacion:

— En una sola linea:
* All the words: La consulta contendrd todas las palabras que se escri-
ban en el campo de busqueda.
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SCIfJUS

for scientific information only

Advisory Board : Submit Wab Site Search Tips Contact Us

l Advanced Search Basic Search Advanced Search Search Preferences ‘

[ ﬁhe complete dacumenti[ [AH of the words j‘]

| [The complete document =] [All of the words =]

Published between

Information types ¥ all I” Conferences
I~ Abstracts I patents
I™ articles I™ preprints

I Books I” scientist homepages

I company homepages

File formats | ¥ al I~ poF

I~ HTML

Content sources | [V all Journal sources IV All Web sources
I peilstein an ChemWeb ™ Chemistry Preprint Server
™ pioMed Central ™ CogPrints
™ MEDLINE on RioMedNet I E-Print Arkiv
I™ ScienceDirect ™ Computer Science Preprint Server
| gl it far Toductrial rath kL L mash, dice D o

Figura 11. Scirus. Formulario de btisqueda avanzada

e Any of the words: La consulta contendra, una o mds palabras de las
que se escriban en el campo de busqueda.

e Exact phrase: La consulta se ejecutara sobre la frase exacta cargada
en el campo de busqueda.

— Entre lineas:
e «AND»: Localiza documentos que incluyan ambos términos.
e «OR»: Localiza documentos que incluyan al menos uno de los tér-
minos empleados.
* «AND NOT>»: Localiza documentos que incluyan el primer término,
exceptuando el segundo.

c) Los resultados de las consultas pueden presentarse por orden cronolo-
gico o de relevancia. Por defecto Scirus presenta los resultados de una con-
sulta ordenados por relevancia, de mayor a menor, e indica al cientifico el
numero total de registros encontrados en la parte superior de la pantalla de
resultados, y el nimero de cada tipo de registro por separado, agrupados
segun las siguientes categorias:
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e Documentos web de acceso libre: habitualmente documentos en for
mato html, publicados en servidores de instituciones cientificas o aca-
démicas.

e Documentos web de revistas cientificas: documentos a los que tiene
acceso pues su institucioén cientifica cuenta con la suscripcion corres-
pondiente, o bien documentos web a los que tiene acceso mediante
pago con tarjeta de crédito.

El célculo de la relevancia de los documentos que integran el resultado de
una consulta se determina en el motor Scirus a partir de la suma ponderada
de los valores obtenidos en la denominada clasificacién estitica y dinamica,
segun lo siguiente:

e (Clasificacion estatica: La posicién y la frecuencia de un término de bus-
queda en los documentos recuperados.

e (lasificacién dindamica: Aqui el motor calcula la relevancia en funcién
del nimero de enlaces que tiene el documento desde otras sedes web.
Por tanto, en Scirus la popularidad de una fuente de informacién en la
comunidad cientifica establece la mitad del porcentaje de relevancia
del documento web en el conjunto de los recuperados.

La siguiente figura muestra el resultado de una consulta basica en la que se
ha interrogado por el tema «cancer». Como puede apreciarse de cada docu-
mento recuperado se ofrece el titulo, los autores, un pequeno resumen (en oca-
siones es el resumen de autor, y en otras los primeros parrafos de la pigina web),
la fuente de informacion del documento, y dos opciones que resultan de gran
ayuda para el usuario: la opcién de consultar documentos similares a los recu-
perados, y la opcion de refinar la bisqueda a partir de un vocabulario mas espe-
cifico que se ofrece al usuario en el margen derecho de la pantalla de resultados.

Searched for: all of the words (keyword:cancer)
Found: 255,635 total | 220,925 journal results | 34,710 Web results
Sort by: relevance | date :

checked results }—{ E
chastic roodel for non-standard case-cohort design.
Tony Hsiu-Hsl Chen / Ming-Fang Yen / Ming-Neng Shiu / Tao-Hsin Tung / Hui-Min Wu,

i checked resuts }— AT
‘using these keywords
found in'the results:

Stat Med, Feb 2004 adyanced braast cancer

...progression, from normal, through leukoplakia and finally to oral cancer. The second breast cancer patient

application was to extend the three-state to a...Finally, an index for assessing the treatment cancer cases

efficacy for pre-cancerous lesion was developed by comparing transition probabilities... i

MEDLINE Citation on F‘ :_N:‘,?ﬁ':ffg cancer risk

£ cervical cancer

similar results = ?
| . . colorectal cancer patients
[T 2. antisense abrogation of DENN expression induces apoptosis of leukemia cells in vitro, causes

disesse free survival

tumor regression in vivo and...

Figura 12. Scirus. Resultados de una consulta basica
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Esta tltima opcién de consulta temadtica se genera de forma automatica a
partir del vocabulario de un lenguaje de indizacién controlado organizado
formalmente con objeto de hacer explicitas las relaciones a priori entre con-
ceptos. Se trata del lenguaje que utiliza Scirus para indicar todos sus docu-
mentos, el cual se presenta como una lista estructurada y finita de términos,
descriptores, vilidos en la operacién de indizacién y en la operacion de recu-
peracién entre los que se establecen relaciones de jerarquia, de asociacion y
de equivalencia como instrumento de control semantico.

Realizada la consulta y localizados los documentos de interés, el usuario
puede seleccionar los registros que precisa. Una vez guardados se pueden gra-
bar «Save results» o enviar dichos registros por correo electrénico («Email
checked results»).

TO---

LCous

Bcc...

Note: please use a comma to
separate multiple addresses

Your email l

Privacy Policy

Message

] | e

Figura 13. Opcién de envio, a una direccién de correo electrénico o a varias,
de los resultados seleccionados en SCIRUS
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d) Por ultimo, los resultados de una consulta en Scirus desde la opcion
«Search Preferentes». En concreto puede predefinir el nimero de registros o
documentos que visualizara por pantalla de resultados, o la opcién de esta-
blecer grupos afines de documentos en base a la frecuencia con la que apare-
cen citados entre otras.

SCIfUS

for scientific information only

About Us New:

Advisory Board

Submit Web Site Search Tips

Contact Us

rsearch Preferences

Basic Search Advanced Search 3

Number of results

Display {10 S  results per page

Results window

I” Open search results in a new browser

Results clustering

' Cluster results by domain

Query rewriting

¥ automatically rewrite queries to improve results

Figura 14. Scirus. Preferencias de busqueda

Fuentes de informacion de Scirus

e ChemWeb.com

ChemWeb.com® es la sociedad quimica online mas importante actual-
mente en la comunidad cientifica internacional. Esta sociedad ha com-
pilado un conjunto amplio y de alta calidad de recursos informativos
hasta el punto de constituir un verdadero sistema de informacion cien-
tifica especializada en quimica orgénica y relacionada, que trabaja prin-
cipalmente a partir de los datos referenciados en la base de datos Beils-
tein. Esta base de datos esta considera a nivel internacional como una
- de las principales bases de datos bibliogréficas y analiticas del sector qui-
mico, compilando estudios e investigaciones desde el ano 1980, y carac-
terizindose por ser la variante alemana del Chemical Abstracts.
El usuario acreditado puede registrarse individualmente en este siste-
ma, teniendo acceso a foros de distintas especialidades, revistas cientifi-

5 Chemweb. [Fecha de acceso 12 diciembre 2003]. Disponible en el documento <<web>>:

<http://www.chemweb.com>.
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cas, bases de datos, trabajos y conferencias, y servicios como «Chemistry
Preprint Server», uno de los ejemplos mas representativos de los deno-
minados «eprints servers» que permiten a los investigadores colgar en
la Red sus trabajos tan pronto como estén terminados y facilitar su acce-
so universal.

e BioMed central

Resulta de crucial importancia, en el ambito de las Ciencias de la
Salud, citar aqui la revista BioMed Central cuya publicacién se realiza
Unicamente en formato digital, organizandose en mdltiples revistas
que atanen a las principales especialidades de la Medicina. Esta revista
publica los articulos tras un proceso de «peer review», ofreciéndolos
luego de forma gratuita al lector. La visibilidad de estos trabajos, espe-
cialmente frente a aquéllos que se publican en revistas impresas, ha
sido una de las cuestiones que han dado mayor relevancia a BioMed
Central, puesto que todo articulo que se publica en la misma se indiza
en Pubmed y se deposita en Pubmed Central al objeto de dotarlo de
una visibilidad semejante a la que alcanzan los trabajos publicados en
revistas impresas.

Entre los denominados servicios de copias electrénicas, sedes web des-
tinadas a la publicacién de borradores de investigacién y articulos
revisados, destaca el servicio Pubmed Central’, de los NIH (National Ins-
titutes of Health) de los Estados Unidos de América. Pubmed Central es
un archivo electrénico donde se almacenan copias de articulos facili-
tadas por las revistas que colaboran en el proyecto, mayoritariamente
revistas biomédicas, y desde el que se ofrecen copias electréonicas de
articulos que ya han sido publicados, y por tanto ya han pasado el
oportuno «peer review» (o proceso de revision por pares), junto con
borradores de investigaciones, al objeto de facilitar su accesibilidad de
forma gratuita.

Pubmed Central ha sido una propuesta decidida que ha propiciado cier-
tos cambios en la manera de entender la edicién y comunicacién cien-
tifica, resultando muy ttil como depésito de articulos revisados y acep-
tados, y accesible en principio gratuitamente por la red, aunque haya
perdido parte de la faceta innovadora que le caracterizé en una prime-
ra etapa, con la intenciéon de permitir la circulacion de borradores de
trabajos de investigacion, workings papers.

® Biomed Central. [Fecha de acceso 24 junio 2003]. Disponible en el documento
<<web>>: <http://www.biomedcentral.com>.

T Pubmed Central. [Fecha de acceso 3 marzo 2003]. Disponible en el documento
<<web>>: <http://www.pubmedcentral.nih.gov>.
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e BioMedNet

BiomedNet® es un sistema de informacion especializado en medicina y
biologia que trabaja a partir de la prestigiosa base de datos Medline.
Este sistema, mantenido por la editorial cientifica Elsevier, permite el
acceso gratuito de la comunidad cientifica a muchas de las secciones
de la web como: las noticias diarias mas relevantes en el area, o el ser-
vicio de resumenes de las publicaciones perioédicas de su hemeroteca
especializada entre otros. Dejando otras reservadas para los suscripto-
res, especialmente aquéllas en las que se ofrece informacion a texto
completo de las publicaciones periddicas, y los servicios de Literatura
gris: workings papers o discusion papers, 1as electronic conferences, las grey lite-
rature e-library, los scholary discusion groups, o servicios como los e-print
servers, que dibujan el actual panorama de la comunicacion cientifica
en la Red.

BioMedNet dispone de prestigiosos socios que avalan y acrecientan la
calidad cientifica de este sistema de informacion digital, entre ellos pue-
den citarse:

— LabVelocity.com, especializado en protocolos de investigacion.

— Embase.com, servicio especializado en informaciéon biomédica y far-
macologica,

— Sciencejobs.com, considerado como el portal mds prestigioso y de
mayor calidad en el campo de las investigaciones en biomedicina.

— ChemWeb.com, el homologo de BioMedNet en el campo de la quimi-
ca.

— y NCBI, el Centro nacional para la informacion de la biotecnologia
que trabaja con BioMedNet en un proyecto de normalizacion y
estandarizacién de los accesos a los servicios referenciales de publi-
caciones periédicas con edicién en Internet.

Por tltimo, BioMedNet dispone de varios foros de expertos (Current
Opinion), en los que se intercambian opiniones sobre los avances clini-
cosyde la investigacion sobre la materia, destacando en el campo de la
Ginecologia el Current Opinion in Obstetrics & Gynecology, foro en el que
participan alrededor de 20.000 cientificos al mes.

e SIAM (Society for Industrial and Applied Mathematics)

Sistema de informacion especializado en Matematicas industriales, apli-
cadas, y computacionales. SIAM? ofrece a la comunidad cientifica la

8 BioMedNet. [Fecha de acceso 12 diciembre 2003]. Disponible en el documento
<<web>>: <http://www.bmn.com>.

9 STAM. [Fecha de acceso 20 diciembre 2003]. Disponible en el documento <<web>>:
<http://www.siam.org>.
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consulta gratuita de paginas web de prestigiosas instituciones académi-
cas y un servicio de sumarios y resimenes de los trabajos de investiga-
cién que se publican en sus nueve publicaciones periédicas. También es
gratuito el acceso al texto completo de su boletin informativo Siam news,
considerado entre los profesionales como uno de los servicios de noti-
cias y alerta mas exhaustivos y precisos del drea.

Ademads, la web de SIAM dispone de secciones especializadas en for-
macién en el dmbito de las matematicas aplicadas y la computacion
cientifica, entre las que destaca aquella que ofrece informacion sobre
cursos de postgrado en computacion cientifica, o aquellas otras que
informan de actividades de formacion organizadas por sociedades e
instituciones que trabajan en la especialidad, facilitando un calenda-
rio de reuniones, talleres y congresos. Y apoyando toda esta informa-
cién con un directorio analitico de enlaces de interés, en el que se
dan cita las sedes web de las organizaciones mads prestigiosas en la
ensenanza de las matematicas.

e Science Direct

Science Direct'” es un servicio de la editorial Elsevier, especializado en
las publicaciones periédicas mas punteras del ambito de la investiga-
cion cientifica y técnica. Forma parte de un consorcio de bibliotecas,
integrado mayoritariamente por bibliotecas universitarias y de institu-
ciones cientificas del ambito académico.

El sistema ofrece un servicio de biisqueda en publicaciones periédicas
(Journals), y otro de de bibliografia analitica (Abstract Databases),
mediante la consulta de bases de datos de resimenes. Los servicios mas
demandados por los cientificos son:

— la revision bibliografica por autor, interrogando al sistema desde el
campo «Authors».

— la revision bibliografica por tema, interrogando desde los campos
«Abstract», «Title», y «Keywords», a partir de la divisién de discipli-
nas de los cientificos anglosajones.

— la revisién bibliografica por afiliacién, en la que se interroga al sis-
tema desde el campo «Afiliation», para buscar por la afiliacién insti-
tucional de los autores, especialmente para contactar con ellos por
correo electrénico.

— ¥ la revisién bibliografica de trabajos similares, en la que se interro-
ga al sistema desde el campo «References», para buscar en la biblio-
grafia referenciada en los articulos.

' Science Direct. [Fecha de acceso 8 diciembre 2003]. Disponible en el documento
<<web>>: <http://www.sciencedirect.com>.
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— The Chemistry preprint server

The Chemistry preprint server (CPS)!' es un sistema de informacion
digital, especializado en la distribucién de articulos de investigacion en
Quimica. Su puesta en marcha es reciente, pues comenzé a funcionar
en el mes de agosto del ano 2000, y ofrece libremente una amplia colec-
cion de articulos cientificos en el area de la Quimica.

Los investigadores tienen la posibilidad de enviar sus articulos cientifi-
cos al servicio «Preprint chemweb», cuyo funcionamiento sigue las pau-
tas del servicio «preprint» de Los Alamos especializado en el drea de la
Fisica. Entre sus funcionalidades destaca la posibilidad que brinda CPS
a los investigadores de crear una revista virtual personalizada, por
medio de una seleccion apropiada de areas tematicas y sus correspon-
dientes palabras clave. Esta revista virtual trabaja como perfil DSI, y se
encarga de ir registrando todos los articulos relevantes a partir de una
coleccion de mas de 5.000 trabajos de revision provenientes de mds de
100 revistas. Las lista de titulos resultante se presenta como una tabla de
contenido de esta revista virtual, y los usuarios pueden acceder a los
texto integros de los articulos en linea.

e CogPrints

CogPrints'? es un servicio virtual especializado en las Ciencias cognos-
citivas, financiado por el Joint Information Systems Comittee (JISC) del
Higher Education Funding Council, como parte de su programa de
Bibliotecas Digitales (eLib).

Puede considerarse prototipo del avance continuo de la publicacion
cientifica en Internet. Se trata de un macrosistema distribuido de cono-
cimiento en el que se dan cita articulos de revistas organizados en sub-
sistemas de resumen, sintesis y consolidacién de la informacion prima-
ria ofreciendo referencias bibliograficas, acompanadas de un resumen,
y del acceso al texto completo del articulo. Su repositorio recoge arti-
culos del area de la Psicologia, Neurologia y Lingtiistica, y muchas dreas
de Informatica, Filosofia y Biologia.

e arXiv.org e-Prints

ArXiv'* es un servicio, del Laboratorio Nacional de Los Alamos y del
Departamento de Energia de EE.UU, de clara implicacién en el mundo

' The Chemistry preprint server. [Fecha de acceso 20 diciembre 2003]. Disponible en el
documento <<web>>: < http://www.preprint.chemweb.com>.

12 CogPrints. [Fecha de acceso 10 diciembre 2003]. Disponible en el documento
<<web>>: <http:// cogprints.ecs.soton.ac.uk>.

15 ArXiv.org. [Fecha de acceso 14 diciembre 2003]. Disponible en el documento
<<web>>: <http:// www.arxiv.org>.
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académico, que busca potenciar la gestion de la informacién cientifica
institucional desde las bibliotecas, creando repositorios de e-prints (pre-
prints y postprints). Su sistema de informacién cubre dreas cientificas
como la fisica y disciplinas relacionadas, Matemadticas, Ciencias no line-
ales, y Ciencias Informaticas

Junto con Cogprints, NCSTRL, NDLTD y RePEC, constituye ya un
ejemplo de los nuevos modelos de comunicacién cientifica basados en
archivos abiertos.

e Computer Science preprint server

El servicio Computer Science preprint server'* comenzé a funcionar en
noviembre de 2001, como una nueva iniciativa de la editorial cientifica
Elsevier para la comunidad de Ciencias Informadticas persiguiendo tres
objetivos fundamentales: proporcionar un canal de comunicacién acti-
vo para facilitar el progreso rapido de los avances y descubrimientos
cientificos de la rama, catalizar y estimular actividades de investigacion,
y avanzar la causa del logro de Ciencias Informaticas.

Como los sistemas anteriores, se trata de un archivo web permanente
que trabaja como medio de distribucién rapido para articulos de inves-
tigacion en el campo de Ciencias Informadticas. El servicio estd abierto a
todos los usuarios del sistema, e incluye trabajos de investigaciéon en su
version final asi como informes sobre el estado y los avances de las inves-
tigaciones en curso.

e The Mathematics preprint server

El servicio «Matematics preprint server»'> comenzé a funcionar en
mayo de 2001, como una nueva iniciativa de la editorial cientifica Else-
vier para la comunidad de Ciencias Matematicas (puras y aplicadas, y
estadisticas y de probabilidad). Al igual que su homélogo en Ciencias
Informaticas —Computer Science— se enmarca en los denominados
servicios de copias electrénicas, que han procurado cambios en la
forma de entender la publicacién cientifica, apostando por los depos1-
tos de articulos revisados y aceptados.

® NTRS: NASA Technical Reports Server

Sistema de informacién que ofrece, desde 1992, acceso a los informes
técnicos no clasificados de la NASA'®. La cobertura tematica de esta

' Computer Science preprint server. [Fecha de acceso 5 diciembre 2003]. Disponible en el
documento <<web>>: <http://www.computersciencepreprints.com>.

1% The Mathematics preprint server. [Fecha de acceso 16 diciembre 2003]. Disponible en el
documento <<web>>: <http://www.mathpreprints.com>.

16 NASA-NTRS. [Fecha de acceso 18 diciembre 2003]. Disponible en el documento
<<web>>: <http:// ntrs.nasa.gov>.
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documentacion cientifica abarca todas las ramas de la Ingenieria, en
transversalidad con otras disciplinas cientificas, pero con especial aten-
cion a la investigacion aeroespacial. Los tres servidores de informacién
que actualmente ofrece la NASA son:

e Langley Technical Relata Server (LTRS).
e Comité Asesor Nacional para la Aeronautica-servidor de informes téc-
nicos (NACATRS).

Contiene fundamentalmente informes técnicos, también articulos y
comunicaciones a congresos, realizados en varios centros de la NASA
(texto completo de todos los informes del NASA, 1917-1958) y docu-
mentos a texto completo incluidos en archivos abiertos (OAI, Open
Archives Iniciative), entre ellos: arXiv Physics Eprint Server (1991-), y
BioMed Central.

e US Patent Office (USPTO)

La Oficina de Patentes y Marcas estadounidense es una entidad federal
no comercial que se ocupa del examen y la emisién de patentes, junto
con el registro de marcas. Promueve el progreso industrial y tecnolégi-
co de los Estados Unidos y refuerza la economia nacional sobre la base
de las siguientes tareas:

° Administracién de la legislacion sobre patentes y marcas.

e Informacién al Ministerio de Comercio sobre el estado de solicitud y
concesion de las patentes, marcas registradas, y protecciéon del copy-
right.

® Y por ultimo, la USPTO es la responsable del comercio de la propiedad
intelectual.

Su sistema de informacion, accesible a través de su pdgina web'’, se
apoya en la red de bibliotecas de patentes y marcas registradas, consti-
tuida basicamente por bibliotecas publicas y de investigacion. Estas reci-
ben, almacenan y disponen a consulta copias de las patentes estadouni-
denses y materiales de marca registrada, actuando también como
puntos de consulta de todas, o algunas, bases de datos de la USPTO:

e Sistema TESS: base de datos de marcas registradas (X-search).

e Sistema PTDLs: consulta de los fondos de la red de bibliotecas (discos
opticos).

e Web de USPTO: consulta a texto completo de las patentes estadouni-
denses desde el 1 de enero de 1976, e informacion referencial para el
periodo comprendido entre 1790 y 1975.

17 USPTO. United Status Patent and Trademark Office. [Fecha de acceso 6 marzo 2004]. Dis-
ponible en el documento <<web>>: < http://www.uspto.gov>.
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4. CONCLUSIONES

El analisis de los procesos de recuperacion de la informacién cientifica en
la Sociedad del Conocimiento nos ha permitido definir un escenario de tra-
bajo desde el que se han tipificado las estrategias de control de calidad de las
fuentes y recursos de informacién especializadas publicadas en Internet. De
una parte, los protocolos de actuacion de las agencias de evaluacion y sus indi-
ces tematicos, y de otra las interfaces unificadas que permiten la sindicacién
de contenidos, son las dos iniciativas estudiadas, por medio de los proyectos
SOSIG y Scirus respectivamente.

Los catalogos de recursos web como SOSIG avalan el acceso y la recupera-
cion de informacion de alta calidad cientifica en la Red. Junto con los catdlo-
gos de otras agencias de evaluacién, el proyecto SOSIG ha puesto de mani-
fiesto que no todo depende de los mecanismos internos, resultando
primordial trabajar por el aumento del prestigio, considerando aqui tres indi-
cadores: el valor intrinseco (cantidad de publicaciones, calidad del conjunto,
nivel de autoridad del mismo), el respaldo externo (nivel de indizacién y
alianzas), y el reconocimiento (utilidad y uso).

La principal aportacién de estas iniciativas se ha centrado en el campo de
trabajo de las metodologias de evaluacién de fuentes y recursos informativos
publicados en Internet. Esto es, la evaluacion de fuentes de informacién digi-
tales en el contexto de la informacién cientifica y técnica, como medio para
acreditar la calidad y validez de la informacion facilitada por los profesionales
de la documentacién cientifica. A los criterios especializados, las agencias de
evaluacion anaden los sistemas de control y evaluacion de calidad mediante
cuestionarios o «checklist» ad hoc, que ayudan a medir el valor potencial de
una pagina web.

Se constituyen asi, protocolos de trabajo que comprenden una metodolo-
gia de evaluaci6n basada en pardmetros e indicadores, metodologia que nace
de la denominada «arquitectura de la informacién»'8, como base teérica del
proyecto, orientindose especialmente a las necesidades de la informacién
cientifica y técnica. En concreto, los protocolos de las agencias hacen frente a
la evaluacion de los aspectos formales y de calidad de los contenidos de las
fuentes digitales.

Por su parte, los sistemas de recuperacién de informacién cientifica publi-
cada en la Red como Scirus supondran un nuevo esquema de trabajo entre los
motores de busqueda y los productores de bases de datos. Estos tltimos
habran de plantearse la conveniencia, o no, de sindicar sus contenidos a los
motores de busqueda, adoptando una nueva relacién empresarial en la que
caben dos opciones: que los motores de biisqueda retribuyan a los producto-
res de bases de datos, o bien el modelo adoptado por Scirus, en el que parte

'8 RONSENFELD, L. y MORVILLE, P.: Information architecture for the world wide web. Cambrid-
ge: O’Reill, 1998.
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de los resultados obtenidos son de acceso libre y otra parte presentan su acce-
so condicionado al pago de una tarifa.

Por ultimo, indicar que apoyadas en trabajos anteriores y en nuestra
labor docente en el area de las Fuentes de Informacién, la metodologia que
presentamos ha sido el resultado de anos de estudios y experiencias de tra-
bajo conjuntas, en las que se han puesto a prueba diferentes grupos de indi-
cadores y procedimientos de evaluacion, llegando a la constitucién de una
metodologia propia caracterizada por su operatividad, y que se fundamenta
en el protocolo del ISI (Institute for Scientific Information, de Filadelfia).
Metodologia que las autoras han puesto a prueba en escenarios diferentes,
de los que pueden servir de muestra el contexto de la investigaciéon que
constituy6 la tesis doctoral de una de las autoras'?, trabajos de evaluacion de
recursos de interés en el darea de la Administracion Piblica®, una investiga-
cién en curso que evalua las fuentes de informacién empleadas un servicios
de referencia en Internet®, y finalmente la presentacion de esta propuesta
de protocolo en el médulo impartido por la Dra. Ayuso en la Pontificia Uni-
versidad Javeriana de Bogotd®, todo ello con el propésito de contribuir a la
sistematizacion de los recursos y al desarrollo y consecucion de las Fuentes
del Conocimiento®.

19 MARTINEZ NAVARRO, Victoria: Las Publicaciones Oficiales: Conceptualizacion vy tipologia
documental. Fuentes para su andalisis y recuperacion. Tesis Doctoral. (Direccion: M* Dolores
Ayuso Garcia). Dpto. de Informacion y Documentacién. Universidad de Murcia, 2001, pp.
564-582.

2 Ayuso GARcia, M* Dolores y MARTINEZ NAVARRO, Victoria, «La edicién digital del Bole-
tin Oficial de la Regién de Murcia: pardmetros e indicadores para su evaluacion», en: Ana-
les de Documentacion, vol. 6, 2003.

— «Las fuentes de informacion juridica en Internet: andlisis y evaluacion de los boleti-
nes oficiales parlamentarios y legislativos de las autonomias espanolas». En: Revista
de las Cortes Generales, 2003, [En prensa].

21 Ayuso GARciA, M* Dolores, PENALVER MARTINEZ, Angel y MARTINEZ NAVARRO, Victoria,
«Evaluacién de fuentes de informacién para servicios de referencia en Internet. Una pro-
puesta a partir de <<Pregunte, las bibliotecas responden>>», en: I Congreso Nacional de Biblio-
tecas Piblicas. La biblioteca priblica, portal de la sociedad de la informacion. Valencia, 29-31 octu-
bre 2002. [Fecha de acceso 8 febrero 2003]. Disponible en el documento web:
<<hltp://www.mcu.es/lab/bibliote/travesia_actas/pdf/sumaliolpdf)

22 Red temadtica de docencia sobre: creacion de servicios y sistemas de informacion digi-
tal (S2ID) para la Sociedad del Conocimiento. Universidad Carlos III de Madrid, Universi-
dad de Salamanca, Universidad de Murcia, Pontificia Universidad Catélica de Pert, Pontifi-
cia Universidad Javeriana de Bogotd, y Universidad de La Habana. Ponente del Modulo:
«Auditoria de recursos informativos y sistemas de informacién digital. Publicaciones digita-
les y normalizacién de recursos». Diplomado de «Sistemas y servicios de informacion digi-
tal». Bogotd, 9-13 de junio de 2003.

2 Avuso GARrcia, M. D., «Bibliografia, Informacion y Conocimiento. Hacia la sistemati-
zacién de los recursos de informacién», en: Homenaje a Juan A. Sagredo. Estudios de Biblio-
graffa y Fuentes de Informacién. Madrid, Universidad Complutense, 2001.
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JOSE MARIA TORRES PEREZ. Catdlogo de incunables de la Universidad de Navarra,
Prologo por Julian Martin Abad. Pamplona: Servicio de Publicaciones de la
Universidad de Navarra, 2003, 177 p-: iL.—-ISBN: 84-8081-0130.

Tal vez un lector que no sea bibliotecario de fondo antiguo ni ejerza de
investigador en nuestras bibliotecas de patrimonio histérico, considere que en
una época de catdlogos y bibliografias en linea, de Google y de bibliotecas vir-
tuales, editar en papel —y ademds con mimo— un catalogo de incunables es
una tarea sin sentido. Nada mads lejos de la realidad. Y ya no se trata sélo del
placer y la sensacion de paz que algunos sentimos al oler y acariciar un libro
bien hecho, no; es que también este viejo formato sigue aventajando a sus jove-
nes herederos electronicos y digitales en otros aspectos. Tal vez no, por supues-
to, y hasta se me puede decir que eso ya es definitivo, en agilidad, capacidad
de informacién y universalizacion: la juventud es lo que tiene. Pero fquién
gana a un buen catdlogo de formato tradicional en variedad de indices, en
aportar buenos estudios tedricos y fotografias de calidad, incluso en presentar
unas noticias bibliograficas extensas, meditadas, hechas a fuego lento? Desde
luego, y puedo asegurarlo, no le ganan los programas integrados de gestion
bibliotecaria al uso en nuestras bibliotecas.

La obra que pretendo dar a conocer es uno de esos nuevos-antiguos espe-
cimenes: José Maria Torres, bibliotecario de profesién, formacién y convic-
cion, que ejercita su buen hacer en la Universidad de Navarra, cuidando y
difundiendo el fondo bibliografico antiguo de esta institucion, publicé a fina-
les de 2003 el catalogo de las setenta y tres ediciones incunables conservadas
en su biblioteca —en realidad, setenta y seis ejemplares—, a los que anade
once postincunables, impresos en 1501.

El prologo, mds bien diriamos primer estudio, corre a cargo de Julidan Mar-
tin Abad y es, como ya nos tiene acostumbrados el prologuista, una leccién |
sobre la historia y el estado actual del conocimiento de los incunables conser-
vados en Espana. En efecto, para contextualizar la obra que esta presentando,
Martin Abad resume la historia del catalogo colectivo de incunables esparioles
(el impagable IBE) y lo analiza hasta extremos a los que sélo un sistemdtico
estudioso y a la vez coautor o continuador, puede llegar.
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El propio Torres, autor de las descripciones y de toda la labor bibliografi-
ca, hace el segundo estudio, donde disecciona el fondo incunable de la Uni-
versidad de Navarra —sus procedencias tipograficas, los antiguos posesores,
las obras principales y los ejemplares con alguna particularidad, encuaderna-
ciones, etc.—, poniéndolo luego en relacién con el conservado en otras biblio-
tecas de Espana.

La tercera seccién del libro la ocupan las descripciones de los incunables,
por orden de autor o titulo uniforme, salpicado por un buen juego de refe-
rencias, desde variantes de nombres y otros responsables, a los términos auto-
rizados. Aunque como es de esperar, estas descripciones estan en consonancia
con las del IBE, de donde se toman, por supuesto, la mayor parte de las auto-
ridades, encontramos un mayor detalle al tratar aspectos fisicos, ya que indica
el tipo de letra, su tamano y las signaturas tipograficas. Por otro lado, las refe-
rencias bibliograficas son muy amplias, pero sobre todo es resenable que
Torres ya incluye, tras la retahila de repertorios cldsicos, el nimero del ISTC
(Incunabula Short Title Catalogue).

Como originalidad formal, es preciso mencionar que al final de cada not-
cia, el autor ha apostado por anadir las bibliotecas espanolas donde se locali-
zan otros ejemplares de las ediciones descritas. Esta aportacion, tomada 16gi-
camente del IBE, le permite al autor, que luego dedicara un indice a las
bibliotecas citadas, mostrarnos a una sola plana el grado de rareza del ejem-
plar. A este respecto, cabe destacar que, a pesar de no ser una coleccion
amplia, siete incunables resultan ser ejemplares tnicos en Espana, de otras
treinta y dos obras s6lo se conocen uno o dos ejemplares mads y tres de los
ejemplares descritos lo son por vez primera en un repertorio.

Otra aportacion plausible y que incomprensiblemente atin no es habitual en
los catalogos que se estan confeccionando en Espana, es otorgar al ejemplar la
misma importancia que a la edicién, indicando antiguos posesores, manipula-
ciones, encuadernaciones, carencias, etc., y sobrepasando por tanto la simple y
tradicional mencion de la signatura topografica. Tras la identificacién inequivo-
ca de una edicién, primer paso bibliografico por excelencia, es ahora también
el momento de inmiscuirnos en la vida y obra de nuestros ejemplares, de modo
que podamos ir reconstruyendo la historia de la propia biblioteca.

Mi vinculacién con Salamanca me lleva a destacar de modo especial una
decision valiente de José Maria Torres que, hasta ahora, sélo he visto aplicada
en el propio catdlogo en linea de la Universidad de Salamanca, aunque en el
caso salmantino con notas explicativas y casi con temor: los tres incunables
que Navarra conserva entre los atribuidos tradicionalmente a las an6nimas
imprentas salmantino-nebrisenses, quedan ya asignados en el catilogo que
reseniamos, y sin asomo de duda, a la familia Porras, lo que supone tal vez un
punto de no retorno, tras las ultimas investigaciones de Varona Garcia, ratifi-
cadas por Martin Abad.

Por altimo, tras las descripciones y las fotografias en color de obras y encua-
dernaciones relevantes, el catalogo finaliza con una cierta variedad de indices:
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lugares de impresién, impresores y editores, procedencias, localizaciones de
otros ejemplares y signaturas topograficas de la Universidad de Navarra.

La tnica critica que, con todas las reservas, me animo a hacer, no es acha-
cable en solitario a este catdlogo, sino a todos los dedicados a incunables. A
veces, porque asi se ha consagrado en los repertorios mds usuales, citamos titu-
los que no se localizan tal cual en los libros, titulos facticios o interpretados
por los antiguos catalogadores y titulos tomados de pdginas que no se citan.
Mi sugerencia seria que cuando no haya un titulo claro, al menos deberia
transcribirse un incipit, el comienzo de texto o reproducir una parte literal-
mente, indicando de dénde se ha tomado, sin perjuicio de usar, ademds, un
titulo uniforme. De hecho, este mismo catdlogo que resefiamos hace descrip-
ci6n facsimilar de dos postincunables y con el fin de asegurar mas la identifi-
cacion de la edicién, al autor le ha parecido conveniente reproducir las sig-
naturas tipograficas. Creo que, en la catalogacién de incunables, falta dar un
paso hacia la fidelidad al documento en el area de titulo, fidelidad incuestio-
nable, sin embargo, al catalogar impresos de €poca posterior.

Por su magnifica materialidad, por su correcta edicién, por la utilidad de
su contenido y por sus nuevas aportaciones a las descripciones de los incuna-
bles, bienvenido sea este catdlogo, que deberd figurar en todas las bibliotecas
interesadas en las fuentes histérico-bibliograficas.

MARGARITA BECEDAS GONZALEZ

Palabras por la biblioteca. Edicién a cargo de Javier Pérez Iglesias. Madrid: Con-
sejeria de Cultura de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y
Asociacién Cultural Educacién y Bibliotecas, 2004.

El libro «Palabras por la biblioteca» tiene su origen en el Plan de Desarro-
llo Bibliotecario 2003-2006 de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha,
denominado «Bibliotecas Publicas Siglo XXI». Una de sus lineas estratégicas
pretendia realizar actividades que ayudaran a transmitir a la Sociedad las posi-
bilidades, fines y compromisos de las bibliotecas al servicio de la informacién,
la cultura y la educacion de la ciudadania de esa Region. Por eso se decidié
hacer una recopilacién de textos inéditos que contuvieran argumentos para
Justificar, difundir y sensibilizar sobre la importancia de las bibliotecas y la nece-
sidad de extender sus servicios a toda la poblacién, y fruto de ello son estas pala-
bras por la biblioteca. Entre otros resultados muy interesantes dentro de esta linea
de actuaciones del Plan, hay por ejemplo una exposicién sobre el concepto
actual de las bibliotecas que ya circula por Castilla-La Mancha, bajo el lema
Biblioteca publica: casa, arbol, rio. Pasa sin lamar, diseniada por A Mano Cultura.

La obra que ahora resenamos se ha llevado adelante con la coordinacién de
Javier Pérez Iglesias, quien fuera director de Educacion y Biblioteca, y se ha publi-
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cado en coedicién con la Asociacién que impulsara esta revista. Han participado
distintas personalidades de diversos ambitos culturales, desde escritores (Rosa
Regds, José Luis Sanpedro, Carlo Frabetti, Belén Gopegui, Gonzalo Moure,
Antonio Ventura, Lolo Rico....), a profesionales de la gestion de bibliotecas
publicas (Hilario Herndndez, Juan Sanchez, Blanca Calvo, Ramona Dominguez,
Mercé Escardd, Roser Lozano, Eulalia Espinas, Ramon Salaberria y otros muchos
bibliotecarios destacados por su compromiso con los derechos culturales de la
ciudadania), o representantes del mundo universitario (José A. Magan, José A.
Merlo, Javier Pérez Iglesias, Margarita Pérez Pulido o Michéle Petit....)

En total son cuarenta y una aportaciones, que dan muchas razones de por
qué merecen la pena las bibliotecas. Sus ideas ayudaran sin duda a los biblio-
tecarios a coger animos y a luchar por los recursos necesarios para seguir
haciendo de las bibliotecas un espacio de oportunidades para todos. Ademas
la calidad del diseno de la portada y la edicion (de Perricac), el tipo de papel
ahuesado y suave, y sobre todo los contenidos que encontramos hacen que
con este libro sea fdcil encontrar aliento.

Muchas frases se podrian citar de este libro lleno de ilusion, pero como ejem-
plo tomariamos unas de Blanca Calvo, pues representa el compromiso bibliote-
cario con las personas: «Las bibliotecas son, para mi, estrellas que iluminan todo
a su alrededor. Cada uno de los documentos que las forman contiene un poco
de luz, y la acumulacién de todos ellos puede llegar a alcanzar muchisima inten-
sidad. Los bibliotecarios son los luceros, los encargados de mantener las luces visi-
bles para que no tenga que pasar mucho tiempo antes de que la gente descubra
unas estrellas tan terrestres y cercanas. Pero también, para mi, las bibliotecas son
titeros, lugares amorosos para refugiarse y dejar pasar el tiempo tranquilo mien-
tras se aprende de qué va la vida, aunque se haya vivido mucho. (...) En un
momento en el que la soledad amenaza a muchisimas personas, las bibliotecas
ofrecen la posibilidad de encontrar verdadera compania. (...) Las bibliotecas son
magicos lugares de iniciacién, de esos en los que se entra con la sensacion de
estar haciendo algo unico, sobre todo si se va de la mano de un adulto, siendo
nino, que va marcando los caminos y desvelando los secretos. (...) Pero también,
y por todo lo anterior, las bibliotecas son herramientas de transformacion de la
sociedad. Porque la sociedad se transforma cuando la gente se conoce y conoce
el mundo que le rodea, cuando las personas leen, piensan e intercambian ideas.
A partir de ahf las ganas de actuar surgen casi como una necesidad».

Con textos asi, el lector bibliotecario se siente a gusto, se identifica y hace
suyas las reflexiones de este libro, que deberfa ser también obra de cabecera y
referencia para estudiantes de Biblioteconomia y politicos culturales. Y pro-
bablemente el lector ajeno a nuestro mundo, cuando pase por una biblioteca
un dia cualquiera, sabrd que dentro hay gente trabajando para que entre en
ellas y que esa entrada sea un momento magico, divertido o 1til. Bibliotecarios
que creemos que podemos ayudar a nuestros convecinos a ser mejores ciuda-
danos, mds criticos y mejor informados.

JOSE ANTONIO GOMEZ HERNANDEZ
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Educacion y Biblioteca. 1 (1989)-141 (2004) (2 cd-rom). Madrid: Consejeria de
Cultura de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y Asociacién
Cultural Educacién y Bibliotecas, 2004.

La Asociacién Educacién y Bibliotecas y el Servicio de Bibliotecas de Casti-
lla-La Mancha han colaborado para el desarrollo de un proyecto anhelado
durante mucho tiempo por los seguidores de la revista Educacion y Biblioteca, y
de gran interés para las bibliotecas ptiblicas y escolares espaﬁolas? /

Se trata de la edicion digital en CD-ROM de los quince primeros anos de
la revista, que darda un mejor acceso a sus contenidos a bibliotecarios, estudio-
sos de la actividad lectora, profesionales del libro, estudiantes y docentes de
Biblioteconomia y Educacion.

A lo largo de los anos, desde que creara la revista el profesor Francisco
Javier Bernal, su objetivo fue llegar a amplios sectores sociales, y que influyera
tanto en la mejora de los servicios bibliotecarios como en la capacidad para
informarse de las personas, a través de lo que Bernal llamé la «Pedagogia de
la Informacion».

La vida de la revista y sus contenidos han evolucionado de la mano. Duran-
te los primeros anos fueron temas principales los relacionados con las biblio-
tecas escolares en las distintas comunidades autonomas, la formacion de usua-
rios, la animacion a la lectura, la literatura infantil y su estudio y difusion.
Después, aun sin abandonar la a veces frustrante lucha por la biblioteca esco-
lar como pieza clave base de la formacion de una ciudadania con cultura infor-
macional, la revista fue incorporando cada vez mds contenidos al servicio de
la formacion permanente de los bibliotecarios publicos, tanto en su dimen-
sién educativa como también de compromiso con el acceso a la informacion,
y la cultura de los sectores sociales desfavorecidos y excluidos. Este compro-
miso creo que ha guiado la seleccion de los temas que la revista ha ido eli-
giendo mes a mes para los dossieres centrales, haciendo poco a poco de Edu-
cacion y Biblioteca la referencia fundamental de la cultura bibliotecaria publica
espanola, que también se ha enriquecido con los estudios sobre las aportacio-
nes relativas a la historia reciente del pensamiento bibliotecario espanol de
bibliotecarios como Maria Moliner o Juan Vicens.

Detras de la revista durante todos estos anos ha habido personas cuyo tra-
bajo ha sido intenso y rico, que la han hecho lo que es hoy. Tanto sus sucesi-
vos directores: Ramén Salaberria, que la dirigiera tras la muerte de Bernal y
colabora hasta hoy; Benjamin Cabaleiro, Francisco Javier Pérez Iglesias, Maria
Antonia Ontoria y Marta Martinez Valencia, como sus colaboradores mas
estrechos: Ana Garralén en el campo de la critica de la literatura infandl y
juvenil, Francisco Solano como coordinador de la Edicion, y la presidenta de
la Asociaciéon Educacion y Bibliotecas, Juana Abellan.

La edicién electrénica se ha basado en la digitalizacion de los contenidos,
recuperables en formato pdf, y se cuenta con unas instrucciones claras para
usar los indices y sistemas de busqueda de la extensa informacion contenida.

Digitalizado por www.vinfra.es



178 RECENSIONES

Se trata de una opcién adecuada, dado que la revista ha publicado todo tipo
de informacién, no solo textual sino también grafica, como ilustraciones, foto-
grafias, esquemas..., y han aparecido tanto articulos extensos de caracter cien-
tifico como descripciones breves de experiencias, resenas de obras de interés
para el sector, literatura infantil y juvenil, etcétera. Por esto, siendo imposible
hacer un vaciado de todo a un formato mas navegable, el escaneado y presen-
tacion de la revista de este modo hace todo lo editado en la versién impresa.

El que hoy por fin estén disponibles en un formato electrénico todos los
ejemplares de la revista es quizas el mejor recuerdo que se podia ofrecer a Ber-
nal, pues renovara su uso, y hara mas accesibles sus muchas aportaciones de
estos anos, a las que han contribuido desinteresadamente decenas de biblio-
tecarios, maestros, profesores, escritores, criticos literarios.... Sirvan estas line-
as para agradecer y testimoniar la valoracién del esfuerzo de todos estos pro-
fesionales que desde la revista, las bibliotecas o su organizacién van haciendo
avanzar dia a dia los servicios bibliotecarios para nuestra ciudadania.

JosE ANTONIO GOMEZ HERNANDEZ

TOMAS SAORIN PEREZ. Los portales bibliotecarios. Madrid: Arco/Libros, 2004; 251
paginas (ISBN 84-7635-573-4).

Los portales bibliotecarios trata uno de los asuntos mads relevantes que en la
actualidad se estdn investigando y desarrollando en el entorno bibliotecario:
la elaboracién del proyecto informativo publico en linea de la biblioteca. El
libro, que es fruto de la tesis doctoral realizada por el autor, expone la necesi-
dad de enfocar la concepcién de biblioteca desde la dimension de lo que se
conoce como biblioteca hibrida, es decir, un sistema de informacién que con-
juga recursos informativos en miltiples formatos y soportes, en donde lo digi-
tal se concibe como un elemento de integracion mds que de sustitucion.

La biblioteca hibrida, segtin el autor, se encuentra en continua evolucién
tecnolégica. De ahi la necesidad de contar con un modelo teérico-conceptual
de referencia que ayude a explicar la evolucién tecnolégica del proyecto infor-
mativo de la biblioteca en el momento actual. Para ello, el autor parte de un
nuevo modelo de biblioteca automatizada desde una doble concepcién: un
punto de vista interno que engloba procesos técnicos y procesos internos de
flujo de trabajo, y un punto de vista externo con el que la biblioteca facilita
informacién al usuario por medio de Internet. Este modelo de biblioteca auto-
matizada presenta varias dimensiones que se recogen en cada uno de los por-
tales que pueden ser definidos como productos ofrecidos a los usuarios: portal
publico en Internet, es decir, la web de la biblioteca; portal publico de acceso local (1a
biblioteca electrénica); portal piiblico en CD o biblioteca portatil; portal extranet
(la biblioteca-Red); y portal interno de proceso referido a la intranet bibliotecaria.
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El contenido del libro se estructura en cinco partes: aproximacién a los
portales y biblioteca hibrida; servicios de biblioteca en el contexto digital; tec-
nologias de la informacién en bibliotecas; los portales bibliotecarios: la biblio-
teca-red; y servicios bibliotecarios web de bibliotecas ptiblicas espanolas.

En la primera parte, se nos ofrece una aproximacién al concepto de
biblioteca como sistema de informacién y se concibe al portal bibliotecario
en su mas amplio sentido como un lugar de contacto, de encuentro, entre
usuarios y biblioteca o entre biblioteca y bibliotecarios. Se justifica el hecho
de enfocar a la biblioteca desde el concepto de portal ya que se trata de
potenciar la necesidad de interaccién entre informacién y usuarios, y entre
informacion y gestores. De esta manera, el portal se considera como un entor-
no estratégico para el desarrollo y evolucién tecnoldgica de la biblioteca, un
entorno donde se transita desde la gestion de procesos técnicos hacia la ges-
tion de flujos de informacion.

En el siguiente capitulo se analiza el concepto de biblioteca en el contexto
actual de la sociedad de la informacién, sus distintas interpretaciones y mati-
zaciones, la terminologia utilizada, las corrientes teérico-conceptuales estable-
cidas, etc. El autor aboga por interpretar a la biblioteca actual desde su com-
plejidad sobresaliendo los conceptos de coleccién, difusion, servicio y red. Se
habla, entonces, de servicios de biblioteca en entornos digitales como un esce-
nario, mas o menos real, mds o menos previsible, en el que se compenetran e
integran medios y técnicas para la constitucién de un auténtico sistema de
informacion.

El siguiente capitulo analiza el uso y aplicacién de las tecnologias de la
informacién en las bibliotecas. Por una parte, la automatizacién de las biblio-
tecas en el contexto tecnolégico-digital actual ya no puede verse solo desde la
perspectiva de la aplicacion de medios informaticos para la gestion docu-
mental de la biblioteca. Ahora es preciso considerar los entornos ofimaticos
de trabajo en grupo (Groupware) y el flujo de trabajo (Workflow) como dos
grandes campos de aplicacién e integracion de las operaciones informatiza-
das de la biblioteca. Por otra parte, se deben considerar los aspectos condu-
centes a la creaciéon de portales y comunidades de usuarios en Internet: los
portales quieren entenderse como un espacio habitable y transitable en el
que fluye informacién, y en el que personas se encuentran, se comunican,
comparten y reciben informacién de su interés. Asimismo, se presentan los
elementos tecnologicos que inciden en la creaciéon de espacios informativos
en entornos web desde la 6ptica de la arquitectura de informacion y los sis-
temas de gestion de contenidos, y su aplicacion al ambito de las bibliotecas.
Finalmente, se ofrece una visién panoramica de la automatizacion de biblio-
tecas, las tendencias y aplicaciones, especialmente las referidas a los catilogos
de acceso publico en linea, y aspectos relativos a la gestion estratégica de las
tecnologias en el terreno bibliotecario.

El capitulo siguiente trata y analiza mds explicitamente de la biblioteca
como organizacion y como sistema de informacion, y su consideracion como
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portal de acceso a la informacion. Se destacan los portales bibliotecarios resul-
tantes de la interaccion entre la biblioteca, su evolucion tecnolégica y su ade-
cuacion al entorno de redes predominante en la sociedad de la informacién
actual. Se considera al portal como la parte visible de la biblioteca automati-
zada, como el centro de operaciones de la biblioteca, orientando su actividad
hacia sus clientes que mantienen intercambios y flujos de datos con el sistema.
La biblioteca trabaja para sus usuarios en distintos contextos o espacios de aco-
gida resultando el modelo de portales bibliotecarios antes comentado:

e Ll portal web supone la presentacion en sociedad de la biblioteca en Inter-
net: la biblioteca se ofrece al exterior, se hace mas accesible y ofrece
productos y servicios de informacién orientados hacia su comunidad de
usuarios.

e El portal de acceso local se concibe como la parte logica de entrada de
los equipos informadticos al servicio de los usuarios dispuestos en las
salas de consulta de la biblioteca, las cuales, seran a su vez el portal de
acceso fisico a los recursos electronicos existentes.

e El portal ptiblico en CD se refiere a la necesidad de almacenar, conser-
var, duplicar y actualizar versiones existentes del material informativo
disponible en el portal Internet de la biblioteca. Se enfatiza el cardcter
de documento de la web de la biblioteca y la necesidad de poder ser
transportada hacia soportes de acceso electronico que faciliten el acce-
so y uso de la informacion.

e FEl portal extranet contempla el conjunto de aplicaciones que ofrecen
todos y cada uno de los portales publicos de la biblioteca, ya se encuen-
tren en Internet o en intranet, en cooperacioén con otras bibliotecas o
instituciones con las que se trabaja en red. Esta concepcién de biblioteca
en red permite acercarnos al desafio de entender a las bibliotecas mds
alla de sus paredes.

° El portal intranet se constituye como la puerta de entrada al sistema
del personal bibliotecario que se adapta a sus perfiles particulares y de
actividad, presentando funcionalidades extendidas de acceso a la
informacion. Este portal interpreta a la biblioteca como una organiza-
cién compleja que precisa de técnicas y procedimientos gerenciales
que faciliten su productividad, adaptacion al usuario y explotacion del
conocimiento.

Este capitulo finaliza ofreciendo un modelo de evaluacién de las aplica-
ciones de los portales bibliotecarios teniendo en cuenta sus contenidos y
estructura.

Finalmente hay un anexo sobre los servicios web que ofrecen las principa-
les bibliotecas publicas del Estado espafiol, BPE y Bibliotecas Centrales de
Comunidades Auténomas, agrupandose los servicios en tres grandes familias:
servicios bdsicos (comunicacién usuario/biblioteca; preguntas mas frecuen-
tes; formularios electréonicos; y tablén de anuncios), servicios de segundo nivel
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(ayudas en linea; bases de datos; coleccion digital; buscadores internos; for-
macion de usuarios; informacién y referencia; y renovaciones y T€servas) y ser-
vicios de valor anadido (exposiciones virtuales; guias de lectura; guias infor-
mativas; informacion a la comunidad; mapa web; y visitas virtuales).

En definitiva, estamos ante una obra que aborda diferentes cuestiones de
gran interés y trascendencia para entender el cambio conceptual y de mode-
lo de servicio que estan sufriendo las bibliotecas, una obra que ha de ser de
consulta obligada para estudiosos de la materia, investigadores, profesionales
e interesados en el dmbito bibliotecario que quieran profundizar en las reper-
cusiones que la evolucién tecnolégico-digital actual estd suponiendo para
estas instituciones.

FRANCISCO JAVIER GARCIA GOMEZ
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