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1. DEFINICION

De acuerdoconla definicióngeneralizadoraqueproponeAlvarezOso-
rio entendemospor «literatura gris» («grey literature»),o «literatura no
convencio n al»

aquelconjuntode documentosde muyvariadatipologíaqueno sepu-
blican a travésde loscanaleshabitualesdetransmisiónde la informa-
ción científica (libros y publicacionesen serie).

II. TIPOLOGíA. DIFICULTADES DE CONTROL
Y TRATAMIENTO

La literaturagris es laespeciedocumentalquemayoresproblemasplan-
teaen subúsqueday recuperacióna loscientíficosy documentalistasde las
cienciashumanasy sociales.La redacciónde tesisdoctorales,asícomo de
actasde congresos,ponenciasy comunicaciones,esuna actividadmuy ha-
bitual en los investigadores,peroel hechode quesuposteriorvehiculación
se lleve acaboa travésde canalesno convencionalesde la comunicación
científica, y que éstoscarezcande la infraestructuray organizaciónnece-
sartasque permitansuposterioraccesoy recuperación,provocaque la Ii-
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teraturagris escapeen granmedidaal control bibliográfico y documental.
Consecuenciade ello esla dificultad queconilevaparala comunidadacien-
tífica hacersecon estetipo de material.

Otro factor que acrecientalas dificultadesde control de la literatura
gris esqueen el campodelas cienciashumanasy sociales,segeneraun ma-
yor númerode documentosde estetipo queenCienciay Tecnologíaya que,
ademásde la tipologíacientífica convencional(tesisy actasde congresos.
ponenciasy comunicaciones)lascienciashumanasy socialesgeneranuna
tngentecantidadde documentosde contenidono estrictamentecientífico
quecaendentrode la nominaciónde literatura gris. Así, ademásde la ti-
pologíacientífica tradicional habríaqueteneren cuentaotros documen-
tos,que no siempresegenerandeunaactividadcientífica,sinoquesonfru-
to de la actividadsocial,industrialoadministrativadelosdiferentessectores
laboralesy profesionales.

Así, ademásde los informesde investigaciones(realizadospor los pro-
pios investigadoresparaaquellosorganismosy empresasquehansolicita-
do la investigación,como los informesestadísticosen Sociología,tenden-
ciasde opinión parapartidos políticos y los estudiosde mercadopara
grandesempresas)hay queañadirunanadadespreciablecantidadde do-
cumentostan variadoscomo numerosos,de los que la actividaddocumen-
tal especializadaen las cienciasdel hombrehadehacersecargo.

Así:
Informesdel sectorpúblico y privado(informesde empresaspúbli-

casy privadassobreejercicio económico,memoriasde actividades,etc.)
— Normasy recomendacionestécnicas(normalmentepromovidaspor

la AdministraciónPúblicaestatalo por organismosinternacionales:la ONU,
la UNESCO, la FAO etc...)

— Traduccionesjuradasdedocumentosoficiales.(embajadas,consula-
dos, Ministerio deAsuntosExterioresetc...

— Artículos impresosen boletineslocalesy de asociaciones(revistas
de asociacionese informeslocalesetc...)

— Publicacionesoficiales de los diferentesdepartamentosde la Ad-
ministraciónPública,delas ComunidadesAutónomas,Ayuntamientos,ins-
titucionescomunitariasetc...)

— literatura de propagandaindustrial (folletos informativos,divuiga-
tivos,publicísticos.etc...)

Así pues,la documentaciónespecializadaen las llamadas«cienciasdel
hombre»2englobaun amplio sectordocumentalqueno se deriva necesa-
ríamentedela actividadinvestigadoray científica peroquesonproductode
actividadeshumanasy sociales(trabajo.política,administración,comercio,
tndustria...)queformanpartedel objetode estudiode lascienciashumanas

P IAG El. J.: Tendenciascíe investigcíción en las ciencias ,socwle.s. Madrid.A ianza, 1982.



Pmoble,nc’¡tic.-cídel ac’ -eso y recuperaciónde la literatama grIs.. 65

y sociales.De ellosdebedarcuentala documentaciónespecializadaen es-
tas cienciasen el momentode abordarla literatura gris que le compete.

Así la actividadprofesionaldel sectoradministrativo,económico,po-
lítico e industrial cobraunaespecialimportanciapara los doeumentalists
especializadosa la horade delimitar suscompetenciasprofesionalesen el
ámbitode la literaturagris, yaquedichossectoresaportanunacantidaddi-
fícilmente cuantificableque hayquesumara losdocumentostradicionales
de la investigacióncientífica.

Porotra parte,el aumentode estetipo de material y la dificultad que
conilevadesdeel puntode vista documentalsu tratamientoes muy gran-
de: asi, en lo concernienteal tratamientode estematerialen EstadosUni-
dos,mientrasel crecimientode artículoscientíficosen los últimos 15 años
ha sido de un 15%,la literatura gris ha aumentadoen un 400%.segúnda-
tos del NTIS (National Technical InformationService)quees el centrode
documentaciónencargadoen EstadosUnidosal control de la literatura
gris. Un dato queayalael hechodela dificultad queconilevael tratamíen-
to de la literatura gris y el esfuerzoqueha de ivertirse en ello, esqueen el
BLDSC (British Library DocumentSupplayCenter)de GranBretañare-
cibe diariamenteentre2.000y 2.500documentosde todasclases,de éstos
sólo un 5% es literatura gris, y sin embargolos catalogadoresde estecen-
tro de documentaciónhan de invertir un 250/ode sutiempo en extraerese
5% Lo que significa queun documentalistaquetrabajeen estecentroha
de pasarlO añosde suvida profesionalcatalogandoestetipo de material.

1V CENTROS ESPECIALIZADOS EN LITERATURA GRIS

A nivel internacionalexistenvarioscentrosaltamenteespecializados
en la recogida,catalogación,análisis y conservaciónde la literatura gris.

1. El NTIS(National TecbnicaiInformationService)en EstadosUni-
tíos sededicaa recogertodosaquellosinformes deinvestigaciónesrealiza-
daspor institucionesfederaleso por losentesqueéstascontratanparatn-
vestigaciones(departamentosuniversitarioso grandesempresas).También
estáespecializadoen informes deinvestigaciónde otrospaíses,quevende
a quien le interese.

2. El VINITI (Instituto Centralde InformaciónCientífica y Técnica)
en Rusia. Aunqueen menorescalaes el homólogoen Rusiadel NTIS. Al
igual que el anterior estáespecializadoen informesde investigación,que
envíaa quien lo solicita.

3. En Europa existenvarioscentrosde importanciaenliteratura gris,

MORENO-lORRES. R. «III acceso a la literatura gris: actas dc congresos y resis doc-
torales» ANABAD. XXXVI, n’ 4, octubre-diciembre.
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peroactualmenteestánen procesode sercentralizadosa partir dela crea-
ción del proyectoSIGLE(Sistemof Intormationon GreyLiterature in Eu-
rope). Es un proyectocooperativoeuropeocoyo objetivo fundamentales
el suministro de documentos,así como la mejorade Ja coberturabiblio-
gráficay la disponibilidad dela literatura gris mediantela combinaciónde
los recursosofrecidospor importantescentrosnacionalesde información
y accesoal documento.Se creó en 1978 en una reuniónorganizadapor la
Comisiónde las ComunidadesEuropeas.

El SIGLE incluye los siguientescentros:

— BLDSC(British Library DocnmenlSupIly Center)de Gran Breta-
ña,tal vez el máscompletodetodos.Creadoen 1964 poseeunade las co-
leccionesmás completasy organizadasde literatura gris, reúnetesis, tra-
ducciones,documentosoficialesy actasdecongresos.Cuentacondosguias
parala difusiónde estematerial:la «British ReportsTranslationsandThe-
ses»(traduccionesy tesisdoctorales)y el «índexto ConferenceProcedings
and CurrentSerialsReceived»(documentosoficiales). Así, en él quedan
agrupadoscentrosde documentacióncomo:

— SWIDOC(Holanda>
15 (Centrodeinformacionen CienciasSociales)y la Biblioteca uni-

versitariapara la injórmación bibliográfica y técnica(Alemania)
— CNF?S(Francia)
— LABORELEC(Bélgica)
— Biblioteca Nacionaldeluxemburgo
— Instiwefrr Industrial Researchant) Standars(Irlanda)

Todosestoscentrostienenla responsabilidaddeenviara la basededa-
tos SIGLE - accesiblea travésde Euronet-DIANE -toda la literatura gris
producidaen suterritorio.

Aunqueen un principio los documentosproveníandel campotecnoló-
gico han ido copandomáscamposdel saber.En 1987 la basede datospo-
seía25.000documentos.

El sistemaSIGLE viene a cubrir un vacío importante en Españaen
cuantoa la centralizaciónde la litratura gris, ya queen la actualidadno
existe un centroespecializadoen aglutinartodaslas especiesdocumenta-
les que englobala tipologíade la literatura gris, aunquesisecuentancon
algunoscentrosquesehanespecializadoen algún tipo específicode docu-
mentoo quedentrodesuscompetenciascontemplanla recogida,selección
y almacenamientodealgún tipo de documentoqueestárelacionadocon la
actividad profesionalen la que se inscribe el centro.Así, por ejemploel
areade documentacióndel GA?. especializadoeninvestigaciónde la edu-
cación superior,cuentacon un alto númerode literatura gris sobreeduca-
ción,investigación,etc. Dicho materialrepresentael 80%del conjunto de
documentosquerecibe y trata.
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y. ACCESOA LAS TESISDOCTORALES EN ESPAÑA

Al igual queel restode losdocumentoscientíficos,tambiénel número
de tesisdoctoralesha experimentadoun considerableaumento.El último
dato disponibleafirma queen 1986 se leyeron,sólo en el primer semestre
1.006 tesisdoctoralesde las áreasde humanidadesy cienciassociales.

La situaciónde lastesisdoctoralesen Españahapasadopor tresetapas:

y etapa

La disponibilidaddeestetipo de documentoscientíficosen Españaha
sido tradicionalmentemuy precariahastamediadala décadadelos seten-
ta, ya que hastaentoncesse carecíade un centrodedicadoal control, or-
ganizacióny almacenamientode estetipo dematerial.La falta de recursos
ha provocadoque la localizaciónde estetipo de material,anterior a 1975
presentaradificultades.

r etapa

La situación de las tesisespañolasencienciashumanasy Socialesme-
joró notablementeal crearseCYNDOC,en el año1975.A partir de esemo-
mentocomenzarona recogerseunarelacióncompletade las tesisprodu-
cidasen cadaunade lasáreasde humanidadesy cienciassociales,aunque
el centro,con otrosobjetivos(vaciadode las revistascientíficasespañolas
en cadaunade las áreasy creaciónde lasbasesde datosrespectivas),re-
legó a un segundoplano lo referentea las tesisdoctorales.

y etapa

La terceraetapase inicia en 1985,coincidiendocon la aprobacióndel
Reglamentodel Consejode Universidades.Ésteconsiderabaqueuna de
las funcionesdela SecretaríaGeneraldel Consejode Universidadeses la
de establecerun fichero de tesisdoctoralesy publicarunarelaciónde las
quehayansido declaradasaptas.

Así secreó la basede datosTESEO,en el Centrode Procesdode Da-
tos del MEC, quecontienetoda la relación de tesisdoctoralesdesdelos
cursosacadémicos1976/1977,datosquese van actualizandocadacursoaca-
démicocon la incorporaciónde las nuevastesis.Ademásde las tesisleídas
se incorporó unarelación de aquellosproyectosde investigación queya
hubieransido admitidospor los departamentoscorrespondientes.

Aunquesehanproducidoretrasosenla recepcióny automatizaciónde
los datos estabasede datos eshoy por hoy la fuentede informaciónmás
adecuadaparalocalizar y accedera unatesisdoctoral española.A causa
del escasousoquesehacíade los datoscontenidosen TESEO,en 1990 se
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decidiópublicaren tres tomos la relación de tesisy proyectoscontenidos
en la base.

DESCRIPCIONDE LA BASE DE DATOS TESEO

1. Productor: Centrode Procesode Datosdel MEC
2. Tipo: basede datosbibliográfica
3. Coberturatemática:tesisdoctoraleaprobadasen la universidades-

paliola -
4. Fuentesde la que sesirve: inforíneselaboradospor el propio doc-

torandoy el departamentoque incluye un resumende los aspectosgene-
ralesdel contenidodela tesis.

5. Actualización: trimestral.
6. Volumen: 20.000referenciasen 1986,con un crecimientoanualde

1.500: lo quearroja un cómputoglobal de 30.500referencias,al día de hoy.
Contenidode los Tesauros:
1. Un tesauro(TESEOAU’I’OR) que contienelos nombresde losau-

tores
2. Un tesauro(TESEOMATER) quecomprendelasmateriasqueper-

miten la recuperaciónde los documentoscontenidosen la base,estructu-
radosegúnla nomenclaturade la UNESCO. Así es posible recuperarlas
tesisdoctoralesde cienciashumanasy socialessegúnlas siguientesarcaso

conocimiento )rrespondientessubeampos:
camposdel y susa

51. Antropología
52. Demografía
53. CienciasEconómicas
54. Geografía
55 Historia
56. CienciasJurídicas.Leyes
57. Lingúistica
58. Pedagogía
59. CienciasPolíticas
61. Psicología
62. Cienciasde las Artes. Letras.
63. Sociología
71. Etica
72. Filosofía
Estructura del documento:
Estecontienelas siguientesreferenciasy datosde interés:
— Nombrede la Universidaddondese ha leído la tesisy Facultad.Es-

cuelaUniversitariao EscuelaTécnicaSuperior.
— Cursoal quecorrespondela tesis,queconstade4 dígitoscon las dos

últimascifras de cadacurso,asícurso 1993/1994será:9394.
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— Materia: Clasificaciónnuméricade la citada nomenclaturade la
Unesco.

— Nombredel autor
— Título de la tesis

Resumende la tesis
Descriptoresde materias

— Tribunal que juzgó la tesis,calificación obtenida,centrodondese
realizó el trabajo,nombredel directorde la tesis.

Rectíperación:
A travésdel nombredel autory de los descriptoresde materias,con-

sultablesa travésde los tesauroscorrespondientesa los aspectos:unIver-
sidad,f=tcultad,curso,códigode materia.Tambiénpuederecuperarseatra-
vésdecualquierade laspalabrascontenidasen el resumeno apartir de los
aspectosdel documentos(nombredel autor, del director etc...).

VI. LAS A(~?i’AS DE CONGRESOS

Definición: Las actassonel resultadode la publicaciónen forma de de
libro de todas aquellasponenciasy comunicacionesexpuestasen un con-
greso.jornada.simposium,mesaredondaetc...porlos investigadoresy cien-
tíficos de la especialidad.

Se calculaqueen el mundosecelebrananualmenteunos5.000congre-
sosv reunionesinternacionalesen el ámbitode lascienciashumanasy so-
ciales,de los cualeslas trescuartaspartesdan lugar a la publicaciónde las
actas.La mitad dc estassc recogenen el indice másimportantedel mundo
en cuantoa actasde congresos:Índex to Social Sciencesand Flumanities
proceedings,editadopor el Instituto parala Información Científica de Fi-
1 adel fi a.

En el ámbitode la comunidadcientífica las actasdecongresos,reunio-
nes,etc,es la mejor forma de queun investigadorestéal día enlos últimos
estudiossobresu especialidad.Estoestodavíamásnotableenel campode
la investigaciónde lascienciasexperimentalesy técnicas(física, medicina,
química,biología etc...) ya que en dichascienciaslos saberesy conoci-
mientosposeenun amyor índice de obsolescenciay la validezde suscon-
cltJsionespuedeserpuestaen tela dejuicio en un periodode tiempo más
brevequeen las cienciasdel hombre.Las actaspermitenademásseguirlas
diferentesfasesde una investigación,ya que,habitualmenteen estasactas
no se ofrecendatosconcluyentes(la media de duraciónde unainvestiga-
ción en psicologíaesde 2 a 3 añosdesdequese inicia la investigacióny se
dan a conocerlos resultados)por clIc> son de sumointerés paralos espe-
cialistasde cualquierramadel saber.

Diflísión cíe lasactasen España:Es muy restringida,ya quemenosde
las trescuartaspartesde los congresospublicanel libro de actas,y cuando
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lo hacen,generalmentese haceuna tirada limitada a los participantesen
el congreso.

La únicaforma de conseguirun libro actases o acudiendoa él o a tra-
vesde fuentesde información personalquefaciliten el documentoo enel
centro (universidad,departamento,etc...) queorganizóel seminarioo la
reunión. En estepuntolos «colegiosinvisibles»cobranunaespecialrele-
vancia.Por ello el nivel de disponibilidad de este tipo de documentosen
Españaesaltamenteinsuficiente.Al hilo de estacuestiónMORENO-TO-
RRES,R. afirma lo siguiente:

El nivel dedisponibilidadquesederiva esabsolutamenteinsuficienteen
lo quea lasactasdecongresosno editadascomercialmentese refiere. En pri-
mer lugar, se restringela disponibilidadde lasmismasa un público reduci-
do y especializado.Es decir un especialistapodrá accedera lasactasde la
materia en queesexpertosiemprey cuandohayaacudidopersonalmenteal
congresoo figurenéstasentre los fondosde la biblioteca o bibliotecasque
frecuenta,hechosquepueden,fácilmente,no ocurrir. (...) En segundolugar,
al no haber un sistemao política centralizado o cooperativode adquisición
de estematerial, sepuedeafirmar, con altasposibilidadesdeno errar, que
unaparte importantedeestadocumentaciónsepierde.4

Estaautoraafirma que la mejor solución a este problemaseríacopiar
el sistemaquesigueel BLDSC de Gran Bretaña,queconsisteen llevar de
formacontinua un seguimientodocumentalde todos aquelloscongresos
quesecelebranen el paíscreandoparaello unafuentedeinformaciónso-
brecongresosy reuniones,al modoen queel BLDSC utiliza el World Me-
et¡ngso el Directory of Conventionspara,posteriormente,remitir al cen-
tro el libro deactas.

La rutina parala adquisiciónde las actasconsistiríaen elaborarun di-
rectoriode congresosy reunionesenEspaña,actualizadoanulamentey re-
mdir demanerasistemáticaa los centrosorganizadoresun cuestionafloso-
bre el congresoquese va acelebrary pedirel envío de un original,publicado
ono de las actas.A partir de estepuntosepodríaelaborarunabasede da-
tosy deahí documentossecundarioscomo catálogoso índices.

Vil. DEMANDA DE LA LITERATURA GRIS
PORLA COMUNIDAD CIENTíFICA DE LAS CIENCIAS
DEL HOMBRE

En estepuntosehacenecesariotraer a colaciónunacuestiónquecon
demasiadafrecuenciasesoslayaen los ámbitosacadémicosde la informa-

MORENO-TORRES, R.: «Accesoa la literatura gris: tesis doctorales y actasdc con-
gresos”, ANABAd, XXXVI, n’-4, octubre-diciembre
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ción y la documentación:¿demandanlos investigadoresde las cienciasdel
hombreen la prácticacientífica la literatura gris o no deja de seruna con-
vención formal quequedarelegadaa un ámbitohiperespecializadode las
ciencias?Dichapreguntaapuntaal fenómenomismodela docutuentacion.
Y másallá del afándepromoverpolémicasgratuitasseencuentrael deseo
deconocercon mayorexactitudcuálesson las necesidadesinformativas y
documentalesde los científicosde las humanidadesy las cienciassociales.
La ideaorganicistadeque~<elórganocreala función»no estádel todoava-
lada por resultadosprácticos.Es decir, si seconsiguieracrearun centrode
documentaciónaltamenteespecializadoen estetipo de material(científi-
co y no-científico),¿habríamayordemandade literatura gris por partede
la comunidadcientífica?.

Acasoseanecesarioconcienciara los propios investigadoresy científi-
cosde la documentacióny de las cienciasdel hombrede la importanciade
la literaluragris. Creemosque Lara Guitardapuntaestacuestióncuando
subray a:

Se impone la tareade concienciardebidamentesobretodosestosas-
pectostantoa los bibliotecarioscomoa losdocumentalistasy a lospro-
pios investigadoressocialess-

Asimismo, y al igual que en paisesde larga tradición documental,tal
vez fueranecesarioquelos propioscentrosdedocumentacióntomarancon-
cienciadequela información(científica y no-científica)poseeun valor que,
aunquedifícilmente cuantificable,es real como valor de cambio,y en ac-
tuaranen consecuencia,esdecir,promoviendoe incentivandoa supoten-
cialesusuarios(estudiantes,investigadores,profesionalesengeneral)ha-
ciéndolesllegar la oferta informativaqueseposeey mostrandolosservícios
que puedeofrecerun centrode doumentación.Acasoen ello radiqueen
partede la evolucióny el futuro de los profesionalesde la documentación
y de nuestraciencia.

Coincidimos plenamentecon Bernal Cruz cuandosubrayala ideade
queesnecesariocrearun «clima» favorablehaciael usode la información
que los documentalistaspuedenofrecer,y estehechoesespecialmentene-
cesarioen el ámbitode la literaturagris:

Paracrearunaadecuadaimagenenla opiniónpúblicadel valorsocial
de la información(fosilizadaen su dimensiónperiodísticay de sure-
percusiónen el desarrolloeconómico y político de las sociedadesin-
dustriales,habráqueactuarantessobreagentesmultiplicadorescomo

LARA (ÁU~TA RD. A. ‘La literatura gris co/nomediode cc,municacióncientífico:al-
gunosresultudosteóricosy empíricosde la investigacióncientífica»Rey. Esp. Doc. Cient., 8,
2, l985.
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el profesorado.la prensa,lossindicatos,las asociacionesy loscolegios
profesionales,paraquedifundanuna nueva imageny mejoren la cali-
dadde la «informaciónsobrela información»>
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