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Resumen

Apoydndonos en los datos de cursos de desarrollo docente universitario en linea en cinco univer-
sidades espafiolas, este articulo explora ¢l aprendizaje del profesorado universitario por medio de la
teoria del desarrollo del profesorado. Esta posicion tedrica enfatiza los contextos de aseguramiento de
la calidad de las universidades y ofrece un examen tedrico de las formas en que el profesorado univer-
sitario aprende capacidades curriculares y diddcticas (CCD) en un programa de formativo en linea. En
el centro de este andlisis aparece lu idea de que los profesores comprenden y responden a la mejora de
la calidad de la ensefianza. Finalmente, este estudio ilumina los puntos considerados mds importantes
cuando se disefian, desarrollan y evalian cursos de entrenamiento a través de Internet.

Abstract

Online education is used for a varicty of purposes in higher education. Two such purposes are
improving one’s performance over time and elucidating one’s professional development in the context
of online teaching and leaming, Relying on data from online staff development courses delivered in five
universities, this article explores online faculty learning through the lens of staff development theory. This
theoretical perspective emphasizes the universilies” quality assurance contexts and offers an empirical
examination of the ways in which faculty members learn curriculum and teaching capacities (CTC) in
online staff development programs. At the core of Lhis analysis is the contention that faculty members
understand and respond to quality teaching. Finally, this study highlights the points deemed important
when designing, implementing and evaluating Internet training courses.
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INTRODUCCION

1. COMO LA ACTIVIDAD Y EL PROCESO
FUNCIONAN COMO PRINCIPIOS DE
ORGANIZACION DEL APRENDIZAJE EN UNA
INSTITUCION DE ENSENANZA SUPERIOR

El aprendizaje docente y discente a través
de Internet es una tendencia creciente hoy en
dfa en nuestro sistema formativo universitario.
La definicién de aprendizaje abarca el aumento
cuantitativo en el conocimiento, la memori-
zacion, la adquisicion de hechos o métodos,
la abstraccién de significados, y el proceso
interpretativo que conduce a la comprensién de
la realidad. El aprendizaje también abarca las
transformaciones de las universidades como
organizaciones sociales.

Una de las caracteristicas esenciales
del aprendizaje organizativo es que analiza
las fortalezas y debilidades que muestran
sus miembros para construir habilidades de
cambio. El aprendizaje sintetiza una idea
integradora que adna la misién y vision de
los valores expresados por la organizacion,
el liderazgo, la experimentacion, la transfe-
rencia de conocimiento, el trabajo en equipo
y la colaboracién. La universidad como
organizacion aprende creando, adquiriendo
y transfiriendo nueva informacién y conoci-
miento, y cambiando sus acciones para refle-
jarlas (Patterson, 1999). En una organizacién
de aprendizaje como la universitaria, nadie se
encoge en la tarea de recopilar informacion
acerca del lapso que pueda existir entre las
acciones presentes y las metas deseadas de
actuacién. Al contrario, la curiosidad como
motor del aprendizaje organizativo mantiene
la puerta bien abierta a la indagacion, y se pre-
ocupa de calibrar y medir los factores impor-
tantes que promueven el cambio dentro de la
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institucidn universitaria (incluida la sat
cion del estudiante). Una universidad
organizacién de aprendizaje ofrece a -
los beneficiarios — profesorado, estudi:
empresas, sociedad en general - estrat
que mantienen puertas permanenten
abiertas a los sistemas de informacién
municacion. El aprendizaje en linea er
organizacién universitaria supone pron
programas formativos de valor, esta
expectativas para los beneficiarios (F
Fadlon, 2006). Este estudio se refiere
actuacién de universidades entendidas «
organizaciones que promueven aprendi
en linea entre sus agentes.

2. META Y PROBLEMA

Disefiado como un estudio miltip
casos, replicamos un curso en linea utiliz
las evidencias de investigacion obtenida
andlisis cruzado de varios casos forma
(Yin, 1994). Este estudio evalia los can
en el aprendizaje profesional docente d
pacidades curriculares y didécticas (CCI
algunas nuevas y viejas universidades pat
espafiolas afectadas por las demandas de
temas de acreditacién y mejora de su pers
docente, de la convergencia con las uniyv
dades europeas, y de los recientes desarr:
en las tecnologias basadas en la red.

La serie de CTCs propuesta en el
grama formativo que sintetiza este arti
consiste en amplias descripciones de lo
un profesor universitario necesita sak
dominar: (1) Motive y cree actitudes pc
vas, (2) Atienda la diversidad del alumi
universitario, (3) Ayude a estudiantes .
solver problemas, (4) Desarrolle habilid
metacognitivas en los estudiantes, (5) Pr:
un tiempo curricular libre, (6) Identifiq
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clima de clase, (7) Recupere las exposiciones
magistrales a grandes grupos, (8) Interrogue
en lugar de recitar, (9) Evalie formativa y
sumativamente, y (10) Autovaldrese.

Este trabajo tiene como meta, pues, la
evaluacion de la calidad del aprendizaje del
profesorado universitario en el entrenamien-
to en linea. La pregunta evaluativa fue la
siguiente:

e ;Cdémo aprendieron capacidades curri-
culares y didacticas profesores univer-
sitarios de diferentes universidades por
medio de un programa formativo en
linea? Esta cuestion se vertebrd en cuatro
preguntas que analizamos mds adelante.

METODOLOGIA
1. ConTEXTO

Dividimos las cinco universidades pi-
blicas de la muestra en dos categorias para
comparar las actitudes y el aprendizaje de
las CTCs de los participantes. Consideramos
universidades viejas aquellas establecidas en-
tre 1505 y 1988 - Sevilla (1505) y La Laguna
(1701) -, y nuevas aquellas aprobadas entre
1989 y 1994 - Las Palmas de Gran Canaria
(1989), Jaén (1993), y Burgos (1994) -. Este
acercamiento comparativo al estudio de las
universidades lo habian seguido otros inves-
tigadores como medio de informacién sobre
variables organizativas (Tytherleigh, Webba,
Cooper y Rickettsa, 2005).

2. PARTICIPANTES

Ciento sesenta y dos profesores univer-
sitarios (88 hombres y 74 mujeres) se ma-

tricularon en los cinco cursos en linea sobre
CTCs: 40.1% (N = 65) de la Universidad de
Jaén, 18.5% (N = 30) de la Universidad de
Las Palmas de Gran Canaria, 17.9% (N =29),
de la Universidad de La Laguna, 13.6% (N =
22) de la Universidad de Sevilla, y 9.9% (N
= 16) de la Universidad de Burgos. La distri-
bucitn de la variable edad de los participantes
fue: 37.7% (N = 61) de los profesores tenia
435 anos 0 més, 29.6% (N = 48) entre 30-34
afios, 19.1% (N = 31) entre 40-44, y 13.6%
(N'=22) entre 25-29. El profesorado posefa el
grado académico mds alto: sesenta y tres por
ciento (N = 102) tenia el titulo de doctorado, y
37% (N = 60) el de licenciado. El profesorado
tenia la condicién laboral mds baja: treinta y
dos por ciento (N = 53) eran profesores aso-
ciados, 24.1% (N = 39) profesores titulares o
catedriticos de E.U., 21% (N = 34) profesores
ayudantes, 11.7% (N = 19) profesores titula-
res 0 catedraticos de universidad, y 10.5 (N
= 17) contratados.

Ademis, 71.6% (N = 116) de los par-
ticipantes tenia cinco afios de experiencia
docente 0 més, y 28.4% (N = 46) tenia hasta
cuatro afios de experiencia docente. Cuando
se agruparon las disciplinas que impartian en
campos cientificos, 349 del profesorado (N =
55) ensefiaba en ciencias sociales, 22.2% (N
= 36) en ciencias técnicas, 19.8% (N = 32)
en ciencias experimentales, 15.4% (N = 25)
en humanidades, y 8.6% (N = 14) en ciencias
de la salud. La carga docente semanal agregé
otra capa a la diversidad laboral entre los
participantes: 43.2% (N = 70) del profesorado
tenia una carga docente excesiva, con mis de
13 horas semanales, 24.7% (N = 40) también
informé de una carga semanal alta (10-12),
19.8% (N = 32) tenia una carga normal (7-9),
y otros profesores, 12.3% (N = 20), refirieron
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una carga docente semanal baja (4-6 horas
por semana).

El profesorado indicé su disposicién a
participar en los cursos en linea por razones
contextuales, como, por ejemplo, para adqui-
rir conocimientos de CTCs. Asi, 84.6% (N =
134) de los participantes no habfan asistido
previamente a cursos educativos, y sélo
15.4% (N = 25) tenia algiin conocimiento
educativo previo.

El rol docente universitario se enfrenta
hoy dia a mayores demandas de responsabi-
lidad, eficacia y calidad, particularmente de-
bido a las recomendaciones de la Declaracidn
de Bolonia de 1999. En el estudio, 88.9% (N
= 144) de los profesores no tenia conocimien-
to previo sobre convergencia europea, y sélo
11.1% (N = 18) tenfa algin conocimiento.
Consideramos que los participantes de los
cursos intentaron ser innovadores o tuvieron
como meta mejorar su calidad docente, fend-
meno descrito en la literatura de innovacién
como “aliocentrismo”, es decir, proceso por
el que “los catedriticos-como-maestros se
consideran a si mismos principalmente como

Jacilitadores de aprendizaje en lugar de di-
seminadores de conocimiento” (Robertson,
1999: 280).

Usamos datos demogrificos y profesio-
nales como variables independientes en los
andlisis. Los cursos en linea tuvieron lugar
en el afio 2005.

3. PROCEDIMIENTO

Los problemas criticos en el disefio de
los cinco cursos incluyeron la planificacion,
organizacién, estructuracién, implantacion,
seguimiento, informacién del impacto en las
instituciones, comunicacion de las evalua-
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ciones a los participantes, y otros prin
que consumieron tiempo y requiriero
ordenacion estratégica por parte de los t
de los cursos en linea.

Cada curso consistié en diez CCD
abarcaron un periodo aproximado de
semanas. Cada CCD se ensay6 en un
piloto previo realizado en linea para ase
la conexién de los hiperenlaces, la adecu
de las tareas de las CCDs, y la accesibili
las presentaciones de Microsoft Power
y pruebas en linea.

Una CCD consiste en una sucesiéi
tructiva de actividades estructurada alre
de un modelo de solucidn de problema
sirve para guiar a los participantes e
experiencias de aprendizaje. La Fig
ilustra el modelo de aprendizaje de una (
Las actividades de aprendizaje de una
enfatizan visiones basicas de aprend
adulto: (1) participacion activa mediar
lectura de lecciones y respuesta de acti
des y pruebas, (2) representacion de t
de indagacidn, (3) construccién person
CCDs basadas en experiencias anteriore
profesorado y apoyadas en lecturas cr
de estudios de caso o vifietas de col
(4) comunicacién respetuosa entre tu
y participantes, (5) discusién cooperat
asincrona en foros temdticos, y (6) ret
cién a participantes por medio inform:
inmediata.

A continuacién relacionamos alg
atributos importantes de la plataforma
timedia, http://gid.us.es:8083. Segiin
modelo, el profesorado: (1) usé un manu
CCDs (Villar, 2004) donde se revisan 1
tes universitarias que muestran e identi
CCDs criticas relacionadas con la prepar:
de la docencia, la estructura y organiz:
de una clase, bajo un enfoque de innov:
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Figura 1. Fases en el desarrollo del aprendizaje de una Capacidad Curricular y Diddctica (CCD).

discuti¢ dos temas en foros asincronos: “Pro-
blemas en la Convergencia Europea”, y “El
esfuerzo mental del estudiante para conseguir
el nuevo sistema de crédito europeo”. Estos
dos topicos se discutieron quincenalmente,

instructiva y de aprendizaje de estudiantes,
(2) interpretd materiales - CCDs - qué se seg-
mentaron en diez lecciones dadas a conocer
semanalmente con permanentes actualizacio-
nes. Todos los 156 pdf y documentos html,

114 sitios del Web, diez presentaciones Mi-
crosoft Power Point y mds de 500 conceptos
y referencias estaban hipervinculados, (3)

aunque permanecieron accesibles a lo largo
del curso. En el tltimo foro se colgaron pre-
guntas refllexivas dirigidas nominalmente a
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cada profesor (preguntas socraticas), (4) acce-
di6 al correo electronico de la plataforma para
mantener interacciones individualizadas con
los tutores o participantes, (5) bajo presenta-
ciones de Microsoft Power Point, mapas con
conceptos clave, guias de estudio y recursos
al ordenador personal, (6) mird materiales
curriculares que contenian enlaces URL con
articulos e instituciones relacionados, notas
y calificaciones desde cualquier localizacion
y en horarios flexibles de tiempo, (7) remitié
tareas de las actividades de aprendizaje en
linea utilizando hojas Web o correos electré-
nicos; las tareas de actividades significativas
tuvieron relevancia para la realidad de la
universidad y mostraron la complejidad de
los procesos de ensefianza-aprendizaje que
debieron completar en un periodo dado de
tiempo, (8) juzgd el valor de las actividades
mostrando representaciones realistas de las
actividades que posteriormente evaluaron
los asesores; permitié una libertad sustancial
para seleccionar actividades de distinto nivel
de calificacidn, que es una caracteristica de
una evaluacién auténtica, segin Uhlenbeck,
Verloop y Beijaard (2002), (9) completd
diez tests en linea que usaron hojas Web con
respuestas que se almacenaron en una base
de datos del servidor. Cada prueba de CCD
se programd para que fuera distinta en cada
intento y que proporcionara una retroaccion
instantdnea de los resultados. Es decir, hubo
una valoracién auténtica integrada en las
actividades de aprendizaje, y que ayudo a
comprender conceptos educativos bdsicos,
obteniendo asi un sentido de progreso, (10)
finalmente, evalud la calidad de los materia-
les y el proceso de entrenamiento como una
evaluacién formativa orientada a la revisién
del curso.
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4. FUENTES DE DATOS Y METODOS ANAL

Los datos que proporcionaron infi
cién sobre la calidad de los cursos en
procedieron de tres fuentes primaria
primer lugar, administramos una escala (
cesidades de CCDs a todos los particip
Segundo, los tutores diseiiaron y anali
las escalas de calidad en linea de las C
Tercero, los tutores calificaron las activi
de las CCDs que subrayaron la import
del aprendizaje, como un tipo de ca
digital. Finalmente, los tutores analiza
diseminaron los resultados de las pruet
las CCDs realizadas por los participant

Describimos brevemente las es
usadas:

1. Escala de necesidades de CCD
items), que evalda el grado en qu
profesores necesitan CCDs para me
su ensenanza.

2. Escala de calidad de CCDs (10 it
que mide la habilidad para compr
las CCDs y el grado en que individ
grupos desean usarlas.

3. Actividades de CCDs (4 items), qu
lifican el grado en que un profesor
prende el conocimiento y las habilid
y valores que sustentan las activida

4. Pruebas o tests de CCDs (10 items)
estiman el conocimiento y comprel
de las CCDs de los participantes.

Usamos las pruebas ¢ para compar:
medias de los participantes, la chi-cuac
para examinar las diferencias en los
centajes de participantes y de sus nivel
necesidades, y el andlisis de varianza (A
VA) para alumbrar los efectos principa
interactivos de las variables independi
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categéricas (medidas demogrificas y pro-
fesionales) en las variables dependientes de
intervalo.

RESULTADOS

En esta seccién respondemos a las cuatro
preguntas especificas y operativas de la eva-
luacién: (1) ;cudles fueron las diferencias de
necesidades de CCDs en los participantes?,
(2) ;como afectd a los participantes el entre-
namiento en linea de CCDs?, (3) ;cémo par-
ticipd el profesorado en los distintos tipos de
aprendizaje de las actividades y como fueron
éstas calificadas?, y (4) ;como fueron iguales
o distintos en el rendimiento formativo los
profesores participantes de las diferentes
universidades?

l. RELACIONES ENTRE DEMOGRAF{A DEL
PROFESORADQ Y NECESIDADES DE
CCDs

El primer cuestionario fue una escala
en linea de tres puntos de diez declaraciones
usadas como herramienta para el diagndstico
de la docencia. La escala tenfa valores de
*“1 = No tan necesario,” *“2 = Ligeramente
necesario, y 3 = Muy necesario”. Por tér-
mino medio, como indica la Figura 2, los
participantes consideraron el entrenamiento
profesional en la CCD 5 (Prevea un tiempo
curricular libre) y CCD 7 (Recupere las expo-
siciones magistrales a grandes grupos) como
ligeramente necesario.

Los tests de chi-cuadrado compararon si
dos variables independientes tenian distribu-
ciones significativamente diferentes en las
necesidades de CCDs de los participantes.

La capacidad CCD 5 (Prevea un tiempo
curricular libre) fue muy necesaria para los
participantes de la Universidad de Jaén (y 2
= (9, N =146) = 17,071, p < .048), docentes
entre 30-34 afios de edad (x 2= (9, N = 146)
= 17,018, p < .040), profesorado del campo
cientifico de sociales (y 2 = (12, N = 146)
= 28,719, p < .004), y participantes que no
tenian un conocimiento previo de CCDs (y 2
= (3, N =146) = 9,931, p < .019). También,
el profesorado entre 45 afios y por encima de
ese rango de edad percibié mucha necesidad
en dos CCDs: CCD 2 (Atienda la diversidad
del alumnado universitario) (y 2= (9, N =
146) = 17,422, p < .042), y CCD 3 (Ayude a
estudiantes a resolver problemas) (¥ 2 = (6,
N = 146) = 23,379, p < .001). Finalmente, el
profesorado del campo cientifico de ciencias
sociales percibié mucha necesidad en Super-
vise las tareas (y 2 = (12, N= 146) = 21,385,
p <.045).

La prueba ¢ evalué que los hombres y las
mujeres eran estadisticamente diferentes entre
si en las siguientes CCDs: CCD 1 (Motive y
cree actitudes positivas) (t (144) = 8,707, p
<.004), CCD 5 (Prevea un tiempo curricular
libre) (t (144) = 4,180, p <.043), CCD 9
(Evalie formativa y sumativamente) (t (144)
=0,127, p <.014), y CCD 10 (Autovaldrese)
(t(144)=5,270, p <.023). Ademds, los parti-
cipantes con conocimiento anterior de CCDs
y aquellos que no tenian conocimiento fueron
estadisticamente diferentes entre si en CCD
5 (Prevea un tiempo curricular libre) (t (144)
= 5,204, p <.024).

Realizamos un anilisis de la varianza
(ANOVA) para probar la existencia de dife-
rencias significativas entre las medias de gru-
pos diferentes en algunas de las variables de-
mogréficas. El ciclo vital de los participantes
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Nota: Los participantes de la Universidad de Burgos no contestaron la escala.

Figura 2. Necesidades de conocimientos de CCDs de los participantes.

fue significativamente diferente con respecto
a las necesidades que corresponden a ocho
de las de diez CCDs: CCD 1| (Motive y cree
actitudes positivas) (F ;| ., =2.834, p <.040),
CCD 2 (Atienda la diversidad del alumnado
universitario) (F o = 4.011, p<.009),CCD
3 (Ayude a estudiantes a resolver problemas)
(F aan= 2.774, p <.044), CCD 4 (Desarrolle
habilidades metacognitivas en los estudiantes
(F 0= 3.200, p <.025), CCD 5 (Prevea un
tiempo curricular libre) (F ., = 2.752, p
<.045), CCD 6 (Supervise las tareas) (F il
= 3.542, p <.016), CCD 9 (Evalde formativa
y sumativamente) (F . = 3,728, p <.013),
y CCD 10 (Autovaldrese) (F atan = 3,081, p
<.029). Hubo también un efecto principal que
dependi6 del campo cientifico de los partici-
pantes en CCD 5 (Prevea un tiempo curricular
libre) (F , ;= =2474, p <047), y CCD 7
(Re(.upere las exposiciones magistrales a
grandes grupos) (F , |, =2.694, p <.033). Fi-
nalmente, la carga docente semanal demostro
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tener un efecto principal con respecto a
9 (Evalie formativa y sumativamente)
=3.0006, p <.032).

142)

2. IMPACTO DEL ENTRENAMIENTO EN C
EN LAS ACTITUDES DE L.OS PARTICIPA

La fiabilidad de todas las CCDs se o
con el mismo instrumento (Alfa de Crot
=.969). Un ANOVA vy la prueba pos
de Tukey-HSD fue aplicada para deter
las diferencias entre los grupos en los
de calidad de las CCDs (Tabla 1). Los
cipantes de todas las universidades tuv
opiniones significativamente diferente
respecto a las lecturas de CCDs (F
3.13, p <.033). También, los part:upanl
los campos cientificos mantuvieron acti
significativamente diferentes acerca c
lecturas de CCDs (F . 3.13, p <.
Ademds, el test de Tukey-HSD revelc
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habia una media significativamente diferente
entre el profesorado de ciencias experimen-
tales y humanidades (p <.041). Finalmente,
con respecto a las opiniones de participantes
de universidades viejas y nuevas, las medias
mostraron que habia una diferencia signifi-
cativa en el consumo de tiempo (1 (160) =
5,700, p <.018).

Tabla 1. Medias y desviaciones tipicas de los
items de la escala de calidad.

M | 8D
Relevancia 1.22 12
Utilidad 1.38 .36
Adecuacion 1.64 40
Adaptacion 1.75 41
Consejos 1.58 44
Estructura 1.71 .39
Pertinencia 1.98 50
Lectura 2.45 54
Impacto 1.83 .39
Consumo de tiempo 1.79 42

3. LA PARTICIPACION EN LOS DISTINTOS TIPOS
DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Una evaluacién auténtica requiere que los
participantes de los cursos en linea demues-
tren sus habilidades cognoscitivas y sociales
comprometiéndose en la deliberacién y ra-
zonamiento de las actividades de aprendizaje
(Uhlenbeck, Verloop y Beijaard, 2002), Los
resultados de evaluacion de las actividades
de los participantes se ilustran en la Figura
3. El profesorado de dos de las nuevas uni-
versidades (Jaén y Las Palmas) evidencia
una alta tasa de actividades de aprendizaje
terminadas. Por el contrario, una linea plana
refleja el nlimero limitado de actividades de
aprendizaje realizadas por los participantes de
una antigua universidad (Sevilla). También
la figura muestra una tendencia decreciente
de respuestas de actividades desde la CTC 1
ala CTC 10.
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Figura 3. Frecuencia de participacion de los docentes en las actividades de las CCDs.
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Para determinar si habia una diferencia
en las calificaciones de las actividades de
aprendizaje de los participantes, se realizd
un ANOVA en las calificaciones promedio
de cada CCD de los grupos de profesores
universitarios (Tabla 2). Los hallazgos
revelaron diferencias significativas en las
siguientes capacidades: CCD 1 (Motive y
cree actitudes positivas) (F e = 8.60, p
< .000), CCD 2 (Atienda la diversidad del
alumnado universitario) (F gy =-10:15, pr
.000), CCD 3 (Ayude a estudiantes a resolver
problemas) (F , . = 17.48, p <.000), CCD
4 (Desarrolle habilidades metacognitivas en
los estudiantes) (F e = 10.01, p < .000),
CCD 6 (Supervise las tareas) (F , . =9.81,
p < .000), CCD 7 (Recupere las exposicio-
nes magistrales a grandes grupos) (£ , . =
10.74, p < .000), CCD 8 (Interrogue en lugar
de recitar) (F .. =12.90, p <.000), CCD 9
(Evalide formativa y sumativamente) {Z—_—
= 3.99. p < .004), y CCD 10 (Autovaldrese)
(F 416, = 3.02, p <.020). El test Tukey-HSD
también reveld que las medias de las cinco
universidades difieren entre sf (p <.05).

Ademais, hubo una diferencia significati-
va por razones de edad entre los participantes

(F 5160, = 3-56, p < .016), género (z (
-2.06, p <.041), y experiencia docer
profesorado (r (160) = -2.86, p <.005
CCD I (Motive y cree actitudes positi

Los profesores universitarios son
tructores curriculares: filtran sus exp
cias personales a través de su conocir
préctico personal. Cuando los partici,
contestan las actividades proporc
informacién sobre su hacer curric
revelan su conocimiento prictico pe
en la accién (Van Driel y otros, 199
conocimiento profesional docente de
los participantes de este estudio se ¢
en 8,245 actividades completadas o his
personales fragmentadas. Una activic
aprendizaje es, entonces, un tipo de nan
un modo de pensamiento académico qu
rece en constantes estados de formulas
reformulacion. Asi, se narraron 784 his
mientras dominaban la CCD 5 (Prev
tiempo curricular libre). Un participant
materia Estadistica e Investigacion Ope
de la Universidad de La Laguna realiz
forma de corroboracién reflexiva e infor
una actividad que vinculd la citada capz
con su materia:

Tabla 2. Medias y desviaciones tipicas de las puntuaciones de las actividades de las CCDs.

CICs M ]
Motive y cree actitudes positivas 285 |1
Atienda la diversidad del alumnado universitario 223 |1
Ayude a estudiantes a resolver problemas 206 |1
Desarrolle habilidades metacognitivas en los estudiantes 193 | 1
Prevea un tiempo curricular libre 195 | 1
Supervise las tareas 1.88 | 1
Recupere las exposiciones magistrales a grandes grupos 212 |1
Interrogue en lugar de recitar 200 |1
Evalde formativa y sumativamente 1.56 | 1
Autovaldrese 148 |1




Medicion del aprendizaje del profesorado universitario en cursos en linea de capacidades ...

Para la asignatiera Muestreo una activi-
dad de ocio podria ser la visita o un zoologico,
Jjardin botdnico, o parque temdtico donde se
protejan los animales y las plantas. Durante
la visita se podrian tomar datos sobre el tipo
de animales/plantas gue hay en el parque, su
numero, sus costumbres, etc. Esta toma de
datos puede ser una base para la posterior
tormenta de ideas en la clase con el fin de
disefiar un estudio estadistico que permita
estudiar caracteristicas de la poblacion de
animales/plantas que hayan despertado el
interés de los alumnos durante la primera
visita al parque. Ello llevaria a la eleccion de
un diseiio muestral sobre dicha poblacion, el
diseiio de una nmuestra y de un cuestionario
para, en posteriores visitas al parque, realizar
wha toma de datos mds precisa que permita el
desarrollo de un estudio estadistico serio, el
cual seria una muy buena prdactica de clase de
la asignatura muestreo.

4. FEFECTOS DE LA DEMOGRAFIA EN EL
RENDIMIENTO DEL PROFESORADO

El protesorado juzgé su propio aprendi-
zaje al final de cada una de las diez lecciones

de CCDs. La prueba en linea consistié en diez
items de formato de eleccién miltiple (alfa
de Cronbach = .988). Las pruebas en linea
exigieron que el profesorado seleccionase la
mejor respuesta de entre las cuatro propues-
tas. Se anotaron las respuestas correctas e
incorrectas y se promediaron las puntuaciones
de todas las pruebas de CCDs para generar
una nueva puntuacion. Esta variable depen-
diente se uso para identificar el rendimiento
del curso (Tabla 3). No se hallaron diferencias
significativas entre los participantes cuando
se compararon las variables demograficas y
profesionales. Los participantes de las univer-
sidades viejas y nuevas mostraron diferencias
en CCD I (Motive y cree actitudes positivas)
(r(160)=5,119, p <.025), y CCD 9 (Evaliie
formativa y sumativamente) (r (160) =4,031,
p <.046).

DISCUSION

La CCD 5 (Prevea un tiempo curricular
libre), puesta en funcionamiento por un do-
cente, debe procurar un ‘aprendizaje activo’
que involucre a estudiantes en actividades de
aprendizaje en el mundo laboral, Es una CCD

Tabla 3. Medias y desviaciones tipicas de los tests de las CCDs

________ ) CTCs M | SD
Motive y cree actitudes positivas 2.85 | 1.37
Atienda la diversidad del alumnado universitario 274 | 1.36
Ayude a estudiantes a resolver problemas 3.01 | 1.45
Desarrolle habilidades metacognitivas en los estudiantes 241 | 1.37
Prevea un tiempo curricular libre 248 | 142
Supervise las tareas 243 | 1.32
Recupere las exposiciones magistrales a grandes grupos 291 | 1.51
Interrogue en lugar de recitar 274 | 148
Evaliie formativa y sumativamente 2.24 | 1.40
Autovaldrese 241 | 145
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necesaria para un programa de pregrado que
compromete a los docentes con la creacién
de nuevas oportunidades de aprendizaje y
de expansién de la docencia en el mundo
del trabajo.

Este estudio reveld que el profesorado
se preocup6 por la realizacion de actividades
de aprendizaje de CCDs: las lecturas de los
textos sobre CCDs les parecieron excesivas,
dado que mostramos un nimero de textos
en una segunda lengua (inglés) en la red. En
la correspondencia mantenida con algunos
profesores pudimos constatar que el curso en
linea les dio mucho trabajo, aunque notaron
que su practica docente tuvo mis significado
y que despertd en ellos estrategias metodol6-
gicas seguras (“poderio”) (Wong y Tierney,
2001). El profesorado valord su participacién
en tareas pertinentes y Utiles de aprendizaje de
CCDs, y colabord con los tutores (consejos,
correo electrénico y horarios para mantener
conversaciones sincrénicas en los chai). Al-
gunos participantes manifestaron que su carga
docente y sus expectativas sobre el curso en
linea tuvieron un fuerte impacto emocional
en su docencia. En este sentido, futuras in-
vestigaciones deben medir las interacciones
entre dos tipos de variables: las expectativas
profesionales del personal universitario con-
tratado y la ansiedad emocional provocada
por los cursos intensivos realizados en linea
(Ogbonna y Harris, 2004).

Cuando el profesorado descubre que las
actividades de aprendizaje de las CCDs es-
tdn planeadas cuidadosa y estructuralmente,
tiende a hacer interpretaciones verosimiles de
la docencia y demanda retroaccién inmediata
de los tutores. Este estudio evidencié un
alto ndmero de actividades de aprendizaje
(8.,245) realizadas por los participantes (N
= 162) indicando mas que una implicacién

“adecuada’’ del profesorado en el cursc
la aplicacién de los conocimientos en

vidades es uno de los componentes bs
universitarios de cualquier curso de desar
profesional docente en linea (Cox, 2005

Cincuenta y un participantes de las
versidades vigjas - Sevilla y La Laguna
comprometieron con la realizacion de 2
actividades, mientras que 111 profesore
las nuevas universidades - Jaén, Las Palmr
Burgos - culminaron 3,373 actividades. I
curso afladimos una actividad de aprend;
por CCD que consumié un tiempo adici
— conocida como tarea, prictica o estrat
-y que profundizé en la comprension di
CCDs, aumentando asf la validez de «
tenido de las CCDs (Uhlenbeck, Verlos
Beijaard, 2002). Garantizamos la fiabil
de los juicios evaluativos de las CCDs
medio de un par de tutores especializad
con amplio conocimiento de las CCDs
curso en linea.

Este estudio de caso miiltiple ha evi
ciado que el aprendizaje es transformacic
es decir, que la organizacién de las CCD
linea opera proactivamente en el ambi
de aprendizaje de clase, y que la confiz
en un clima virtual potencia procesos
deconstruccion y reconstruccion. La as
sibilidad a las calificaciones fue una de
caracteristicas importantes del curso:
participantes frecuentemente consultaron
notas en la plataforma para comprobar
actualizaciones de las calificaciones y |
discutir las calificaciones dadas o pregu
por las omisiones de las notas en alg
actividad realizada: “Me gusta verificar
progreso para saber donde estoy y do
necesito mejorar”, fue el comentario de
participante, que ilustré el afdn de transpai
cia en el seguimiento del aprendizaje en lii



La participacion voluntaria del profesorado
en los cursos en linea sobre CCDs posibilita
el desarrollo de la excelencia docente (Raz y
Fadlon, 2006).

El profesorado ha adquirido y transferido
nuevos conocimientos de CCDs a su aula y
ha cambiado su actuacion para reflejar estos
cambios. Es mas, este estudio ha asumido
un modelo “colaborativo” de cambio de la
practica docente en el que todos los grupos
universitarios se beneficiaron del mismo
programa de entrenamiento en linea (Patter-
son, 1999). Este nuevo ambiente virtual de
perfeccionamiento docente estd cambiando la
cultura organizativa universitaria, ilustrando
un movimiento hacia la responsabilidad so-
cial y la renovacién académica (Middlehurst,
2004).

CONCLUSIONES

El aprendizaje en linea de CCDs ha
guedado asociado a algunas caracteristicas
demogrificas y académicas del profesorado
universitario de cinco universidades espa-
folas. En su conjunto, el profesorado uni-
versitario necesita entrenamiento en CCDs
para cambiar su préctica docente. Hemos
sustentado la hipdtesis de las diferencias en
necesidades de CCDs basadas en variables
demogrificas y académicas del profesorado
universitario.

Hemos identificado algunas limitaciones
en el estudio. El profesorado de la muestra
fue voluntario. Por consiguiente, mostramos
cautela con la generalizacion de resultados a
otras universidades espafiolas. No obstante,
sugerimos que en futuras investigaciones: (1)
se amplie la muestra multi-institucional de
profesorado para sustentar andlisis estadisti-
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cos sofisticados, (2) se realice un seguimiento
a los participantes para conocer cambios
docentes en una investigacion longitudinal, y
(3) se analice en profundidad las actividades
textuales bajo aspectos tecnolGgicos y cuali-
tativamente cientificos.

No obstante, este estudio tiene varias
fortalezas. La interaccién mutua entre parti-
cipantes auténomos, persistentes e indepen-
dientes con tutores, la tecnologia de las CCDs
y los recursos relacionados con la plataforma
son la llave para aceptar los métodos de un
curso por Internet. Los participantes hablaron
de lo que aprendieron, escribieron sobre ello,
lo relacionaron con sus experiencias previas
de ensenanza y lo aplicaron a sus programas
de pregrado. El perfeccionamiento del profe-
sorado universitario en CCDs de la prictica
de clase, la discusion colorativa de temas
universitarios en el foro con colegas y la
construccion de conocimientos pedagégicos
amplios creé un ambiente virtual positivo y
ayudo a encontrar un significado profundo del
concepto ‘aprender a ensefiar’.
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