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ABSTRACT

With the aim of exploring the relationship between University exams and the overall state
of health of students, various questionnaires were handed out to a sample of 113 physics
students at three different stages: April (before the exam period), June (at the height of the
examperiod) and July-August (summer vacation). Significani differences were found between
these three times regarding the informants’ state of health, maximum deterioration being
registered in June and the minimum in July-August. Other stress factors outside academic life
were examined. No significant differences were found related to sex, year of studies, socio-
economic level or academic record

RESUMEN

Con el propésito de explorar las relaciones entre los exdmenes universitarios y el estado de
salud general de los estudiantes, se administraron diversos cuestionarios a una muestra de 113
alumnos de fisica en tres momentos distintos: abril (antes de laépoca de exdmenes), junio (en plena
época de exdmenes) y julio-agosto (vacaciones de verano). Se encontraron diferencias significa-
tivas entre los tres momentos respecto al estado de salud de los sujetos, alcanzandose el méximo
delerioro de salud en junio y el minimo en julio-agosto. Se controlaron ofros estresores ajenos
a la vida académica. No se hallaron diferencias significativas entre sexos, cursos, niveles
socioecondmicos o historial académico.



Es obvio que la identificacién de las causas constituye un paso
critico para poder resolver cualquier problema de salud, como por
ejemplo el estrés. En este drea se han desarrollado numerosos
inventarios para ayudar a identificar los estresores, es decir, los
eventos que causan (o desembocan en) las reacciones de estrés.

Asi, Blanco (1986) dibuja un amplio abanico de estresores am-
bientales que va desde la muerte de un ser querido hasta ser victima
de accidentes, atracos o desastres naturales, pasando por los proble-
mas econémicos y laborales, los familiares y los de indole afectiva.

En el caso de los estudiantes universitarios, se han investigado
extensamente los estresores sociales y de estilo de vida, pero, incom-
prensiblemente, se ha prestado poca atencidn al propio estrés acadé-
mico. Sin embargo, es razonable suponer, junto a Kohn y Frazer
(1986), que muchas de las actividades y eventos implicados en la vida
universitaria provoquen estrés.

Y no cabe duda de que entre esos eventos de la vida universitaria
ocupan un lugar central los exdmenes y todo lo que los rodea. Si
admitimos que ciertas condiciones ambientales de vida o ciertos
climas de trabajo son estresantes y tienen, por tanto, efectos nocivos
sobre la salud, dificilmente podemos negar que el sistema tradicional
de evaluacién que predomina en las Universidades espafiolas produz-
ca también tales efectos.

Los pocos trabajos sobre el tema que se han realizado en los
dltimos afios se han centrado fundamentalmente en los estudiantes de
medicina. Wolf y colaboradores (1986; 1987) han demostrado la
existencia de estrés académico en estas poblaciones, estrés que alcan-
za sus mayores cotas en los primeros cursos de carrera y que es menor
en los tltimos, en donde, ademds, se dan hdbitos de vida m4s saluda-
bles. Curiosamente, los eventos vitales més agradables informados
por estos estudiantes se referian a aspectos generales, como reir,
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comer o escuchar misica, mientras que los eventos més desagrada-
bles que tendieron a sefialar se restringian a la vida académica Y sus
concomitantes.

Kohn y Frazer (op.cit.) encuentran que los estresores académicos
mds importantes son: las notas finales, el excesivo trabajo para casa,
los exdmenes y estudiar para los exdmenes. Aunque los estresores
fisicos, como el calor y el hacinamiento, no parecen tener gran
relevancia por si solos, estos autores consideran que no deben ser
desestimados, sobre todo cuando se combinan con estresores psicoso-
ciales (por ejemplo, hablar en piblico ante una clase abarrotada o
hacer un examen en un aula con mucho ruido o con una alta tempera-
tura ambiental).

Rosenthal et al. (1987) hallaron que 1os momentos mé4s estresantes
son la entrada en el primer curso de carrera y el tiempo inmediatamen-
te anterior a los exdmenes.

De todos modos, existe un cierto acuerdo en que el estrés acadé-
mico no es una mera reaccién del individuo a Ios factores ambientales
que implica la vida universitaria, sino que las variables del propio
sujeto tienen un papel decisivo. Serrano (1983) muestra que hay una
relacion inversa entre el nivel de autoestima del estudiante y su
ansiedad ante los exdmenes. Vitaliano et al. (1987) encuentran que el
«locus of control» del sujeto modula sus respuestas ante los estreso-
res académicos. Estos y otros hallazgos vienen a apoyar la adopcién
de un modelo interactivo del fenémeno.

El efecto que los estresores académicos ejercen sobre las personas
abarca tanto la conducta manifiesta como las cogniciones y la activi-
dad fisioldgica.

A nivel conductual, Hill et al. (1987) descubrieron que durante la
época de exdmenes los estudiantes presentaban diversos componen-
tes aislados del patrén de conducta Tipo A con una frecuencia
significativamente mayor que la registrada fuera de dicha época.

A nivel cognitivo, Smith y Ellsworth (1987) comprobaron cémo
los patrones emocionales y de valoracién de la realidad variaban
sustancialmente desde antes de hacer los exdmenes hasta después de
conocer las calificaciones, mientras que los sujetos del estudio de Hill
et al. (op.cit. ) percibieron subjetivamente maés estrés dentro de la
época de exdmenes que fuera de ella.

Por tltimo, a nivel psicofisiolégico, Herbert et al. (1986) hallaron
en un grupo de estudiantes incrementos notables de hidrocortisona y
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prolactina, asf como de la adrenalina y noradrenalina presentes en la
orina, una o dos horas antes de que realizaran un examen final.
Johanssonetal. (1987) encontraron también durante 1a celebracién de
exdmenes aumentos significativos de somatotropina y de algunas
hormonas tiroideas en la sangre. Sin embargo, no han sido detectados
cambios -quizd por fallos metodolégicos- en la actividad
cardiovascular (Hill et al. op.cit.).

En cuanto al sexo, no se han hallado, por lo general, diferencias
significativas (Rosenthal et al.,op.cit.; Wolf et al., 1987), aunque
existen algunos estudios que si las han apreciado en los patrones de
reactividad endocrina (Johansson et al., op.cit.).

En funcién de todos estos antecedentes, el presente trabajo tuvo
por objetivo explorar las relaciones entre los exdmenes y el estado
general de salud de los estudiantes universitarios, entendiendo tales
exdmenes como importantes fuentes generadoras de estrés.

1. METODO
1.1. Sujetos

El estudio se llevé a cabo con alumnos oficiales de la Facultad de
Fisica de la Universidad de Sevilla que voluntariamente se prestaron
a contestar los cuestionarios. Esta Facultad fue elegida por tener la
razén «egresados/matriculados» mds baja de la Universidad de Sevi-
11a (Junta de Andalucia, 1986).

Dado que dichos cuestionarios -como se verd méds adelante- fueron
administrados en tres momentos distintos a lo largo del tiempo, se
realizé un muestreo intencional, en el sentido de que sélo interesd
encuestar en el segundo momento a aquellos sujetos que habian
respondido en el primero, y, en el tercer momento, a aquéllos que
habfan respondido en el primero y en el segundo.

De elloresulté una muestrade 113 sujetos que cumplimentaron los
cuestionarios en las tres ocasiones, y que suponia el 16.7 % de la
poblacidn total de alumnos oficiales de esta Facultad durante el curso
académico 1987- 88 (673). La Tabla | refleja diversas caracteristicas
cualitativas de la muestra, cuya edad oscilaba entre los 18 y los 24
afios, con una media de 20.2 y una desviacidn tipo de 1.5.
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Tabla 1.
Distribucién de la muestra de sujetos respecto a diversas
caracteristicas cualitativas.

F! P2

Curso:
primero 34 30.1
segundo 19 16.8
tercero 28 248
cuarto 21 18.6
quinto 11 9.7
Sexo:
mujeres 27 239
hombre 86 76.1
Becarios:

St 47 41.6

No 63 55.8

N.C. 3 2.6
Septiembre™:

Si 38 33.6

No 73 64.6

N.C. 9 1.8
Repetian curso:

Si 9 8

No 101 89.4

N.C. 3 2.6
Independencia econémica:
ingresos propios 2 1.8
ingresos ajenos 109 96.4
ingresos combinados 1 0.9
N.C. 1 0.9
Ingresos anuales:
hasta 500.000 pts. 12 10.6
500.000 - 1.000.000 26 23
1.000.000 - 1.500.000 35 31
1.500.000 - 2.000.000 11 9.7
mds de 2.000.000 18 16
N.C. 11 9.7

' frecuencia.

? porcenlaje.

* sujetos de la muestra que habian tenido que examinarse de una o varias asignaturas pendientes
en la anterior convocatoria de septiembre.
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1.2. Materiales

Para obtener la informacién que se incluye en el apartado anteriory en la
Tabla 1, se confecciond un cuestionario de datos personales (véase Anexo 1).

Igualmente se construyd un breve cuestionario de situaciones cotidianas
de estrés (véase Anexo 2) que recogia los seis tipos de estresores ambientales
mds frecuentes, pero que no hacfa ninguna referencia a los exdmenes
académicos como posibles fuentes de estrés.

Por iiltimo, el estado de salud de los sujetos se evalué mediante el
Cuestionario de Salud General de Golberg (versién espaiiola del Instituto de
Salud Mental de Navarra). Cuanto mayor sea la puntuacién obtenida por un
sujeto en este cuestionario, peor habra sido su estado general de salud en el
momento de habérsele sido administrado y en los dias inmediatamente
precedentes.

1.3. Procedimiento y disefio

Como ya se ha sefialado, se encuest6 a los sujetos en tres momentos
diferentes alo largo del tiempo. Estos tres momentos fueron, en concreto, los
siguientes:

a) Durante el mes de abril, es decir, aproximadamente un mes antes del
periodo de exdmenes.

b) Desde finales de mayo hasta mediados de junio, es decir, en plena
época de exdmenes.

¢) Durante los meses de julio y agosto, en periodo de vacaciones
estivales. Tenemos, pues, que se hizo uso de un disefio cuasiexperimental
intragrupo de tipo prospectivo que podriamos representar del siguiente
modo:

X0, X, 0,.X. 0,

Endonde X, X, y X, fueron los valores de la Variable Independiente, que
se correspondian respectivamente con cada uno de los momentos en que se
administré el conjunto de cuestionarios a los sujetos. Esta V.1, que podria-
mos denominar «estresores académicos», estaba representada, en conse-
cuencia, por tres niveles o valores cualitativos:

- un valor miximo, X,, que era la época de exdmenes.

- un valor minimo o nulo, X,, que eran las vacaciones de verano.

- un valor intermedio o espiireo, X, que era el periodo de abril, durante
el cual los sujetos asistian a clase, estudiaban y quiz4 realizaban trabajos de
Curso.
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Por otra parte, la Variable Dependiente era el estado de salud general de
los sujetos medido a través del Cuestionario de Salud General de Golberg.
A dicha medici6n repetida se refieren las observaciones 0,0,y0,.

Se controlaron diversas variables de sujeto, tales como curso, sexo, edad,
si el sujeto disfrutaba o no de alguna beca de estudios, historial académico,
nivel socioecondmico e independencia econémica. A tal efecto se adminis-
tro en la primera observacién (O,) el cuestionario de datos personales al que
ya se ha hecho referencia anteriormente.

Una variable extrafia que podia contaminar los resultados e invalidar
nuestras inferencias la constitufan todos aquellos posibles agentes estresores
ajenos a los exdmenes, pero que podian estar presentes en el momento de las
observaciones. Tales agentes se trataron de controlar mediante el cuestiona-
rio de situaciones cotidianas de estrés que se administrd a los sujetos, junto
al Golberg, en las tres observaciones.

A continuacién se exponen con més detalle el procedimiento de recogida
de datos y las condiciones en que se desarrolld:

En el primer momento (abril), los cuestionarios se administraron de
forma colectiva en las mismas aulas en que los estudiantes asistian a las
clases tedricas. Previamente se seleccioné de cada curso una de las
asignaturas con mayor indice de asistencia, se hablé con el Profesor corres-
pondiente y el encuestador -que a lo largo de todo el estudio fue siempre el
mismo- se presentaba en el aula quince minutos antes de finalizar la clase,
explicdndose ante los alumnos y repartiendo los cuestionarios,

El encuestador exponia a los sujetos que se trataba de un seguimiento
para comprobar el estado de salud fisico y psiquico de los estudiantes
universitarios, subrayaba el cardcter voluntario de la encuesta, instruia en la
forma de rellenar los cuestionarios, pedia que fueran contestados con
sinceridad e individualmente, y ofrecfa la posibilidad de conocer posterior-
mente los resultados del estudio.

Se pidi6 igualmente a los sujetos que pusieran su nombre (o bien un
seudénimo, siempre que lo mantuvieran a lo largo del seguimiento) en la
cabecera de los cuestionarios, asi como su domicilio durante el verano, con
el objeto de poder agrupar las encuestas de cada sujeto y de enviarles por
correo la dltima de ellas (03), pero garantizdndoles nuestra discrecién y el
total anonimato respecto a toda la informacién recogida.

En el segundo momento (junio) los cuestionarios también fueron admi-
nistrados colectivamente dentro de las aulas, pero en este caso en los quince
minutos previos a la realizacién de un examen. Para ello se habfa seleccio-
nado en cada curso una asignatura que combinara alto indice de asistencia
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con posicién central, en su fecha de examen, dentro del calendario global de
parciales de mayo y junio, de tal suerte que, en el momento de hacer la
encuesta, los sujetos ya habfan hecho como minimo dos exdmenes v adn
debian enfrentarse al menos a uno mds, sin contar con el que se celebraba
aquel mismo dia.

El encuestador repiti6 las mismas instrucciones que en abril, afiadiendo
que en esta ocasion s6lo debian rellenar los cuestionarios (si lo deseaban)
aquellas personas que lo habfan hecho la vez anterior.

En el tercer momento (verano) se enviaron por correo los cuestionarios
a todos aquellos sujetos que los habian contestado tanto en abril como en
junio, acompaiiados de una carta en la que se recordaban, una vez mis, las
instrucciones de cumplimentacién y se advertia de que ésta era la Gltima
encuesta del seguimiento.

La Tabla 2 refleja el nimero de sujetos que respondieron a los cuestio-
narios en cada uno de los tres momentos, hasta llegar a configurarse la
muestra final cuyos datos fueron analizados.

Tabla 2,
Sujetos que respondieron a la encuesta en cada uno
de los tres momentos cronolégicos.

CURSO MATRICULAS OFICIALES
0, 0, 0,

(curso 87-88) (abril) (junio) (verano)
primero 188 137 (72) 41 (21) 34 (18)
segundo 164 95 (58) 20(12) 19 (11.5)
tercero 138 77 (55) 39 (28)  28(20.3)
cuarto 97 41 (42) 2727 21(21.6)
quinto 86 34 (39) 16 (18) 11(12.8)
TOTAL: 673 384 (57) 143 (21) 113 (16.7)

Las cifras entre paréntesis reflejan el correspondiente porcentaje respecto al nimero de
matriculas oficiales.

2. RESULTADOS

EnlaTabla 1 ya se han mostrado los datos referentes a las caracteristicas
psicosociales de los sujetos de 1a muestra (sexo, curso, nivel socioecondmi-
co, etc.).
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A continuacién se presentan en la Tabla 3, los resultados cuantitativos del
cuestionario Golberg, en concreto la media muestral de las puntuaciones
directas hallada en cada una de las tres observaciones que se realizaron, as{
como otros estadisticos de interés. La Tabla 4 refleja los mismos datos, pero
en forma de indice cualitativo.

Las situaciones cotidianas de estrés informadas por los sujetos en cada
uno de los tres momentos aparecen en la Tabla 5, con su frecuencia y
porcentaje.

Tabla 3.
Puntuaciones Golberg en cada uno de los tres momentos cronolégicos.

Ol 02 03
(abril) (junio) (verano)
Media de la muestra 13.885 17.354 7.31
Desviacion Tipo 11.382 12.403 9.513
Puntuacion mixima 56 50 52
Puntuacién minima 0 0 0

Las puntuaciones maximas y minimas gue se pueden oblener en el Cuestionario de Salud
General de Golberg son 60 o 0 respectivamente, ya que dicho cuestionario contiene 60 {temes,
cada uno de los cuales puntia 1 6 0.

Tabla 4.
Indices Golberg en cada uno de los tres momentos cronoldgicos.

0, 0, 0,
(abril) (junio) (verano)
Sujetos con trastornos (1) 54 (47.8) 68 (60.2) 24 (21.2)
Sujetos sin trastornos (2) 59 (52.2) 45 (39.8) 89 (78.8)

(1) con trastornos: puntuacion directa >11

(2) sin trastornos; puntuacion directa <=11

Las cifras entre paréntesis reflejan el porcentaje correspondiente respecto al total de la
muestra,
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Tabla 5.
Situaciones cotidianas de estrés presentes en cada uno
de los tres momentos cronolégicos.

0, 0, 0,
(abril) (junio) (verano)
E, P, F P F P
1. Enfermedad g8 7.1 3 27 3 28
2. Muerte o enfermedad
de un ser querido 17 15 13 115 14 124
3. Problemas econdmicos
o laborales 25 221 19 16.8 10 88
4, Problemas familiares 12 106 10 8.8 7 62
5. Problemas afectivos 44 38.9 33 29.2 22 195
6. Percances personales o familiares
(accidentes, atracos...) 9 8 5 44 6 53

(1) frecuencia
(2) porcentaje

Las medias muestrales de las puntuaciones Golberg fueron contrastata-
das mediante 1a Prueba t de Student, halldindose diferencias significativas
entre los tres momentos, con una p<.05 y 112 grados de libertad. La
comparacién entre las puntuaciones Golberg de abril y junio arrojé un valor
de t=3.14, 1a de las puntuaciones Golberg de junio y verano unat=7.58,y la
de las de abril y verano una t=5.76.

La aplicacién del Indice de Correlacion de Pearson a las puntuaciones
Golberg descubrid tres correlaciones positivas, aunque sélo dos de ellas
fueron significativas. Puntuaciones Golberg abril-junio; r=.5137 ; p<.00L

Puntuaciones Golberg junio-verano: r=.1944 . Puntuaciones Golberg
abril- verano: r=.3352 ; p<.00L.

Mediante la Prueba de Chi Cuadrado se encontraron diferencias signifi-
cativas entre los tres momentos respecto a los indices cualitativos Golberg
de los sujetos de la muestra. Para los indices Golberg de abril y
junio,X,(1)=7.23 ; p<.05. Para los indices Golberg de junio y verano,

X,(1)=5.74; p<.05. Para los indices Golberg de abril y verano,X (1)=7.43;
p<.05.

Losresultados del AVAR unifactorial revelaron relaciones significativas
entre ciertas situaciones cotidianas de estrés y las puntuaciones Golberg. Asf,
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en abril, lamedia de las puntuaciones Golberg fue significativamente mayor
en el grupo de 12 sujetos que habfan informado de problemas familiares
(21.5 ) que en el de 101 sujetos que no los sefialaron (13), F (1,111)=6.29;
p<.05.Igualmente ocurrid entre los 44 sujetos que informaron de problemas
afectivos (17.1) ylos 69 que nolohicieron (11.7).Eneste caso, F(1,111)=6.33;
p<.05. También en junio la media de puntuaciones Golberg fue
significativamente mayor en los 33 sujetos que informaron de problemas
afectivos (21.7) que en los 80 sujetos que no los apuntaron
(15.5).F(1,111)=6.14; p<.05. En verano, una vez m4s la media de puntuacio-
nes Golberg fue significativamente mayor en quienes informaron de proble-
mas afectivos (22 sujetos, con una mediade 15) que en quienes no lo hicieron
(91 sujetos, con una media de 5.4), F(1,111)=20.75; p<.05. En verano
también se hall6 dicha media significativamente superior en los que sefia-
laron enfermedad (3 sujetos; media=20.3) frente a los que no la indicaron
(110 sujetos; media=7). La F arrojé un valor de 6.03, a nivel de p<.05,y con
1y 111 grados de libertad.

En ninguno de los tres momentos se hallaron diferencias significativas,
respecto a las puntuaciones Golberg, entre los niveles de las caracteristicas
psicosociales de los sujetos sefialadas en la Tabla 1 (curso, sexo, etc.).

Algunas relaciones significativas establecieron entre las caracteristicas
psicosociales de los sujetos de lamuestra y la frecuencia con que informaron
de unas u otras situaciones cotidianas de estrés, pero sélo una de estas
relaciones es relevante para el presente estudio: la establecida entre 1a
condicién de becario y la presencia de problemas familiares durante la época
de exdmenes. En esta época, sdlo uno de los 47 becarios de la muestra
presentd dichos problemas, mientras que 8 de los 63 no becarios los
presentaron. Estas diferencias suponian una X2=6.02, con 2 grados de
libertad y p<.05.

3. Discusién

Como se desprende de los resultados, parece claro que los exdmenes
universitarios producen diversos desajustes en la salud de los estudiantes, de
acuerdo con nuestras expectativas iniciales que consideraban dichos exdme-
nes como importantes agentes estresores.

En la Tabla 3 se puede observar c6mo la media muestral de las puntua-
ciones Golberg alcanza su mdximo valor durante la época de exdmenes
(Junio). Pero también llama la atenci6n el alto, aunque significativamente
inferior, valor de dicha media durante el mes de abril, semanas antes de que
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empezaran los exdmenes. Estos datos son coherentes con los de los estudios
mencionados en la introduccién, puesto que indican (hasta cierto punto) que
los exdmenes conforman uno de los estresores académicos mds importantes,
pero no el dnico. Probablemente, en abril actuaron otros estresores académi-
cos como, por ejemplo, el excesivo trabajo para casa, las dificultades de 1a
materia de estudio o, sencillamente, la «<amenaza» no lejana de los exdmenes
(esta ultima produciendo una especie de respuesta anticipatoria de estrés),

Sea como fuere, de lo que no cabe duda es de que, si aplicamos a las
medias muestrales de las puntuaciones Golberg el criterio cualitativo de los
indices (véase Tabla 4), tan sélo el periodo mds alejado del curso académico
(verano) podria calificarse de «objetivamente saludable» para el conjunto de
la muestra.

Los indices de correlacién -todos ellos positivos- muestran la consisten-
cia a lo largo del tiempo de las medidas del Cuestionario de Salud General
de Golberg. Es decir, que los sujetos que presentaron estados de salud mas
deteriorados en alguno de los tres momentos cronoldgicos fueron, por lo
general, los mismos que los presentaron en cualquiera de los otros dos
momentos (de lo cual se deduce lo opuesto: los sujetos més saludables
tendieron a mantenerse as{ en los tres momentos),

La transformacion de las puntuaciones Golberg en indices mostré una
informacién andloga (e igualmente significativa) a la obtenida con las
primeras, destacando el hecho de que en junio la proporcién de sujetos con
trastorno fue mayor que la de sujetos sin trastorno, mientras que en abril la
distribucién fue pricticamente al cincuenta por ciento. Esto dltimo concuer-
da con nuestra estimacién a priori de que el periodo de abril supondria un
valor intermedio en cuanto a presencia de estresores académicos y, por tanto,
un valor también intermedio respecto al estado de salud de los sujetos.

Noes ficil explicar por qué determinadas situaciones cotidianas de estrés
influyeron del modo en que lo hicieron en las puntuaciones Golberg, esto es,
en el estado de salud general de los sujetos. Recuérdese que estas situaciones
fueron los problemas familiares y los afectivos en abril, s6lo los afectivos en
junio, y los de enfermedad y nuevamente los afectivos en julio-agosto.

Que padecer una enfermedad influya sobre la puntuacién obtenida en un
cuestionario de salud general es algo comprensible. Sin embargo, nos
preguntamos por qué esta relacion sélo se establecid de forma significativa
durante el verano, y la misma cuestion nos planteamos con los problemas
familiares en abril, sin duda los de mds dificil interpretacion.

Mis sencillo es explicar satisfactoriamente la presencia constante de los
problemas afectivos, influyendo sobremanera en la salud fisica y psiquica de
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los sujetos. La gran mayoria de los estudiantes universitarios es menor de
treinta afios, por lo que es natural, al menos en occidente, esa alta frecuencia
de problemas radicados en las relaciones de pareja, en la inestabilidad
afectiva, etc., que ocupan un lugar muy importante en la vida de los jévenes
y que muchas veces son propiciados por el alargamiento artificial de la
situacion de dependerncia socioecondmica a que nuestro mundo actual les
tiene acostumbrados.

Quizd lo més relevante de estos datos para nuestro estudio sea que

“durante la época de exdmenes s6lo los problemas afectivos -que parece claro
que ejercen un gran poder sobre los estudiantes- afectaron a la salud de los
sujetos, al margen, desde luego, de los propios exdmenes. Ello conecta con
algo perfectamente visible en la Tabla 5: durante la época de exdmenes
(junio) se redujo sensiblemente la frecuencia de aparicién de otros agentes
estresores distintos a los exdmenes. Aunque no es descartable la regresién
estadistica, también podria interpretarse esta reduccién como un intento de
controlar la situacién de exdmenes por parte de los sujetos, consistente en
concentrar laatencién en éstos y en soslayar otras circunstancias o problemas
ajenos que pudieran obstaculizar el rendimiento académico.

Sin embargo, la explicacién anterior nos parece demasiado especulativa
maéxime cuando la reduccién aludida también se observa durante el verano.
No obstante, y puesto que algunos estudios han detectado diversos compo-
nentes aislados de patrén de conducta Tipo A durante la época de exdmenes
(Hill et al.,op.cit,, respecto a la conducta manifiesta: Herbert et al.,op, cit.,
respecto ala activacién adrenérgica y noradrenérgica), podria ser interesante
comprobar si realmente durante los exdmenes se produce en los estudiantes
esa fuerte centracion de la atencion en la tarea, tan caracteristica del patrén
de conducta Tipo A.

La ausencia de diferencias entre sexos concuerda con los hallazgos de
otros estudios ya mencionados y no contradice necesariamente los resul-
tados de las investigaciones psicoldgicas (en las que si sé hallaron diferen-
cias), puesto que en nuestro caso no se realizaron este tipo de medidas.

No se pudo corroborar el esperable mayor deterioro de la salud en los
primeros cursos, explicado por otros autores en funcién de los problemas de
adaptacion y de las fuertes y nuevas demandas académicas que debe superar
el universitario inexperto.

El hecho de que los becarios presentaran durante los exdmenes menos
problemas familiares que los no becarios parece ficilmente explicable: es
posible que aquéllos, precisamente por su condicién de becarios, se conside-
ren algo asi como «académicamente independientes» y vean los exdmenes
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como un reto personal que sélo es competencia de ellos mismos y sobre el
que no deben dar cuenta a nadie mds. Por el contrario, suponemos que el
estudiante no becado vive con mds intensidad su dependencia familiar, y
puede, de hecho, recibir mds presiones por parte de quienes le costean los
estudios o, al menos, percibir subjetivamente mayor presiéon durante el
periodo mis decisivo del curso.

De ahi a la discusion familiar o a sentirse a disgusto en el propio hogar
s6lo hay un paso. .

De todos modos, creemos que este hecho debid de estar muy mediatizado
por el rendimiento académico real que tuvieron los sujetos de lamuestra a lo
largo del curso durante el cual se llevé a cabo este estudio y en el inmedia-
tamente anterior. En este sentido, parece que el indice de repetidores y el de
personas que habfan tenido que hacer exdmenes en el anterior mes de
septiembre fueron medidas demasiado groseras e imprecisas y, puesto que
no se hallé ninguna relacién significativa, nada predictivas. Igualmente
ocurrié con los indicadores socioecondémicos.

Como hemos visto, los resultados de esta investigacién son, en general,
concordantes con los obtenidos en otros trabajos, principalmente realizados
con estudiantes norteamericanos de medicina. De ello se concluye en primer
lugar que el estrés académico no es, desde luego, exclusivo (aunque quizd si
mas caracteristico) de determinados estudios universitarios y, en segundo
lugar, que su presencia puede ser comiin en universidades tan dispares como
las norteamericanas, las espafiolas o las finlandesas (el trabajo de Johansson
et al. se hizo en la Universidad de Helsinki). Es de suponer, por tanto, que
existen entre ellas ciertas similitudes respecto a los sistemas de ensefianza y
evaluacién empleados, propicidndose, en mayor o menor medida, la apari-
cién de estrés académico en muchos de sus alumnos.

En los inicios del apartado anterior sefialamos que sélo el periodo de las
vacaciones de verano al que se refiere nuestra tercera observacién podia
considerarse como «objetivamente saludable». Esta afirmacion, sin duda,
habré hecho sonreir a mds de uno, pero no era esa nuestra intencion, sino
destacar el peso especifico que el estrés académico tiene en la vida de los
estudiantes y el papel que la metodologia educativa imperante en la univer-
sidad puede desempefiar en la salud de estas poblaciones.

Nosotros consideramos, junto a Kohn y Frazer (op. cit.), que los resulta-
dos de esta y otras investigaciones anteriores apuntan hacia la necesidad de
cambiar dicha metodologia educativa. Si suprimir las concentraciones de
exdmenes en un breve lapso de tiempo puede ser acertado, no estd claro si el
darles mayor primacia a las pricticas y al trabajo para casa es una alternativa
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adecuada. Al menos en combinacién con los exdmenes, los trabajos comple-
mentarios han demostrado ser un potente estresor, como sefialan Kohn y
Frazer (op. cit.).

En aquel estudio, los sujetos informaron ademds de 1a imprecisién en los
objetivos del curso o en las instrucciones para preparar los trabajos y
materias como dos estresores asociados con los métodos de ensefianza de los
profesores. El estudiante parece estresarse menos cuando es informado
claramente de sus obligaciones y comprende bien lo que se esperade €. En
"caso contrario, pensamos que la probabilidad de que surjan reacciones de
ansiedad y de estrés aumentard y, como concluye Zais (1987), «el bajo
rendimiento académico no es atribuible necesariamente a una falta de
esfuerzo o de aptitudes. La ansiedad puede ser la causa».

Respecto al tema de la validez interna de nuestro estudio, y aunque se
trata de un trabajo de campo, estimamos que los resultados son tan claros que
dificilmente puede admitirse la existencia de otras variables extrafias con la
suficiente entidad como para constituir fuentes importantes de confusién, y
menos aln después del control ejercido sobre otras situaciones cotidianas de
estrés ajenas a la vida estudiantil.

La principal amenaza a nuestros datos se encuentra, en realidad, a caballo
entre la validez interna y la externa. Nos referimos a la mortalidad experi-
mental que se produjo a lo largo de las tres observaciones realizadas, y en
especial en la segunda de ellas (véase Tabla 2). Ya que el momento
cronolégico correspondiente a esta observacién (junio) implicaba el valor
mdximo de la variable independiente, no sabemos hasta qué punto y de qué
forma esta variable pudo interactuar con la seleccién de sujetos que se
produjo y que, desde luego, no pudimos controlar a nuestro antojo. Este
fen6meno (por otra parte bastante natural, si aceptamos que no es agradable
ponerse a contestar un largo cuestionario inmediatamente antes de afrontar
un examen) debe evitarse o al menos tratar de mitigarse en futuras investi-
gaciones. :

Aunque creemos que, a la vista de los datos, los estresores académicos,
y en particular los exdmenes, deben entrar a formar parte por derecho quedan
aln en el aire muchas cuestiones que merecerian la dedicacién de nuevos
estudios, lo cual es especialmente necesario en la universidad espafiola, tan
falta de informacién sélida sobre el tema. Nosotros sugerimos las siguientes
lineas de trabajo, a las que pueden sumarse otras:

1. corroborar la existencia de estrés académico en las universidades
espariolas y determinar la frecuencia e intensidad con que se da en distintas
poblaciones universitarias, en distintos estudios e incluso més alld del
dmbito universitario (por ejemplo, opositores o estudiantes de BUP).
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2. delimitar con precisién qué factores y por qué provocan estrés
académico,

3. contrastar distintas metodologias de ensefianza en funcién de la mayor
o menor presencia de estrés académico en cada una de ellas:

4. profundizar en la posible incidencia diferencial del estrés académico
sobre diversos grupos sociodemograficos; puesto que el estrés es un fenéme-
no interactivo, explorar nuevas interrelaciones ambiente-personalidad al
respecto.

5. realizar nuevas medidas fisiolégicas (especialmente a nivel cardlovas-
cular), ya que los datos en este sentido son muy incompletos y a veces poco
coherentes con lo encontrado en el nivel de conducta manifiesta.

6. estudiar las dimensiones cognitivas del fenémeno, apenas exploradas.

7. controlar e investigar otros factores relevantes, como el rendimiento
académico, la inteligencia, etc.

8. ir mds alld de la mera recogida de datos y ofrecer soluciones factibles
y fiables al problema, de modo que se elimine o reduzca el estrés académico
y se logren las consiguientes mejoras en la calidad de la ensefianza univer-
sitaria y en la salud de los estudiantes.
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ANEXO 1

Cuestionario de Datos Personales
Datos personaless...cummmmsimissamussrsssisiasom i it

3, CUTSO ¥ BIUPO: ceeiiieireierirmtieneeenieseeee st aassans e asresssresseseneresesse e
4, Edad; ...........
5. Sexo: (sefialar con una cruz)
v
H
6. (Eres becario?
SI
NO
7. Sélo para primer curso:
A. Durante el Bachillerato o el C.0.U., jte quedaron asignaturas para
Septiembre?
A menudo
A veces
S6lo una vez o nunca
B. Estds repitiendo este curso?
SI
NO
8. Sélo para segundo curso o superiores:
A. En el curso pasado, jte quedé alguna asignatura para Septiembre?
SI
NO
B. ; Y para Febrero?
S1
NO
C. ;Estds repitiendo este curso?
S1
NO
9. Tus ingresos econdémicos son...
Propios
Del padre, madre, cabeza de familia...
10. Nivel aproximado de ingresos mensuales: ...........ccccceceereverennes

Gracias por tu colaboracién
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ANEXO 2
Cuestionario de Situaciones Cotidianas de Estrés
Nombre y Apellidos:...........ccceurnn.....

Facultad
Curso y Grupo: ................

Sefiale con una cruz la respuesta elegida. Por favor, conteste a TODAS Ias
pregunta. .

1. (Ha sufrido Vd. recientemente o sufre en la actualidad alguna enferme-
dad prolongada o que le produzca serias preocupaciones?
SI
NO
2. ;Ha sufrido Vd. recientemente la muerte o enfermedad prolongada de
algtin ser querido?
SI
NO
3. ¢{Su situacién econémica o laboral actual es bastante preocupante o
problemadtica?
SI
NO
4. ;Ha atravesado Gltimamente o atraviesa en la actualidad problemas
importantes de tipo familiar?
SI
NO
5. (Ha atravesado dltimamente o atraviesa en la actualidad problemas
importantes de tipo afectivo o emocional?
SI
NO
6. ¢(Ha tenido ultimamente algiin percance personal o familiar como
accidentes, atracos, desastres naturales, etc.?
SI
NO

Gracias por tu colaboracién
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