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RESUMEN Bibliosatide offers a range of services such as books and journals

Bibliosatide es la biblioteca virtual del sistema sanitario publico galle-
go para apoyar la actividad asistencial, docente e investigadora.

Son muchos y variados los recursos que se ofrecen: acceso a dife-
rentes bases de datos, coleccion de revistas o a diferentes libros en
formato electrénico, monografias o a otras herramientas de gran
interés para el profesional, como calculadoras clinicas, gestores de
referencias bibliogrdficas o bancos de imdgenes, entre otros.
Bibliosatide ofrece una serie de servicios: catdlogo de libros y de
revistas de todas las bibliotecas de la red del Servizo Galego de
Saude y la opcidn de Solicitud de articulos permite solicitar articulos
no accesibles a través de la plataforma a su biblioteca de referen-
cia o formacién de usuarios. Bibliosatde dispone de un buscador
propio, denominado Merqullador que da acceso a los recursos
desde fuera de la institucién. Bibliosatide no ha dejado de crecer en
su oferta de recursos y servicios. En este proceso de mejora conti-
nua, son varias las propuestas de trabajo que estd previsto realizar
en un futuro préximo.

Palabras clave: biblioteca virtual, Internet Galicia, servicios de
informacion.

ABSTRACT
Bibliosatide is the virtual library of the Galician public health care
system to support the healthcare, teaching and research activity

Many and varied are the resources offered: access to different data-
bases, journals collections, electronic books, monographs and or
other tools of great interest for the professional, such as clinical cal-
culators, references managers or image banks, among others.
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catalogue from the Galician Healthcare System network of libraries.
The option ‘“Article request” allows asking for items not available
through the platform to your reference library or training.
Bibliosatide has its own search engine, called Mergullador, which
offers access to those resources outside the institution. Bibliosatde's
resources and services have continuously been increasing. In this
process of constant improvement, there are several working propo-
sals planned in the near future.

Keywords: Digital library, Internet, Galicia, information services.

Bibliosatide' es la biblioteca virtual del sistema sanitario publico galle-
go. Nace con el objetivo de garantizar el acceso de sus profesionales
a una serie de servicios y recursos de informacion cientifica y de este
modo apoyar la actividad asistencial, docente e investigadora.

Esta iniciativa surge en 2008 auspiciada por la Subdireccion Xeral de
Investigacién e Docencia, con la colaboracion de la Vicesecretarfa de
la Consellerfa y la Subdireccidn Xeral de Tecnoloxias da Informacion.
El mencionado proyecto ha sido desarrollado por el grupo técnico
Bibliosatide, formado por los responsables de todas las bibliotecas
del sistema sanitario de Galicia, un técnico de la Subdireccién Xeral
de Investigacion e Docencia, personal informatico y dos documenta-
listas de Avalia-T. En junio de 2009 se ha formalizado su dependen-
cia estructural organica desde la Secretaria Xeral de la Consellerfa,
mediante la publicacion del decreto 310/2009%

Tradicionalmente el acceso a la informacion cientifica estaba restrin-
gido a las bibliotecas de grandes centros hospitalarios, mientras que
los hospitales comarcales o centros de atencidn primaria no disponi-
an de biblioteca propia y por tanto no podian acceder a informacién
cientifica. La aparicion de una biblioteca virtual para el sistema sani-
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de atencién primaria

tario publico gallego aporta mdltiples SERVICIOS, de gran utilidad
para la practica profesional diaria, que tradicionalmente sélo se ofre-
cfan en las bibliotecas presenciales.

+ Permite la consulta del catadlogo de libros y de revistas de
todas las bibliotecas de la red del Servizo Galego de Saude y en
el caso de no estar disponible en la biblioteca de referencia se
ofrece la opcion de solicitud en préstamo.

+ La opcién de solicitud de articulos es uno de los servicios méas
demandados ya que permite solicitar articulos no accesibles a
través de la plataforma a su biblioteca de referencia, sin necesi-
dad de desplazarse a la biblioteca.

+ La formacién de usuarios en el uso de recursos documentales.
Bibliosauide ha tratado de incorporar esta funcién a un entorno
virtual. Tres son las lineas de trabajo que se ofrecen; difusion de
informacién de los cursos previstos y/o impartidos en los diferen-
tes centros del Servizo Galego de Saude, formacion virtual, dise-
fiada por la Consellerfa de Sanidade, y elaboracién de manuales
y guias de uso que puedan orientar al usuario sobre como
emplear determinados recursos documentales.

Son muchos y variados los RECURSOS que a través de Bibliosatide
se ofrecen:

Permite el acceso a diferentes bases de datos (Tabla 1) tanto gratui-
tas como suscritas por el Servizo Galego de Saude. Sobre todas ellas
destacan dos bases de datos:

TABLA 1

Descripcion de bases de datos accesibles desde bibliosatide de interés
para atencién primaria.

Es una de las bd mas completas de biomedicina. Cubre las 4reas de medicina,
enfermerfa, odontologia, veterinaria, salud puablica desde 1955.

Base de datos especializada en ciencias biomédicas y farmacologia. Desde
1966.

pubmed

Embase

Libro electrénico con acceso a algunas de las publicaciones farmacologicas y
médicas més destacadas a nivel mundial (Martindale: Guia Completa de
Consulta Farmacoterapéutica, Stockley Interacciones Farmacoldgicas, Stockley
Alertas de Interacciones y Plantas Medicinales).

i-medicinas

IME (Indice Médico Espafol) Esta Base de datos contienen la produccién
cientifica publicada en Espafia desde los afios 70.

Informacion relativa a farmacos, cuidados intensivos, toxicologia y educacion al
paciente, ademés de medicina complementaria y alternativa. Se complementa
con el acceso al martindale: The complete drug reference.

Micromedex

MEDLINE-PubMed es la base de datos bibliogréfica de referencia
médica. Elaborada por la National Library of Medicine (NLM) de
Estados Unidos, abarca los campos de medicina, enfermeria, odon-
tologfa, veterinaria, salud publica etc. Gracias a la incorporacién de los
llamados gestores de enlaces, si nos encontramos en Pubmed, con
una referencia no disponible, se ofrece la posibilidad de solicitar
directamente el articulo.

Por otra parte, Embase (Excerpta Medica Database) es una base de
datos bibliogréfica producida por Elsevier, con especial incidencia en
psicologia, farmacologfa y toxicologfa.

Junto a estas dos potentes bases de datos, Bibliosatide oferta el
acceso a otras bases de datos de gran interés. Asi en el campo far-
macoldgico, cabe destacar la suscripcion de I|-medicinas vy
Micromedex, ademés de acceso a bases espariolas bibliografica
como IME (indice Medico espariol), IBECS (Indice Bibliografico en
Ciencias de la Salud).... Se ofrece ademds el acceso a la plataforma
Web of Knowledge, que permite acceder a diferentes bases de datos
como Science Citation Index, Current Contents, o el Journal Citation
Reports entre otras, asi como el uso del gestor bibliogréfico Endnote
de forma gratuita e individual.

Uno de los capitulos mas importantes de Bibliosatide lo constituye la
coleccion comun de revistas. En ellos se incluyen revistas tanto
Open Access como suscritas por Bibliosatide (Tabla 2). De entre ellos
cabe destacar el acceso a revistas espafiolas como medicina clinica,
o0 de ambito internacional cabe destacar el acceso a las revistas the
lancet BMJ, medicine o el JAMA entre otras.

TABLA 2

Listado de algunas de las revistas de pago, accesibles desde bibliosau-
de y de gran interés para atencion primaria

Atencién Primaria
Gaceta Sanitaria
Medicina Clinica
Revista Clinica Espafiola
FMC

Medicine (ed espariola)

En espariol

American Journal of Medicine

BMJ

Circulation

Evidencias en pediatria

Evidence Based Medicine

JAMA

Lancet Medicine

New England Journal of Medicine
Primary care: Clinics in office practice

En inglés

Bibliosatide ofrece acceso a otros recursos de gran interés, como
bases de datos especializadas en guias de practica clinica y protoco-
los o los llamados recursos para la toma de decisiones clinicas (Tabla
3). Responden preguntas simples acerca de hechos bésicos de una
enfermedad. Cabe destacar el Clinical Knowledge of Summaries
(conocido como CKS) elaborado por el Instituto de salud inglés o el
E-Medicine. Cabe destacar el acceso a fisterrae, por ser el tnico dis-
ponible, en la actualidad, en castellano.

TABLA 3

Descripcién de algunos de los recursos de sintesis, de pago, accesibles
desde bibliosatide y de interés para atencion primaria

Ks Fuente de informacion basada en pruebas dirigido a atencion
primaria.

Coleccion de preguntas y respostas clinicas basadas en la
evidencia, en formato PICO, recopiladas desde un amplio
ndmero de fuentes de todo o mundo.

Tripanswers

Enciclopedia de medicina on-line para profesionales de la salud
que contiene informacion detallada sobre 7.000 enfermedades
que cubren mas de 70 especialidades

E-medicine

Herramienta de ayuda en la toma de decisiones clinicas
integrada con recursos de informacion sobre medicamentos,
calculadoras clinicas y de vacunas, colecciones de imagnes y
algoritmos de consulta rapida. Se encuentra integramente en
espariol.

Fisterrae

Bibliosaude dispone de un buscador propio, denominado
Mergullador® que da acceso a los recursos de informacién desde
fuera de la institucion. El acceso al Mergullador presenta dos moda-
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lidades: acceso basico universal, para las personas ajenas a la
Consellerfa de Sanidade (s6lo tendrdn acceso a recursos gratuitos) y
acceso completo, restringido a los trabajadores de la institucion. El
reconocimiento se realizard mediante las mismas contrasefias que se
utilizan para acceder al correo electrénico.

El Mergullador se estructura en 5 grandes apartados, de acuerdo a
las posibilidades de busqueda y recursos ofertados:

a.-Buscar recursos-e: Este médulo permite buscar, localizar y acce-
der a diferentes fuentes de informacion electronica como bases de
datos, libros electrénicos, portales, etc. Permitira enlazar a la web pro-
pia del recurso, ya que este sistema redirecciona como si estuviése-
mos trabajando desde la propia institucidn, tras habernos identifica-
do con nuestro usuario y contrasefa institucionales. Si el recurso
tiene una lupa, permitird buscar directamente desde la plataforma del
Mergullador, sin necesidad de cambiar de pantalla.

Ofrece varias opciones de busqueda a través de las diferentes pesta-
fias, tal y como se muestra en la Figura 1; por Titulo (barra A-Z o por
un buscador), por Materia (sistema clasificatorio de materias y sub-
materias, en el caso de enfermeria habria que buscar en materia
como “ciencias de la salud”y submateria “enfermeria”) o desde la
pestaia Buscar (localiza un recurso por uno o varios criterios de bus-
queda como titulo, proveedor, materia, etc).

FIGURA 1
Pantalla de busqueda de recursos-e

b.- Buscar revistas-e. Esta herramienta permite localizar revistas-e
suscritas por la Conselleria de Sanidade, de Acceso Abierto (conoci-
das como Open Access) o de acceso gratuito. Ofrece varias posibili-
dades de busqueda: por titulo, materia o buisqueda avanzada (Figura
2). Ademas ofrece el llamado localizador de articulos, que permite
completar una referencia en el caso de que esté incompleta.

FIGURA 2

Una vez localizada la revista y comprobado su acceso al texto com-
pleto (en los resultados apareceran, junto a la revista, el proveedor y
afos disponibles), se mostrard una pantalla que permite acceder al
articulo completo. En el caso de que la revista no esté suscrita, la pla-
taforma oferta la posibiidad de solicitar el documento a la biblioteca
de referencia a través de la opcién solicitud de articulos. (Figura 3)
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FIGURA 3
Pantalla con los servicios que ofrece la plataforma

En los Ultimos meses se ha llevado a cabo una importante mejora de
los servicios disponibles, como la blisqueda a través de google scho-
lar de recursos suscritos y accesibles a través de Mergullador. Para la
personalizacion del google académico y su enlace con las revistas de
Bibliosatide, es a través del enlace http.//scholar.google.es.mer-
gullador.sergas.es:2048/. Una vez activada la personalizacién, junto
al listado de resultados apareceréd un icono de FULL TEXT BIBLIOSAU-
DE. Desde aqui se podra acceder al menu de servicios de SFX de
Mergullador. Apareceré una pantalla que ofrecera diferentes tipos de
acceso: texto completo, acceso al resumen de PubMed, ampliacion
de la busqueda en Google académico o en Google books del texto
completo, formulario de solicitud del articulo a su biblioteca de refe-
rencia, factor de impacto...".

c.- Metabuisqueda: Permite realizar consultas simulténeas en varios
recursos-e seleccionados por el propio usuario (Figura 4). Es la

FIGURA 4

Pantalla de busqueda de revistas-e

Pantalla de la opcién avanzada de metabusqueda
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opcién més flexible y con mayor potencialidad para personalizar las
consultas de los usuarios mas avanzados.

d.- La busqueda por categorias se ofrece como la busqueda més
rapida y sencilla, idonea para usuarios no expertos (Figura 5). Permite
buscar informacién en una seleccién de los recursos mas importan-
tes (articulos, libros, tesis, etc.). Ofrece 9 grupos de categorias ya pre-
configurados por la biblioteca, pero cada usuario puede crear y per-
sonalizar sus propias carpetas de categorfas, agrupando sus recursos
electronicos favoritos, siempre que estos tengan el icono de B (bus-
cables) o M (metabuscables).

FIGURA 5
pantalla de bisqueda avanzada por categorias

e.- Mi Espacio. Es el drea personalizable del Mergullador, accesible
solo para usuarios identificados del sistema. Dado que se trata de un
area personalizable, permite organizar y clasificar la informacion en
carpetas, enviar la informacién por correo electronico, establecer pre-
ferencias y alertas o exportarlos a un gestor de referencias, guardar
los accesos directos de nuestras revistas favoritas.

PERSPECTIVAS DE FUTURO

Desde su inauguracion en octubre de 2008, y con el fin de facilitar
el acceso a la informacion cientifica a los usuarios de la Conselleria
de Sanidade, Bibliosatide no ha dejado de crecer en su oferta de
recursos y servicios. En este proceso de mejora continua, son varias
las propuestas de trabajo que esta previsto realizar en un futuro pro-
ximo.

Destaca sobre todos ellos la creacion de un repositorio institucional,
comun a todo el Servizo Galego de Saude. Se trata de una archivo
digital que gestiona y almacena los trabajos elaborados por todos los
trabajadores del Servizo Galego de Saude. Su puesta en marcha con-
llevard numerosas ventajas, tanto para la institucion como para sus
investigadores. Por un lado, la publicacion en acceso abierto produ-
cird un cuantioso aumento de la visibilidad de los trabajos cientificos
del personal investigador. Desde el punto de vista de la institucion, el
repositorio facilitara la organizacion y gestion de las publicaciones, asf
COMO SU preservacion.
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