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RESUMEN

El objetivo de esta comunicacién dar a conocer la labor
realizada durante los cursos académicos 2006-2007 y 2007-
2008 en la Escuela Universitaria de Relaciones Laborales
(EURL) de la Universidad de Alicante en la adaptacion de los
titulos de diplomado en Relaciones Laborales y licenciado en
Ciencias del Trabajo al Espacio Europeo de Educacidn Supe-
rior (EEES). Para ello se han disefiado distintas herramientas
de investigacion cuantitativa y cualitativa y se ha recabado
informacidén representativa de todo el equipo docente de
dichas titulaciones. A partir de la informacién obtenida de
la situacidn, y previo estudio de las acciones acometidas en
otras universidades espafiolas con titulaciones idénticas o
similares, se ha elaborado un diagndstico que evidencia cua-
les son las necesidades concretas del profesorado y apunta
posibles soluciones al respecto, concretdndose en unas
lineas directoras para la consecucion de la adaptacion real y
efectiva al Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES).
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1. INTRODUCCION

La labor de convergencia europea debe estar acompanada también de la
reflexion sobre la docencia y la mejora continua de la misma desde una perspecti-
va que tenga como punto de partida el alumno, sus necesidades y las necesidades
del entorno social donde posteriormente va a insertarse laboralmente.

En este sentido, y sumandonos a los ejemplos de buenas practicas llevados
dentro y fuera de nuestra Universidad, desde la Escuela Universitaria de Rela-
ciones Laborales (EURL) se ha considerado que el programa REDES constituye
una magnifica excusa para trabajar innovando en la docencia, aplicando y tes-
tando en el aula nuevas metodologias.

Previamente a la inclusion de dicha escuela universitaria en el programa
de Redes de Investigacion en Docencia Universitaria en el curso 2007/2008, se
venia trabajando en estos temas desde la accidon desde el Programa de Dina-
mizacion del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), acometiendo, con
un importante grado de éxito, distintas acciones enmarcadas en el proceso de
adaptacion de los titulos universitarios a las nuevas exigencias del Espacio Euro-
peo de Educacion Superior (EEES), tal como se define en el acuerdo de Bolonia,
indicadas en la siguiente tabla:

PERIODO EN QUE

(o]:1]311Y/o] ACCION/ ’
DESTINATARIO/OS | SE PREVE REALIZAR
GENERAL ACCIONES A
LA ACCION
1 SENSIBILIZACIONY |e Incorporacién en PDI, PAS, Durante todo el
DIFUSION EEES la pagina web de ESTUDIANTES curso académico
la EURL de wuna 2006/2007

seccion con infor-
macion, enla-
ces vy actualidad
relacionada con
la  implantacién
del Espacio Euro-
peo de Educacion
Superior (EEES). Se
incluird también un
cuestionario para
conocer el grado
de adaptacién de
nuestra titulacion
a las exigencias de
Bolonia. Se esta
desarrollando en la

actualidad
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OBIJETIVO
GENERAL

ACCION/

ACCIONES

DESTINATARIO/OS

PERIODO EN QUE
SE PREVE REALIZAR
LA ACCION

2 SENSIBILIZACION Y
DIFUSION EEES

FORMACION EEES

e Programa de con-
ferencias respecto
al EEES, contando
con la participacion
de profesores de
Relaciones Labora-
les de otras univer-
sidades. Se contard
con la presencia de
Agustin Galan Gar-
cia, Decano de la
Facultad de Cien-
cias del Trabajo, de
la Universidad de
Huelva, especialis-
ta en EEES. Desde
la direccién de la
EURL se estd pre-
parando el evento

PDI, PAS,
ESTUDIANTES

Mayo de 2007

3 SENSIBILIZACION Y
DIFUSION EEES

e Difusion de herra-
mientas de apoyo
y de buenas prac-
ticas (plantillas de
medicién del tiem-
po de trabajo de los
alumnos, activida-
des fuera del aula,
clases magistrales
interactivas, mayor
peso de las practi-
cas en la actividad
docente). Se esta
llevando a cabo en
la actualidad

PDI, ESTUDIANTES

Durante todo el
curso académico
2006/2007

4 SENSIBILIZACION Y
DIFUSION EEES

e Encuesta para PDI,
PAS y estudiantes
de la EURL con el
objetivo de obte-

PDI, PAS,
ESTUDIANTES

Diciembre 2006/
Enero 2007 (PDI)
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OBIJETIVO
GENERAL

ACCION/

ACCIONES

DESTINATARIO/OS

PERIODO EN QUE
SE PREVE REALIZAR
LA ACCION

DETECCION DE
NECESIDADES DEL
CENTRO RESPECTO

AL EEES

ner informacién
a propdsito de su
actividad docente
para disefiar actua-
ciones especificas
que ayuden en el
proceso de conver-
gencia y adapta-
cién de tu docencia
al Espacio Europeo
de Educacion Supe-
rior (EEES). Se ha
llevado a cabo para
el PDI con indice de
respuesta superior
al 30%. Los resulta-
dos ya los tenemos

Marzo/Abril 2007
(PAS y estudiantes)
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5

SENSIBILIZACION Y |e
DIFUSION EEES

CONVERGENCIA EEES

disponibles
Coordinacion de
acciones, tanto

con las puestas en
marcha en otras
titulaciones de la
de
Alicante como en
nuestra diploma-
tura de Relaciones
Laborales.

Se trabaja en ello
en
Ejemplo:
actividades forma-
tivas orientadas a
estudiantes, coor-
dinacién con dina-

Universidad

la actualidad.
difusion

mizadores de otras
facultades y con la
propia accién tuto-
rial de la EURL

PDI, PAS,
ESTUDIANTES

Durante todo el
curso académico
2006/2007
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OBIJETIVO

GENERAL

ACCION/

ACCIONES

DESTINATARIO/OS

PERIODO EN QUE
SE PREVE REALIZAR
LA ACCION

6 FORMACION EEES
CONVERGENCIA EEES

Puesta en
cha de una red de

mar-

docencia e inves-
tigaciéon incluida
en el programa
“Redes” del Insti-
tuto de Ciencias de
la Educacién (ICE).
Se ha contactado
con el ICE (Vicen-
te Carrasco) para
mostrar el
rés en participar
a pesar de estar
fuera de plazo ofi-
cial.

inte-

Se estudian
alternativas

PDI

Durante todo el
curso académico
2006/2007

7 CONVERGENCIA EEES

Elaboracién de
programas de asig-
natura mas detalla-
dos, con el objetivo
de converger con
las guias docentes
propuestas desde
el ICE. Se estd tra-
bajando en ello.
El dinamizador de
la EURL participa
en los dos curso
programados en
la actualidad por
el ICE sobre ela-
boracion de guias
docentes e innova-
cién metodoldgica
EEES

PDI

Durante todo el
curso académico
2006/2007

Tabla 1. Programa de Dinamizacion del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES)
de la Escuela Universitaria de Relaciones Laborales de la Universidad de Alicante para el

curso 2006-2007.

Fuente: elaboracion propia.
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Entre todas ellas, la accion 4: encuesta para PDI, PAS y estudiantes de la
EURL con el objetivo de obtener informacion a propdsito de su actividad docente
para disefiar actuaciones especificas que ayuden en el proceso de convergencia
y adaptacién de tu docencia al Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) ha
tenido continuidad en el presente curso académico. En su momento, se realizd
exclusivamente y en el plazo previsto —diciembre y enero- la encuesta para PDI.
La encuesta para PAS y estudiantes se postergd para proximos cursos, cuando
estos colectivos estén mas familiarizados con el EEES y tras la realizacién de acti-
vidades y jornadas de difusion como la expuesta en la Accion 2 (véase Tabla 1).

El universo de la encuesta fue la totalidad de los profesores que imparten
docencia en la EURL. Se enviaron, como queda reflejado en la tabla de resul-
tados incluida en la siguiente pdagina y hecha publica en la web de la accién
dinamizadora, sesenta y nueve cuestionarios y se recibieron cumplimentados
veintidds. El indice de respuesta, por tanto, fue de un 31,88%, superior a la
prevision inicial y por encima de la barrera del 25%, lo cual dota de suficiente
significacidn a los resultados. Su envio personalizado via correo electrénico a
cada uno de los profesores, a través de archivo adjunto, ha sido la clave para
obtener este indice de respuesta, mayor que si se hubiese utilizado un link o se
hubiera realizado de forma impersonal. El anonimato carecia de sentido en el
proceso de accién dinamizadora con PDI. El diagndstico que se puede realizar
posteriormente al andlisis de la encuesta es bastante positivo, aunque debemos
ser cautelosos, ya que quienes responden son aquellos profesores que estdn
mds concienciados o predispuestos a trabajar en las lineas aconsejadas dentro
del EEES. El andlisis de la no respuesta constituye, en este sentido, una variable
primordial en el disefio de futuras acciones.

La mayoria de los entrevistados se consideran informados suficientemente
sobre el Espacio Europeo de Educacion Superior (68,18%), predispuestos a
compartir experiencias en este sentido (77,27%), promueven la interaccion en
la clase magistral (86,36%), aplican métodos de evaluacién diferentes a los tra-
dicionales (63,64%) y valoran las practicas en la calificacién final (77,27%). Sin
embargo siguen minoritariamente un sistema de evaluacién continua (36,36%).
Los resultados detallados, asi como el cuestionario empleado, estan disponibles
a continuacion en la Tabla 2, Accién Dinamizacion EEES 2006-2007. Cuestiona-
rio para profesores de la EURL.
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Accion Dinamizacion EEES 2006-2007
Cuestionario para profesores de la EURL

indice de respuesta:31,88%

22 respuestas de 69 cuestionarios enviados

El objetivo de estas preguntas es obtener
informacién a propdsito de tu actividad
docente para disefiar actuaciones especificas
que te ayuden en el proceso de convergen-
cia y addaptacion de tu docencia al Espacio
Europeo de Educacién Superior (EEES)

PREGUNTAS REALIZADAS Sl % NO % NS/NC | %
1.— Considero que estoy suficientemente 15 68,18 4 18,18 3 13,64
informado sobre el EEES
2.— Aplico métodos docentes y sistemas de 14 | 63,64 5 22,73 3 13,64
evaluacion diferentes a los tradicionales
3.— Me gustaria compartir experiencias con 17 77,27 2 9,09 3 13,64
otros profesores acerca del EEES

4.— Promuevo la interaccidn en mis clases 19 86,36 1 4,55 2 9,09
5.— Valoro las practicas en la nota final del 17 77,27 4 18,18 1 4,55
alumno

6.— Sigo un sistema de evaluacién continua 8 36,36 13 | 59,09 1 4,55

Tabla 2. Accién Dinamizacion EEES 2006-2007. Cuestionario para profesores de la
EURL. Fuente: elaboracion propia

2. REVISION DE LA LITERATURA Y PROPOSITO

Sirviéndose de una amplia bibliografia y de experiencias propias, como la
descrita anteriormente, y ajenas a la Universidad de Alicante, la red constituida
en la Escuela Universitaria de Relaciones Laborales (EURL) de dicha universidad
ha pretendido diagnosticar la implementacién de nuevas metodologia docentes
en el proceso de adaptacién al Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES)
en las titulaciones de Relaciones Laborales y Ciencias del Trabajo se ha marcado
como objetivo prioritario el estudio sobre los métodos docentes aplicados en la
actualidad en la adaptacién al Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) de
las titulaciones de Relaciones Laborales y Ciencias del Trabajo. Mediante este
estudio se ha buscado lograr una total implementaciéon de metodologias docen-
te que favorezcan el desarrollo de competencias y capacidades de los estudian-
tes de dichas titulaciones, fomentando la participacion activa y el trabajo de
equipo en los procesos de aprendizaje. El objetivo deseable es conseguir una
mayor interaccion en las clases magistrales y, en definitiva, introducir el factor
de innovacién en la docencia universitaria.
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Como objetivos especificos complementarios al anteriormente desarrollado

figurarian los siguientes:

1. Diseflar material curricular para la incorporacién de nuevos métodos
docentes orientados a la adaptacién al Espacio Europeo de Educacién
Superior (clases magistrales interactivas, docencia en inglés, actividades
tedrico-practicas fuera del aula, fomento en la aplicacién de las TIC's a la
actividad docente, evaluacion continua).

2. Reflexionar sobre dichos métodos, evaluando su aplicacion y resultados
en la EURL y compartiendo experiencias de implementacién de los mis-
mos.

3. METODOLOGIA

Constituidos en una red de profesores con docencia en asignaturas de la
Escuela Universitaria de Relaciones Laborales (EURL) surge con el propdsito y
objetivo final de trabajar por la paulatina adaptacion de las distintas asignaturas
de la titulacidn a los criterios asumidos en la declaracién de Bolonia y que han
dado lugar al Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES).

El método de trabajo ha consistido en reuniones periddicas, bimensuales,
y contacto directo y continuo a través de Internet y se han utilizado las herra-
mientas que para el trabajo en grupo ofrece el Campus Virtual de la Universidad
de Alicante y el apoyo de las reuniones de seguimiento dirigidas por el ICE.

El funcionamiento entre los participantes de la red ha sido completamente
horizontal y se ha adaptado a las necesidades y requerimientos que a lo largo
del curso académico que han surgido en las asignaturas que de ella forman
parte.

60
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20

Troncal Obligatoria Optativa
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Grafico 1. Tipo de Asignatura impartida por el profesor encuestado.
Fuente: elaboracion propia.
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Se ha pasado un cuestionario a todo el equipo docente de la Escuela Uni-
versitaria de Relaciones Laborales con el objetivo de conocer el grado de
implementacion de las nuevas metodologias docentes impulsadas desde los
postulados del EEES. Las dos titulaciones impartidas son la Diplomatura de Rela-
ciones Laborales y la Licenciatura en Ciencias del Trabajo. El nivel de respuesta
ha sido de un 48% y los resultados se detallan de forma pormenorizada el a
continuacién.

De los cuestionarios recibidos mayoritariamente se trata de asignaturas
troncales, seguida de optativas, en consonancia con el porcentaje de dichas
asignaturas en el total de las dos titulaciones analizadas, aunque si analizamos
el indice de respuesta por tipo de asignatura, son las obligatorias y las troncales
las que mayor participacion han tenido.

En lo que respecta a las metodologias aplicadas los datos nos indican una
mayoria de clases practicas, incluso superando la cifra de a las tradicionales cla-
ses magistrales. Pocas incursiones en lo que a metodologias mas novedosas se
refiere, comienza a aplicarse en algunas asignaturas el aprendizaje cooperativo.

Clases Clases Aprendizaje  Portfolio Otras
magistrales ~ prdcticas  cooperativo

Grafico 2. Metodologia docente implementada.
Fuente: elaboracion propia.

En el uso de TICs, el Campus Virtual se esta convirtiendo en una herramienta
habitual en la interaccién docente. Destacando sobre todo el uso de las tutorias
y de la herramienta que pone a disposicion los materiales usados en las asigna-
turas. Progresivamente el profesorado va explotando a fondo las distintas apli-
caciones del Campus Virtual.
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Porcentaje de uso

Dejo materiales en CV 38,6
Debates en CV 9,6
Autoevaluaciones en CV 6,0
Sesiones en CV 2,4
Tutorias en CV 37,3
Uso otros soportes TIC 6,0
Total: 100,0

Tabla 3. Uso de TICs en la docencia.
Fuente: elaboracion propia.

En los métodos de evaluacidn, la evaluacion continua va poco a poco ganando
terreno frente al tradicional examen y correccion de practicas. Aunque en las re-
uniones de la red se ha hablado de aplicar el contrato de aprendizaje préximamen-
te en varias asignaturas ya que el perfil de muchos estudiantes de estas titulacio-
nes es de alumnos que compatibilizan estudios y trabajo. Eso supone que no todos
los alumnos prefieren acogerse a la forma de evaluacién continua y el contrato les
obliga a acogerse a uno de ellos desde el principio. En la red se ha estado viendo
ejemplos de dichos contratos de compaiieros de otras titulaciones.

Evaluacion
continua
Contrato de 24%
aprendizaje o
0%
Examen final y
practicas
76%
Grafico 3. Método de Evaluacion. Fuente: elaboracion propia.

Respecto a lo que el profesorado recoge como problemas a la hora de apli-
car las metodologias docentes, la mayoria no encuentra problemas pero en
algunos casos se apunta a la masificacién de los grupos y que estos sistemas
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requieren mas tiempo. El absentismo de los alumnos también es reflejado con
preocupacién por parte del profesorado ya que eso hace mas dificil la evalua-
cion continua.

Como soluciones se apunta marcar con antelaciéon en los criterios de evalua-
cidn las opciones de forma detallada.

4. RESULTADOS Y DISCUSION

Cabe destacar lo positivo que tiene para el profesorado constituirse en
red ya que es la forma de compartir las inquietudes y la informacién sobre las
diferentes formas de afrontar el EEES. La especificidad de las titulaciones y de
las dreas de conocimiento hacen que las formas de aplicacién de nuevas meto-
dologias docentes y de evaluacidn necesiten de una puesta en comun entre el
profesorado.

El tener un foro como es la utilidad de trabajo en grupo del Campus Virtual
para compartir experiencias, informacion y consultas es muy positivo para
impulsar el cambio necesario para adaptarse al EEES.

En esta encuesta se ha detectado la necesidad de seguir con la formacidn
continua en la adaptacién a los nuevos tiempos que se respiran asi como para
resolver lagunas formativas que en el desempefio diario encuentra el profeso-
rado de la Escuela Universitaria de Relaciones Laborales de Alicante.

5. REFERENCIAS

BENITEZ, J.L. (2006) La Universidad ante el reto del Espacio Europeo de Edu-
cacién Superior: investigaciones recientes. Madrid: EOS.

CABERO, J. (2007) Posibilidades de teleformacion en el Espacio Europeo de
Educacion Superior. Granada: Octaedro Andalucia.

COLAS, M.P. (2005) La universidad en la Unién Europea: el Espacio Europeo
de Educacidn Superior y su impacto en la docencia. Malaga: Aljibe.

Comisidon Europea (2006) Histoire de la coopération européenne dans le
domaine de I'éducation et de la formation: comment I'Europe se cons-
truit, un exemple. Luxembourg: Office des publications officielles des
Communautés européennes.

Comisién Europea (2003) Organizacion de la estructura de la ensefianza
superior en Europa 2003/2004. Tendencias en el marco del Proceso de
Bolonia. Bruselas.

Consejo de Universidades (2002) National plan for quality assessment of uni-
versities in Spain: summary of the final report: third round 2001. Madrid:
Secretaria General Técnica.

DELGADO, A.M. (2006) Evaluacion de las competencias en el Espacio Euro-
peo de Educacidn Superior: una experiencia desde el Derecho y la Ciencia
Politica. Barcelona: Bosch.

| 615



C. ORDONEZ GARCIA - R. RUIZ CALLADO

616 |

DEWATRIPONT, M. (2002) European universities: change and convergence?
Bruxelles: Editions de I'Université de Bruxelles .

DOMINGUEZ, E. (2003) El espacio europeo de educacién superior: dificulta-
des para su implantacidn. Oviedo: XXI Jornadas de Gerencia Universita-
ria.

GONZALEZ, J.L. (2003) Objetivos y plan estratégico: la adaptacion de la uni-
versidad a un entorno competitivo. Oviedo: XXI Jornadas de Gerencia
Universitaria.

GONI, J.M. (2005) El espacio europeo de educacién superior, un reto para
la universidad: competencias, tareas y evaluacién, los ejes del curriculum
universitario. Barcelona: Octaedro.

LLOPIS F.; ORDORNEZ, C.; RUIZ, R.; SIRVENT, N. (2008) Diagnéstico de la imple-
mentacion de nuevas metodologias docentes en el proceso de adaptacion
al EEES en las Titulaciones de Relaciones Laborales y Ciencias del Trabajo,
Comunicacion presentada en las VI Jornadas de Redes de Investigacion
en Docencia Universitaria. Alicante: Universidad de Alicante.

MARTINEZ, M.A. (2007) Glosario EEES: terminologia relativa al Espacio Euro-
peo de Educacidon Superior. Alicante: Marfil.

MICHAVILA, F. (2003) Objetivos y estrategias: la adaptacion de la universidad
a un entorno competitivo. Oviedo: XXI Jornadas de Gerencia Universita-
ria.

PABLOS, J. DE (coord.) (2006) El proceso de integracion en el Espacio Euro-
peo de Educacion Superior: necesidades y demandas del profesorado
en la Universidad de Sevilla. Sevilla: Secretariado de Publicaciones de la
Universidad de Sevilla.

ROIG VILA, ROSABEL (dir.).(2007) Investigar el cambio curricular en el Espa-
cio Europeo de Educacion Superior. Alcoy: Editorial Marfil.





