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As relagBes entre capitalismo, trabalho e educacdo tém sido objeto de consideracdo de diversos
analistas. Questiona-se se a forca produtiva tem se tornado descartavel, se os atuais avancgos tecnolégicos
tem dado nova qualificacdo para os trabalhadores; indaga-se se o trabalho diminuiu de importancia na vida
das pessoas, se o trabalho vem exigindo um perfil de escolaridade mais complexo como o politécnico ou se
apenas um perfil polivalente e por fim, se as novas formas de organizacdo do trabalho, baseadas nos

avancos tecnologicos tém permitido um alargamento da base de conhecimentos dos trabalhadores.

Entre as questfes mais importantes da atualidade esta a de uma caracterizacdo do curso do
capitalismo neste inicio de século. A angustia vivida por grandes contingentes de trabalhadores,
praticamente no mundo todo, vem da constatacdo da degradacdo acelerada das condi¢Bes de vida: “(...)
ressurgimento e permanéncia do desemprego, precariedade das condi¢cdes de existéncia, destruicdo da
protecdo social, ressurgimento da fome ou, mesmo onde ndo ha fome, novas epidemias (...)" (CHESNAIS,
1997, p.7).

A expressdo “mundializacdo do capital” ou “globalizacdo da economia” exprime, na falta de termo
melhor, o fato de estarmos dentro de um novo contexto de liberdade quase total do capital para se
desenvolver e valorizar-se, deixando de submeter-se aos entraves e limitacdes que fora obrigado a aceitar
no periodo p6s-1945, principalmente na Europa. Entretanto, esse capitalismo “liberto” dos entraves que o
limitaram durante 40 ou 50 anos ndo é um capitalismo “renovado”. Ele simplesmente reencontrou bases

mais adequadas de revigoramento do mercado e de extracdo de mais valia.

Ao exame do quesito economia e producdo, os estudos apontam para mudan¢as no mundo do
trabalho, grosso modo denominadas de “reestruturacéo produtiva”, ocorridas a partir do incremento de novo
patamar tecnoldgico a producdo. Essas mudancas tecnolégicas surgiram entre as décadas de 40 e 50
(MAcHADO, 1992), principalmente nos paises desenvolvidos e marcam a transicdo de uma sociedade

industrializada para uma sociedade “tecnizada” (IDEm).

A sociedade “tecnizada” ndo é a sociedade industrial mais desenvolvida. Trata-se de algo novo, que
ndo modifica a esséncia do modo de producéo capitalista, mas lhe traz novos contornos, sobretudo nas

exigéncias de qualificacdo’ do trabalhador.

Na sociedade industrial o mundo da producéo tinha como paradigma a organizacdo de unidades
fabris que concentravam grande numero de trabalhadores distribuidos em uma estrutura verticalizada e
hierarquizada, cuja finalidade é a producao em massa para atender demandas relativamente homogéneas,
dentro das possibilidades de aplicacdo da eletro-mecénica.

! Qualificacsio no sentido de um conjunto de qualidades fisicas e mentais que compdem a capacidade de trabalho. Todavia,
sob as relag6es capitalistas, essa capacidade assume uma determinagdo social particular: vem marcada pelo processo de extragao de
mais-valia, portanto, traz a marca da excluséo.

Revista Iberoamericana de Educacién (ISSN: 1681-5653)



Mota, M.: Educacéo e qualificacdo profissional no contexto da globalizagéo 2

A base taylorista-fordista (KUENZER, 2002) exigia dos trabalhadores um cumprimento rigoroso de

normas operatorias, prescricao de tarefas e disciplina no seu cumprimento.

Nessa perspectiva, era suficiente alguma escolarizacdo, curso de treinamento profissional e muita
experiéncia, que combinavam o desenvolvimento de habilidades psicofisicas e condutas com algum

conhecimento, apenas 0 necessario para 0 exercicio da ocupacao.

Compreender os movimentos e 0S passos necessarios a cada operacdao, memoriza-los e repeti-los
em determinada seqiéncia demandavam uma pedagogia (IDEM) que objetivasse a uniformidade de

respostas para procedimentos padronizados.

No Brasil, urge esclarecer que a sociedade tecnizada surge quando a sociedade de base taylorista-
fordista ainda ndo se esgotou, contudo, a introducdo da microeleterbnica, a partir dos anos de 1990,
constitui-se um fato constatavel em varios setores da vida produtiva (industrias automobilistica, de tecidos
etc) e tem acarretado consequiéncias importantes para o movimento de desqualificacdo e qualificacdo da

forca de trabalho, conforme as explicacdes que seguem.

A mudanca da base eletromecénica para a base microeletrénica, passa a exigir o desenvolvimento
de habilidades cognitivas e comportamentais tais como: capacidade de analise, sintese, rapidez de
respostas, criatividade diante de situacdes inesperadas, interpretacdo e uso de diferentes linguagens,
capacidade para trabalhar em grupos etc. As demandas do processo de valorizacdo do capital, dentro
desse novo paradigma produtivo chamado de “toyotismo” (de inspiracdo japonesa),exigem a educacéo de

trabalhadores de novo tipo para adequacgdo aos métodos flexiveis de organizacéo e gestédo do trabalho.?

Com a aplicagdo da microeletronica, os equipamentos tornam-se mais “flexiveis” e podem ser
programados para diversas finalidades, o que oportuniza atender a crescente diversificagcdo do mercado. A
parcela de trabalhadores que tem acesso a programacgdo precisa se apresentar com maior qualificagdo.
Encontram-se também, trabalhadores reduzidos a funcGes elementares de preparacdo e vigilancia do

equipamento, com caracteristicas de trabalho repetitivo e fragmentado.

A essa base produtiva correspondem processos de trabalho flexiveis e flexibilizacdo das funcdes.
Essa flexibilizacdo (trabalho e funcbes) traz a possibilidade de uma reducdo dos niveis de divisdo e
fragmentagéo do trabalho, pois oportuniza a intercambialidade de fung¢Bes favorece a polivaléncia, com
novo perfil de qualificacdo da forca de trabalho®. Em linhas gerais pode-se afirmar que estdo postas as
necessidades de: posse de escolaridade basica, compreensao global de um conjunto de tarefas e elevacéo

da capacidade de abstracéo e de selecdo e trato de informacdes.

Todavia, nem todos que manejam novas tecnologias tém o conteddo do trabalho flexibilizado.
Muitos ficaram reduzidos a execucéo de tarefas simples como observar alarmes, ligar/desligar maquinas

etc.

2 0s métodos flexiveis de organizacéo e gestdo do trabalho,exigem n&o s6 novas habilidades dos trabalhadores, como nova
pedagogia. Essa encontra sua melhor expressdo na pedagogia das competéncias, produgdo recente sobre a qual ja se encontra
abundante literatura, e também severas criticas.

% A alteracdo no ambito da qualificacdo da-se por dois mecanismos: uma flexibilizagdo por agregacdo de novas funcées para
cada trabalhador (polivaléncia, multi-habilitag6es) e por novo perfil de qualificagdo, demandando capacidade de abstracédo. Toda via,
esta nova realidade do trabalho e da qualificagédo néo é geral. Convivem formas de organizagao rigidas de trabalho e trabalhadores
semiqualificados.
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Numa formacdo social com a brasileira caracterizada por um processo de desenvolvimento
capitalista desigual, convivem, lado a lado, o proletariado tradicional fruto do processo de industrializacao,
com salarios e niveis educacionais baixos, instabilidade no emprego, precarizacao das relacées de trabalho
e desempenho de fun¢Bes desqualificadas e taylorizadas, um pélo reduzido de um novo tipo de trabalhador.
Esses desfrutam de salarios e niveis educacionais mais elevados, alta qualificacdo para o manejo de

tecnologias na producéo e desfrutam de relativa estabilidade no emprego.

Quanto aqualificacdo do trabalhador, se é verdade que dentro da nova base técnica, encontram-se
elementos novos que apontam para a recuperacdo do controle do saber na producéo, a polivaléncia exigida
do trabalhador tem sido, simplesmente, trabalho mais variado, e ndo tem obrigatoriamente significado
intelectualizagéo do trabalho. E suficiente, para ser um trabalhador flexivel e polivalente, o recurso aos
conhecimentos empiricos disponiveis no ambiente de trabalho, permanecendo a ciéncia como algo que lhe

é exterior e estranho.

A polivalencia tem se apoiado no uso cientificista da ciéncia sujeitando o conhecimento a mera
instrumentacéo utilitarista. Nesses termos a unitariedade do pensar e do fazer apregoada pelo toyotismo
ndo conseguiu superar o carater de superficialidade e fragmentacdo do conhecimento, embora possa se
constatar uma ampliagdo da qualificagcdo do trabalhador ao lidar com diferentes instrumentos técnico-

cientificos na producéo.

Para concluirmos, afirma-se: a construcdo de um saber polivalente depende de educacao basica,
mas sem que seja necessaria uma grande revolugdo na escola. Na verdade, o trabalhador polivalente se
faz no trabalho, embora se detecte, na atualidade, necessidade de elevacao do nivel de escolaridade. Aqui
faz-se necessario esclarecer que embora a qualificacéo polivalente represente um avanco frente a formas
taylorizadas e fordistas, ela apresenta apenas um avanco relativo. A ciéncia ainda permanece monopdlio do

capital.

Contrapde-se ao “Saber Polivalente”, a construcdo do “Saber Politécnico”. Esse Ultimo pressupfe
uma total revolucdo do ensino basico e da formacéo nos cursos profissionalizantes. A formacao politécnica
se insere dentro de um projeto de desenvolvimento social de ampliacdo dos processos de socializacdo, ndo
se restringindo ao imediatismo do mercado. Guarda relacdo, portanto, com luta de libertacdo das forcas

produtivas das amaras impostas pelo capitalismo.
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