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LA CUENTA SATELITE DEL TURISMO DE AUSTRALIA (CST)

Bernard Knoewer!

Resumen: La Cuenta Satélite del Turismo australiano (CST) se fundamenta en las detalladas Estadisticas de Australia (ABS) Tablas
inpui-oupui {I-03). En el pasado estas Tablas se han realizado tricnalmente y con largos retrasos (hasta 5 afios). El objetivo es que ahora se rea-
licen anualmente ¥ con un retraso miximo de 3 afios. Estas Tablas abarcan unos 1.200 productos y 110 industrias ¥ s6lo se calculan en precios
corrientes.

El objetivo es que las Tablas 1-0 1.997-98 se realicen mis ripidamente, de manera que estén disponibles como base para la CST 1997-
98 a publicar en septiembre del afio 2,000,

Ademis de las Tablas -0, un grupo reducidoe cubriendo 150 productos v 40+ industrias, doce meses después del perfodo de referencia,
¥ en precios corrientes ¥ constantes. Estas Tablas redocidas no se publicarin pero serdn utilizadas internamente en 1a Oficina de Estadisticas de
Australia. En su momento, estas Tablas pueden formar la base para una previa ¥ més actualizada CST (esto se revisard cuando las Tablas -0
mis detalladas estén disponibles).

La CST australiana hace referencia al afo financiero 1.997-98 v se publicard en septiembre del afio 2000, Las fuentes primarias de los
datos serin:

Area de la Demanda: La Encuesta de Visitantes Internacionales (TVS) ¥ la Encuesta de Visitantes Nacionales (NVS) son las fuentes
primarias. Ambas son elaboradas por la Oficina de Investigacion Turistica (BTR). Se han incorporado algonos cambios en los cuestionarios pa-
ra 1998 en estas dos encuestas de tal manera que se mejore 1a calidad y variedad de datos disponibles para la CST.

La I'VS tiene un tamano muestral de 200000 encuestas por ano v se realiza entrevistando a personas que visitan Australia, en las salas
de salida internacionales de los aeropuerios, inmedialamente anies de abandonar Ausiralia. Se rednen daios detallados que incluyen informacitn
sobre las caracterfsticas de los visitantes, los itinerarios de viaje y los gastos realizados.

La NVS es una encuesta amplia referida a los viajes de los australianos tanto dentro como fuera de Australia. Es una encuesta que se
realiza por teléfono a B0.000 australianos por afio y reine datos detallados qoe incluyen informacidn sobre las caracteristicas de los viajeros, los
itinerarios de viaje v los gastos realizados.

Area de la Oferta: La Encuesta de Actividad Econdmica (EAS) v la Encuesta de las Industrias de Servicios (SIS) son las fuentes pri-
marias, Ambas encuestas las realiza la Oficina de Estadisticas de Australia.

La EAS es una encuesta angal sobre la economia de las empresas v proporciona informacion detallada de las principales actividades,
ingresos totales, costes totales v excedente bruto a nivel de dos digitos de la clasificacidn industrial. Para 1.997-98 s¢ cstd reuniendo informa-
citin més detallada sobre los ingresos y gastos, y ol tamafio de la muestra se ha incrementado para permitir la recopilacion de datos fiables a un
nivel de cuatro digitos de la clasificacion industrial.

El SIS es un programa en curso sobre encuestas econdmicas en las industrias de servicios y cubre a las industrias relacionadas con el
turismo una vez cada tres afios. Estas encuestas proporcionan datos detallados sobre la estructura de los ingresos v los gastos de estas industrias.

Mras fuentes: En relacidn a las caracteristicas de la Fuerza de Trabajo de vanas industrias, se pueden utilizar los datos de la encucs-
ta mensual sobre Fuerza de Trabajo de Ja ARS (y posiblemente de] Censo de Poblacidn de 1996).

Otros puntos relevanies en relacidn con las estadisiicas sobre el wrismo agsiraliano son:

La Encuesta de Alojamiento Taristico: Una recopilacin trimestral de datos referidos a todo el abanico de establecimientos turisticos
que informa sobre la capacidad, ocupacian, ingresos por alojamiento y empleo.

El Marco para las Estadisticas Turisticas: Desarrollado por la Oficing de Estadisticas de Australia es compatible con ¢l marco de la
OMT pero modificado de acuerdo con las necesidades australianas y teniendo en cuentas el Informe sobre Estadisticas Turfsticas de la Oficina
de [nvestigacidn Turistica.

Laos datos mensuales sobre legadas de visitantes procedentes del extranjers (0AD): Estas series e realizan a partir de las tarjetas
de pasajeros que rellenan los viajeros a su legada v a su salida, Proporciona datos més actuales sobre mercados turisticos claves.

1. Director de Politicas Estratégicas v Planificacicon del Ministerio de Industria, Ciencia y Turismo de Australia,
Traduccion: Paloma Notaric Bodeldn. Instituto de Estudios Turisticos,
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DESARROLLO DE LA CUENTA
SATELITE DEL TURISMO
AUSTRALIANO

Plan de trabajo
(Diciembre 1996)

L. INTRODUCCION

En marzo de 1995, el Comité de Asuntos
Bancarios, Finanzas y Administracién Pua-
blica de la Cimara de Representantes llevd
a cabo una “Investigacion sobre el impacto
de Régimen Fiscal australiano en la Indus-
tria Turistica” y recomend6 en su informe
“Taxing relaxing™ que:

“Se le proporcione a la Oficina de Es-
tadisticas de Australia, en consulta con la
Oficina de Investigacion Turistica y otras
organizaciones interesadas, los recursos ne-
cesarios para desarrollar y un sistema es-
tadistico que permita la cuantificacion de la
significaciéon del turismo en Australia (co-
mo un asunto prioritario), (paginal5 del in-
forme del Comité de la Cdmara de los Re-
presentantes Taxing Relaxing)”.

Ademis, la Comisién de Industria (aho-
ra Comisién de Productividad), en su infor-
me de 1996 sobre su investigacion relativa
al Alojamiento Turistico y a la Formacion,
presentaba la siguiente recomendacion:

“La Comisi6n recomienda que se le pida
a la Oficina de Estadisticas de Australia que
acelere el desarrollo de las Cuentas Satélites
del Turismo. Los datos que se retinan para
este propdsito tendrin una amplia gama de
usos tanto para el Gobierno como para el
sector privado”. (Informe de la Comision de

Industria sobre Alojamiento Turistico y For-
macion, recomendacion 2).

También han expresado su apoyo al de-
sarrollo de este sistema estadistico varias
agrupaciones del sector industrial, en parti-
cular por el Tourism Council de Australia

(TCA).

A partir de la reuniones celebradas entre
la Oficina Nacional de Turismo (ONT) y la
Oficina de Estadisticas de Australia (ABS),
este dltimo organismo presenté un Plan de
Trabajo a la Oficina Nacional de Turismo.

Este Plan indica los beneficios, procesos
y costes implicados en la realizacion de la
Cuenta Satélite de Turismo de Australia
(ATSA)

IL ;QUE ES UNA CUENTA
SATELITE DEL TURISMO?

El Turismo es una actividad desde el la-
do de la demanda, definida en términos de
las actividades de un tipo particular de con-
sumidor. Implica la compra (o consumo)
por los visitantes de muchos productos (bie-
nes o servicios). El turismo no se limita a
unos productos particulares o a unas activi-
dades econémicas particulares del drea de la
oferta. Por tanto, en el sentido tradicional,
no se la considera como una industria en las
clasificaciones de la ABS, incluidas las in-
dustrias identificadas en las Cuentas Nacio-
nales.

Con el fuerte crecimiento del turismo en
anos recientes, ha existido un creciente re-
conocimiento de la importancia del nivel de
la actividad econémica del mismo. Sin em-
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bargo, como el turismo no estd identificado
en las Cuentas Nacionales, no existe una
medida oficial de su contribucién y de su
papel en la economia. Para desarrollar un
instrumento que permita esa medida y
evalile el turismo de manera més general se
ha propuesto el concepto de CST.

Una CST proporciona un conjunto de da-
tos que permite que el turismo sea medido
con un método que utilice los mismos con-
ceptos que las Cuentas Nacionales, y de es-
te modo permita que los efectos econémi-
cos del turismo puedan compararse
directamente con aquellos de otras indus-
trias como la manufacturera, mineria y agri-
cultura. Los datos de la CST se estructuran
de manera que permitan la construccién de
modelos de impacto nacional. Estos mode-
los permiten la evaluacion de los impactos
que surgen de distintos escenarios, tales co-
mo la introduccién de nuevos impuestos y
tasas sobre el empleo y el “output” turistico.
Adicionalmente, los datos se estructuran de
tal manera que permiten modelizaciones a
nivel regional.

Los resultados de una CST tienen una
amplia gama que proporcionan respuestas a
una variedad de cuestiones econdmicas.
Una parte principal de la CST es una des-
cripcion de la estructura econdmica del tu-
rismo. Esta informacion puede utilizarse
para prever los efectos del turismo y para
analizar los efectos sobre el turismo de al-
gunas acciones (por ejemplo un cambio en
las estructuras de impuestos). Algunos
ejemplos de las cuestiones para las que la
CST puede proporcionar respuesta son:

= (Cudl es el valor anadido de las industrias

implicadas en el turismo y como de de-
pendientes son del sector turistico.

Estudios Turisticos, n.? 140 (1999)

* Cuil es la contribucién del turismo al
PNB y al empleo.

= Cudl es el tamano del gasto turistico y
qué proporcién del gasto turistico es rea-
lizada por visitantes internacionales y vi-
sitantes por motivos de negocio.

* (Cudl es el nivel de inversion en capital
del sector turistico
Utilizando la estructura econémica bési-

ca, se¢ pueden desarrollar modelos para exa-

minar:

* Cual es la contribucion directa e indirec-
ta de la demanda turistica. al PNB

* Cuantos puestos de trabajo son resultado
directo € indirecto de la demanda turistica.

* Cual seria el impacto de un evento im-
portante sobre los sectores industriales
relacionados con el turismo y sobre la
economia nacional.

La gama de informacion disponible pro-
cedente de una CST tiene valor tanto para
¢l Gobierno como para la industria. Permi-
te una comprension detallada de c6mo in-
dustrias relacionadas con el turismo operan
y cOmo sus operaciones se comparan con
las de otras industrias en términos de renta-
bilidad, eficiencia, etc. Proporciona una
imagen detallada del papel y la contribu-
cién de la demanda turistica y de las indus-
trias relacionadas con ¢l turismo a la eco-
nomia global. Cuando se repite la CST, ésta
mide los cambios acaecidos a través del
tiempo en la composicién, actuacion y con-
tribucion de las industrias relacionadas con
¢l turismo. Globalmente, una CST, puede
proporcionar una detallada y, sobre todo,
fiable, imagen de las caracteristicas econé-
micas del turismo.

69



Bernard Knoewer

III. EL ASPECTO BIDIMENSIONAL
DE UNA CST

Al proporcionar una descripcion extensa
del lugar del turismo en la economia, una
CST puede incorporar un enfoque “bidi-
mensional”. Este enfoque afiade valor al en-
foque mis usual, “unidimensional”, de
otros conjuntos de datos econdémicos. Pro-
porciona el marco para conectar datos des-
criptivos, tales como empleo y nimero de
visitanies, a los datos econdmicos tales co-
mo salarios y gasto turistico, de una manera
coordinada e integrada.

Cuando se adopta un enfoque “bidimen-
sional”, la primera dimensi6n contiene el
elemento central de una CST, la Tabla inpu-
output del turismo nacional. Esta Tabla es
ademds de una estadistica (contabilidad na-
cional) una representacion matematica de la
economia. La Tabla input-output del turis-
mo vincula el gasto turistico con las indus-
trias relevantes relacionadas con el turismo
desde el lado de oferta y proporciona los da-
tos y la estructura para identificar el impac-
to de las industrias relacionadas con el tu-
rismo sobre otras industrias y sobre la
economia nacional. Una caracteristica ma-
tematica importante de la Tabla input-out-
put del turismo es que sus datos pueden uti-
lizarse para derivar un modelo de impacto
del thrismo de la economia turistica.

La segunda dimension de una CST iden-
tifica factores que tendran un impacto sobre
la estructura econémica del turismo. Algu-
nos ejemplos son el empleo, la inversion en
capital y las llegadas y salidas de visitantes
procedentes del extranjero. Los datos de es-
tos indicadores se presentan de tal modo
que pueden relacionarse con la estructura
econdomica definida en la primera dimen-
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sion. Por ejemplo, seria posible vincular el
pais de origen de los visitantes procedentes
del extranjero con su gasto en Australia v,
en consecuencia, determinar los impactos
sobre el empleo de las industrias domésticas
relacionadas con el turismo, con un gasto
adicional por parte de las personas de ese
pais. De esta manera, la segunda dimension
de una CST anade, significativamente, valor
a las medidas fisicas del turismo, tales como
los datos sobre empleo.

La uni6n de estas dos dimensiones incre-
menta en gran manera la utilidad de una
CST como un instrumento para establecer
medidas politicas. Las dos dimensiones de
una CST proporcionan la estructura que
permite la consideracion de todos los datos
de una manera coordinada en lugar de poco
sistemitica. Al mismo tiempo que propor-
ciona este beneficio de caricter general, la
estructura input output de la CST permite el
analisis, a un nivel més detallado de la in-
dustria y los productos. Por esta razdn, una
TSA puede convertirse en una importante
herramienta para la investigacién y la pros-
pectiva. Sin embargo, es necesario tener en
cuenta que la calidad de los datos detallados
serd menor que a un nivel agregado y esto
tendri una influencia en la calidad de los re-
sultados derivados.

IV ;POR QUE UNA CST?

Debido a que las Cuentas Nacionales no
identifican el turismo como una industria,
en afios recientes se han hecho considera-
bles esfuerzos, internacionalmente para de-
sarrollar una metodologia, ¢ identificar el
papel del turismo en la economia, que tu-
viera una amplia aceptacion y credibilidad.
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Como resultado de este esfuerzo, el con-
cepto de CST ha ido ganando reconoci-
miento en Ambitos nacionales e internacio-
nales, como el enfoque maés apropiado.

A nivel internacional, la Organizacién
Mundial del Turismo (OMT) esta desarro-
llando, en el momento presente, un modelo
para CST, que se pretende que se convierta
en un modelo internacional. Ademis, la Or-
ganizacion para la Cooperacién Econémica
y el Desarrollo (OCDE) que ha realizado un
considerable trabajo de desarrollo, esta es-
tudiando ahora un modelo de CST para sus
miembros que serd compatible con el mo-
delo de la OMT.

A nivel nacional, un nimero de paises se
encuentran bastante avanzados en el desa-
rrollo de una CST. En concreto Canadi ha
elaborado su primera CST y ha tenido gran
influencia en el desarrollo del modelo de la
OMT vy de otros paises. Otros paises cono-
cidos por su avance en el desarrollo de una
CST son Francia vy Singapur; en Suecia y
Noruega también se han llevado a cabo al-
gunos desarrollos significativos.

V. EL ENFOQUE DEL WTTC

Ademads de los trabajos ya enumerados
sobre las CSTs, el World Travel and Tou-
rism Council (WTTC) ha asumido un traba-
jo considerable en el drea de evaluacion del
impacto econ6émico del turismo. El WTTC
ha desarrollado una CST y ha aplicado su
metodologia a un cierto nimero de paises,
entre ellos Australia.
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El WTTC ha desarrollado un método que
permite evaluar el impacto economico del
turismo a un coste minimo; sin embargo
agencias nacionales e internacionales han
manifestado su inquietud respecto a su en-
foque. Un inconveniente importante es que
no proporciona estimaciones que permitan
una comparacién precisa, basada en siste-
mas de medida internacionales, de las in-
dustrias relacionadas con el turismo con
otras industrias del sector econémico. Esto
sucede porque, al contrario que en la pricti-
ca comiin, incluye el valor afadido de la
oferta “upstream” en el valor afadido de la
“industria” turistica. Asimismo, excluye el
gasto en turismo de negocios, un compo-
nente legitimo del gasto turistico en los
estindars internacionales, en su célculo de
la contribucion del turismo al PNB, al mis-
mo tiempo que incluye otros gastos que se
encuentran fuera de la definicién de turismo
internacionalmente aceptada.

El enfoque del WTTC es “unidimensio-
nal”. Esto quiere decir que proporciona un
sub-conjunto de informacién incluido en la
primera dimensién, definida en pérrafos an-
teriores, de una CST. También el ejercicio
del WTTC utiliza datos actualmente dispo-
nibles y no datos individuales por pais reco-
gidos especialmente para este ejercicio.
Cuando no hay estimaciones especificas, se
aplican estimaciones similares en otros pai-
ses (frecuentemente EEUU). La calidad de
los supuestos y las estimaciones es incierta,
y ello contribuye a la falta de credibilidad
de los resultados.
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VI. CSTA PROPUESTA

Se propone que la CSTA adopte el enfo-
que “bidimensional” presentado en parrafos
anteriores. Esto dara la méxima capacidad a
las cuentas para contribuir al andlisis del tu-
rismo, su modelizacién y desarrollo.

En contraste con el enfoque del WTTC,
la CSTA utilizari primordialmente datos de
encuesta, que en su mayoria se habrin obte-
nido especificamente para este propdsito.
Esto producirad resultados que tendrin una
base mis fiable y que serdn mas rigurosos.
Ademas, debido a que la recopilacion de da-
tos y su proceso se llevarin a cabo en este
pais, la entrada y salida de los datos, y las
metodologias, estardn mas accesibles a los
investigadores para su posterior analisis e
investigacion.

La primera dimension de la CSTA sera
una Tabla input-output. Como una Tabla in-
put-output es extensa con respecto a los da-
tos, se necesitard una amplia gama de datos,
incluyendo:

* Varios tipos de producto por tipo de bien
y por tipo de industria productora.

» Los inputs dentro de la produccién de ca-
da industria, tales como salarios, bienes
y servicios y beneficios; y

* Una desagregacion de los distintos tipos
de demanda (por ejemplo empresas, ho-
gares, gobierno, exportaciones), para ca-
da bien o servicio.

El plan y los costes presentados en este
documento tienen como objetivo aquellas
areas de mayor importancia para la medi-
cion del turismo.
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Ademis de la obtencion de los datos, el
desarrollo y la recopilacion de la CSTA re-
querira una inversién importante en tiempo
y recursos para resolver temas conceptuales
y pricticos. En muchos casos se necesitari
el conocimiento especifico sobre cuentas
nacionales.

Esta propuesta se basa en la primera ela-
boracién de la CSTA para el ano de referen-
cia 1997-98, cuya publicacion estd prevista
para septiembre del ano 2000. Esta es la pri-
mera fecha en la que la CSTA puede estar
finalizada, teniendo en cuenta el conjunto
de datos que se requiere, la necesidad de te-
ner disponible una Tabla input-output fiable
y amplia para 1997-98 y de que también
esté disponible el conocimiento necesario
respecto a las cuentas nacionales. En parti-
cular, la ABS tiene presente un nimero de
desarrollos que se estdn llevando a cabo en
este momento dentro de la Rama de Cuen-
tas Nacionales. Estos desarrollos incluyen
la implantacion de normas, revisadas inter-
nacionalmente, para la contabilidad nacio-
nal y la recopilacion de las Cuentas Nacio-
nales Australianas, utilizando un marco
input output. Estas dos tareas tienen una es-
pecial importancia y requieren recursos in-
tensivos. El actual calendario sitia finales
de 1998 como la fecha para completar estos
desarrollos.

El anexo 1 indica el calendario para el
desarrollo de la CSTA
VI 1 Resultados

El resultado de la CSTA estarid disponi-
ble por etapas. Primero se completari la Ta-

bla input-output del turismo. Detalles adi-
cionales para la segunda dimension se
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completaran, bien al mismo tiempo o poste-
riormente, dependiendo de las dificultades
que se encuentren al producir la primera di-
mension.

Los principales resultados de la Tabla in-
punt-output del turismo serian:

* PNB turistico.

* PNB turistico en relacion al PNB total.

* El componente turistico del valor anadi-
do para las principales industrias relacio-
nadas con el turismo (tales como estable-
cimientos de alojamiento, restaurantes y
cafés, transporte aéreo).

* (astos realizados por los visitantes pro-
cedentes del extranjero y por los austra-
lianos que viajan al extranjero.

* (asto total del turismo de negocios.

= Salarios y beneficio en las industrias re-
lacionadas con el turismo.

* QGasto turistico por tipo de producto (por
ejemplo alojamiento, transporte, comi-
das) y por industria.

» Impuestos indirectos y subsidios en las
industrias relacionadas con el turismo.

* Importacién en las industrias relaciona-
das con el turismo.

La segunda dimensiéon proporcionara un
conjunto de datos que permitan la descrip-
ci6n de la relacién entre las variables econo-
micas en la primera dimensién y los si-
guientes elementos:

* Empleo en las industrias relacionadas
con el turismo.

* Perfil del empleo.

* Gasto total en capital de las industrias re-
lacionadas con el turismo.

* Nimero de turismo interno.

* Nimero de visitantes internacionales de
entrada y salida.

Desarrollos ulteriores, tales como mode-
los de impacto y ratios de capacidad, pue-
den elaborarse en una etapa posterior de-
pendiendo de la disponibilidad de recursos.

VL 2 Costes

El coste total del desarrollo y elabora-
cién de la CSTA se estima en $920.000. Es-
te coste se distribuird a lo largo de los afnos
desde 1996-97 a 2000-2001. La siguiente
tabla resume los costes por ano. El anexo 2

Concepto 1996-97 1997-98 1998-99 1999-00 2000-02 Total
Obtencion de datos

del drea de demanda $60,000 360,000
Obtencion de datos

del dreca de oferta 350,000 $70,000  $335,000 $455,000
Otros salarios 515,000 $30,000 $80,000  $180,000  $50,000  $355,000
Informética $10,000 $20,000 $$30,000
Gastos diversos $5,000 $15,000 $20,000
Total $65.000  $160,000 &430,000 $215000  $50,000  $920,000
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proporciona mas detalle sobre los costes,
incluyendo aquellos en que se incurran para
la obtencion de datos adicionales.

Estos costes cubren la produccion de una
sola CSTA, por ejemplo, para el afo de re-
ferencia 1997-98, Para permitir que la CS-
TA se actualice sobre una base anual, se es-
tima que los costes futuros aproximados
serian alrededor de $100.000 por afio para
salarios y aproximadamente unos $300.000
mis cada tercer afio para la obtencion de da-
tos adicionales.

VIL. OPCIONES PARA LA CSTA

Existen un nimero de opciones para ela-
borar la ATSA dependiendo del detalle que
se requiera, los fondos disponibles, y la ca-
lidad y cobertura de los datos utilizados en
el proceso de recopilacion. A continuacion
se presentan tres de estas opciones:

Opcion 1

Esta opcion es la CSTA completa segiin
se¢ ha presentado en parrafos anteriores.

Opcion 2

Esta opcion implicaria reducir la obten-
cion de datos. Las reducciones serian res-
pecto a las industrias de menor importancia
en el conjunto de la CSTA tales como trans-
porte de agua, servicios de autobiis locales,
servicios de taxis y vehiculos de motor. Sin
embargo esto llevaria, inevitablemente, a
una reduccion en la calidad global de la CS-
TA. Se efectuarian trabajos para estimar los
datos en todas las industrias relevantes, pe-
ro, en algunos casos esto no estaria basado
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en datos adicionales obtenidos especifica-
mente para la CSTA. También se produciria
una pérdida de detalle en lo que se refiere al
empleo.

Con esta opcidn los principales resulta-
dos serian:

= PNB turistico.

* PNB turistico como una proporcion del
PNB total.

» El componente turistico del valor anadi-
do para las principales industrias relacio-
nadas con el turismo (tales como estable-
cimientos de alojamiento, restaurantes y
cafés, transporte aéreo).

= (Gastos realizados por los visitantes pro-
cedentes del extranjero y por los austra-
lianos que viajan al extranjero.

= (Gasto total del turismo de negocios.

* Salarios y beneficio operativo de las in-
dustrias relacionadas con el turismo.

= (Gasto turistico por tipo de producto (por
ejemplo alojamiento, transporte, comi-
das) segun la industria de oferta.

* Impuestos indirectos y subsidios en las
industrias relacionadas con el turismo.

La segunda dimension proporcionard un
conjunto de datos que permitira la descrip-
cion de la relacion entre las variables econd-
micas en la primera dimension y los si-
guientes elementos:

* Empleo en las industrias relacionadas
con el turismo.

» Gasto total en capital de las industrias re-
lacionadas con ¢l turismo.

+ Noamero de visitantes domésticos.

* Nuomero de visitantes internacionales de
entrada y salida.
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El coste estimado de esta opcion seria
$720.000.

Opcién 3

Esta opcidn se centraria en las industrias
caracteristicas del turismo, tales como alo-
jamiento, restaurantes y cafés y transporte
aéreo. El total del PNB turistico no podria
calcularse pero el total del gasto turistico y
el total del valor aiadido para las industrias
caracteristicas podria ser derivado. Esta op-
cién supondria un menor coste debido al
menor nimero de datos y obtenidos de la
reduccion del tiempo necesario para su re-
copilacion. Los datos referidos al empleo y
al gasto en capital podrian también ser omi-
tidos. Esta opcién reduciria la funcionalidad
completa de la CSTA pero todavia propor-
cionaria una buena indicacién de la estruc-
tura de las industrias turisticas clave y
tendria alrededor del 80% de cobertura del
PNB turistico total.

Con esta opcion los principales resulta-
dos serian:

* El componente turistico del valor afiadi-
do de las principales industrias relacio-
nadas con el turismo (tales como estable-
cimientos de alojamiento, restaurantes y
cafés, transporte aéreo).

» Gastos realizados por los visitantes pro-
cedentes del extranjero y por los austra-
lianos que viajan al extranjero.

* Gasto total del turismo de negocios.

= Salarios y beneficio operativo, pero solo
de las principales industrias relacionadas
con el turismo.

» Gasto turistico por tipo de producto (por
cjemplo alojamiento, transporte, comi-
das) segin la industria de oferta.
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* Impuestos indirectos y subsidios, pero
unicamente en las principales industrias
relacionadas con el turismo.

El detalle de la segunda dimensién con-
sistiria en:

* Empleo en las industrias relacionadas
con el turismo,

* Gasto total en capital en las industrias re-
lacionadas con el turismo.

* Niumero de visitantes nacionales.

Nimero de visitantes internacionales de en-

trada y salida.

* El coste estimado de esta opcién seria
$700.000.

ANEXO 1

Programa de trabajo para la opcion 1

1996-97 Durante ese afo se comienza el
trabajo de desarrollo de los datos recogidos.
Se llevaran a cabo el trabajo preliminar de
identificar las necesidades respecto a los da-
tos y la recopilacion de metodologias. Se
efectuara una coordinacion entre las areas
afectadas dentro de la ABS y entre la ABS y
otros implicados en este tema.

Para los datos relativos al area de de-
manda se realizard un desarrollo en conjun-
to con la Oficina de Investigacion Turistica
(DTR) que estid renovando su recogida de
datos respecto a los visitantes, tanto interna-
cionales como nacionales.

1997-98 Durante este afio se completara

¢l desarrollo y comprobacion de los datos
adicionales relativos al Area de oferta, la
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BTR llevard a cabo la recogida de datos re-
queridos respecto al area de la demanda.

1998-99 La recogida y procesado de da-
tos del drea de la demanda para el ano de re-
ferencia y los detalles finales de las encues-
tas estarin disponibles a mediados de 1999.

Desde enero 1999, personal de Cuentas
Nacionales empezara ¢l desarrollo intensivo
de los sistemas para la construccion de la
CSTA anticipindose a los datos de las en-
cuestas que llegaran a mediados de ese ano.
También podri comenzar la recopilacion de
datos que no se apoyan en los datos referi-
dos a 1997-98.

1999-2000 Durante este afio los detalles
finales de todos los datos recogidos, rele-
vantes, estardn disponibles y comenzara el
proceso de enlace (entre los datos de la de-
manda y la oferta). Serd necesario desarro-
llar hojas de cilculo apropiadas y sistemas
para vincular los datos de la demanda y la
oferta y para enlazar los resultados de la Ta-
bla input-output de turismo con aquellos de
la Tabla nacional input-output. En abril del
2000 las primeras estimaciones de la Tabla
nacional input-output de 1997-98 estarin
disponibles. Estas estimaciones serin un
componente esencial para construir la Tabla
input-output del turismo puesto que, en
esencia, la Tabla del turismo es un subcon-
junto de la tabla nacional.

2000-2001 Se anticipa que la primera di-
mension y la segunda dimension de la CS-
TA se habran completado para septiembre

del 2000.
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ANEXO 2
Costes detallados de la CSTA

Los siguientes costes se refieren a la CS-
TA completa, opcion 1. Los costes para
otras opciones se basan en la reduccion en
la obtencion de datos y en otros procesos.

Recogida de datos
Datos del direa de la demanda

La fuente de los datos relativos al gasto
turistico serd los de la BTR sobre visitantes
internacionales (Encuesta de Visitantes In-
ternacionales) y visitantes nacionales (En-
cuesta de los Visitantes Nacionales). Seri
necesario obtener detalles adicionales res-
pecto al gasto turistico en productos, para la
recopilacion de la CSTA. Los datos necesa-
rios se recogerin mediante una encuesta su-
plementaria trimestral tanto para la IVS co-
mo la NVS, esta encuesta se realiza en un
trimestre de 1997-98. Los datos de estas en-
cuestas suplementarias se ponderardn para
proporcionar estimaciones para todo el afio.

Para la recogida de esta informacion adi-
cional sobre el gasto se estima un coste de
$60.000.

Datos del drea de la oferta

La ABS tiene un nimero de encuestas
que pueden ser utilizadas para recoger los
datos requeridos del area de la oferta. Las
dos principales encuestas son las Encuestas
de la Industria de Servicios y las Encuestas
de Actividad Econémica.
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Encuestas de la Industria
de Servicios (SIS)

Las SIS seran un importante vehiculo pa-
ra recoger los datos del area de la oferta del
turismo. Las SIS cubren las industrias de
servicios sobre una base rotatoria y el mar-
co actual para la recogida de estos datos es
adecuado para la recopilacion de la CSTA.

Para 1996-97 las SIS se estin realizando
en las siguientes industrias relacionadas con
el turismo:

* Agencias de viajes
= Cine, television y radio
» Bibliotecas, museos y las artes en general

Para 1997-98 se ha planificado cubrir las
siguientes industrias:

» Alojamiento

* (Cafés vy restaurantes

* Pubs, bares, tabernas y clubes
* Deporte y recreo

Para la CSTA es necesario recoger con
suficiente detalle el ingreso de las empresas
en estas industrias asi como una cantidad
significativa de datos sobre las inversiones
de tales industrias. Si la recogida de datos
planificada no proporciona el detalle nece-
sario, sera preciso afiadir otras preguntas.
Se considera que serd necesario ampliar los
datos para las agencias de viajes, estableci-
mientos de alojamiento, cafés y restauran-
tes y pubs, bares, tabernas y clubes. No se
considera que sea necesario ampliar la
muestra para ninguna de las series de datos
citadas.
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Las estimaciones del coste de afiadir da-
tos a la SIS para el ano de referencia 1996-
97 es de $75.000 y para el ano de referencia
1997-98 $100.000.

Encuesta de Actividad Econdmica (EAS)

La EAS cubre todas las industrias sobre
una base anual aunque no cubre las unida-
des clasificadas como generales dentro del
sector gobierno. La EAS recoge una deta-
llada gama de datos sobre el ingreso, gasto
y otras informaciones sobre el negocio de
estas unidades y clasificar industrias especi-
ficas. Se considera que la EAS es uno de los
medios méds apropiados para obtener datos
en las industrias del transporte.

En el momento actual, la EAS recoge da-
tos a un nivel agregado en cada uno de los
transportes por carretera, ferrocarril, agua y
aire. Mientras que la recogida a este nivel de
detalle es adecuada para el transporte por
ferrocarril, agua y aire, sera necesario reco-
ger datos a un nivel mas detallado para sec-
tores en la industria del transporte terrestre.
Las industrias que tendrin que ser objetivo
de esta recogida mas detallada son:

* Transporte por autobis de larga distancia
* Transporte por autobis de corta distancia
* Taxi y otro transporte por carretera

El coste extra que implica la obtencitén
de datos relativos a estas industrias para
1997-98 se estima en $116.000. Actualmen-
te, la EAS recoge un conjunto de datos
estindar en un cuestionario y, al mismo
tiempo, recoge algunos detalles suplemen-
tarios, de un subconjunto de encuestados,
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en otro cuestionario. Estos detalles suple-
mentarios se refieren a los gastos operati-
vos. Para recoger mejores datos, sobre todas
las unidades de transporte, se ha planificado
hacer preguntas adicionales sobre ingresos,
empleo y otros gastos operativos, en el
cuestionario suplementario. Este cuestiona-
rio se enviari a todos los encuestados selec-
cionados en la industria del transporte, para
el periodo de referencia 1977-98.

El coste estimado para ampliar el nime-
ro de preguntas y el tamano de la muestra,

relativos al cuestionario suplementario, es
de $96.000.

Se han planificado otras dos extensiones
de la EAS en lo que se refiere a datos en las
Industrias de Servicios de los Vehiculos de
Motor (por ejemplo estaciones de servicio)
y en la Industria de alquiler de Vehiculos de
Motor.

El coste estimado para ampliar la mues-
tra y la recogida de datos adicionales res-
pecto a estas industrias seria de $32.000 y
$36.000 respectivamente.

Otras fuentes de datos

Aunque la recogida de datos aludida en
parrafos anteriores cubrird la mayor parte
de los necesarios para la recopilacion de la
CSTA, probablemente serd preciso acudir a
otras fuentes de datos. Dos fuentes prima-
rias adicionales serdn el Censo de Sector
Minorista y el Sistema de Finanzas Piblico.
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En el periodo de recopilacion, probable-
mente se utilicen otras fuentes de las cuen-
tas nacionales segiin aparezcan vacios en
los datos necesarios. Sin embargo, no exis-
tirdn costes adicionales en relacién a estas
fuentes.

Otros costes
Otros salarios

Los costes de recogida de datos, que se
han dado en parrafos anteriores, incluyen
todos los salarios asociados con la recogida
y €l proceso de los datos.

Los costes salariales adicionales para la
coordinacién y recopilacion de la CSTA se
elevarin a $355.000 y fundamentalmente
serdn gastos aplicables al periodo 1999-
2000.

Informatica

La recopilacion de la CSTA se comple-
tard en PCs. El coste informatico estimado
para el periodo de 18 meses que dure la re-
copilacién es de $30.000.

Miscelaneos

Se estiman $20.000 para cubrir los gas-
tos de viaje y otro tipo de gastos.
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Tabla relativa a los costes de recogida de datos

BTR preguntas adicionales y ampliacion del tamano de la muestra

SIS datos adicionales para:
— Agenites de viajes
— Alojamiento
— Cafés y restaurantes
— Pubs, bares, tabernas y clubes

EAS Cobertura extra del
— Transporte por autobis de larga distancia
— Transporte por autobis de corta distancia
— Taxi y otro transporte por carretera
Datos adicionales sobre
— Transporte por ferrocarril
— Transporte por agua

— Transporte aéreo

Aumento de cobertura en la industria de servicios
de los vehiculos de motor

Aumento de cobertura en el sector de alquiler de
vehiculos de motor

COSTES TOTALES DE LA RECOGIDA DE DATOS
Otros salarios

Informitica
Miscelancos $20.000

COSTE TOTAL

$60.000

$75.000
$50.000
$25.000
$25.000

$36.000
$36.000
$44.000

$32.000
$32.000
$32.000

$32.000

$36.000

$515.000
$355.000

$30.000

$920.000
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