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Comercio ornamental
internacional

“ DR. MIGUEL
MERINO-PACHECO

drmerino@ediho.es

Las estadisticas econdmicas
"firmes" tardan mucho tiempo en
publicarse, para desesperacién de
quienes deben servirse de ellas en
su trabajo diario. Atrasos de dos y
hasta tres afios no son raros en al-
gunas ramas, y los economistas
deben recurrir permanentemente a
datos parciales, "avances”, pro-
yecciones o simples corazonadas
para poder saber méds o menos por
dénde vamos.

Por ello la disponibilidad de
datos firmes - suministrados por

La preparacion

de pomos de
flores por algunos
mayoristas para
ser vendidos
directamente a los
supermercados
va en aumento.
Personal de una
empresa
holandesa
realizando esta
labor.

Naciones Unidas - sobre comer-
cio internacional de flores y orna-
mentales correspondientes al afio
1999 durante la primavera de
2001 permite - recién ahora- arro-
jar una visién retrospectiva sobre
lo que ha ocurrido esos afios.

Por lo demés, informaciones
provisonales de 2000 sefialan un
incremento importante del comer-
cio internacional ornamental en
relacién con 1999, pero como los
centros de consumo e importacién
de flores y ornamentales més im-
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portantes del Mundo (Europa oc-
cidental, Estados Unidos y Jap6n)
han sufrido en los dltimos meses
un enlentecimiento de sus econo-
mias, es de esperar que ese mejo-
ramiento de 2000 represente solo
un pico pasajero en las gréficas, y
que el panorama vuelva a presen-
tarse débil en 2001. De todas for-
mas, los incrementos de comercio
internacional registrados en 2000
parecen colocar el volumen del
mismo mds 0 menos a la misma
altura que en los afios previos a



H El comercio internacional
de ornamentales
se recobré en 2000;
no obstante, es de temer
que haya sido solo una
mejora pasajera

1999. No obstante, el uso de estos
datos debe ir acompanado de una
considerable cantidad de anélisis,
dado ]a inestable coyuntura eco-
némica que atraviesa el mundo en
€stos momentos.

Caracteristicas
del producto

En la produccién y transpor-
te de flor y la planta ornamental
se utilizan técnicas idénticas a las
utilizadas con los productos horti-
colas comestibles; por esta razén
son clasificados como una varian-
te de aquellos. Pero a los efectos
del anélisis econémico de su con-
sumo y comercio, no existen Si-
militudes parecidas.

La fruta y hortaliza son pro-
ductos alimentarios, y como tales
se ven sometidos a la llamada
"ley de Engel", que establece que
dados determinados gustos y pre-
ferencias, la proporcién del ingre-
so gastada en alimentacién tiende
a disminuir a medida que se
incrementa el ingreso de los pai-
ses - y de las personas. Este hecho
- enunciado en 1857 por Ernst
Engel, director de la Oficina Esta-
distica de Prusia - se encuentra en
la raiz de las dificultades de los
agricultores de los paises indus-
triales, que ven como su ingreso
cae relativamente al de otros gru-
pos socioeconémicos.

Pero éste no es el caso de las
flores y ornamentales, productos
suntuarios cuya demanda varia de
forma més que proporcional con
la situacion de ingreso de las per-
sonas. En consecuencia, el andli-
sis de la situacién y desarrollo del
ingreso de los paises y su oscila-
cién a corto y largo plazo sumi-
nistra una de las claves mds im-
portantes para la interpretacién

del comercio internacional de flor
y planta ornamental.

Importadores

La Republica Federal Alema-
na es la mayor importadora de
flor cortada del mundo, habiendo
adquirido fuera de fronteras una
suma superior a los mil millones
de dolares de este producto en
cada uno de los afios entre 1995 y
1998. Esta cantidad disminuyé
sensiblemente en 1999. Los Esta-
dos Unidos de América le siguen,
pero a una respetable distancia,
oscilando sus importacuiones de
esos afos en los US$ 600-700 mi-
Hones. Otros importadores de pe-
so son el Reino Unido, Francia y
Holanda, seguidos ya a distancia
por Japén, Suiza, Italia, Bélgica y
Austria.

Particular atencién requiere
el caso de Holanda, que encabeza
también la lista de exportadores
de flor cortada (US$ 2 mil millo-
nes anuales en promedio) y de
planta en maceta y esquejes con
una suma que oscila en los US$
1.500 millones anuales.

Las importaciones alemanas
de flor cortada disminuyeron sig-
nificativamente entre 1998 y 1999
(un 25%), descenso que unido a
un 3 % en las importaciones nor-
teamericanas se reflejé en un me-
nos del 4% de las importaciones
mundiales de flores. Otro pafs con
una fuerte caida en las importa-
ciones ese afio fue Rusia, que bajé
un apabullante 60%. Todos estos
descensos no pudieron ser remon-
tados por incrementos de las com-
pras en Jap6n, Italia y otros acto-

H En 1999 los exportadores
holandeses llevaron
a cabo una estrategia
de diversificacion
de mercados, lo que les
permitié incrementar
sus ventas aun
con un panorama general
ala baja

El material
transportado en
contenedores es
preparado para su
reexportacion
hacia toda Europa.
Imagen obtenida
en Holanda.
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res menores, como Portugal, la
Repiiblica Checa y Polonia.

El dominio exportador
holandés

En 1999, a los efectos de
compensar las pérdidas de ventas
hacia Alemania, los exportadores
holandeses de flor cortada centra-
ron sus esfuerzos en otros paises;
el éxito de esta estrategia arrojé
un 7% de incremento de sus ex-
portaciones totales. Holanda ven-
de mayormente su propia produc-
cién, pero como se ha sefialado es
también un gran importador. Sus
principales proveedores son I[s-
rael, Kenya, Zimbabwe y Espaiia.

Actualmente los Paises Ba-
jos dominan 23 de los 25 merca-
dos mayores de flor cortada del
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mundo; 88%

del mercado
alemdn, 73%
del inglés, 84%
del francés, 67%
del suizo, 92%
del danés. Ex-
cepciones a
esta suprema-
cia arrolladora
son las ventas
en Canadd y en
los Estados Unidos. En

este ultimo pais las ventas ho-
landesas ascienden solamente al
1%, frente al 44% de las colom-
bianas y 18% de las ecuatorianas.

Otros exportadores
Comparados con los Paises
Bajos, los restantes exportadores
parecen tocar solo misica de
acompafiamiento. En flor cortada,
el segundo exportador es Colom-
bia, con US$ 550 millones en
1999, frente a los US$ 2.190 mi-

g

~ " M La cuota de venta

de flores de los
supermercados esta
creciendo a pasos
agigantados, sobre todo
en Francia, Inglaterra,
Suiza y Alemania

llones holandeses. Como se ha se-
fialado, las exportaciones colom-
bianas hacia los Estados Unidos
son de gran relevancia, jugando
un rol secundario en Europa.
Otras cifras de cierto inte-
rés, por encima de los US$ 100
millones, son vendidas interna-
cionalmente por Israel, Ecuador,
Italia, y Espafa. Kenya, con US$
90 millones, presenta la caracte-
ristica de ser el principal provee-

dor de Holanda.

En otro tipo de productos,
como el verde cortado, destaca
Italia con US$ 94 millones. En
plantas vivas vuelve Holanda a
dominar el panorama (US$ 1.400
millones) pero alli los exporta-
dores del Tercer Mundo no figu-
ran, siendo ocupados los lugares
siguientes del rango por Dinamar-
ca (US$ 372 millones), Bélgica
(US$ 286 millones) e Italia (US$
277 millones).

Los canales de
comercializacion

Las estadisticas internacio-
nales informan sobre los volime-
nes fisicos y monetarios intercam-
biados entre las distintas dreas
geogrificas, pero datos respecto a
los canales de comercializacién
que mueven ese producto son pre-
ciosamente escasos. Sobre todo
porque estos canales se encuentran
en un proceso de acelerado cam-
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bio y se trata realmente de una in-
formacién de mdximo interés para
productores y comerciantes.

En el pais que domina co-
mercialmente este sector, Holan-
da, la mayoria de los compradores
de flores son mayoristas que ex-
portan producto semiterminado a
otros mayoristas o importadores
en los paises de destino. Estos im-
portadores o mayoristas secunda-
rios venden a su vez a comprado-
res tradicionales, como las flo-
risterias. El florista toma este pro-
ducto semiterminado y lo termina
de acuerdo con las necesidades de
sus clientes.

Pero la cuota de mercado de
los supermercados en la venta de
flores estd creciendo a pasos agi-
gantados en Europa. En Francia,
Inglaterra y Suiza casi la mitad de
las flores se venden en supermer-
cados, y las grandes cadenas ale-
manas también realizan importan-
tes ventas por este concepto.

B Nuevas tecnologias,
gran capacidad
organizativa y la
proximidad de un fuerte
mercado y del gigantesco
aeropuerto han hecho
de Frankfurt un gran
punto de entrada
de flores de ultramar

Compaifas que se
dedican a realizar pro-
ducto terminado, como
arreglos florales, ramos o
cestas crecen mds rdpida-
mente que olros mayoristas.
Los canales de comer-
cializacién tradicionales estdn en
dificultades, y especialmente los
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floristas tradicionales se encuen-
tran a menudo pagando sus cuen-
tas con retraso o realizando una y
otra vez reclamos sobre la calidad
de la mercaderia a fin de obtener
rebajas de precios, sintoma in-
equivoco de negocios con proble-
mas financieros importantes, se-
fiala Jaap Kras, consultor de la in-
dustria ornamental basado en
Amsterdam. El Sr. Kras indica
que en el futuro se incrementard
la importancia de cadenas de pro-
duccién y comercializacién cerra-
das con volimenes importantes,
dado que sélo ellas podrin cum-
plir los requerimientos de calidad
y regularidad de suministro im-
puestos por las grandes cadenas
de supermercados.

Logistica de perecederos
en Frankfurt

Todo este desarrollo del co-
mercio internacional de flor cor-
tada y planta ornamental serfa im-

Plasticos Solplast:
La mas amplia gama de productos para dar
solucion a las exigencias agricolas actuales.




l ECONOMIA Y ORGANIZACION ;

e

B La produccion y
el comercio internacional
de ornamentales se
encuentran frente a
precios a la baja
y demanda pesada,
lo que esta ya obligando
a importantes
reestructuras

pensable sin a su vez un gran de-
sarrollo tecnolégico en el drea de
la poscosecha y de la logistica de
perecederos. Y buena parte de es-
tos avances se realizan alrededor
del transporte aéreo.

En las proximidades del ae-
ropuerto de Frankfurt am Main,
en Alemania, se ha instalado un
gran centro de recepcién de carga
aérea de productos perecederos,

con capacidad de manejar hasta
160.000 t de producto anuales.
Este centro trabaja actualmente en
la mitad de su capacidad, y a través
de €l entran unas 25.000 t anuales
de flores frescas a Alemania.

Allf se dan cita todos los ele-
mentos de la cadena: modernos
aviones, depésitos refrigerados,
mayoristas activos y camiones es-
perando para alcanzar a expectan-
tes clientes concentrados a pocos
kilémetros. El objetivo de toda
esta ingenierfa es acelerar al ma-
ximo el proceso de despacho
aduanero de producto, mantenien-
do al mismo tiempo la calidad del
mismo. De esta forma, es posible
hacer pasar un cargamento de pe-
recederos a través de todas las
formalidades dentro de la hora
que sigue al aterrizaje del avién
que lo transporta.

El alcanzar esta eficiencia
requiere 65 personas trabajando a
tiempo completo, 24 horas al dia,
siete dfas a la semana.

Las naves poseen un eficaz
sistema de ventilaciéon que permi-
te mantener la atmésfera de las
mismas libre de etileno, lo que per-
mite manipular frutas y flores si-
multaneamente en los mismos es-
pacios sin que se produzcan dafios
al producto por accién de ese gas.

Ademds de las instalaciones
estandar, si se prevee la llegada
de un producto con requerimien-
tos especiales, se pueden erigir en
menos de tres horas depésitos pre-
fabricados completos, con control
de temperatura y aptos para reali-
zar controles de calidad.

A pocos minutos del centro
de logistica de perecederos se en-
cuentran compafifas importadoras
como  Florimex  Deutschland
GmbH, que manipula los carga-
mentos de flores llegados por via
aérea y los de verde cortado, que
son a menudo transportados desde
Centroamérica por via maritima.
La tecnologia actual permite que
este dltimo tipo de materiales al-
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cance los puertos europeos en
buenas condiciones si es transpor-
tado en buques particularmente
rapidos, utilizdndose para ello los
cargueros que transportan pldta-
nos desde el Caribe. Estos se
cuentan entre los transportadores
maritimos mds veloces actual-
mente, realizando la travesia del
Atlantico en poco mds de una se-
mana.

Una vez llegada la mercade-
ria, se abren las cajas, se controla
la mercaderia, se recortan las flo-
res y se preparan para las vender-
las a los mayoristas al dia si-
guiente de su arribo.

Estos mayoristas se encuen-
tran bajo fuerte presién competiti-
va, especialmente por parte de los
supermercados, y ven estrecharse
sus méargenes dia a dia. Muchos
de ellos reaccionan ofreciendo a
su clientela servicios complemen-
tarios o utilizando técnicas de
venta mds agresivas, pero €sto
implica también mayores costos.

La
coyuntura
actual

El enlen-
tecimiento
general de la
economia mun-
dial, que se ha
acentuado en desde la
primavera 2001, con
paises como Japén en
plena recesién, otros
como los Estados Uni-
dos y Alemania en una si-
tuacién muy fragil y el resto
de Europa occidental oscilan-
do al borde de esa recesién, no
presagian un panorama positivo
en el corto plazo para esta indus-
tria. No es aventurado predecir
que cuando finalmente disponga-
mos de las cifras de comercio in-
ternacional para este afio 2001 ve-
remos que los volimenes involu-
crados han vuelto a descender
sensiblemente, sobre todo tenien-
do en cuenta que los dos impor-
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tadores ma-
yores (EE.UU
y Alemania)
son también
los que mds
dificultades
experimentan
en este momento.

Esto conducird también a un
nuevo reajuste y simplificaci6n
de las estructuras de produccién y,
sobre todo, de comercializacién.
En momentos de bonanza, empre-
sas marginales se ven arrastradas
por al corriente positiva general y
en una atmésfera de precios al
alza se pueden maquillar las defi-
ciencias estructurales y continuar
operando. Pero frente a una crisis
de demanda, la necesidad de ope-
rar eficientemente es ineludible,
lo que conduce a concentracion
de canales comerciales, vale de-
cir, en el manejo de mayores vo-
limenes por menos operadores.
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Sabemos:
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