FINANCIACION AGRARIA

El protagonismo financiero
de las Cajas Rurales

Desde su creacion se han dedicado preferentemente aayudar al campo

Elcrédito cooperativo estd implantado en casi todala Union Europea. En Alemania, Holanda y Fran-
clase instrumentaliza a través de Cajas Rurales locales o Bancos Cooperativos independientes que ofre-
cen servicios comunes a través de una entidad nacional. En Espana ha sido mas tardia la consolidacion
de un grupo de Cajas Rurales homogéneo, fuerte e independiente.

@ EQUIPO CAJA RURAL DE ALMERIA

| protagonismo de
las Cajas Rurales
dentro del sis-
tema financiero
espanol, desde la
creacion de éstas,
ha sido muy di-
verso, tanto en el tiempo
como en la extension del

territorio. en funcion de di-
ferentes parametros que van
desde las limitaciones lega-
les por un lado, hasta la
propia capacidad de expan-
sion de cada una de ellas
por otro, pasando obvia-
mente por la pujanza en los
momentos historicos del sec-
tor economico al que por
vocacion y nacimiento se
dedicaron en exclusiva hasta
hace una década y de manera preferente
en los ulimos anos. es decir, la agricul-
tura, ¢! mundo rural.

Hay que reconocer que por su propia
naturaleza de entidades cooperativas tie-
nen una razén de ser distinta de las res-
tantes entidades financieras y, consecuen-
temente, les corresponde ejercer una actua-
cion diferenciada. Nacieron para responder
a unas necesidades concretas de sus socios
ante la situacion de desamparo financiero
en que se encontraba el sector v en su res-
puesta esta el grado de servicio que han
prestado y prestan al conjunto de la eco-
nomia. Este particular cardcter las hace ser,
ademas, perfectas conocedoras de su
entorno, al que dedican la médxima aten-
cion, facilitando una financiacion a medida
y apropiada a las exigencias de cada caso.

No se puede olvidar que en ¢l sistema
cooperativo ¢l socio participa, es rector.

diente, que camina hacia
adelante en el cumplimiento
de sus fines y proyectos.
Por otra parte, en el
nuevo escenario de la eco-
nomia mundial domina la
internacionalizacién y el
tamano de las empresas
viene definido por la curva
de rendimientos marginales
creciente, propio de la eco-

elector. votante de los acuerdos y cliente
al mismo tiempo. Aunque, como ¢s
logico, este especial protagonismo no
quiere decir que su cardcter sea exclu-
yente para otros sistemas en el mercado
financiero, pero resulta evidente que éste
quedaria incompleto sin la presencia de
unas Cajas Rurales bien organizadas y efi-
caces.

El crédito cooperativo esta implantado
en casi toda la Unién Europea, con una
significativa importancia sobre todo en
Alemania, Holanda y Francia, en los tres
casos actuando sobre una base de Cajas
Rurales locales o Bancos Cooperativos
independientes que se agrupan en una
entidad nacional para facilitar servicios
comunes. En Espana, después de un pro-
ceso de desarrollo algo mds tardio y con
no pocas dificultades, se¢ ha consolidado
un grupo homogénco, fuerte e indepen-

nomia de escala. Pero eso,
al mismo tiempo, lleva a
que ¢l cliente sea conside-
rado un mero ndmero al
que se ofrece un frio pro-
ducto estandarizado. Por lo
tanto, cada vez son mas los
pequerios huecos a cubrir y
mads necesarias las entidades
pegadas al terreno, como
las Cajas Rurales, donde el cliente es con-
siderado de un modo mads personal y el
producto que se ofrece es un servicio per-
sonal e individual.

Ofrecer informacion

Las Cajas Rurales son las primeras enti-
dades a la hora de ofrecer informacion
sobre temas relacionados con el campo,
para tramitar y registrar las solicitudes de
ayuda de la Politica Agraria Comunitaria
(PAC), asi como de otras de cualquier
indole y procedencia, y dedican importantes
capitulos a las experiencias de investigacion
agricola, agrupadas por fincas y zonas geo-
graficas, en la mayoria de los casos al
amparo del denominado Fondo de Educa-
ci6n y Promocion Cooperativa, cuya finali-
dad principal es ¢l soporte de actividades
culturales, formativas y agricolas.
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Las Cajas Rurales cumplen una funcion social en los pueblos.

En su actividad crediticia saben estable-
cer las lineas adecuadas a cada necesidad,
orientar a los peticionarios sobre la viabi-
lidad de sus explotaciones y, en muchos
casos, se les presta ayuda en el segui-
miento de las mismas.

Pero al margen de esta linea de ayuda
adicional, la agricultura continda estando

en una instituciéon
mas de estos nu-
cleos rurales de
poblacién. Ello
quiere decir que,
ademads de la acti-
vidad econdmica
que desarrollan,
los ciudadanos les
demandan una
funcién social ana-
dida.

Ahora bien, la
banca, el sistema
financiero en ge-
neral, ha desarro-
llado una gran
tecnologia gracias
a las modernas
técnicas de comu-
nicacion y ha protagonizado en el curso de
los dltimos anos un denso camino de
absorciones y fusiones. Frente a eso, las
Cajas Rurales espanolas han puesto en
comun una serie de servicios coordinados
desde el vértice de la pirdmide por la Aso-
ciacién Espafiola de Cajas Rurales y dis-
poniendo del Banco Cooperativo Espaiiol

como instrumento operativo para obtencr
las ventajas de la economia de escala y la
generalizacion de la gama de servicios
financieros, que se completa con la Com-
pafifa Rural Grupo Asegurador y la Enti-
dad Rural Servicios Informaticos.

Este tipo de asociacién permite mejorar
el nivel de competitividad, manteniendo
intacta la vinculacién y la dependencia a
su hébito territorial, asi como la adaptacion
a las caracteristicas de sus clientes.

Ello ha permitido también, ademds de
las nuevas leyes al respecto, mds permisi-
vas, una dedicacién menos exclusiva de las
Cajas Rurales a la agrcultura, una diversi-
ficacién de sus actuaciones para atender al
resto de los sectores econdmicos y una

‘apertura al &mbito urbano, aunque, desde

luego, sin perder el norte de lo que se
podria llamar su vocacidon natural y la
razén primera para la que fueron creadas,
el mundo rural, al que ahora, precisamente,
revierten los depositos obtenidos de éstos
otros sectores, como en otra época fue al
reves.

También en las zonas urbanas, las mds
densamente pobladas y por lo tanto masi-
ficadas en cierta manera, se percibe con

en Espafla muy por debajo de los
restantes paises europeos en cuanto
a la atencion que recibe el sistema
financiero, con sélo un 3,89% del
total del crédito concedido en 1995,
ocupando la séptima posicién en la
escala de préstamos concedidos,
detrds de sectores como la industria,
la construccién, el mercado inmobi-
liario y el transporte, por delante
sélo de la hosteleria. Una situacion
que hace mds necesario que nunca
el papel de las cooperativas de cré-
dito, pero sin limitarse a atender las
necesidades financieras de los habi-
tantes de los nucleos rurales sino,
también, informéandoles y asesordn-
doles sobre las ayudas existentes y
facilitdndoles el acceso a las mismas.

Funcion social de las
Cajas Rurales

No hay que olvidar que la pobla-
cién rural tiene una elevada edad
media, bajo nivel de estudios y pecu-
liares habitos de trabajo, todo lo cual
hace que aumenten sus dificultades
para cumplir los exigentes tramites
burocréticos de acceso a los diversos
tipos de subvenciones.

Por vinculacién histérica, por la
gran dispersion de las oficinas en el
territorio y el trato directo que se
mantiene en las relaciones de clien-
tela, las Cajas Rurales se han con-
vertido en la mayoria de los casos
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Las Cajas Rurales fueron creadas para ayudar al agricultor.

especial sensibilidad, sin duda por
eso, el trato individual y personal, la
atencion preferente, rasgos diferen-
ciadores de las Cajas Rurales que las
hacen acreedoras de un justo presti-
gio.
Si a ello se une que el fin de
éstas entidades no es el beneficio
econémico puro y duro de la banca
privada, por ejemplo, sino que ¢sos
beneficios acaban revirtiendo de una
forma u otra en la propia sociedad
a través de las diferentes lineas esta-
blecidas para ello, no cabe la menor
duda de que el papel de las Cajas
Rurales va a seguir siendo funda-
mental, a lo que ayudan las circuns-
tancias que, a pasos agigantados, se
van dando en todo el mundo, un
mundo necesitado cada dia més del
espiritu de solidaridad, de la ayuda
mutua que las Cajas Rurales propug-
nan y practican, instrumentos efica-
ces para atender y satisfacer de
modo inmediato las necesidades eco-
némico-sociales de las personas.

En definitiva, cada dia tienen
mayor razén de ser unas entidades
como las Cajas Rurales, con un es-
tilo hacia el que convergen, si-
guiendo las nuevas directivas comu-
nitarias tendentes a recuperar el
mundo rural como una necesidad
de la actividad econémica y empre-
sarial, y para ello nadie mejor pre-
parado que los especialistas y los
naturales del sector. I




