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Estaslíneassólo pretendencompartirconquien las lea la experienciade
casicinco añoscomo responsabledel programade empleoy formaciónde la
DirecciónGeneraldeaMujer dela Comunidadde Madrid.

Esperosercapazdesintetizarlo quehemoshecho,pero,sobretodo, por
quélo hemoshecho,y de transmitirla sensación,apabullanteaveces,inquie-
tanteotras,peroapasionantesiempre,detrabajarpor y parael desarrollode
los programasparala igualdaddelas mujeres.

Paraordenarestaexposición,voy a seguir un esquemaque refleja, a mi
modo dever, por qué la institución a la quepertenezcoha optadopor reali-
zar accionesde formaciónexclusivamentedirigidas a mujeres,cómo sedesa-
rrollan estasaccionesy quépolíticasde inserciónlaboral complementanlas
mismas.

1. El II Plan de Igualdad de Oportunidades de lasMujeres
de la ComunidaddeMadrid

El 28 de enerode 1993,por acuerdodel Consejode Gobiernodela Co-
munidad de Madrid, seaprobóel II PIOM con vigenciaparael trienio 93-
95, quedacontinuidadal aprobadoel 11 de mayode 1989.

Ambosplanesde igualdadsesustentanenel artículo 1.3 del Estatutoau-
tonómicopor el cual la Comunidadde Madrid aspiraa hacerrealidad los
principios de libertad,justiciae igualdadparatodosy todaslos madrileñosy
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las madrileñas,así como en el artículo 9.2 de la Constituciónespañola,que
obliga a los poderespúblicosapromoverlas condicionesparaquela libertad
y la igualdaddel individuo y de los gruposen que se integraseanreales y
efectivas,a removerlos obstáculosque impidan o dificulten su plenitudy a
facilitar la participaciónde la ciudadaníaen la vida política,económica,cul-
tural y social.

El II PIOM respondeal compromisoadquirido por la Administración
regionalde contribuir a los cambiosen las ideasy comportamientossociales
parahacerrealidad,en la prácticacotidiana,y no sólo en la declaraciónfor-
mal legislativa, la igualdadentrelos sexos.Porello, en el acuerdodeaproba-
ción se establecela obligación de las distintasConsejeríasde desarrollary
ejecutarlo dispuestoen el Plan, en el ámbito de susrespectivascompeten-
cías.

El primerode los objetivosgeneralesqueconfiguranel II PIOM es inte-
grar a lasmujeresen el mercadolaborala travésde unaseriede actuaciones;
de ellas me pareceimportanteresaltarla realizacióndc accioncsde forma-
ción específicamentedirigidas a mujeres,el apoyoa lasmismasen labúsque-
dade empleoremuneradoy la promocióndelas emprendedoras.

¿Quéconsideracionessirvende basepararecogercomo primer objetivo
del II PIOM la realizaciónde accionespositivasparaintegrar a las mujeres
enel mercadolaboral?

Aun hoy, despuésdeañosen losquesehanconseguidograndesavances
y unamayorintegraciónde las mujeres,en todoslos ámbitos,muchasperso-
nascreenqueha schaeliminadopor completola desigualdady queno existe
discriminaciónentrehombresy mujeresy, por tanto, no son precisaslas ac-
cionescorrectoras,peroesto sólo es una aparienciaque quedadesmentida
por los siguientesdatos:

Tasadeactividad

El porcentajede mujerésqtic ettá rralajándo’ &b~u~t& éhi~iltó aétivá-
mentesesitúaen un 34%,en tanto que hay un 66% de hombresen las mis-
mascircunstancias.

Tasadeocupación

Cuandolo quese tratade medir sonlas personasen edadde trabajar,
cuántastienen empleo,las cifras sonigualmenteesclarecedoras:sólo 29 de

Utilizo el términotrabajo segúnesavisión androcéntricadel espaciosociocconómicode
lo queestrabajo, que sólo consideratal aquelpor el quese percibecontraprestacióneconó-
mica.
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cada100 mujerestienenempleo,mientrasquede cada100 hombrestienen
empleo59.

Sectoresyramasde actividadenqueseocupan
mayoritariamentelasmu¡eres

En la Comunidadde Madrid los porcentajeshablanpor sí mismos:el
77,7% de las mujeresque trabajanlo hacenen el sectorservicios(sanidad,
educación,personalesy domésticos),el 11,1% enla industria (textil, confee-
clon, cuero)y el 1,4%enla construccion.

La calidaddelempleo

Las mujeressoportamosperíodosde desempleomáslargos,no cubiertos
por prestacionesy un trabajomás precario(el 3 1,2%de las mujeresson em-
pleadaseventuales,frentea un 24% de los hombres.Tienentrabajoatiempo
parcial un 11%dcmujeres,frenteaun 1,6%dehombres).

El salario delas mujeres,anteun trabajode igual categoría,estásituado
unos 19 ó 20 puntospor debajodel de los hombres.Además,las mujeresse
tncorporantradicionalmentea la economíasumergiday a los trabajosde me-
nor consideraciónsocial.

El mercadolaboral discrimina. Ha quedadoclaro tras los anteriores
datos,pero¿enquérazonesseapoyaparadiscriminar?

Desdela consideraciónde la mujer como inferior intelectualmente,con
menorfuerzafísica, la utilización dela maternidadcomo excusaparano em-
pleara las mujeres,la acusacióna éstasde arrebatarpuestosde trabajoa los
hombres,la existenciade profesionesmasculinasy femeninas,las afirmacio-
nes acercade que no se debe gastaren formar a las mujeresporqueéstas
abandonanel trabajocuandose casan,querehuimoslas responsabilidades...,
miles seríanlos ejemplosde discriminaciónutilizadospor los empleadores
paranegarnosa las mujeresel derechoa trabajardignamentey obtenerun
salarioporello.

A estasrazones,absolutamentediscutiblesy anacrónicas,hay queañadir
gravesproblemassociales:

ti La falta de medidasque permitancombinarel trabajoen casay el
trabajoremunerado.

2.’~ La actitud de la sociedad,que ofrecedeficientesposibilidadesde
acogidaa la infancia,personasancianas...,lo queobliga a un grannúmerode
mujeresa mantenerseen el ámbito privadopor la absolutaimposibilidadde
accedera lo públicoen unaestructurasocialquetodavíaatribuyeen exclusi-
va esasresponsabilidadesa las mujeres.
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3~o La formación adquirida, por lo general,pocoútil en el mercadode

trabajo.
42 El sentimientode culpa, inculcadosocialmente,por el queanteuna

sociedadcongravesproblemasde desempleono essolidario quelasmujeres
accedana lospuestosdetrabajo2

A lo anteriorhay quecontestarque la exclusióndel capitalhumanoque
suponenlas mujeresdel procesoproductivosuponeuna malaasignaciónde
los recursosdisponibles,poco tieneque vercon criterios de eficienciaeco-
nómicay máscon criteriosde distribuciónde funcionesqueprovienende un
pensamientoarcaicoy androcéntrico.

La situacióndel mercadodetrabajoexigeadoptarmedidasdeacciónpo-
sítiva que mejorenla integraciónde las mujeresen el mercadolaboral, no
sólo en términos cuantitativos,sino cualitativos,ya que la mismarepresenta
unanecesidadindispensablepara el desarrolloeconómicodenuestraregión.

2. Las accionesdeformación específicamentedirigidas
amujeres,¿por qué?,¿para qué?,¿cómo?

Paraque las mujeresaccedamosa la igualdad,no bastacon adoptarme-
didasdecarácternormativo,hay quemodificaractitudes,comportamientosy
estructuras.Así, aunqueel reconocimientoformal del derechode lasmujeres
a la educaciónha permitidoel accesode muchasde nosotrasal sistemaedu-
cativo, aún subsistenbarreraspara desarrollartodas las posibilidades,acce-
dera los estudiosdetipo técnicoy científico y elegiren funciónde la propia
capacidady no del géneroaquesepertenece.

Las mujeressufrimoshandicapsque loshombresno conocen.Por lo ge-
neral,la educacióny formaciónde quedisponemosson inadecuadasparaac-
cedera las profesionesdondeseprecisamanodeobracualificada.

Existencursos,es cierto, en casi todaslas especialidades,peroestoscur-
soshan sidogeneralmenteelaboradospor hombresparahombres,con refe-
renciasy ejemploscasisiempremasculinos.

Nuestraexperienciaes que,a pesarde los grandescambiosconseguidos
en beneficiodela igualdadde derechosy oportunidades,la enseñanzamixta
siguesiendo un reflejo de los prejuicios existentesen nuestrasociedad,en la
quese sigueprivilegiandoa los hombresentodoslos campos.

En las interaccionesdegrupo,a las mujeresse les interrumpecuandoha-
blan, no se les preguntacon tanta asiduidady no se mantienecon ellas un

2 Ennuestrassociedadestodavíase culpabilizaa lasmujerespor ocuparpuestosdetrabajo

de los hombres,pero cuantomayorsea la participaciónfemenina,lasempresastendránmayor
posibilidad deelegir los recursoshumanosmásadecuadosa susnecesidades,lo queredundará
enbeneficiode la eficienciay productividaddel sistema.
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contacto visual continuado.Además, cuando preguntansimultáneamente
con un hombre,lo normales que no se lesresponda.Aunqueesto,es cierto,
no ocurresiempre,ocurre con la suficientefrecuenciaparaque las alumnas
recibanel mensajeclarode queloshombressonmás importantesy dequeel
trabajoqueellasdesarrollansiempreesdeinferior calidad.

Aunquehayaun númerolimitado de hombresen el aula,ellosdominan
lasdiscusionesy acaparanla atencióndel profesor.

Con la formación exclusivamentedirigida a mujeres,éstasse mentalizan
y acostumbrandurantesuperiodo de aprendizajea aspirara cualquierpues-
to detrabajoy avalorarsusposibilidades.

Porel contrario,enla formaciónmixta, por muydiferentesy capacesque
sean,se enfrentancon la inercia de la sociedadpatriarcalque,consciente-
menteo no, privilegialo masculino.

Además,lasmujeresutilizamosmuchomásla intuición, disfrutamosmás
del trabajocooperandoquecompitiendo,somosmáscomunicativas,siempre
y cuandono senoscallela bocacuandoempezamosa hablar(lo queocurre
en la mayorpartede las reunionesen quehay hombresy mujeres).Si forma-
mosa mujeresenprofesionesdondehay trabajo,dondesenecesitamanode
obracualificada, unaformación específicaes necesariapara cubrir las lagu-
nasde su formación inicial inadecuada.Una formaciónentremujerespermi-
te ir másdeprisa,ayudandoa superarlas aprensiones,porqueel ambientede
enseñanzaquenosfavoreceesaquelen queseenfatizala enseñanzaconativa
en vezde autoritariay en el queseaprovechanlos conocimientos(académi-
cos o no) delas quenosacercamosal conocimientointelectual.

Creemosquelos resultadosde la preparaciónde mujeresen el aprendi-
zaje de profesiones,sobretodo si éstasson típicamentemasculinas,serán
mejoressi no se impartenen un ambientede dominaciónmasculinoy si el
equipo formador cuentacon fuerte proporciónde mujeressensiblesa los
problemasde las otras mujeresparapermitirles,ademásdel aprendizajede
los conocimientostécnicos,sentirserevalorizadasa suspropiosojos, másse-
gurasdesusproyectosy llenasdeenergíay voluntadde cumplirlos.

Mujeresquehan de revisarlos cursostécnicosparaadaptarlosaun pú-
blico de mujeres.Bien entendidoqueno se tratade modificar los contenidos
técnicosaenseñar,sino las referenciasy ejemplos(casisiempremasculinos),
la aproximacióna los experimentosy pruebasprácticasy la verificación de
quesehancomprendidolas explicaciones~.

Porlo quea la crítica frecuentementeutilizadade que los cursosespecíficos
paramujeresfuncionanen un ambienteartifical, decirqueefectivamentese crea
un efectoinvernadero(común,por otra parte,a todaslas aulas),peroque si por
<‘real» seentiendeun espaciodondelas mujeressonnormalmentedescalificadas,
pasarunatemporadafueradela<realidad»esfrancamentepositivo.

lis rin hechoque,por el hábito adquirido,muchasmujeresno seatrevena pedir explica-
cionescomplementariascuandono hancomprendido.
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Cómosedesarrollanlasaccionesdejórmación:
dela orientacióna la inserciónlaboral

Conscientesde las dificultades,antescomentadas,querodeana lasmuje-
resa la horade su inserciónen el mundodel trabajoretribuido y del proble-
ma añadidoque suponeel alejamientodel mercadolaboral tras largasinte-
rrumpciones,motivadas generalmentepor el cuidado de la familia, nos
planteamos,a la horade realizarun diseñodela programaciónde nuestraac-
tividad formativa, dividir éstaen fasesque, ligadas íntimamenteunascon
otras,constituyeranun itinerario que,superado,otorgasea lasmujeresparti-
cipanteslasherramientasprecisasparaconseguirun empleoretribuido.

Las etapasde dicho proceso,en las quea continuaciónme detendré,son
lassiguientes:

1? Orientaciónprofesionaly personalqueculmina conel diseño,por parte
de cadaparticipante,deun proyectopropio.

2.~ Acometeruna enseñanzaocupacionalligada a las necesidadesdel
mercadode trabajoque las cualifiqueparael desarrollode la profesiónele-
gida.

3 Realizacióndeprácticaslaborales.
4’ Formaciónen técnicasde búsquedade empleo,reforzandola auto-

confianzay capacidaddeorganizaclon.
5~ Inserciónlaboral.

Orientación

La fase de orientaciónintenta ofertar a las participanteslos elementos
necesariosparaque realicenun análisis de su situacióne inicien su propia
elecciónsocialy/o laboraldecambio.

Así, reconociendo,valorandoy construyendosobrela experienciade las
participantessushabilidadesy conocimientos,se pretendeen estafase que
las mujeresidentifiquensupropio potencial,incrementensuautoestima,pro-
fundicenenel conocimientodel entornoy desarrollenactitudesdeparticipa-
ción crítica, identifiquen las oportunidadesexistentes,los recursosquepue-
danutilizar, las posibilidadesde transformación,las opcionesdel mercadoy
que,medianteel refuerzode sushabilidadesy la profundizaciónen las técni-
cas de aprendizaje,logren la necesariaautonomíapara definir, correcta y
adecuadamente,la direcciónquehandeseguiren el futuro.

Estafasepretende,además,que las participantesobtenganuna orienta-
ción real sobrelas posibilidadeslaboralesexistentesen su zona,la situación
del mercadode trabajo, lostrabajosaccesiblesen función de su nivel educa-
tivo, experienciapreviay personalidad.

La culminaciónde la orientaciónes la elaboración,por cadamujerasis-
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tente,de supropio proyectoprofesionala corto, medio y/o largo plazo,según
las especificacionesy característicaspropiasde cadaunadeellas.

Dicho proyecto,convenientementevalidado por la tutora del grupo, es la
basesobrela quesesustentala segundafasedenuestraprogramación.

Enseñanzaocupacional

Parala gran partedelas participantesen la faseanterior,la presentees la
etapa más significativa e importante.Una vez definidos sus objetivos, cada
alumnaes ubicadaen el curso de formaciónocupacionalmás acordecon sus
capacidades,puesla granventajadeestesistemaes la posibilidaddeformar ‘<a
medida»delas necesidades,tanto del mercadolaboralcomo dela demandante
deempleo.

Así, obtenidoslos resultadosde la fasede orientación,desdela Dirección
Generaldela Mujer se organizanlos cursosdeformaciónocupacionalprecisos
para lar respuestaa la demanda,orientándosea las participantesqueasílo re-
quieranhaciala formaciónen otras instituciones(Ministerio de Educacióny
Ciencia,por ejemplo)o haciacualquieradelasdosfasessiguientes.

En Ja enseñanzaocupacionalqueorganizamosintentamosenlo posibleque
se utilicen métodosdemostrativos,participativos,que partande los interesen
delas alumnasy potenciensucapacidaddeanálisis.

Prácticaslaborales

Partedela metodologíautilizadaenlos cursosesla realizacióndeun perío-
do de prácticasen empresasdel sectorcorrespondientea la formaciónquese
estáadquiriendo.

Combinamos,cuandoes factible,la formaciónteóricaen el aulacon la for-
maciónprácticaen la empresa,orientaday dirigida éstapor unapersonares-
ponsable(tutor o tutora)quedesarrollaconel proferoradoel plande prácticas
previamentediseñado.

La sumade ambasformacionesdalugaral aprendizajedeactitudesy hábi-
tosderesolucióndeproblemas.

Técnicasdebúsquedadeempleo

Finalizadoel períodoformativo en los conocimientostécnicos,se realiza
un módulo de técnicasde búsquedade empleocuyo objetivobásicoes dar a
conocer las técnicasy procedimientospara la búsqueday superaciónde los
procesosdeselección,asícomo unosconocimientosgeneralesacercade los de-
rechosy deberesdelastrabajadoras,tipos decontratosdetrabajo,etc.
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Podríamosdecirqueestafaseesla última previaal cumplimientodelob-
jetivo queseenfocantodasellas:la inserciónlaboraldelasmujeres.

Lasaccionesparala inserciónlaboral

Hemosllegado aquíviendo cuálesson las actuacionesque desarrollala
DirecciónGeneralde la Mujer en materiade formación,perohay quemani-
festarquesi bienla formación,por lo quesuponede cualificacióndel capital
humano, es elemento importantísimo en el desarrollo económico, no
debemosolvidar que esun instrumento,y sóloeso,paraconseguirun objeti-
vo: la inserciónlaboraldelaspersonas.

Comotal instrumento,la formaciónesválida,pero,evidentemente,no lo
espor sí sóla; esprecisoestablecermecanismoscomplementariosquecoad-
yuvena la consecucióndel empleo.Voy a referir ahoracuálesde esosmeca-
nismossonlos quehapuestoenmarchala DirecciónGeneraldela Mujer en
losúltimos años:

— Bolsadeempleo.
— Formaciónconcompromisode contratacton.
— Ayudasa lacreaciónde empresasdemujeres.
— Ayudasparala ampliacióno mejorade empresasdemujeres.

Bolsadeempleo

La bolsa deempleode la Dirección Generalde la Mujer nacecon el ob-
jetivo de colaborarcon las mujeresquebuscanun empleoremunerado,por
un lado,y con las empresasqueprecisanmanode obracualificada,por otro,
enel conocimientorecíprocodesusnecesidades.

La bolsa de empleoofrece,de maneragratuita para las mujeres,la ms-
cripción en unabasede datosde profesionales,dondeserecogesuperfil bá-
sico para,posteriormente,y a solicitud delas empresasdel sectorcorrespon-
diente (también de maneragratuita) facilitar a éstas los listados de las
mujeresquemejor seadaptanal perfil solicitado.

Formaciónconcompromisodecontratación

La Dirección Generalde la Mujer subvencionaaccionesde formación
para mujeresrealizadaspor empresas,de las que se desprendala contrata-
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ción de todo o partedel alumnado,subvencionandoasimismolos contratos
realizados,dependiendode suduración.

Ayudasa la creacióndeempresasdemujeres

Desdeel año 1989,la Dirección Generaldela Mujersubvenciona,afon-
do perdido, los gastosde puestaen marchade empresaspromovidadpor
mujeres.Analizadala viabilidadtécnicay económicadel proyecto,en función
de los puestosde trabajo quegenerala empresaque se constituyey de los
costesde los seis primerosmesesde vida de la misma, se concedesubven-
cion, quepuedeascendera 1.500.000pesetaspor empleogenerado,si éste
es a tiempocompleto,deduraciónindefiniday apersonalcualificado.

Ayudasa la ampliacióno mejoradeempresasya existentes

Con las mismascaracterísticasqueenel casoanterior,teniendoencuen-
ta los gastosde acondicionamientode instalaciones,maquinaria, vehículos
industriales,mobiliario y equipamientoinformático,por un lado,y por otro
los empleosgenerados(queen estecasohande seral menosdos),seconce-
desubvenciónalas empresasconstituidaspor mujeres.

Lo anterior,con ser importantedesdemi punto de vista, no es todavía
suficienteparaevitar la marginaciónprofesionaldelas mujeres;seríapreciso
concienciara la poblaciónde la igualdad,en el terrenointelectual,de ambos
sexos; cambiar costumbresy creenciassocialesy culturalesllevando a la
aceptacióny reconocimientodelas mujerescomo iguales;educaren la igual-
dady con igualdad;hacerdesaparecerlas ideasy estereotiposacercade cuá-
lesson las responsabilidadesy «deberes»delas mujeresy de queexistenpro-
fesiones masculinasy femeninas; convencer a las empresasde que es
economicamenterentableelegir a la personamásvaliosapra el puestoa cu-
brir, aunqueéstaseauna mujer; mentalizara loshombresde la necesidadde
compartir las cargasfamiliares y domésticas;convencera las mujeresde la
necesidadque tienende dedicarmás tiempo a supropia formacióno espe-
cializaciónprofesionaly de liberarse,al menosen parte,delas tareasdomés-
ticas.

Es un largo camino el que nos quedapor recorrer,peroesperoquelos
480 añosseñaladospor la OIT seanun errorde cálculo.


