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1. MARCO PRELIMINAR

1.1. Antecedentes de la investigacion.

En 1956, la Organizacion Mundial de la Salud (O.M.S, 1956) define € concepto de
salud como: -El estado de completo bienestar fisico, mental y socia, y no sélo la
ausencia de enfermedad . El concepto de salud se entiende desde una posicion holistica,
que abarca todas las dimensiones de la persona (cognitiva, emocional y emocional); en
sus tres entornos (individual, social y ambiental), tal y como establece. Autonomia pare
disponer de la capacidad suficiente de vivir con y a pesar las limitaciones vy
posibilidades; solidaria, porque considera la salud un bien individual y social; y alegre
porque salud y bienestar sélo son posibles desde la afirmacion de las potencialidades y
una posicion positiva ante la vida.

La -Educacion para la Salud constituye uno de |os temas transversales recogidos por lg
legislacion educativa espafiola que deben abordarse en e curriculum de la Educacién

parala Salud. Aurrecochea’ sefiala que la constitucion espariola en su
articulo 43 ordena a los poderes publicos a -fomentar la educacion sanitaria ,
detallando en su articulado, mandatos y recomendaciones que garanticen la promocion

de la salud®. La palabra transversalidad proviene del latin -transverso , que significa

! Aurrecochea Dominguez, B. (2006): La educacion para la salud en € ambito escolar

desde la pergectiva ddl sistema sanitario, en

http://www.aepap.org/asturiana/curso2006/Educacion_Sa ud.pdf

(27 marzo 2007).

2 Véase Constitucion Espafiola de 1978. Articulos niimero 43: -Se reconoce @ derecho a la proteccion de

lasalud ; 45: -Todos tienen € derecho a disfrutar de un medio ambiente adecuado para € desarrollo de le

persona, asi como € deber de conservarlo ; 48: Los poderes publicos promoveran las condiciones pare

la participacion libre y eficaz de la juventud en € desarrollo politico, social, econémico y culturad -; 51:
Los poderes publicos garantizardn la defensa de los consumidores y usuarios, protegiendo, mediante

procedimientos eficaces, la seguridad, lasdud y los legitimos intereses econdmicos de los mismos .


http://www.aepap.org/asturiana/curso2006/Educacion_Salud.pdf

que se aparta o desvia de la accion principal. -Educacion para la Salud (EPS) se
considera una transversal. Entre los -Materiales para la Reforma , que el MEC envio
en mayo de 1992, en las conocidas -cajas rojas , habia siete libros azules dedicados &
temas transversales como -Educacién moral y civica, Educacion del consumidor,
Educacion ambiental, Educacién para la paz, Educacion para la salud, Educacion
sexual y Educacion vial, finalmente Educacion para la igualdad de oportunidades en
ambos sexos . Los temas transversales no corresponden a un area determinada sino que
implican varias areas, con sus diferentes mddulos teméticos en una progresion de
aprendizaje. Los llamados temas 0 ges transversales tienen una importancia social
relevante y se abordan fundamentalmente desde el punto de vista de la mejora de las
actitudes, potenciando los procedimientos y quedando los contenidos conceptuales en
un tercer plano. En la préctica, se traduce en responsabilizar progresivamente al
alumnado de su propia salud de forma que, al salir del centro educativo e incorporarse &
su comunidad adopte un estilo de vida saludable y que repercuta positivamente en el
nivel de salud de su entorno.

El cine puede convertirse en un medio educativo idoneo permitiendo que el alumnadc
pueda analizar, valorar y criticar los contenidos y los recursos formales que aparecen en
una pelicula mediante un visionado pautado. Este itinerario de exploracion y andlisis se
explota pedagogicamente con e acompafiamiento de una pertinente guia didactica.
Una pelicula bien seleccionada es una buena herramienta de trabajo que, por una parte
motiva a alumnado y por otra facilita al profesorado la integracion curricular, desde lg
educacion de unas competencias para potenciar la salud.

Una triple perspectiva: e abordaje del cine como ambito educativo: como objeto de
estudio; como herramienta didactica; y como medio expresivo y de comunicacion del
propio sujeto estudiante. La primera opcion admite que € cine es materia y contenido
curricular, asi se presenta y aparece sobre todo en e segundo ciclo de secundaria. En
una segunda linea de flotacion, consideramos el cine como recurso didéctico, 10 que
implica que integramos el cine con su variedad de soportes y formatos para apoyar |os




contenidos, procedimientos y actitudes del curriculum. En tercer lugar, el cine
entendido como medio expresivo, como canal y soporte para que el alumno narre sus
propias historias, sus vivencias.

La utilizacion didactica del cine como recurso de educacion para la salud - que
contempla esencialmente la segunda y tercera perspectiva (el cine como recurso, € cine
como medio de expresion) - permite abordar los problemas de salud en la adolescencie
centrando su interés en € componente actitudinal, la clarificacion de valores y las
habilidades personales. Son varias décadas las que contemplan € cine como recursc
didactico en la educacion en valores, resolucion de conflictos y temas transversales. En
Espaia diversas ingituciones publicas y no gubernamentales han comenzado a ofrecer
recursos didéacticos para abordar mediante e cine determinadas temas o problemas de
importancia social en el medio educativo. Finalmente, la tercera perspectiva se asume
desde la produccion de cortos y spots que facilita e programa Cine y Salud en los
propios centros.

La propuesta de una alfabetizacion audiovisual y multimedia para toda la ciudadania en
general y los jovenes en particular encuentra su concrecion en e marco de la UNESCO,

la 29 Conferencia General de la UNESCO?® a adoptar la Resolucién 61 aprobd para su
programa 1998-1999 la creacion de un espacio mediatico para jovenes. En esta misme
linea se celebra, organizado por la

UNESCO, e Seminario de Sevilla de 2002 con e apoyo del AITED?, que entiende une
educacion en medios que atienda los intereses de los menores, asi como sus derechos
ser informados y disponer de los cauces y plataformas de expresion y comunicacion

necesarios.

La UNESCO dirige prioritariamente esta accion a los jovenes entre 12 y 18 afios, en
funcion del desarrollo y necesidades de los jovenes, como son la adquisicion de
conocimientos, la construccion de la identidad y el desarrollo de la conciencia
ciudadana. En el &mbito de la consolidacion y promocion de la esfera publica para todos

% Péez Rodriguez, A, (2007): -Dedaraciones para la proyeccion internacional de la educacion er
medios , en Revista Comunicar. Revista Cientifica |beroamericana de Comunicacion y Educacion, n° 28,
Grupo Comunicar, Huelva, pp 122.



los actores de la sociedad civil: padres y madres, profesores, ONGs, grupos de jovenes,
consumidores, asociaciones de espectadores y oyentes, con la finalidad de:

Posteriormente, se produce € Congreso |beroamericano de Comunicacion y Educacion
~Luces en el laberinto audiovisual ®> en octubre del 2003 en Huelva Este encuentro

afirma la importancia del factor humano como clave para e cambio y la
transformacién. La educacién en medios necesita un nuevo humanismo que promuevalg
creatividad, los mejores valores democréticos, € ejercicio del pensamiento critico, el
respeto y la creacion de espacios propios para las minorias, asi como la consideracion
de nuevos contextos de relacion, convivencia, comunicacion. En esta misma linea se
posiciona la Carta Europea para la alfabetizacion en medios (2006)°, que declara: -El
compromiso para crear una comision para concienciar a la ciudadania sobre lg
importancia de la alfabetizacion en medios poniendo especial énfasis en los medios de
comunicacion, informacién y expresion, incidiendo en el papel relevante que deben
tener los nifios y los jovenes, no s6lo como objetos de consumo, sino como agentes de

expresion y creacion audiovisual .

Estos documentos se sitian en e marco del programa de trabajo de la Union Europes
Education and Training 2010, dentro del grupo de trabajo sobre -Competencias clave
para una aprendizaje a lo largo de toda la vida. Un marco de referencia europeo . En
marzo de 2000, el Consegjo Europeo de Lisboa marcd un nuevo objetivo estratégico pare
la Union Europea: los sitemas de educacién y formacién deben adaptarse a las
demandas de la sociedad del conocimiento; para ello, los estados miembros deben
establecer un marco europeo que defina las nuevas destrezas bésicas que los europeos
deben dominar en el marco de un proceso de aprendizaje a lo largo de toda la vida. Este
marco debe incluir las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, la culture
tecnoldgica, las lenguas extranjeras, el espiritu emprendedor y las habilidades sociales.

4 Asociacion Internaciond de Television Educativa y del Descubrimiento, que agrupa a las cadenas
educativo-culturales y generalistas masimportantes del mundo.

® Este Congreso fue organizado por € Grupo Comunicar y la Universidad de Huelva.

® Firmada por representantes de ocho paises en 2006, auspiciada por d British Flm Institute (Gran
Bretafia). http://www.euromedid iteracy.eu/index.php?Pg=charter&id= 6 ( 6 abril 2007).


http://www.euromedialiteracy.eu/index.php?Pg=charter&id=

1.2 Contextodelainvestigacion: Programa*“ Ciney Salud”

1.2.1 El programa*“Ciney Salud” ’

Disefiado por el Gobierno de Aragon desde la Direccion General de Salud Publica, en
colaboracion con la Direccion General de Politica Educativa, €l programa -Cine y
salud convoca a los educadores, agentes socio-sanitarios y jovenes. Se aproxima al
ambito de la promocion de la salud en la adolescencia, utilizando €l cine como recurso.
Se ofrece € visionado de una pelicula o cortometraje, facilitando al profesorado un
material didactico, util y de sencilla aplicacion para trabajar la salud desde € aula. Este
material se compone de una coleccion de cuadernos monogréaficos (alimentacion,
relaciones sexuales, resolucion de conflictos, creatividad, afectividad, desarrollo
sostenible, entre otros), una seleccion de peliculas actuales, cercanas a la estética,
gustos y teméticas de los jovenes, una guia para €l profesor y un cuaderno de fichas
para poder trabajar € previo a visionado y las actividades posteriores al mismo, con €l
grupo de alumnos.

Los programas educativos de la Direccion General de Salud Publica siguen los criterios
de la Red Latinoamericana y de la Red Europea de Escuelas Promotoras de Salud®.
Ambas pretenden potenciar €l papel protagonista del profesorado en cuestiones relativas ¢
la educacion para la salud. Por este motivo, en parte, nuestro trabajo de campo se
centra en las respuestas que el profesorado ha aportado a este programa.

El Programa se desarrolla desde e afio 2001, por lo que este curso escolar 2008-2009
corresponde a su séptima edicion. Tiene como finalidad tratar desde el lenguaje
cinematografico los aspectos relacionados con la promocion de la salud en lg
adolescencia. Su finalidad es: potenciar la integracion de la educacion para la salud en

" Este programa cuenta con la web http://mww.cineysalud.conv, en la que pueden consultarse todas las
actividades programadas.

8 El Proyecto de la Red Europea de Escudas Promotoras de Salud (REEPS o, en ingés, European
Network of Health Promoting Schools-ENHPS) esta apoyado desde 1992, por la Comisién Europea
(CE), d Consgo de Europay la Oficina Regional para Europa de la Organizacion Mundial de la Saud
(OMS). Tiene como objetivo establecer en laregién europea de la OMS un grupo de escuelas moddo que
permitan demostrar € impacto de la politica y la préctica de las Escuelas Promotoras de Sdud en € més
amplio de los sectores educativo y sanitario. En la actualidad estéan integrados en dicha red més de 40
paises delaregion europeadelaOMS.

10


http://www.cineysalud.com/,

la Educacion Secundaria (12-16 afos); abordar, mediante peliculas adecuadas vy
previamente seleccionadas, los problemas de salud mas relevantes en la adolescencia; y
facilitar a profesorado un material didactico Util y de sencilla aplicacion.

1.2.1.1. .Los objetivos con el alumnado son los siguientes:

a Adoptar una actitud participativa en la actividad, que no sea pasiva ni
consumidora de imégenes sintiéndose afectado por los aspectos sobre
salud planteados

a Incrementar el nivel de responsabilidad personal ante su salud, para que
adopte actitudes y comportamientos adecuados para mejorarla.

a Adquirir informaciones que contribuyan a modificar conductas no
saludables y reforzar las saludables.

a Fomentar valores, actitudes y habitos para mejorar € nivel de salud de la

poblacion escolar y de la propia comunidad.

1.2.1.2. Bases metodolbgicas

El programa aborda los problemas de salud en la adolescencia desde una triple
dimension: con uno mismo, con las personas de su entorno y con e medio natural
circundante. Estos tres gjes o dimensiones estén relacionados, porque e individua
esta vinculado con otros y con € medio, en € que forman un todo. Los chicos'y
chicas de educacidon secundaria, viven con intensidad estas dimensiones que
repercuten en su desarrollo, su autoestima, sus relaciones y por supuesto, su salud.
El programa se dirige preferentemente a adolescentes entre 14 y 16 afios, aunque
también puede ser utilizable en otros colectivos de la comunidad educativa, a lo
largo del presente curso escolar 2008-2009 se est4 ampliando su implementacion e
los alumnos y alumnas de 5° y 6° de primaria. La intervencion educativa esté
orientada desde las tres dimensiones comentadas (personal, relacional vy
ambiental) y en torno a ellas se estructuran los temas que se desarrollan en cade
curso, seleccionados de acuerdo a los siguientes criterios:

11



q Caracter atractivo, y a su vez prioritario, por su actualidad y demanda
social.

a Conteniendo principalmente componentes actitudinales.

q Féciles para el profesorado en su gjecucion.
a Relacionados con las éreas curriculares y/o los temas transversales

educativos, previstos en Secundaria.
a Que existan materiales cinematograficos en los que se aborde o, a
menos, se plantee el tema y tengan una duracion adecuada para el trabajo

en aula

En los cinco primeros cursos de implantacion, el programa se ha centrado en los
tres factores de EPS (dimension personal, social y ambiental), con sus
consiguientes temas en cada uno de ellos:

g Dimension personal:
- Alimentacion.
- Creatividad.
- Autoestima.

a Dimension social:
- Relaciones y emociones.
- Educacion sexual.
- Consumo de tabaco, alcohol y otras drogas.
- Convivencia y racismos.

- Resolucion de conflictos.

q Dimensién ambiental:
- Desarrollo sostenible.
- Entornos saludables.

Este programa se plantea como una propuesta abierta y flexible que pueds
adecuarse a las distintas necesidades y problemas de salud, asumiendo los temas
de més interés en cada momento en la edad adolescente. Lejos de ser una

12



intervencion puntual, ofrece al profesorado un plan de trabgo continuado,
progresivo y viable, proponiendo el desarrollo de un tema por trimestre que se
trabaja apoyado en material didactico de sencilla aplicacion.

Las vinculaciones educativas que tienen los medios de comunicacion en general, y
el cine en particular, con la ensefianza, se pueden contemplar, tal y como indica

Fernandez del Moral (2000)°, en tres perspectivas: mediante:

8 El uso de las tecnologias de comunicacion audiovisual y multimedia
en la ensefianza de modo longitudinal, desde los primeros cursos de
educacion infantil hasta los ultimos de bachillerato.

8§ Mediante € estudio de los efectos o posibles influencias que los
medios de comunicacion tienen en los nifios y jovenes. Como
sabemos no existe unanimidad por parte de los investigadores, las
teorias de la recepcion atienden a la importancia del contexto de
recepcion y las mediaciones entre audiencias y consumos.

8§ En tercer lugar, e uso de los propios medios de comunicacion como
instrumentos pedagogicos utilizados por los profesionales de la

ensefianza

1.2.1.3. Este programa incluye tres areas de actividad:

1. Utilizacion del cine en e aula
2. Realizacion del alumnado de cortometrajes y spots sobre

temas de salud

3. Formacion e intercambio de experiencias

1.2.1.3.1. Utilizacién del cine en el aula

A los centros y profesores que deciden participar en e programa se les facilite
una serie de material didactico para desarrollar € trabajo en e aula. Este material
incluye:

® Fernéndez del Moral, J. (2000): -Los nifios y los medios de comunicacion , en La imagen del nifio en
los medios de comunicacion. Huerga Ferro, Madrid.
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Once Cuadernos Monogréficos. El primero sobre Orientaciones vy
Propuestas Didacticas para facilitar la aplicacion del programa vy
proporcionar al profesorado nociones generales sobre salud, educacion
para la salud y cine. El resto de los monogréficos abordan cada tema de
salud: su protagonismo en e cine, asi como centros de interés,
videografia y bibliografia.

Videoteca para el centro educativo. El profesorado dispone de una
pelicula relacionada con cada tema, con titulos que cada curso se
renuevan en referencia a los distintos factores de -educacion para la
salud :

- American Cuisine (1998) de Jean-Y ves Pitoun: Alimentacion.
- Familia (1996) de Fernando Ledn de Aranoa: Relaciones y

emociones.
- Belle Epoque (1992) de Fernando Trueba: Educacion sexual.

- Billy Elliot (2000) de Stephen Daldry: Creatividad.
- Maés pena que Gloria (2001), de Victor Garcia Leon: Tabaco, alcohol

y otras drogas.

- Oriente es Oriente (1999) de Damien O'Donnell: Convivencia y
racismos.

- La lengua de las mariposas (1999) de José Luis Cuerda: Resolucion
de conflictos.

- Amélie (2001) de Jean-Pierre Jeunet: Autoestima.

- Un lugar en el mundo (1992) de Adolfo Aristarain: Desarrollo
sostenible.

- Planta 42 (2003) de Antonio Mercero: Relaciones y emociones.

- Una casa de locos (2002) de Cédric Klapisch: Entornos saludables.

- Charliey la Fabrica de Chocolate (2005) de Tim Burton. Autoestima

- Crash (2004) de Paul Haggis. Resolucion de conflictos.

- Juno (2007) de Jasdn Reitman. Convivencia.

- Super Size Me (2004) Morgan Spurlock. Habitos alimentarios.

14



- Pequefia Miss Shunshine (2006) Valerie Faris, Jonathan Dayton.
Autoestima.

- Un Puente hacia Terabhitia (2007) Gabor Csupo . Convivencia.
- Laedad de hielo (2002) Chris Wedge, Carlos Saldanha. Convivencia.

- Proximo Oriente (2006) Fernando Colomo. Interculturalidad.
- Las mujeres de verdad tienen curvas (2003) Patricio Cardoso.

Autoestima.

- Quiero ser como Beckham (2002) Gurinder Chadha. Autoestima.

Guia didactica para el profesorado: Facilita € trabajo en el aula sobre la
pelicula. Plantea un andlisis del film (argumento, ficha técnica, persongjes,
tema...), actividades para realizar antes, durante y después del visionado
de la pelicula y un cuestionario de evaluacion.

Cuaderno para el alumnado. Contiene la ficha técnica y artistica de la
pelicula, e argumento y unas breves pinceladas de la biofilmografia del
director, que ayuda a contextualizar la produccion filmica. ~ También
dispone de una bateria de actividades que son un recurso inmediato y Util
para su aplicacion en e aula.

Las actividades de Cine y Salud se pueden realizar desde las siguientes dindmicas
de mediacion:

Sesion de tutoria con el alumnado: Dentro del Plan de Accion Tutorial
de los centros educativos, uno de los objetivos planteados es € desarrollc
del espiritu critico y de la responsabilidad personal del alumnado.
Evidentemente los temas relacionados con la salud encajan en el
cometido propuesto, incluso coinciden en su afan por subrayar ung
pedagogia de la responsabilidad. Aunque sabemos que —hasta la fecha-
esa hora de tutoria semanal que se dispone, queda destinada a las
urgencias y emergencias que con facilidad genera la dinamica del propic
centro o del propio grupo, y aunque también es cierto, que son muchos
los materiales y propuestas que se agolpan en la mesa del tutor, la

15



evaluacion del programa nos dice, que disponer de una pelicula actual
que les llegue, de una guia para su trabajo, y de un cuadernillo de
actividades, suscita un enorme interés en |los tutores y una buena acogida
en el grupo de alumnos.

Sesion de clase en un area determinada: Los temas transversales estan
presentes en las ensefianzas minimas de las distintas areas curriculares.
Cualquier profesor o profesora puede utilizar e integrar las actividades de
Cine y Salud que resulten adecuadas a su propia area 0 asignatura.
Ademés de la opcion transversal, las peliculas se pueden integrar en
areas curriculares como ciencias sociales, é€tica, lengua y literatura,
educacion pléstica y visual, y por supuesto, las optativas como Imagen y
Expresion, Procesos de Comunicacion en Secundaria, o Comunicacion
Audiovisual en Bachillerato.

1.2.3.1.2. Festival de Cortometrajes Cine y Salud

Estimula a los centros educativos a editar cortometrajes realizados por el
alumnado con €& apoyo de sus profesores y/o tutores. Mejora la comprension del
lenguaje audiovisual, refleja valores y actitudes sanos de la redidad cotidiana,
favorece la creatividad, participacion y trabgjo en equipo, y promueve lg
corresponsabilidad en los mensajes. Contemplan dos modalidades: cortometrajes y
spots.

Los trabajos finalistas se editan y usan como recurso didactico para trabajar en
educacion secundaria, acompaiiado de un material didactico para el profesorado y
el alumnado. Se facilitan recursos de apoyo para su redlizacion, tanto en el
apartado técnico (escritura del guion, rodaje, postproduccion, espacios Yy
colaboradores), como bibliografico.
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1.2.3.1.3. Actividades de formacion e intercambio de experiencias

A través de la red de formacion del profesorado se realizan cursos sobre - Cine y
Salud dirigidos al profesorado del programa y a otros educadores sensibles a la
incorporacion de la Educacion para la Salud por medio del cine, tanto en las
dreas curriculares como en otros espacios de formacion y encuentro. Se
desarrollan en los Centros de Profesores de las capitales y comarcas aragonesas.
Sus objetivos son motivar y dinamizar la participacion en e Programa y facilitar
su aplicacion préctica.

Coaincidiendo con el Dia Mundial de la Salud (7 de abril), anualmente se realizan
las Jornadas -Cine y Salud , que tienen como objetivos intercambiar experiencias
de educacion para la salud a través del cine, y ser un foro de nuevas ideas y
enfoques. Ademas, se publican las nuevas experiencias realizadas por €
profesorado con otras peliculas elegidas por ellos mismos, que sirven de ayuda y
referencia a los que se acercan, por vez primera, a trabajo de promocion de la
salud y e cine. También existe una pagina web que sirve de soporte del
Programa, en cuanto a difusion de materiales y actividades.

El contexto de la investigacion se enmarca dentro del Programa -Cine y Salud ,
que se implementa en Aragon desde hace siete afios. Su dilatada trayectoria
posibilita la participacion de 43.800 alumnos de 156 centros de secundaria, y

1700 profesores, habiendo aumentado este ultimo curso 2007-2008 en 10.000
alumnos. Hoy es uno de los referentes en proceso de construccion audiovisual
por parte del alumnado de secundaria en toda Espafia. La investigacion consiste
en la fundamentacion tedrica de la importancia de dotar a los adolescentes de
proyectos de esta indole en los que se descubran a si mismos, a su entorno y a la
sociedad mediante e abordaje de produccién de cortometrgjes, donde llevan a
cabo todo e proceso de creacion. Con el fin de comprobar los beneficios del
desarrollo de esta actividad, como trabajo de campo realizamos un analisis
cualitativo, consistente en entrevistas en profundidad a los participantes directos

en este programa (alumnos, profesores y agentes promotores). De ahi, podemos
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concluir que € crecimiento anual en nimero de centros y alumnos implicados no
es baladi, sino que se deriva de muchos incentivos en e aprendizaje de los
alumnos y también de sus profesores, que actlan como guias o facilitadores en el
proceso de produccion, invitando y facilitando a los adolescentes que construyan
sus propios historias, desde la creacion del guion, el rodaje y la posproduccion.

A lo largo de cada uno de los cursos, en estos siete Ultimos afos, a comienzo de
las actividades académicas se reparte un material que comprende un paquete de
peliculas apropiadas a la edad e intereses de los jovenes, una guia didactica para el
profesor y una ficha para cada alumno. El centro que lo solicita recibe este
material, los profesores participan en un curso de formacion en e primer
trimestre. Al comienzo de curso se abre la convocatoria de unas jornadas de
encuentro e intercambio de experiencias en comunicacion audiovisual, y se lanza el
Festival de spots, informativos y cortometrajes. Los centros pueden participar en
este Festival, considerando que son los alumnos lo que crean un cortometraje. En
el tercer trimestre, se articula el festival. Un jurado establece los premiados
valorando la creatividad, € grado de participacion, la tematica —que tiene que
estar relacionada con la salud-, y la calidad artistica y técnica del producto. En
una de las salas comerciales de Zaragoza se abre € festival, entregando los
premios a los cortometrajes ganadores. Todas las producciones seleccionadas se
editan en un DVD que se reparte al afo siguiente a todos los centros que
participan en el programa

Los adolescentes son en la actualidad un pablico objetivo de las audiencias de los
medios fécil, sometidos a una serie de estereotipos con mucha frecuencia negativos,
asociados solamente a la violencia, delincuencia y consumo de drogas. Al mismo
tiempo, son e sector poblacional de maxima preocupacion para padres y madres,
educadores y agentes sociales.

Los doce afios empiezan a marcar una desvinculacion de la familia, asi como € sentido
de pertenencia que tradicionalmente habia alimentado la infancia. La familia, seré
sustituida en gran parte por dos entornos de enorme influencia: el mediético y e grupc
de pares. A la vez que se produce este despegue, el adolescente entra en una complega 'y
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larga crisis de identidad, en una serie de conflictos que asaltan su existencia. Entra en
una abierta exploracion y busqueda de si mismo, en la que los contenidos éticos y
estéticos de las diferentes pantallas (television, Internet, videoconsolas, cine,
dispositivos moviles y publicidad) tendrdn una gran influencia en su modo de pensar,
sentir y relacionarse.

A pesar de la aparente autosuficiencia que muestran, y de sus poses de superioridad €
independencia, los jovenes de estas edades necesitan mas que nunca la presencia del
adulto, del educador, del mediador que facilite su aventura exploratoria, su busqueda de si
mismos, su crecimiento en la autoestima.

En pleno siglo veintiuno, los jovenes se encuentran afectados por diversos y complejos
trastornos de conducta y aprendizaje (trastornos disociales, fobias, ansiedades,
depresiones, obsesiones, complejos, déficit de atencidn,...), la educacion y la salud
deben unir sus esfuerzos para un proyecto comun al servicio de las futuras
generaciones. En este proyecto, € universo de las pantallas tiene mucho que ofrecer.
Esta investigacion pretende describir este proceso de ayuda en el que demostraremos
qgue cuando los adolescentes tienen la oportunidad de contar audiovisualmente sus
propias historias se convierten —no en objetos de consumo-, SN0 en sujetos creativos,
estamos educando en la promocién de la salud, y estamos garantizando una sociedad en lg
que las generaciones del hoy para e mafiana, participen y construyan otros modelos de
convivencia.

1. 3. Justificacion de la investigacion

El Gobierno de Aragon desde la Direccion General de Salud Publica y el Departamentc
de Educacion promueve la creacion de cortometrajes. Desde e curso 2000-2001, el
Gobierno de Aragbn ampara y promueve un programa de desarrollo de las
competencias en comunicacion audiovisual, liderado por € programa-Cine y Salud .

En la actualidad, los medios de comunicacion han experimentado un notable nivel de
desarrollo, de modo que € lenguaje audiovisual pasa a ser un elemento imprescindible
en los diferentes foros formativos y de desarrollo comunitario. El cine puede convertirse
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de esta forma en un medio educativo idéneo permitiendo que el alumnado pueds
analizar, valorar y criticar los elementos que aparecen en una pelicula mediante €
acompafiamiento didactico del profesorado. Una pelicula bien seleccionada es una
buena herramienta de trabajo que, por una parte motiva al alumnado y por otra facilita
al profesorado la integracion curricular de los objetivos de educacion para la salud. La
utilizaciéon didactica del cine como recurso de educacion para la salud permite abordar
los problemas de salud en la adolescencia centrando su interés en el componente
actitudinal, la clarificacion de valores y las habilidades personales.

Desde hace algunos afios se comienza a usar e cine como apoyo didactico en le
educacion en valores, resolucion de conflictos y temas transversales. En Esparic
diversas ingtituciones publicas y no gubernamentales han comenzado a ofrecer recursos
didacticos para abordar mediante el cine determinadas temas o problemas de
importancia social en e medio educativo.

Los ojos de los nifios y jovenes no estan en sus padres, ni en sus maestros, tampoco en
sus educadores: estan clavados en las pantallas. Mientras tanto, la escuela mira a otro
lado. Alguien dijo que quien no educa con la tele, e cine, las consolas, la prensa, lg
radio, Internet, esta deseducando. Se ha abierto el siglo XXI pero las ventanas de las
aulas permanecen cerradas. Urge integrar los medios de comunicacion y sus pantallas
en e curriculo escolar, los consumos de los jovenes son la asignatura pendiente.

El Programa -Cine y Salud: por una mirada auténtica se desarrolla desde e afio 2001
por iniciativa de la Comisién Mixta Salud-Educacion del Gobierno de Aragon. Tiene
por objeto tratar desde el lenguaje cinematogréfico los aspectos relacionados con lg
promocién de la salud en la adolescencia. La Direccion General de Politica Educativa y
la Direccion General de Salud Publica son las instituciones que coordinan su desarrollo.
Su finalidad es: potenciar la integracion de la educacion para la salud en la Educacion
Secundaria (12-16 afios); abordar, mediante peliculas adecuadas y previamente
seleccionadas, los problemas de salud mas relevantes en la adolescencia; y facilitar al
profesorado un material didéactico Gtil y de sencilla aplicacion.
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Durante e curso 2004-2005 han participado en e programa 846 profesores y 20.216
alumnos pertenecientes a 144 centros de Educacion Secundaria, 10 que supone un 74 %
de los centros. Merece la pena destacar que la participacion ha aumentado
progresivamente desde € curso de inicio del programa. Durante los cuatro afios del
programa han recibido formacion 871 profesores de Educacion Secundaria. Se han
producido 38 cortometrajes elaborados por los propios los jovenes abordando diferentes
temas de salud. Se han editado tres libros que recogen 40 nuevas experiencias del
profesorado utilizando e cine como recurso de salud. El porcentaje de participacion
sigue creciendo exponencialmente, en € curso pasado 2006-2007, han sido 155 centros
de secundaria y bachiller los que han participado en el programa, con una implicacion
directa de 43785 alumnos 'y 1636 profesores.

De acuerdo con evaluaciones del profesorado de los tres ultimos cursos, un 98% del
profesorado ha integrado € programa en el curriculum. Un 74.4 % a través del Plan de
Accion Tutorial y un 31.3% a través de una o varias areas. Las dificultades mas
frecuentes del profesorado han sido las relacionadas con la organizacion del trabajo en el
centro (falta de tiempo: 45,7%, dificultades técnicas de aplicacion: 3,9%, programas
sobrecargados. 16,4%) y las relacionadas con la adecuacion de las peliculas. En este
marco de actuacion se desarrolla la investigacion que expondremoas.

1.4. Objetivos e hipétesis de la investigacion

Esta investigacion nace, evoluciona y concluye en el &mbito de la comunicacién
audiovisual. Aungue se trata de unestudio multidisciplinar, e programa objeto de
andlisis, asi como las entrevistas realizadas, objeto del estudio cualitativo, se centran en la

experiencia que los jovenes han tenido a crear un cortometraje. Nuestra
investigacion parte de los siguientes objetivos:

1. Observar como es e proceso de realizacion de un cortometraje entre
adolescentes de 14 a 18 afos
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2. Analizar de qué manera la experiencia de producir un cortometraje facilita la
promocion de la salud en estas edades

3. Contrastar € proceso de aprendizaje mediante la percepcion que tenian de los
distintos indicadores de promocién de la salud, antes derealizar el cortometrajey
una vez concluido e mismo

4. Determinar de qué modo la pedagogia de la imagen es una herramienta que
facilita el crecimiento integral en los tres entornos (personal, social y ambiental)

5. Analizar como el programa Cine y Salud permite el desarrollo del pensamiento
critico

6. Comprobar de qué manera la realizacion de un cortometraje potencia las
habilidades sociales y el trabajo en equipo de los adolescentes

7. Deéfinir cuéles son los indicadores mas significativos en la realizacion de un
cortometraje para la promocion de la salud en los adolescentes

8. Valorar la importancia del educador como facilitador y guia en el aprendizaje

del proceso de produccion de un corto.

1.4.1. Hipétesis en tres &mbitos™®:

Las hipbtesis que se pretenden validar con las consiguientes preguntas de investigacion,
atendiendo a los objetivos propuestos, son las que se detallan seguidamente:

Ambito de las habilidades sociales

@ ¢La realizacion de un cortometraje favorece la comunicacion
entre los miembros que forman el equipo de produccién?

Los participantes ((jovenes, profesores y agentes), que intervienen en
el proceso de produccion de un cortometraje de ficcion en e marco
formativo de Secundaria, Ciclos Formativos y Bachiller, amplian su

grado de competencia comunicativa.

19 En este gpartado, tomamos como referencia marco @ documento Habilidades para la vida (1993),
OMS, Ginebra
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@ ¢Larealizacion de un cortometraje facilita la negociacion entre
los miembros del equipo para alcanzar un consenso minimo que
garantice el trabajo comun?

Los miembros que forman parte del equipo de realizacion del
documento audiovisual alcanzan un consenso suficiente que

garantiza el trabajo en comun.

@ ¢Podemos decir que la produccidn de un cortometraje permitey
favor ece la cooperacion?

El grado de iniciativa que muestran los componentes del grupo de

produccion permite y materializa el proyecto en cada una de sus fases

(idea, guidn, rodaje, edicion, sonorizacion, posproduccion).

Ambito de las habilidades cognitivas

@ ¢Laproduccién de un corto propicia la resoluciéon de conflictos y la
toma de decisiones?

El proceso de produccion de un documento audiovisual de ficcion
facilita el aprendizaje procedimental en la resolucion de conflictos y le

guia en latoma de decisiones.

@ ¢La experiencia de realizar un cortometraje ayuda a reconocer que
las acciones que uno toma tienen consecuencias en uno mismo, en los
demas, y en su entorno?

La experiencia de realizar un cortometraje potencia el conocimiento de
parametros relativos a la autoevaluacion de las opciones consideradas en

cada una de las fases del proceso de produccion.

@ ¢Escribir un guidn, estar detrés de la camara, editar y sonorizar un
cortometraje educa en e pensamiento critico?
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El desarrollo de cada una de las etapas de realizacion de un cortometraje
incardinadas en el alcance de la competencia comunicativa necesaria
parallegar a ser creativo, educa en la adquisicion de pensamiento critico.

Ambito de las habilidades emocionales

@ ¢La realizacion de un cortometraje facilita la expresion de
sentimientos y emociones en el grupo?

La realizacion de un cortometraje facilita la expresion de sentimientos y

emociones individualesy en el grupo.

@ ¢La vivencia del trabajo en equipo en la produccion de un corto
aumenta la autoestima?

La vivencia del trabajo en equipo en la produccion de un corto favorece

la autoestima.

@ ¢Las decisiones que hay que tomar en la elaboracion de un
cortometr aje favor ecen € control emocional?

L as decisiones adoptadas en la elaboracion de un cortometraje potencian

el control emocional.

1.5. Disefloy metodologia de la investigacion

En & presente estudio aplicamos como variable independiente los diferentes sujetos
participantes (docente, discente y agente). Como variable dependiente la repercusion
del programa en los tres @mbitos de habilidades (sociales, cognitivas y emocionales).

Considerando la dimension temporal, esta investigacion se clasifica dentro de lg
modalidad transeccional o transversal, ya que se centra en recoger datos, describir
variables, y analizar su incidencia e interrelaciones en un momento puntual (cursc
académico 2004-2005) dentro del programa -Cine y Salud . A su vez, pertenece a las
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denominadas causales o correlacionales, al tener como objetivo la descripcion de
relaciones entre dos variables en un tiempo determinado, aspecto que se reflegja en cade
unade las hipdtesis.

En cuanto a la metodologia, utilizamos la combinacion de dos tipos de técnica: el
cuestionario como método de cuantificacion de resultados, y las entrevistas en
profundidad, con € fin de realizar un andlisis cualitativo centrado en el proceso. Queda,
por tanto, decidido e @mbito metodoldgico, que adopta el método de la triangulacion,
basado en la retroalimentacion que se produce entre las metodologias cuantitativas y
cualitativas.

En una primera fase de nuestro estudio, utilizamos e cuestionario para recabar
informacion relativa a la utilidad del material suministrado, € grado de satisfaccion del
profesorado, € nivel de participacion del alumnado, y las sugerencias para mejorar €
programa por parte de los docentes.

Para demostrar las hipétesis establecidas relacionadas con el modo de afectacion del
programa en e desarrollo de las habilidades indicadas, completamos la investigacion
mediante entrevistas en profundidad. Sin la utilizacion de un método abierto, dinamico y
flexible, hubiese sido muy dificultoso recabar informacién del proceso.

1.6. Herramientas de investigacion

1.6.1. Cuestionario

El cuestionario de estructuré en los siguientes blogues:

0. Bloque introductorio: cobertura por temas. Centrado en recabar informacion
relativa a las peliculas mas trabajadas en los diferentes centros a lo largo del
curso. Asimismo, nos interesamos por los motivos por los que algunos filmes no
habian sido utilizados.
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Utilidad del material suministrado. En e que damos respuestas a cuestiones
referentes a las razones por las que e programa les parece til y las quejas
relativas a la seleccion de peliculas.

Grado de satisfaccion del profesorado. Manifiestan los motivos por los que se
encuentran satisfechos e insatisfechos con e programa.
Nivel de participacion del alumnado y valoracion por parte del

profesorado.

Observacionesy sugerencias del profesorado para mejorar el programa.

1.6.2. Entrevistas en profundidad

Como inicio de la entrevista se aludia al recuerdo del momento en e que se
desarroll6 € programa -Cine y Salud , con algunas impresiones previas de o
que habian aprehendido. Tras esta primera toma de contacto con cada uno de los
entrevistados, les explicamos los bloques en los que iba a consistir la dindmice
de la conversacion.

El guion se estructuraba de modo diferente en funcion del perfil de los sujetos
entrevistados:

Alumnos.

Motivaciones e intereses. Entre otras cuestiones se les preguntaba s la
experiencia habia respondida a sus expectativas, cuales eran los aspectos mas
gratificantes, o si les habia resultado dificil la toma de decisiones.

Habilidades afectivo-sociales. Las preguntas que realizabamos en este bloque
giraban en torno a los siguientes contenidos. ¢gqué has sentido cuando hacias el
guion, € rodaje y la edicion?, ¢te ha costado negociar con los comparieros las
diferentes decisiones? o ¢como valorias € nivel de cooperacion de todo el
grupo?

3. Percepcion personal de la salud y sus aspectos. Dentro de este apartado les

planteabamos: ¢qué es o primero que piensas cuando te hablan u oyes hablar de
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salud?, ¢crees que hacer un corto tiene que ver con la salud?, ¢como afecta a tu
imagen y a tu relacion con los otros el hecho de hacer un corto?

La importancia del entorno. Con preguntas como: ¢condiciona en la
elaboracion del corto tu entorno familiar, escolar, y de amigos?, ¢crees que
cuando se hace un corto influye la informacion y opiniones que se tienen de lo
que comentan los medios de comunicacion?, ¢Ja moda, las tendencias, la
publicidad, las marcas, las series televisivas... tienen algo que ver con la historia

que contéis en € corto?

Pofesores

Objetivos y expectativas. Las cuestiones planteadas en este apartado versaron
en torno a como habia respondido la experiencia a los objetivos planteados, y la
valoracion que hacian de los resultados y del proceso.

Percepcion personal de la salud y sus aspectos. Con interrogantes como:
¢cuando te hablan y oyes hablar de salud qué es lo primero que piensas?, ¢y Si te
dijeran que definieras la salud en una palabra o en una frase qué es|o dirias?
Valores de promocion de la salud. En este epigrafe plantedbamos a los
docentes cuestiones como: ¢crees que se puede educar en la promocion de lg
salud de los adolescentes mediante la realizacion de un corto?, ¢cdmo te has
sentido acompaiiando a los chicos en la elaboracion del guion, grabacion,
edicion, visionado y los comentarios posteriores?

Educacion en medios. Con € siguiente planteamiento en cuanto a preguntas:
¢en qué se diferencia y qué aporta esta experiencia respecto a una clase normal?,
¢crees que e programa facilita una alfabetizacion audiovisual, en qué sentido y

en qué aspectos?

Adgentes

Marco del programa y expectativas. Aludiendo a los siguientes aspectos: ¢qué
acogida habéis encontrado en los centros?, ¢existen otros programas similares
en otras comunidades o paises?, ¢qué valoracion hay al respecto?
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2. Percepcion personal de la salud y sus aspectos. Formulando cuestiones como:
¢cuando te hablan y oyes hablar de salud qué es lo primero que piensas?, ¢y Si te
dijeran que definieras la salud en una palabra o en una frase qué es lo dirias?

3. Pedagogia de la imagen y promocion de la salud de los adolescentes.
Planteando aspectos en las siguientes dimensiones: ¢por quée habéis integrado e
visionado de peliculas para este programa de cine y salud?, ¢como afecta a los
adolescentes esta experiencia?

4. Convocatoria y proyeccion del programa. En este apartado integrdbamos
cuestiones como: ¢habéis pensado en aplicar este programa a otros colectivos?,
¢qué funcion han desempefiado los profesores, el propio centro, los padres y los

comparieros en este programa?

1.7. Planificacion y cronograma

1.7.1. Fase de inicio: 2001-2002
0 Descripcion del programa: El qué.

El Programa -Cine y Salud: por una mirada auténtica” Tiene por
objeto tratar desde € lenguaje cinematografico los aspectos
relacionados con la promocion de la salud en la adolescencia. Le
Direccion General de Politica Educativa y la Direccién General de
Salud Publica son las instituciones que coordinan su desarrollo. Su
finalidad es: Potenciar la integracion de la educacion para la salud en
la Educacion Secundaria (12-16 afos); Abordar, mediante peliculas
adecuadas y previamente seleccionadas, los problemas de salud mas
relevantes en la adolescencia; y facilitar a profesorado un material
didactico util y de sencilla aplicacion. Este programa no se detiene en
el visionado critico de estas peliculas, se proponen diferentes foros
donde los jovenes puedan construir sus historias y  producir sus
cortos o spots. Como podemos observar, este programa se integra en
lo que entendemos por alfabetizacion audiovisual y multimedia, en
una doble dimension. Como educacion con medios, pues el cine se
convierte en herramienta de promocion de la salud; y educacion para
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los medios, pues desde € andlisis de peliculas se pasa a la propia
produccion.

0 Agentes que lo ponen en marcha. Quién. Marco institucional.
Donde.

El Programa -Cine y Salud: por una mirada auténtica se
desarrolla desde e afio 2001 por iniciativa de la Comision
Mixta Salud-Educacién del Gobierno de Aragdn. Le
Direccion General de Politica Educativa y la Direccion
General de Salud Publica son las dos instituciones que

coordinan su desarrollo.

o Datos: técnicos (presupuesto, recursos, participantes...)
Como.

El programa aborda los problemas de salud en la
adolescencia desde una triple dimension: con uno mismo,
con las personas del entorno y con e medio natural
circundante. Estos tres €es 0 dimensiones estan
relacionados, porque € individuo esta vinculado con otros
y con & medio, forman un todo. Los adolescentes de
educacion secundaria, viven con intensidad estas
dimensiones que repercuten en su desarrollo, su
autoestima, sus relaciones y por supuesto, su salud. El
programa se dirige preferentemente a adolescentes entre
14 y 16 afios, aunque también puede resultar atil pare
cualquier colectivo de la comunidad educativa. La
intervencion educativa esta orientada desde las tres
dimensiones comentadas (personal, relacional y
ambiental) y en torno a ellas se estructuran los temas que
se desarrollan cada curso seleccionados de acuerdo a los

siguientes criterios:
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- Caracter atractivo, y a su vez prioritario, por su actualidad
y demanda social.

- Conteniendo principal mente componentes actitudinal es.

- Faciles en su gjecucion, a profesorado.

- Relacionados con las areas curriculares y/o los temas
transversales educativos, previstos en Secundaria.

- Que existan materiales cinematograficos en los que se
aborde o, al menos, se plantee e tema y tengan una

duracion adecuada para € trabajo en aula.

En los cuatro primeros cursos de implantacion, e programa ha
abordado los siguientes temas:

8 Dimension personal:
- Alimentacion.
- Creatividad.

- Autoestima.

8 Relacional y social:
- Relaciones y emociones.
- Educacion sexual.
- Consumo de tabaco, alcohol y otras drogas.
- Convivencia y racismos.

- Resolucién de conflictos.

§ Dimension ambiental :
- Desarrollo sostenible.

- Entornos saludables.

El Programa se plantea como una propuesta abierta y
flexible que pueda adecuarse a las distintas necesidades vy
problemas de salud, asumiendo los temas de més interés en cada
momento en la edad adolescente. Lejos de ser una intervencion
puntual, ofrece a profesorado un plan de trabajo continuado y
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factible proponiendo e desarrollo de un tema por trimestre que se
trabaja apoyado en material didactico de sencilla aplicacion.

0 Motivos. Por qué.

Como indican Géllego y Gurpegui (2006)!' La Educacién para
la Salud constituye uno de los temas transversales recogidos por
la legislacion educativa espafiola que deben abordarse en el
curriculum de la Educacion Secundaria Obligatoria. Los temas
transversales no corresponden a un area determinada sino que
implican a més de una y tienen una importancia social relevante y
se abordan fundamentalmente desde el punto de vista de la
mejora de las actitudes quedando los contenidos conceptuales en
un segundo plano. En la practica se traduce en responsabilizar
progresivamente al alumnado de su propia salud de forma que, al
salir del centro educativo e incorporarse a su comunidad adopte
un estilo de vida saludable y que repercuta positivamente en el
nivel de salud de su entorno. Y contindan afirmando, -en la
actualidad, los medios de comunicacion han experimentado tal
nivel de desarrollo que e lenguaje audiovisual pasa a ser un
elemento imprescindible en los centros educativos. El cine puede
convertirsede esta forma en un medio educativo i doneo
permitiendo que e alumnado pueda analizar, valorar y criticar los
elementos que aparecen en una pelicula mediante el
acompafiamiento didactico del profesorado. Una pelicula bien
seleccionada es una buena herramienta de trabajo que, por una
parte motiva al alumnado y por otra facilita a profesorado la
integracion curricular de los objetivos de educacion para la salud.
La utilizacién didactica del cine como recurso de educacion pare
la salud permite abordar los problemas de salud en la
adolescencia centrando su interés en el componente actitudinal, la

1 Galego, Jy Gurpegui. C. (2006): en -Programa Cine y Salud , en Revista Comunicar, n® 27, Grupo
Comunicar, Hudlva, pp. 187-191.
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clarificacion de valores y las habilidades personales. Desde hace
algunos afos se comienza a usar el cine como apoyo didactico en
la educacion en valores, resolucidon de conflictos y temas
transversales. En Espafia diversas instituciones publicas y no
gubernamentales han comenzado a ofrecer recursos didacticos
para abordar mediante el cine determinadas temas o problemas de
importancia social en e medio educativo.

L os objetivos con e alumnado son los siguientes:

Adoptar una actitud participativa en al actividad, que no sea
pasiva ni consumidora de imagenes sintiendose afectado por
los aspectos sobre salud planteados.

Incrementar e nivel de responsabilidad personal ante su
salud, para que adopte actitudes y comportamientos
adecuados para mejorarla.

Adaquirir informaciones que contribuyan a modificar
conductas no saludables y reforzar las saludables.

Fomentar valores, actitudes y habitos para mejorar € nivel de

salud de la poblacion escolar y de la propia comunidad.

0 Publico destinatario: Para quién.

Es un programa dirigido a los alumnos de Secundaria, de 12 a
18 arfios. Para el proximo curso 2007-2008 se abrird también a

los alumnos de 10 a 12 afios, abarcando e 5° y 6° de Primaria.

1.7.2. Fase de intervalo muestr al: 2004-2005

o Andlisis cuantitativo.
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Se elige este intervalo porque es e meridiano en el desarrollo del
programa, desde su nacimiento hasta la fecha. Porque forma parte del
desarrollo progresivo del mismo. Porque integra el tercer afio del festival
de cortometrajes, describiendo con suficiente solidez la historia de este
festival. Porque es € afio en que se introduce la produccién de spots en €
festival.

0 La muestra en si: La unidad muestral son los profesores en el
contexto de los centros, como entidades que asumen en su integridad
las bases del programa.

o0 Estructura de cuestionario:

I. Recursos utilizados (peliculas) propuestos desde el programa
2. Moativos, recursos utilizados (peliculas) externos al programa
-Falta de tiempo.
- Programa curricular sobrecargado.
- Dificultades técnicas.
- Implicacion del alumnado y profesorado.
- Falta de formacion.
- Otros.
3. Cumplimiento de objetivos para €l aprendizaje.
- Utilidad didéactica de la produccion.
- Integracion curricular (etapas, cursosy areas).
4. Grado de satisfaccion del alumnado.
- Valoracion de la experiencia.
- Aprendizaje de educacion para la salud.
- Trabajo en equipo.
5. Grado de satisfaccion del profesorado.
-Trabajo con el alumnado.
-Implicacion del centro.

-Resultados.
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6. Proceso de produccion de cortometrajes.
-Formacioén docente necesaria.
-Valoracion del curso de formacion.

-Sugerencias en la exhibicién de los cortos.

1.7.3. Fase del desarrollo del programa en la actualidad. 2006-07

Andlisis cualitativo: entrevistas en profundidad.
o Alumnos.
0 Profesores.

0 Agentes.

Esta fase del programa desarrolla la dimensién del empoderamiento, de modac
que los centros educativos se convierten en centros también de promocion de lg
salud. Los centros educativos como plataformas de participaci on y desarrollc
comunitario. Los indicadores que establecen e desarrollo de las entrevistas en
profundidad estan extraidos de los principales documentos que aporta lg
Organizacion Mundial de la Salud, y en concreto e documento base de

-Habilidades parala Vida
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2. LA ADOLESCENCIA: UN CONSTRUCTO
SOCIOCULTURAL

Después de haber expuesto el marco preliminar de esta memoria, abordaremos €
primero de los capitulos que conforman e cuerpo tedrico: la adolescencia, un
constructo cultural. La descripcion fenomenologica de lo que entendemos por
adolescencia, fundamentara una de las bases teodricas de nuestro estudio.

2.1 Acataciones historicasy culturales

La Organizaciéon Mundial de la Salud, OM S define la adolescencia -como la etapa que

transcurre entre los 10 y 19 afios, considerandose dos fases: la adolescencia temprana
10 a 14 afios y la adolescencia tardia 15 a 10 afios '* El término adolescencia quede

definido como -edad que sucede a la nifiez y que transcurre desde la pubertad hasta el
completo desarrollo del organismo (DRAE, 2007: 231) Esta definicion alude a una de
las dimensiones mas bésicas para entender € concepto, la biologia. Se trata, pues, del
conjunto de etapas que de un modo evolutivo y con intensidad producen determinados

cambios.

Atendiendo al significado etimologico, adolescencia procede del término adolecer,

-caer enfermo o padecer alguna enfermedad habitual. //Tener o padecer algun defecto.//
Causar dolencia o enfermedad . (DRAE, 2007: 231). Cuestas (2006) abunda en este
idea, -la dimensién de lo patolégico ligado al dolor aparece como algo que resalta.
Dimensién ésta que afecta igualmente siendo sujeto y objeto del adolecer . El dolor
ha sido importante en numerosas culturas, formando parte de muchos rituales de
iniciacion e inclusion a la comunidad. Con la modernidad, ha quedado restringido al

ambito médico. Para e adolescente, € dolor y la enfermedad resultan lejanos, pues su

12 Organizacion Panamericana de la Salud (1995): Salud del Adolescente, OPS-OMS, Washington. pp.
123.

BCuestas, F,(2006): Como es abordada la adolescencia.

En http://psi coogia.academia.cl/como_es abordada |a adolescencia.doc. (28 diciembre 2006).
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cuerpo en pleno crecimiento rebosa salud, a pesar de que adolecen del suficiente
equilibrio para ser conscientes de ello. Las denominadas teorias del concepto del riesgo y
la Terror Management Theory (TMT) o Teoria del Manegjo del Terror (Cuesta y
otros, 2008) recalcan este aspecto a incidir en la defensa del propio yo, buscando ung
descripcion de los mecanismos emocionales y cognitivos que afectan a los sujetos. Se
ha comprobado como una de las dificultades mas frecuentes en las campaiias de sanidad
para prevenir conductas de riesgo, es la escasa recepcion del mismo que tienen los
propios jovenes. La teoria del manejo del terror plantea un mecanismo de tipo

-simbdlico , basado en e contexto cultural. En e sector poblacional que nos ocupa, los
adolescentes, este mecanismo adquiere protagonismo en el contexto grupal, donde el
sentido de pertenencia al grupo y sus presiones son fundamentales para reducir la

percepcion del riesgo.

El concepto de adolescente apenas tiene un siglo y medio de existencia. La  segunda
mitad del siglo XIX experimenta una serie de convulsos y profundos cambios
econdmicos, sociales y culturales, derivados de la revolucién industrial, que provocaran
la revision de este concepto. Estamos ante un término, que aparecera durante este
contexto histérico. Entendida como una etapa entre la nifiez y la edad adulta, comienze
en un proceso de transformacion con la pubertad, para caracterizarse por una serie de
cambios biol 6gicos, psicologicos y sociales.

A lo largo de la Edad Media, hasta bien entrado el siglo XVIII, un individuo dejaba de
ser niflo hacia los siete anos, cuando se constataba que ya podia entender la lengue
hablada y comunicarse con los demas, asi como obedecer las drdenes que se le
dictaban. Alrededor de los siete afos, € nifio se convertia en adulto, una miniatura de
adulto que se distinguia del otro —més alto y fuerte- por la capacidad de reproduccion
En la Inglaterra del siglo XVIII, se sabe que se gecutaba de modo regular a nifios de
ocho afios acusados de sencillosrobos (Torrent, 2007: 321).

Con la generalizacion de la lectura y escritura, acompaniada de la expansion econémicay
politica de la burguesia, se exigira que e nifio reciba un adiestramiento mas largo, y una
socializacion que supere los siete y ocho afos. Se alarga la infancia.
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La historia nos presenta multitud de visiones sobre este concepto, que se enreda en |z
encrucijada de teorias y disciplinas. En e estudio antes referenciado™, la autora subrayz
algunos indicadores histéricos significativos para entender la evolucion del concepto. El
siglo XVIII, es concebido por Caron (1996), como el momento en e cua le
adolescencia -ha salido de la era del anonimato . Pensadores como Rousseau con su

~Emilio *® especulan sobre |a adolescencia como etapa que propicia el desprendimiento

de la bondad innata en & nifo.

La revolucion industrial exige que la célula familiar en su totalidad se convierta en
mano de obra, muchos de ellos fueron nifios y mujeres. Los anales describen las
consecuencias demograficas (grandes tasas de mortalidad infantil, precarias condiciones
higiénicas, intensas y continuas epidemias...). Aungque se fijaran algunas leyes que
intentarén regular la situacion, serd en 1841 cuando aparecera en Francia una ley de
proteccion a la mujer y a los nifios trabajadores, estableciendo edades minimas con la
duracion y condiciones del trabajo, aunque la aplicacion de estas leyes no se llevara e
cabo hasta que se constituye la educacion obligatoria, 1880.

Serd e siglo XI1X cuando las ciencias juridicas tomen en consideracion esta etape
como objeto de estudio, como consecuencia del interés social que despierta la
integracion laboral de los nifios y adolescentes. Durante la segunda mitad del siglo XI1X,
Europa alumbrard una serie de instituciones que aberguen y cuiden a los nifios y
adolescentes, muy asociados a la criminalidad. Asilos, casas de correccion buscan lg
proteccion del menor, empujados por un sistema juridico que intenta vigilar y prevenir
delitos. Este movimiento -juridico-protector  producira numerosos estudios Yy
categorizaciones sobre la infancia y la adolescencia.

A finales del siglo XIX, inicio del siglo XX, como indica Cuestas (2006: 89), médicos y
psicologos ofreceran programas especiales de formacion para nifios y adolescentes
incapaces de adaptarse a la exigencia escolar. -El modelo de proteccion de la infancia,

14 Cuestas, F. op. cit., pp. 45.

5 En El Enilio (1762), Rousseau realiza un andisis de la educacion, incidiendo en los mecanismos de
sodializacion, que ocasionan la pérdida de su bondad innata. Se opone a enciclopedismo dominante, en
d quereinalarazdn y laintdectudidad, a pesar de ser uno de los pensadores de la llustracion. Su obre
criticaalosilustrados y propone un Emilio adeado de la sociedad y cercano a entorno natural.

% Villerme, M. (1851): Les douanes et la contrabande. Paris, Guillaumin, pp. 266.
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recortaba las libertades civiles y la vida privada de los menores, trataba a los
adolescentes como si fueran naturalmente dependientes, considerando que reguerian
constante y omnipotente vigilancia” .

Algunos autores apuntan detalladas descripciones de lo que se entiende por poblacién

juvenil.

-Esta concepcién no existio hasta la segunda mitad del siglo XX. Hasts
entonces, el post-infante masculino no fue mucho méas que e préximo recluts
para aimentar las guerras..., y la femenina, el objeto de un intercambio para los
sistemas patriarcales de parentesco, con especial cuidado por el tesoro de lg
virginidad. No es sorprendente que en el largo tramo histérico de la sociedad
burguesa denominado -victorianismo se llegara a ver la adolescencia como una
enfermedad. Sélo con & despegue econdmico de las naciones occidentales tras
la Segunda Guerra Mundial en los cincuenta, y con e desarrollo del modelo de
consumo Yy la cultura pop en los sesenta, lo juvenil empieza a aparecer como
categoria disociada y activa, un concepto socioldgico capaz de crear sentido €
influir decisivamente en el espiritu del tiempo (M ontesinos, 2007: 8).

Desde la década de los cuarenta hasta |os sesenta se empieza a observar un cambio en lg
orientacién, detectando e fracaso'’ de las politicas educativas que recluyen y separan &
los adolescentes de su entorno natural. Se aconseja prescindir de todas las instituciones
que tenian encerrados y desplazados a los nifios y adolescentes. Se comienzan  a
recoger los resultados educativos de la integracién, como alternativa al aislami ento,
dejando € internamiento como €l Ultimo recurso para atender 10s casos mas extremos.

Describe Emanuelli que la acepcion de juventud como registro social se materializa en le
modernidad y en la emergencia de espacios de socializacion que se masificaron en ese

época.

La década de los cincuenta, marcados por la llegada del estado del bienestar trajc

consigo el fendmeno juvenil, con un estatus cultural y politico propio.
Posteriormente, su propagacion en Occidente esta acompafiada de unas formas de

1 Goffman, E. (1987): Estigma. La identidad deteriorada, Amorrortu, Buenos Aires. Asi como los

estudios

de Spitz, R; Bowliby, J. (1951): Cuidados maternosy salud mental, Ginebra, OMS.
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produccion y posicion laboral, 1o que deriva en la necesidad de una capacitacion en las
escuelas y talleres para hacer el mercado mas productivo. Lo juvenil iria construyendo
sus territorios de expresion en las diferentes manifestaciones de diversion, en las que la
musica, especialmente la musica rock tendrian un papel importante. Como describe Ia
esta autora: -Después de los sesenta, los movimientos contestatarios y pacifistas como
los _hippies’ cobraron mayor relevancia y se reprodujeron en otros paises. Los jovenes,
desde una perspectiva econdmica, y debido a su temprana emancipacion, se
convirtieron en potenciales consumidores, mercados virgenes a los que habia que
conquistar. Desde un lugar de protagonismo social, politico y economico, los jovenes

entraron en la escena mundial*®.

Actualmente se tiende a preservar o favorecer la insercion en la comunidad, sin
embargo, las condiciones sociales, culturales y econdmicas tampoco permiten educar al
adolescente en la autonomia y la conducta asertiva. Sigue existiendo una fuerte posicion
social, muy alimentada por las representaciones mediaticas, que impulsan una vision
estereotipada del adolescente reclamando su proteccion.

Consideramos que este constructo se debe a la convergencia de dos fendmenos que
caracterizan la adolescencia posindustrial occidental: e primero, la prolongaciéon del
proceso escolar; el segundo, la democratizacion del consumo. Montesinos (2007:21),
indica que -s0lo la convergencia de ambos factores explica el surgimiento de la culture
juvenil .

2.2. Marco psicopedagdgico y parametros sociales de la adolescencia.

La adolescencia es una etapa que procede de la infancia y se dirige a la vida adulta. Por
tanto, se puede considerar como un proceso, N0 como una etapa estanco. Los cambios

(cambios fisiologicos y psicologicos), que se producen son rapidos, intensos y
acelerados, aparece una nueva personalidad, con otra identidad social. En este sentido,

nos parece Util hablar de la adolescencia como una etapa diferenciada y singular.

¥ Enmenudli, P Posmodernidad y globalizacion en los medios masivos de comunicacion,
http://www.comminit.convla/tendenciag/l act/tendencias-22.html. (23 enero 2006).
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No obstante, aunque los cambios fisiolégicos que se producen con la pubertad sean
importantes, no podemos reducir la adolescencia a la vision biolégica, pues también se
caracteriza por otros cambios y modificaciones cognitivas y sociales que afectan a su
personalidad. Esta reflexion nos empuja a considerar la perspectiva tedrica que
pretendamos asumir.

Si enmarcamos al adolescente en €l estatus que le corresponde como persona en facete
de desarrollo, estableceremos una interrelacion entre los aspectos que evolucionan y
maduran en su interior y lo que éste recibe de los estimulos externos. La maduracion
como desarrollo interior significa gestar conceptos propios en funcion de sus propias
capacidades, motivaciones y expectativas, pero decimos que se establece une
interrelacion en la medida que el sujeto negocia de un modo consciente —también
inconsciente- y IUcido los estimul os externos con sus referentes internos.

Este esquema se enmarca dentro del concepto de socializacion, porque acaba siendo un
proceso resultante de la aceptacion de unas pautas del comportamiento arraigado en la
sociedad en que se desenvuelve, y de su capacidad de adaptarse a ellas. Los sociologos
hacen una diferenciacion entre la objetividad referida a la influencia que este ambiente
social ejerce sobre el adolescente para crearle un modelo a seguir, y la objetividad,
referida a la respuesta que estos estimulos ambientales provocan en € sujeto en su
proceso de madurez.

También hacen una diferenciacion entre socializacion primaria y secundaria. El ni fio se
sitta dentro de una socializacion primaria porque es €l periodo de aprendizaje primero, y
por el que un individuo se enfrenta en su adaptacion social. Corresponde al periodo de le
nifiez. Es una etapa de aprendizaje rapido condicionado por el desarrollo psico-
evolutivo personal del nifio, en e que es esencia e universo de afectos que alimenta su
crecimiento, siendo un claro y basico referente su célula parental.

Consideramos de suma importancia la funcion que juega el adulto en su relacion con
los estimulos que recibe € nifio. Es €l adulto el que establece las reglas del juego y el
que ofrece un modelo a seguir. La socializacion en esta etapa habra finalizado cuando el
nifio asuma en e ambito de su conciencia los conceptos generalizados de su entorno.
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Cualquier estimulacion positiva desde fuera la aceptara sin cuestionarla como si hace,
de modo sistemético, el adolescente.

A esta etapa de socializacion se le denomina -secundaria y en ella juegan otros
valores que marcan este periodo de modo muy particular. El individuo ahora cuestiona,
analiza y distribuye los conceptos adquiridos en una escala de valores personales. Es la
interpretacion interna de todo aquello que hizo doctrina en su etapa de socializacion
primaria. El adolescente descubre que todo aquello que le contaron no es del todo
verdad 0 no se gjusta a su necesidad de verdad, que no hay un solo modelo sino otros
muchos conviviendo en gjustes o contradicciones. Constata que para crecer tienen que
hacerlo a pesar -muchas veces- y en contra de la opinion o posicion de sus padres.
Comprueba que su cuerpo se agranda y cambia. Descubre un incierto futuro que le
invita a rechazar el pasado y a no aceptar muchos aspectos del presente, especialmente, e
si mismo.

La carga afectiva, tan necesaria en la socializacion primaria, debe ser reconsiderade
como parte de la intervencién pedagdgica porque ahora e individuo ha entrado en ung
etapa propicia para € aprendizaje de nuevos conceptos, en los que la objetividad juege
un papel muy importante aunque vayan a ser cuestionados por €l en aras de su propie
madurez.

Durkeim afirma desarrollo el planteamiento de que los hechos sociales no se crean sino
que se reciben por educacion’®, como son exteriores al individuo, éste es un producto de
su sociedad a la que no podria integrarse de no ser por pautas de comportamientos
comunes impuestas de forma coercitiva. Esta dimension normativa, tiene una intense
presencia en el grupo de pares, con un potente ambito de indicadores y sefiales que
jalonan €l itinerario de crecimiento.

Existen factores que determinan una socializacion concreta y estan en relacion siempre
con la etapa de edad, con las caracteristicas de cada sociedad y con € ambiente social
en e que desenvuelve un adolescente. Todos estos factores son agentes intermediarios
entre el concepto de sociedad global y e adolescente. Asi como e grupo familiar

¥Durkhem, E. (1991): Educacion y Sociologia. México, Colofon.
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congtituye su primer vinculo de socializacion, en esta nueva etapa son multiples los
grupos derelacion que le motivan y constituyen su aprendizaje sociable.

La teoria creada por Bronfenbrenner (1979) denominada -modelo ecoldgico
sistémico %, sostiene que el sujeto se ubica en un  -medio ambiente , en d que el
sujeto se adapta e integra en un conjunto de subsistemas cuyo centro o nlcleo nace de
los rasgos y caracteristicas personales, biologicas, genéticas y psicolégicas del
adolescente (mediacion individual), a los que se afade los diferentes contextos con los
que se relaciona este sujeto, representados por circulos concéntricos, mas 0 menos
distantes en funcion de la proximidad o posible influencia en su propio desarrollo. A los
mas cercanos los denomina -microsistemas, donde se encuentran la familia, g
escuela o0 € grupo de iguales; entre los mas alejados o -macrosistemas se encuentran lg
cultura, creencias y valores, pertenecientes a la coordenada historica y e marco
cultural que socializa el marco espacio-temporal en €l que se ubica el sujeto.

A medida que las sociedades se devienen méas complejas (roles perdidos, facilidad pare
consumir drogas, multiples modelos de convivencia, crisis de valores, violencia social,
inseguridad ciudadana, sistemas de observacion y control, conflictos generacionales,
brechas culturales, ...), e proceso de socializacion para e grupo de adolescentes se
vuelve también més complejo ; en definitiva, nos encontramos con que el adolescente
necesita que le homogenicen y diferencien los distintos contextos culturales y
subculturales en los que va a desenvolverse, siempre y cuando esta orientacién no se
convierta en control sobre e potencial de los adolescentes, ni tampoco en excusa pare
encorsetarlos en grupos o estereotipos estaticos.

Asi como el grupo familiar es su primer escenario hacia un mundo de sociabilidad
interrelacionada, mas tarde el entorno escolar, el grupo de amigos y el tipo de
aprendizaje educativo que tenga a su alcance van a ser definitivos en el resultado. Es en
esta etapa cuando la educacion adquiere su mayor importancia y cuando el trato con el
alumno requiere de una atencion personalizada al margen de la relacion conjunta en un
aula, porque es e educador quien de forma mas efectiva puede encauzar en este periodo

2 Bronfenbrenner, U, (1979): The ecology of human devel opment, Cambridge. Harvard University Press.
Traduccién d castdlano en 1987: La ecologia del desarrollo humano. Barcelona, Paidas,
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una interrelacion productiva no solo para e rendimiento académico, también para su
socializacion.

Ahora bien, para que el entorno escolar ofrezca a adolescente un marco pertinente de
socializacion es preciso la figura del educador que se convierte en mediador, que es un
referente, puesto que ofrece seguridad y autoridad. Entendemos que e concepto de
autoridad, hoy tan fragil, es la suma de dos factores sincronos en su naturaleza €
importancia: €l respeto y la cercania. Un adolescente no respetado, tampoco respetara.
Un adolescente respetado, que siente la cercania del adulto y/o educador, reconocera su
autoridad.

El adolescente del siglo XXI es educado por varios agentes, no sblo la familia y lg
escuela. Tiene que asimilar contradictorios modelos de conducta, entre lo que ve y le
dicen sus padres; o que vivencia en la escuela; aquello que le llega de los diferentes
medios de comunicacién y pantalas (television, cine, videoconsolas, Internet,
dispositivos moviles), y todo lo que experimenta en el permanente laboratorio social
que forma su grupo de pares. Este -conjunto de frentes , constituye una -culture
mosaico (en términos de Moles, que alude a un conjunto Mas 0 menos inconexo de
fragmentos o piezas), que se mueve a velocidades de vértigo en flujos de interaccion
frecuentemente cadticos. El orden, la continuidad, y esencialmente el sentido, a este
palimpsesto de modelos, 1o puede aportar la educacion, entendida en este caso coma
proceso de socializacion, como espacio de interrelacion entre el adolescente y su
contexto de afectos (familia, escuela, medios, amigos).

A través de la socializaciéon, e adolescente se reconoce como individuo valido o no,
estimado o subestimado en la medida que se adapta a un modelo que le sirve pare
sentirse Util en su relacion con los demas, cuando percibe que puede recibir casi en le
misma medida que ofrece. Esos logros de intercomunicacion social junto a los
referentes que constituyen su imaginario personal de grupo, sin duda le creardn ung
percepcion de autoestima y seguridad necesaria para poder sentirse sano en € pleno vy
holistico sentido del término.
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El vinculo grupal proporciona al adolescente seguridad, reconocimiento social, un
marco afectivo y efectivo de accién, un territorio vital, presencial y virtual, pare
desenvolverse e identificarse, fuera o en la tangente de las acotaciones adultas. En su
busqueda de identidad esta dispuesto a aceptar la homogeneizacion del propio grupo en el
que busca seguridad, confianza y estima. Aparece la autoridad del grupo, sus
componentes acatan de modo ritual y jerérquico (estan los mayores que siempre marcan €l
territorio y las reglas), las normas y ritos (modo de vedtir, lenguaje, costumbres,
gestos...). Se ha producido la transicion de la dependencia familiar ala grupal.

Este contexto de socializacion, subraya la importancia del grupo de iguales, dado que es
un medio y escenario pertinente para®’:

- Définir la propia identidad, intereses y habilidades.

- Construir su propia reputacion y prestigio.

- Desarrollar un eguilibrio entre individualidad y conformidad.
- Dar yrecibir un apoyo instrumental y emocional.

- Construir y mantener la amistad, participar y entretenerse.

La socializacion entre pares es un entorno de estimulacion hacia la construccion de un
criterio propio, cuando descubre la propia identidad cuestiondndose la identidad de los
demés, lo que supone la creacion de su propia imagen, asi como la de sus metas y
objetivos a partir de las imagenes de los otros. Todo ello no es mas que e aprendizaje
desde la propia libertad analitica y esa conduccion que el adulto deberia estimular en los
adolescentes. El adulto como puente mediador que facilite la adaptacion constructiva
del joven con su entorno, que facilite los espacios y recursos de empoderamiento, donde el
adolescente gestione los conflictos de un modo positivo y colectivo; pero no con € fin
de hacer del adolescente el modelo que se demanda en un programa social o cultural
preestablecido.

La sociabilidad en la llamada -dinamica de grupos contribuye a consolidar la etapa de

la adolescencia, ayuda a resolver un cambio pendiente en esta etapa; la de pasar de ser

21 Extraido de Prevencion de drogas, ¢qué hacer en € aula? Manual del educador (2002) Programa
municipa de prevencion de drogodependencias en € ambito escolar. Ayuntamiento de Zaragoza, pp. 4-8.
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dependientes de un grupo jerérquico a ser independientes en grupos de eleccion. El
reconocimiento del -Yo se consolida a través del reconocimiento del resto del grupo,
es la etapa para reemplazar los objetos por las ideas, de aprender a programar y &
reformar, de autoanalizarse y analizar a otro, de desarrollar de forma mas fructifera le
creatividad en cualquiera de las formas que se pongan a su alcance. Es un periodo
donde €l individuo vive un privilegio de posicién entre la no responsabilidad social y
las mieles de afianzarse en ideas propias. El grupo de pares del adolescente es ahora su
mentor, en gran medida le proporciona la capacidad de cambio personal que la familie
no podria ofrecerle para encontrar su identidad propia, le permite su apertura hacia su
propio futuro como adulto.

En esta etapa, € tipo de grupo a que el adolescente se una, sus actividades y sus ideas
lo condicionaran de modo muy significativo. Su autoestima y su equilibrio en salud va &
depender en gran medida de la influencia del grupo en cuanto a los contenidos sociales
que comparte (ideas, afectividades, creatividades, comunicacion, conductas sociales,
ritos y formas fisicas).

2.3. M arco de aproximacion inter pretativo

Sin e animo de ser exhaustivos, con la intencion de pincelar un marco interpretativo
que facilite la comprension del fendmeno de la adolescencia en un contexto
interdisciplinar, esbozaremos en nuestra hermenéutica tres perspectivas.

2.3.1. Perspectiva psicoanalitica.

Los estudios psicoanaliticos, y en concreto freudianos (Freud, 1975) contemplan lg
adolescencia como un desarrollo, basicamente fisioldégico que acompafia a la pubertad,
que brota especialmente de los impulsos sexuales, focalizados en la genitalidad. La
fuerza de las pulsiones propicia una mayor vulnerabilidad en la personalidad del
adolescente. De modo que la concepcion psicoanalitica incide en las diferentes
variables psicopatoldgicas de esta etapa, marcadas por la inseguridad y la ansiedad.
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Paulan indica que -hay una pérdida de especificidad, con una sociedad que explota ante

|22

todo la omnipotencia infantil -, indica que en la actualidad

-Hay una sobreabundancia de ofertas de objetos, de respuestas, de promesas de
un goce inmediato, efimero, que debe ser siempre alimentado, renovado,
multiplicado, en el cual abundan los sintomas propios de la época, en la que
escasean los interrogantes, aunque coexistan los contrasentidos. Lo que tal vez
no es discutible es que se observan en e desarrollo periodos de incremento de
las emociones: sexuales, agresivas, autoagresivas, etc. Queda sdlo un reducido
espacio 0 ningun espacio para la escucha analitica, ya que ésta propone un
método excesivamente calmo y pasivo para las necesidades pulsionales del
adolescente, que |o sobrepasan. ( Leiva, 2003: 341-356).

En efecto, como subraya Verda (2003: 261), -la preocupacion por atender la ilusion de

ser Unico se ha convertido en la ineludible pauta del nuevo capitalismo de ficcién %,

anadiendo més adelante -las pantallas del mundo parpadean hoy sin pasado ni porvenir,
pasmadas ante el relampago interrumpido y todo ello dentro de un tiempo en € que
pasado, presente y futuro se han fundido en un flash (...) Los sucesos (...) pasan sobre
nosotros y definen este época en la que el proceso ha sido reemplazado por €

impacto .

La oferta de estimulos, cada vez mas intensos y continuos, es permanente. El proceso de
cambio que vive e adolescente cabalga paraldo a la constante novedad que ofrece la
moda, €l disefio, los medios de comunicacion, la publicidad. Una aceleracion que
resulta dificil de asumir y encajar en el propio cambio fisiol6gico, emocional, cognitivo y
social del ser adolescente.

Para Erikson, la adolescencia «no constituye una dolencia, sino una crisis normativa, es
decir: una fase norma de incrementado conflicto, caracterizada por una aparente
fluctuacion de la energia del ego y asimismo por un elevado potencial de

Zpgulan, L: (2002) en El transitar dd adolescente entre la omnipotencia y € narcisismo.
http://fepal .org/files/puauan_gomberoff adolescente_omnipotencia_narcisismo.doc.

(27 diciembre 2006).

2 Verdd, V .(2003): El estilo ddd mundo,. La vida en @ capitalismo de ficcion. Ediciones Anagrama.
Colecd6n Argumentos. Barcelona. pp. 195.

2 Verdd. Op. Cit. pp. 261
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crecimiento»®. Este autor reclama una revision de la identidad por parte del propio
adolescente. Cuestionando aspectos como su identidad futura, sus satisfacciones, sus
necesidades, sus inquietudes, en definitiva, su sentido a la vida La mision mas
importante del adolescente, segun este autor, es construir una identidad coherente y
evitar la confusion de roles. La pérdida o dispersion de la identidad deriva de diferentes
ambitos (incompetencia en el estudio o trabajo, falta de concentracion en sus tareas,
aislamiento social, pérdida de la credibilidad por parte del grupo, conductas agresivas o
marginales...).

2.3.2. Perspectiva psicosocial y pedagogica.

La vision psicosocial de la adolescencia atiende a la influencia de los factores externos.
En su &mbito sociologico, el adolescente se encuentra en una situacion de transito.
Experimenta e abandono del nifio que fue, y siente la impotencia del adulto que todavie
no es. Esta -tierra de nadie le produce inquietud y angustia. Inseguridad que le
dificulta integrarse y formar parte, con su propia identidad, del grupo de pares. Las
expectativas sociales sobre su funcion son ambiguas, indefinidas.

-Los adolescentes de las sociedades industriales occidentales no cuentan con ritos de
paso que les sirvan de guia para integrarse en la vida adulta. Esta falta de expectativas y
guias claras por parte de los adultos puede resultar problemética para el joven a la horg
de adaptarse a las nuevas exigencias y responsabilidades . Los padres han dejado de
ser e referente que fueron cuando eran nifios. Viven intensamente los deseos de
independencia, pero experimentan la necesidad de pertenecer a un grupo en e que se
integren, identifiquen y reconozcan determinados valores. En estas edades se
encuentran fluctuando entre dos corrientes, la que han sido (valores de los padres), y lg
que son (valores del grupo de iguales). Este dualismo les provoca inseguridad y tension.
De este modo, nos encontramos con un adolescente que vive una tension interna, debido &
su propia vulnerabilidad y proceso de cambio, y una tensién externa, provocada por o
que abandona (nifiez y familia), y todavia busca (grupo de iguales).

Las dos concepciones anteriores subrayan los componentes afectivos y sociales. Piaget

(1981) sefidla la importancia del cambio cognitivo y su relacion con la

2 Erikson, E. (1959) . Infanciay Sociedad. Buenos Aires; Hormé.
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afectividad, entre los once y doce afios... tiene lugar una transformacién fundamental en

el pensamiento del nifio (...), e paso del pensamiento concreto al pensamiento formal

" De este modo, las nuevas capacidades intelectuales, que se desarrollan durante €
periodo de las -operaciones formales , € cuarto y ultimo periodo que se presents
cuando llega € nifio a la edad de la adolescencia y continla a lo largo de toda la vide
adulta, es donde se abre la posibilidad de elaborar teorias basadas en una reflexion no
sdlo sobre lo concreto real sino sobre lo abstracto posible, y capacitan a adolescente

para planificar su programade vida y presentar alternativas a la sociedad.

Aparecieron las criticas y las reflexiones sobre la religion, las ideologias politicas o los
sistemas de autoridad vividos en la familia y la escuela. Con la adquisicion de las
operaciones formales € adolescente puede formular hipétesis, tiene en cuenta e mundo
de lo posible. Este recién estrenado poder del pensamiento hace que €l adolescente
tienda con frecuencia hacia un nuevo egocentrismo intelectual; es decir, que confie
excesivamente en € poder de la ideas. Para el adolescente, pensar en cambiar algo es ye
cambiarlo, teorizar es aplicar ya esas ideas a la sociedad. La dificultad de las
transformaciones sociales la encontrara cuando se integre realmente en la sociedad
adulta y cuando los avances en su desarrollo le permitan buscar una coordinacién mejor
entreteorias y hechos.

Vygotski (1995) destaca en esta etapa la creacion de conceptos. A diferencia de Piaget,
en gue la direccion que marca la tendencia cognitiva se produce desde lo individual a lo
social, e autor ruso invierte la direccion, de lo socializado a lo individual. Utilizando €l
concepto de -zona de desarrollo préximo %8, e nifio y adolescente necesitan la
presencia de un adulto, atento a sus demandas y necesidades que le permitan el correcto
avance cognitivo. Aprendemos con la ayuda de los demas, aprendemos en la interaccién
social. El resultado de esta interaccion, que es aprendizaje, queda calificada por el autor

soviético como -zona de desarrollo proximo .

L as interacciones sociales se convierten en mas complejas conforme el nifio se acerca a
la adolescencia. Se aleja de la érbita familiar, pasando e tiempo con sus compafneros y

% Paulan L, op, dit.
% Piaget, J,1981: Sds estudios de psicologia. Barcelona. Seix Barra, pp. 95.
% \ygotsky , L. (reedicion 1995: Pensamiento y Lenguaje. Barcelona, Paidos.
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amigos. Se integra en un grupo, del que forma parte, con e que desarrolla relaciones de
competencia y de roles entre pares. Este componente social, esencial para el aprendizaje
también lo describe Kaplan (1998) cuando expone su modelo de pedagogia de le
comunicacién insistiendo en que -nadie se educa solo %°, aunque él incorpora otro
matiz muy freiriano, cuando afirma que -nadie educa a nadie , lo que significa que cade
educando no es objeto, sino sujeto y artifice de su propia formacion, principal autor de
su crecimiento. EI modelo pedagogico de Paulo Freire llamado -educacion liberadora o
transformadora , muy extendido por América Latina quedd caracterizado en esta frase
del autor -La educacion es praxis, reflexion y accion del hombre sobre el mundo pare
transformarlo *. El -nadie se educa sblo nos devuelve a enfoque de Vygotski, los
adolescentes se educan y crecen entre si, mediatizados por el entorno (social y cultural).

El enfoque de este autor considera a la persona como consecuencia de un proceso
histérico y social, donde € lenguaje tiene un protagonismo sustancial. Vygotsky
entiende que el conocimiento es proceso en € que sujeto y medio interaccionan. A
diferencia de Piaget, € medio de Vygotski no es solo bioldgico, sino basicamente social y
cultural. En la medida que sea la interaccion social, mayor sera el conocimiento, y por
consiguiente, méas consistentes las diferentes funciones mentales del sujeto.

2.4. Rasgos particulares de los addescentes.

¢Hay algo realmente nuevo en la juventud? 3. ,se pregunta Barbero (2000) Este autor y
otros®, plantean como hasta la irrupciéon de la television de modo generalizado,
segunda mitad del siglo veinte, se producia un filtro y un control de la informacion que
Ilegaba a los nifios y jovenes. EI mundo de los adultos habia creado unos espacios en los
que las imagenes gue llegaban a los nifios habian sido previamente filtradas por los

2 Kapltn, M. 1998: Una pedagogia de |a comunicacion. Madrid, DelaTorre,

% Citatomada dela obra de Kapltin, pp 49.

! Barbero, JM. Jovenes, comunidad e identidad Publicado en Pensar lberoamericana. Revista de
Cultura. Afio 0. Organizacién de Estado Iberocamericano para la Educacion, Ciencia y Cultura.2000.
http://www.cesc.d/pdf/centrodedocumentaci on/jovenescul turasjuveniles

1]%c3%93venes¥20educaci on%20e%620i denti dad-%620j esus¥20martin%20barbero.pdf (21 enero 2007).

%2 Postman, N. (1988): La desaparicion dela infancia. Barceona. Circulo de lectores,
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adultos, bien mediante los libros para nifios escritos por adultos, 0 mediante las propias
conversaciones intergeneracional es.

Con la llegada de la television la separacion entre estos dos mundos (adulto/nifio) se
diluye. El nifio ya puede asistir a un entierro, una guerra, un prostibulo o accidente, con
pleno acceso, sin filtros ni censuras. Mientras el libro escondia sus formas de control
entre sus complgas y bellas historias, la pequefia pantalla explicita la hipocresia, €l
engano, el chantaje y la violencia. Latelevision no es € artifice de este cambio, coma
expone Barbero (2000) -es en ese debilitamiento social de los controles introducido por
la crisis de la familia patriarcal donde se inserta e des-ordenamiento cultural que
refuerza la television. Pues ella rompe el orden de las secuencias que en forma de
edades/etapa organizaban el escalonado proceso de aprendizaje ligado a la lectura y
jerarquias en que éste se apoya... La television desplaza las fronteras entre razon €

imaginacion, saber e informacion, juego y trabajo .

Por tanto, una nueva organizacion social, alimentada por los consumos multipantallas, se
produce en la juventud actual. Ni la familia, ni la escuela, ni € libro legitiman hoy le
cultura del adolescente. Un incierto e inquietante futuro, conduce a la vivencia de un
presente en e que el -ahora/agui explota y apura la experiencia.  Desde este -sin
sentido , alejado del pasado, y vacio de futuro, la juventud siente, piensa y vive su
presente: lo Unico que tiene. La iconosfera audiovisual y multimedia subraya y refuerze
este presentismo, que siempre es gratificante y eficaz en su compensacion sensorial, con
una sucesion de impactos audiovisuales (emocionales) que estimulan desde e
inmediatez. La inmersion en las redes de navegacion y exploracién virtual en la Red,
conforman un potente aprendizaje, en e que € maridaje cognitivo y expresivo generan
nuevas comunidades virtuales. Los jovenes encuentran en e quehacer digital nuevas
formas de percibir, nuevos modos de contar y describir sus modos de ser; abren
caminos y puentes que conforman su identidad. Internet es e epicentro donde bulle Ig
conversacion publica juvenil.

Barbero ha subrayado el fendmeno del -descentramiento . El cine, marcaba un ritual

desde el momento en que el ciudadano cruzaba € umbral de su casa, hasta que

% Barbero, op. cita, pp 4.
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penetraba en el espacio del cinematdgrafo, donde se apagaban las luces de la sala de
exhibicién. De la individualidad del espectador en casa, a un publico conformado por €l
pautado de -estar juntos . El sentido de multitud, que existe en la proximidad fisica,
existe en el mismo espectéculo audiovisual, referencia la experiencia que en los siglos
anteriores tuvo el publico de los anfiteatros griegos, donde su estructura oval o redonds
con gradas escalonadas alrededor, que no sblo permitian una correcta acustica y un
buen visionado, sino también un -estar juntos, y en e cual se celebraban varios
espectaculos, se convocaba a la multitud, y se permitia el roce del contacto fisico con
el otro. Las miradas se juntaban en e espectéculo visto y se cruzaban en la sincronia del
tiempo. El espectaculo entendido como punto central donde se concentran las miradas
de la multitud, hoy queda disperso en miles de pantallas (television, cine, Internet,
videoconsolas, moviles...), sin necesidad de coincidir en el espacio y el tiempo fisico.
Con el paso de la sociedad de masas a la sociedad en red, interactiva y virtual, los
publicos se segmentan, el receptor se aisla fisicamente, aunque entra en una tupida red
derelaciones virtuales.

Pues bien, este descentramiento, se multiplica en los diferentes ambitos de la vida y la
sociedad. La ciudad es una enorme alegoria de la ruptura de territorio, entendido como
lugar habitable en e que conviven un grupo de personas. Las plazas, las avenidas, los
bulevares, han dejado de ser lugares de encuentro para convertirse en lugares de paso.
El flujo de los circuitos de informacién que transitan por las redes tecnoldgicas es una
metafora de la transformacion urbanistica de las grandes ciudades. La conversion que
ha sufrido la fisonomia del territorio urbano deriva en un espacio para € no
conocimiento del prgjimo, donde el anonimato describe el sentimiento del ciudadano.

Como seflala Barbero (2000), -ante el desconcierto que vemos emerger una generacion
formada por sujetos dotados de una plasticidad neuronal, y elasticidad que, aunque se
asemeja a una falta de forma, més bien apertura a muy diversas formas .
Multiplicidad de formas que se presentan en las diferentes pantallas y abundantes flujos de
informacién y comunicacion.

% Barbero, op cit, pp 6
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Puede que la programacion televisiva sea una buena metafora para describir esta culture
popular, también juvenil. El -bucle televisvo materializado en la programacion,
resulta ser una amalgama de géneros, formatos y discursos, cementados en lg
programacion que se exhibe en una parrilla continua (cada cadena tiene su
programacion seguida y diaria), con programas discontinuos (interrumpidos no solo por le
publicidad, sino también por las constantes autoreferencias a la propia cadena, &
modo de promocional es de espacios especificos o lineas globales del canal).

Nuevo ecosistema que abre nuevas sensibilidades, formas de expresion, escritura €
interaccion, que merece no sblo la atencion de los educadores e investigadores, también
de la sociologia y la psicologia. Los roles del educador, del libro, de la escuela, de le
orientacion psicopedagdgica, del asesoramiento tutorial, de los planteamientos vy
enfoques de animacion sociocultural, de los lanzamientos de proyectos en los espacios
no formales de educacion. Y, sobre todo, de la articulacién de programas en los que
converjan los d&mbitos formales (escuela y universidad) y no formales (familia, ocio,
asociaciones juveniles y de consumidores) que no se centren en lo que diferencia y
separa la cultura impresa de la cultura audiovisual y multimedia, sino que aproveche las
comunes potencialidades.

La imprenta ejercié su protagonismo hasta finales del siglo XIX, una tecnologia que
nace y se desarrolla en los procesos de pensamiento y de comunicacion caracterizados
por la abstraccion y la racionalidad. Unas décadas después aparecio la fotografia, que
aporta la iconicidad y la concrecion plastica y gréfica, luego llegaria el cinematografo,
primero mudo en blanco y negro, luego con la incorporacion del sonido y del color. Le
television e Internet surgirdn con la imagen en movimiento. Como indica Ferrés

(2008:141), la imagen es hiperfuncional, Gtil para motivar un proceso de aprendizaje, o
transmitir una informacion. La palabra es la herramienta que permite no solo analizar el
consumo audiovisual, también expresarlo, ponderar su influencia, establecer unos
cddigos sociales que permitan no solo su comentario y gestion del consumo, también la

creacion de escenarios derelacion y convivencia

La escuela tiene un reto irrenunciable en e uso critico y creativo de los medios
audiovisuales y multimedia: ser una escuela que cuestiona su modelo de educacion, y
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por ende de comunicacion, en e que se admite una lectura y practica lineal de la
cultura, y también -descentrada , no sujeta a la pizarra 'y al libro; tampoco al maestro y
su saber; ni tan siquiera a programa y su curriculo. El texto lineal, que también es
necesario, se hace complementario del intertexto y del hipertexto. Del primero porque
son muchos los documentos contenidos en € saber popular de los alumnos, asi como en
sus consumos. Una pelicula se mezcla con una web de Internet, y una cancion de radio
formula, y e cdmic de la tienda de la esquina, con e SMS del amigo y el programa de
la tele, que a su vez, es una referencia para su conversacion con el compariero, y una
influencia en e momento de decidir la compra en una superficie comercial de su
ciudad. Asi como el intertexto asocia y entreteje los significados del consumo cultural
de los jovenes, dotandolo de significado, y no podemos olvidarlo, también de sentido; €
hipertexto permite la navegacion y exploracion por diferentes y simultaneos recorridos.
La enciclopedia virtual, descentrada y abierta, propone en el magma de la informacion,
cientos de destinos y respuestas a las preguntas que se buscan.

La intertextualidad que experimenta cualquier ciudadano en general y los jovenes en
particular, cuando establecen e consumo de un documento audiovisual 0 multimedia,
supone un reto para el educador, y una oportunidad para el aprendizaje. Lo que €
receptor activo y critico realiza, -reconstruyendo la representacion mediada por los
medios en sus diferentes soportes, lenguajes y formatos, para apropiarse del significado,
sugiere lo que deberia hacer e investigador de los medios, con & profesional de los
medios y el propio educador para contactar con los jovenes desde un enfoque y
planteamiento comunicativo constructivo.

Aparici (1993) habla de -documento integrado , que aunque lo aplica al proceso de
disefio de un documento didactico que incorpora varios medios, consideramos
pertinentes algunas de las cuestiones que se plantea: ¢Cudl es € medio que se elige
como «organizador» del proceso de ensefianza aprendizaje? ¢Cud es la combinacion
de medios més apropiada en una situacion dada? ¢Qué proporcion de cada uno de ellos
se va a utilizar en la realizacion del documento? ¢Qué mensgje didactico se pone en
cada medio? ¢Qué tareas comunicativas se desarrollan con cada medio?

53



En la medida en que respondiéramos afirmativamente a estas preguntas, podemos decir
que estamos elaborando un documento que incorpore diferentes soportes, canales,
medios, formatos y lenguajes, desde la educacion en materia de comunicacion. -Si cade
medio es una subestructura que forma parte de una estructura total mucho méas amplia,
el tratamiento de cada parte no se obtiene de dividir la totalidad en e nimero de medios
intervinientes, sino de lo que cada uno pueda ofrecer como elemento significativo parale
articulacion de su discurso en e que van a coexistir zonas comunes de informacion y
zonas originales, asi como otras que, finalmente, pueden requerir usar, al misma
tiempo, dos medios , por gemplo: una fotografia, una animacion, un diagrama y ung
situacion simulada de analisis de esas imagenes. Cada medio tiene una capacidad
informativa y una forma de comunicar dada por las caracteristicas del propio canal.

(Aparici, 1993:376)

El ecosistema que forman las redes de comunicacion mediatica y multimedia abren una
brecha social, entre los conectados y el resto. Los primeros estan en las escuelas, calles,
barrios y familias de holgada posicion econdmica. Los segundos carecen de luz y agua,
también de acceso a la informacidon. No tienen espacio en la —-conversacion publica
que emerge cada segundo en la Red. Pero entre los conectados, también existe une
brecha cultural. Los que saben buscar la informacion porque estan alfabetizados en las
redes electronicas, disponen de habilidades y destrezas para crear su propio espacio de
expresion y presencia en la red. Los que estdn inmersos en la tecnologia de la
informacion y de la comunicacion, con criterios, desde un porqué y un para qué. El
conocimiento técnico no garantiza la alfabetizacion, se precisa un planteamiento, una
reflexion, una destreza y una finalidad en el uso de los medios.

Esta brecha cultural obliga a cuestionarse e concepto de -generacion net , también
denominada -on-off”, que venden las grandes campafias de marketing, en las que las
multinacionales conceden un intangible, o valor afiadido a cada movil, cada
videoconsola, cada portatil, sdlo porque los jévenes estan capacitados de un modao
natural y ventajoso en todas y cada una de estas innovaciones. Las nuevas tecnologias
vienen acompafiadas de valores como juventud, progreso, novedad, dinamismo. Pera
los jovenes son un segmento muy diversificado en sus habilidades, destrezas, situacion
econdmica, social y cultural que no admite esta uniformizacion.
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El adolescente vive dentro del conflicto. En  la tendencia contradictoria entre el
interior, que les pide salir, explorar, descubrir su identidad, probar, acariciar 1os riesgos; y
el exterior, que establece limites, normas y obligaciones. En una molesta vy
complicada crisis de identidad, jercitan la lucha diaria consigo mismos, con los demas 'y
con € entorno, buscando descubrir y apropiarse de su personalidad. Ciertamente, lg
presencia de un adolescente en casa o0 en la escuela es muchas veces complicada, pero
no se puede olvidar que ellos estan creciendo, y lo hacen en la voragine del conflicto, y
gue ese crecimiento tampoco les resulta ni comodo, ni facil.

El conflicto crece con la paradoja del aislamiento y algjamiento de la familia, y la
aproximacion y busgueda de compafiia en € grupo. Sera este encuentro con el

-exterior  lo gque les ensefiara las normas y pautas sociales, con frecuencia diferentes
las que les ha ensefiado la familia y la escuela. De modo, que al joven le interesa, sobre
todo, ser —alguien en € grupo , por el afédn de integraciéon y pertenencia. Lo contrario le

supone quedarse al margen, algo que ningun adolescente desea.

Este -territorio-bisagra que conforma la transicion del nifio a adulto, en la que €
joven, ya no es nifio, pero tampoco es adulto, dibuja un paisaje que bien podemos
describir apoyandonos en los Ultimos estudios realizados por la FAD

(Fundacién de Ayuda contra la Drogadiccién)® y referidos por Elena Rodriguez, en lo

que estos investigadores aluden a los cinco referentes mas significativos en la juventud:

|. La normalidad como aspiracion.
2. Demuestra que eres joven.

3. Integracion, igual a consumo.
4. Dos tiempos, dos modos de ser.

5. Responder a una expectativa. *°

¥ Rodriguez, E , Megias, (2001): Estructuray funcionalidad de |as formas de diversion nocturna: limites'y
conflictos . Madrid. FAD.

% Ponencia, Los hijos raros. Claves para que entiendan los padres. 2004 Jornadas organizadas por la
FAD, en Madrid.
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- -Ser normal” es considerado como -ser y hacer lo que todos .Reproducir sin esfuerzo Ic
que se espera de ellos. Les molesta ser etiquetados. Los adultos los vemos distintos,
innovadores o peligrosos. El -rarillo es lo dltimo que quieren ser ante € grupo, a
nadie le interesa ser el que todos miran como algo extrafio, que es lo mismo que afirmar
que estas fuera del grupo. -Ser normal  (entre ellos) es ser igual a los demés jovenes,
responder a las expectativas que los compafieros tienen, seguir los pautados y
convenciones del grupo. Este ambiente de normalidad que tiende a imitar para sentirse
uno mas entre los pares, también comprende sus practicas de consumo. La ropa, lg
musica, los lugares de ocio, son -una marca que los reconocen, integran y legitiman
en e grupo. Explica Verda (2003) -si en el capitalismo de produccion lo importante
fueron las mercancias y en el capitalismo de consumo lo importante fue lo que una voz
dijera sobre ellas, en € capitalismo de ficcion es el propio articulo que habla. Coca-cole
habla de jovialidad, Nike de malditismo, Body Shop de conciencia ecolégica.. .
Continua este autor, -el nuevo capitalismo de ficcibn no es por tanto como los
anteriores capitalismos, un sistema sin corazon, sino por € contrario la afectividad es
aquello que mas le importa. El Ultimo anuncio norteamericano de Nescafé no habla en
Estados Unidos de un surtido de cinco sabores sino de cinco emociones. La intensidad
en la que el adolescente vive sus relaciones en e grupo de pares depende de sus
vinculos emocionales, de la trama afectiva que entreteje € grupo. El consumo del
producto no satisface el propio consumo, sino la sensacion bienestar en e grupo, de
reconocimiento -es uno de los nuestros , de identificacion -siente lo mismo que
nosotros . (Verdd, 2003:130).

- -Deben demostrar que son jovenes . Hacer esta demostracion forma parte de lg
normalidad, lo que significa que seré igual entre los iguales, pero diferente frente a los
adultos. La normalidad del joven acaba en la diferencia generacional: un joven vivira la
semejanza entre sus iguales (jovenes), con la misma intensidad y contundencia con que
experimentara la diferencia con los adultos. Marcando su territorio (espacio de ocio), su
vestimenta, sus habitos, musicas, tecnologia (espacio del consumo) lenguaje, relaciones,
convivencia (espacio de socializacion). Ocio, consumo y socializacion convergen en e
consumo multipantallas (videoconsola, ordenadores, Internet, television, dispositivos
moviles). La convergencia de las vivencias del grupo, con su sentido de pertenencia,

3 Verdd, V, (2003): op. dit., pp. 127.
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con la convocatoria que procura € consumo de las pantallas, conduce a joven a ung
doble presion: la ambiental, producida por los medios de comunicacion, y la grupal.
Una doble presién que limita y acota las pautas y nhormas aprendidas en la familiay enle
escuela.

- -Integracion, igual a consumo . La sociologia coincide en que existen grandes
diferencias entre la juventud de antes y la de ahora, siendo el @mbito del tiempo libre, €l
principal escenario relacional, de crecimiento y de cambio. Esta vivencia del tiempo libre
ha experimentado una convulsa transformacion, debido entre otros factores, a le
enorme penetracion social de la television y la irrupcion de la fenomenologia de las
pantallas. Varios estudios confirman que el consumo y la interaccion que los jovenes
desarrollan alrededor de las pantallas (television, videojuegos, Internet, cine, moviles)
son un factor socializador de primer orden®. Se concluye que € uso de estos medios de
comunicacion se convierte en una praxis relacional, que proyecta un significativo
ambito de socializacién y conocimiento. Los rincones de ver, de navegar, chatear y
jugar, son el escenario para intercambiar un truco, advertir €l Ultimo efecto de un juego,
ahorrar esfuerzo y tiempo en bajarse una pelicula o cancién. En cualquier caso quien
realmente decide, en gran medida, la influencia positiva o negativa  del medio y/o
pantalla es el propio usuario y su relacion con e entorno.

Podemos decir que los adolescentes, con sus préacticas alrededor de las tecnologias de la
informacion y comunicacion colaboran en la construccion de una cultura digital, que se

% Se pueden consultar varios estudios dispares en la geografia (Espafiay Argentina) pero coincidentes en
muchas de sus conclusiones. Uno de elos d redizado por un equipo de investigadores de la UOC
(Universitat Oberta de Catalunya), Adriana Gil, Jod Fdiu, Isabd Rivero y Eva Patricia Gil, de la
Nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion o nuevas tecnologias de relacion? Nifos,
jovenes y cultura digita. . Y, € segundo, -Qué tdevision quieren los nifios . Investigacién comparative
internaciond de Tatiana Melo Flores de la Universidad Catélica de Argenting, expuesto en Luces y
laberinto audiovisual. Primer Congreso Iberoamericano de Comunicacion y Educacidon cdebrado en
Huelva en octubre de 2003. Asimismo se puede consultar d estudio de Imma Tubdla, Rectora de le
UOC, que ha dirigdo una investigacionen la que se pretende comprender los patrones de
transformacion actuales relacionados con los medios de comunicacion en Catalunya, dentro del contextc
de rgpida expansion de las TIC vy la creciente complgidad tecnolégica y social. Anadliza Internet y los
medios de comunicacion “tradicionales’ en lo referente al uso, funcion y préacticas de comunicacion,
teniendo en cuenta d impacto de las tendencias actuales de digitalizacion y la convergencia en los
procesos de consumo, creacion, produccion, edicion y distribuciéon de contenido. Ede estudio se
desarrolla  dentro  de Proyecto Internet Cataluia. Se puede  consultar en
http://www.uoc.edu/in3/pi c/esp/comuni cacion.html. (9 diciembre 2007).
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caracteriza por la virtualidad en todas sus dimensiones y ambitos, principalmente en el
tiempo de ocio.

Los jovenes, contrarios a las normas de los adultos, se encuentran envueltos en una
espiral de crisis que pivota en tres ges. escuela, entorno y familia. La escuela no puede
ni debe ser el -colchdn que recoge todos los problemas que la sociedad tiene; con la
familia, se observa que muchos padres ya han claudicado en gran parte de sus
responsabilidades basicas; y el entorno es un poderoso ambientador que somete a ung
constante e intensa presion y que condiciona las actitudes y e comportamiento de los
jovenes.

-La condicién que tiene un sujeto para optar por un comportamiento ético (Camps,

2004:235); es decir educacion para la autonomia, que podriamos denominar
comportamiento maduro. No obstante, los adultos siguen considerando a los jovenes y
nifios seres pre-sociales incapaces de decidir 1o que quieren 0 no quieren hacer. Se les
considera 0 una amenaza (asociados al botellon, indisciplina, delincuencia, droga) o une
victima (no pueden salir solos a determinadas horas porque es peligroso, no deben
conectarse a Internet porque entran en paginas indebidas, no deben salir con algunas
compafiias porque les pueden perjudicar). Ciertamente, la influencia que tiene €
entorno ambiental y mediético es muy potente, de lo que se deduce la importancia que
tiene educar en los medios para la comunicacion, en la recepcion critica y autonoma de

los mensajes que constantemente -estdn en ese ambiente.

- -Dos tiempos, dos modos de ser . El primero, entre semana de lunes a jueves; el
segundo, de viernes tarde a domingo. Inicialmente, esta separacion es normal,
trabajo/ocio, asi esta organizado el tiempo social. Pero para los jovenes, el tiempo de
ocio es la base de sus vivencias, relaciones, deseos y comunicacion compartida. El
tiempo de la semana es el de la continuidad, la responsabilidad, cumplir con la familia, €
colegio, etc. El tiempo del fin de semana es e fedtivo, sin obligaciones, sin
compromisos; es un tiempo para vivir con plenitud, intensidad, Unico, extraordinario,
irrepetible. Se trata de apurar al maximo el presente. Dualismo temporal que separa dos
tiempos y que establece, con frecuencia, dos modos de ser en e mismo joven.
Adolescentes formales, cumplidores, educados de lunes a jueves, adolescentes que a lo
largo del fin de semana transgreden las normas y desbordan los limites.
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--Responden a una expectativa . El menor hace o que se espera de él. Si se le dice
gue es un vago, un mentiroso, € se preguntara -¢por qué voy a ser diferente a lo que
esperan de mi? . Si la sociedad adulta piensa, opina y expresa que los adolescentes son
irresponsables, provocativos, que solo viven para divertirse, su comportamiento
respondera a estas expectativas.

El estudio "Jévenes espafioles 2005"%°-realizado a jévenes de 15 a 24 afios, publicado

por la Fundacion Santa Maria, ante la cuestion de como definirian a los jévenes de su
edad, indica los siguientes rasgos. "consumistas' (60%), "rebeldes’ (54%), "pensando
solo en e presente” (38%), "independientes’ (34%), "egoistas’ (31%), "con poco
sentido del deber” (27%). Para encontrar algun valor positivo en esta descripcion como

"lelles en la amistad", "solidarios’, "tolerantes’, “trabajadores’, "maduros",
"sacrificados’ hay que desplazarse hasta los ultimos lugares de la lista con porcentajes
irrisorios. "En otras palabras -apunta el socidlogo Javier Elzo, responsable de una parte
de este estudio-, que los jovenes se atribuyen en notorio mayor grado los rasgos
negativos que los positivos. La conclusion se impone: los jovenes del afio 2005 tienen
una baja autoestima que, ademas, es notoriamente mas acentuada que la de los jévenes
del afio 1994 -fecha del anterior informe-. Estamos ante uno de los datos mas
preocupantes del estudio”.

Si preguntamos por los modelos a los que les gustaria parecerse, encontramos
respuestas en € sondeo de opinidn que realizé e Instituto de la Juventud (INJUVE,

2007)*.Cuatro de cada diez j6venes (41%) declaran no tener personas en su entorno
cercano 0 social a quien imitar o parecerse. Un porcentaje parecido declara no tener
modelos vitales a los que parecerse. Y un 15% no tiene opinion formada en ese sentido.
Quienes declaran tener referentes de vida (58%) miran hacia la familia, concretamente &
la figura del padre. Los siguientes modelos de importancia para estos jovenes, sefiala el
informe del INJUVE, son los deportistas (16%) y los actores y cantantes (11%). Los

% http://www.revi stafusi on.com/2006/j uni otemacl53.htm. Autor Fusion.

(30 de diciembre 2006).

0 Informe Anua Jovenes, (2007). Las que se encuentran, gozan de unos atos nivdes de... Fuente: 1985
y 1990: CIS, Estudio n° 1.461 y 1870; 2005: INJUVE.
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amigos (3%), los personajes de la cultura (3%), los politicos (2%) o las grandes fortunas

(2%) no parecen tener demasiada aceptacion entre los modelos a seguir.

2.5. Addescencia, una construccion cultural.

Ferguson (2007) recoge la siguiente cita -A medida que pasa € tiempo, es mayor €
nimero de los que descubren que este modelo de desarrollo estd agotado porque es
injusto. Que de una economia de mercado, nos han llevado a una sociedad de mercadc
en la que pretenden tratarnos como a recursos humanos buenos para ser explotados. No
hay més que escucharlos, entrar en sus blogs, sentir su rebeldia en la forma de vestir, en
la necesidad de reunirse para compartir, _echar unasrisas’, compartir musica. Todo ello €
pesar de la miserable confusion en la que una sociedad que anhela sumisos temerosos, los

descalifica de pasotas, vagos, hedonistas, consumistas y amigos del botellon L.

La entrada en un proceso de sana convivencia supone reflexionar sobre el concepto
negativo que se tiene de los jovenes, y que recoge una serie de topicos. Ferguson
subraya el concepto de identidad adolescente  asociado -con términos como etnia,
género, orientacion sexual, nacionalidad, incluso clase, considerada como naturaleze
permanente, relacionado con la esencia de las cosas, la identidad formoé parte de esos

~valores universales . Llegando a considerarse -eterna, natural y normal **. Le
adolescencia, otro concepto creado por los adultos (instituciones, tutores, padres,
educadores, maestros, investigadores, psicologos), es mas un término variable, en
constante cambio. La fijacion del concepto -adolescente obliga a preguntarnos qué

intereses hay detras de este constructo.

Para Martin Serrano (2005), estos cambios afectan a tres instituciones: la familia, lg
educacion y € sistema laboral. -Porque van cambiando las funciones y |os objetivos

que se les asignan a las familias, en su condicién de instituciones socializadoras .

41 Ferguson, R.( 2007): Los medios bajo sospecha Ideologia y poder en los medios de comunicacion.
Barcdona, Gedisa, pp 282.

“2 Ferguson, op. cit., pp 39.

3 FAD, (2005): -Invencion y transformacion del concepto de adolescencia . En Actas Congreso Ser
adolescente. Madrid, FAD, pp 77.
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Antes, la responsabilidad estaba repartida entre la escuela y la familia, hoy se carga de
responsabilidad a la familia. De una familia numerosa, donde vivian varias
generaciones juntas (nietos, hijos, padres y abuelos), hemos pasado a la denominade
familia nuclear (padres e hijos). La responsabilidad de los padres se ve afectada por lg
falta de tiempo, al tener que trabajar los dos para mantener un ritmo de vida y consumo.
De modo que la funcion socializadora y modeladora de valores y pautas de conducta,
es ocupada por la influencia del entorno mas proximo al adolescente, formado por el
grupo de pares y laiconosfera audiovisual y multimedia.

Antes, las tres instancias tenian una misma vision y mision, siendo mas sencillo educar.
Aunque la institucion educativa continua siendo e méaximo referente, es mas
complicado educar, la presion del entorno es muy intensa, y escaso el tiempo para estar
cerca de los hijos. A lo expuesto tenemos que afadir la crisis de la familia, pero no se
ha encontrado sustituto. Martin Serrano (2005)* subraya dos -arritmias que
caracterizan el escenario juvenil:

- Adelanto de la adolescencia, acercandose a la infancia, con
comportamientos y experiencias que antes se vivian a partir de los
dieciocho afios. Iniciacion afectiva y sexual, asi como la iniciativa
del gasto.

- Desplazamiento hacia los ultimos afios de la juventud, e inclusc
después. La insercion en la vida adulta se aarga Juventud
emplazada: se emplaza su primer empleo, su primer hogar, su

primera pareja estable.

El mantenimiento de esta hipdtesis nos conduce a entender que no hay adolescentes
problematicos, sino sociedad problemética; tampoco fracaso escolar de adolescentes,
sino fracaso del sistema educativo; ni tan siquiera, adolescentes conflictivos, sinc
relaciones conflictivas con los adolescentes. Esta afirmacion nos obliga a integrar en
nuestro analisis critico también a los padres, educadores, agentes sociales, politicos. Lg
adolescencia sera lo que sumen en conjunto de intervenciones con los jévenes, asi como €
entramado de interrelaciones que entre todos —con ellos- desarrollemos.

4 Serrano, op dit, pp 79.
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Antes de que Elzo (2000) hablara de -los gritos de los adolescentes *, este autor
realizd una investigacion sobre -el silencio de los adolescentes , afirmando que este
silencio no es mayor el que ahora tienen, del que tenian antes. Y subraya -de hecho en
las familias habia una espontaneidad que no se daba hace treinta o cuarente
afnos .Hablaremos de las representaciones que ha creado la sociedad adulta y los medios
sobre los adolescentes, pero avanzamos que esta prolongacion de la adolescencia es unc
de los motivos que afecta a la vision negativa que se tiene de la misma. Imagen
negativa que es percibida por los propios adolescentes.

Se fij6 la mayoria de edad, en los 18 afios, marcando un hito en el concepto de
adolescencia como producto cultural. A los 16 afios se producen dos hechos de enorme
trascendencia social y cultural: terminan los estudios obligatorios, y se permite
legalmente la incorporacion al campo laboral. No obstante, sabemos que la mayoria de
los adolescentes no comienza a trabajar a los 16 afios, y son muchos los que prosiguen
sus estudios o formacion, y otros que queriendo trabajar no encuentran una insercion
laboral porque la mayoria de las empresas prefieren contratar a los mayores de 18 afios.

La adolescencia, como cualquier etapa de la vida, es producto de un contexto. Sus
formas de estar y comportarse, de convivir y relacionarse, de afrontar la vida y la

relacion con los adultos. Funes (2005:36)“ habla de muchas y complejas interacciones:

- De tiempos concretos y breves réfagas que acontecen en lo
cotidiano.

- Habitan en teritorios y entornos diversos que agrupan también

diversamente a los adol escentes.

- Interaccionan entre ellos y con los adultos.

Elzo*" describe tres rasgos que caracterizan a los adolescentes:

% Elzo, J, (2000): El silencio de los adolescentes. Madrid, Ediciones Temas de Hoy. El autor vuelca sus
investigaciones sobre los silencios y los gritos adolescentes en Jovenes Espafioles 2005, en € estudic
parala Fundacion Santa Maria. (2006).

“ Funes, J (2005): Propuestas para observar y comprender € mundo de los adolescentes. O de como
mirarlossin convertirlos en un problema. Actas dd Congreso Ser adolescente, FAD. Madrid. pp 36.

4" Elzo, J,(2005) , op cit. pp 84.
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-Singularidad en la que se manifiestan deudores de un contexto, de un lugar y
momento histérico, en el que se hacen jévenes. Lo que origina un perfil diferenciador
de la juventud.

-Diversidad , la adolescencia no es uniforme, homogénea, existe una variada tipologia
de jovenes que no responde a los estereotipos presentados en |os medios.

-Socializacion , las tradicionales instancias socializadoras (familia, escuela e iglesia),
por motivos varios han quedado relevadas por el grupo de pares que es quien marca las

normas y pautas de convivencia, relacion y crecimiento.

La vivencia en estos contextos diferenciadores, dentro de una agitada secuencia de
ambientes, relaciones, encuentros y desencuentros, siempre diversos y cambiantes, son
una descripcion necesaria para conocerlos. La mirada de los adultos estd conformando
un concepto de adolescente, de modo que en cierto modo podemos decir con Funes

que -la adolescencia es lo que ven los adultos *® .Este autor subraya varias miradas que
querriamos destacar:

- “La mirada del desconocimiento” de lo que son y hacen los
adolescentes . Cuando se asocia adolescencia con determinadas
conductas molestas para el orden. Son personas que se obsesionan
por determinados aspectos de la adolescencia, obviando o ignorandc
otros muchos. El desconocimiento de los jévenes condiciona
notablemente la percepcion que los adultos tienen de €llos,
rechazando sus gustos y habitos. Los adultos desconocen en gran
medida los gustos y preferencias de los consumos de los jovenes, en
la muUsica, en el cine, en Internet. Este desconocimiento se convierte
con facilidad en desconfianza y rechazo. Entendemos que un adultc
cercano al joven necesita conocer 1o que € joven ve, escucha, usa y
consume. Y entendemos que e desconocimiento no es una excuse
para el rechazo porque evita el acercamiento, y por consiguiente, le

mediacion educativa

- “La mirada desconcertada . Los ven como algo tan distinto a lo que

ellos tuvieron y fueron, que la perplgidad les desborda. No solo se

8 Funes, J,(2005), op. cit. pp38.
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trata de salto generacional, sino de verdadero asombro por lo que los
jovenes hacen, piensan, sienten y expresan.

- “La mirada desde el conflicto”. Educadores, padres y madres, que
identifican las situaciones que generan conflicto en el trato con los
adolescentes, con adolescentes conflictivos. No sefialan la culpa, ni
el problema, sino asignan culpables.

- “La mirada angustiada”, viendo peligros y victimas por todos los
rincones. Cualquier espacio o situacion es motivo para preocuparse y

sentirse amenazado.

Este conjunto de miradas suscita una triple tipologia entre padres y madres. La primerale
componen aquellos padres despreocupados por sus hijos, que por motivos varios,
conforman la -generacion de la llave (casi siempre estéan solos en casa) o también
[lamada -generacion horizontal (solo ven a sus hijos dormidos). Son padres que en los
pocos momentos que conviven con los jovenes, no estan con ganas de discutir, y que
por tanto, crecen con escasos limites y referencias en la familia, sin pautados, sin
obligaciones. La segunda tipologia esta formada por los padres ocupados, preocupados y
agobiados por sus hijos. Son todos aquellos que estan con ellos, crecen con €llos,
intervienen en su educacion. Crian y educan. Pero viven con € agobio del dia a dia, con el
-muchas veces no saber qué hacer , sintiendo como una pesada losa la diferencie
intergeneracional, la presion del grupo de amigos, y la presion del ambiente. Por dltimo,
los padres ocupados y preocupados, pero no alarmados. Los que viven € conflicto del
crecimiento de sus hijos, y €l suyo propio, con tension e ilusion; los que buscan
espacios de dialogo con ellos, los que se sienten interpelados por sus comportamientos,
reacciones bruscas, asperos silencios. Por tanto, asi como hablamos de diferentes
adolescentes, indicamos la diversidad de padres, como también lo es la educacion que
se proporciona desde la familia. Las manifestaciones juveniles son muchas y variadas,
multiples en sus formas, actitudes, comportamientos. Funes continua afirmando que

-las formas de gercer la condicion adolescente dependen de como se conforman unos
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contextos vitales, cuyas variables son relativamente posibles aisar ™ Estos contextos

sociales estan significados por la procedencia social, su eleccion escolar, los espacios y

0 Funes, J, (2005) op. cit pp. 39.
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comparieros de ocio que transitan, y por supuesto, la situacion familiar y sus modelos de
educacion y comunicacion.

El ser adolescente se hace y se construye en un conjunto de practicas. Desde un enfoque
etnogréfico, observando sus estéticas (modos de vestir, peinarse), ademanes (manera de
andar, moverse, mirar, gesticular), comunicarse (palabras, giros, frases que utilizan),
gustos y preferencias (musica, cine, tecnologia, deporte, moda). En este conjunto de
hébitos y practices tiene una relevancia importancia el entorno tecnoldgico.
Buckingham (2003) sostiene -que las relaciones entre los jovenes, los medios de
comunicacion y la educacion estan experimentando un cambio muy relevante. L&
proliferacion de tecnologias de la informacion y la comunicacion, la comercializacion y
globalizacion de los mercados de comunicacion, la fragmentacion de las audiencias y €
aumento de la interactividad estén transformando nuestras relaciones diarias con los

medios *°.

¢Quiénes son los adolescentes? >, es una pregunta que no solo reformula la opinién y la

definicion que se puede tener de ellos, también incluye e importante papel que
desempefian los medios de comunicacion en su construccion social y cultural. Con
frecuencia, el discurso de la juventud manifiesta dos caras. Como una amenaza porque
se les considera antisociales, delincuentes y contestatarios; porque son los que -montan
bronca los fines de semana, ensucian las calles con las -litronas y provocan todo tipc
de accidentes. O como seres amenazados e indefensos, vulnerables y frégiles,
necesitados de proteccion.

La relacion que se propone entre los adolescentes y las pantallas es -un intensc
claroscuro, victimas o virtuosos de la seduccion tecnolégica. Victimas en sus -rincones

de ver y/o jugar 2 que cada dia se multiplican (su casa, la casa de los amigos, los

®Buckinham, D, (2003): La educacién en medios de comunicacion y d fin de consumidor critico.
http://www. 06 .es/val ores2/monografias/monografiadl/index.ntml (31 diciembre 2006).

%l Gabdas, JA, (2005): -Television y adolescentes, una mitica y controvertida rdacion , en reviste
Comunicar-Actas Congreso Hispanoluso de comunicacion y educacion: -La tdevision que queremos...
N° 25, pp. 137-146.

%2 Gabdas, JA ,(2007): Crecer entre pantalas. En  Seminario Pantallas Sanas. TIC, sdud y vida
cotidiana. Gobierno de Aragén, pp. 64.
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ciber...), donde se recluyen o aislan sumergidos en horas y horas de consuma
audiovisual. Nifios inermes e indefensos, muy vulnerables ante la perversas influencias
de la television primero, luego los videojuegos, finalmente, Internet. Para evitar estos
peligros se anuncian medidas de control y proteccion. Nos encontramos ante ung
posicion que arranca desde un determinismo tecnolOgico, que considera que € sujeto
que percibe y recibe e mensaje medidtico es un ser fragil, pasivo y aislado. -Fragil
porgue no tiene defensas, ni edtrategias de gestion con e mensaje recibido. -Pasivo
porgue es incompetente, incapaz de responder e interactuar con € medio. -Aislado
porque e espectador o usuario de los medios y sus pantallas mira, pulsa, interactia,
juega 0 navega solo y asépticamente, sin entornos, ni contextos.

También se presenta a los jovenes como virtuosos de la tecnologia. Se trata de lg
generacion electronica. Nifos y jovenes dotados naturalmente de competencias (—nacen
tocando botones , -crecen entre la cacharreria electronica ) para desenvolverse con
absoluta comodidad y libertad por todos los laberintos electronicos y digitales. Por
tanto, cualquier interaccion con lo electronico supone para € nifio una riqueza, un libre
acceso, un privilegio para estar -entre los triunfadores y conectados. Si antes los
medios eran un peligro, ahora es lo contrario: los medios seducen y la tecnologie
fascina. Entendemos que el mercado es un elemento importante que sostiene este
discurso. La tecnologia se posiciona en el mercado en la medida en que el cambio de
ordenador, dispositivo movil, camaras digitales, y otros muchos terminales y periféricos
Se convierten en necesarios para estar conectado.

Este doble postulado obedece a un mismo discurso paternalista. Si los adolescentes son
fragiles y vulnerables, hay que protegerlos. Si nacen capacitados para triunfar en el senc
tecnologico, hay que mantenerlos a -la Ultima en sus consumos, Ultimo movil, ultimao
portatil. El padre -Moral y e padre -Mercado tasan la capacidad de los jévenes coma
seres -preadultos  que necesitan proteccion o regalo. Estamos ante una construccion en le
que la infancia y juventud son excluidos, (Buckingham, 2002) pues se les consideré
como -los que no son, como los que no han -llegado a adultos, porque no han
madurado, porque no han conseguido & nivel adquisitivo pertinente. Desde e control y le
proteccion, se lesimpide ser personas a estos nifios y jovenes -presociales .
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Se contempla a los medios (grandes medios masivos y nuevas tecnologias) como un
auténtico peligro. Por eso, proliferan codigos autorreguladores, como los V-Chip y
bloqueadores de software. Se anuncia, por consiguiente, y en términos de Buckingham,

la muerte de la infancia (afiadamos, en gran medida, adolescencia), tildando a los
medios como principales culpables (especialmente a la television). Se niega el papel
activo del espectador (sea nifio, joven o adulto), sin tener en cuenta que cualquier
consumo audiovisual es una negociacion entre sujeto y pantalla, individuo y productc
mediético; interaccion con otros sujetos, bien en conversaciones, juegos o recreaciones, Ic

gue origina un proceso cognitivo y socializador.

Esta postura advierte una lectura incompleta y sesgada. Se trata de una posicion
conductista, en la que se contemplan los medios como -agujas hipodérmicas , (me
pinchan, luego duele) lo que produce efectos. se reduce la lectura, y la comunicacion,
aumenta la violencia, disminuye la atencién. Segun esta teoria, estos efectos se
producen porque se consumen determinados productos audiovisuales durante muchas
horas. Por consiguiente, se contempla a los menores como cintas virgenes, sobre las que
se graban los mensajes de modo automatico, sin que exista ningln otro estimulo que
provogue en ellos una reaccién, salvo € que les llega desde la pantalla. Esta posicion se
encuentra amparada bajo la teoria de los efectos, que en los afios cincuenta y sesente
tuvo un gran auge en la escuela conductista, avalada por numerosos experimentos
norteamericanos, pero que hoy esta superada por las teorias cognitivas y
sociolinguigticas, asi como las -Teorias de los Estudios Culturales y de los Medios .
En cuanto a segundo postulado, esta comprobado que la influencia que un estimulc
audiovisual puede realmente producir en el sujeto depende de un conjunto de factores y
variables, de una complga interaccion y la correspondiente negociacion entre sujeto-
pantalla-s-sujetos-entre-si.

La alfabetizacion mediética entiende que el espectador es un ser social que tiene un
contexto de recepcion individual (con sus experiencias, conocimientos, alfabetizacion
audiovisual y estrategias de negociacion, expectativas y deseos) y social (como y con
quién visiona, juega, disfruta, dialoga, navega y proyecta, evalla y autoevalla)
Significa que el sujeto es un usuario que consume desde un contexto mediético que
dispone a su vez de un contexto de produccion, distribucion y exhibicion que
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condiciona cada uno de los estimulos audiovisuales que se lanzan, proyectan, y por
consiguiente, sereciben.

El gran argumento que convoca a los jovenes y la industria del entr etenimiento explote
con ingenio es la -popularidad . En Estados Unidos, se estan popularizando
celebraciones que superan las celebraciones de comuniones que hacemos en Espafia.
Describe (Quart 2004), refiriéndose a las fiestas de cumpleafios, -...en estas fiestas,

50.000 ddlares no son més que una gota en € océano, apenas duran cinco horas ...
Incluso gente que tiene poco dinero ahorra para esas ceremonias *°. Estas fiestas se
ambientan con poster que vinculan a los nifios con estrellas del pop o del rock,
colocando € rostro del nifio de turno, que sustituye al del famoso. Los nifios que
celebran su cumplearios se convierten por un dia en Unicos. Como ocurre con agunos
programas de telerrealidad en los que los invitados -sienten la gloria de la fama cinco

minutos.

Indica Quart que las grandes marcas lo han entendido  muy bien. Adolescentes y
preadolescentes crecen en un mundo en el que Nike es mas que una zapatilla y Disney
més que una pelicula. Son ciudades llenas de suefios, también guettos donde se habla, se
viste, se come para formar parte de un colectivo; -hay que dejarse ver  para poder estar y
ser del grupo. Lo otro es la exclusién, porque como dice un publicista -los nifios se dan
cuenta si alguno de sus comparieros de clase llevan las -zapatillas equivocadas La idez
central de los adolescentes es la popularidad. Se encuentra inmersos en una rache
ganadora buscando con ansiedad € caer bien, e gustar. -Demasiado viejos para ser
nifios, demasiado jévenes para ser adolescentes **. Demasiado viejos para aceptar une
dependencia total de los padres, demasiado jovenes para obtener un permiso de trabajo,
los preadolescentes pueden crear una marca de méas de cien millones de délares .

Si acudimos al medio de comunicacion de mayor penetracion social nos preguntamos.

¢COmo presenta la television a los jovenes?, ¢cud es la imagen que la tel evision ofrece

% Quart, A, (2004): Marcados. La explotacion comercial de los adolescentes. Barcdona, Debate pp. 87-
90

> Quiart,(2004): op cit. pp 92

% Quart,(2004): op cit. pp 97
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de los jovenes?, ¢qué representaciones son las mas frecuentes?, ¢qué realidad juvenil
existe en los medios?

En noviembre del 2004, se organizO desde e proyecto educativo El Periddico del
Estudiante, en Aragén®, una serie de debates en torno a -medios y jovenes , entre los
adolescentes (12-16 afnos). Se trata de percibir cual era la opinion que los jovenes tenian
de los medios, en relacion a la imagen que de ellos ofrecian a la sociedad. Los debates
se organizaron con la siguiente estructura. Una primera parte en el aula. El equipc
educativo del Periddico del Estudiante elaboré unos materiales para facilitar el didlogo
entre los tutores y los alumnos, de modo que se motivara un foro de discusion en e
aula. En una segunda parte, algunos varios jovenes, representantes de estos colegios €
institutos, hicieron de portavoces en una mesa redonda con los directivos de algunos
medios locales aragoneses (television, radio y prensa).

Como conclusiones podemos indicar las siguientes:

El andlisis que los jévenes hicieron sobre la programacion que los
medios les ofrecen, es considerada insuficiente y poco adaptada a sus
necesidades, intereses y expectativas.

De este mismo modo, también opinan que los llamados programas
-juveniles son demasiado infantiles y creen que utilizan un lenguaje
ridiculo que no se acerca al que hoy utilizan los propios adolescentes.
Reclaman por pate de los medios que sean una fuente de

entretenimiento, y un punto de informacion.

El pronunciamiento de los jovenes fue claro: los medios, y sobre todo, la television,
ofrece repetidamente una imagen negativa de los adolescentes. -Es una imagen sucia,
relacionada con drogas, alcohol, velocidad, vandalismo. Los jévenes segun los medios
de comunicacién son vagos y violentos, solo se dedican a beber litrona, drogarse y
organizar juergas . Ni en los informativos, ni tampoco en las series existen aquellos

% Este proyecto se inicié en Zaragoza d curso escolar 1997-98 con quince centros de Secundaria, en le
actudidad abarca sesenta y sei's centros de Secundaria de Aragon. Se trata de un proyecto educativo con le
Prensa que implica a la redaccion de El estudiante, a los profesores y a los alumnos.  Se puede
consultar en http://mwww.periodicodd estudi ante.net/
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otros jovenes que salen estudian, trabajan y se esfuerza, o que se dedican a labores
asistenciales 0 sociales, 0 que practican deportes o0 actividades artisticas. También
aparece la representacion publicitaria, en la que los jovenes aparecen identificados con el
-cuerpo diez , perfectos, sin defectos. Triunfadores y seductores. Algunos de los
participantes indicaron que este tipo de representaciones sesgadas, incompletas y falsas
pueden producir depresiones, ataques de ansiedad, de rechazo social, dificultades de
integracion en el grupo o problemas de anorexia, y en definitiva, de aceptacion de unc
mismo.

Los medios de comunicacion en general y la television en particular, ofrecen una doble
vision de la juventud. La cara negativa y sucia de los informativos. Cuando los jévenes
ocupan una portada o una noticia, lo es para describir un gesto o0 una accion que
erosiona la convivencia y e bienestar ciudadano (—litronas , grabaciones de palizas con
moviles, manifestaciones violentas y ruidosas...). La cara amable y positiva en lg
publicidad. Agencias de viajes y promociones de tecnologia utilizan la presencia juvenil
para presentarnos la imagen del triunfador, del famoso, de la estética perfecta. Ung
doble imagen, simple y esterectipada que no identifica a la juventud, que es ung
segmento social plural, diverso y variado.

Esta experiencia corrobora la importancia que tiene en la educacion en medios para lg
comunicacion, contar realmente con los jovenes, como objetos y sujetos de le
informacion y del entretenimiento. Tanto en el tratamiento de la informacion, que
responda a un perfil complgjo y plural, a unas expectativas también variadas, desde un
desarrollo de la informacion que también es entretenimiento, con unos contenidos que
respondan a las necesidades e intereses de los propios jovenes. Pero también ung
informacion que trabaje y contraste unas fuentes que proceden directamente de los
propios jovenes (testimonios directos, opinion de las asociaciones y redes juveniles).
Como sujetos de la informacion para que ellos ocupen un protagonismo en le
conversacion publica impresa, audiovisual y multimedia. Portavoces directos de su
opinion que se exhibe en la television, la prensa, laradio e Internet.
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3. ENTORNOS EDUCATIVOS PARA LA PROMOCION DE LA
SALUD DEL ADOLESCENTE

En e capitulo anterior hemos definido lo que entendemos por adolescencia, a lo largc
del presente capitulo que forma e cuerpo tedrico de nuestro estudio, abordaremos los
diferentes entornos que componen la accion educativa con los jovenes, dentro de un
marco de promocién de la salud del adolescente. Este marco estd subrayado por g
OMS en su documento -Habilidades para la vida , que se despliega en tres dimensiones
integradas: cognitiva, emotiva y social.

3.1. Lasalud, un concepto vivoy dinamico.

El concepto de salud no es sencillo de definir, dada la multiplicidad de elementos que
lo determinan y condicionan. Como sefiala Pardo (1997) -Los clésicos hablaban latin, y lg

sola palabra _salus ya les daba idea de su significado. Nosotros debemos retroceder a le

etimologia para alcanzar lo que era evidente para ellos. Salus y salvatio, muy
iguales en latin (considérese que la U y la V, cuyos sonidos y grafia ahora distinguimos,
eran una sola letra para los clasicos), significan -estar en condiciones de poder superar
un obstaculo *'. La superacion de una dificultad, limitacion, de un conflicto supone
tener una posicion vital enérgica, positiva. Por consiguiente, desde los origenes del
término, percibimos esta connotacion positiva.

Sin embargo, un sentido negativo ha envuelto durante afos la definicion de salud, estar
sano se ha entendido como no padecer ninguna enfermedad. Apareceran nuevas
propuestas para definir la salud en el marco de un desarrollo social y comunitario,
donde se mejoren las condiciones de vida de la ciudadania. Serd en 1956, cuando la
Organizacion Mundial de la Salud (O.M.S, 1956) defina salud como: -El estado de
completo bienestar fisico, mental y social, y no solo la ausencia de enfermedad .
Posteriormente por salud se entendera -una forma de vivir autonoma, solidaria y

> Pardo, A, (2002): -Quéeslasalud , en Revistade Medicina dela Universidad de Navarra, n® 41 (2):
pp 4-9. En http://maww.unav.es/cdb/dhbapsa ud.htmi#titre2. (1 enero 2007).
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alegre %8, Auténoma porque se dispone de la capacidad suficiente de vivir con y a pesar
de las limitaciones y posibilidades; solidaria, porque considera la salud un bien
individual y social; y alegre porque salud y bienestar s6lo son posibles desde la
afirmacion de las potencialidades y una posicion positiva ante la vida.

El concepto de salud ha variado y se ha definido desde diferentes perspectivas y
corrientes a lo largo de los afios. Se ha pasado de una concepcion simplista y dualista,
en la que se contrapone salud-enfermedad, a un concepto mas filosofico;, ahora la
persona puede estar enferma y, sin embargo, considerarse saludable. Ello es debido &
gue no se toma unicamente el organismo fisico como baremo de salud -enfermedad, hay
un concepto integral del ser humano que le confiere més facetas, mas aspectos, mas
dimensiones, 1o que nos conduce a valorar la salud de una forma holistica. Como afirme
Lazzarini (2006)°, a lo largo del siglo pasado, diferentes disciplinas, lideradas por el
pensamiento sistémico, proponen una vision del mundo desde la totalidad. Esta nueve
posicion, llamada holistica o ecologica, no se centra en los componentes basicos,
contempla € universo como un conjunto de relaciones y conexiones entre los seres
humanos, la sociedad y la naturaleza. La salud, en esta vision integral, no se reduce a un
Gnico aspecto dominante, sino que se concibe como resultado de las relaciones y
dependencias reciprocas de varios fendmenos: fisicos, bioldgicos, psicoldgicos, sociales y
culturales. El ser humano no es concebido como entidad separada del medio en € que
vive, esuna parte interdependiente de una totalidad.

No se trata de una interrelacion cadtica Morin (2005), indica la necesidad de realizar
una doble operacion para el andlisis de los fines para hacer inteligible la complejidad
del proceso salud-enfermedad, 10 que requiere por una parte procesos operacionales que
permitan jerarquizar, distinguir, seleccionar y ordenar los elementos constitutivos, y que
por otra parte faciliten religar, asociar dichos componentes, de manera tal de poder

~distinguir sin desarticular y asociar sin reducir *°. Se acepta la interrelacion ineludible

% Actas del Congreso de médicos y bidlogos catalanes 1976. Organizado por  Unidad de Atencién
Crohn-calitis (UACC). Barcdona.

¥ Lazzarini, B, (2006): Salud y calidad de vida. Catedra UNESCO de Sostenibilitat. Universitat
Palitecnica de Cadunya. en http://porta sogenibilidad.upc.edu/detal _O1.phpumepartat=6&id=76.

(8 enero 2007).

% Morin, E,(2005) : Introduccion al pensamiento complgo. Gedisa, Barcelona, pp, 34.
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de equilibrio entre el cuerpo fisico, la mente o la parte psiquica y el ambiente social en
el que e individuo se desenvuelve.

La calidad de vida se refiere a todas estas facetas del ser humano en un equilibrio de
interrelacion, a cuanta mayor calidad de vida, més saludable es la persona. Pero la
calidad de vida aqui referida no es en relacion con e aspecto material, sino con lg
capacidad de adaptacion a las propias necesidades. No existe en realidad nadie sano si
entendemos por salud ausencia de enfermedad fisica, porque ningln ser vivo, (no sola
las personas) permanece inalterablemente sin sufrir problemas de salud periddicamente.
Tampoco esta sana de modo permanente una persona en e aspecto emocional porque
con frecuencia hay periodos de tiempo en su vida que esta parte se altera, pues el
ambiente social de una persona no es siempre € que ella necesita para sentirse bien. El
organismo fisico y el ser humano en toda su integridad viven estados ciclicos que son
parte de la misma naturaleza de todos | os seres vivos.

Por lo tanto, el concepto de enfermedad y € de salud transcienden e concepto
Unicamente fisico, que ni esun factor desencadenante ni tampoco un Unico sintoma.
Ahora se tienen en cuenta los elementos mencionados como parte de una unidad: el
factor emocional, fisico, mental y el ambiente social. Y cada uno de estos factores
cuando lesionan los intereses de la persona afectan a las otros. La persona sana sera e
que adquiera con los afos la madurez emocional y mental correspondiente a su edad y
su estilo de vida, ello va a determinar el cuidado de su cuerpo fisico y la eleccion de su
ambiente social. Si se toma uno de esos elementos y se alteran los demés, estos acaban
sufriendo una modificacion.

El concepto de enfermedad versus salud esta al margen de que un individuo se contagie
una gripe, o tenga una leucemia, porque hay dos causas que desembocan en salud y
enfermedad; una procedente del mismo individuo y otra de su entorno. Una persona
puede ser equilibradamente sana en todas esas facetas del ser de forma integral. Pero un
agente externo, en cualquier momento y situacion, puede derribarle ese equilibrio, ye
sea de forma temporal o definitiva, y sin embargo se considerara a la persona saludable
S encara su situacion de una forma u otra. Este es uno de los motivos por los cuales
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algunas personas no responden igual ante los mismos tratamientos e iguales
enfermedades.

Sabemos cémo se comporta el sistema inmunoldgico pero no conocemos |0 mas
importante; el porqué disminuye los mecanismos de defensa naturales. S6lo obtenemos
conclusiones por los historiales que se repiten una y otra vez. Cuando la persona se
encuentra en un estado animico deficiente, su sistema inmunologico baja, cuando hay
trastornos hormonales aunque carezcan de importancia, 0 cuando hay una situacion de
estrés producida por el ambiente social, también se reducen sus defensas.

No hay un patron para toda la poblacion acerca de un uUnico concepto de salud.
Podemos generalizar, pero en realidad un indigente que viva en un infecto suburbio y
esté ma alimentado puede estar mas sano que cualquier otro ciudadano, si nos
atenemos a lo explicado anteriormente. Si esa persona se adapta a su medio y se siente
dichoso con lo poco que tiene y no tiene aspiraciones, ni proyectos que no puede
conseguir porque simplemente estén fuera de su alcance y lo acepta, es una persone
equilibradamente sana dentro de su grupo y en su entorno. Por lo tanto, la salud precise
una importante capacidad de adaptacion al medio y las circunstancias  en su triple
dimension personal (fisica, mental y social).

Los hébitos para adquirir todas aquellas actitudes personales que conducen a un estado
de salud integral se adquieren, no son innatas, y solo el adulto es el responsable de su
conduccién hacia una salud integral. Pero no es en la adolescencia donde empezamos &
educar a los seres humanos en ese aspecto si no desde el primer momento de su
nacimiento: e afecto que les damos y que los recién nacidos al principio solo aprecian
por el contacto de la piel y € tono de la voz de la madre, conforma su aprendizaje de
autoestima y motiva su dimension psicolégica de forma saludable, (se sienten amados
aunque ain no sepan lo que eso significa). Los hébitos de limpieza le ensefian a nifio
que €l cuerpo es importante y necesita cuidados; un ambiente familiar acogedor le hace
sentirse participe de una salud ambiental incipiente. Estamos, pues, ofreciéndoles los
primeros pasos hacia una educacion para la salud.

74



Indica Gallego (2006) que -a lo largo de los afios ha variado € enfoque ideoldgico y
metodol6gico, de un concepto de salud entendido como no-enfermedad, que se he
desplazado a otro que incluye el bienestar fisico, psiquico y social. Asi pues, lg
educacion para la salud (EPS), que tiene como objeto mejorar la salud de las personas,
puede considerarse desde dos perspectivas: preventiva y de promocion de habitos
saludables . Esta declaracion marca la diferencia entre prevencion y promocion de le
salud, con un protagonismo educativo, la educacion para la salud tradicional hace
énfasis en los aspectos preventivos de las enfermedades, especialmente biomédicos €
individuales. Tiene un enfoque mas prescriptivo de lo que hay que hacer o de lo que na
se debe hacer. La educacion para la salud orientada a la promocion de la salud tiene un
enfoque capacitante, se trata de mejorar las habilidades para la vida y € analisis critico
de los problemas de salud. Su finalidad no es inculcar los conocimientos y hébitos
precisos sino de vivir experiencias positivas y desarrollar capacidades cognitivas,
emocionales y sociales para afrontar los problemas de salud del presente y del futuro.

Cuando llega la pubertad, el cuerpo del nifio sufre cambios que se van afianzando en la
adolescencia, en realidad son cambios hormonales pero como tales afectan
especialmente a su parte psiquica y no solo a su cuerpo. Aparece la disconformidad
como respuesta a una afirmacion personal y todo en é se desequilibra de forma natural.
Es entonces cuando los adultos tienen una responsabilidad diferente; sensibilizarle
desde la educacion, en diferentes grados, y en los distintos aspectos y ambitos, a saber
vivir consigo mismo y con los deméas en equilibrio e intercambio de prestaciones de
toda indole. Una formacion escolar adecuada y motivadora le ensefiard a respetar el
medio ambiente, a desear un rol social equilibrado, a tener informacion y (saber
buscarla) sobre su propia cultura y otras. Con ello llegara no solo la comprension vy la
madurez intelectual, también el respeto por todas las facetas de la vida social.

Una familia equilibrada en afectos y comunicacion desarrollara su autoestima y sus
valores en una escala de madurez que serd e punto de partida para su vida adulta.
Demostrar el carifio y €l interés por sus problemas es ensefiarle al adolescente a que es
valioso como persona y es aprender a que é también valore e respeto a los demas.
Unos hébitos determinados como son el deporte, e respeto por la naturaleza y la
informacion sobre una alimentacion correcta y unas medidas preventivas de salud fisica

75



son disciplinas de vida que comparten en responsabilidad el sistema de ensefianza y la
familia.

Si un adolescente, a pesar de estar en crisis existencial, inevitablemente, tiene todas esas
opciones a su acance, sin duda dispone de los elementos bésicos para madurar
equilibradamente en la ascension hacia e mundo de los adultos con habitos de vide
sanos. El entono social es un cimulo de contradicciones y de opciones multiples, de
modo que las motivaciones internas que se puedan despertar en ellos pueden guiar sus
pasos hacia un camino insano o saludable en todos |os aspectos.

El adolescente se encuentra a medio camino de ningun lugar y de todos, se construye
paso a paso con la presencia y la compaiia de sus comparieros, en gran parte, y de los
adultos. Aprenden las herramientas de trabajo, que son las habilidades para la vida,
localizan los lugares donde pueden encontrar informacion y estimular la participacion
poniendo metas, marcando tiempos. Respetando su autonomia, en su observacion es
cuando se percibe el cambio. Ahi esta e adulto, como presencia y referencia, coma
animo, acompariandole en las diferentes opciones para su decision.

El aln no sabe lo que quiere conseguir pero si lo sabe e adulto educador. El propic
joven va explorando sus metas. La presencia del educador, compafiero de camino, le
ayuda a aprender a como resolver sus propios conflictos de adaptacion al medio. Le
ofrece recursos para su autogestion, porque la inteligencia para educar a un adolescente
es que sienta al adulto cerca pero no encima. Una autoproteccion, lgos de beneficiar,
hace de los adolescentes futuros adultos, débiles y carentes de iniciativas, sin
asertividad.

Los conflictos interiores y del entorno, lgos de parecer negativos son las herramientas
que e ser humano necesita para descubrir sus potencialidades. Por lo tanto al
adolescente no hay que negarle la realidad, sino ensefiarle a reconocerla y enfrentarse &
ella, mostrarle mecanismos de autoanalisis y conclusiones personales. Son ellos los que
escriben su propio libro, e adulto sélo debe ensefiarle a abrir las paginas en blanco.
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El respeto que el joven tiene a los deméas dependera en gran medida del que tenga de si
mismo. Si & se ve con dignidad, ver4 a los demés con dignidad. Estamos hablando de
autoestima, en la que destacamos |os siguientes factores:

Primero, amor demostrado a la medida de cada etapa de su edad, y su
dindmica evolutiva. Este amor tendra diferentes manifestaciones,
tratamientos e intensidades, segun sea el momento evolutivo.

Después, gemplo de conductas y siempre estimulos continuos de
busquedas. Sin olvidar que guiar no es hacer de lazarillo y que lo que
se pretende es hacer adultos independientes y con un sentido comun
propio.

A continuacion, establecemos relaciones entre el microcosmo con el
macrocosmo, €l primero individual y personal, € segundo ambiental,
social y cultural. Si el adolescente recibe motivacion y aprende a
desarrollar sus capacidades de respuesta aprende a respetarse a Si

mismo y al entorno.

3.2. Entornos educativos saludables

Gurpegui (2002: 21-24) propone la promocion de la salud desde la educacion para la
salud en los centros educativos. Indica que -la promocion de la salud es € proceso que
permite y facilita a las personas aumentar e control sobre su salud para asi mejorarla .
Por tanto, requiere una estrategia mediadora entre poblacion y entorno, poblaciéon y
educacion, poblacion y conjunto de agentes sociosanitarios. Una estrategia mediadore
que funcione en una red coordinada de colaboraciones (educadores, padres y madres,
agentes sanitarios, orientadores y tutores). Una estrategia mediadora que asuma ung
opcion personal de cada individuo y una responsabilidad social que proyecte un
desarrollo comunitario.

La educacion para la salud se contempla desde la amplia, abierta y positiva perspective
de la promocién de la salud. -La educacion para la salud es cualquier combinacion de
experiencias educativas disefiadas para predisponer, capacitar y reforzar adopciones
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voluntarias de comportamientos individuales o colectivos que conducen a la salud
(Green 1992)%!. Una propuesta de educacién para la salud contiene tres direcciones: el

ambito de la promocién de la salud, € de la prevencion de los posibles problemas de
salud y e del propio tratamiento de estos problemas. Estamos contemplando un proceso y
conjunto de aprendizajes que abarcan aspectos que ofrecen una informacién, que
desarrollan determinadas actitudes positivas, y que promocionan habitos y
comportamientos saludables para el propio individuo, para su entorno social, y para su

entorno ambiental.

Para realizar con garantia un proceso educativo, se deben delimitar los diferentes
grados que marcan € propio proceso cognitivo. Con estos indicadores se disefia y
planifica la estrategia de intervencion educativa.  Pongamos por caso, un adolescente
[leva un estilo de vida muy sedentario y una alimentacién desequilibrada, con exceso de
az(cares y grasas.

Figura 1

1. Nivel de conocimiento:

El adolescente ha oido y leido que si no hace gercicio fisico y sigue comiendo
alimentos ricos en grasas y azlcares, no solo sufre problemas de obesidad, sino
también es propenso a otras enfermedades.

2. Percepcion y comprension.

El adolescente comprende y sabe exactamente |o que le pasa y las consecuencias
que puede tener sus incorrectos habitos.

3. Valoracion.

El adolescente valora dicho problema y sus consecuencias. Su valoracion tiene una
implicacion afectiva.:-me siento preocupado

4. Conducta

El adolescente identifica sus sentimientos, reflexiona sobre sus valores y decide

actuar, cambiando sus hébitos alimenticios y sedentarios.

Adaptado de Montserrat Antolin y citado por Gurpegui. pp 23

1 Green, J.C, Ignico, A., (1995): -The effects of a ten wesk physical fitness program on the fitness
profiles, sdf concept and body-esteem in children . Journal of the Internationa Council for Hedlth
Physical Education Recreation Sport and Dance, London.
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Para desarrollar estrategias de promocion y educacion para la salud en € aula, la
finalidad es conseguir una educacion integral del nifio y del joven. La iniciativa de las
Escuelas Promotoras de Salud (OPS) considera e centro escolar como uno de los
principales ambitos de educacion para la salud, afirmando que “ analizar la situacion de
salud en e centro es un paso previo para cualquier intervencion de educacion y promocion
de la salud. Es imprescindible partir de una concepcion global de salud y reconocer |l
competencia de todos los miembros de la comunidad educativa a la hora de definir los
problemas y las prioridades . Ferrari (1991: 13) insiste en la relacion entre promocion de
la salud en la infancia y adolescencia, con la capacidad que tiene e adulto para €
acompafamiento. Desde esta tutela se genera un entorno saludable de relaciones.

La Organizacién Panamericana de la Salud, OPS (1996)% ha definido que una escuela
que promueva la salud busca lograr las siguientes condiciones:

Proveer un ambiente saludable que favorezca e aprendizaje a través de las
instalaciones, equipamiento, areas de recreo y comedor sanosy seguros.

Promover la responsabilidad individual, familiar y comunitaria.

Apoyar e desarrollo de estilos de vida saludables y presentar una gama realista y
atractiva de selecciones para jovenes y docentes.

Ayudar a todos los jovenes a lograr su potencial fisico, psicologico y social y
promover su autoestima.

Definir los objetivos claros para la promocién de la salud y la seguridad de toda la
comunidad escolar.

Fomentar relaciones positivas y constructivas entre alumnos, entre alumnos y
maestros, con los padres y entre la escuela y la comunidad.

Explorar la disponibilidad de recursos comunitarios para apoyar acciones de
promocion de la salud.

Implementar un disefio curricular sobre educacion para la salud con métodos
pedagogicos criticos, reflexivos, y facilitar la participacion activa de los alumnos.
Equipar a los alumnos con el conocimiento y las habilidades necesarias para
tomar decisiones saludables acerca de la salud personal y la seguridad fisica y

ambiental .

%2 Escudas promotoras de salud: modelo y guia para la accion basados en la experiendia
latinoamericana y caribefia. Organizacion Panamericanade Salud, 1.996.
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La educacion para la salud ha sido una préctica en la historia. El concepto de salud, como
ya hemos indicado, ha evolucionado con €l paso del tiempo y las culturas. Cada préactice
ha derivado en un modelo de educacion para la salud, de los que merece destacar el
caracter integrador que aienta nuestra investigacion. Los medios de comunicacion de
masas estan obligados a informar, y entretener, pero también, y mas en el ambito que nos
ocupa, a formar/educar. Desde una vision holistica, entendemos que estos medios influyen
en la modificacion no sélo de los conocimientos, sino también de las actitudes y habitos de
los ciudadanos. Los especialistas coinciden en sefialar que los cambios permanentes de
actitudes y habitos de salud, no obedecen solo al mensaje transmitido por un medio, sino

la presién del grupo y lainterrelacion con otros medios®.

Los proyectos de educacion necesitan equipos de profesionales de la salud (médicos,
farmaceéuticos, pediatras, fisioterapeutas...), profesionales de la educacién, agentes sociales
y comunicadores para realizar un trabajo coordinado y progresivo de intervencion y
promocion de la salud. Estos equipos disefian y se cuestionan constantemente el tipo de
comunicaciéon que utilizan. Si hemos hablado de enfoque integral en la intervencion, de
dimension holistica del concepto de salud, también tenemos que sostener una
comunicacion total, verbal y no verbal, ademés de bidireccional. Una comunicacion
interna en e equipo que fluya de modo continuo y efectivo, una comunicacion gque recoje
las expectativas y necesidades de los adolescentes. Una comunicacion que se integre en le
red de estimulos externos que €l grupo juvenil experimenta.

De este modo, explicita Marta (2003: 9) que -reflejar ese paso de un sujeto que tan solo
se concibe como degtinatario de informacion, a alguien que participa activamente en el
proceso de comunicacion, en un plano multidimensional, realizando mdltiples
intercambios de mensagjes y, por tanto, recreaciones constantes de los significados .

Una comunicacion pertinente facilita actitudes positivas para la salud y favorece un
proceso de aprendizaje y crecimiento integral del individuo. Los espectadores, y en

% Martos, Jy Gamdla, C, (2002): Educacion para la salud y 1os medios de comunicacion. Articulo en
Libro interactivo, -Educacion parala comunicacion. Television y Multimedia .UOC, Barcelona.
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concreto el televidente®® no es un espectador pasivo, se interroga, asocia lo que ve y
escucha con otros contenidos y recuerdos, conversa sobre Sus CoOnsumos, siempre en
relaciéon con su situacién individual y cultural, y su ambito de interrelaciones sociales.

Un enfoque que dota de sentido al concepto de mediacion con la sociedad civil en
general, y con los jovenes en particular, es e del empowerment. Se trata de un
neologismo, que no tiene presencia en € Diccionario de la Real Academia Espafiola,
gue se traduce como apoderamiento, fortalecimiento, potenciacion, disposicion de un
poder para decidir y actuar asumiendo los resultados con responsabilidad, Gonzalo
Musitu (2007) aporta que es Rappaport a finales de los ochenta, en € marco de lg
psicologia comunitaria, €l que desarrolla la teoria del empowerment como valida pare
explicar esta disciplina, considera que la mayoria de los problemas sociales son ung
consecuencia de la distribucion asimétrica de los recursos disponibles en el planeta,
recursos que pueden ser materiales, sociales, econdémicos o psicologicos. Un andlisis de le
conducta individual y colectiva amplia su mirada a los diferentes sistemas sociales, en
espacio micro (familia, grupo, escuela, barrio) y macro (cultura e ideologie
dominante).

El término se asenté a mediados de los afios setenta del pasado siglo en la literature
anglosajona, generalmente vinculado a movimientos sociales y politicos que denuncian
una opresion y reclaman la equidad, aungue también se ha utilizado en e mundc
empresarial. Literalmente puede ser traducido como -empoderar , es decir, dar poder,
dotar de poder. EI empowerment se traduce generalmente, no como -empoderar , coma
potenciacion o fortalecimiento . ® Una situacién de empoderamiento se producirie
cuando un grupo de jovenes, de una urbanizacion a las afueras de una ciudad,
pongamos por caso, estan descontentos porque les van a cerrar € local en e que
organizan sus fiestas el fin de semana. Se agrupan y deciden ponerse en contacto con le
junta de vecinos y proponen hacerse cargo de un campamento para los mas pequeios, &
cambio de que les mantengan el local abierto con un minimo de condiciones. Pues bien,
estamos ante un gemplo de empoderamiento, de toma de poder, de afirmacion de
decisiones, de potenciacion de sus habilidades sociales, de puesta en marcha de sus

8 March, JL, (1994): La generacion TV. Granada. E.A.S.P, pp 78.
% Musitu, op. dit. pp 19.
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dotes organizativas, de modo que aprovechen los recursos disponibles para un proyectc
comun, y por tanto, de cambio del entorno més proximo a ellos. Este grupo de jovenes
era consciente de que para conseguir su objetivo (mantener € local abierto para sus
fiestas y celebraciones de fin de semana), debian hacer una propuesta -
contraprestacion- (organizar e campamento para los més pequefios de la urbanizacion).
De este modo, se ganaban la confianza de la Junta de vecinos (que se veia beneficiades
directamente de la propuesta, pues muchos de ellos tenian hijos pequefios que irian &
ese campamento).

Blanchard (2000) expone las tres claves para conseguir el empowerment: compartir lg
informacion con todo el mundo; potenciar la autonomia a través de los limites, y dejar
que los equipos sustituyen la jerarquia. La primera garantiza la transparencia en el
fluido de la informacion en e conjunto de los interesados; la segunda, facilita desde lg
confianza en cada miembro del grupo y en € mismo grupo, la superacion de los
conflictos, necesarios para crecer, mejorar y conseguir los objetivos; la tercera apueste
por la fuerza de lo colectivo, cuando existe un proyecto comun. Postman (1999: 118)
sefidla -la energia de los jovenes es contraria a aprendizaje, es decir, constituye un
obstaculo que la escuela debe superar . En efecto, la energia positiva se halla en estado
potencial en € interior de cada joven, dentro de cada aula, pero € sistema educativo
explora y conecta pocas veces con este potencial, que de este modo se convierte en
obstéaculo.

Desde diferentes esferas (individual y comunitaria), se ha producido un proceso de
potenciacion. -Lo importante en si no es tener control y dominio sobre el entorno, sobre
el ambiente o sobre los recursos, sino en saber como acceder a éstos, en coOmo
utilizarlos con € fin de tener capacidad para influir y controlar nuestras vidas presentes y

futuras .

Cuando expliqguemos y describamos el proceso de produccién de un cortometraje,
veremos como los adolescentes también activan su capacidad de -empoderamiento |,
asumiendo sus decisiones, organizando su trabgjo, concretando sus objetivos y
desarrollando un proceso que culmina en la expresion del grupo. Desde la organizacion

% Musitu, op. cit; pp 20.
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y gestion de los recursos habiles, € individuo, dentro de un microsistema (el grupo de lg
clase) opea en e macrosistema (cultural y valores), produciendo sus propias
construcciones.

La introduccién de la educacion para la salud en la escuela admite diferentes estrategias y
modalidades. En parte el factor que define el estilo metodoldgico a emplear lo deciden los
contenidos. Observamos cinco modalidades:

[. Una educacion focalizada en una accion puntual. Puede ser una camparie
acerca de un determinado habito saludable, una mesa redonda, una charla,
excusion, visita o festival. Su objetivo es proporcionar informacion y facilitar
una sensibilizacion. La ventaja de este tipo de accion es que en la medida que
llega a los jovenes produce un impacto, sensibiliza. El inconveniente es su
interrupcion, su falta de continuidad, 1o que cuestiona € poso y sedimento de la
accion.

2. Una educacion sectorizada. El centro ofrece una asignatura (optativa)
relacionada con educacion para la salud. Los alumnos y alumnas disponen de
dos horas semanales para desarrollar sus contenidos. Esta accion permite lg
continuidad, esta insertada en e curriculum con las ventajas e inconvenientes
que tiene su escolarizacion. Es decir, garantiza un seguimiento y progresion de
contenidos (con caracter conceptual, actitudinal y transversal), pero es -otre
asignatura formal , que se aflade a academicismo de todas las demas
asignaturas que conforman el curriculum.

3. Una educacion transversal en el curriculo. Desde el &rea de Educacion para le
Salud del Servicio Aragonés de Salud, se proponen tres aspectos a trabajar en el
curriculum escolar, relacionados con otras tres dimensiones. -Yo ; -yo y los
demés ; -yo y el entorno . Estas tres dimensiones estan claramente explicitadas
en el programa -Cine y Salud . Esta educacion transversal significa que los
contenidos de aprendizaje en torno a la educacién para la salud se imparten en
las diferentes asignaturas de Secundaria y Bachillerato. La transversalidad tiene el
acierto y las ventajas de poderse trabajar en distintas areas y asignaturas, lo
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que concede flexibilidad, facilita la insercion de la actualidad en € temario, dote
de amenidad y proporciona multiples metodologias interactivas en el aula. Pero
tiene e inconveniente de que si no esta definido en el proyecto educativo del
centro y no existe una clara motivacion por el profesor, sus contenidos quedan
diluidos en el vasto temario de cada asignatura o, sencillamente, son ignorados.

4. Una educacion interdisciplinar, que consiste en desarrollar aspectos de salud
en diferentes asignaturas y cursos, basicamente de primaria. En esta, etapa el
maestro que es tutor, imparte varias asignaturas y dispone de un horario mas
flexible. Esta nueva edructura temario-alumnos-profesor/tutor garantiza le
continuidad y establece una rica sinapsis de aprendizajes entre las diferentes
materias en relacion con la educacion parala salud.

5. Una educacion en competencias. En e preambulo 68 de la LOE se dice:
-Especial interés reviste la inclusion de las competencias basicas entre los

componentes del curriculo, por cuanto debe permitir caracterizar de manere

precisa la formacién que deben recibir los estudiantes .

Las competencias basicas se sustentan en la realizacion personal, la inclusion social, y lg
construccion de una ciudadania activa y participativa. La educacion en competencias
abarca las medidas curriculares (establecidas en e programa escolar), las medidas no
curriculares formales (como son las tutorias, actividades extraescolares, etc), las
medidas no curriculares (contenidas en los diferentes agentes: familiares, barrio,
amigos, medios de comunicacion y consumos multipantallas).

Entendemos que las cinco opciones son validas, necesarias y que tienen que tener una
estructura organizativa y funcional interrelacionada. Si la educacién para la salud es ung
educacion que pretende e crecimiento holistico e integral del adolescente, las
estrategias también tienen que estar integradas. Los propios sujetos (nifios y jovenes),
los educadores (profesores, padres y madres), los agentes y otros mediadores que

"Preambul o Ley Orgénica de Educacion. LOE.
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pueden intervenir, operan en un contexto amable y flexible que es e propio centro, con
un conjunto de acciones que pueden incorporar las cinco modalidades descritas.

3.3. Documentoreferencial “Habilidades paralavida”

En 1986, se celebrd la Conferencia de Ottawa en Canada en la que se afirma -la
promocion de la salud es e proceso de capacitar a las personas para que aumenten el
control sobre su salud, y para que la mejoren. Para alcanzar un estado adecuado de
bienestar fisico, mental y social, un individuo o un grupo debe ser capaz de identificar y
llevar a cabo unas aspiraciones, satisfacer unas necesidades y cambiar el entorno ©
adaptarse a €l . La salud se contempla, como un recurso para la vida cotidiana, nc
como el objetivo de la vida. La salud es un concepto positivo que enfatiza recursos
sociales y personales, junto con capacidades fisicas. Por tanto, la promocion de la salud
no es simplemente responsabilidad del sector sanitario, sino que va més ala de los
estilos de vida saludables para llegar al bienestar.

Esta conferencia destaca algunos aspectos notablemente significativos, como la vision
positiva de la salud, la importancia de los diferentes entornos y contextos de salud

(individual, social, ambiental), la importancia de la salud dentro de un macrocontexto
gue podemos denominar desarrollo comunitario, y la  vision holistica e integral de lg
salud. Este marco de trabajo en la promocion de la salud de los adolescentes, es & que la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), desde inicios de la década de los noventa,
lleva denominando como -Habilidades para la vida . La Division de Salud Mental de lg
Organizacion Mundial de la Salud, con sede en Ginebra comenzé a difundir materiales
informativos, de sensibilizacion y educativos, disefiados explicitamente para las
escuelas. Estos materiales contemplaban la salud mental como una empresa integral,
para adquirir, en consecuencia, un estilo de vida saludable, mediante el desarrollo de

competencias psicosociales basicas, privilegiando € @mbito escolar.
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La OMS tiene varios motivos para poner en marcha esta iniciativa®:

Primero, la conciencia de un desafio ante €l presente que todavia no cubre unas
necesidades que urgen atender.

Segundo, apostar por un enfoque distinto, que incluya la enseflanza de
competencias y habilidades psicosociales.

Tercero, la complgidad del momento (pensemos en los inicios de los noventa,
ahora, en los albores del siglo X X1, la complejidad no es menor).

Cuarto, las limitaciones que observa en la educacion, tanto familiar como

escolar, para satisfacer estas demandas y expectativas.

Y, por ultimo, la problematica de la desigualdad, mayormente en América

Latina, con enormes consecuencias como € paro, el SIDA, la violencia.

La propuesta de la OMS es un grupo de diez habilidades psicosociales o -Habilidades
para la Vida , que son fundamentalmente destrezas que posibilitan en las personas une
mejor relacion consigo mismas, con los demas y con su entorno. En el pasado, estas
habilidades se adquirian en e bésico proceso de socializacion dentro del entornc
familiar. A partir de la segunda mitad del siglo pasado, la estructura familiar, sus
habitos y procesos de socializacion sufren un importante cambio. La incorporacion de
las tecnologias y los medios de comunicacion de masas, -llena € hogar de otre
informacion, valores y patrones de conducta. Afiadamos a esta irrupcion los cambios en
las relaciones familiares, debido a la incorporacion de la mujer al mercado laboral y g
reduccion de hijos por familia. Por tanto, dos nuevos agentes de socializacion, ocupan €l
referente familiar: las pantallas (en su version televisiva, cine, videoconsolas,
ordenador, dispositivos moviles e Internet), y e grupo de iguales. También la escuela se
vera afectada por estos nuevos factores de socializacion y aprendizaje.

Las habilidades para la vida tienen un desarrollo creciente. En los afios sesenta, el
énfasis se hace en la informacion y lo técnico. Se centraban en habilidades sociales y
los conflictos que éstas generaban, pero estos conflictos se analizaban tedricamente, sin

% Guia Sares, (2006). Gobierno de Aragon. Zaragoza. Conferencia pronunciada por Amanda Bravo en €
marco de |las -Jornadas sobre Habilidades para la Vida . Una estrategia educativa para la promocion de le
salud, celebrada en la Direccion General de Sdud Publica de Zaragoza, @ dia 22 denoviembre de 2004.
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entrar en un marco de concreciones y actuacion. En los ochenta se disefian programas
de salud publica, de prevencion (consumo de sustancias, embarazo de adolescentes....),
desde programas asertivos (que desarrollan las habilidades personales para expresar las
ideas y sentimientos respetando las posiciones de los demés), de educacion emocional

(control de impulsos). Muchos se focalizan en habilidades concretas, faltando la

dimension integral, que podemos Ilamar psicosocial.

En los aflos noventa, se produce un importante cambio de enfoque: de la prevencion a le
promocion de la salud. Una postura afirmativa ante la vida, que alga de cualquier
conducta nociva para la integridad de la persona. Sera cuando surja desde la OMS el
nuevo impulso de -Habilidades para la Vida .

Bravo, Martinez y Mantilla (2003) subrayan las habilidades para la vida como  un
enfoque que desarrolla destrezas para permitir a los adolescentes la adquisicion de las
aptitudes necesarias para el desarrollo humano y afrontar con asertividad los retos de la
vida diaria, desde las habilidades sociales, cognitivas y emocionales.

Entendemos que esta vision de la salud es esencial para € trabajo y la convivencia con
los adolescentes. Existe una urgente necesidad de integrar en la educacion aspectos no
académicos que respondan no sélo a una dimension cognitiva, que aprendan a ser, €
convivir, a hacer y a aprender. Es cierto que todos estos programas se extienden més en
América Latina, 10 que obliga a los europeos, a estar muy atentos a lo que ocurre a otro
lado del Atlantico. Cuando hemos tratado € empowerment, hemos subrayado la
dimension comunitaria del trabajo. En efecto, no solo abarca a los estudiantes, toda la
comunidad educativa queda integrada®®. Las -Habilidades para la Vida (HpV)
funcionan cuando las politicas, los entornos saludables, los agentes sociales, sanitarios,
culturales y educativos, estan articulados.

El enfoque holistico que adopta las -HpV , también asumen un planteamiento
intergeneracional. Goux (2002: 424), desarrolla € concepto de transicion,
preguntandose -¢qué queda para unir la historia de una vida individual, con diferentes

® Finlandia, que es d pais con més rendimento escolar, lleva afios aplicando estos programas
WWw.i b.unesco.org.
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etapas y su proceso educativo, a la historia de la humanidad? La respuesta alude a este
idea clave de transicion. Entendida como permanente, innovadora. Que hace de puente
entre una etapa y otra, entre una generacion y la siguiente. Que facilita espacios de
intercambio, con diferentes ideas, culturas, territorios, edades. Se habla mucho de crisis
para definir la transicion del nifio al joven, del joven al adulto, del adulto al jubilado. Al
contrario, la idea de transicion, sugiere el cambio, pero fluido y enriquecedor, sin
rupturas .

Goux propone imaginar una historia que no se modele segun los diferentes estadios de
vida. -La historia moderna, y todavia mas la posmoderna, parece caracterizarse por un
fendmeno de rejuvenecimiento que excluye los caminos fijados de la madurez y le
vejez. Su punto algido, en términos de etapas de la vida, pareceria estar situado muy
temprano, en e punto de crisis que marca la transicion de la juventud a la madurez, o tal
vez incluso de la adolescencia a la juventud - Hoy, esta transicidn, sin ritos, ni
procesos sociales establecidos de integracién en e mundo adulto, se convierte en un
tiempo interminable, y en muchos casos traumatico: sin trabajo estable, sin casa estable,
sin pargia 0 modelo de convivencia estable.

En el contexto de los paises de América Latina y & Caribe, pongamos por caso,
Barbados, Chile, Colombia y Costa Rica, se viene trabajando desde hace varios afios en
la educacién en -HpV como un factor de primer orden en los programas de salud
escolar y las actividades de educacion para la salud de las Escuelas Promotoras de
Salud.

El desarrollo de las habilidades personales es uno de los objetivos mas importantes de la
educacion para la salud, formando parte de una de las cinco éareas de accion prioritarias
definidas en la carta de Ottawa’’. Este enfoque desarrolla destrezas para permitir que
las personas adquieran las aptitudes necesarias para € desarrollo humano y pare
enfrentarse de forma efectiva a los retos de la vida diaria. -Las habilidades para la vida
son capacidades para adoptar un comportamiento positivo que permita abordar los

vV, AA Nuevas utopias del siglo XXI, op. cit. pp 428

" Principiosdela carta. En

http://www.famg.org.ar/web/modul es/subidog/li stos/moderator/ Carta020de%200tawa. pdf
(9 deenero 2007).

88


http://www.famg.org.ar/web/modules/subidos/listos/moderator/Carta%20de%20Otawa.pdf

desafios de la vida diaria y mantener un estado de bienestar mental mediante un
comportamiento positivo y adaptable en la interaccion con las demas personas y con €

entorno social y cultural OMS (1993)2,

Son habilidades personales, interpersonales que permiten a las personas dirigir sus
vidas, dotandolas de un sentido, desarrollando la capacidad para vivir en su entorno y
conseguir su mejora. Son habilidades relacionadas con las competencias sociales, con
capacidad para asumir e fracaso (tolerancia a la frustracion) y e éxito. Habilidades que
implican la saludable y positiva gestion con e entorno, desde la capacidad de
adaptacion, hasta el posicionamiento critico y creativo.

Poseer -habilidades para la vida significa disponer de competencias psicosociales,
capacidad para decidir y tomar opciones, no solo deseo de hacerlo, también le
posibilidad real de llevarlo a cabo. Por ejemplo, un adolescente que tiene problemas con el
alcohol todos los fines de semana se afronta desde un modelo de vida sana, de une
persona que no bebe o que bebe con moderacion y controlando en todo momento o que
toma, con una actitud de confianza en si mismo y en la posibilidad de abandonar el
habito, desde una posicion asertiva, con una conciencia critica sobre la presion que
provoca e entorno de iguales, que invita a seguir bebiendo, y el entorno mediatico que
vende -desinhibicion, fiesta y alegria .

La necesidad de educar a los nifios, nifias y jovenes de un modo més integral gana cade
dia aceptacion. La UNESCO ha propuesto que todas las formas de educacion se
orienten en cuatro grandes pilares de aprendizaje: -aprender a ser, aprender a aprender,
aprender a hacer y aprender a convivir ", Delors (2000: 10) subraya que la Comisién

-ha pensado ante todo en los nifios y los adolescentes, en aquellos que € dia de mafiane
tomaran el relevo de las generaciones adultas, demasiado inclinadas a concentrarse en
sus propios problemas. La educacion es también un clamor de amor por la infancia, por le
juventud que tenemos que integrar en nuestras sociedades en e lugar que les

corresponde, en € sistema educativo indudablemente, pero también en la familia, en la

2 Organizacion Mundid dela Salud. OMS, (1993): Life Skills Education for Children and Adolescentsin
Schools. Programme on Mental Health. Ginebra

™ Programa de Naciones Unidas para e Desarrolloy Educacion. (1998): Laagendadd siglo XXI. Hadia
un desarrollo Humano. Tercer Mundo Editores. Bogota.
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comunidad de base, en la nacion. Hay que recordar constantemente este deber elemental
para que inclusive las decisiones politicas, economicas y financieras lo tengan més en
cuenta .

El denominado Informe Delors de la UNESCO, anteriormente citado, establece la
educacion en cuatro competencias:

1) Aprender a conocer: que significa tener un control de los instrumentos del
conocimiento, para vivir dignamente y prestar mi colaboracion a la construccion
de una sociedad siempre mejor. Realiza un recorrido por los maltiples y variados
métodos y sistemas de aprendizaje del conocimiento. Insiste en que para conocer
hay que querer conocer, por tanto motivacion y gusto por el conocimiento.
Subraya la importancia del placer de descubrir, explorar, comprender, en
definitiva, conocer.

2) Aprender a hacer: aprendemos para hacer cosas y nos preparamos para ser
Gtiles en una sociedad en construccion. Los estudios y la formacion deben de
estar dotados de un sentido y orientacion profesional. El pragmatismo es  una
cualidad imprescindible en € aprendizaje de cualquier disciplina. Las personas se
forman para hacer un trabajo, aunque muchas veces no puedan gjercerlo. En lugar
de conseguir una cualificacion personal (habilidades), cada vez es més necesaric
adquirir competencias personales, como trabajar en grupo, tomar decisiones,
relacionarse, consensuar y pactar pautas de actuacion, lanzar proyectos comunes.
Pragmatismo, creatividad, habilidades sociales son cualidades que describen este

-saber hacer .

3) Aprender a convivir y a trabajar en proyectos comunes El Informe asegure
que este es uno de los retos méas importantes del siglo XXI. Estos siglos de
historia nos han demostrado demasiado claramente la capacidad de destruccion y
muerte que tiene la humanidad. El planeta también se resiente de la agresive
accion humana. Ante tal situacion, debemos aprender a descubrir
progresivamente al otro; debemos ver que tenemos diferencias con los otros,
pero sobre todo tenemos interdependencias, dependemos los unos de los otros.
El otro, -quien esta fuera no se descubre desde nosotros mismos. En la medida
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gue reconozcamos y comprendamos nuestra identidad, estaremos abiertos al
respeto y la comprension del otro, de lo -diferente a nosotros . La sociedad que
nos envuelve es cada vez mas multicultural, lo que despliega muchos
interrogantes y muchos retos, poniendo en examen la capacidad que tiene la
naturaleza humana, y la fenomenologia de cada civilizacion para aceptar
proyectos comunes, a pesar de las diferencias culturales entre sus ciudadanos.
Este informe propone que se favorezcan los trabajos en comun, que se preste
atencion a individualismo, a cada una de las personas, y que se acepte lg
diferencia y la diversidad como elemento que garantiza la creacion coman.

4) Aprender a ser: es la méxima aspiracion del individuo, en convivencie
con una sociedad de consumo. La educacion integral de la persona en su
triple dimension: cognitiva, afectiva y social; en sus tres entornos: personal,
relacional y ambiental, es una paradigma inexcusable de toda educacién. N ¢
se trata de oponer € tener a ser, pero lo primero siempre estard al servicio
del crecimiento de lo segundo.

Estos cuatro pilares garantizan una educacion para la salud, una educacion que
contempla a joven como sujeto autbnomo que aprende a ser y crecer COMo Persona
en la medida que se integra en su entorno social y relacional, en la medida en que es
una pieza que facilita la construccion de una sociedad méas habitable en un proyecto
de desarrollo comunitario. Aprender a conocer, aprender a hacer, aprender &
convivir y aprender a ser son los cuatro centros de interés que materializan una
promocién de la salud que se articula en la armonica conexion: cuerpo, emocion y
mente. Apunta Baier (2008:26), -el recuerdo intelectual es abstracto. Nace como
pensamiento en €l cerebro, toma la forma de palabras o imagenes, y a menudo nos
aleja del cuerpo. Las emociones son corporales, y aparecen COmMO Sensaciones
fisicas antes de que podamos expresarlas .

Las recomendaciones de los expertos en educacion coinciden con las expectativas de
los actuales jovenes de Latinoamérica. Una investigacion realizada con una muestra de

450 jovenes de cinco paises Latinoamericanos (Argentina, Chile, Colombia, Perd vy
Venezuela), entre 14 y 29 afos de edad, encontré que €ellos y ellas quieren -une

educacion menos académica y més humana, que contribuya de una manera més
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eficiente a su formacion integral como personas; a conocer las propias emociones y

manejarlas, asi como entender las de los demés y a fijarse propésitos significativos ™.

La OMS ha propuesto un grupo de 10 habilidades que ayudan a las personas, &
comportarse de manera saludable de acuerdo con la motivacion individual, e campo de

accion y el contexto social y cultural en que se vive (OMS, 1993)"°:

§ Conocimiento de si mismo/a, para adquirir € sentido de confianza de que uno puede
desenvolverse de la forma esperada en una situacion especifica.

§ Comunicacion efectiva: capacidad de expresarse de forma apropiada segun la
cultura y situaciones especificas. Implica un conjunto de pensamientos,
sentimientos y acciones que ayudan a alcanzar los objetivos personales. Se

relaciona con la capacidad de pedir consejo o ayuda en un momento de necesidad.

§ Toma de decisiones: facilita manejar constructivamente las decisiones en cuanto ala
propia vida y la de los demas. Tiene consecuencias favorables para la salud y e
bienestar, si se toman decisiones adecuadas sobre los estilos de vida, evaluandc

opcionesy las consecuencias que estas podrian tener.

§ Mangjo de sentimientos y emociones. ayuda a conocer los sentimientos y
emociones propios y de los demés para ser conscientes de como influyen en €

comportamiento social, y responder de un modo apropiado.

§ Pensamiento creativo: consiste en la utilizacion de los procesos béasicos del
pensamiento para desarrollar o inventar nuevas ideas relacionadas con conceptos
basados en la iniciativa y la razon. Contribuye a la toma de decisiones y la solucion
de problemas mediante la exploracion de las alternativas disponibles y sus
diferentes consecuencias. Ayuda a responder de manera adaptativa y flexible a las

situaciones que se presentan en la vida cotidiana.

§ Empatia: capacidad para ponerse en e lugar del otro, para intentar saber o que
quiere expresar, o que siente y poder comprenderle mejor, reconsiderando nuestre
actitud hacia los demas.

" Bdlo,A, (2000): Somos jovenes. Citado en Leonardo Mantilla Castellanos. “Habilidades para la Vida.
Una propuesta educativa para convivir mgo.r .Bogota, pp 10.

™ Organizacion Mundia dela Saud. Division de Salud Mental ,(1993): Like Skills Education in Schools.
Ginebra. Suiza.
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§

§

§

§

Relaciones interpersonales, para relacionarse positivamente con las personas y tener la
habilidad necesaria para iniciar y mantener relaciones amistosas, para contribuir al
bienestar mental y social. Fomentar buenas relaciones con los miembros de la
familiay ser capaces de concluir una relacion no constructiva.

Solucién de problemas y conflictos: permite enfrentar constructivamente los
problemas en la vida. Esta habilidad también se orienta a la educacion para resolver
pequefios y grandes problemas cotidianos de manera constructiva, creativa y

pacifica, para promover una cultura de la paz.

Pensamiento critico: es la habilidad de analizar objetivamente informacion vy
experiencias. El pensamiento critico contribuye a la salud y a desarrollo personal y
social. Ayuda a reconocer y evaluar los factores que influyen en las actitudes y
comportamientos propios y genos. La persona critica aprende a hacer una lectura
personal y objetiva de la publicidad y la enorme avalancha de informacion

transmitida a través de los medios de comunicacion.

Manejo de las tensiones: facilita reconocer las fuentes de estrés y sus efectos pare
desarrollar una mayor capacidad de respuesta y control; mediante la realizacion de
acciones que reduzcan las fuentes de estrés haciendo cambios en el entorno fisico o
en los estilos de vida, de ta manera que las tensiones creadas por el estrés

inevitable no generen problemas de salud.

Figura 2. Habilidades personales. OM S 1993

Conocimiento de si mismo/a § Empatia

Comunicacion asertiva § Relaciones interpersonales
Toma de decisiones § Solucion de problemas
Pensamiento creativo y conflictos

Manegjo de emociones § Pensamiento critico

Y sentimientos § Manejo detensiones o estrés

Fuente: OMS, 1993. (Elaboracion propia)
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Existen muchas maneras de clasificar las habilidades personales, segun las
teorias de partida o € &mbito disciplinario. Encontramos tres categorias’®:

1) Habilidades sociales e

interpersonales  (incluyendo comunicacion,

asertividad, habilidades de rechazo, agresividad y empatia),

2) Habilidades cognitivas (incluyendo toma de decisiones, pensamiento

critico y auto evaluacion, conocimiento de si mismo, solucion de

problemas).

3) Habilidades para manejar emociones (incluyendo e estrés y control

interno).

Habilidades sociales

Habilidades cognitivas

Habilidades emocional es

Habilidades de
comunicacion.

Habilidades de

negoci aci dn/rechazo.

Habilidades asativas.

Habilidades de cooperacion.

Empatiay toma de
perspectivas.

Habilidades de toma de decisiones/solucion
de problemas.

Comprension delas consecuencias delas
acciones.

Determinacion de soluciones dternativas para
los problemas.

Habilidades de pensamiento critico.
Andisisdelainfluenciade susparesy delos
medios de comunicacion.

Andlisis delas propias percepciones delas
normas y creencias social es.

Autoevaluacién y clarificacion de valores.

§ Control dd estrés.
§ Control de sstimientos.
§ Habilidades para

aumentar € locus de
control interno.

Figura 3. Clasificacion de las habilidades para la vida. Fuente: OMS, 1993.

® Géllego, J, (2006): Habilidades personaes, habilidades sociales. Direccién Generd de Salud
Pablica. Gobierno de Aragon. Zaragoza.
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Los programas de educacion para la salud integran € desarrollo de habilidades
con una serie de conocimientos, actitudes y valores para ser utilizadas en
contextos de problemas especificos: sexualidad, uso de drogas, nutricion y
salud, o conflictos interpersonales. Los contenidos que abarcan estos programas
discurren entre las percepciones y creencias en torno a la salud, resolucion de
conflictos (en su amplia tipologia y su espectro multicausal), estereotipos en los
medios de comunicacion, acceso y gestion de la informacién, crecimiento
integral, desestructuraciones en los microsistemas sociales (familia, escuela,
barrio), consumos, y un largo etcétera.

Por gjemplo, los contenidos relacionados con las habilidades personales en las
intervenciones de lo consumo de drogas pueden ser:

Influencias sociales en el uso del alcohol, tabaco y otras drogas.
Situaciones potenciales para recibir una oferta de drogas.
Percepciones y creencias personales sobre el alcohol y e tabaco.

Efectos de las diferentes sustancias; recursos comunitarios.

-HpV se relaciona estrechamente con e ambito psicosocial, que cumple una
funcion de la promocion de la salud en su sentido mas amplio e integral,
especialmente en casos y problemas que tengan relacion con € comportamiento, y
cuando éste depende de la incapacidad del individuo para enfrentarse de forme
efectiva con el estrés, las situaciones y conflictos que nos depara la vida. La
educacion en estas habilidades contiene un enfoque holistico que pretende
fortalecer la capacidad de los jévenes para enfrentarse al dia a dia, ofrece la
oportunidad de adquirir nuevos conocimientos. Los jovenes necesitan disponer
de informacién sobre sus consumos, y el alcance de sus consecuencias. También
necesitan aprender a utilizar las habilidades en situaciones de riesgo: s le
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ofrecen droga, con asertividad deciden no tomarlo. También influye en los
valores y actitudes que tienen su contexto en un triple entorno: ellos mismos, los
demés y el propio entorno que le envuelve y rodea.

Figura 4. Adaptado de Habilidades parala Vida. Leonardo Mantilla.””

HABILIDADES PARA LA VIDA'Y LA ENSENANZA DE VALORES

HABILIDAD PS COSOCIALES VALORES

CONOCIMIENTO DE SI MISMO AUTONOMIA

EMPATIA SOLIDARIDAD
COMUNICACION EFECTIVA HONESTIDAD, INTEGRIDAD,

RESPONSABILIDAD, RESPETO POR EL OTRO,
CONVIVENCIA SOCIAL

RELACIONES INTERPERSONALES SOLIDARIDAD, CONVIVENCIA SOCIAL,
AUTONOMIA, RESPETO POR EL OTRO,
EQUIDAD, PARTICIPACION

TOMA DE DECISIONES RESPONSABILIDAD, AUTONOMIA,
CONVIVENCIA SOCIAL, EQUIDAD,
PARTICIPACION

SOLUCION DE PROBLEMAS CONVIVENCIA SOCIAL, RESPETO POR EL
OTRO

PENSAMIENTO CREATIVO AUTENTICIDAD, AUTONOMIA

PENSAMIENTO CRITICO RESPETO POR EL OTRO, JUSTICIA, EQUIDAD,

INTEGRIDAD, AUTONOMIA, PARTICIPACION,
RESPONSABILIDAD, CONVIVENCIA SOCIAL

MANEJO DE SENTIMIENTOS Y EMOCIONES | RESPETO POR EL OTRO, AUTONOMIA,
EQUIDAD

MANEJO DE TENSIONES Y EL ESTRES AUTONOMIA, RESPONSABILIDAD

A través de la investigacion, también se ha encontrado que estas habilidades
particulares son mediadoras de conducta en la adolescencia. Los resultados de lg
evaluacion de programas muestran que el desarrollo de las-HpV puede retrasar

T Mantilla Castellanos, L, (2000): Habilidades para vivir: Una propuesta pedagdgica para le
promocion dd desarrollo humano y la prevencion de problemas psicosociales. Fe y Alegria
Santa Fe de Bogota
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el inicio del uso de drogas, prevenir conductas sexuales de alto riesgo, ensefiar €
controlar la ira, mejorar e desempefio académico y promover el ajuste social
positivo. Los programas efectivos ayudan a los jovenes a desarrollar estas
habilidades por medio de métodos de ensefianza interactivos que incluyen
actuaciones, discusiones abiertas, ensayo de habilidades y actividades en grupos
pequefios. El contenido informativo se incorpora en el programa con base en las
tareas personales, sociales y de salud de la adolescencia dentro de una culture
especifica. El -Programa Cine y Salud que justifica nuestra investigacion,
expondra en sus diferentes estadios: andlisis de peliculas, guias didacticas para el
trabajo de sus contenidos, asi como la produccién de un cortometraje y la
celebracion anual del festival de cortometrajes.

La promocion de la salud para adolescentes significa  desarrollar y fortalecer
habilidades y capacidades que los conduzcan a practicar estilos de vide
saludables, para su sano desarrollo, por ello es impor tante que tengan un entornc
afectivo, seguro, con la presencia del -adulto-mediador que facilite su procesc
de autorrealizacion y crecimiento. LOS escenarios que garantizardn  este
desarrollo son la familia, el centro educativo, su comunidad social. L&
participacion de los adolescentes en la organizacion de estos entornos es ung
condicion indispensable para la promocion saludable de todos los miembros de
la comunidad.

Por consiguiente, las -HpV seran aquellas aptitudes necesarias que permiten
comportamiento asertivo, adecuado y positivo; que faciliten afrontar ¢
conflicto del crecimiento integral, asi como los retos y desafios de la vida diaria.
Las entendemos como un conjunto de destrezas psicosociales cuyo desarrollo
incrementa las posibilidades de las personas en la construccion de si mismos, en
la colaboracion con los demés y un entorno habitable para futuras generaciones.
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El empoderamiento, segun Beltran, (2008:14) -se ve tanto como un proceso,
como un resultado. Como resultado implica cambios pol iticos y sociales a largo
plazo. Los programas suelen ser a més corto plazo por 1o que se hace dificil lg
valoracion de los resultados. Es importante valorar también los procesos coma
la construccion de capacidades y desarrollo de competencias, actitudes vy
conciencia critica (...). Asi, ain sin perder de vista el caracter de finalidad, es
atil la consideracion procesual del empoderamiento y, € reconocimiento de los
pasos que se van dando. Releer nuestras acciones formativas, creativas,
organizativas, informativas, en clave de construccion de la capacidad
comunitaria y del empoderamiento puede ayudar a dar sentido a lo que hacemos, ¢
reorientar y poner en contexto nuestra intervencion . Por consiguiente, el
proceso forma parte esencial de cualquier proyecto de promocién de la salud, y
de modo muy relevante en e programa que nos ocupa, -Cine y Salud .

3.4. El conflicco como oportunidad para e crecimiento
saludable.

En wuna primera acepcion, e DRAE define conflicto como -lucha,
enfrentamiento, oposicion entre personas o cosas '¢. Otras  definiciones son
-apuro, sSituacion agitada o dificil, cuestion que se debate o materia de
discusion. Desde el punto de vista psicoldgico, o define como -existencia de
tendencias contradictorias en el individuo, que generan angustia e inclusc
trastornos neuréticos . Antes de acotar €l concepto, observamos algunos rasgos
que caracterizan e término, condicionando su interpretacion. Primero, dispone
de una vastisima terminologia en un amplio espectro de aplicaciones. Segundo,

apreciamos que casi siempre esta acompafiado de una connotacion negativa

"8 Diccionario de lalengua espafiola, (2007): Madrid, pp 539
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(impide, provoca, molesta, es inoportuno, produce violencia, genera tensiones,
incomoda...). Tercero, su ambito de uso y aplicaciébn mas genérico se encuentre
en el marco estructural e internacional”®, asociado a guerras y enfrentamientos

(bélicos, culturales, religiosos, politicos, econémicos...).

Centrados en el tema que nos ocupa, la relacion del conflicto con los
adolescentes, € término también se asocia a |0 negativo, peligroso y molesto.
Entendemos necesario recuperar la naturaleza del conflicto como proceso de
oposicidn, que a veces puede contener intereses encontrados de varias personas, C
grupos, o ingtituciones, incluso en uno mismo. Este proceso de oposiciones
también se produce cuando varios valores, posiciones 0 perspectivas se oponen.
De modo que el conflicto nos incluya a nosotros mismos, a nuestras creencias o
seguridades, a nuestros propios cambios y los de los que nos rodean —también &
nuestros seres queridos-, incluso a los cambios del entorno proximo. Estas tres
inclusiones, las propias, las aenas y las del entorno no son compartimentos
separados, sino nudos de red que entretejen una malla que conecta ese conjuntc
de oposiciones.

Sin olvidar el componente esencial que indica un proceso y centrados en el
universo adolescente, recogemos la -existencia de tendencias contradictorias
que nos indica e diccionario, para dimensionar de nuevo el concepto y situarlc
en nuestro punto de mira. El adolescente siente y experimenta con fuerza, y
frecuentemente con impotencia, un conjunto de cambios y transformaciones.
Primero y, sobre todo, en si mismo, simultaneamente en los que le rodean y en
su entorno. A pesar de las multiples connotaciones negativas que arrastra €
concepto, tanto genéricamente, como aplicado a la adolescencia, quisié@ramos
exponer una posicion positiva, entendiendo el conflicto como un proceso que
facilita el crecimiento individual y social del joven.

®Como prueba de lo expuesto advertimos que introduciendo conflictos internacionales en
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Para entender el conflicto como oportunidad para crecer, explorar, conocer y
reconocerse, se precisan algunas consideraciones. Primero, el andlisis de lg
construccion social, cultural y medidtica de los jovenes, que genera ung
sospecha inicial porque la imagen que los medios de comunicacidon ofrecen de
los jovenes, es homogénea y negativa, de modo general asociada a la droga, le
violencia y la delincuencia. Segundo, € olvido que con relativa frecuencia nos
impide entender que crecer no es facil, ni comodo, ni para nosotros —adultos-, ni
para los jovenes. La percepcion que ellos tienen de si mismos no es muy
positiva, se aceptan con dificultad, tienen una baja autoestima, experimentan
continuos rechazos de sus compafieros.

La autoestima significa saber que uno mismo es valioso y digno de ser amado.
-Valioso porque es capaz de resolver algunas situaciones con éxito y por lc

tanto puede estar a la altura de los demés, y -digno de ser amado porque se
trata de una persona y por lo tanto tiene derecho a ser amada de manere
incondicional, es decir, sabe que esta rodeada de personas a las que realmente
les importa. Es un auto-concepto que desempefia un  importante papel en lg
vida de las personas. Tener un autoconcepto y una autoestima positivos es muy
relevante para la vida personal, profesional y social. Favorece e sentido de lg
propia identidad, constituye un marco de referencia desde el que interpretar lg
realidad externa y las propias experiencias, influye en la imagen que se tiene de
si mismo y, por consiguiente, en su propio  rendimiento y proyeccion,
condiciona las expectativas y la motivacion y contribuye a la salud y equilibric

psiquicos.

Google aparecieron 1.520.000 entradas € 5 enero 2008.
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El adolescente experimenta la autoestima especialmente desde cuatro aspectos
bésicos®:

a) Vinculacién: dejo los estrechos lazos que tenia que con la familia,
con su padre y madre, auténticos referentes, para iniciar un camino
de exploracion de nuevas vinculaciones, especialmente con el grupo
deiguales.

b) Singularidad: atributo que le satisface en la medida en que es
considerado y reconocido por los demas por sus propias cualidades.
Este reconocimiento le aporta respeto y aprobacion.

c) Poder: como conjunto de medios y recursos para modificar sus
circunstancias, lo que le afecta y rodea.

d) Modelosy pautas: verdaderos puntos de orientacion y referencia para
su modo de pensar, sentir y comportarse. Referencias para establecer

sus valores y creencias.

El asentamiento de estos cuatro aspectos generard en e adolescente su
autoestima, e concepto de si mismo, y su valia como persona vinculada, Unica,
con capacidad para decidir desde unos modelos y criterios claros y asertivos.

La fenomenologia del conflicto, se convierte mas compleja, si cabe, cuando se
encuentra con la fenomenologia de las pantallas en € consumo que ejercen los
menores. Como indican Gabelas y Marta (2008: 56) -El fendbmeno de la mirade
se torna cada vez mas complejo debido a la variedad de pantallas que pueblan el
entorno infantil y juvenil (..)generando asimismo un amplio espectro de
conflictos. Cualquier representacion en los medios, sea cual sea su formato,
soporte 0 género, provoca diferentes reacciones segin las miradas que atrapen le
imagen. La relacion entre mirada y representacion, ya ubicados en el entorno

8 GloriaMarsdlach Umbert: La autoestimaen nifios y adolescente. En
http://www.ciudadfutura.convpsi co/articulos ( 18 marzo 2007)
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familiar, es el resultado de una serie de variables que integra al espectador que
mira, al espectaculo que es mirado, al contexto de recepcion —que contiene el
quién mira, e como mira’y como interacciona lo que mira--

La relacion del espectador con la pantalla es definida por Gonzélez Requena

(1988: 55) como -la interaccion que surge de la puesta en relacion de un
espectador y de una exhibicién que se le ofrece . Esta relacién pasa por tres
componentes. la mirada, e cuerpo y la distancia. La mirada en la distancia
respecto al cuerpo (imagen que se exhibe). El autor subraya la distancia coma
aquello que permite la implicacion, el gusto por lo narrado. La seduccion entre
mirada e imagen, sujeto y objeto, obtiene en la distancia el disfrute no solo de lg
narracion, también de la obtencion del sentido, cuando la reflexion se produce.
El andlisis y la lectura de pantallas se hacen complejos y eclécticos. Afiadamos
que el televisor esta colocado en los lugares mas intimos de la casa, ocupandc
un espacio gque hasta hace pocos afios era privado y domeéstico. Como explicita
Gonzélez Requena, la distancia que hay entre mirada y cuerpo ha sido abolide
en sentido literal o fisico (no hay dos metros entre televisor y espectador) y
simbdlico (los reality show ponen delante de nuestros ojos la intimidad de

muchos otros).

Esta fenomenologia de la mirada conduce hacia la fenomenologia del conflicto,
no sélo en la medida en que la representacion siempre es un conflicto que se
debiera resolver con mirada inteligente, sino porque la propia mirada también lc
es, como lo son las relaciones intrafamiliares que provoca e espectéaculo visto, ©
las relaciones interfamiliares. O sea, una serie que expone un determinado
modelo familiar como, por eemplo, -Los Serrano , provoca un conjunto de
identificaciones y proyecciones en sus diferentes roles (hijos, padre separado,
compafiera sentimental, hermanos...), que deriva en un pautado abierto de
conductas en sus telespectadores.
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Consideramos que e término -conflicto 8 debe despojarse de connotaciones
necesariamente negativas, més cuando hablamos de comunicacion en la familia.
Entendemos € conflicto como oportunidad para crecer, tanto los hijos, coma
los padres y madres. Esta premisa discrepa de determinadas posiciones que
consideran a los menores como -dificiles o conflictivos/probleméticos ,
preferimos hablar de -situaciones conflictivas , en las que todos y cada uno de
sus agentes forman parte como causa, pero también como solucion.

En esta misma linea apunta Gabelas (2005), -siempre que se habla de
educacion, y por tanto de mediaciones, entendemos que el proceso es
fundamental, como justificante de la mediacion y como sentido de la misma.
Crecer es un proceso lento, complejo, trabajoso, nada facil. Los padres y madres
viven con frecuencia y con angustia, la falta de resultados en su quehacer
educativo. Cuando los hijos asoman a la adolescencia, esta sensacion Se
acrecienta, entrando muchos padres y madres en un tdnel, en e que sienten mas
la oscuridad de su interior, que la luz del otro extremo. Una vez més, la esenciay
el sentido del proceso pueden devolver la esperanza. Todo lo que los padres y
madres han hecho por sus hijos, todos aguellos momentos en que han sido
modelos y referentes, quedan en la experiencia del hijo como norte para vivir
con sentido su propio crecimiento, nunca exento de conflicto. Ese conjunto de
presencias que los hijos han vivido con y de sus padres y madres, dotarédn de
contenido los afios de crisis y conflicto, convirtiendo la transicion del nifio al
adulto en un vigje con horizonte final .

El adolescente siente y experimenta con fuerza, y frecuentemente con
impotencia, un conjunto de cambios y transformaciones. Primero y, sobre todo,
en si mismo, simultdneamente en los que le rodean y en su entorno. Pero los

8 Gabdas Barroso, J.A.,(2005): Tdevision y adolescentes: una controvertida y polémice
rdacion, en Comunicar, Revista Cientifica Iberoamericana de Comunicacion y Educacion 25,
Huel va, noviembre, pp 137-146.
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padres, también viven contradicciones, entre los valores que intentan educar, y
los valores que sus hijos viven y aprenden en la calle, con sus amigos, y de las
pantallas. Con frecuencia esta contradiccion se convierte en impotencia, y en
rabia. Les asalta la sensacion de que todo lo que hacen no merece la pena, y que
tanto esfuerzo no sirve para nada. Vuelven al tanel, pesando més la oscuridad
del presente, que la luz del pasado y del futuro. De nuevo, urge recuperar €
sentido del proceso y del conflicto en sus mediaciones. Proceso por e que todo
lo hecho por sus hijos queda, y conflicto porque los hijos, como los adultos,
evolucionan y estan en constante adaptacion al medio y al entorno.

Para entender e conflicto en relacion con el multiconsumo de pantallas como
oportunidad para crecer, explorar, conocer y reconocerse, se precisan algunas
consideraciones. Primero, el andlisis de la construccion social, cultural y
mediética de los jovenes, representacion que condiciona de modo general Iz
recepcion de los adultos, y de los propios jovenes en particular. Una recepcion
asociada al estado de la sospecha: jovenes etiquetados como violentos, vagos y
egoistas. Segundo, €l olvido que con relativa frecuencia nos impide entender que
crecer no es facil, ni cdmodo, ni para nosotros —adultos-, ni para los nifios vy,
menos para los jovenes. La percepcion que ellos tienen de si mismos no es muy
positiva, se aceptan con dificultad, tienen una baja autoestima, experimentan
continuos rechazos de sus compafieros.

La percepcion positiva de si mismo, dotada de la suficiente autoestima, no es un
gercicio saludable que practiquen los medios de comunicacion social, en los
estereotipos y representaciones juveniles con que salpican sus representaciones
mediaticas. La imagen sucia que ofrecen los informativos, y la eterna juventud,
triunfadora y bella, que ofrecen la publicidad ayuda poco a la construccion de
una imagen del propio joven sana y asertiva. Muchos problemas de auto imagen
que preocupan y mucho a los nifios y jovenes guardan relacion con estas
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-instantaneas , que imponen los medios, de cuerpo diez y éxito facil. De este
manera, como apunta Mosquera (2007: 60), -los medios de comunicacion —¢
través de la publicidad- recurren a la estrategia de la ilusion de la que habla Eco

(1986), con € fin de construir unaidentidad juvenil en apariencia uniforme-.

3. 5. La autoestima, componente nuclear parala salud.

En los adolescentes aumenta de modo notable la necesidad de autoestima.
Estamos ante uno de los periodos més criticos para su formacion, se estan
construyendo como personas, buscando con denuedo su identidad, afirmando su
nombre. Se sienten diferentes al resto, pero a mismo tiempo un sentido gremial
les une a grupo de pares. Necesitan conocer sus posibilidades, sentirse
reconocidos y aceptados por los demas. Un adolescente con autoestima aprende
mas eficazmente, desarrolla relaciones mucho més gratas, esta mas capacitadc
para aprovechar las oportunidades que se le presenten, para trabajar con éxito,
para superar las dificultades. Un pertinente grado de autoestima capacita le
asuncion de responsabilidades, permite el abordaje de nuevos y permanentes
retos de crecimiento, sintiéndose orgulloso de sus logros, expresando sus
sentimientos y emociones, tolerando la espera y la frustracion.

La adolescencia es un periodo vital, en € que transitan multitud de cambios en
el dmbito individual, el entorno educativo, familiar y social. Estamos ante un

periodo de méximo crecimiento®, conflictos y transformaciones. Durante lz
pubertad se adquiere el 50% del peso definitivo, el 25 % de la talla adulta y un

20% de la masa esquelética. El desarrollo emocional e intelectual esrapido.

82Fundacion espafiolade estudios sociales y sanitarios. En
http://www.consumer.es/web/es/alimentaci on/2006/07/19/154005. php.
(6 enero 2007)
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La rapidez con que se producen los cambios y la propia vulnerabilidad del
adolescente, propia de una personalidad que se esta conformando, remiten a lg
autoestima como un referente basico para afrontar y controlar el crecimiento.
Dantart (2003: 38) describe diferentes déficits de autoestima. -Cuando las
personas son extremadamente criticas o muy perfeccionistas, evaluando
constantemente cada accion, cada detalle. Ante un entorno permanentemente en
cambio no hay soluciones completas para cada momento, lo que produce un
gran desasosiego e inquietud . No poder hacer las cosas como se quiere de ung
manera continua y constante provoca gran ansiedad. Su enorme capacidad de
autocritica y su elevada susceptibilidad a la critica, describen un perfil muy
vulnerable. Buscan la aprobacion de los demés, solicitando atencion constante.
Este autor explicita algunas variables presentes en la autoestima:

- -El autoconcepto: Existe una gran distancia entre el autoconcepto real y
el ideal, lo que un cuadro de baja autoestima.

- Los pensamientos negativos. Con frecuencia, la imagen de nosotros
mismos, de los que nos rodean, de nuestro entorno, futuro inmediato,
estdn marcados por lo negativo, un cumulo de percepciones vy
sentimientos que exageran los defectos, las limitaciones, que agrandan las
dificultades.

- Estilo atribucional. Las personas con déficit de autoestima solo estiman
sus actos de un modo parcial, atribuyendo las carencias a sus defectos, y
los logros a causas externas.

- El autocontrol: ElI control estd muy relacionado con nuestra inteligencia
emocional, con la capacidad de conocer nuestras emociones, establecer
estrategias, organizar la accion. El autocontrol permite superar la

dificultad, siendo capaz de esperar el tiempo suficiente y necesario .
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-Autoestima y -conflicto forman un binomio muy familiar en e crecimiento
del adolescente. Si 1o primero estéa desarrollado, o segundo es una oportunidad
para € crecimiento individual y social. La educacion para € conflicto es una
tarea ineludible, que implica tres dimensiones de actuacion: personal, social y

ambiental. Mendoza (2003)® toma la cita de Pinel (1992) en la que expone que
-el conflicto posibilita € intercambio entre personas, intercambio de ideas, de

sistemas de valores, de puntos de vista. El conflicto es un desafio, un reto en la

blsqueda de una solucién constructiva. Supone una oportunidad de mejora .

Entre la adolescencia y € conflicto, se abren matiples puentes de mediacion,
construidos sobre los cimientos de la autoestima que es la Unica que puede

dimensionar constructivamente la naturaleza del conflicto.

Para un andlisis ponderado de la fenomenologia del conflicto en € universo
adolescente, es conveniente considerar los elementos que conforman €

conflicto, nos serviremos de la estructura que ofrece Jares (2001)%, con cuatra
elementos que se interrelacionan mutuamente: las causas que lo provocan; los
protagonistas que intervienen; e enfoque o proceso para afrontar el conflicto y
sus intervinientes; finalmente, e contexto en € que se produce. Ante cualquier
situacion conflictiva que envuelve al adolescente, una conducta de riesgo ante
determinados consumos, incomunicacion familiar, comportamiento agresivo
sistematico, absentismo escolar, trastorno alimentario, etc, podemos identificar
cada uno de estos elementos y establecer una estrategia resolutiva del conflicto,
que puede ir desde la negociacion, pasando por la cooperacion, hasta la
mediacion. Mendoza sostiene que -educar para € conflicto puede sorprendernos
ya que normalmente se nos educa para ocultar, 0 més bien, para evadir los

8 Citado por Mendoza J.M., (2003): Resolucion de conflictos. Cuadernos Monogréficos. Ciney
Salud, por una mirada auténtica. Gobierno de Aragon. Zaragoza.

8 Pind, J, (1992): Claves paralaresolucion de conflictos. UNED. Madrid.

8 Jares, X,R, (2001): Educacion y conflicto. Guia de Educacion para la convivencia. Editorial
Popular, Madrid.
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conflictos. Nosotros y nosotras partimos de que los conflictos se solucionan

cuando se afrontan %,

La resolucion de un conflicto no es una tarea solo intelectual, sino integral, de
toda la persona o0 personas, y de todos los factores que intervienen. Un
adolescente cambia fisica, psicolégica, moralmente, a grandes velocidades.
Estas transformaciones le originan conflictos a €, a las personas con las que
convive y a entorno que le rodea, o que denominamos situaciones conflictivas.
Este apunte no es gratuito, distingamos entre situaciones conflictivas vy
adolescentes conflictivos. Lo primero es lo usual, lo segundo es muy puntual,
extraordinario y siempre precisa un anélisis detallado.

Si decimos que el adolescente cambia, también afirmamos que los conflictos
evolucionan. La creacion de una estrategia de resolucion implica a las personas
que forman parte del mismo, con sus creencias y valores, experiencias y
prejuicios, necesidades y expectativas. Un adolescente con problemas de
tabaquismo, requiere un andlisis de su comportamiento, de su historia personal,
de su contexto familiar, situacién animica, temperamento y carécter, de su
personalidad, de los motivos que le inducen y le indujeron a iniciar el consumo.
Los conflictos no comienzan y acaban, evolucionan. Conflictos no afrontados en
su momento crecen después. Afrontar el conflicto a tiempo significa no perder
una oportunidad para crecer.

Las estrategias de resolucion de conflictos permiten diferentes tipos de
mediacion, entre las que destacamos dos:

Una primera que es competitiva, incluida en la denominada de
los dos -bandos 0 sectores, grupos o0 partes de un individuo, hay
uno que pierde y otro que gana, uno beneficiado y otro

8 Mendoza. op. cit. pp 42.
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perjudicado, € primero suma y el segundo resta. Se trata de un
mecanismo de dominio entre e dominador (el que gana) y el
dominado (el que pierde). No existe beneficio mutuo.

También hay otra forma que podemos denominar colaborativa.
Ambos ganan. El objetivo es que los dos alcancen resultados
beneficiosos, que todos progresen y mejoren. No hay uno que
suma y otro que resta, los dos suman. Se busca lo positivo de
cada uno para que todos se sientan participes del buen resultado.
Entre las dos partes se soluciona e conflicto, su resolucion

implica crecimiento comun.

3.6. El potencial cerebral dd adolescente

Con frecuencia, € conflictco se produce en la denominada -diferencia
intergeneracional  entre padres e hijos, maestros y alumnos. Entendemos que
este término es un eufemismo para justificar  posturas que mantienen muche
distancia con el universo adolescente; bien por rechazo, por miedo, o por
comodidad. Se experimenta que el trabajo diario, o la convivencia en casa con
un adolescente es compleja. Pero también es cierto, que siendo sensibles a su
crecimiento, €l adulto también cambia, evoluciona, se enriquece. El concepto de

-otredad se ha utilizado en ambitos que describen lo multiétnico y
multicultural®’. Sanpedro y Llera (2003)%, subrayan que desde una correcta
interpretacion, gestion y comunicacion, se analiza € fendmeno de la
interculturalidad. Autores como Shohat y Stam (2002), insisten en e

8" El colectivo Amani hatrabajado de un modo sistemético laeducacion intercultura en espacios
de formacion forma y no formal.

8 Sanpedro , V y Llera, M,(eds), (2003): Interculturalidad: interpretar, gestionar y comunicar.
Bdlaterra Barcdona
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—eurocentrismo % como mito de Occidente que ha impedido -ver y escuchar
otras culturas diferentes, -el eurocentrismo divide el mundo entre Occidente y lc
demés, y organiza e lenguaje cotidiano en jerarquias binarias que siempre
favorecen a Europa .

La -otredad que funciona en ambitos locales, internacionales y globales,
también forma parte de la visién que la sociedad adulta tiene respecto a los
adolescentes. El ser humano es, en gran medida, como es visto por los demés.
Sabemos que los jovenes son muy sensibles a la opinion de sus comparieros,
también a las del resto de la sociedad. La identidad de los -otros siempre es
compleja, 1o es més cuando e concepto otredad equivale a adolescencia,
corresponde en gran parte, tal y como hemos explicitado en el capitulo dedicado
-los jévenes, como constructo cultural .

El conflicto forma parte de los avatares culturales de la sociedad y de cade
individuo. Si nos circunscribimos a la relacion que los adolescentes tienen con la
escuela, también nos encontramos un conflicto. Mientras la escuela esté ubicade
en e libro de texto y los contenidos curriculares, los adolescentes ocupan su
tiempo y espacios de ocio conviviendo con las diferentes pantallas. La actividad
escolar desempefia su funcion en lo impreso y racional; los consumos
audiovisuales se producen en un tiempo libre y emotivo. La pequefia y gran
pantalla (television y cine), y e resto (Internet, videoconsolas, dispositivos
moviles) exhiben constantemente productos audiovisuales que nutren € tiempo
de los alumnos en un constante espectdculo audiovisual y multimedia (no
podemos olvidar que lo que ellos ven en las pantallas tradicionales, se precede y
prolonga en Internet y las consolas). Este espectdculo audiovisual es
esencialmente emotivo.Implicaal espectador, le motiva, lo acciona

8 Shohat E, y Stam, R, (2002): Multiculturalismo, cine y medios de comunicacion. Paidds.
Barcdona
% Shohat E, y Stam R op. cit. pp 20
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sensorialmente, en tanto que la escuela provoca la experiencia intelectual. Lo
que no quiere decir que lo emotivo y lo racional tengan que estar enfrentados.

El conflicto que se produce entre lo racional (en la escuela) y lo emotivo (en el
espectéculo audiovisual 'y multimedia) sigue estando muy presente. La
integracion del impacto emocional, como ampliamente ha desarrollado Ferrés

(2000)", que entiende este conflicto como resultado de la separacion maniques
entre imagen y texto; emocion y razon. Este autor invita a aprovechamiento de
la seduccion que permite el relato audiovisual. En la identificacion de estos
estimulos sensoriales y emotivos que gratifican, y desde la reflexion, se dota de
sentido al relato. No se trata de negar € placer (que provocan las iméagenes). -El
principio de realidad no comporta la renuncia al placer. Comporta, en todo caso,
la renuncia a un deseo inmediato en beneficio de un deseo postergado, e

renuncia a un placer inferior para conseguir uno superior %,

De modo que €l estimulo audiovisual, cuando es narrativo satisface diferentes
gratificaciones Ferrés (2008:80):

- -Sensoriales. porque € estimulo es concreto, dindmico; a diferencia del
textual que es abstracto.

- Narrativas: todos los pueblos y relatos necesitaron sus narraciones. El
relato audiovisual permite en sus planos, ritmos, montajes, sonidos,
angulaciones, colores, narrar de un modo atractivo y seductor.

- Emotivas: El espectador se implica en la identificacion y proyeccion de
los personajes, de sus estereotipos, de sus situaciones. Estos mecanismos
son una catarsis para el espectador, en cuanto que purga y purifica a

través del itinerario de la intriga, del suspense y del final feliz, sus

% Ferrés, J, (2000): Educar en laculturade espectéculo. Paidos. Barcdona
% Ferrés, op. dit. pp 137
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angustias y desvelos. El final feliz, o € triunfo del orden y la armonia
supone la liberacion, y e control del caos.

- Estéticas: En e ¢gercicio de visionar se contemplan composicion,
coloridos, puestas en escena, bandas sonoras que producen un disfrute del

gusto .

Por consiguiente, no se trata de negar el gusto, sino de educar & gusto. Desde el
sistema perceptivo, se reciben estimulos, que se dirigen el sistema emotivo, que
provocan impactos emocionales agradables y gratificantes. Ferrés expone la
metafora del puente. Si un pilar se encuentra en la razén, y € otro en lg
emocion, el educador —que es mediador- se convierte en el arco del puente. El
que permite que razdn y emocion converjan y doten de sentido y significado €
consumo audiovisual.

Gonzélez Requena (1988: 55) define la relacion del espectador como -la
interaccion que surge de la puesta en relacion de un espectador y de una
exhibicibn que se le ofrece . Esta relacion pasa por tres componentes: Lée
mirada, € cuerpo y la distancia. El autor subraya la distancia como aquello que
permite la implicacion, el gusto por lo narrado. La mirada en la distancia
respecto al cuerpo (imagen gue se exhibe). La seduccion entre mirada e imagen,
sujeto y objeto, obtiene en la distancia e disfrute no solo de la narracion,
también de la obtencién del sentido, cuando la reflexion se produce. No
obstante, esto no es facil. El espectaculo televisivo ha devorado y engullido los
diferentes medios expresivos y sus manifestaciones artisticas (cine, radio,
comic, pintura, teatro...). El analisis y la lectura televisiva se hacen compleos y
eclécticos. Afiadamos que la pequefia pantalla esta colocada en los lugares mas
intimos de la casa, ocupando un espacio que hasta hace pocos afios era privado y
domeéstico. Como explicita Gonzalez Requena, la distancia que hay entre mirada y
cuerpo ha sido abolida en sentido literal o fisico (no hay dos metros entre
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televisor y espectador) y simbdlico (los reality show ponen delante de nuestros
ojos la intimidad de muchos otros).

Es evidente que los cambios tecnolégicos estan produciendo una importante
transformaciéon de los medios audiovisuales tradicionales, particularmente de la
television, y estdn generando nuevos medios y servicios electronicos
audiovisuales, informéticos y telematicos. Como indica Cebrian (2005:9), -est4
naciendo un nuevo paradigma de la comunicacion, un nuevo modelo que tiene
como eje las comunicaciones digitales interactivas en las que se modifica e
modelo de los medios tradicionales y alumbra un modelo totalmente nuevo . La
television estd experimentando significativos cambios que afectan a los
modelos de comunicacion, en los que se pasa de las comunicaciones lineales

(bésicamente unidireccionales) a las interactivas, en las que emisor y receptor
alternan sus funciones. También se producen cambios culturales, con el paso de
una cultura escrita e impresa a otra audiovisual y multimedia. Sefiala Cebrian
-s0lo en las generaciones recientes, nacidas después de la integracion social dele
television y de los computadores, se aprecia un cambio claro hacia lg
asimilacion como parte de su personalidad de la cultura audiovisual, la culture
de impactos sensoriales y de |6gicas narrativas iconicas, mas que racionales . %
En efecto, aunque son varias las décadas de cultura audiovisual, e cambio de

mentalidad en los agentes institucionales y educativos, es todavia insuficiente.

La irrupcion de la convergencia entre las telecomunicaci ones, € audiovisual y la
informética debe estar muy atenta a la [lamada -brecha digital . El 65% por
ciento de la poblaciéon mundial no ha hecho nunca una llamada telefénica, una
tercera parte de la humanidad no tiene acceso a la electricidad, y en 2001

Internet solo llegaba a 500 millones de usuarios en el mundo®,

% Cebrian. op. dit. pp 11
% Matilla, A., (2000): Unatelevision paralaeducacion. Gedisa. Barcelona. pp 206.
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- -Asi como la television analdgica convencional obliga a consumo de
determinados contenidos dentro de unos programas que estan integrados
en una programacion -para todos , y siempre siguiendo una linealidad, la
television digital permite acceder a varios recursos (no solo de visionado)
simultaneos.

- Los medios audiovisuales tradicionales, también la television analdgica,
establece una cadena de produccion, distribucion y exhibicion del
producto. La nueva cadena digital revalorara los contenidos, expuestos a
un tratamiento que operan las plataformas de produccion multisoporte.

- Asimismo, esta nueva cadena de produccion, incluye sistemas de
distribucion multicanal como la Television Digita Terrestre (TDT),
modalidades asociadas a Internet, satélite, cable. Se trata de un conjunta
de sistemas que componen un paguete global de servicios, cuyo Ultimo

destinatario es € usuario .

Desde esta descripcion Matilla se pregunta por los nuevos retos de la television
digital y el papel activo y participativo que puede desempefiar la ciudadania ante
esta revolucion, ya presente.  En concreto se cuestiona si -la interactividad se
reducira a la rentabilidad que genere transacciones comerciales. Dentro de un
concepto amplio de television como servicio publico y, méas especificamente, de
television para la educacidon, nos interesara investigar en las variadas
potencialidades que nos permitan pensar nuevamente en los conceptos de
interactividad, convergencia y personalizacion. La idea principal seguira siendc
como pensar esa television para la educacion desde un replanteamiento global
del servicio publico *.

Los jovenes, nacidos con Internet, estdn familiarizados con estos entornos
tecnologicos, en los que la virtualidad es un componente esencial en sus

% Matilla op. dt. pp. 217.
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relaciones, comunicaciones y convivencia. Pero no podemos entender por
jovenes solo a los -conectados , expone Trejo (2006:25), que en la -Declaracion
de Principios de la Cumbre de Ginebra, menos del 3% de los africanos tienen
acceso a algun servicio de telecomunicacion. En los paises més pobres del
mundo Internet llega a menos del 1% de la poblacion. Sélo e 1% de los
habitantes del planeta disfruta de enlaces de alta velocidad para Internet. Los

400.000 habitantes de Luxemburgo comparten mas ancho de banda de Internet
que los 760 millones que hay en Africa . La educacion para la promocion de la
salud de los jovenes y adolescentes exige estar dentro de la Red. El crecimiento
saludable del adolescente es un conjunto de relaciones que precisa de una
estratégica ubicacion, cuyas coordenadas se  establecen en el triple entorno:

individual, social y ambiental.
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4. EL CINE COMO MEDIO DE APRENDIZAJE
DE VAL ORES PARA ADOLESCENTES

En los capitulos anteriores hemos expuesto o que entendemos por
adolescentes, como constructo cultural. Hemos analizado e entornc
educativo que propicia la promocién de la salud del adolescente. En el
presente capitulo nos centraremos en e cine como medio para
promocionar los valores saludables del adolescente. Este capitulo nos
servira de marco para abordar el objeto de nuestro estudio: la produccion
de cortometrajes como medio de promocién de la salud del adolescente.
Los tres capitulos estan solidamente ensamblados, de modo que forman el
cuerpo tedrico que sostiene y fundamenta nuestro trabajo empirico.

4.1. Ciney conocimiento: larecepcion critica

Desde que el cine fuera llamado -Séptimo Arte ® de Ricciotto Canudo, la
sintesis total del arte del cine queda expuesta en como € universo del celuloide
acaricia €l espacio y el tiempo de la representacion en la arquitectura, le
escultura, la pintura, la danza, la misica y e cine. Este Gltimo serd ls
culminacion, una mezcla sintética de las demas artes. Canudo, citado por
Aristarco (1968:115), -habia comprendido que €l cine podia y debia ser un
maravilloso instrumento de un lirismo nuevo, sélo en potencia por entonces. El
previo inmediatamente sus evoluciones posibles e indefinidas -con el
cinematografo, e espacio y e tiempo fisico es transformado en  ficcion. Los
recursos expresivos del encuadre y la elipsis serédn dos de sus mejores artifices.

% En 1911 publicd en Paris un articulo titulado “La Naissance d'un sixiéme art. Essai sur le
cinématographe”, condderado como @ primer texto en d que se define a cine como arte —€
séptimo arte-, en d que se resumen las demas ates Canudo es considerado unos de los
primeros tedricos del cine.
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La elipsis se ha convertido en objeto de grandes obsesiones y preocupaciones
filmicas por parte de conocidos directores como  Griffith o Lubisch”. De este
modo, podemos decir que lo que es la actualidad para la prensa impresa, es lg
elipsis parael cine: inmediatez y sentido.

Estamos inmersos en una sociedad que vive € presente con intensidad. Los
jovenes entienden perfectamente e lenguaje del -aqui y ahora , sin esperas, ni
demoras. El cine es narracién, con diferentes formatos y estructuras, pero € cine
necesita historias. Dotar de sentido €l entorno social que se vive y experimente
es algo que nos permite el cinematégrafo. Los adolescentes perciben en su
centro vital la voragine de su crecimiento, las sensaciones y estimulos de lg
iconosfera audiovisual y multimedia, pero también necesitan narraciones

(lineadles 0 no; secuenciadas y multidireccionales o simultaneas), pero en
cualquier caso narraciones que doten de sentido el inmediato y gratificante

presente, repleto de sensaciones fragmentadas y efimeras.

Todavia hoy, las estrellas del celuloide, que a diferencia de antes, se pasean por
numerosos y variados soportes, géneros y formatos, son un reclamo para los
adolescentes. EI mundo del espectaculo ya no esta sélo en la gran pantalla, las
pantallas se multiplican. En sus modelos y representaciones el espectador vive y
siente la experiencia que antes de la proyeccion solo pertenecia a unas hojas
escritas en € papel, patrimonio del guion. Como indica Cocinano -en la ere
digital, la imagen ha pasado a ser productora de realidades, o que, de algung
manera, reemplaza en e hombre espectador al referente externo. Los

" En los &mbitos cinematogréficos se extendio la expresion Lubitsch touch , «toque Lubitsch»,
para designar un estilo en e que se combina con habilidad la insinuacion y la sugerencias, comc
gueda mostrado en las céebres puertas entreshiertas de El abanico de lady Windermere, 1925,
que retratan de modo soberbio y directo los conflictos internos de sus persongjes. O bien las
fluidas transiciones de la comedia a la tragedia en la mordaz y acida sétira del nazismo en Ser y
no ser, 1943.
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acontecimientos que se suceden en e espacio exterior han sido
espectacularizados por los medios, con lo que la propia vida cotidiana,
atravesada por codigos mediéticos, también se ha espectacularizado. De este
forma, se produce un marcado divorcio entre el espectaculo y la calle: "privado
del contacto con el mundo exterior -dice Umberto Eco- el espectador se repliege
en si mismo”, en sus "escaparates catodicos’ -segin la expresion de Paul
Virilio- y se aisla del mundo que lo rodea. *La sesi6n de cine tradicional
comienza cuando se apagan las luces. La seduccion se produce con poca luz y
en las distancias cortas, € conocimiento llega después, con e espectaculc
ocurre lo mismo: aumentando la distancia y reconociendo la emocion que nos
suscita la imagen, gjercitaremos la recepcion critica.

Sefiala Palencia que -para abordar el andlisis textual, es necesario un alejamiento,
respecto a la forma normal en que percibimos un film. La actitud analitica, sin
embargo, parece desmerecer la fascinacion que ejercen las imégenes y su sonido,
pues de objeto de placer pasa a ser objeto de estudio. No obstante, es posible
conseguir una distancia Optima en la que una investigacion no excluya ung
investigacion apasionada. El analisis es como un recorrido que incluye en primerg
instancia el reconocimiento y la comprension. Reconocimiento entendido como e
capacidad de identificar lo que sucede en la pantalla. En cambio, la comprension,
significa la capacidad de insertar lo que sucede en la pantalla con elementos
concretos identificados, € mundo representado y por qué ha sido representadc
asi. ® Un andlisis no desmerece la intensidad emocional que siente un espectador
ante un determinado persongje o0 suceso de la narracion audiovisua. El
reconocimiento de esa emocion, la comprension de la intencionalidad que existe

% Cocdimano G, (2003): “ Inercias de la sociedad voyeur. El sujeto-espectador en la era actual 7,
en Revista Textos de la CiberSociedad, nim. 7. http://www.cibersociedad.net/ ( 13 diciembre
2008)
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por parte del director y que ha querido comunicar con su pelicula, es uno de los
estadios que nos permite disfrutar como espectadores del placer del conocimiento.

Nos encontramos envueltos y sumergidos en un océano de imagenes denominada

—cultura liquida ,*®que se extiende y despliega de un modo orgdnico por nuestro
entorno, dificilmente aprensible, pero que expone su textura que percibe la piel de
nuestros sentidos. El imaginario colectivo de los abores de este siglo se ha
formado desde una percepcion del mundo que esta codificada en y por un discurso
trazado por los medios de comunicacion y entretenimiento masivos (television,
cine, radio) y de consumo individual (Internet, teléfonos moviles, videoconsola,
prensa). Exponen Sola y Selva (1996: 47) -la comunicacion del pensamiento
contemporaneo sobre las cosas y |os hechos, sobre los modos y las formas, tiene
en la opacidad su elemento constitutivo preferencial. Una opacidad, que facilita
mayoritariamente la percepcion de que lo que se nos narra COMO SUCESO, COMO
algo natural, que aparece y desaparece con nuestra mirada - Nos encontramos ante
uno de los grandes mitos de los medios de comunicacion de masas en general, y de
la imagen en particular, la transparencia La historia de los medios de
comunicaciéon de masas ha estado jalonada por varios estadios: primero era la voz
de aquellos -Nodos en los que se nos describia la imagen, y se nos decia lo que
teniamos que ver y lo que teniamos que pensar. Luego llegaron los informativos
con presentador y /o presentadora, que se convertian en mediadores entre € hecho

(la noticia) y e espectador. En los ultimos afios, no hay voz, tampoco mediadores,
se ofrece la sensacion de que € espectador estd en € lugar de los hechos, que su

mirada es la mirada de la camara.

% pdlencia R, (2001): Hacia una recepcion caritica cinematografica. Comunica NUmero 2. en
http://www.aiji c.comycomuni ca/comuni ca2/PALENCIA.HTM ( 30 marzo 2007)

100 Barman, Z,(2007): Tiempos liquidos. Vivir en una época de incertidumbre. Ensayo Tusquets.
Barcdona
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La recepcion critica comienza cuando se desmonta este mito, su proceso se inicia
cuando se desentrafia e discurso para encontrar su sentido narrativo y su
significado. Entrar en una pelicula implica tender un puente de reflexion y analisis
entre e espectéculo (ficcion narrativa) y espectador. En esta transicion se precise
la necesidad del mediador-educador que facilita la convergencia entre los intereses
del receptor y los valores contenidos en e espectaculo cinematografico que se
visiona.

El cine cuenta historias de una manera, y con un discurso que no alcanza €l
lenguaje escrito, pero gque se encuentra muy cerca de las geniales intuiciones,
como sugiere Cabrera (1999)'*!.de pensadores como Schopenhauer, Nietzsche o
Kierkiegaard. Filésofos que cuestionaron los limites de una racionalidad sélo
l6gica, asomandose al otro lado, al conocimiento que aporta la dimension
afectiva. El cine es una experiencia placentera y abierta.

¢Existe algo tan ambiguo, y a mismo tiempo necesario como e lenguaje?
Desde que la escritura apareciera en arcilla, pasara luego al papiro, més tarde al
pergamino y eclosionara con la imprenta, la fijacion de la comunicacion escrite
contiene una platina que siempre desvirtia el objeto o sujeto nombrado. Luego
llegaria €l telégrafo, la radio y € cine, que también es lenguge. El lenguaje es
ideologia y la mirada del espectador no es inocente. Considerando estas
premisas intentamos penetrar en la opacidad de cine desnudando su aparente
transparencia. Con frecuencia se dice que € cine, la television, son ventanas
abiertas al mundo. La confusion entre cdmara y mirada es muy tentadora, de
hecho ya hubo una corriente cinematografica |lamada -cine-ojo lideraba por

101 Cabrera, J, (1999): Cine: 100 afios de filosofia. Gedisa, Barcdona.
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Vertov.'% El hombre con la cdmara, de 1929 es un retrato de San Petersburgo
compuesto por cientos de pinceladas filmicas sobre la vida cotidiana en diche
ciudad. Podria decirse que se trata de un retrato impresionista en € que solo lg
totalidad de los breves trazos permiten percibir San Petersburgo en su
integridad. Con la complicidad de su hermano, € operador Mijail Kaufman,
Dziga Vertov, fiel a sus teorias, no permite ni por un momento que se pueds
suponer que alguno de esos retazos pueda imaginarse inventado. Por ello, en el
vertiginoso montaje —que plasma la fascinacion de Vertov por e
constructivismo y e futurismo— introduce constantemente imégenes del
operador que con su camara estd filmando la realidad que le rodea. Se trata de
una presencia, una huella que plasma el referente de la readlidad, como en
aquellos momentos célebres de la pintura como la escena de -Las Meninas de
Velazquez, o el desfile de autorretratos en Durero, Picasso, Van Gogh, Bacon @
DaVinci, gemplos representativos.

La objetividad es la piedra angular que pretende la informacién ElI que se
asoma a una ventana ve lo que al otro lado existe u ocurre. S6lo € propio marca
de la ventana, la posicion del observador y su propia mirada condicionan 1o que
ven. Los medios son grandes pantallas de proyeccion y ocultacion. Con €
encuadre se selecciona una realidad, se subraya o enfatiza un aspecto de la
misma. Y a mismo tiempo se prescinde de otras muchas realidades, de otros
muchos aspectos. El -fuera de campo también establece unos limites
significativos sobre lo que forma parte de la representacion, cuando una mirada o
una direccion conduce la mirada del espectador vinculando la accién dentro de
cuadro con € -fuera de campo . Se oculta o silencia lo que mediante le
imposicion de la agenda setting. El encuadre se sirve de un entramado retorico

102 \/ertov D. Nacio en Bailistock en 1896 y murio en Mosai en 1954. Funda en 1921 & grupo
delos kinoks. Un afio después lanza d manifiesto del kino-glaz (cine-0j0). Citado en Sadoul, G.
(1991) duodécima edicion en espaniol —Historiadd cine mundial  Siglo XXI. Madrid.
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y técnico con la imagen, musica, texto y e montgje. Se construye ung
representacion que se presenta como la realidad. -Asi es como ha ocurrido, asi
se lo hemos contado %, era uno de los esldganes de una conocida cadens
generalista Indica Masterman (1993)'* que la prensa estructura & mundo en
relatos de negocios, ocio, arte, deporte y politica. No con la finalidad de facilitar
la informacién o hacerla méas comprensible, sino para segmentar las audiencias y
hacer més vendible el producto mediético.

Las audiencias son un publico-objetivo, objeto y sujeto de ventas. Los medios
no son ventanas abiertas a la realidad, ni tampoco reflejos de lo que ocurre. Las
imégenes son representaciones de la realidad elaboradas desde una ideologia, en
la que los propietarios de los medios tienen bastante presencia. ¢QuE
informacion disponemos del monopolio que se produce en los grandes grupos
mediéticos? Los medios de comunicacion producen las noticias que transmiten,
no son sélo transmisores, también son emisores. La concentracion de medios de
comunicacion y su incidencia en la sociedad en general y en el pluralismo
informativo en particular es un tema central de debate. Llorens (2003:3-5),
establece diferentes tipos de concentraciones segun los fendmenos que lg
condicionan:

1. Concentracion empresarial: La concentracion  como
integracion empresarial, corresponderia a proceso o resultado de
una estrategia de crecimiento externo por parte de una empresa,
es decir, lo que se hace a través de fusiones, compras o la
creacion de una empresa conjunta.

103 Expresion con laque d presentador dela 22 edicion dd Telediario dela 12de TVE Séenz de
Buruaga, despediad Informativo.
104 Masterman, L, (1993): L a ensefianza de |os medios de comunicacion. Dela Torre., Madrid.
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2. La concentracion de propiedad. Mientras que la primere
acepcion de concentracion se refiere a un proceso dinamico (la
unién entre empresas), la concentracion de propiedad se
mantiene estética en € transcurso del tiempo y en diferentes
espacios. Las empresas pueden cambiar de nombre, naturaleza,
diversificarse mas o menos, pero los propietarios pueden seguir
siendo |os mismos.

3. La concentracion de mercado. La concentraciéon de mercado,
la tercera acepcion de concentracion, centra e andlisis en el
mercado y no en la propiedad. Se trata de estudiar la posicion
mas 0 menos dominante que ocupan determinadas empresas en
un mercado. En este caso, no es necesaria una integracion
empresarial previa. La concentracion de mercado puede darse
directamente como consecuencia del crecimiento interno de lg
empresa o por la desaparicién de un competidor

4. La concentracion de audienciaz ES un concepto relativamente
nuevo que ha ganado importancia y aceptacion en las
legislaciones anticoncentracion. La concentracion de audiencia
es evaluar e grado de alcance de un medio en un mercadc
geogréfico determinado. La eleccionentre las distintas
definiciones de audiencia es muy importante. No es lo mismo
definir audiencia a partir del share que sobre e puablico total
potencia. En Estados Unidos y Reino Unido ya existe un
intenso debate sobre este tipo de concentracion y la necesidad de
regular la situacion.
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5. La concentracion econémico-politicaz La concentracion
entendida como aumento de poder politico y econdmico es una
acepcion mas global que deriva de las anteriores. Todo poder
econémico tiene repercusiones sociopoliticas de poder, unas
influencias que son especialmente importantes en e sector de los
medios de comunicacion por la capacidad que tienen de reforzar o
reducir determinados val ores colectivos.

Para un investigador en los medios y un educador en la alfabetizacion
audiovisual y multimedia es necesario centrar e andlisis en el estudio de las
audiencias, para conocer quiénes son los propietarios de los medios, cuéles sus
intenciones, y qué recursos expresivos utilizan para conformar las diferentes
representaciones de la realidad que recibimos en las multiples pantallas, a través
de los medios que componen sus grupos multimedia o holdings empresarial es.

En e cine encontramos un variado referente de géneros, estilos, formas,
corrientes artisticas y culturales con varios siglos de existencia. El arte pictorico
aporta el encuadre, la composicion, los claroscuros, las sombras y un arménico y
contrastado combinado de valores pléasticos. Bazin (1990: 211), afirmara que

-para utilizar la pintura, el cine la traiciona y lo hace en todos los niveles. La
unidad dramética y logica del film establece cronologias y lazos ficticios entre
obras a veces muy separadas en el tiempo y en e espiritu . El autor va més allé
de la fidelidad al -espiritu de la obra , apuntando que -aunque €l cineasts
respetara escrupulosamente los datos de la historia del arte, fundamentaria adin
su trabgjo en una operacion estética contra natura. Analiza una obra que es
sintética por esencia; destruye la unidad o realiza una sintesis nueva que no €s la
querida por el pintor . Es evidente que este comentario en aras de la creatividad
cinematografica se puede aplicar a la novela, la fotografia, el teatro, etc. Bazin

continGia su discurso aludiendo a los diferentes registros expresivos gque definen
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el cine. Como el montaje reconstruye una unidad temporal, la pantalla y su
encuadre reconstruye € espacio pictérico. Llegando al marco, punto de
encuentro entre la naturaleza artistica y la propia experiencia activa del
espectador que es quien establece sus limites exteriores y le concede la mirade
en profundidad que penetra y se pierde por € interior del cuadro en un nuevo
espacio sugerido. El teatro le aporta la puesta en escena, € movimiento dentro
de cuadro, la fuerza de la palabra y de la luz, la expresividad del cuerpo. Le
radio, € vodevil, e comic son manifestaciones artisticas y culturales que el cine
adapta en su nueva formulacion narrativa audiovisual. La imagen
cinematografica, indica Gubern (1987:95) que -es la imagen cinematografice
narra mostrando y fundiendo las artes plasticas y la narrativa. Un lenguaje que
ha madurado en algo més de un siglo de existencia y que ahora —seguimos con
este autor- naufraga en un mar de nadie, entre la modernidad cadtica y el vacic
de los efectos especiales .

-Al sustituir la ventanilla de un carrugje por una pantalla en la que se veian
imégenes proyectadas, € cine cred nuevas posibilidades para la simulacion |,
Manovich, (2005:203). En efecto, el cine se basa en una trampa para € ojo del
espectador. Una novela de ficcion nos traslada a un universo imaginario, varios
fragmentos construidos en un estudio nos transportan a escenarios
inverosimiles. El espacio fisico se ha convertido en un espacio imaginario pare
el espectador. Como indica Manovich, (2005:15) -la imagen digital en
movimiento dga de ser un subconjunto de la cultura audiovisual, para pasar &
formar parte de una cultura audiovisual-espacial . Entendemos que la
composicion digital integra un espacio virtual, lo que supone la clausura de unos
l[imites hasta ahora establecidos, entre el mundo fisico (real) y e mundo virtual

(imaginario). O dicho de otro modo, -El espacio y € tiempo son formas suyas,

son instrumentos mégicos del alma, y cuando ésta se apague, se apagaran con
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ella el espacio, e tiempo y la muerte, como al cesar la luz caduca € simulacro

de los espejos que ya la tarde fue apagando .

Desde la segunda mitad de la década de los noventa, empieza a proliferar un
cine espafiol que se desliga de los fantasmas de la posguerra. Un cine, que en
gran medida, hunde sus raices expresivas en la blsqueda de nuevas fuentes
tematicas y en la narracién como sentido de su oficio relator. Sin duda alguna es
una apuesta enriquecedora frente al no desdefiable nimero de peliculas cuyo
Gnico objetivo es la artificiosidad en las técnicas y los vistosos efectos, o lg
explotacion escénica de la Ultima estrellaa. Como espectadores criticos
disponemos de competencias para resolver una alfabetizacion no sélo funcional,
también significativa y creativa. En el analisis de los discursos cinematogréficos
estamos deconstruyendo y proponiendo nuevos significados. No se trata solo de
la recepcion critica.  La estacion que proponemos es la comunicacion. Le
creacion de espacios comunes, de zonas de interseccion que intercambien
necesidades, intereses y expectativas. Esto ocurre cuando €l emisor y receptor
son la misma persona, cuando como ciudadanos no sélo somos espectadores,
sino también creadores de nuestras propias historias.

Cloutier (1975)'® indica que se puede considerar la comunicaciéon como uno
de los grandes sistemas de la biosfera que envuelven al conjunto de individuos, y
en e cua interactian. En su teoria del EME-REC (Emetteur-Recepteur), se
superan las convenciones de los esquemas clasicos de comunicaciéon en los que
se ofrece una cadena de transmision unidireccional de informacién y de
respuesta entre emisor y receptor. Cloutier da por hecho que los nuevos medios
permiten que cualquier usuario sea a la vez emisor y receptor de mensajes.

195 Borges, J.I , (1923 ):Larecoleta. Fervor,Buenos Aires.
196 Cloutier, J, (1975): L ere démerec ou la comunication audio-scripto-visualle & |"heure des
self-media. Montredl, Les Presses de L"Université de Montreal.
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Hablariamos por tanto de un EMIREC -si castellanizamos el término: emisor-
receptor-, que, en unos casos, se convierte en EMIREC-emisor y, en otros, en
EMIREC-receptor, segin produzca o reciba, respectivamente, un mensaje o
conjunto de mensajes.

Matilla (2002)'%" sefiala que e concepto de comunicacion popular es heredero
del pedagogo Paulo Freire. Las lineas tedricas abiertas por Freire son recogidas
por maestros como Mario Kaplin'®. Sefiala Matilla -tanto Freire como Kaplin
defienden la necesidad de concienciar a los ciudadanos o lo que es o mismo, de
promover una conciencia critica que identifique el acceso a conocimiento con
la posibilidad de poner en préctica procesos de transformacion social. El
desarrollo de la educomunicacion seria por tanto un instrumento clave pare
conseguir la formacion critica de individuos capaces de contribuir al cambio de lg
sociedad. 1%.

El 11 de septiembre del 2001 se produce el atentado que ha marcado un hito en
la historia de los informativos. eran las 8,45 horas de la mafana del martes, 11
de septiembre de 2001, cuando un avion Boeing 767 de las lineas aéreas
American Airlines chocd contra la Torre Norte del World Trade Center de
Nueva York . Comenta Matilla: -en estos momentos en los que ese discurso del
pensamiento Unico se centra en la obsesion por la seguridad y la justificacion de

-las guerras justas es preciso afirmar que la educacion para la comunicacion
debe reforzar un sentimiento mucho més profundo de democracia y de una
educacion para la paz, la tolerancia y la solidaridad. En e contexto europeo

vivimos una crisis en democracias tan asentados como la francesa, la italiana, la

07 Matilla, A.(2002): Educar para la comunicacion como antidoto a pensamiento Unico.
Articulo. Revista Pueblos, n° 3. Madrid.

108 Una de sus Ultimas obras fue Una pedagogia de la comunicacion (1998). Ediciones de la
Torre. Madrid.

109 Meatilla op. dit. pp 19.
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austriaca o la holandesa, por poner sélo algunos gjemplos de naciones en las que
la ascension de la extrema derecha o de la derecha més insolidaria e intolerante
ha resultado espectacular en los dltimos afios .*° Por tanto, una educacion que
pretende romper la espiral del silencio, que busca una reflexion critica para une
accion que cambie la sociedad, que transforme € entorno mas préximo, es ung
educacion que considera esencial € desarrollo de la alfabetizacion audiovisual y
multimedia, en la que los ciudadanos, los nifios y los jovenes, concienciados con
su situacion de conflicto y/o crecimiento, analicen la realidad y se organicen en
plataformas sociales que mejoren la propia sociedad para un bienestar comun.
Mediante esta comunicacion legitima, a través del didlogo, € individuo se
transforma en sujeto constructor de su propia historia. El didlogo es entendidc
como una entidad racional y afectiva de comunicacion horizontal, y en la que se
creay re-crea la dimension humana de hombres y mujeres.

Quien ha trabajado directamente con los adolescentes sabe que cuando el adultc
Se convierte en una presencia cercana, ellos se vuelcan con una energia creativa
indescriptible. Es entonces cuando el educador se convierte en mediador, en
puente entre ellos y la sociedad. Los medios de comunicacion social en general y
el cine en particular, ofrecen una plataforma narrativa para que sean los
propios jovenes, no sdlo el objetivo de los medios, también los autores y
protagonistas de sus propias historias.

10 Matilla. op. dt. pp 20.
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4.2. Contexto cultural y entornos juveniles.

La sociedad actual se caracteriza, segun Lipotesky (1986), por la irrupcion de
los medios masivos de comunicacion, los grandes desarrollos tecnoldgicos en e
campo de la informacion y de la comunicacion, la crisis de la modernidad -
como critica a la racionalidad y distanciamiento de los credos y tradiciones-, en
la revision radical de las antiguos credos y tradiciones- €l fracaso de las utopias
socidles, el auge de la privatizacion y la explosion del consumo, €
individualismo y la diversidad. Por tanto, estamos asistiendo a una nueva erg
dominada por la realidad -virtual , obsesionada por la informacion y le
expresion.En esta  descripcion aparecen algunos de los vectores més
significativos para interpretar la cultura del siglo XXI (irrupcion tecnolégica,
posmodernidad, virtualidad).

Eagleton (2003) entiende por -posmoderno , atendiendo a sus rasgos generales,

-el movimiento de pensamiento contemporéneo que rechaza las tonalidades, los
valores universales, las narrativas histéricas grandiosas, los fundamentos de Iz
existencia humana y la posibilidad de acceder a un conocimiento objetivo. El
postmodernismo es escéptico respecto de la verdad, la unidad y e progreso;
tiende a relativismo cultural; y celebra e pluralismo, la discontinuidad y le
heterogeneidad. ***Una descripcion  de la fenomenologia de la juventud
incorpora los elementos apuntados, se asienta en una -neonarrativa
comunicacional centrada en la cultura del consumo, que sustenta la interaccion
entre consumo -audiovisual/multimedia y ambito juvenil. Si integramos este
descripcion en el analisis de la interaccion entre los textos mediaticos y €
ambito juvenil, -se es en € consumo . El ahorro es extrafio. Verdd (2003:280)

11 Eagleton, T,(2005): Después de lateoria Barceona, Ediciones Debate, citado en Ferguson, R
(2007): Los medios bajo sospecha. Barcdona Ediciones Gedisa., pp. 83.
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afirma que -se ha pasado del capitalismo de produccion, trabajo para producir,
produzco para vivir, a capitalismo de ficcion, vivo para consumir . La culture
del -antes exigia esfuerzo, sacrificio, demora. El consumo es gratificacion
inmediata, comoda y fécil.

Consumo que incita a individualismo, al disfrute propio, que prescinde de las
grandes narrativas e ideologias, porque € consumismo ya es una ideologia.
Cada acto de consumo se convierte en un acto de fe en el mismo producto, ajeno €
cualquier referencia y trascendencia. Cada casa es una unidad de consumo.
Consumo de bienes materiales, como simbolos del rango social apetecible.
Consumo de amor que, por consumible y estandarizado, también exhibe ung
caricatura de los sentimientos..

Postman (1994:92) atribuye a la invencion del telégrafo uno de los principales
cambios en la historia de la informacion. Antes de que apareciera este artefacto,
la informacién solo podia desplazarse a la velocidad del tren, aproximadamente
cincuenta y seis kilébmetros por hora. Es evidente que estamos hablando de ung
informacion de ambito e interés local. Como indica € autor, -€l telégrafo
elimind € espacio como molestia inevitable (..) origind la idea de la
informacion liberada de su contexto (..) convirtio la informacion en ung
mercancia . Esta obra, escrita a principios de los noventa, vaticina €l panorame
gue hoy tenemos con e asentamiento de la Red. El espacio ha dejado de ser un
limite, la informacion transita con absoluta ubicuidad de extremo a extremo del
planeta, una informacion siempre accesible —no olvidemos que s6lo para los

conectados''?-. El segundo rasgo que indica Postman, es una informacion

12 5610 @ 1% de los habitantes del planeta estén conectados a Internet. Por gemplo, [os 400.00C
habitantes de Luxemburgo comparten més bando de Internet que los 760 millones de Africa. Le
Cumbre Mundia sobre la Sociedad de la Informacion (CMSI). La primera fase tuvo lugar er
Ginebra acogida por € Gobierno de Suiza, del 10 a 12 de diciembre de 2003 y la segunda er
Tunez acogida por € Gohierno de Tunez, del 16 a 18 de noviembre de 2005.
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descontextualizada, desgajada de un ambito concreto y local, que ha perdido los
vinculos con la situacion social que la produjo, e marco de la ciudadania a le
que afecto en su origen, ha quedado relegado. Aungue en estos cinco Ultimos
anos existe un suscitado interés por la informacion local, la globalizacion y le
mundializacion de las empresas de la informacion, han desligado esta
informacion de su contexto propio. Por ultimo, la cita habla de la conversion de
la informacion en mercancia. En efecto, ha dejado de interesar € contenido
informativo, se prioriza -quién llega antes y cuanta cantidad se produce .
Cualquier empresa periodistica 0 grupo mediatico persigue e primer titular, le
primera portada, con frecuencia a cualquier precio. Lo importante es llegar €
primero, vender la exclusiva.

De este modo, la informacion se ha convertido en mercancia que se vende y se
compra, las agencias de noticias se han convertido en espléndidos
supermercados de la informacion. El potencial que supuso el telégrafo pare
convertir la informacion en mercancia, se vio reforzado por la aparicion &
mediados del siglo XIX de la prensa barata y la inmediata irrupcion  de lg
fotografia. Unos afios después se inventa e celuloide, y a finales del siglo XI1X
la fotografia constituyo e capricho y la novedad de la burguesia del momento.
A continuacion se empezaria a utilizar en la imprenta para la ilustracion de
textos, revistas y prensa.

De modo que ya tenemos la informacion que se produce en grandes cantidades,
que se traslada a gran velocidad, con € atractivo de la imagen, convertida en un
objeto de rapido consumo. El espacio ha dejado de ser un problema pare
convertirse en un escenario permanente de consumo, también informativo.

La oposiciéon entre un espacio externo, comenta Callgo (2002), destinado al

trabajo y esfuerzo, y un espacio interno, para € consumo, -encuentra su
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referente en e paso de los modos de produccion capitalista **%. El nuevo sistems
social establece una division del trabajo que individualiza las practicas de
consumo Yy descanso, como se individualiza y mercantiliza la cultura, asi como
ocurrio anteriormente con la informacion. Cuando Verdu (2003:45) habla del
salto del capitalismo de produccion a capitalismo de ficcidn, describe la
sociedad que hoy nos ocupa, en un presente continuo de consumo. El universo
juvenil, muy sensible a las nuevas tendencias del mercado, se encuentra inmerso
en sus -convivencias de consumo . De modo que resulta dificil imaginarse un
ocio sin consumo, siempre garantizado por una gratificacion inmediata.

El hueco dejado por las grandes ideologias supone una pérdida del centro, de
los puntos fijos y cardinales de referencia. Se impone el relativismo expresadc
en e coloquial -depende . Si admitimos cierta -identidad juvenil , aceptamos
también la heterogeneidad de los tipos y grupos de identidad, en todo casc
también admitiremos que € concepto de identidad esta sometido al cambio y le
evolucion. Las esencias de la naturalidad, la normalidad o la verdad de los
jovenes, estan hoy sometidas a lo mutable y su proceso. Los medios como g
television e Internet permiten el acceso a una multiplicidad de formas que
propician e abordaje del fendmeno de la identidad desde una vision poliédricay
compleja.

El -nosotros también va cambiando, como indica Ferguson (2007:205) -crece y
se desarrolla en relacion con una variada dinamica de factores sociales,
econdémicos, étnicos, nacionales y religiosos , afladiendo a continuacion, -si la
identidad fuera algo preestablecido y esencial, yo podria sencillamente mediar Ig
mia en comparacion con € ideal. Pero si la identidad es contingente y

13 Cdlgo, J. (2002): -Los perceptores de la TV paa la educacion, la comunicacion y le
cultura Libro interactivo. Educacion para la comunicacion. Television y multimedia. Master
TV educativa. Madrid.
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cambiante, una de las maneras que tengo de reconocerme es por lo que me
diferencia del otro o de cualquier otra persona o grupo, o por o que me asemeja ¢
ellos . Para un investigador de los medios no es una banalidad plantearse de qué
identidad estamos hablando, més cuando nos referimos a la identidad
juvenil. Para lo cual puede sernos util una metodologia de observacion y andlisis
que nos permita hacer un seguimiento de la evolucion que sufren las
identidades, asi como los motivos y las consecuencias que esto propicia.
Teniendo en cuenta que la identidad también es una construccion que obedece,
una vez mas, a una representacion que en muchos casos se encuentra castrade
por el esterectipo. Jovenes equivalente a violencia y botellon (en clave
informativa) o jovenes entendidos como progreso, libertad y cuerpo diez (en
clave publicitaria, como egjemplo en campafias de moviles, portatiles, rope
deportiva refrescos).

Otro rasgo que describe el consumo actual en la interaccién con los jévenes, es €l
presentismo, un hiperpresente que se reduce al tirdnico -aqui y ahora. El
pasado no es un referente, y e futuro es incierto. Un presente sin compromisos.
El panico a aburrimiento es el piloto rojo que enciende el programa de
actividades de cualquier agenda adolescente. Una de las maneras més
gratificantes de disfrutar de este presente, se encuentra asociado al consumo.
Muchos programas educativos estan inicialmente abocados al fracaso desde su
planteamiento. Los programas de intervencion sociocultural con los menores no
pueden plantearse a largo plazo, desde unos objetivos que imponen un largo
proceso. Es preciso acortar las distancias. Plantear actividades, programas,
proyectos que impliquen e corto o medio plazo, que contengan una evaluacion
casi inmediata, que garanticen una gratificacion consiguiente a esfuerzo €
interés invertido.
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El contacto con la realidad que viven los adolescentes roza de modo habitual le
sensibilidad y € cuerpo. Rituales para vestirse, tatuarse, maquillarse, son signos
de identificacion generacional y tribal, y a mismo tiempo, rechazo de los
pardmetros éticos y estéticos adultos. El zapping es una actividad que reflgja una
percepcion rapida, nerviosa, fragmentada, con grandes dosis de gratificacion
sensorial y emotiva; como o es la navegacion por Internet, o la practica de un
videojuego. De una atencion lineal, continua, persistente, forjada en la lectura, le
abstraccion y € libro, se ha pasado a una atencion dispersa, intensa,
multioperativa y flotante, motivada por las nuevas narrativas audiovisuales y
multimedia. Asistimos a una nueva sensibilidad, con carencias y
potencialidades. Con escaso tiempo para la reflexion y la estructuracion de un
discurso continuado, pero con unas nuevas dimensiones para € aprendizaje, en
el que la cultura de lo simultaneo ofrece e desarrollo de habilidades y destrezas
en la imaginacion, el desarrollo del concepto espacial, las relaciones sociales y la
gestion de proyectos.

Como apunta Morduchowich (2004:34) las identidades de los jovenes se trazan
en la interseccion del texto escrito, la imagen electronica, y la cultura popular .
Anotando posteriormente, -pertenecer a la misma cultura significa compartir
una misma interpretacion del mundo y un mismo universo conceptua vy
linglistico . Este -capital cultural , en expresion de esta autora, estd formado
por un paquete de contenidos, siempre dindmico, que evoluciona y crece en lg
interrelacion de sus portadores. Las nuevas tecnologias permiten el acceso y
distribucion de un intercambio de informaciones, relaciones, sensaciones,
inquietudes, expectativas y proyectos que crean un espacio comun de
encuentro y expresion entre |os jovenes.
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Ya hemos indicado, e incide Jameson (2003)}* que existe un pardmetro

cultural, en e que € individuo es e principal protagonista. Algunos de sus
rasgos son la superficialidad, que Verdl (2005:19) denomina -superficialidad
del saber, e saber de la superficie , muy préxima a la estética y la brillante
textura de la imagen. Subraya Verdd, que la cultura pierda profundidad no
supone que pierda conocimiento, capacidad de instruccion y sentido critico (...)
El gercicio de su condicion consumidora le ha adiestrado en la importancia de
la relacion calidad/precio (...) La cultura no es sagrada sino popular, no mira
desde lo alto sino que se encuentra a lado y a servicio del bienestar
cercano. ®Postman, muestra su posicion integrada ante la irrupcion del
CoNsUmMO como rasgo que caracteriza al ciudadano de este milenio. Afirma, la
informacion se expande en todas las direcciones, ocupando extensas superficies &
la manera de una sinapsis. La cultura pierde profundidad en beneficio de la
trama vasta y complga. 1

También ha irrumpido un nuevo tipo de emotividad, que provoca la iconosfers
audiovisual y multimedia que envuelve esta sociedad, y que procura de modo
intenso y continuo un hedonismo individual. El ciudadano consumidor en y €
adolescente en particular, asume e interioriza el eslogan -mantenerse joven y
hermoso a cualquier precio. Para ello se puso en marcha la industria del culto
al cuerpo, con los gimnasios y las pasarelas, los productos milagro pare
adelgazar, las cremas embellecedoras, y e interminable comercio alrededor de
los productos light.

14 Jameson, F, (1992): El posmodernismo o la logica del capitalismo avanzado. Paidds. Buenos
Aires. Citado por Paulina B. Emenueli en Posmodernidad y globaizacion en los medios
masivos de comunicacion  http://www.comminit.convlatendencias/lact/tendencias-22.html. ( 24
enero 2006).

15 Postman, N: op. cit. pp 22.

118 Postman, N: op. cit. pp 25.
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Al individualismo, la superficialidad y la emotividad, tenemos que afiadir otro
factor que salpica € consumo del tiempo del adolescente: la diversion. El
anfiteatro analogico y virtual que hoy ubica a ciudadano tiene una estreche
relacion con las producciones mediéticas, y en es especial con la television.
Postman (1991:91) advierte: -la television ofrece a los espectadores una gran
variedad de temas, requiere un minimo de habilidad para comprenderla, y esté
dirigida sobre todo a la gratificacion emocional Entendemos que s el autor
partiera del supuesto de que el espectador es y/o puede ser inteligente, también
viendo televison, si es capaz de analizar su consumo e interpretar sus
mensajes, su afirmacion no seria tan tajante. No obstante, estamos de acuerdo
con @ cuando sostiene que -la television estd transformando —facilitando |,
admitiriamos- nuestra cultura en un vasto anfiteatro al servicio del negocio del
espectaculo . Antes de que llegara la traduccion a Espafia® -eran mediados
de los ochenta-, aunque Internet ya habia aparecido en los afios setenta en el
entorno militar estadounidense, y fueron los afios ochenta los del desarrollo de lg
Red, serdn los noventa los de su maxima eclosion, y la industria de las
videoconsolas, teléfonos méviles y videojuegos estaba en sus inicios. Hoy, €
festival del entretenimiento es inmensamente mayor. Algunos datos que
expone Verdd (2003:23) ilustran que en Espafia se han construido en los
ultimos afios méas de sesenta parques de ocio. Grandes superficies como Turne
Entertainment, Warner BROS o MGM, como los almacenes Wal-Mart han
dotado sus centros del intertailing, contraccion entre intertainment

(entretenimiento) y rateiling (venta al por menor). Afirma este autor: -ninguna
actividad deberd quedar excluida del show business porque, en el capitalismo
de ficcion, las marcas mercantiles se transforman en motivo de experiencia y

los ciudadanos aspiran a no aburrirse nunca y no morir en consecuencia

17 Postman, N: op. cit. pp 85.
18 Edicion orginal  Amusing Ourselvesto Death, (1985). New Y ork.
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jamés 1°. Una de las expresiones méas recurridas entre los jévenes, que

caracterizan en muchas ocasiones su estado de animo es -me aburro . La
adolescencia se ha infantilizado, en su blsgueda apasionada de
entretenimiento, en una sociedad que invita constantemente a la diversion. Lo
que ya se ha denominado como -el complegjo de Peter Pan , ese miedo &
crecer, atenaza en parte la sociedad del nuevo milenio. Se esta muy bien en el

—Pais de Nunca Jaméas. 1%

Sefiala  Buckingham (2003), -las relaciones entre los jovenes, los medios de
comunicacion y la educacion estan experimentando un cambio muy relevante.
La proliferacion de tecnologias de la comunicacion, la comercializacion vy
globalizacion de los mercados de comunicacion, la fragmentacion de las
audiencias y € aumento de la interactividad estan transformando esta realidad.

121 Bl acceso inmediato y facil a los entornos tecnoldgicos, permite que los

jovenes dispongan de una plataforma de produccion, apuntando € autor que

-parece que los jovenes comienzan a implicarse en nuevas formas de
aprendizaje que implicitamente cuestionan el conocimiento tedrico o critico que
los educadores en medios han intentado promover siempre. Parece que los
profesores en medios intentan desarrollar conceptos del conocimiento y del
aprendizaje més ludicos y quizds posmodernos que van més ala de las

limitaciones del academicismo tradicional y racional.

19 verda, V: op. cit. pp 55.

120 El complgjo 0 sindrome de Peter Pan, denominado asi por € psicdlogo norteamericano Dan
Kiley en 1983, es un comportamiento de la exigencia humana Una resistencia d paso de
tiempo, unanegacion a crecer y la maduracion.

2lByckingham, D, (2003): La educacion en medios de comunicacion y e fin del consumidor
critico, en http://www.oei.es/val ores2/monografias/monografiadl/index.html. (23 de marzo
2007).

137


http://www.oei.es/valores2/monografias/monografia01/index.html.

Los gustos y preferencias audiovisuales de los jovenes son la ficcion, la musicay
los deportes, a los que hay que afadir los llamados nuevos formatos de
telerrealidad o -info show . En e apartado de ficcion, actualmente  las series

disponen de un importante predicamento en las audiencias juveniles.!?> En los
tres Ultimos afos, € consumo de televison se ha mantenido muy estable,
alcanzando las cifras més altas de la década. Durante 2006, se repite la cifra de

2005 de 217 minutos de media de exposicion ala TV por personay dia (3 horas
y 37 minutos diarios). Sin embargo, segun un estudio de Corporacion
Multimedia, 2006 ha sido el tercer afio consecutivo de pérdida de consumo

infantil.

Consumo de television por grupos sociodemogr aficos. Afos 2005-2006

De los datos recogidos se observa un descenso de audiencia entre los publicos
mas jovenes. Mientras que el sector adolescente se mantiene con € mismo
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resultado que el afio anterior, pero la migracion hacia las demas pantallas

(Internet, consolas de videojuegos y moviles) es un hecho evidente.

Montero (2006:66) se pregunta por qué gustan los seriales a los jovenes,
indicando que desde la teoria de los gustos y gratificaciones podemos explicitar
dos dimensiones. e propio contenido del programa, que impulsa una seleccion
del visionado, una organizacion de los tiempos en la rutina, con un valor
funcional; y una exposicion al medio y al género televisivo que es un referente
para la conversacion y por ende, un anclaje socializador, con un valor ritual.
Que las pantallas en general, y la television  en particular son agentes
socializadores de primer orden no es ninguna novedad, |0 necesario es que los
educadores se pregunten cdmo ocurre este proceso socializador. En la
observacion del conjunto de mediaciones entre jovenes y pantallas, jovenes
entre si, pantallas y otros soportes o formatos 0 medios, se detectan que existen
unos intereses, necesidades y expectativas muy concretas en e -publico
juvenil . Estos intereses responden en gran medida al grupo al que pertenecen, y
que estan casi siempre en relacion muy estrecha con la experiencia que ellos
estan viviendo.

En este andliss no podemos ignorar que los medios ofrecen una constante
referencia a los propios jévenes, aungue sea desde unos corsés muy ajustados.
No obstante, estas imégenes conformadas por los medios en sus respectivos
grupos multimedia se prodigan y enlazan saltando de un medio a otro, de un
soporte a un formato diferente. Los canadles de television insertan
autopromociones de sus programas, las emisoras ofrecen tertulias en las que sus
voces son las firmas de los columnistas de los principales rotativos, que a su
vez, aluden a los protagonistas de las series juvenil es mas en boga como -Fisicay
Quimica, El Internado , -Camera Café o -CS ( en sus diferentes
versiones), que son agunos de los programas favoritos de la actual audiencia
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juvenil.’® Por tanto, como apunta Taramo (2006:87) -es cierto que los
receptores se inspiran en los personajes de la ficcion y los toman como modelo.
Pero también los receptores son _imitados' por los autores, que tratan de
reproducirlo en los personajes que crean, invirtiendo la relacion de antelacion
entre modelo y realidad que se supone que condicionan a los publicos de los
medios.

En e complejo &mbito de interpretaciones que articula la relacion entre receptor

(receptores) y programas, asi como en la red de mediaciones que se producen,
Livingstone (1992) propone una integracion de la psicologia social, las teorias
de la recepcion, los contenidos y sus efectos. Establece una serie de indicadores
que obtuvo de un estudio de recepcion con los seguidores de algunos de los
seriales britdnicos més populares como: -Why People Watch Soap Operas: An

1

Analysis of the Explanations of British Viewers ** cuyas respuestas recogen

en las siguientes categorias:

- -Papel en la vida diaria: referido a la regularidad del
visionado, habito, tema de conversacion.

- Entretenimiento: serial como divertido, relajante.
- Realismo: posibilita reconocer hechos, situaciones vy

problemas cotidianos.

- Experiencia emocional: a través de los personajes se viven
emociones como € atractivo sexual, la excitacion, €
suspense, € rechazo

- Relacion con los persongjes. los espectadores sienten que
reconocen a los personges, que les recuerdan a alguien,

sienten como €llos...

12 véase T.N. Sofres. OlaMarzo 2007.
124 Livingstone, S, (1992): -The resourceful reader: Interpreting television characters and
narratives en Communication Yearbook,15. Montero pp 24.
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- Resolucion de problemas: los espectadores aprenden como
viven otras personas, sus problemas, como |os afrontan

- Escapismo: para escapar de |los problemas diarios

En las categorias expuestas, aparece € -realismo como un ge transversal que
sostiene y concede sentido al consumo juvenil. Cuando los jOovenes comentan
una serie o describen a sus personajes favoritos, 0 se recrean en las situaciones
mas divertidas, no estan confundiendo la -representacion con su propia
realidad, no podemos afirmar de modo rotundo que existe una confusion entre
realidad y ficcion. Tanto en los programas televisivos como en |os videojuegos

(todavia més) los adolescentes conceden una gran importancia a realismo,
como marchamo de calidad, de hecho las revistas especializadas en videojuegos
disponen de una categoria, con unos indicadores concretos, que evallan le
calidad del videojuego en el realismo de los ambientes, de las acciones y de los

personajes.

Sabemos que e concepto de -realismo es un témino atamente complejo,
sometido a muchas interpretaciones en la historia del arte y de las narrativas,
también sabemos que su interpretacion estd condicionada a propio sujetc
receptor y sus maltiples contextos (individual, familiar, escolar, ambiental,
socio-cultural), a su situacion de recepcion, al programa en cuestion, al génerc
en el que se circunscriba, a nivel de alfabetizacion audiovisual y multimedie
que disponga € receptor, al medio, soporte y formato que lo exhiba. Sin
embargo, 10 que nos interesa destacar es que -estos registros realistas provocan
en los jovenes un didlogo y unas apuestas sobre si la serie cumple o no los
requisitos necesarios para tener calidad, para convencerles y, por tanto,
fidelizarlos. Este didlogo también es una negociacion entre el placer de disfrutar
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de sus identificaciones (realismo emocional) y e placer de discutir sobre la
verosimilitud de sus personajes y sus acciones (realismo narrativo). %°

Desde la perspectiva cuantitativa y considerando como protagonista de la misme
la medicion de la audiencia (Huertas, 1998), -€l interés por e joven ha idc

creciendo de manera sorprendente a lo largo de los Ultimos afios. '*Este tipo de
estudio indica la relevancia comercial que se le concede al -target juvenil. Le
diferenciacion entre audiencia infantil y juvenil no es sencilla, desde el campac
de la investigacion y de los propios ambitos de la programacion se utilizan las
dos audiencias (infantil y juvenil) de un modo homogéneo, debido a la dificultad
que implica el andlisis de los comportamientos de uso y consumo juvenil es. Con

el -apag6n anal6gico en nuestro pais, se constata’?’ que los j6venes cada vez
consumen menos horas de television, desplazandose su interés a las
videoconsolas, y en especial, a Internet. Horas de navegacion por la Red les
permiten descargarse cualquier contenido de video, o musica. Consideremos el
éxito arrasador de-You Tube . -El Koala y -Los Happiness , con sus -Opa vy

-Amo a Laura, que obtuvieron una proyeccion inesperada con su estilo
promocional en los denominados publicidad o marketing viral. La sencillez,
cercania, aparente falta de profesionalidad e improvisacion, son algunos de los
elementos que conforman e producto multimedia alojado en la Red, que
arrastra a una importante audiencia juvenil. Entre aquellos jovenes que disponen
de banda ancha, sus hébitos de consumo se destinan a navegar por Internet,
viendo los contenidos televisivos en la web, si afladimos a estos habitos otros

usos como el Messenger, e tiempo que antes se destinaba a ver la television ha

125 Montero, op. dit; pp 91

126 Huertas, A, (1998): Como se miden las audiencias en television. Barcdona: CIMS. Citadc
por Amparo Huertas y Maria Elisa Franca en su aticulo El espectador adolescente. Una
aproximacion a como contribuye la televisiéon en la construccion  del  yo
http://www.ehu.es/zer/zer11web/huertas.ntm ( 18 marzo 2007).
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quedado reducido. Como indica Ferreras, los programadores televisivos de
Espafia estan demasiado obcecados con las audiencias del dia a dia buscandc
éxito a toda costa, modelo que muy bien podrian exportar a la TDT, cuando éste
consiga una penetracion lo suficientemente interesante como para que los

anunciantes empiecen a verla como un trozo del pastel jugoso. %

La investigacion de Huertas y Franca sefiala que los estudios cualitativos que
focalizan su interés en la influencia de la television como proceso de
construccion del yo son todavia reducidos. Sera a partir de finales de los 90 del
siglo XX cuando parece emerger cierta preocupacion en torno a este asunto,
coincidiendo con un mayor interés general por saber cOmo se constituye € yo y
de qué manera transcurre €l proceso de integracion social del individuo, que en
bastantes casos pretenden encontrar medidas para mejorar € sistema educativo

El entorno audiovisual y multimedia contiene un potencial socializador entre los
jovenes que refuerza los vinculos que despliegan en € tejido interrelacional que
conforma su grupo de pares, grupo de pertenencia. Los contenidos
audiovisuales, en sus diferentes formatos y soportes, propician una
ininterrumpida -conversacion juvenil , que se proyecta y redimensiona en la
Red. El Messenger, los foros, las diferentes redes sociales como Tuenti, Badoo,
Facebook, MySpace, los juegos on-line, las comunidades virtuales, son espacios
comunes de encuentro donde se vuelcan los hallazgos tecnolégicos, desde le
descarga de una pelicula, hasta la informacion sobre determinado programa o la
nueva extension de un videojuego. Victor Pimentel, editor del popular blog
sobre teconologia GenBeta, cree que -la sociedad espafiola valora muchisimo su

2Ferreras,|,(2007):Pdigran las audiencias juveniles. En

http://www.satdlitel nfos.convedito/edito.asp/num/64 (25 marzo 2007).

128 Huertas A. y Franca M. E. El espectador adolescente. Una aproximacion a como contribuye &
television en la condruccion del yo, op. dt. http://www.ehu.es/zer/zerllweb/huertas.htm  ( 2€
marzo 2007).
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idioma natal en este tipo de plataformas. Como usuario, no sélo eliges un
servicio para ti, sino para todas tus amistades, y & nexo comun suele ser lg
lengua. ¥

Nuestra investigacion pretende demostrar cémo cuando los jévenes se
convierten en verdaderos autores de su historia, en narradores audiovisuales y
multimedia, no sélo se apropian de los significados consumidos en los medios y
pantallas convencionales (en términos de Freire), sino  también extienden vy
potencian sus redes de relacion y socializacion, factores indispensables pare
materializar las -habilidades para la vida , verdadera plataforma de promocién
de la salud.

4.3. Audiencias y mediaciones en € entor no juvenil

Como indica Marta (2003)**, el concepto de -audiencia , desde e punto de
vista tedrico, es bastante reciente, pero contiene claros precedentes en siglos
anteriores, cuyo desarrollo ha dependido de la funcidén que, en cada momento,
los medios de comunicacion desempefiaran para la sociedad.

Hasta principios del siglo XX los medios de comunicacion no se vieron coma
instituciones sociales auténomas, entendiendo por institucion social € sistems
de convenciones sociales duraderas y organizadas, dirigidas por una estructure
reconocible dentro dela sociedad. Las ingtituciones sociales deben ser conocidas y
reconocidas en la misma estructura. Necesitan austarse permanentemente
debido al carécter conflictivo de la historia. Por gemplo, los informativos tantc
de cadenas publicas como privadas son medios de comunicacion por lo tanto

129 E| pais. Edicion impresa: Redes sociales, la guerra. José Isaac Mercader. 22/08/2008. En
http://www.€ pai s.comvarti cul o/ portada/ REDES/ SOCIALES/GUERRA/d ppor/20080822€l ptenp
or_2/Tes. (16 noviembre 2008).
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son instituciones sociales y mediaticas ya que tienen la triple funcion: informar,
forman y entretener. Sera a partir de ultimo tercio del siglo XX los medios de
comunicacion pasan a considerarse instituciones econdmicas (empresas) que
obtienen e beneficio de la maxima audiencia.

Si bien fueron los siglos XVII, XVIII y XIX los que subrayaron -los publicos
de prensa acordes a un perfil de élite cultural o cultura culta, el siglo XIX, con lg
irrupcion de la sociedad de masas. Como sefial Quintana (1996:21) -la masa es
heterogénea, dispersa, anbnima, efimera, incoherente y carece de organizacion
social *'. Con el advenimiento del siglo XX se le dotard a la audiencia el
contenido de mercado debido a -la universalizacion de las audiencias,
incremento de la oferta y del consumo, homogeneizacion de los contenidos,
desarrollo tecnolégico y _desreglamentacion  juridica’. Pero, a la vez, se
desarrollan las posibilidades del individuo receptor para interactuar con el

sistema, a través de las nuevas tecnologias. **

Marta (2003) recoge la vision de Nightingale (1999),-La naturaleza de las
audiencias, desde € punto de vista conceptual o tedrico, permanecié como algc
incuestionable hasta casi mediados de los ochenta, momento en que empezo &
producirse la especulaciéon sobre teorias alternativas de la _audiencia’ como une
parte de la critica a la audiencia de masas. Antes de los afios ochenta, le
categoria de _la audiencia no habia sido tomada como un factor cultural
significativo. A falta de un trabajo explicitamente tedrico sobre la naturaleza de
las audiencias, las de television particularmente, se aceptaba simplemente le
aplicacion del término _audiencia’® a la definicion de cualquier persona que
utilizase cualquiera de los medios de comunicacion, en cualquier

130 Marta, C. (2005): Latelevision en lamirada delos nifios. Madrid:  Fragua
B8 Quintana, Y, (1996): Sociedad, Consumidores y Medios de Comunicacion. Madrid:
CEACCU, pp 21.
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circunstancia. ** En clave de esta autora, el desierto conceptual se evidencié
cuando McQuail (1985) comenzé a abordar, desde € campo de la comunicacion
de masas, las diferencias entre varias categorias de audiencia: -agregado de
espectadores , -masa , -publico y -mercado . Y la defini6 como -el grupo o
conjunto que recibe e mismo contenido en e mismo momento.

La naturaleza volétil y puntual que se le concede a la audiencia, es cuestionado
por Orozco (1996), quien bautiza como -televidencia a la recepcion televisiva, y
considera que este proceso -es complggo y no se circunscribe a mero
momento de interactuar directa o fisicamente con los mensajes televisivos, sino
que trasciende esa situacion, fusionandose con las practicas cotidianas de lg
audiencia. Es en ellas donde se negocian significados y sentidos y se realiza su
apropiacion o se resisten. Esta es, quiza, la _premisa’ fundamental que permite
conceptuar _productivamente’ a la televidencia como un objeto de estudio pare
ser estudiada pedagégicamente después. *°

Consideramos que e concepto de audiencia supera € momento material de la
recepcion de una emision. Entendemos que e consumo audiovisua vy
multimedia, no se inicia y termina en e mismo acto, lo que implicaria un
sentido unidireccional del mensaje, quedando la audiencia como mera receptorz
de su contenido, considerando esta audiencia como una instancia estética.

132 Quintana,Y, op. cit. pp. 22-26.

138 Nightingdle, V, (1999): El estudio delas audiencias. El impacto delo real. Barcdona: Paidos,
pp 33-34.

13 McQuail, D, (1985): Introduccion a la teoria de la comunicadon de mesas. Paidos,
Barcdona, citado en Quintana, Y. (1996), op cit, pp 20.

135 Orozeo, G. (1996): Television y audiencias. Un enfoque cualitativo. La Torre, Madrid, pp.
100.
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Orozco (2002) describe la esencia de las audiencias en la descripcion de
profundos cambios.’*® El primero es su estructura social, pues las diferentes
divisiones como género, edad, etnia y clase, derivan hacia una segmentacion
medidtica que aumenta el juego de interrelaciones. Un segundo cambio es la
naturaleza de las relaciones entre sujeto y entorno. Unas relaciones cada vez mas
mediadas por € entorno tecnoldgico. Las ventanas y paredes de nuestras casas
se han convertido en pantallas, donde ya no oimos y vemos a que pasa por la
calle o a que estd a lado. Espacios fisicos de conversacion presencial son
sustituidos por lugares de comunicacion virtual en el ciberespacio. Las paredes
de los hogares estan pobladas de pantallas que convierten € domicilio en un
escaparate de cristal, que nos permite ver y ser vistos.

La audiencia se construye, se fabrica, indica Ferguson (2007) -para poder
competir, vender, y _predecir’ la conducta del publico, es necesario contar con
cierta forma de orden. Primero, uno inventa su audiencia, luego le atribuye
ciertas caracteristicas, a menudo mediante unacostosa investigacion de
mercado. Finalmente produce la ficcion (...), es que las audiencias ciertamente
exisen pero solo después de haber sido creadas por aquellos que quieren
venderlas o protegerlas. ¥" Una manera de vender y proteger las audiencias son
los indices marcados por € monopolio de T.N. Sofres, en las cifras acerca de
cuantos espectadores ven determinado programa, y cual es € programa més
visto, estableciendo una determinada tendencia.  Para un investigador de los
medios es preciso analizar que hay detras del concepto de audiencia y que se
quiere decir con la denominada -libertad de las audiencias. ¥ Esta libertad

1% Orozco, G, (2002): -La audienciacion contemporanea de la sociedad y sus consecuencias
educativas . Articulo dd libro interactivo. Educacion para la comunicacion. Teevision y
Multimedia. Mager en TV educativa. Madrid.

137 Ferguson. op. cit, pp 238

138 Salgado Antonio. (2004):-Sobre las audiencias Volumen VII. Medios, industria de valores.
Prensa Diaria Aragonesa. Zaragoza
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dependera de las herramientas cuantitativas que se utilicen para investigar las
audiencias, generalmente disefiadas desde el momento en que se conciben.

Nos planteamos las siguientes cuestiones. ¢Qué ocurre cuando se instalan
audimetros para controlar qué canal estdn viendo determinados hogares, pero se
ignora quién de ese hogar esta4 viendo la television, ni cuantos estén realmente
delante de la pantalla, ni donde esta € telemando, ni quien lo controla, ni que
estan haciendo a la vez si es que estén viendo el programa? ¢O quién decide el
nimero de audimetros que hacen falta para tener una muestra objetiva y
completa; donde se ponen esos audimetros, por qué unos hogares son los
elegidos y otros los excluidos? ¢De qué modo se atribuyen las instalaciones de
audimetros? No es serio que nos definan las audiencias cuando solo se hace
desde unos procedimientos y resultados cuantitativos (cuantos estdn conectados ¢
tal canal viendo tal programa). Se utilizan los sondeos que miden respuestas
cerradas, respuestas escritas por 1o que han disefiado las encuestas, nunca por las
propias audiencias, de manera abierta, respondiendo a sus expectativas,
necesidades, demandas e intereses.

cTienen libertad las audiencias, cuando no pueden elegir porque la
programacion es idéntica en todos los canales generalistas? ¢De qué libertad
estamos hablando, si para elegir hay que irse a las televisiones de pago? ¢O
cuando hay temas, motivos y perspectivas censuradas y prohibidas? ¢Qué
representacion tienen las mujeres, los jovenes, los inmigrantes, los enfermos
mentales, los discapacitados, la tercera edad? ¢A qué libertad nos referimos si
se hace una programacion que solo apela a lo atévico e instintivo con
programas de tono rosa o reality show lacrimégenos, cuando sélo se pretende
despertar la emocion primaria y facil, disecando la capacidad de pensar y
disfrutar viendo un programa de un modo inteligente?
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También™® podemos dejar la libertad en interrogante cuando las historias
audiovisuales que protagonizan los medios solo cuentan al individuo que
consume (sexo, fama, dinero, poder, ambicion); ignorando y ocultando otras
visiones sobre la persona, la vida y la sociedad como querer, crear, ser detallista,
sensible, generoso, disfrutar de lo sencillo, construir algo que no suponge
riqueza personal sino colectiva, sorprenderse porque cada dia es un regalo y ung
aventura para crecer con los demas.

Para conceptuar las audiencias nos adentraremos en la recepcion. Masterman

(1993) sostiene que entre las audiencias y e propio documento (impreso,
audiovisual, multimedia) se produce  una relacién dialéctica'®® -Nosotros
entendemos como audiencia porgue ocupamos un -posicion fisica segun lg
posicion que adopte la camara. Esta postura nos invita a adoptar una -posicion
social , si el documento se dirige a nosotros, segun su formato, decorado,
discurso. Estas dos posiciones (fisica y social) nos conducen a una posicion
ideologica, que interpela al ciudadano invitandole a rechazar, aceptar o negociar el

documento que recibe.

La primera aparicion de la expresion libertad de prensa, denominada -libertad
de palabra aparece en la obra -El paraiso perdido de John Milton (1667). En €
ambito legislativo, la primera vez que se incluye esta libertad es en la
Declaracion de Derechos de Virginia, en 1776: -La libertad de prensa es uno de
los grandes baluartes de la libertad y no puede ser restringido sino por un
gobierno despatico .

19 Marta, C y Gabdas JA, (2007): Medios de comunicacion y participacion ciudadana. |1
Jornadas sobre educacion civica y democracia “Educacion, medios de comunicacion 'y
civismo”, Fundacién Manuel Gimenez Abad, Zaragoza.

149 Masterman, L, (1993): Laensefianzade los medios de comunicacion. DelaTorre, Madrid.
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El articulo 11 de la Declaraciéon de Derechos del Hombre y del Ciudadano, en

1789, matiza posibles limitaciones por otros derechos: -La libre circulacion de
pensamientos y opiniones es uno de los derechos méas preciosos del hombre.
Todo ciudadano puede hablar, escribir e imprimir libremente con la salvedad de

responder del abuso de esta libertad en los casos indicados por laley .

La consagracion juridica definitiva de la libertad de prensa se produce en 1791,
se protege constitucionalmente en la Primera Enmienda de la Constituciéon de
los Estados Unidos, en la que se contempla que: -El Congreso no podré aprobar
ley alguna que coarte la libertad de palabra e imprenta .

En Espafia, e primer reconocimiento de la libertad de expresion se recoge en lg
Constitucion de las Cortes de Cadiz de 1812: -Todos los espafioles tienen
libertad de escribir, imprimir y publicar sus ideas politicas sin necesidad de
licencia, revision y aprobacion alguna anterior a la publicaciéon, bago las
restricciones y responsabilidad que establezcan las leyes .

La Asamblea General de las Naciones Unidas promulga en 1948 la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos, que establece un marco internacional pare
el reconocimiento de los derechos y libertades. El tema que nos ocupa se
circunscribe al articulo 19: “Todo individuo tiene derecho a la libertad de
opinion y de expresion; este derecho incluye e de no ser molestado a causa de
sus opiniones, € de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de
difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion .

En la primera parte del articulo, se enuncia en quien recae la titularidad de lg
informacion: en -todo individuo . Por tanto, se trata de un derecho universal,
perteneciente a todos los ciudadanos, al publico en general. En la segunda parte
del articulo, constan las funciones relativas a la libertad de opinidn y expresion,
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gue se enmarcan en torno a tres ges. investigar, recibir informaciones y
opiniones, y difundirlas. Estos cometidos  se corresponden con las tres
facultades tradicionales del periodismo: investigar, difundir y recibir
informacion.

Como consecuencia de las limitaciones practicas que tienen los ciudadanos pare
gercer las funciones -investigar y difundir , la sociedad delega estas
realizaciones, de manera tacita, en los periodistas y, por extension, en las
empresas periodisticas. Los medios de comunicacion colectiva 0 -de masas ,
son mediadores, en quienes recaen estas labores, con la exigencia de hacer
frente a la veracidad, como cualidad de partida de la informacién, bien
contrastada y asumida como tal.

La tercera finalidad, €l hecho de -recibir informacion , es validada en e procesc
comunicativo desde € enfoque del receptor, como destinatario de los mensajes
que emiten los medios.

Como cierre del articulo 19, se reflegja la universalidad de medios para ejercer €
derecho a la libertad de expresion y de opinion: -sin limitacion de fronteras, por
cualquier medio de expresion . De este modo, podemos concluir que se anticipa e
la idea de mundo intercontectado o -aldea global propuesta por Mc Luhan

(1969).14

En la Constitucion espafiola de 1978, se regula en el articulo 20, €l derecho a le
libertad de expresion. En él, se incluyen cinco epigrafes, que contienen le
proteccion de los derechos, garantiasy limitaciones.

¥ McLuhan, M, (1969): La galaxia Gutenberg: Génesis del homo typographicus. Aguilar,
Madrid.
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El primero establece e contenido de esta libertad: -expresar y difundir
libremente los pensamientos, ideas y opiniones mediante la palabra, € escrito o
cualquier otro medio de reproduccion (apdo. &) y -a comunicar O recibir
libremente informacion veraz por cualquier medio de difusion (apdo. d).
También se incluyen los derechos: -...a la produccion y creacion literaria,
artistica, cientifica y técnica y -a la libertad de cétedra (apdos. b y c).
Asimismo, se consideran dos garantias en el gercicio de estas libertades: la
clausula de conciencia y el secreto profesional.

El segundo epigrafe imposibilita la censura previa, aunque en e cuarto se hages
referencia a los limites a la libertad de expresion: el derecho al honor, a la
intimidad, a la propia imagen y a la proteccion de la juventud y la infancia, junto
con los que se establezcan en |os preceptos de las leyes que |o desarrollen.

El tercero establece que la ley regulard la organizacion y el control
parlamentario de los medios de comunicacion social dependientes del Estado o
de cualquier ente pablico. Ademés, incorpora las garantias para € acceso de
todos los grupos sociales y paliticos, respetando el pluralismo de la sociedad y
de las diversas lenguas de Espafia.

El dltimo apartado del articulo ordena la resolucion judicial como Unica via para
el secuestro de publicaciones, grabaciones y otros medios de informacion.

La gran concentracion de medios es respondida por la sociedad mediante la
aparicion de medios alternativos. La falta de pluralidad informativa ha motivado
la irrupcion de un espacio de comunicacion que propone una forma distinta a los
medios tradicionales. Podemos hablar de una -informacion de contrapunto ala
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convencional. Las nuevas tecnologias como Internet posibilitan la amplitud de
un nuevo tipo de -pseudoperiodismo denominado -civico o ciudadano , que
permite nuevas opciones de participacion ciudadana o intervencion del publico
como emisor, haciendo del feed-back una garantia de interactuacion como

-EMI-RECs.

La delegacion de la libertad de expresion del ciudadano en los medios por
motivos de logistica forma parte de los modos de producciéon de los Ilamados
medios tradicionales 0 -mass media . Pero los nuevos medios pueden suponer
una forma de recuperar € derecho individual a la informacion, por le
accesibilidad y facilidad de uso por parte de todos. Sirvanos como ejemplo las
weblogs, los SMS (mensgjes que podrian corresponderse con € lead de la
informacion), correos electronicos, radios barriales, algunas televisiones ¢
locales o pequefios periddicos de difusion vecinal.

Buckingham (2005: 241-242) expone un doble enfoque de la educacion en
medios. -dialégico y -dindmico. La alfabetizacion medidtica implica y exige
un didlogo continuo entre lo que saben y conocen los nifios y jovenes de los
medios, entre su experiencia y €l conocimiento que los profesores y educadores
podemos ofrecer. Con frecuencia planteamos dinamicas, gercicios, actividades
que solo pretenden afirmar nuestras ideas iniciales. ES muy corriente programar
una produccion medidtica (readlizar una revista o periédico escolar, un
determinado corto o grabacion, la portada para una revista o una fotonovela...) y
pasarles a final un cuestionario/evaluacion con € que se pretende que nuestros
conceptos iniciales se vean confirmados. Desde € enfoque dialdgico se busca

142 Jean Cloutier, tedrico canadiense define d EMEREC (Emetteur- Recepteur). Rompe los
esquemas clasicos de comunicacion centrados en la linedlidad emisor, mensge receptor, pare
proponer una cadena de transmision de informacion y comunicacion que contengan la
respuestas del emisor y receptor. Entendiendo que € receptor es también emisor de mensgjes. El
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conversar con los estudiantes, de modo que el proceso vivido con la experiencia
gue tienen, se convierta en una reflexion abierta sobre lo que han hecho, sus
experiencias y las posibilidades de tener otras diferentes. Con este
planteamiento, se asume que el conocimiento del profesor también se somete &
andlisis.

Lo dialégico se completa con lo dinamico. El proceso de trabajo avanza y
retrocede, conjuntando el aprendizaje en un proceso, tanto los pasos atras, como
los pasos que avanzan, si son significativos, son partes integrantes del proceso.
Accion y reflexion forman un conjunto de eslabones desde la participacion de
todos. Los jovenes, como consumidores criticos, activos y autono mos
construyen su propio itinerario de busgueda y exploracion deslizandose por el
andlisis de los mensajes mediédticos y creando sus propias producciones. El
trabajo en grupo, la socializacién que procura, € placer, disfrute, asi como la
satisfaccion de ver su produccion de inmediato son ingredientes basicos en e
aprendizaje.

Volvamos al papel de los medios de comunicacion de masas. Una educacion
para la comunicacion, por ende, para la participacion no puede ignorar la
existencia de las pantallas y la convivencia con las mismas. El impactc
medidtico que no educa, deseduca. El consumo de television, Internet,
videojuegos, moviles, cine, publicidad, moda, se produce fuera de la escuela, y
en gran parte fuera de la familia; pero escuela y familia tienen todavia une
asignatura pendiente: convertirse en escenario de reflexion, didlogo, interaccion
sobre estos consumos. Escenarios que pueden provocar y generar la
contemplacion de otros valores diferentes a los impuestos por € ambiente.

término lo desarolla en «JeanL'ére D'emerec ou la Comunication audio-scrito-visuelle a L'
heure des sdf-media ». Les Press de L' Université de Montréd,(1975).
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Hace afios que se celebra en diferentes foros y lugares, un debate en torno a le
educacion formal y no formal. Sobre como los aprendizajes son a lo largo de
toda la vida, en torno a la participacion de los padres, € aprendizaje a distancia,
la formacién en casa, y sobre todo, la vital importancia del tiempo libre. Los
medios educan en todo momento, de modo mas placentero y ladico que lg
escuela. Por lo tanto, la educacion en medios no debiera quedar recluida en le
escuela (a pesar de que la escuela sblo ha integrado esta educacion en medios,
de un modo anecdético y puntual en nuestro pais). Una alfabetizacion mediétice
precisa un trabao en red, donde sus educadores estén asociados con
organizaciones que operan fuera de los espacios formales de educacion. No se
puede concebir una pedagogia de la participacion s no se disefian puentes entre
la escuela y la comunidad que la enmarca (familia, barrio, asociaciones).

Lo dicho exige dejar de ser multitud, gente -unida por una emocion, producide
por una tragedia concreta; dejar de ser masa -unida por un foco de atencion
comun, (evento social, musical o deportivo) para empezar a ser publico en €
pleno sentido del término. O sea, conjunto de personas vinculadas por lg
discrepancia y el didlogo racional. No por una emocion o hecho puntual. Comao
publico bien podemos reivindicar nuestro derecho a una informacion veraz y
contrastada. El derecho a una libertad de expresion, no solo de los grandes
medios (que tampoco existe), también de los pequefios, y de cada ciudadano. Le
sociedad civil precisa una vertebracion para articular plataformas concretas que
reclamen y exijan estos derechos. Los distintos colectivos implicados en le
informacion (periodistas, comunicadores, educadores, profesores, padres vy

madres, agentes sociales) pueden crear cauces de expresion y asociacion'®.

143 Entre los educadores y educomunicadores de Espaia, existen grupos como Aire, Spectus,
Comunicar, por citar algunos, cuya dil atada trayectoria en educomunicacion son un referente.
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La educacion para la democracia, para la participacion, requiere que desde g
escuela se revisen los roles del profesorado, que dgjan de ser transmisores pare
convertirse en facilitadores de aprendizaje. La estructura familiar, precisa une
estructura en red entre todos sus miembros y con las instancias educativas. Le
sociedad civil también requiere la creacion de plataformas que reclamen vy
exijan e derecho a estar bien informados; a tener una television publica digna,
que entretenga educando en los valores democréticos. Finalmente, los
estamentos politicos tienen pendiente una verdadera y efectiva autorregulacion
de los medios, con la creacion definitiva del Consgjo Superior Audiovisua (nc
podemos olvidar que e estado espafiol es e Unico europeo que carece del
mismo). En fin, el pais necesita una distribucion racional de recursos para poner
en marcha una politica educativa y sanitaria que también sea comunicativa.

El fendbmeno de la recepcion trasciende las pantallas, los bits y o impreso.
Comienza antes de encender € televisor y continla después de apagarlo. La red
de interacciones que permite la recepcion es compleja, asincrona y sincrona,
mediata e inmediata, presencial y virtual. Los juegos que los nifios hacen en los
patios y en la calles, las bromas que los jovenes tienen entre ellos, las
conversaciones que unos y otros mantenemos sobre 1o visto y leido, forma parte
de esos -guiones que condicionan la recepcion y determinan nuestros habitos,
ideas, sentimientos, actitudes y comportamientos. Estos consumos estan
relacionados con la teoria de la agenda setting. Shaw, (1972).'* Esta teorie
explicita como los medios de informacién y comunicacion enuncian o silencian,
enfatizan o ignoran los hechos que pueden convertirse en noticia. La prensa

144 Profesor norteamericano de la Escuela de Periodismo y Comunicacion de Masas de e
Universidad de Carolina dd Norte en Chapd Hill. Desarrallé, con Maxwel, MC Combs |z
teoria conocida como 'agendarsetting' y con @ comenzdé la publicacion de sus primeros trabaj os
tedricos (_The Agenda-Setting Functions of the Mass Media, Public Opinion Quarterly, vol. 36,
1972), que fue desarrollado en € libro The Emergence of American Political Issues: The Agenda
Setting Function of the Press (1977). Citado en http://mww.infoamerica.org/teoria/shawl.htm.
(28 ahril 2007).
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tiene competencias para establecer el guion que servird de panel informativa
para la ciudadania. El efecto agenda es el resultado del -orden del dia , de los
temas, argumentos, problemas que apareceran en todos los medios de
comunicacion. La seleccidon de las noticias que operan los medios establece un
marco concreto, que es referencia para el debate y la conversacion publica. Los
medios seleccionan las noticias, las jerarquizan y ofrecen al ciudadano.

Por consiguiente, entendemos la recepcion como un complejo conjunto de
procesos de interaccién Orozco,(1996)'° en la que e espectador, sujeto
integrado en un contexto familiar, escolar, de amigos, de cultura, decide qué ve'y
cuando lo ve condicionado por estas pautas y préacticas individuales y sociales.
Tras lo visionado se generan una serie de dindmicas sociales que sostienen y
prolongan la interaccion. El espectador lo es antes de conectarse y sigue
siéndolo después de apagar la pantalla. Una motivacion, un interés, una eleccion
lo impulsa a encender o conectarse; una negociacion, un consenso, una critica,
una recreacion, un aporte, le mantiene en la interaccion con e medio y con los
otros. No obstante, esta interaccion se puede encontrar condicionada por le
denominada -teoria de la espiral del silencio. '* Esta teoria sefida que los
medios de comunicacion son influyentes hasta e punto en que la sociedad
presente experimenta determinadas tendencias. Las informaciones que encajen
en e marco de referencia informativo comin seran publicadas y aquellas que
discrepen son apartadas y permanecen en silencio. -Expresar la opinion opuesta y
efectuar una accién publica en su nombre puede significar, a decir de le
autora, correr peligro de aislarse, o para decirlo de otro modo, se puede describir
la opinion pablica como la opinibn dominante que impone una postura y Uune
conducta de sumision, a la vez que amenaza con aislar al rebelde y con hacer

%5 Orozeo,G, (1996): Tdevision y audiencias. Un enfoque cualitativo. Dela Torre, Madrid.
146 Nodle-Neumann lo presenta en 1974 en un aticulo que publica en e Journal of
Communications.
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perder apoyo popular a politico. Por tanto, € rol de iniciador de un proceso de
opinidn publica queda reservado para cualquiera que pueda resistir la amenaze
al aislamiento. #/

Cuando se dice que € espectador es libre de apagar € aparato porque lo que
emiten no convence, ¢se estd dotando a la audiencia de una libertad?, ¢donde
esta la libertad de eleccién cuando todo o que se emite es similar? Se pasa de
canal en canal, encontrando los mismos contenidos. No se trata solo de encender y
apagar € televisor. Pero volvamos a la pregunta clave: ¢Quiénes son las
audiencias? Sabemos que las herramientas de investigacion solo se instalan en
determinados lugares, estratégicamente elegidos para demostrar [0 que interesa, y
que sblo redlizan y en e mejor de los casos una medicion cuantitativa.
Sabemos que no existe representacion ni participacion de los ciudadanos

(espectadores), cuando se elabora y disefia la programacion, que son los
anunciantes y accionistas los que deciden el qué, cuando y como hay que
programar lo que visionaran los espectadores. También sabemos que las
encuestas que circulan son tendenciosas, a estilo de por qué les gusta -Gran
hermano. Por tanto, ¢quiénes son las audiencias? ¢Los espectadores que ven y
no ven la tele? ¢O algunos espectadores que tienen conectado su audimetro, que
envia una sefial a un ordenador central que cuantifica sin saber cuanto, como,

con quién, qué se ve, por quéy para qué?

En la fenomenologia audiovisual y narrativa de la telenovela es e género
televisvo mas popular en Latinoamérica, contiene un discurso de difusion
masiva y caracter popular, razén por la cual su analisis adquiere importancia
para el @mbito de los estudios de las ciencias sociales. Los productos de difusién

147 Sojo | (2000: ““¢Espira del silencio en las decciones venezolanas de 19882 . Universidad de
La Laguna (Tenerife): Revista Latina de Comunicacion Socia. Numero 29. En
http://www.ull.es/publicac ones/latinal. (8 mayo 2008).
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medidtica comienzan a ser de interés tedrico e investigador a partir de
publicaciones como la obra de Umberto Eco, Apocalipticos e integrados. En el
contexto latinoamericano, son conocidos los trabajos liderados por Verédn

(1997)*® sobre la soap opera. Martin-Barbero y Sonia Mufioz**°, han realizado
un andlisis comparativo de las manifestaciones melodraméticas en Colombia,
Meéxico y Venezuela. Aunque consideramos que estos estudios no han tenido le
continuidad que los relatos folletinescos de la television tienen con las
audiencias. En el dmbito anglosajén sefiallamos otros estudios™ que abordan el
las narrativas audiovisuales populares, en géneros como las telenovelas y los

reality show.

Marta (2003) sefidla que los estudios culturales se inician a mediados de los
setenta en Inglaterra, en & marco del Center for Cultural Sudies de lg
Universidad de Birmingham. Su objetivo consiste en reflexionar desde la teoria, al
tiempo que investigar empiricamente, en € &rea de la cultura contemporanea, las
précticas y las instituciones y su relacion con la sociedad y los cambios
sociales. -Los culturistas parten de la idea de que la comunicacién y la culture
estan estrechamente relacionadas. Entienden la cultura como una _red de
significacion’ que teje nuestra realidad, y la comunicacion sirve para reproducir,
interpretar y mantener los _significados que la conforman. Ahora bien, le
comunicacion medidtica no es una simple transmisora de mensajes, Sino que
crea _significados sociales. ' De este modo, la television aparece como une
fusion de formas culturales y de instituciones sociales que la preceden, sus
mensajes s6lo pueden comprenderse a través de las formas culturales y las
competencias de los espectadores, Vilches (1993: 97). Se basan, pues, en las

148 veron, E, (1997): Telenovda: ficcion popular y mutaciones culturales. Gedisa, Barcdona
19 Barbero, JM y Mufioz, S, (1992): Tdevisony mdodrama: Géneros y lecturas dela
telenovela en Colombia. Tercer Mundo Editores.

130 Nightingale,V,(1999):El estudio de las audiencias: d impacto de lo red. Paidds. Barcdona
Dayan, D.(comp),(1997):En busca del publico. Gedisa, Barcdona.
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précticas sociales como contexto de la relacion con los medios, mas alla del
contenido, y en la heterogeneidad en la negociacion y reconstruccion de los
significados, debido a las distintas relaciones que en cada caso se producen.

Esta corriente se origina con e modelo de -codificacion/decodificacion de
Stuart Hall (1973 —primera edicion-, 1980) que considera el texto, que es
aplicable tanto al texto televisivo en particular, como al audiovisual en genérico

-como una estructura abierta, polisémica, semanticamente flexible y susceptible
de ser interpretada de diferentes modos (todos igualmente legitimos) y considere

la interpretacion como algo activo y negociable, donde entran en juego

determinados elementos contextuales. 1%

Estos estudian subrayan la importancia del receptor como usuario critico con un
notable potencial de actividad. -El sujeto critico se da cuenta de que algunas
proposiciones (o presentaciones de medios) son distorsionadas ideologicamente &
favor de los poderosos. Sabe cOmo deconstruir y resistir las distorsiones
ideoldgicas y el consenso frente a la hegemonia. Sabe hacer explicita y visible la
ideologia escondida. El sujeto critico cuestiona lo que aparece en los medios,
cuando ve que ellos no estan de acuerdo ni con los valores propios ni con
informaciones recibidas de otras fuentes. La confrontacion con los medios se
hace a través de la identificacion del sujeto con su propia cultura, valores y
significados. Quiza lo més profundo en el hombre no es la ideologia, sino su
propia identidad. El andlisis ideologico se enriquece al tomar en consideracion

la propia identidad. >

B Huertas Bailén, op. cit., pp. 128.

152 Casetti, F. y Di Chio, op. dit.. pp. 304.

B3 Terrero, J Las sds dimensiones en la educacion para los medios (Metodologia de
Evaluacion) Universidad Gregoriana.ltalia. Enwww.uned.es/master/primero/modul os/teorias-del -
aprendi zaje-y-comuni caci dn-educati valartimartinez.htm. ( 17 diciembre 2006)
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El -saber esta de los adolescentes es -modo de ser . Este modo de ubicarse
en la sociedad, depende en gran medida del constructo que la sociedad adulta he
proyectado en los propios jovenes. La vision que los adolescentes tienen de si
mismos, en cierta medida guarda una consonancia con la imagen que los adultos
tienen de ellos. De modo que la cobertura paternalista que suelen ofrecer los
medios de los jovenes, en su doble version, -son un peligro, necesitan un
control ; 0 son vulnerables y frégiles, necesitan proteccion , parece que no
benefician lo necesario a  su autonomia y la asuncién de proyectos vy
responsabilidades.

En e estudio ya apuntado de Marta (2003) la autora realiza un exhaustiva

rastreo de las principales corrientes y autores que analizan la incidencia de lg

recepcion en e contexto de la comunicacién que procuran los medios™

Bermejo (2001) °, recopila todas las pautas necesarias para potenciar el
pensamiento critico desde e ambito educativo y lo caracteriza como un

pensamiento muy proximo al creativo y al reflexivo.

Las diferentes experiencias realizadas desde el ambito de la -educacion para la
recepcion en varios paises tienen en comun, a juicio de Charles y Orozco

(1996)™°, el interés porque los receptores vean los medios de comunicacion
desde la distancia con € fin de llegar a ser mas criticos y reflexivos, 1o que
deriva en ser independientes y creativos, adoptando de esta forma su papel
activo en e proceso de la comunicacion. Por tanto, conciben también Iz
potenciacion de la capacidad critica como una caracteristica interrelacionada con lée

creatividad, la autonomia y la accion.

1% Marta, C.: op. dit. pp. 77-80.
B santiugte, B. (Coordinacion). (2001): El pensamiento critica en la préctica educativa. Pro-
Logos Educacion. Madrid. Pp. 45.
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Desde la perspectiva de la corriente critica, se promueve el paso de un
destinatario ingenuo ante los mensgjes a un receptor que tiene capacidad de
eleccion de contenidos, intenta comprender los lenguajes mediéticos, sabe
interpretar de manera critica los significados de los mensajes y participe
activamente en la realidad. De hecho, encontramos varios modelos de educacion
para los medios con este enfoque, como e de la -educacion para la recepcion
Charles y Orozco, (1990)*’, o e de la -lectura critica, Masterman, (1994),
Bazalguette (1996), y Buckingham (2005). Otras disciplinas, complementarias ale
educacion para la comunicacion, procedentes de las ciencias sociales,
sugieren la integracion de los ciudadanos en su entorno més proximo. De este
modo encontramos e enfoque comunicativo que subraya el ee del didogo y
construccién de nuevos significados,®™® destacamos las aportaciones de
Habermas (1987), que reclama una accién comunicativa a partir del lenguaje
como sensibilizador de conciencias y dinamizador de realidades sociales. Este
autor recoge e potencial transformador del ciudadano desde la participacion en e
cambio del entorno proximo, que se desplaza lentamente hacia un entornc
civico y democrético. Continuando con esta linea transformadora, encontramos
los postulados de Apple (1997) que sefiala una educacion que facilite y
promocione los pequefios grupos, a modo de células sociales que presionen al
poder, no sélo en un entorno social, sino también educativo, para lo que reclame
el papel de la escuela como protagonico en este proceso transformador. Un
ambito pedagogico que se contempla como permeable al ambito social y a lg
actualidad, entendida como compromiso democratico. Giroux (2001), retome
esta teoria de la resistencia, desde una pedagogia y politica que precisa un
aprendizaje comunitario. Considera la ciudadania como colectivo que adquiera

1% Orozeo, G, (1996): Television y audiencias. Un enfoque cualitativo. De la Torre, Madrid.

BT Charles, M y Orozco, G (Coordinacién). (1990): Educacion para la recepcion. Hadia una
lectura criticade los medios. Trillas, México.

B8 Frere P, (1997): La pedagogia de la liberacion . Grao. Barcdona. Kaplin, (1998): Una
pedagogia de la comunicacion. DelaTorre, Madrid.
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una competencia comunicativa plena; es decir, capaz de transformar las
relaciones sociales y el entorno de accion, en la interaccion entre sujetos que
descodifican criticamente los textos culturales y mediéticos.

Marta (2005) explica algunas teorias que han sido anteriores a los modelos de
investigacion de la audiencia, entendida como conjunto de receptores criticos y
agentes activos. De este modo nos encontramos con la corriente empirico-
experimental, el estructural-funcionalismo, la teoria critica, la légica cultural
avanzada y € estructuralismo. Desde un una posicion de pensamiento diferente
surge la Teoria critica fraguada en e Institut fir Sozialforschung von Frankfirt,
conocido como la Escuela de Francfort, cuyos maximos representantes fueron
Marcuse (1936), Horkheimer (1937), Adorno (1964, 1969, 1973) y Habermas

(1982).

Theodor W. Adorno es uno de los pensadores criticos de la Escuela de
Frankfurt. En 1947 utiliza por primera vez el témino -Industria cultural en el
libro Dialéctica de la llustracion publicado conjuntamente con Max
Horkheimer. Para Adorno especial mencion se debe hacer a la obra de arte,
objeto de importantes intercambios dialécticos entre algunos pensadores
criticos, entre los que destaca W. Benjamin. Para este autor, €l aura de la obra de
arte que proviene de su singularidad se pierde en la produccion industrial.
Llegan a cuestionarse incluso la continuidad futura de esta forma de expresion
humana. Hay que tener en cuenta e momento historico en e que se desarrolle
este pensamiento: € marxismo, e desarrollo de los medios de comunicacion y
su utilizacion como aparatos de propaganda, € progreso tecnolégico. Na
obstante, pienso que parte de esta critica sigue siendo aplicable en e momentc
presente. Al finy al cabo, la economia sigue siendo de mercado y los medios de
comunicacion de masas son mas sofisticados que nunca. Inspirado por e debate
del aula, pondria mi atencién en el ciney en e hecho de que desde el momento
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de su invencion se le ha puesto al servicio del mercado del entretenimiento
convirtiendose en un aliciente perfecto para facilitar la pasividad del espectador.
Esta teoria, para la descripcion del surgimiento de la sociedad de masas, parte de
conceptos fruto del materialismo dialéctico como los de -la fabricacion
pseudocultural , -la alienacion consumista del sujeto revolucionario o -€
universo unidireccional y los dictados . Es la primera que, en la década de los
cuarenta, se plantea la necesidad de enseflar a leer a la gente ante la -industria
cultural que se esta generando, puesto que € individuo ya no decide de manere
autonoma, sino que se adhiere acriticamente a los val ores i mpuestos.

Un paso mas en el desarrollo de las teorias de la comunicacion lo constituyo la
l6gica cultural avanzada, impulsada por McLuhan a partir de los acelerados
cambios sociales vividos en la década de los sesenta, fruto de la denominada

-Era electronica . McLuhan introduce en su libro Understanding media

(1964)™°, e conocido aforismo -el medio es & mensaje , considerando que
hasta ese momento se habia puesto toda la atencion en el andlisis del contenido y
ninguna en e medio. Para e tedrico canadiense, € impacto tecnoldgico
influye notoriamente en la forma de vida del hombre y, mas alla de los
contenidos que se transmiten por las ondas, lo més importante son las
interacciones sociales que se establecen a través de los medios electronicos,
llevandole a concebir un mundo de comunicaciones sin limites fisicos ni

fronteras espaciales, para el que acufia el concepto -Aldea Global. (1969)*°

Si nos aproximamos desde disciplinas de pensamiento diferentes  como Iz
psicologia del aprendizaje, € estadio del receptor critico podria corresponderse
con las teorias cognitivas, en cuanto se refieren a la capacidad individual del

19 McLuhan, M, (1964): Understanding media. The extensions of man, McGraw-Hill. New
York.
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sujeto para realizar elecciones libres en todo proceso de aprendizaje, basado en
ideas. Desde esta perspectiva, la conducta se analiza como conjunto de unidades
coherentes, tales como habilidades o propositos, y no en funcién de los habitos o
contracciones musculares contempladas por las corrientes conductistas.

Como indica Marta (2005) entre los enfoques que han surgido desde la linea de
investigacion cognitiva (Swenson, 1984)*%!, hallamos los siguientes:

La teoria de la Gestalt, desarrollada por Kohler (1925), Koffka

(1935), Lewin (1936) y Wertheimer (1959). Esta teoria concibe lg
percepcion como un proceso activo, que genera unidades cognitivas y
que es experimentado por cada persona en funcién de su grado de
actividad. La Gestalt enfatiza en la totalidad de la estructure
poniendo de manifiesto que la percepcion es algo més que la suma de
estimulos ambientales y que se debe analizar también € interior del
organismo. En consecuencia, la mayor parte de los estudios llevados ¢
cabo por esta corriente fueron realizados con personas, no con
animales, como era tradicional en e sendero de la investigacion

conductista.

La teoria biol6gico-cognitiva de Montessori (1912), basada en le
premisa de que es necesario entrenar las actitudes sensoriales coma
requisito previo al aprendizaje, partiendo de un estudio integral del
nifio, que comprenda su dieta alimenticia, asi como un régimen
psicomotriz de ejercicio adecuado para lograr un completo desarrollc
intelectual y social. La doctora Montessori comprueba que los

180 McLuhan, M, (1969): La gdaxia Gutenbert: Génesis del homo typographicus. Aguilar

Madrid.
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métodos de ensefianza para adultos no son apropiados para |os nifios,
ya que sus sistemas nerviosos son todavia inmaduros, y defiende por
tanto una educacion infantil en ambientes escolares que permitan
todas las manifestaciones de la conducta de forma libre y natural. Su
procedimiento consistia en crear escuelas donde los nifios fueran
educados en un espacio de libertad, en el cual pudieran realizar las
actividades que ellos eligieran en cada momento, siendo e docente
un guia hacia su independencia y automotivacion. Segin esta teoria,
el aprendizaje no requiere refuerzos externos, sino que se caracterize
por la adquisicion discontinua de ideas y la comprension sintética.
Este modelo tuvo bastante éxito en Estados Unidos y se extendio &
otros paises. En la actualidad, continda siendo un método utilizado
en algunos centros, principalmente preescolares.

Tras varias décadas desde la formulacion inicial de las teorias expuestas,
fueron desarrollados nuevos model os asentados en el enfoque cognitivo:

Teoria de la formacion del concepto y el aprendizaje verbal (Saltz,

1971). Define los conceptos como conjuntos asociados de atributos
que contienen cualidades comunes. Mientras los modelos
tradicionales se basaban en e aprendizaje de conceptos a través de la
eliminacion de ejemplos no vélidos, la propuesta de Saltz, por €
contrario, consiste en que el nifio parta de un concepto simple basado
en un solo atributo, y vaya afiadiendo otras nuevas propiedades, lo
gue se conoce como -modelo de crecimiento del concepto . Asi, se
desarrolla el aprendizaje verbal, mediante la suma de conceptos

adquiridos a través de la experiencia.

181 Swenson, L.C, (1984): Teorias del aprendizaje. Perspectivas tradicionales y desarrollos
contemporaneos. Paidds Buenos Aires.
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El modelo psicolinglista de Chomsky (1968), expone que la
competencia en el lenguaje se configura mediante la existencia de
una estructura de mecanismos innatos, en interaccion con los factores
ambientales, determinando la suma de ambos lo que se aprende y
cdmo se expresa. Este tedrico se centra mas en los significados que
en sus vehiculos de transferencia o formas en que los seres humanos
Se comunican.

Entre e producto narrativo y los jovenes surgen unas zonas de encuentro
arededor de cuestiones como la presentacion de estereotipos (bien en
personajes, situaciones o colectivos), desde un sentido negativo o positivo, que
marcan las expectativas de la audiencia joven, solicitando su resolucion vy
avance en € relato. El sujeto espectador conoce los codigos del género, asi
como sus claves del discurso y negocia el significado en un amplio campo
semantico que bien podemos denominar social.

La semidtica social permite analizar los significados de los textos en cada unc
de los medios y en su relacion intertextual. El discurso de una serie televisiva,
enclavado en un género de ficcion, se repite o subraya en las revistas del mismao
grupo mediatico, se amplia en Internet y se prolonga en € resto de lg
programacion televisiva con sus avances o programas en los espacios de debate
televisivos, 0 como tertulianos de los programas de radio. Ficcion, informativos'y
publicidad forman los -grandes géneros audiovisuales que exponen e
discurso, por el que transitan los estereotipos y convenciones narrativas.

El consumo juvenil, inmerso en la fenomenologia de las pantallas (television,
cine, teléfonos moviles, Internet, videoconsolas, publicidad), es afectado notable y
significativamente por la naturaleza intertextual de los diferentes medios en
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sus variados formatos y soportes. La presencia de las marcas y logotipos que
direccionan sus acciones (de compra, exhibicion, didlogos e interacciones),
hacen de diagrama transversal y flujo de valores. Una marca deportiva, que esté
posicionada en un programa (televisivo), es la misma que patrocina un portal de
Internet, y que aparecera en el periodico deportivo que comenta las principales
jugadas del dltimo partido, incluso que aparecera como parte integrante de le
narracion de una pelicula, o avatar de un videojuego. Este conjunto de

-apariciones y presencias mantiene viva y dindmica la -conversacion juvenil
gque nutre sus gustos, estéticas y comportamientos en numerosos momentos de

ocio y socializacion.

Paises como Estados Unidos y Japdn utilizan el término screenagers,  pare
denominar a los adolescentes entre los 10 y 20 afios que pasan un elevado
nimero de horas entre las pantallas (television, consolas, internet, moviles) En
Japdn, se ha acufiado € término de los hikikimoris, jovenes que se encierran en
sus habitaciones durante meses, sin ningln contacto con el exterior, pero
conectados a un entorno multipantallas, vertebrado por Internet. En Espana, este
fendmeno del adolescente encerrado en su habitacion, enganchado a todo tipo de
aparatos electronicos, no esta tan extendido como en otros paises. Sin embargo,
ya se empieza a investigar la -cultura del adolescente en la habitacion , jovenes
que desde nifios tuvieron la television en su dormitorio a lo que ahora se afiade
la videoconsola e Internet, fendmenos que pueden producir conductas
individualistas basadas en un aislamiento fisico.

El paisaje poblado de pantallas que conforma el escenario juvenil dispone de
una constante presencia publicitaria. Por gemplo, la campafia que realizaron
grandes marcas deportivas como Nike 6 Adidas en el dltimo mundial de futbol,
donde se jugaron € liderazgo del evento deportivo, exhiben otro interesante
gecicio de intertextualidad. Sus estrategias creativas pasaron por una
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recuperacion del mobiliario urbano (bancos, alcantarillado, paredes y edificios,
seméaforos) para convertirse en soportes de la marca en una mezcla de lc
cotidiano y lo deportivo. El balén de Adidas y las zapatillas de Nike presidieron
durante un verano todos y cada uno de los rincones de cualquier ciudad, asi
como e de muchos rincones domésticos del adolescente. El just doit se
convierte en un imperativo, en un modo de pensar y actuar que acompaha lg

accion juvenil.

No resulta ocioso preguntarse ¢Por qué resulta pertinente la referencia a le
publicidad cuando hablamos de los jovenes y por qué a su vez el concepto

juventud es relevante al hablar hoy de publicidad?'®® Esta autora sugiere tres

posibles respuestas.

a Primera, podemos hablar de publicidad y jovenes, en la misma medide

que hablamos de publicidad y sociedad. La publicidad esta inserta en el
mundo del consumo y del mercado, que forman parte esencial de lg
sociedad en que vivimos. -En otras palabras, la dimension econdémica de
la publicidad se caracteriza en estos momentos por una estructure
centralizada, jerarquica y crecientemente oligopolica de la produccién, o
que favorece un mayor control global de las formas, simbolos,
estrategias y representaciones sociales del contenido cultural vehiculado
en los anuncios. Hoy € proceso de globalizacién econdmica en la que
vive inmerso € sector comienza a exigir la concentracion de le
produccion, la planificacion y la difusion de las campafias publicitarias,
por las necesidades mismas de homogeneizacion y transnacionalizacion

182 1 ucerga, M.J. (2001): Los jovenesen & mundo marca. En
http://www.forod | acuria.org/publi caciones/Informe8M undo-marca.html. (21 marzo 2007).
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del consumo de mercancias ®3. Los habitos y préacticas de consumo
conforman nuestra realidad social.

En segundo lugar, segun estudios del CIS la juventud entre 15 y 29
afios, publicado en 2006'®, representa més de la cuarta parte de la
poblacién espafiola. Més de nueve millones de ciudadanos con un poder
adquisitivo mayor que el que tuvieron sus padres, a pesar de gque viven
en casa de éstos y que desempefian trabajos puntuales con frecuentes
contratos basura. Pero disponen de capital para € capricho tecnol6gico

(videoconsola, movil, portatil etc) coche, moto, ropa, viges. Afiadamos,
que con e descenso de natalidad, los jovenes se convierten en un
apetitoso bocado para las grandes empresas porque son los potenciales
clientes, con lo cual en un privilegiado y estratégico publico para su

fidelizacion como clientes.

Finalmente, se apunta que la juventud ha trascendido su -propia edad
para convertirse en un valor afiadido a muchos productos (rope
deportiva, coches, cosmética, alimentacion, tecnologia) destinados &
todos los publicos. La belleza, € éxito, la clase, @ placer, se escenifican
con la publicidad para exhibir un imaginario simbdlico, estrechamente
vinculado a los productos. El término juventud contiene un conjunto de
atributos como identidad, libertad, movimiento, informalidad, energia,
que movilizan ajévenes, nifios y adultos.

1835ierra, F: Lapublicidad. En
http://www.uned.es/ntedu/espanol/master/primero/modul og/teoria-de-la-informacion-y-
comunicacd on-audiovisual/publicidad.htm (22 mayo 2007).

184 En http://www.cis.es/ci s opencms/E8/3-publicaciones/catal ogo.html. (22 marzo 2007).
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La publicidad es uno de los principales factores de socializacion, presente en
todos los medios, soportes y formatos. Las Ultimas tendencias publicitarias ya
no venden productos en sus cufias radiofonicas, banners de Internet, anuncios de la
television o vallas publicitarias, se venden estilos de vida, sentido de
pertenencia, una identidad. De este modo, la publicidad se algja del producto, y
se ofrece como producto propio de entretenimiento. La marca significa para €
consumidor el mismo acto de consumir. Este argumento, nos conduce a los
postulados de Verdd'®, en los que destaca como la publicidad se convierte en
generadora de experiencias de vida, en la que se observa como hemos pasado de
una publicidad -magica de aproximacion (con e objeto se asocia unge
cualidad), a una publicidad que ni siquiera ensefia el producto, pues la marca ya
€s una experiencia positiva.

Sabemos que los significados publicitarios, promocionales, informativos en los
medios son polisémicos, debido entre otros aspectos, al contexto social, cultural €
individual con que son recibidos. Estos contextos de recepcién provocan ung
decodificacion e interpretacion, 10 que cuestiona hasta qué punto e significado
estd en e propio medio, en la relacion de este medio con otros medios

(intertextualidad), o en la propia interpretacion del sujeto que negocia
socialmente sus significados. Zunzunegui (1989)*% denomina esta negociacion
-idiolecto , haciendo referencia a caracter individual productor/lectora de las

significaciones en las que participa de un mismo universo semantico.

Ferguson (2007:232) nos invita revisar las audiencias desde una doble pregunta,
¢qué entendemos por audiencia y que entendemos por efectos? Para elo

propone el siguiente cuadro comparativo

185 verdy, V: 2005 Yo y ti objetos de lujo Debate. Barcdona. Verdd V. 2003. El estilo dd
mundo Anagrama. Barcelona.
166 Zunzunegui, S, (1989): Pensar laimagen. Cétedra Barcelona. pp. 80.
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MODELO A MODELO B

AUDIENCIAS AUDIENCIAS

INSTITUCION TEXTO CONTEXTO TEXTO

El primer modelo (A) que presenta este autor describe como -texto todo tipo de
programas con los que puede tropezar la audiencia, en sus diferentes medios,
formatos y soportes. Por -ingtitucion interpreta la empresa medidtica que
produce €l programa, asi como los intereses de los accionistas que sostienen este
empresa. Audiencias, ingtitucion y texto son factores que se interrelacionan.

El segundo modelo (B) integra un nuevo concepto, el -contexto , antes
denominado institucion. La relacion de la audiencia con el texto depende del
contexto, tanto en la produccién como en la recepcion. La audiencia negocia el
sgnificado del producto audiovisual desde un contexto, una situacion
individual, colectiva, histérica, socio-cultural determinada, la audiencia no tiene
una naturaleza ni entidad independiente, esta condicionada por este mdltiple
contexto, que a su vez condiciona la reinterpretacion del texto. Los diferentes
grupos de personas dotan de sentido al texto en relacion con sus preferencias y
actividades, su posicion econOmica, Situacion cultural, sexo, etnicidad,
pretensiones, necesidades y expectativas.

Hemos hablado de audiencias, recepcion y contextos, los tres conceptos
convergen en un cuarto: la mediacion. Entendemos el concepto de -mediacion

en e sentido que lo describe Martin-Barbero (1987),*%” como una reapropiacion

%7 Barbero,J.M. (1987) : De los medios a las mediaciones. México. Gustavo Gili. Citado por
Marta Lazo, C. 2003: Andliss de la audiencia infartil: de receptores de la televison a
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de significado y del sentido del proceso comunicativo por parte del publico. Ese
autor, inicialmente relacionaba mediacion con identidad cultural de los sujetos,
en la medida en que formaban parte de una determinada cultura popular.
Posteriormente, lo analizard como parte de un proceso que estructurara las
préacticas comunicativas de la audiencia. Asi, Orozco (1996) acoge este concepto y
lo matiza como -un proceso estructurante que configura reconfigura tanto le
interaccion de los miembros de la audiencia con la TV como la creacion por

ellos del sentido de esa interaccion % Orozco desarrolla su teoria estableciendo
cuatro categorias de mediaciones, a saber:

- Mediacién individual: Surge del sujeto integrando su desarrollo
cognoscitivo y emotivo; asi como su referente cultura, sexual,
edad y énico.

- Mediacién situacional: €l hogar sera el primer referente en e que
se ubica el consumo. Los miembros de la familia, su entorno
doméstico, la habitacion en que se coloca la pantalla. Son los
escenarios que permiten la interaccion pantalla -audiencia.
También hay otros lugares como la calle, la casa del amigo, lg
escuela, € lugar de trabajo, etc.

- Mediacidon tecnolégica: la pantalla (sea television, consola u
ordenador) media a través de agunos mecanismos Yy
procedi mientos tecnol 6gicos.

- Mediacién institucional:  hace referencia las  diferentes
instituciones (sociedad, familia, escuela, asociacion, grupo) que
socializa a sus miembros siguiendo unas pautas de actuacion y

unas reglas consensuadas desde unos protocol os determinados.

preceptores participantes. Teds doctoral. Universidad Conplutense. Facultad de Ciencias de e
Informacion. Departamento |l de Periodismo.  Madrid.en su tesis doctoral Andlisis de le
audienciainfantil: de receptores de latelevision a preceptores participantes. pp.135
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Las audiencias participan en diversas comunidades e intercambian las
apropiaciones que hacen de los textos, asi como sus nuevas significaciones. Un
grupo de jovenes que siguen determinada serie televisiva, contindan su
vinculacion a los contenidos en la virtualidad visitando la web de Internet que
prolonga y completa su consumo; en la presencialidad, con sus bromas vy
comentarios sobre los visionados. Las conversaciones presenciales y virtuales
recrean los significados y las representaciones expuestas en la serie y, de este
modo, e grupo retroalimenta su ocio y comunicacion. Del mismo modo, los
mensgjes que construyen en sus dispositivos moviles, piezas multimedia,
interacciones en las redes sociales, son en parte, el resultado de la recreacion y
transformacion de los impactos audiovisuales y multimedia recibidos.

Bronfenbrenner (1979)'®° defiende la tesis de la necesidad  de comprender e
desarrollo de las personas dentro de los contextos en que éste tiene lugar. Le
perspectiva ecolégica adoptada por Bronfenbrenner 1 conduce a considerar en
un enfoque amplio e impacto de los entornos de participacion directa de
influencia mediada en e aprendizaje y € desarrollo humano. Expone en su
teoria € modelo ecoldgico o sistémico, en el que afirma que € habitat o -medic
ambiente en el que reside € sujeto, contiene un conjunto de subsistemas cuya
nicleo son las caracteristicas bioldgicas y psicologicas del sujeto (mediacion
individual), a las que, a modo de circulos concéntricos, se afladen los diferentes
contextos en funcion de la proximidad o cercania para el consiguiente

188 Orozco. op.cit. pp 45.

169 Bronfenbrenner, U. (1979): The ecology of human development. Cambridge, Harvarc
University Press. Traduccion d castdlano en 1987: La ecologia ded desarrollo humano.
Barcdona. Paidds. Citado en Carmen Marta Lazo, tesis doctoral.

170 Bronfenbrenner desarroll6  groundbresking en la ecologia dd desarrollo humano. Este
moddo tedrico propuso a las ciencias sociades @ acercamiento al estudio humano desde d
conocimiento de sus ambientes. Condujo a las nuevas direcciones en la investigacion basica 'y
los usos en d disefio de los programas y de las politicas que afectaban € bienestar de nifios y de
familias en los Estados Unidos y al exterior.
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desarrollo. De este modo, tenemos los sistemas mas cercanos al sujeto (en el
caso del adolescente) seria e grupo de pares y la familia, ademés de la escuela; y
conforme nos alejamos tendriamos los macrosistemas como la cultura, las
creencias, valores, que pautan su socializacion. Es decir, un marco de formacion
informal (consumo multipantallas), que con & marco no formal (actividades
extraescolares) y € marco formal (académico), matizan su entorno cultural.

Marta (2005)'aplica e modelo ecolégico de Bronfenbrenner al andlisis de los
contextos de recepcion y sus mediaciones. Aunque la autora se centra en los
nifios, entendemos que € método de andlisis es también pertinente para los
adolescentes, aplicando correspondientes matices. Para € joven, €
microsistema estara formado por la familia, e estudio/trabgjo, y € grupo de
pares, siendo este uUltimo el factor mas importante en su etapa de los 14 a los 18
anos. Dentro de estos parametros concéntricos, los medios de comunicacion,
contenidos en el exosistema, tienen una influencia importante en el crecimiento y
percepcion de los jovenes. El distanciamiento -fisico que adquiere e
contexto respecto al nucleo tiene un valor paralelo al tamafio del contexto. Es
decir, en la medida que €l circulo se aleja del nacleo (adolescente) la influencie
se abre a una relacion multiple de mediaciones. Los valores, los simbolismos,
las pautas de conducta y las ideas implicitas en la iconosfera audiovisual y
multimedia, originan un importante e intenso contexto de mediaciones en el
grupo de pares, que asimismo tiene una mediacion directa con el propio nucleo,
el adolescente.

Continuando con nuestro andlisis de las audiencias, y centrados en e tema que
nos ocupa, ¢hay algo realmente nuevo en la juventud actual?, se pregunta

1 Marta Lazo, C, (2005): Lateevision en la miradadelos nifios. Madrid, Fragua.
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Barbero(2000).1> Para contestar, toma como referencia la siguiente cita de
Margaret Mead -nuestro pensamiento nos ata todavia al pasado, al mundo tal y
como existia en la época de nuestra infancia y juventud, nacidos y criados antes
de la revolucion electronica, la mayoria de nosotros no entiende lo que esto
significa...debemos aprender con los jovenes la forma de dar los proximos
pasos. Para construir una cultura en la que e pasado sea Util y no coactivo,
debemos ubicar e futuro entre nosotros.. ™  En efecto, la diferencie
intergeneracional, que es sobre todo cultural, impide con frecuencia que los
educadores -entren en los consumos juveniles. La soci edad, las instituciones
formativas —con més insistencia- se agarran a sus cétedras del saber, dominadas
por lo impreso y la razon, despreciando las culturas populares, a pesar de que se
desconozcan. En este desconocimiento, se incluye a propio adolescente, motivo y
sentido de nuestra educacion. Los jovenes son la punta de iceberg de una
cultura que emerge, y que rompe con la cultura tradicional del saber
enciclopédico. Este rechazo con o sin desconocimiento por parte de muchos
ambitos educativos (sobre todo institucionales y formales), no considera que
despreciando los consumos juveniles, también se desprecia a los propios
jovenes, y se pierde una oportunidad de ser mediadores con ellos, de convertirse
en puente entre ellos-y-sus-gustos, entre ellos y los propios valores que se
pretenden y que e educador quiere facilitar.

La historia nos ensefia como desde mediados del siglo XVIII, hasta mediados
del siglo XX, la -cultura adulta , habia creado unos espacios propios de
informacion y comunicacion, alejados del mundo de los nifios y jovenes. Las
imégenes que llegaban a los nifios estaban controlados por los adultos,
generalmente desde los libros. Con la television esta separacion entre el saber

12 Barbero,J.M, (2000): -Pensar Iberoamérica . Revista de cultura. Nimero 0.Organizacion de
estados iberoamericanos para la Educacion. Cienciay la Cultura. pp. 67.
1% Mead M, (1971): Cultura'y compromiso. Granica, Buenos Aire. pp. 105.
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adulto y saber del nifio ha desaparecido. La pequefia pantalla ha hecho de gran
interventor que permite que adultos, nifios y jovenes compartan informaciones,
por muy tempranas que pudieran parecer como una catastrofe natural., 0 un
accidente de trafico, acto terrorista. Tanto la institucion familiar, como la escolar
han dejado de ser sus referentes, se encuentran lejos de sus intereses y modos de
ver.

Resulta muy util la analogia urbanistica que nos propone este autor, en otra de
sus obras'’®. Los disefios urbanisticos de las grandes ciudades recogen las
estructuras propias de las redes de informacién, cuya unidad y sentido es el flujo
informativo, que -circula a la mayor velocidad posible . Lo que antes eran
lugares de encuentro, parques, plazas, bulevares, hoy son lugares de paso. La
clésica separacion entre tiempo de ocio y tiempo de trabajo, ha sido sustituida
por las grandes superficies comerciales en lugares de consumo. El capitalismo
de produccién, -un tiempo para trabajar, un tiempo para consumir , hoy se
traduce en e capitalismo de consumo, sostiene Verdu (2003), -capitalismo de
ficcion, porque lo caracteristico es la conversion del articulo en gran artificio, la
réplica de lo real en lo fantastico. El café Starbucks no es e verdadero café de
los tradicionales cafés. Pero curiosamente Starbucks desbanca, incluso en Viena,

al buen café tradicional. 1"®

La metafora de la programacion televisiva como -texto-mosaico, y el
zapping'™® del espectador, como -habito consumista pueden ayudarnos &
entender los cambios que indicamos. La programacion de la pequefia pantalla es
un palimpsesto que aglutina diferentes programas que proceden y derivan en
multiples géneros y formatos, que se nutre de lo que ha sido el arte y la cultura

1% Barbero,J.M,( 1987): Delos medios alas mediaciones. Gustavo Gili. México.
15 verda V: op. dt. pp. 33.
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en sus multiples manifestaciones a lo largo de siglos de historia. El espectador
transita a lo largo de la programacion ejerciendo la soberania del telemando,
pero supeditado a las tendencias de gusto que disefian los programadores y
confirman las audiencias, casi siempre cuantitativas desde el servicio de  N.T
Sofres. Volviendo a la analogia urbanistica, se nos describe una reorganizacion
de las grandes ciudades, antes ciudades para el encuentro, con sus plazas, zonas
verdes, parques; ahora, convertidos en lugares de paso, y circulacion de lc
coches. Este nuevo disefio urbanistico simula las grandes autopistas de lg
informacion de la Red, o € vértigo de la parrilla televisiva, en las que el
nervioso internauta navega, sin esperar tres segundos a que se descargue lg
pagina electronica; o al espectador zappea antes, después o durante la presencia
publicitaria.

Barbero (2007:20) también emplea la metéfora del palimpsesto para describir
este cambio de identidad, especialmente entre los jovenes que nos ocupan.

-Ante el desconcierto de los adultos vemos emerger una generacion formada por
sujetos dotados de de una -plasticidad neuronal y elasticidad cultural que,
aunque se asemeja a una falta de formas, es més bien apertura a muy diversas
formas. 1"'El ecosistema comunicativo que envuelve los escenarios juveniles,
caracterizado por e protagonismo de las tecnologias de la informacion y de lg
comunicacion, incentiva nuevos lenguajes, otras relaciones y sensibilidades. Los
entornos virtuales de aprendizaje (EVA), estén marcados por los pardmetros de
lo difuso, la informacion de la red, en voragine cadtica, y con caracter

-descentrado (también en terminologia de Barbero), desplaza los centros

tradicionales como € libro, la escuela, la familiay laiglesia.

1 Nos permitimos adoptar |as sugerencias de Barbero y Moles en Medios y mediaciones y La
comunicacion y los mass media.
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La psicologia comunitaria nace en la conferencia de Swamposcott, celebrada en
1965 en Boston., un psicologo Ilamado Julian Rappaport lo aplica a lo largo de

veinte afios, como disciplina cientifica, bajo la denominacion del empowerment.

-Se debe optar por un lenguaje gque transmita a los sujetos la oportunidad pare
potenciar sus propias habilidades y para controlar/movilizar sus propios
recursos. 1’® No se trata de tener un control del entorno, sino de conocer los
recursos existentes para mejorar este entorno. Lo importante no es e resultado,
sino el proceso. El camino de la mediacion entre los diferentes sujetos permite que la
-comunidad conozca sus necesidades, conozca sus posibilidades, accede a los
recursos disponibles (humanos, técnicos, econdémicos, morales y politicos), se
organice y establezca una estrategia de cambio y mejora que afecte a todos. Le
educacion para la comunicacion se mueve en un entorno en € que el contexto de
produccion, distribucion, exhibicion y recepcion mediatica forma parte de lo que
muchos autores de losestudios  culturales’™ describiendo como  universo

simbdlico y cultural

4.4. Ciney promocion de la salud del adoescente

Indican Gallego y Gurpegui (2006) -que la promocion de salud en la adolescencia
implica desarrollar la capacidad para asumir el control sobre los determinantes de
salud. Ademés de promover politicas que mejoren la calidad de la educacion, €
uso del tiempo libre y la accesibilidad a los servicios sanitarios, es necesario
promover una educacion para la salud que responda a las necesidades de los y las
adolescentes. Trabajar la salud con adolescentes -entendiendo salud como la

1 Pensar Iberoamérica Revista de cultura Numero 18. 2007. Organizacion de estados
iberoamericanos parala Educacion Cienciay la Cultura op. cit. pp. 6.

18 Musitu, G. (2007): Seminario Pantallas Sanas.. Zaragoza: Gobierno de Aragon. pp. 17.

1 Teniendo su referente la escuda de Birmingham, luego revisada por la escuda de Frankfurt
con Adorno, Horkheimer y Marcuse como autores destacados.
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capacidad de desarrollar el propio potencial y responder de forma positiva a los
retos del entorno- significa ayudarles a madurar los conocimientos aprendidos y &
reflexionar sobre la realidad que les toca vivir. La -Educacion para la Salud en €
ambito educativo tiene por objeto reforzar o fomentar actitudes, conocimientos y
habitos sanos, que favorezcan e crecimiento y desarrollo personal, promuevan la

salud e incrementen e nivel de prevencién de las enfermedades evitables.- ¥

Esta declaracion de intenciones es una posicion afirmativa y positiva, con una
estrategia de intervencion interdisciplinar, desde un trabagjo de equipo en € que
cooperan diferentes profesionales educativos, sociosanitarios, padres y madres, y
con un protagonista, e propio joven. La escuela no puede seguir siendo el

-amortiguador que acoja los problemas sociales, la sociedad cada afio es mas
compleja, sus conflictos contienen una naturaleza multifactorial, por lo que se
reguieren acciones coordinadas y con una clara vision constructiva. La escuela
tampoco puede ser un espacio cerrado en e que se imparten unos contenidos
curriculares, ajenos a los intereses y necesidades de los jovenes, y lejanos a la

actualidad que estan viviendo.

La -Educacion para la Salud constituye uno de los temas transversales recogidos
por la legislacion educativa espafiola que deben abordarse en € curriculum de la
Educacion Aurrecochea'® sefiala que la Constitucion espafiola en su articulo 43
ordena a los poderes publicos a -fomentar la educacion sanitaria , detallando en
su articulado, mandatos y recomendaciones que garanticen la promocién de la
salud. ¥ La palabra transversalidad proviene del latin -transverso , que significa

180 Géllego, J y Gurpegui, C (2006): Programa Cine y Salud. Revista Comunicar, n° 27. Huelva.
pp 187-191.

181 Aurrecochea, B, (2006): Laeducacion paralasalud en d émbito escolar desde la
perspectivadd sistema sanitario.

En http://Mmww.agpap.org/asturi ana/curso2006/Educacion_Saud.pdf.

(27marzo 2007).

182 Cuatro son los articulos de la Congtitucion Espaiiola (1978) que estén relacionados con €
derecho a la salud. Segln reza  articulo 43: Se reconoce € derecho a la proteccion de la
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http://www.aepap.org/asturiana/curso2006/Educacion_Salud.pdf.

gue se aparta o desvia de la accion principal. -Educacién para la Salud (EPS) se
considera una transversal. Entre los -Materiales para la Reforma , que e MEC
envié en mayo de 1992, en las conocidas -cajas rojas , habia siete libros azules
dedicados a temas transversales como -Educacion moral y civica, Educacion del
consumidor, Educacion ambiental, Educacion para la paz, Educacion para lg
salud, Educaciéon sexual y Educacion vial, finalmente Educacion para la igualdad
de oportunidades en ambos sexos. Los temas transversales no corresponden a un
area determinada sino que implican varias éreas, con sus diferentes modulos
teméticos en una progresion de aprendizaje. Los llamados temas o ejes
transversales tienen una importancia social relevante 'y se abordan
fundamentaimente desde e punto de vista de la mejora de las actitudes,
potenciando los procedimientos y quedando los contenidos conceptuales en un
tercer plano. En la préctica, se traduce en responsabilizar progresivamente al
alumnado de su propia salud de forma que, a salir del centro educativo €
incorporarse a su comunidad adopte un estilo de vida saludable y que repercute
positivamente en € nivel de salud de su entorno.

La Ley Organica de Educacion (LOE), aprobada € 26 de diciembre de 2005, y
cuya implantacion concluye, segin el calendario previsto'® e curso 2009-2010
con las nuevas pruebas de selectividad acordadas en el articulo 38, se nutre de las
leyes anteriores LOGSE (1990), LOPEG (1995),LOCE (2005). En su predmbulo
afirma que -es necesario atender a la diversidad y contribuir de manera equitativa e
los nuevos retos y dificultades que esa diversidad genera- Subraya que
debemos dotar a nuestros jovenes de conocimientos y competencias bésicas que

saud . En d 45 -Todos tienen € derecho a disfrutar de un medio ambiente adecuado para €
desarrollo de la pesona, asi como d deber de conservarlo . En @ aticulo 48: Los poderes
publicos promoveran las condiciones para la participacion libre y eficaz de la juventud en €
desarrollo politico, social, econémico y culturd-. En d 51: Los poderes publicos garantizaran
la defensa de los consumidores y usuarios, protegiendo, mediante procedimientos eficaces, le
seguridad, lasaud y los legitimos intereses econdmicos de los mismos .
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resulten adecuadas a la vida actual. Para lo cual establece las ocho célebres
competencias:

1. Competencia en comunicacion linguistica.

2. Competencia matematica.

3. Competencia en el conocimiento y la interaccién con el mundo fisico.
4. Tratamiento de la informacion y competencia digital.

5. Competencia social y ciudadana.

6. Competencia cultural y artistica.

7. Competencia para aprender a aprender.

8. Autonomia € iniciativa personal.

Algunas de estas competencias como -aprender a aprender , -la autonomia €
iniciativa personal , y -la social y ciudadana , recogen aspectos relacionados
con la educacién en la salud. A diferencia de otras leyes educativas anteriores,
qgue han centrado e fluido de la informacion y formacion en la
interdisciplinariedad, globalizacion y transversalidad, la pragmética de la
educacion en competencias pretende ser muy permeable entre todas las areas,
permitiendo que le educacion integral de los menores también contemple la
promocion de la salud en su pleno sentido hoalistico.

En este sentido, los medios de comunicacion social  en general, y el cine en
particular, son medios y herramientas educativas, pues permiten que €
alumnado pueda analizar, valorar y criticar los contenidos y los recursos
formales que aparecen en una pelicula mediante un visionado pautado. Este
itinerario de exploracién y analisis se explota pedagdgicamente con e
acompafiamiento de una pertinente guia didacticaa. Una pelicula bien

18 Fuente Boletin Oficial ddl Estado (BOE), n° 167. Viernes, 14 julio, 2006, pp 65.
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seleccionada es una buena herramienta de trabajo que, por una parte motiva al
alumnado y por otra facilita al profesorado la integracion curricular, desde le
educacion de unas competencias que promocionen la salud de los jévenes.

Esta implementacién contiene una triple perspectiva: €l abordaje del cine coma
ambito educativo, es decir, como objeto de estudio; en segundo lugar, como
herramienta didactica; y finalmente, como medio expresivo y de comunicacion
del estudiante. La primera opcién admite que e cine es materia y contenido
curricular, asi se presenta y aparece sobre todo en tercero y cuarto de
secundaria, y en primero de bachillerato. En un segundo lugar, consideramos €l
cine como recurso didéctico, lo que implica que integramos el cine con su
variedad de soportes y formatos para apoyar los contenidos, procedimientos y
actitudes del curriculum. En tercer lugar, € cine entendido como medic
expresivo, como canal y soporte para que €l alumno narre sus propias historias,
Sus vivencias.

Moreira (1998)'®* recoge algunas concepciones que han estado presentes en los
programas de educacion en medios, destacando la -gramaticalista, muy
centrada en los lenguajes audiovisuales, aunque con una insistente extrapolacion
de las herramientas de andlisis linguisticas; el enfoque centrado en la tecnologie
que dimensiona lo técnico; y un tercer enfoque socio-ideologico que focaliza su
andlisis en los contenidos y mensajes de los medios. Entendemos que los tres
enfoques hacen una propuesta parcial e incompleta. ElI primero, prioriza la

-lectura de textos audiovisuales y multimedia sin atender otras aproximaciones
de estudio. Saber leer las imégenes o conocer los diferentes formatos iconicos
no es el Unico objetivo de una educacion en medios para la comunicacion. Solo

-leer imégenes contiene un excesivo legado del texto escrito y la corriente

18 Moreira, M.A, Bdlesta, J, Sancho, J, (1998): Los medios de comunicacion en d curriculum,
KR, Murda
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semidtica, no considerando en su justo término, ni el contexto de lectura,
recepcion y produccion de los textos, ni € ambito de las mediaciones que
procura el consumo audiovisual. El segundo concibe la educacion en medios en
la ensefianza del manejo de los aparatos, en un planteamiento que buscar formar €
técnicos de imagen, sonido y multimedia. Se trata de un tecnicismo ausente de
finalidad y planteamiento comunicativo, olvidando que la educacion en medios
es proceso y construccion colectiva.  El enfoque socio-ideoldgico desentrafia los
contenidos y los mensajes, pretende que el alumno tome conciencia de que
cualquier producciéon audiovisual y multimedia es una representacion que
contiene una intencion, y por tanto una carga ideologica. Este enfoque incide en el
receptor, se le educa como receptor critico, pero no se le ofrece lg
oportunidad de desempefiar sus competencias comunicativas como creador y
constructor de mensajes y productos audiovisuales.

Expone Kaplin (1998:17) que -a cada tipo de educacidén corresponde une
determinada concepcion y una determinada practica de la comunicacién ,
estableciendo una diferenciacion entre lo que é denomina -modelos exdgenos , y
-modelos endogenos . Los primeros serian aguellos que su planteamiento €
incidencia pedagdgica y comunicativa se centran en los contenidos y en los
efectos; & segundo modelo contemplaria una educacion que establece su norte y
su énfasis en los procesos. Se trata del modelo pedagdgico que Pablo Freire, ye
desarrollara como la denominada -educacion liberadora o transformadora .
Nuestro planteamiento pedagdgico obedece a estos postulados, en los que los
jovenes aprenden a aprender en un proceso de interaccion social, también con €
medio cinematografico; en e que los errores forman parte del proceso, porque
suponen situaciones en conflicto que les ayudan a crecer, en el que lg
informacion y el contenido no es € objetivo, ni tan siquiera los resultados. Se
trata de un modelo critico, participativo y comunicativo. Por este motivo, tantc
los modelos de lectura que vamos a ofrecer, como las actividades y propuestas
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que presentamos, que han sido ponderadas y contrastadas en e aulal® y e
debate con otros profesores en  distintos foros de encuentro y formacion,
priorizan estos parametros de actuacion. Una ensefianza activa-participativa que
permite aprovechar lo meor de los productos mediaticos —especialmente
televisivos-, con su potencial motivador, y del proceso ensefianza-aprendizaje,
que implica reflexion y personalizacion. Una vez més  aparecen las alianzas
entre imagen y texto; cultura visual e impresa. La imagen impacta, la palabra y el
texto obligan a la reflexion. Como sefiala € Grupo Spectus (2004:83), -lg
informacion que reciben los jovenes llega de otras fuentes distintas a la escuela y
la familia. Esta ingente masa informativa, en gran medida cadtica, en cuanto no
esta organizada, ni filtrada, ni contrastada, precisa un sentido. El espacic
docente debiera ser un lugar privilegiado para volcar esa informacién, sus
efectos y afectos, para convertirla en centro de interés y proceso de
aprendizaje .

La educomunicacion propone un modelo integrador de la educacion en medios
para la comunicacién, en € que entendemos que el receptor también es emisor.
En e que consideramos que cualquier texto®® opera en mdltiples y simultaneas
direcciones y relaciones entre las audiencias, los textos y los contextos,
comprendiendo que todo texto en su contacto con e receptor, se nutre de la
intertextualidad, entendida como ese conjunto de miradas y lecturas, consumos y
usos que € receptor ha experimentado en su historia personal y social. Las
audiencias establecen un conjunto de relaciones con € texto, la interaccion
producida nace y genera un conjunto de contextos que propiciara una recreacion
del texto inicial con nuevas propuestas de expresion y andlisis. Un programa

18 | a integracion en @ aula esta garantizada por @ programa Cine y Sdud, que edito €
Gobierno de Aragon en € curso 2000-2001, y que a fecha de hoy, mantiene una sistemética y
progresiva implementacion en la mayoria de los centros educativos del territorio aragonés. Ver
www. cineysalud.
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visionado, el uso de un videojuego, la navegacion o el Messenger por Internet, ¢
una pelicula de cine se convierten en fuente de didlogo entre los jovenes, en
motivo de interaccion entre los jovenes y € visionado. Ese visionado puede
convertirse en una propuesta de mediacion en la que € profesor haga de

7

—puente ¥’ Un pilar del puente es e receptor, otro pilar los contenidos

(valores) en los que se educa, el arco del puente materializa el proceso
educativo que se encarna en la figura del mediador o educador. Ahora bien, este
puente solo estara bien cimentado si existe una convergencia de intereses (entre

jovenes y educadores).

La utilizacion didéctica del cine como recurso de educacion para la salud - que
contempla esencialmente la segunda y tercera perspectiva (el cine como recurso,
el cine como medio de expresion) permite abordar los problemas de salud en lg
adolescencia, centrando su interés en e componente actitudinal, la clarificacion
de valores y las habilidades personales. Son varias décadas las que contemplan
el cine como recurso didactico en la educacién en valores'™®, resolucion de
conflictos y temas transversales. En Espafia diversas instituciones publicas y nc
gubernamentales han comenzado a ofrecer recursos didacticos para abordar
mediante € cine determinadas temas o problemas de importancia social en €l
medio educativo. Finalmente, la tercera perspectiva se asume desde le
produccion de cortos y spots que facilita € programa Cine y Salud en los
propios centros.

186 por —texto - entendemos cuaquier producto visual, textual, audiovisual o multimedia.
187 Ferrés, J, (2000): Educar en una culturade espectaculo. Pados, Barcd ona.

188 Son muchos los programas que estén funcionando en. € territorio espafiol: FAD (ciney
educacién en valores) Aulade cine. http://www.fad.es/contenido.jsp?d_nodo=51
http://www.aul adecine.com/enlaces/enlaces_educa.html; Ciney desarrollo. En
http://www.sodepaz.org/prismadd sur/material_didacti co.htm;

http://www.cineytel e.com/especial es/fundacion_|umiere/index.php. (13 diciembre 2008)
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http://www.sodepaz.org/prismadelsur/material_didactico.htm;
http://www.cineytele.com/especiales/fundacion_lumiere/index.php.

Indica Garcia (2000:12) -mirar es mirar desde un sentido. Por eso nos
interesamos por el campo de la mirada del nifio —afadiriamos la mirada de los
jovenes, en € trabajo que nos ocupa-, su direccion, su intensidad, sus relaciones,
porgue pensamos asi que conocemos al nifio por su mirada, y creemos atrapar
esos mundos que creemos perdidos Desde una de las primeras miradas que
hicieran los hermanos Lumiére hasta la fecha, € cine convierte todas y cada ung
de las miradas en un signo diferente y especifico. Continua Garcia en su
comentario -mirar es una accion que comporta un significado, y con frecuencia,
un compromiso . Seflala Bermego (2000: 37) primera referencia a g
representacion se da, segun todos los datos, entre los 18 a 24 meses. Aparece
evidencia de que hay una imagen mental que estd més all4 de la experiencie
inmediata . Las primeras representaciones visuales con € cinematografo y las
primeras imagenes mentales que captan la retina infantil convergen en un
espacio, no siempre fisico, aunque si ilusorio e interactivo en la experiencia de
realizar un cortometraje. La mirada juvenil que se coloca detras de la camara,
reconstruye € significado mental desde y con una representacion que narra su
experiencia individual, social y ambiental. La creacion de un cortometraje es
también un compromiso con uno mismo —su historia, sus recuerdos, su futuro-,
con los demas —con quienes se vive un proceso de crecimiento y construccion-, y
con su entorno —gque siempre merece una propuesta de mejora-.El mecanismo de
proyeccion que se activa en la exoeriencia creativa del cortometraje contiene un
potente universo cargado de recuerdos, miedos, expectativas, modos de
entender y representar el mundo interior.

4.5. Ciney otras pantallas.

Las comunidades en linea son comunidades de personas basadas en intereses, en
afinidades, en valores, también en posibilidades de ser y de hacer. Internet
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permite crear conexiones entre personas saltdndose los limites fisicos de Ic
cotidiano. Mediante internet, tal y como ha expresado (Castells, 2003)®, se
puede, por un lado, crear lazos débiles de relacion y por otro, reforzar los lazos
fuertes que existen en larelacion fisica

Las comunidades electronicas también son comunidades que generan
sociabilidad, y relaciones humanas, aunque estas relaciones no son las mismas
qgue en las comunidades fisicas. Entendemos que existe una correlacion entre
sociabilidad presencial y virtual. En caso de que exista una débil sociabilidad
presencial, es frecuente que Internet sea e punto de fuga para evadirse y
aislarse.

El placer y el juego han sido siempre aspectos sustanciales en las relaciones.
También lo son en la convivencia con las pantallas, especiamente entre los
nifios y adolescentes. La educacion se ha quedado atascada en planes rigidos de
formacion, con canones y normas estrictas que aceptan con reticencias  lo
irracional, informal y ladico. El andlisis critico que es necesario y que he
presidido los programas de formacion y educacion en medios en estas dos
Ultimas décadas, hoy exigen, y lo hemos observado en e marco de intenciones
internacional expuesto, que llevan una direccion, la produccion. Los jovenes
necesitan -escribir  con los medios, realizar sus propias simulaciones,
grabaciones, ediciones. Esta produccion facilita un espacio especial pare
explorar los placeres, las gratificaciones, un componente emocional de primer
orden para garantizar cualquier proyecto e iniciativa Si la gratificacion es
inmediata 0 a corto plazo, € siguiente proyecto se tomard con una mayor
motivacion. Con frecuencia, los educadores planifican la educacion en

189 Castells, M , (2003): Lagalaxia Internet. Mondadori, Baroslona.
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proyectos a largo plazo, en ultimas metas que conducen a desdnimo y a que
muchos queden en la cuneta del camino.

Sabemos que los jovenes viven una dualidad'®® de tiempos y espacios. El
-oficial , de lunes a jueves, en e centro educativo, basicamente; y e fin de

semana en la cale. El tiempo de ocio es € -que cuenta, € que llena de
vivencias, relaciones, comunicacion. El lunes marca e tiempo de la obligacion,
las normas, la responsabilidad. Con el viernes comienza todo lo contrario, es la
fiesta, la diversion, la noche y las no-normas. Es el momento de aprovechar

hasta el ultimo segundo, vivencia plena del presente.

Los adolescentes son espectadores y jugadores. Con una experiencia social
basica, caracterizada por la multiplicidad de conexiones con e entramado de le
infformacion. Una generacion que puede simultanear dos, tres vias de
informacion, con varios estimulos cada una de ellas, una sobresaturacion que
también produce colapsos. Nacieron con la tele en color, acunados en e lecha
tecnoldgico, ignoran los grandes relatos y culebrean en el zapping a ritmo de
los video-clips. Viven a velocidades de vértigo, y con la inmediatez del
hiperpresente. La estimulacion fragmentaria, impresiona y agarra la atencion,
pero sélo por un instante. Y nos preguntamos con Funes (2005:106) '*! ¢qué
miran los jovenes? Y sobre todo ¢como miran?, ¢gqué significados se producen
en esas miradas? Las pantallas se diversifican, y se individualizan (primero fue el
cuarto de estar, luego convertido en cuarto de ver, mas tarde fueron los
cuartos de ver). La casa se ha convertido en un conjunto de rincones, con
muchas pantallas, donde sus inquilinos miran.

¥Rodriguez, E, | Megias, 1, Sanchez, E , (2002): Jovenes y rdaciones grupaes: dinamica
relaciond paralos tiempos de trabgjo y ocio. FAD. INJUVE, Madrid.
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Dentro del Programa -Cine y Salud ' se incluye la iniciativa -Pantallas

Sanas , en la que se abordan el resto de pantallas (television, videoconsolas,
teléfonos moviles e Internet) desde la perspectiva de la promocion de la salud.
En la sociedad actual la influencia de la imagen es muy poderosa. Garza

(2007)'*%® explicita que el atractivo que ejercen sobre e hombre actual las
nuevas pantallas no solo radica en e ultimo hallazgo técnico de las mismas, ni
en su sofisticacion, también cuenta con un componente social definitivo. El
capitalismo tradicional de acumulacion de objetos produjo un hastio en los
inicios de los noventa. La seduccion que gerce, -como sefiala Vicente Verdd,
con quien se inaugurd € | Curso de Pantallas Sanas- , se debe en gran medida &
que estamos en la etapa del capitalismo de ficcion, porque la realidad se trastoce
por su apariencia, las identidades se difuminan y los valores se relativizan. Lg
salud en nuestra sociedad es un valor en alza, todo el mundo desea estar sano.
La salud es un imperativo més de nuestra sociedad: ser joven, delgado y bello,
son casi sinénimos de salud, que se asocian con el éxito y e triunfo en la vida
La educacion para la salud debe priorizar € fomento de las habilidades para la
vida que son auténticos factores de proteccion para multiples necesidades de
salud (como alimentacion adecuada, sexualidad, sociabilidad, salud mental,
etc.).

Afirma Verdu, (2007:48-50), hoy se aprende no mediante largos discursos sino
por instantdneas que el cerebro se encargard de relacionar , comentando mas
adelante -la nueva estrategia comercial dicta a la vez que el almacenamiento ha

¥ Funes, V,(2005): Espectadores, los alunmos dd siglo XXI. Comunicar, 24. Hudva, pp 106-
111.

192 Egte programa ha reslizado una serie de publicaciones como la Guia Multimedia con soportes
en DVD y CDrom , las publicaciones de diferentes seminario, actividades y ensayos, diversc
material didactico de gpoyo y guias en las variadas.

192 Garza, JC, (2007): Entornos para la educacion en Seminario. Pantallas Sanas. TIC, sadud y
vida cotidiana. Gobierno de Aragén, Zaragoza.
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caducado. Los almacenes de Zara o de Déell, ya no existen, €l almacén son sus
mismos distribuidores y clientes. Ahora el fin no es almacenar objetos o
conocimientos, basta con mantener la red. El antiguo mundo poseia un pufiadc
de cerebros, _maestros pensadores, donde se acumulaba el saber. Ahora, lg
informacion se expande en todas las direcciones, ocupando extensas superficies e
la manera de una sinapsis . El autor aboga por una reivindicacion de lg
superficie, como espacio y textura para e aprendizaje. Los jovenes son en
relacion con su contexto. La apreciacion de estos contextos obliga a concretar
qué sociedad enmarca a los jévenes. Nuevos medios y canales de comunicacion,
nuevos escenarios de relacion. También consumo compulsivo, gratificacion
inmediata, grandes dosis de hiperpresente.

En efecto, todo estd movido por e consumo, la publicidad resulta ser un
ecosistema para € joven, un paisaje cotidiano, hablamos de una generacion
conformada por anuncios. Funes (2007:131) manifiesta, -con logica o sin €lla,
el _logo' tiene funcionalidades, utilidades para sus formas de ser adolescentes y
jovenes que van mas alla de su utilidad real y que no tiene € producto anodino

(...) la marca pasa a ser un componente importante de la construcciéon de la
indentidad. Uno de los retos educativos es orientar estos consumos narrativos,
lo que precisa la figura del mediador como acompafiante en el proceso de
busqueda de sentido, en la boscosa tarea de exploracion, en la construccion del
puzzle —sumergidos en esta cultura del vértigo-, también nuevas narraciones

denominan la ya denominada por Moles como -cultura mosaico .

Ante el nuevo panorama de pantallas, cada vez més creciente, y a través de sus
cursos de formacion, materiales para el aula y campafias para las familias, €l
programa -Pantallas Sanas propone pautas para una educacion para la salud
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con las nuevas tecnologias, incidiendo en las actitudes y conductas, apoyadas en |g
mirada critica y corresponsable, en los consumos autonomos y saludables,
conscientes de la vida en relacion y de un entorno que, digital o no, cada vez
deberia optar por ser méas saludable.

Serrano y Herrero (2007:13) sefidlan que -las nuevas tecnologias de lg
informacion y la comunicacion aparecen ante los usuarios en forma de nuevas
pantallas. Estas nuevas pantallas forman ya parte de la vida cotidiana de los més
jovenes y se extienden de forma imparable a toda la sociedad, creando nuevas
formas de comunicacion y entretenimiento. La omnipresencia de estas nuevas
pantallas hace imposible negar la importancia que adquieren en la socializacion y
hasta en la formacién de los méas jovenes. Las pantallas se han instalado con
familiaridad en nuestra casa, formando sus -rincones de ver. Este hecho,
natural en la percepcion en l