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INTRODUCTION: A NEW EDUCATIONAL RESEARCH TO
SOCIETY, CITIZENS AND HUMAN DEVELOPMENT

José Gomez Galan

“A bird perched on a tree never fears the branch
breaking, because its confidence is not in the
branch, but in its own wings”

Popular Saying

Educational research as part of research in the social sciences and, overall, science and
technology, has always been the subject of extensive discussions. Wallerstein held that all
concepts and analytical framework derived from research in the social sciences, among which
education is, needed a rigorous critical examination so they could really fulfill their potential to
adequately describe what society needs [1]. Of course we would add that it goes without saying
that any research that lacks deep interpretations of the fact analyzed to provide a critical
dialogue with all those focusing on the same object could not be defined as such. It would only
set out data more or less useful, but it could not be called research.

In the world of education the number of variables is huge. Thus, multidisciplinary studies are
needed, of various methodologies, to approach the knowledge of the problems. And not just
enough field work, currently focused too often on case studies difficult to apply in different
contexts, but the development of theoretical constructs necessary to enable us to not only know
what we are doing today in the field of education, but to ask what we should do for progress and
social development in the search for a better world, and facing problems holistically.

Educational research, however, throughout the twentieth century was too biased in different
specialties that have had extremely defined methodologies and favorite models. From classic
educational psychology, biology education, philosophy of education, sociology of education,
economics of education, history of education, educational theory, etc., to specialties within the
scope of teaching approach or new frameworks of educational technology. There have been
multiple compartments in which science education has been fragmented with their
corresponding research models.

This situation has reached today. Thus, this is the first problem we have to face: educational
research hasn’t been tackled as a whole, from a global perspective, in the pursuit of dialogue
among the multiple disciplines that were taking shape in the context of an excessive
specialization which, academically, opened the way into the twentieth century, and in so many
cases made it impossible to approach educational problems in many different areas.

However, it is necessary to reunify the sciences of education in all thematic and methodological
dimensions. The new digital society in which we live is creating new problems in education that
can only be tackled from a multidisciplinary perspective. The education world is being
transformed by the impact of the many changes that are taking place in the social, economic,
political and cultural contexts occurred by the rise of information and communication technology
(ICT). We must redesign a new education for a new time, and research is essential for this
purpose.

ISBN: 978-1-943697-09-0 7
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Therefore we must consider educational research as a reflection of what we want education to
become. H. G. Wells claimed that history of mankind is increasingly a race between education
and catastrophe [2]. We have always argued that civilization has been built through education,
and only this is what allows us to progress and move forward. From this derives the importance
of research in this field of knowledge.

But a probably greater problem is to be faced, hugely increased in recent decades. Precisely
the possibilities of managing high volumes of data by ICT led educational researchers, having
always been dazzled by the quality of scientific methodologies in the field of experimental
sciences, to make their commitment for using complex methods and quantitative techniques,
more focused in many cases on the fact that in the essence.

The splendor of the statistical calculations generalized the presence of basically quantitative
studies, in many cases more prevalent than is indicated, with negligible effect on the advance of
what education really is, and irrespective of released anecdotal data, which are more suitable to
satisfy a curiosity and / or simply to the attainment of academic achievement. Sometimes
research models that are set out and applied in multiple case studies are clearly unnecessary
as plenty of samples to reach conclusions are already available.

But the theoretical magnificence of scientific rigor — it must be stressed: with professional
connotations for researchers rather than real use in its application — often deserves credit far
above what that research is actually providing us with. Even studies that would be fully justified
by qualitative methods are transformed into quantitative or, to say the least, mixed, with the
deductive process in the service of the method rather than the objectives.

Quantitative methodologies, qualitative and mixed methodologies, positivist and naturalists
paradigms, experimental and quasi-experimental designs, action-research, statistics, IT
developments, etc., are, as Bisquerra stated, common words in the current language of
educational research [3]. Sometimes we are not carried away by fashions, methods that are
successful in a particular field and are generalized to a whole category without being
accompanied by a sober reflection and on no justifiable basis. And conversely, techniques that
were traditionally successful and offered excellent results are vilified, cornered and taken into
oblivion.

But there is an even greater problem in all these dynamics, already referred to and in which we
must stop as it is scarcely mentioned: the fact that the result of these investigations -
regardless of its scope - is restricted to a merely academic and professional realm, without any
communication of results - which would involve putting them into practice - to the educational
community, teaching professionals, families, students, who are the actual protagonists of what
we understand as education. Walker warned about the serious problems of communication that
existed in educational research [4], and although paradoxically we are in a hyper-connected
world, far from being solved they have increased almost to infinity.

In our view there is, no doubt, an explanation for it: the condition of university professional of
educational research. Far from having absolute freedom to focus their efforts on the real
problems that affect education today — which, as mentioned above are the main problems that
surround our society - educational researchers are forced to investigate in order to publish.
University professionals are the only ones who are trained to meet educational methodologies
and, consequently, are involved in the field of education. But the accountability is towards their
institutions, not society, and they do have to be assessed and measured in terms of the
theoretical quality of their publications, which are conditioned by impact factors and rankings of
powerful publishing and media trusts, with ramifications in business, economic areas and, no
doubt, political ones.

The time when the education professional will also be a researcher is still very far. He who
researches in education is a professional, above all, of the research itself. Certainly in Higher
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Education both dimensions merge, but not on other educational levels, the most important ones
for the future of society. Research in Early Childhood Education, Primary or Secondary
Education are not performed by educators who daily work and live by them, but for those
professionals of university research whose methodologies are conditioned by a final product,
the article, which will be subordinated on them by the impact indexed journals.

And no matter the why or what or the target. What matters is how, the research method. For an
article on education today will be asked primarily to resemble an article of experimental science,
that is, worked out by professional researchers, and for this purpose a methodology as similar
as possible will be required. The problem, question or concern that affects our society - what will
really transform and improve our world - will remain in the background. Let’s just look globally at
the issues of educational articles published in scientific impact journals, and check whether they
really provide what today’s education requires. Or, conversely, they are conditioned by
bibliometric parameters which oppress and condition the freedom of the researcher, since the
article assessors, let there be no mistake, take into account mainly the method.
Methodologically perfect articles, but in many cases devoid of meaning and practical
implementation.

In this context the true professionals of education on each educational level have little chance to
investigate. And if they do they will be conditioned by the investigative methods. If they do not
use the suitable ones - and in many cases we refer to those methods currently in-style- they
won’t obviously ever see their contributions published, however relevant they may be. They will
encounter problems to raise and design their research projects. Thus, training in this area is
absolutely necessary for any educational professional. It is therefore advisable that those who
carry out their daily work in that particular level should address these field studies. It should not
be forgotten that those professionals own valuable information on most occasions inaccessible
by other research methods: their daily experience. This experience must necessarily be
systematized and organized if we really want to achieve the objectives.

At the time Stenhouse was aware of the importance of establishing procedures closer to
educational logic-mainly focused on values- than those offered by models of standard
objectives of institutions and bureaucracies focused on financial yield and procedures
measurable by quantitative parameters [5]. This author also underlined the importance of
teachers, schools and educators in general since they are the mainstay of research and
responsible for transforming the curriculum [6]. Unfortunately today, due to the above
circumstances, the situation is even worse than this author already pointed out a few decades
ago.

What solutions can we find in this regard? Necessary steps must be taken to transform this
reality which in no way is helping to improve education and consequently society. Some of the
essential ones will be pointed out:

1. Enhancing teacher training, at all levels, in educational research from a scientific
perspective obviously, and also making measures towards including these
professionals within the multidisciplinary context where education is located.

2. A major issue is to highlight the importance of methods, stressing their potential to solve
educational problems that need to be solved. Also, to achieve goals that may improve
education.

3. Supporting primary and secondary school teachers who want to innovate and
investigate. Help them put into practice the results of their studies and as well as their
wide dissemination if they have been successful.

4. Ending the tyranny of bibliometric indicators to assess educational research, which
conditions its outcome. Today it is really to know if research is carried out either seeking
an educational and social benefit or to achieve different academic and professional
goals. It is evident that on many occasions it is unfeasible for both purposes.
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Working with humans involves the study of so many variables that the methods typical of
experimental sciences cannot be adopted without any further research. And these are the
methods which are mainly present in journals indexed in the databases referred to by
institutions and administration. In many cases it may be more useful for improving the teaching-
learning, for example, a study based on the life of a teacher and what he did in his professional
career -using traditional methods typical of the Humanities and not of the Social Sciences - . As
stated above, this may be more helpful than a research, for instance, on the integration of ICT in
a particular region using a sample of 4500 people through a questionnaire of 120 items
analyzed by all kinds of parametric and nonparametric tests statistics. In the present context the
first study would be difficult to be published and, if so, it would be offered in an environment of
very low diffusion. And that teacher might carry out amazing innovations extremely useful for
their colleagues. The second study, however, would not have many problems to be published in
a journal of high impact but what he might offer would quite probably be something long
confirmed and corroborated by dozens of similar studies.

But this is the context in which today, unfortunately, educational research is moving.
Rabindranath Tagore said that asking questions is the evidence that they are thinking [7], to
which we would add that there is nothing more typical of research that thinking: a human
characteristic and what should mark the basis of research. It should be kept in mind that we
investigate to answer questions. It is necessary to humanize educational research. Inspire to
investigate all what is necessary for the purpose.

We believe it is time to make educational research more humane, even though we use the most
comprehensive statistical methodologies in the service of better education, or to solve serious
problems we face or to give answers to what we really need and are compelled by. The target is
not to be sought from the method, and in the service of it. Rigor is essential, no doubt, but for
something that makes sense. We must not forget that the Sabbath was made for man, not man
for the Sabbath. We live in an academic context, in the service of improving education and,
consequently, society, in which some tremendously questionable standards — performed many
times by people who have never set foot in a classroom — are becoming extremely relevant.

Finally, we’ll make ours the words of Bertrand Russell when he said that educators and
teachers, above other professionals, are the custodians of civilization. To which we would add
something else: they are the builders of civilization. Hence is derived the crucial importance of
research in the field of education.
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DISENO Y POSIBILIDADES DE LAS E-RUBRICAS COMO MEDIO
PARA EVALUAR LOS RECURSOS DIDACTICOS
TECNOLOGICOS

Alba Garcia-Barrera. Universidad a Distancia de Madrid (UDIMA). Espafa
alba.garcia@udima.es

1. Introduccioén

El Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) aboga por un nuevo modelo pedagdégico
universitario entre cuyos principios destaca un paradigma de ensefianza-aprendizaje centrado
en el estudiante (Blanco, 2009; Serrano y Cebrian, 2014) y en el que el profesor se convierte
en un acompafante cognitivo (Tedesco, 2011).

Este cambio en el rol del profesor, que pasa de ser un mero transmisor de conocimientos a un
facilitador de los aprendizajes, deja atras la perspectiva bajo la que el docente se consideraba
un experto y la fuente principal de informacién y respuestas (Resta, 2004; o.c. en Goig, 2014),
ya que ahora, gracias a internet, esta informacién queda al alcance de todo aquel que tenga
acceso a la world wide web. El estudiante pasa de ser un mero receptor de contenidos a
ejercer un papel activo en el proceso de ensenanza-aprendizaje, participando, colaborando,
intercambiando experiencias con sus compaferos y construyendo sus propios conocimientos.

Incorporar las TIC al aula implica numerosos cambios, por lo que el enfoque de las practicas
educativas debe replantearse, entendiendo que esta nueva tendencia no solamente supone
una forma mas atractiva o entretenida de abordar los contenidos, sino que transforman el
propio proceso y disefo de la ensefianza (Aguiar, Verdun, Silin, Capuano y Aristimuio, 2014).
De hecho, se considera que un buen uso de las TIC implica acciones como la comprensién de
conceptos y procedimientos tecnoldgicos y digitales, el desarrollo de estrategias didacticas de
tipo constructivista, la integracién en las tareas educativas de las experiencias y la formacion
previa del alumnado, y la comprensién de como las TIC pueden ayudar a superar las
dificultades que presentan los estudiantes (Valverde, Garrido y Fernandez, 2010).

Sin embargo, la introduccion de la tecnologia en las aulas espafiolas se ha visto envuelta por
multiples reticencias entre los docentes que han provocado que el curriculo escolar,
especialmente el de la educacion formal obligatoria, ain no incluya un lugar preferente para las
TIC entre sus contenidos. pese a que éste haya sido adaptado progresivamente para
enfrentarse a las distintas transformaciones sociales acontecidas (Medina y Ballano, 2015).

Desde organismos como la Comision Europea (2012) se ha destacado reiteradamente la
necesidad de utilizar las TIC y los recursos educativos abiertos en todos los contextos y niveles
de aprendizaje, considerando la competencia digital del profesorado como un requisito
imprescindible para que el alumnado pueda beneficiarse realmente de las oportunidades que
ofrecen las TIC en el aula (Hoyos, 2013).

Por tanto, resulta imprescindible que en los programas académicos de formacién del
profesorado se ponga un especial énfasis en esta cuestién, dotando a los estudiantes de
aquellos conocimientos, medios y recursos que les preparen no solamente para desarrollar la
competencia digital de sus estudiantes, sino para reforzar también la propia.

Asi, se ha propuesto que una de las actividades planteadas en la asignatura de “Métodos,
recursos y nuevas tecnologias para el aprendizaje” de las titulaciones de Magisterio en
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Educacion Infantil y Magisterio en Educacion Primaria de la Universidad a Distancia de Madrid
se enfoque hacia el disefio de una e-rubrica que permita a los futuros docentes evaluar la
calidad de los materiales digitales que deseen emplear en el aula, fomentando su competencia
digital y facilitandoles unos criterios que les permitan seleccionar recursos tecnolégicos
fidedignos y adecuados para la practica educativa.

2. Marco teoérico

Como ya se ha dicho, un medio que facilita y permite que estas nuevas tendencias
metodoldgicas resulten viables en los entornos educativos son las TIC (Tecnologias de la
Informacién y de la Comunicacién), y mas concretamente las TAC (Tecnologias para el
Aprendizaje y el Conocimiento).

En general se puede afirmar que las herramientas de la web 2.0 cada vez tienen una mayor
presencia en los entornos universitarios, debido especialmente a su versatilidad y facilidad de
uso, lo que supone que sean percibidas como un recurso mas dentro de las nuevas
metodologias docentes (Marin, Cabero y Barroso, 2012).

No obstante, parece evidente que pese a la creciente presencia de las TIC en las aulas, aun no
se ha producido un cambio notorio en las practicas docentes (Sigales, Momind y Meneses,
2013) que permita desarrollar plenamente su integracion didactica. De hecho, existen diversas
preocupaciones del profesorado al respecto, entre las cuales cabe destacar la evaluacion. Por
ejemplo, en un reciente estudio realizado por Aguiar, Verdun, Silin, Capuano y Aristimufio
(2014), los resultados indicaron que los docentes consideran que la implementacion de las TIC
en las aulas debe llevar necesariamente aparejada un cambio en la forma de evaluar las
practicas educativas, tanto a nivel inicial, como procesual y final. De igual modo, los resultados
de este estudio reflejaron que los profesores creen que las TIC pueden suponer una buena
herramienta para evaluar de forma integral y personalizada a los estudiantes.

En este contexto surge el auge de las rubricas, entendidas como (Jonsson & Svingby, 2007;
Fernandez March, 2010; Reddy & Andrade, 2010; Cebrian y Monedero, 2014; Valverde y
Ciudad, 2014; Marin-Garcia y Santandreu-Mascarell, 2015) documentos que: a) describen los
criterios que se van a seguir para evaluar un trabajo, tarea, producto o actividad; b) enumeran
los distintos niveles de calidad de cada uno de dichos criterios con las caracteristicas o
parametros que deben cumplir; y c) incluyen los puntos asignados a cada nivel de calidad y el
peso correspondiente a cada criterio.

Normalmente las rdbricas han sido utilizadas como instrumentos y técnicas para la evaluacion,
y aunque en tanto metodologia se han aplicado para diversos objetivos, niveles y modalidades
de ensefianza, su uso mas extendido ha resultado estar dirigido hacia la evaluacion por
competencias (Cebrian y Monedero, 2014).

Las TIC han contribuido a que estas rubricas que tradicionalmente se usaban en papel, se
desarrollen en un formato electrénico y mas interactivo, constituyendo las rubricas electrénicas
o e-rubricas (Cebrian, Martinez, Gallego y Raposo, 2011; Ciudad, 2011; Valverde y Ciudad,
2014). El disefio de las e-rubricas se basa en la misma concepcién pedagdgica que las rubricas
tradicionales o “cuadradas” (aquellas que conforman tablas o rejillas) (Cebrian y Monedero,
2014), y actualmente existen multiples recursos online que facilitan su creacion y disefio
(Vazquez-Cano, Martin-Monje y Fernandez-Alvarez, 2014), entre los que se encuentra Rubistar
(http://rubistar.4teachers.org), la aplicacion que ha sido utilizada para llevar a cabo la presente
experiencia.

Por otra parte, existen otras preocupaciones y reticencias entre el profesorado para incorporar
las TIC al proceso de ensefanza-aprendizaje ademas de las referentes a la evaluacién. Un
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problema al que se suelen enfrentar los docentes en este sentido es sin duda la seleccion de
los recursos y materiales digitales a emplear en el aula.

En este sentido, en primer lugar resulta primordial entender que lo importante a la hora de
ensefar no es la tecnologia en si misma, sino la calidad de los procesos de ensefianza-
aprendizaje que se producen y su coherencia con las actividades curriculares (Correa y
Martinez, 2010). En segundo lugar, hay que tener presente que no todos los recursos o
materiales tecnoldgicos sirven para ensenar cualquier disciplina ni son siempre validos para
cualquier espacio educativo (Rubia, Anguita, Jarrin y Ruiz, 2010).

Sin embargo, estudios recientes como el realizado por Flores y Rivero (2014) ponen de relieve
la necesidad de generar un instrumento con criterios unificados que facilite el trabajo de
analisis de este tipo de materiales para la ensefanza, ya que la seleccién de materiales y
recursos digitales que efectua el profesorado no responde a criterios personales previamente
reflexionados y basados en la propia comprobacion de su eficiencia didactica, sino que mas
bien obedece a la facilidad de localizacion del recurso y a las recomendaciones que otros
compafieros les transmiten o que encuentran en la red, lo que no asegura su calidad y pone en
peligro su éxito en el aula. Por ello, resulta fundamental dotar al profesorado de los
conocimientos y competencias necesarias y suficientes para discernir el grado de adecuacioén y
la calidad que presentan los materiales y recursos tecnolégicos, aprendiendo asi a evaluarlos
antes de incorporarlos como medio o herramienta didactica en sus clases.

3. Descripcion de la experiencia

Ante esta necesidad, se considerd urgente incorporar entre los contenidos de Magisterio una
unidad didactica enfocada en este sentido, de modo que dentro de la competencia digital a
alcanzar al finalizar la formacion inicial del profesorado, se adquiriesen los conocimientos y
habilidades suficientes para poder seleccionar y evaluar la adecuacidon de los materiales y
recursos tecnolégicos que se deseen trabajar en el aula con los estudiantes.

La experiencia se desarrollé en la Universidad a Distancia de Madrid (UDIMA), una entidad de
educacion superior de caracter privado cuya sede se encuentra situada en Collado Villalba
(Madrid). La mayor parte de las titulaciones que oferta son de caracter oficial y se imparten en
la modalidad de ensefianza a distancia. Para facilitar el aprendizaje ubicuo de sus estudiantes,
la UDIMA cuenta con diversas herramientas, como Google Hangouts para realizar las clases (a
modo de sesion de videoconferencia) o foros virtuales para resolver las dudas de los alumnos,
entre otras muchas. Todo ello integrado en una plataforma Moodle que permite implementar
todas las actividades formativas que se desarrollan.

Dentro de este entorno, la actividad tuvo lugar en un aula virtual compartida entre los Grados
de Magisterio de Educacion Infantil y Primaria, con un total de 50 estudiantes de la asignatura
“Métodos, recursos y nuevas tecnologias para el aprendizaje”, situada en el tercer curso de
ambas titulaciones. La tarea disefiada formaba parte de la Unidad 2 de la asignatura, cuyos
contenidos versaban sobre la evaluaciéon de y mediante las TAC (Tecnologias para el
Aprendizaje y el Conocimiento), y se esperaba que contribuyera a consolidar el aprendizaje
adquirido a través del estudio de los distintos materiales didacticos proporcionados.

La actividad propuesta era de caracter voluntario y suponia solamente el 0,2% de la calificacion
correspondiente a la evaluacion continua de los alumnos. El resto de su calificacion final estaba
compuesta por el examen final presencial (60% de la nota), dos controles (20% de la nota), dos
trabajos (20%) y otras cuatro actividades que, junto a esta, suponian el 10% restante de dicha
calificacion final.

ISBN: 978-1-943697-09-0 14



Advances and Innovations in Educational Research
José Gémez Galdn, Eloy Lopez Meneses & Antonio Hilario Martin Padilla (Eds.)

Pese a la leve puntuacién que llevaba asociada esta propuesta de actividad, fueron 40 los
estudiantes que finalmente decidieron realizarla; esto es, el 80% de los alumnos matriculados
en la asignatura.

Entre los objetivos formativos de la actividad se encontraban los siguientes:

- Aprender a elaborar e-rubricas utilizando la herramienta Rubistar.

- Experimentar una opcién de evaluacion mediante las TIC.

- Reflexionar sobre la importancia de evaluar los recursos tecnolégicos antes de
utilizarlos en el aula.

- ldentificar criterios para la adecuada seleccidon de materiales y recursos educativos.

En general, se perseguia que los estudiantes integrasen los conocimientos adquiridos a través
del estudio de la Unidad 2 de la asignatura con una experiencia practica, que les sirviera tanto
para tomar contacto con una de las herramientas disponibles para evaluar utilizando como
medio las TIC, como para comprender la importancia de seleccionar adecuadamente los
recursos que se utilizan en el aula evaluando también las propias TIC. Para ello, se les invité a
tomar como referencia la informacion publicada en la pagina Educ.ar
(http://www.educ.ar/recursos/ver?rec_id=93293), dependiente del Ministerio de Educacién de
Argentina.

A partir de estos indicadores, el estudiante tenia que elaborar una rubrica con la herramienta
Rubistar que incluyera aquellos criterios y requisitos que deberian cumplir los materiales y
recursos educativos tecnoldgicos para resultar apropiados para el aprendizaje de los alumnos
en el aula, examinando la informacion disponible en la red al respecto e incluyendo criterios
propios, surgidos de su propia reflexion y experiencia.

4. Resultados

Los criterios que fueron empleados por la mayor parte de los estudiantes para parametrizar en
la rdbrica la valoracion de la calidad de los materiales didacticos digitales guardaron relacién
con los establecidos por autores como Downie (2011), Ur (1996) o Varela (2003) (o.c. en
Vazquez-Cano, Martin-Monje y Fernandez-Alvarez, 2014) y que pueden dividirse en las
siguientes tres categorias:

-  Criterios pedagogicos: adecuacion del contenido y las actividades al nivel de desarrollo
linglistico y madurativo de los estudiantes; adaptacion de la metodologia utilizada;
grado de dificultad, variedad y nivel de participacion, tanto de estudiantes como de
docentes.

- Criterios técnicos: funcionalidad de los materiales; integraciéon de los medios vy
materiales empleados (auditivos, visuales, etc.).

- Criterios funcionales: posibilidad de integrar diversas destrezas y competencias en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

De igual modo, los estudiantes tuvieron muy en cuenta los indicadores proporcionados por la
pagina Educ.ar, completandolos en algunos casos con algunos aspectos relacionados con el
proceso de ensefianza-aprendizaje, tales como el fomento de la motivacién intrinseca o
extrinseca del alumnado.

La figura 1 muestra, a modo de ejemplo, el resultado de una de las e-rubricas disefiadas por
uno de los estudiantes que cursaron la asignatura. También se puede consultar de forma online
esta misma e-ribrica en la propia plataforma de Ila herramienta Rubistar:
http://rubistar.4teachers.org/index.php?screen=ShowRubric&rubric_id=2480474&
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responsable del sitio,
goza de prestigio y la
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constatable y veraz
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BUENO

Se conoce el
responsable del sitio
y la informacién es
constatable y veraz

REGULAR

Se conoce el
responsable del sitio
pero la informacion
no es muy
constatable y veraz

PESIMO

Se desconoce el
responsable del sitio y la
informacion no es en
absoluto constatable y
veraz

Se indica la fecha de
la ultima
actualizacion y ésta
es menor de un mes

Se indica la fecha de
la ultima
actualizacion y ésta
es entre 1y 3 meses

Se indica la fecha de
actualizacion y ésta
es entre 3 y 6 meses

No se indica la fecha de
actualizacion o es superior
a 6 meses

La estructura esta
muy ordenada y
claray el disefio es
optimo, pues facilita
mucho la orientacién
para su uso (mapa
de la web, enlaces
rapidos, faciles y
convenientes).

La estructura esta
ordenada y el disefio
es adecuado aunque
no facilita mucho la
orientacién pues
carece de mapa web
oy algunos enlaces
convenientes no
aparecen

La estructura y el
disefio hacen que el
acceso ala
informacién sea
dificil en ocasiones,
pues los enlaces y
mapa de la web
dificultan el uso por
parte del alumnado
al no funcionar a
veces correctamente
o ser inadecuados.

La estructura esta muy
desordenada y el disefio
son muy deficientes
haciendo que el alumno
se desvie en su proceso
de aprendizaje (ausencia
de enlaces o constante
mal funcionamiento). El
acceso a la informacion es
lento vy dificil.

La organizacién de
contenidos sigue una
secuencia muy clara
y légica, con
informacion
adecuada, haciendo
uso siempre de
titulos subtitulos etc.
y de esquemas y
mapas conceptuales

La organizacién de
contenidos sigue una
secuencia clara y
con cierta logica, con
informacion
adecuada aunque no
hace uso siempre de
titulos subtitulos etc.
y de esquemas y
mapas conceptuales

La organizacion de
contenidos sigue una
secuencia con
informacion
adecuada aunque
con uso impropio de
los titulos subtitulos,
esquemas y mapas
conceptuales ya que
son confusos y
presentan la
informacion en
exceso/defecto

La organizacioén sigue una
secuencia muy poco clara
e ilégica, y la informacion
es difusa. No hace uso o
son erréneos titulos,
subtitulos e iconos ni
tampoco de esquemas o
mapas conceptuales

Los contenidos son
validos, consistentes,
relevantes y
significativos para el
nivel y
caracteristicas de los
alumnos

Los contenidos son
vélidos, consistentes
y relevantes pero
algunos no son
significativos para el
nivel del alumnado

Algunos contenidos
no son claros ni
relevantes y
presentan la
informacién
incompleta por lo
que se presentan
poco significativos
para el alumno

Los contenidos no son
claros, ni relevantes
existiendo incoherencias
entre objetivos y
contenidos haciendo que
sean muy poco
significativos para nivel y
caracteristicas del
alumnado

Muy buena
combinacion de la
letra, colores,
imagenes, graficos
haciendo que el uso
de los recursos sea
adecuado, atractivo y
facilitador de los
contenidos para el
alumno

La combinacion de
letra y colores es
correcta, pero carece
segun los contenidos
de imagenes o
graficos por lo que
Su uso para algunos
casos es poco
atractivo

Presenta desajustes
en algunos casos
entre letra, colores,
imagenes y graficos
y algunas paginas
son algo largas o
cortas lo que
complica el manejo
facil para el alumno

Combinacién desajustada
entre letra, colores,
imagenes y graficos por lo
que el uso de los recursos
es complicado y confuso
de cara al alumno (hay
amontonamientos, feos
contrastes, paginas
excesivamente largas o
cortas, etc.)

La informacion
contenida y el
lenguaje utilizado
son muy adecuados
para los objetivos de
aprendizaje del
alumno

La informacién y el
lenguaje usados son
adecuados los
objetivos del alumno
pero hacen que el
alumno tenga que
buscar informacién
complementaria
aunque lo puede
hacer de forma
auténoma

La informacién y el
lenguaje usados son
adecuados los
objetivos del alumno
pero hacen que el
alumno tenga que
buscar informacién
complementaria
apoyandose en
terceras personas

Informacion contenida
excesivamente formal
/informal y el lenguaje
utilizado completamente
inadecuado para el
alumno (muy
abstractos/concreto) por lo
que su entendimiento
sobre los objetivos de
aprendizaje se distorsiona
y no sabe ni siquiera si
necesita informacion
complementaria

Figura 1. E-rdbrica creada por un estudiante en Rubistar para la evaluacion de recursos tecnolégicos digitales
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5. Conclusiones

El uso que en la presente propuesta de trabajo se da a la e-rubrica difiere ampliamente del
enfoque con el que normalmente se utiliza en el ambito universitario, donde suele emplearse
para la heteroevaluacion (ya sea del profesor al alumno o de un alumno a otro alumno), o para
la autoevaluacion de los estudiantes.

Asi, la propia literatura que se ofrecié a los alumnos matriculados en la asignatura de “Métodos,
recursos y nuevas tecnologias para el aprendizaje” se centraba en esta cuestiéon, dandoles a
conocer esta herramienta como recurso para facilitar los procesos de evaluacion en el aula. Por
tanto, se considerd relevante que los estudiantes tuvieran la oportunidad de probar dicha
herramienta de un modo distinto, cambiando en este caso no solo el destinatario de dicha
evaluacion (que dejaba de ser un estudiante), sino también el formato de la misma, que se
convertia en un registro de observacion que daba como resultado el nivel de adecuacién del
material digital analizado.

En este sentido se puede afirmar que la experiencia resulta innovadora, en tanto no existe
apenas literatura cientifica especifica sobre el uso de las e-rlbricas para evaluar materiales
digitales (Vazquez-Cano, Martin-Monje y Fernandez-Alvarez, 2014).

Experiencias similares, como el estudio realizado por Vazquez-Cano, Martin-Monje y
Fernandez-Alvarez (2014), muestran que el empleo de e-ribricas para evaluar materiales
enfocados a la ensefianza de lenguas optimiza la observacion de la funcionalidad y utilidad del
formato y conectividad de los elementos audiovisuales de este tipo de materiales digitales en
red. Por su parte, los resultados obtenidos en la investigacion llevada a cabo por Serrano y
Cebrian (2014) muestran un alto grado de usabilidad de las e-rubricas y de satisfaccion por
parte de estudiantes que la emplean como recurso en su formaciéon académica.

Sin embargo, recientemente Marin-Garcia y Santandreu-Mascarell (2015) llevaron a cabo una
revision de 142 articulos cientificos sobre e-rubricas, observando que de estos estudios pocos
estaban centrados en la etapa universitaria. Ademas, sus conclusiones fueron contundentes,
afirmando que no existe evidencia cientifica suficiente que respalde su uso y disefo, ya que las
investigaciones realizadas hasta el momento no poseen una metodologia sélida y contrastada
que indique en qué contexto y para qué pueden ser realmente Utiles.

Por ello, resulta muy importante profundizar en la investigacion del uso de las e-rubricas en la
formacion de los futuros maestros, ya que ademas tiene el valor afiadido de analizar el
aprendizaje sobre evaluacion desde el punto de vista del también futuro evaluador (Bay &
Kotaman, 2011; Cebrian, 2009; Cebrian, Martinez, Gallego y Raposo, 2011; Lépez Pastor,
Manrique y Vallés, 2011; Manrique et al., 2010; Martinez, Tellado y Raposo, 2013; Panadero,
Alonso-Tapia & Reche, 2013; o.c. en Gallego y Raposo-Rivas, 2014).

Por ultimo, y en cuanto a la evaluacién de los materiales didacticos digitales, es importante
recordar que no debe limitarse Unicamente a examinar las caracteristicas de los mismos, sino
que para que realmente sean efectivos, ademas debe tenerse en cuenta tanto el contexto en el
que van a utilizarse como su influencia sobre el aprendizaje de los estudiantes (Aguilar, Ayala,
Lugo y Zarco, 2014).
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1. INTRODUCCION

El término wiki se sitia en diferentes contextos hawaianos y viene a significar rapido, veloz,
agil. Mediante una wiki, también denominado Wiki Wiki o Wiki Wiki Web, un determinado
documento residente en la Web se puede modificar de manera colectiva cuantas veces se
requiera a través de la simple edicion por parte del visitante. Es un instrumento de naturaleza
eminentemente social, dado que su valor fundamental reside en su caracter interactivo,
participativo y colaborativo. Es decir, lo que da valor a estos conceptos, mas que la herramienta
en si, es su caracter de vehiculo para la construccion colaborativa de las ideas, la informacién
o el conocimiento (Garcia Aretio, 2006).

Las wikis, son paginas creadas a través de una red, que permiten colgar in- formacién personal
o desarrollarla entre varios participantes. Una pagina wiki se puede leer, guardar, imprimir, etc.
El formato incluye un cédigo muy simple de caracteres especiales, sin necesidad de poseer
conocimientos informaticos. Su uso es amplio en el ambito docente, como repositorios o listas
de enlaces Web, pueden utilizarse para la creacion de enciclopedias, libros de texto, apuntes,
glosarios, e incluso como soporte de portafolios.

En resumen y aunando las propuestas de Schons, Couto y Molossi (2007), Palomo (2009),
entre otros, una Wiki es un espacio colaborativo en la red en el que los contenidos son
elaborados por un grupo de usuarios de manera conjunta y donde todos pueden afadir, editar
e incluso eliminar contenidos cooperativamente. Con esta aplicacion cualquier persona puede
aportar conocimientos y modificar los existentes, sin necesidad de tener conocimientos
técnicos de creacion y publicacion de paginas web. Y tiene multiples usos: desde desarrollar
los contenidos tipo enciclopedia, hasta ser una herramienta colaborativa de gestién de la
informacion.

2. Potencialidad pedagdgica de las wikis

Entre las diferentes actividades didacticas utilizando los wikis, Godwinn-Jones (2003) y Barton
(2004), indican las siguientes:

- Participacién en proyectos educativos en los que el alumnado intervenga en la
elaboracién de pequefios manuales y enciclopedias tematicas sobre los contenidos de
una asignatura.

- Investigaciones bibliograficas.
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Recopilacion de fuentes documentales. (Documentos de prensa sobre un determinado objeto
de estudio).

Elaboracion de guias educativas y materiales complementarios a los manuales de referencia
utilizados en el aula.

Libros de citas y listas de topicos sobre un determinado ambito educativo.

Recogida de testimonios procedentes de entrevistas o de opiniones de los alumnos sobre
temas de actualidad.

En general, cualquier actividad de caracter colaborativo que estimule la creacion de
comunidades colectivas con intereses comunes.

También, ofrecen la posibilidad de desarrollar proyectos de investigacion en red y dejarlos
expuestos al publico. En este sentido, coincidimos con Del Moral (2007), que estos proyectos
colaborativos proporcionan un importante componente motivador: el alumnado se convierte en
‘autores’ de un contenido que esta en la red. Siguiendo a la misma autora, algunos de los
posibles usos de las wikis en el Aula pueden ser:

- Resumenes/ Esquemas de lo tratado en la clase.

- Colaboracioén en las notas o apuntes tomados en clase.
- Introduccion de conceptos.

- Desarrollo de proyectos.

- Compartir lo aprendido.

- Evaluacion individual.

- Organizacion de la clase.

Al mismo tiempo, gracias a estos entornos virtuales interactivos, los educadores se pueden
comunicar mejor con los estudiantes al utilizar el lenguaje al que ellos se encuentran
habituados, siguiendo la conocida tesis de Prensky (2001a y b), los estudiantes actuales son
“nativos digitales” miembros de una generaciéon que han nacido y crecidos en el contexto de
una sociedad marcada por la impronta de las Nuevas Tecnologias. Como consecuencia de
ello, los nativos digitales han desarrollado formas de pensar, expresarse y relacionarse
influidas por la dindmica propia de aquéllas. Del mismo modo, los wikis permiten que
profesores y estudiantes se relacionen mejor al utilizar los mismos codigos, lo cual puede
contribuir a reducir, la brecha que los separa y dificulta en el proceso formativo.

Al hilo de las aportaciones anteriores, Del Moral y Villalustre (2008), indican que los sistemas
wikis favorecen una forma de aprendizaje participativo apoyado en las interacciones de los
discentes que convergen en contextos virtuales, creando comunidades de aprendizaje
orientadas al logro de unos objetivos comunes determinados y propiciando un aprendizaje
activo y practico al invitar a los estudiantes no sélo a interaccionar con los materiales
didacticos, sino a incorporar otros nuevos, editando las contribuciones y las reflexiones
compartidas con otros a través del debate. Asimismo, les proporcionan la ocasién de observar
y analizar los resultados de sus acciones, generando de este modo un aprendizaje constructivo
y reflexivo. Al tiempo que les permite que sean ellos los que marquen sus objetivos de
aprendizaje y controlen sus progresos.

En este sentido Aguirre (2015) en su experiencia de clase “Narrativa en grupo: Uso de la Wiki
en la clase de Escritura Creativa”, quiere demostrar el valor de la escritura en grupo como
elemento de gran motivacion en el desarrollo de la creatividad y la adquisicion de vocabulario,
dando un proyecto comun a la clase, lo que aporta un sentido de colectividad. Con este fin, la
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autora ha utilizado la wiki con éxito, pues es la herramienta de aprendizaje colaborativo que
necesitaba para el desarrollo de su accion.

Se puede entender esta herramienta como un espacio virtual para crear, editar, compartir,
reestructurar, organizar la informacion, construir y editar libremente contenidos y publicar ideas
y experiencias personales y grupales. Asimismo, permiten un amplio abanico de experiencias
compartidas que proporcionan al estudiante la reflexion y el contraste de ideas propias y
ajenas, son unos recursos funcionales para el desarrollo de un papel activo del estudiante,
habilidades de aprendizaje de orden superior y el fomento de comunidades cientificas de
aprendizaje. De esta manera, ofrecen al docente la posibilidad de plantear nuevas estrategias
metodoldgicas, mas alld de la leccion magistral, tales como discusiones, resolucién de
problemas, andlisis de casos, elaboracidn de proyectos grupales, etc. En este sentido, los wikis
son unas eficaces herramientas capaces de articular y favorecer el desarrollo de proyectos
colaborativos, debido a su naturaleza abierta y flexible, que a través de una interfaz sencilla y
amigable posibilita la interaccidn y comunicacion entre los estudiantes que forman un
determinado grupo de trabajo facilitando el proceso de construccion colectiva del conocimiento
(Seitzinger, 2005).

La filosofia que subyace en los wikis participa de los postulados socio-constructivistas del
aprendizaje, al favorecer el desarrollo de proyectos colaborativos, lo cual hace que éstas sean
contempladas como valiosas aliadas tecnoldgicas para canalizar y gestionar el trabajo
auténomo y el grupal de los estudiantes en contextos de aprendizaje hibridos que apuestan por
férmulas semipresenciales (Del Moral y Villalustre, 2008).

Los wikis son medios de expresion de la construccion del conocimiento que estan realizando.
Posibilitan una mayor interaccién comunicativa, reflexion colectiva, desarrollo de habilidades de
orden superior y meta-cognitivas. Son interesantes recursos para la formacion significativa y la
participacion social, mas alla del propio aula.

En este sentido, coincidimos con Bordignon (2007), hay que enfocar la atencion en una nueva
generacion de software que tiene por caracteristica la ruptura de la asimetria que caracterizé la
relacién anterior entre usuarios y generadores de contenidos.

En resumen, los wikis incluyen de serie la edicion compartida de informacion, y eso no sélo
promueve el trabajo en equipo y el aprendizaje entre iguales, también nos puede ensefiar a
relacionarnos de una manera mas democratica y respetuosa en este mundo en el que vivimos,
con un conocimiento tan digitalizado (De la Torre y Mufioz, 2007).

Bajo este prisma didactico, un grupo de profesores, empezaron a utilizar de forma didactica la
plataforma Wikispace Clasroom, para conocer y articular wikis destinada a la gestiéon y
construccion colaborativa de conocimientos, metodologias y experiencias didacticas 2.0
relacionadas con las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en la Universidad Pablo
de Olavide (Sevilla).

3. Plataforma Wikispace Clasroom. Planificacion de la Experiencia

La experiencia que se presenta es parte de la planificacion didactica que un grupo de
profesorado del grado en Trabajo Social y del Doble Grado de Trabajo Social y Sociologia de la
Universidad Pablo de Olavide (Sevilla) han realizado con vistas a un trabajo colaborativo de su
alumnado en la asignatura de Nuevas Tecnologias y Gestiéon de la Informacion para el curso
2015-2016.

Para ello, se ha pensado en crear una plataforma para intercambiar y construir conocimientos
de forma colaborativa, utilizando para ello el desarrollo didactico de un wiki.
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Los objetivos que se persiguen son:

- Desarrollar estrategias metodolégicas y e- actividades innovadoras que faciliten el uso
didactico de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en los distintos
ambitos de intervencién en los que desarrollan el ejercicio profesional los Trabajadores
sociales,

- Creacion de conocimiento compartido y colaborativo en pequefo grupo.

Referente a la plataforma Wikispace Classroom, es un software basado en la web para trabajar
en grupo. Para cada entorno ofrece diferentes funcionalidades; Para ambiente educativo u
orientado a las empresas. Permite la creacion de paginas con control de versiones, alteracion
del disefo de las plantillas y control de accesos. Por nuestra parte va a utilizase la opcion de
Classroom dado que permite a todas las personas invitada en el entorno crear una pagina,
modificarlas, reestructurarlas y afiadir nuevos contenidos, en linea, de forma privada y gratuita,
ademas de ello se puede organizar grupos de trabajo independientes para el trabajo autbnomo
del alumnado. Esto lo convierte en una plataforma interesante para trabajar colaborativamente,
sencilla y facil de usar. Ademas de permitir la integracion de diferentes tipos de medios: texto,
imagen, audio, video, enlaces, presentaciones, aplicaciones de la web 2.0.

The world’s best Wiki platform

To start select the type of wiki you will create

s

e ——

For anyone in education including teachers, students, For businesses, non-profits, government, community
parents, librarians, schools, and universities. Featuring groups, individuals, and everyone else not in education.
Wikispaces Classroom and Wikispaces Campus.

Figura 1. Pagina de inicio y acceso a Wikispace Education

El entorno de trabajo se ha creado con vistas a trabajar cada uno de los temas del programa
docente con un “proyecto” de wiki en el cual se establezcan las bases del trabajo colaborativo
de cada uno de los grupos de trabajo; asi, como indica Marqués (2007), estos proyectos se han
utilizado como espacio de trabajo compartido del alumnado, donde cada grupo ha ido creando
su propio conocimiento bajo las indicaciones del profesorado encargado.

Para explicar esta metodologia de trabajo se pretende utilizar una primera sesién de trabajo
correspondiente a la EB (Ensefianza basica) para explicar que es un wiki, cdmo funciona el wiki
en Wikispace y como se iba a trabajar mediante proyectos colaborativos. Posteriormente el
equipo docente esta planificando las actividades que se van a realizar para cada uno de los
temas, a continuacion se expone las paginas principales de los wikis creados por los distintos
profesores de la asignatura.
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Bienvenidos al wiki de la Asignatura "Nuevas Tecnologias y Gestion de la Informacion”. 1° Grado
Trabajo Social. Universidad Pablo de Olavide. Sevilla

En este wiki vamos a ir desarrollando distintos proyectos grupales a partir de los cuales iremos trabajando los contenidos de la

asignatura. Solo las personas miembros de esta wiki podran acceder y editar sus contenidos.

A través de esta wiki podréis frabajar en vuestro espacio grupal e insertar los contenidos que se trabajen en las clases de EB de la P . ._o

asignatura.

Esta wiki es tarea de todos los miembros del grupo, asi que todas las personas que lo componen deberan crear paginas,

redaciarlas, editarlas, etc. Asegurate de que fod@s tus compafier@s se han registrado. Si alguien de tu grupo no puede acceder

puede ser debido a que tu profesor/a no tiene su correo electronico. Si ha entragado la ficha personal y ha rellenado correctamente su perfil del aula virtual,
deberia haber recibido una invitacién. Dile que revise la carpeta de SPAM (correo no deseado) de su cuenta ya que es posible que haya ido a parar ahi por
error. Si no es asi, dile gue contacte de inmediato para recibir la invitacién y poder trabajar.

De modo general, cada tema de la asignatura tendra un proyecto a trabajar, a medida que vayamos avanzando en el desarrollo del semestre, iréis accediendo
a cada uno de ellos

De modo especifico y para cada uno de ellos podra realizarse alguna actividad individual que se os avisara con tiempo suficiente por si alguien esta interesad@
en realizado, pero modo general se podra realizar la siguiente actividad opcional individual

Figura 2. Pagina de inicio del Wiki Linea 3 Grado en Trabajo Social

Una vez que se explique el funcionamiento del wiki, se va a explicar la metodologia de trabajo
a desarrollar a lo largo de la asignatura, que es el aprendizaje cooperativo. Para su desarrollo
es para lo que realmente se implementa esta herramienta de trabajo. Se les va a explicar los
postulados de dicha metodologia junto con los beneficios de la misma, ademas de intentar que
comprendan la importancia de que realmente se involucren en dicho proceso de ensefianza-
aprendizaje.

A partir de ahi se iran estableciendo pautas de trabajo para cada uno de los temas, a

continuacion exponemos imagenes del desarrollo de la planificacion del primer tema “Sociedad
del Conocimiento”.
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Tema 1.1. Sociedad del Conocimiento # Edtar | ™m0 ©4

Esta es la Home del proyecto de trabajo. Tema 1. Sociedad de Conocimiento.

Aqui podréis encontrar toda |a informacidn y documentacidn relativa a la realizacidn de este proyecto.

1. OBJETIVOS

+ Conocer los aspectos basicos relacionados con la evolucian histdrica de las sociedades hasta la actualidad
« Definir lo que es la sociedad de |a inforamcidn y la sociedad del conocimiento

+ Reconocer los tipos de conocimiento que se promueven en |a sociedad actual

« Valorar los riesgos de exclusidn a los que estd expuesta la sociedad actual

2. DESARROLLO METODOLOGICO DEL PROYECTO
Para la realizacidn de esta actividad vamos a trabajar |a técnica de trabajo cooperativo "Puzzle o Jigsaw de Aronson”. Dicha técnica consiste en
realizar un trabajo cooperativo en varias fases. El trabajo se organiza del siguiente modo:

Fase 1. Previo al desarrollo de la sesién de EB. Cada grupo natural tiene todos los documentos. (15 mint).

En casa deben haberse revisado todos los documentos, queda a organizacidn interna de cada grupo. como y quién se ocupa de revisar cada
material.

Cada persona de modo individual debe tener claro un esquema de la informacidn que contiene su documento.

Fase 2. Crear grupos de personas expertas por cada uno de los decumentos.(20 mint).
Cada grupo revisa su material y se ponen en comun y aclaran ideas sobre el documento.

+ DOCUMENTO 1_Kriiger1

e Grupo2.

+ DOCUMENTO 1_Kriiger2

el Grupo3.

+ DOCUMENTO 2_Mateo

Figura 3. Pagina de inicio del proyecto 1. Sociedad del Conocimiento. Doble Grado en Trabajo Social y Sociologia

Para cada uno de los proyectos se expone al alumnado la misma estructura de la informacion:

- Objetivos del tema donde se especificaran cada uno de los objetivos a alcanzar tras el
trabajo del tema.

- Desarrollo metodolégico en el cual se expondra el modo de trabajo el contenido del
tema, describiendo la técnica metodolégica de aprendizaje cooperativo a utilizar
concretamente para ese tema.

- Documentacién a revisar para el desarrollo del tema. Cada tema tiene una
documentacién ya revisada previamente por el equipo docente, compuesta por textos
cientificos (articulos, web relevantes, etc), material audiovisual, y/o temas ya
elaborados por el equipo docente cara a trabajar de alguna determinada manera dicho
contenido.
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« Documento 1: Extraido de: Kriiger, K. (2006). El concepto de sociedad del conocimiento. Revista bibliogréfica de
geografia y ciencias sociales, 683. Enlace a documento®

« Documento 2: Documento conformado por contenidos de los documentos siguientes. Enlace al documento#

1. Extraido de: Krlger, K. (2008). El concepto de sociedad del conocimiento. Revista bibliografica de geografia y
ciencias sociales, 683.
2 Extraido de: Castells, M. (1998). La era de la Informacién. Madrid: Alianza Editorial.

« Documento 3: Extraido de: Mateo, J. L. (2006). Sociedad del conocimiento. Arbor, 182(718), 145-151. Enlace al
documento®

NOTA IMPORTANTE:
Para acceder a los documentos, una vez se pinche en el enlace, deberéis logaros con el usuario Upo, dado que el enlace os lleva al aula virtual
directamente

Figura 4. Pagina de inicio del proyecto 1. Sociedad del Conocimiento, apartado “documentacion”. Grado en Trabajo
Social Linea 3

- Actividad a desarrollar por el grupo. En este apartado se les explicara la actividad ha
desarrollar de modo grupal para la ejecucion del contenido del tema

Debe completarse un proyecto en el que se reflejen los siguientes contenidos que deben trabajarse a partir de la documentacion aportada por la
profesora para tal fin

« Evolucién histdrica de las sociedades

« Concepto de sociedad de |a informacién & Concepto de sociedad del conocimiento
« Tipos de conocimiento que se trabajan en la sociedad del conocimiento

» Paradoja de la sociedad del conocimiento

* Riesgos de exclusion en la sociedad del conocimiento

Figura 5. Pagina de inicio del proyecto 1. Sociedad del Conocimiento, apartado “actividad a presentar”. Grado en
Trabajo Social Linea 3

- Valoraciéon de la Actividad. En este apartado se explicitan los criterios de evaluacién
para

5. VALORACION DE LA ACTIVIDAD

La valoracion de la actividad se basa en:

s La correcta interrelacidn de los contenidos aportados por todos los textos.
o £l formato dado en la pagina del proyecto (incluision de encabezados, imagenes, posibles links externos, etc)

Figura 6. Pagina de inicio del proyecto 1. Sociedad del Conocimiento, apartado “valoracion de la actividad”. Doble
Grado en Trabajo Social y Sociologia
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4. Conclusion

A modo de conclusion, prendemos comprobar que las wikis son herramientas colaborativas
que permiten la revision de las aportaciones que van realizando los diferentes grupos de
alumnado y la gestién del conocimiento distribuido. Ademas de ello, aun sabiendo que son
faciles de editar, anadir y modificar nuevos documentos, en concordancia con otros autores
(Ebersbach, Glaser, Heigl y Dueck, 2006; Marquées, 2007), queremos corroborar con
experiencias que realmente le resulte de facilidad al alumnado.

Las wikis son medios de expresion de la construcciéon del conocimiento, posibilitan una mayor
interacciéon comunicativa, reflexion colectiva, desarrollo de habilidades de orden superior y
meta-cognitivas.

Referente a la plataforma Wikispace consideramos que es un recurso interesante para el
desarrollo del aprendizaje cooperativo, el cual permite un seguimiento a modo de portafolio
sobre la evolucién de los procesos de construccién del conocimiento y es un instrumento de
evaluacion de la propia praxis. Corroborando lo apuntado por Warschauer (2010), las wikis son,
pues, una herramienta digital, especialmente de gran alcance para la escritura colaborativa y el
desarrollo del conocimiento colectivo.
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1. Introduccion

El desarrollo de metodologias mas activas entre el alumnado, en nuestras universidades, junto
al uso de tecnologias emergentes en las mismas, han generado espacios de colaboracién que
fomentan y promueven el papel activo del alumno, desarrollando un clima de cooperativismo,
donde éste es capaz de comunicarse, relacionarse y trabajar conjuntamente gracias a las
herramientas y aplicaciones de la Web 2.0., tanto con sus mismos compafieros de clase,
profesores, y demas profesionales. Para Adell y Castafieda (2012, p.3) estas pedagogias
emergentes, “son como el conjunto de enfoques e ideas pedagodgicas, todavia no bien
sistematizadas, que surgen alrededor del uso de las TIC en educacién y que intentan
aprovechar todo su potencial comunicativo, informacional, colaborativo, interactivo, creativo e
innovador en el marco den una nueva cultura del aprendizaje”.

Y es que, como se ha dicho anteriormente, el desarrollo de metodologias méas activas entre el
alumnado junto al desarrollo de las TIC, ha hecho que exista una necesidad primordial en la
investigaciéon e innovacion de la practica docente. Ya que, de esto dependera, ya no sélo que
los planes de formacién estén actualizados y sean eficaces en su praxis, sino el propio éxito del
alumno.

Asi pues, en este nuevo escenario, el alumnado tiene que trabajar de otra manera. Ha de
buscar informacion, seleccionarla, comprenderla, preguntar las dudas, exponer los
conocimientos que va adquiriendo debatiendo y trabajando con sus compaferos de forma
colaborativa. En definitiva, es una nueva forma de aprender mas activa que junto a las
Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion han creado ese nuevo espacio que va mas
alla del aula, comprendiendo también un escenario virtual para el aprendizaje fundamentado en
el e-learning. Asi, siguiendo a Prendes (2003), podemos entender la colaboraciéon como una
metodologia, la cual se fundamenta en la interaccién entre sujetos para la consecucion de una
tarea unica o final o bien la toma de decisiones, dando una enorme importancia a la posibilidad
de mejorar los mecanismos de interaccion entre iguales a la par que conseguir la propia
resolucién de la tarea. De este modo, para Buckingham y Ferguson (2012), el aprendizaje
social en linea se esta convirtiendo en un fendmeno importante, un reto transcendental,
actualmente; esto prepara el escenario para un reto aun mayor, el de la aplicaciéon de analisis
de tipo pedagdgico en un contexto donde el poder y control sobre los datos son de importancia
primordial.

2. Metodologia

El enfoque metodolégico de la investigacion se desarrollé a través de un modelo mixto, donde
se tratd de interpretar y comprender la realidad, los significados de las personas, percepciones
e intenciones, fundamentado por un caracter cualitativo y utilizando, en este caso, una
metodologia cualitativa y cuantitativa, Asi pues, esta investigacion trata de evaluar la
experiencia que se desarrolla entre el alumnado del 2° curso del Grado en Educacioén Infantil de
la Universidad de Murcia en la asignatura Medios, materiales y TIC en el curso académico
2012-2013. En ésta, el trabajo se organiza y presenta a través de un portafolio, que se
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desarrolla utilizando como soporte y via de comunicacion un blog que crea y gestiona el propio
alumno, en el cual incluyen reflexiones sobre su aprendizaje y que ademas sirve como lugar de
entrega de las practicas; ademas de disefar una Webquest y utilizar herramientas para el
disefio de recursos multimedia, incluyendo el uso de Twitter para ensefar al alumno a
gestionar mejor y enriquecer su PLE; asi como el