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INTRODUCCION A LA CONTABILIDAD
PARA LA TOMA DE DECISIONES:
ESTIMACION Y APLICACION

Resumen

La informacién de contabilidad adecuada y precisa es esencial para todas las
decisiones gerenciales y financiera. Los gerentes preparan informes financieros para el uso
interno y externo. El uso preciso de los datos y la seleccidn de los métodos de contabilidad
relacionados con las estimaciones y mediciones de rendimiento de las empresas aumenta
la fiabilidad de los informes financieros.

La utilizacién precisa de los datos no se refiere sélo a los principios y directrices de
contabilidad, depende de otras cuestiones tales como la preparacion, la creencia y la ética
de los contadores. Diversos factores, que incluyen cuestiones relacionadas con la
educacién y el punto de vista de los contadores influyen la ética de los contadores. Los
temas relacionados a la cadena de valor influyen en la toma de decisiones de contabilidad.

La independencia de los contadores es una cuestién importante para mantener los
informes de contabilidad pertinentes. Sin embargo, es dificil aislar los contadores a partir
del contexto de trabajo. Por lo tanto, se requieren guias y normas de contabilidad
adecuadas para lograr en cierta medida la objetividad de los contadores.

Este texto se relaciona con los conceptos basicos, los métodos, la estimacion y
aplicacién de la informacidn de contabilidad utilizada para la toma de decisiones. El texto
esta organizado de la siguiente manera: Capitulo 1 (Introduccién) discute las cuestiones
basicas relacionadas con la contabilidad gerencial que incluye el uso interno y externo de
la informacion de contabilidad, las funciones gerenciales (planificacion, control y toma de
decisiones), y una introduccion de los elementos de cédigos de ética de contabilidad.
Capitulo 2 (clasificacion de costos y gastos) incluye factores de costo y de objetos de
costo, los costos discrecionales, y los costos variables y fijos. Capitulo 3 (estimacion de
costos y gastos) incluye algunos métodos matematicos y estadisticos para la utilizacién en
la toma de decision. Estos incluyen la media, la estimacion de costos fijos y variables por
unidad. Capitulo 4 (introduccién a los sistemas de costos) incluye introduccion a la orden
de trabajo especifico y el costo procesal. Capitulo 5 (asignacién de costos indirectos) esta
relacionado con el costo asignaciones, la asignacion de los gastos indirectos (gastos
generales), y los centros de responsabilidad. Capitulo 6 (analisis de costo-volumen) se
analizan los conceptos bdsicos y los supuestos del andlisis de costo-volumen (ACV), y
ofrece ejemplos practicos de punto de equilibrio, el ingreso requerido, el margen de
seguridad y la mezcla de ventas. Capitulo 7 (informacién de contabilidad para tomar
decisiones a corto plazo) se refiere a los supuestos de adopcion a corto plazo y ejemplos
basicos que incluyen producir o comprar, la suspensidon de un segmento, diferentes etapas
de la produccién. Capitulo 8 (Gerencias de recursos de los activos corrientes y pasivos
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corrientes) incluye introduccion a las gerencias de efectivo, cuentas por cobrar y cuentas
por pagar. Capitulo 9 (Valoracion de productos y servicios) presenta los métodos de
fijacidn de precios y las implicaciones éticas de la tasacion de producto / servicio. Capitulo
10 (Presupuestos y toma de decisiones) discuten las clasificaciones presupuestarias,
integral (maestro) de presupuesto, presupuesto, estados financieros y las implicaciones
éticas en la preparacidn de los presupuestos de la empresa. Capitulo 11 (costo estandar y
analisis de varianza) es una introduccion al costo estandar, en particular ofrece ejemplos
de material, mano de obra y las variaciones generales. Capitulo 12 (presupuesto de
capital) introduce las técnicas clasicas en el presupuesto de capital y las implicaciones
éticas en el presupuesto de capital. Capitulo 13 (estados financieros y sus usos para la
toma de decisiones) incluye el analisis de estados financieros, incluyendo analisis vertical,
horizontal y razones de la rentabilidad, la liquidez y la solvencia de una empresa. Capitulo
14 (Medicién de rendimiento) cubre los conceptos basicos de las medidas de desempefio.
Introduce las mediciones tradicionales (ROA, ROE y ROI) y cuadros de mando (balanced
scorecards). Finalmente, se presentan las bibliografias y fuentes de informacidn utiles.
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INTRODUCCION

Objetivos
Este capitulo permite a los estudiantes:
e  Explicar la importancia de contabilidad para las empresas.

e Identificar los usos y los usuarios internos y externos de la informacién de
contabilidad.

e Describir las funciones de gestidn y sus relaciones con la contabilidad.

e Describir la funcién de los contadores gerenciales en el apoyo a la toma de
decisiones, y en el logro de las estrategias de la compafiia.

e  Explicar la importancia de la utilizacién de la informacion de contabilidad de las
unidades o departamentos de otras compaifiias.

e  Explicar por qué los contadores gerenciales necesitan un codigo de ética a seguir.

Introduccion

Las actividades en la empresa se clasifican segln sus naturalezas y sus relaciones con
los productos y servicios de la empresa. Las actividades de contabilidad son importantes
para la toma de decisiones financieras dentro y fuera de la empresa. Los datos de
contabilidad son esenciales para que los directivos realicen sus funciones diarias (de
rutina) y las decisiones (estratégicas) a largo plazo.

Contabilidad se define como el proceso de identificar, medir y comunicar la
informacién econdémica de una entidad para todos los usuarios. De acuerdo con las
practicas y normas de contabilidad de informes internos y externos, hay una variedad de
métodos y formas relacionadas de medir y estimar las actividades y eventos econdmicos.

Varios factores influyen en la presentacién de los hechos econdémicos a través de los
informes internos y los estados financieros. Estos incluyen los objetivos de la compaiiia, la
experiencia, el interés y el proceso de aprendizaje de los contadores.

La contabilidad se puede clasificar en la contabilidad financiera y contabilidad de
gestion (gerencial) para ayudar a todo tipo de entidades (publicas, gobierno, sin fines de
lucro, industrial, manufactura, reventas, servicios, etc.) Los dos tipos de contabilidad
dependen de cardcter de contabilidad y uso. El objetivo de este libro es discutir los
conceptos basicos de la toma de decisiones relacionadas con la contabilidad.
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El uso interno y externo de la informacion de
contabilidad

La informacion de contabilidad se utiliza tanto para fines internos y externos. Los
usuarios internos incluyen los supervisores de linea, gerentes de las divisiones y de la alta
direccién. Los usuarios externos incluyen agencias gubernamentales, clientes, acreedores,
proveedores, inversores, etc. La necesidad y requerimientos de estos dos grupos varian
debido a su interés de utilizar la informacién financiera. Por lo tanto, la preparacién de los
estados financieros difiere de la preparacién de informes disefiados para usos internos.

Es util tener en cuenta los costos discrecionales y no discrecionales para los informes
de la empresa. Para los usuarios internos, la asignacién del costo fijo no discrecional para
cada departamento no depende de los supervisores de los departamentos, pero en
muchos casos depende de la alta gerencia de la empresa. La asignacidén de costos, por lo
tanto, influyen en los informes del departamento.

La informacidén de contabilidad para el uso externo

Las necesidades relacionadas a los usos de informes especificos de los usuarios
externos pueden ser diferentes a los usuarios internos. Los estados financieros se
preparan para los usuarios externos de acuerdo con los principios de contabilidad
generalmente aceptados (PCGA). PCGA son reglas, guias y normas establecidas por las
autoridades gubernamentales y organismos no gubernamentales.

PCGA ayudan a establecer los informes financieros comparables y fiables de las
empresas. Algunos paises utilizan sus PCGA locales, otros paises utilizan los PCGA
Internacional, y muchos paises en el proceso de converger su PCGA con el PCGA
internacional.

Los estados financieros comprenden el estado de ingreso, el estado de capital, el
balance de situacion y el estado de flujos de efectivo. Estos estados se preparan
principalmente para los usuarios externos. La principal fuente de PCGA de EE.UU. es la
Junta de Normas de Contabilidad Financiera (Financial Accounting Standard Board, FASB).
Sin embargo, las declaraciones de los PCGA no aseguran que todas las empresas utilizan
las mismas reglas y métodos. Esto se debe a que los administradores pueden optar por
diferentes reglas y métodos para lograr sus metas y objetivos.

En el caso, por ejemplo, donde los gerentes estan interesados en reducir los pasivos
fiscales que pueden usar el método de depreciacion acelerada en lugar del método de
depreciacién en linea recta. Las facultades discrecionales de los gestores para adoptar un
método (cuando, como) influyen en los resultados de la compaiiia. Esto hace que la
comparabilidad entre empresas sea una tarea dificil para los inversores.

La relacién entre los contadores / gerentes y los inversores / tenedores de bonos y
otros usuarios de los informes financieros es un tema importante en la discusién de la
relacion de agencia. Se supone que los contadores deben actuar segun los intereses de las
empresas y no en sus propios intereses. Los problemas de agencia estan relacionados con
los contadores cuando actlan para su beneficio y no en el interés de los inversores.
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La informacion de contabilidad para la toma de decisiones
internas

La informacion de contabilidad es importante para todos los gerentes en todos los
tipos de negocios. Los gerentes necesitan informacion de contabilidad para utilizarla en
sus tareas a corto plazo y la toma de decisiones a largo plazo (decisiones estratégicas). La
informacién de contabilidad ayuda a los gerentes a identificar oportunidades, debilidades
y evaluar el rendimiento de las empresas, los departamentos, y las divisiones. En muchas
empresas, los contadores se clasifican segun los responsables de la contabilidad financiera
y los responsables de los informes de gestion (internos). Los usos internos de la
informacién de contabilidad incluyen clasificacion de los costos, estimacidn, presentacion
de informes y evaluacion de la toma de decisiones.

La diferenciacién entre productos, servicios, inversiones y otras actividades o
estrategias se basan en la informacion de contabilidad elaborada por los administradores
y contadores. Proporcionar informacién adecuada ayuda a los administradores a realizar
las decisiones estratégicas adecuadas.

Los gerentes preparan informes y presupuestos para planificar actividades de control
para lograr los objetivos y metas de la empresa. En la contabilidad interna, no es necesario
el uso de PCGA como una guia para la preparacién de informes y presupuestos.

Los informes preparados para los usuarios internos utilizan guias y pardmetros
l6gicos y de gestidn. La contabilidad para la toma de decisiones se relaciona con medir y
analizar la contabilidad financiera y no financiera con respecto a la toma de decisiones
internas.

La siguiente tabla resume las principales diferencias entre la informacion de
contabilidad para la toma de decisiones y la contabilidad para propésito de financiamiento
externo.

Tabla 1: Las principales diferencias entre las normas de contabilidad para la toma de decisiones y la
contabilidad para informes financieros

Contabilidad dirigida a

Toma de decisiones Informes financieros
Usuarios externos:

Los accionistas, los tenedores de bonos, los
acreedores, agencias gubernamentales y
clientes.

No necesariamente sigue PCGA. Sigue PCGA

Utiliza datos histéricos y estimaciones para
resolver problemas actuales y futuros.

Evalua divisiones, unidades o departamentos de
una empresa.

Puede utilizar diferentes teorias de diferentes
disciplinas.

Utiliza la informacion detallada cuando sea
necesario por los gerentes y pueden utilizar
diferentes formatos de presentacion de informes.

Usuarios internos:
Divisiones / gerentes de departamentos, altos
directivos, supervisores y trabajadores.

Utiliza datos histéricos (pasado) para informes.

Evalua el rendimiento total de una empresa.

Utiliza principios de contabilidad y normas.

Utiliza un formato especifico para el aviso
basado en las directrices de contabilidad.
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Funciones y actividades gerenciales

Hay muchas actividades que requieren la informacién de contabilidad. Las funciones
de planificacién y control son las principales funciones que requieren la informacién de
contabilidad, y los gerentes consumen mucho tiempo para estas.

Planificacion

La planificacion de las actividades incluye el establecimiento de objetivos y metas de
la empresa. Para lograr los objetivos y metas determinadas, las empresas desarrollan
formas y herramientas con respecto a las actividades habituales de gestiéon y las
estrategias de inversion y financiacion.

Los presupuestos son herramientas esenciales para la planificacion y el control.
Ejemplos de presupuestos incluye los estados financieros presupuestados. Las empresas
desarrollan planes a corto y largo plazo. Los planes a largo plazo (por lo general son
relacionados con los planes estratégicos) son importantes para las organizaciones para
mantener su ventaja competitiva. Las ventajas competitivas son las habilidades especificas
(Unicas) y conocimientos que permiten a las empresas competir en el mercado.

Las empresas deben evaluar continuamente sus actividades (la evaluacidn
comparativa de las actividades de la empresa con respecto a una base ldgica de
comparacion) y mantener aquellos que son criticos para las operaciones internas y
adquirir (externalizar) las actividades no criticas del mercado. Todas las actividades
realizadas por una empresa son partes de la cadena de valor. Las empresas evaluan y
cambian las actividades de la cadena de valor para concentrarse en las actividades que
fortalecen la ventaja competitiva. La reingenieria se refiere a la evaluacidn continua de la
cadena de valor de la compaiiia.

Control

Se establecen los controles de las medidas utilizadas para asegurar los objetivos de
las empresas. Estas medidas varian dependiendo del tipo de funciones y las actividades. El
riesgo de no realizar de las actividades segun lo planeado afecta el rendimiento de toda la
empresa.

La evaluacién del desempeiio es la funcién implicita del control. Los informes de
control por lo general muestran un analisis de las diferencias entre los presupuestos y los
resultados actuales. La comparacién entre los estimados (presupuestados) y los actuales
resultados seguidos de retroalimentacion ayuda a los gerentes para lograr sus objetivos y
metas. La retroalimentacion se refiere a la informacidén que se puede utilizar para evaluar
y mejorar el proceso al implementar un plan.

Toma de decision

La toma de decisiones se refiere al proceso cuando los gerentes comparan entre
alternativas, como producir o comprar, arrendar o adquirir, abandonar o suspender un
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segmento, la produccién en la empresa o la subcontratacion, participar en el negocio local
o global, elegir entre diferentes métodos para asignar los costos entre las divisiones, etc.

La disponibilidad y exactitud de la informacion ayudan a los gerentes a alcanzar una
adecuada toma de decisiones en relacidn con todas las actividades de la cadena de valor.
La cadena de valor incluye el flujo de productos, servicios e informacién desde el punto de
partida de la produccidn (factores internos) para garantizar la satisfaccion de los clientes
(factores externos).

Medidas y estimaciones

Los gerentes tienen que medir y estimar los costos, gastos e ingresos relacionados
para alcanzar la informacion de contabilidad adecuada. Mediciones y célculos dependen
de los pronunciamientos de los principios generalmente aceptados en la contabilidad, los
juicios y la experiencia de los contadores.

Las herramientas técnicas ayudan a los contadores en la gestion de la medicion y
estimaciéon de costos. El enfoque de costo-beneficio es util para ayudar a los
administradores con la asignacion de recursos y las decisiones de asignar. La
disponibilidad de diferentes métodos de estimacidn de juicio y estadisticos influye en la
comparabilidad de la informacién de contabilidad entre las divisiones y unidades.

La consistencia de la aplicacién de un método de estimacién es importante para
superar el problema de la comparabilidad.

Los contadores consideran solo los elementos materiales en formas individuales o
agregadas. La materialidad se relaciona a la omisidon de un acto de los informes y las
implicaciones de omisidn a los usuarios de tales informes. Esto implica que el concepto de
materialidad es un tema crucial en la toma de decisiones. La materialidad de un hecho
econémico depende de cdmo los contadores perciben la importancia de los hechos
econdmicos de las empresas.

Implicaciones de comportamiento deben ser considerados en todo aspecto de toma
de decisiones para lograr resultados fiables. Las implicaciones conductuales incluyen las
reacciones de la alta direccién y los niveles mas bajos con respecto a las decisiones
consideradas.

Sistemas de proceso de manufactura

En el entorno de produccidn, algunas empresas todavia utilizan la evaluacidn
tradicional de produccién de los inventarios como el sistema de orden de trabajo o
proceso de costo. Hay un cambio de la acumulacién de inventarios para producir sélo lo
gue se necesita o se ordend. Justo- en - tiempo de produccién es una filosofia la cual se
pretende reducir los costos de inventario. Control total de la calidad esta relacionado con
centrarse en la calidad de todas las actividades. Basados en la actividad relacionada con
los costos asignados o responsabilidades en relacién al tipo de actividades.
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Teorias de contabilidad

Las normas y practicas de contabilidad son importantes para todos los gerentes. El
fin informativo no es el Unico objetivo para los gerentes de contabilidad. Teorias de
contabilidad pueden ser clasificadas como teorias normativas y teorias positivas. Las
teorias normativas describen las normas y précticas de contabilidad y hacen frente a lo
que se pregunta. Las teorias positivas explican por qué y/o como los contadores adoptan
por regla general, un proceso o una practica.

Las nuevas perspectivas de contabilidad estan influenciadas por los cambios en la
economia, la tecnologia, las nuevas alianzas y gestiones. Los cambios en la realizacién de
negocios dentro y fuera de la organizacidon desafian las funciones normales de los
contadores y auditores. Por lo tanto, se requieren nuevas formas de contabilidad y
técnicas para hacer frente a las empresas reales.

La informacion de contabilidad para las
unidades/departamentos

La informacién de contabilidad es crucial para todas las unidades y departamentos
de una empresa. Es importante como clasifican y presentan los contadores los informes de
la contabilidad para todos los usuarios. Por ejemplo, el departamento de mercadeo esta
entusiasmado de participar en la preparaciéon de los presupuestos para asegurar la
asignacion adecuada de los recursos. Ademas, la divisién de recursos humanos induce el
uso de la utilizacion la rentabilidad de cada unidad para asegurar una adecuada asignacion
de las bonificaciones a los empleados.

Muchas compafiias estan cambiando los puntos de vista tradicionales de los
administradores a una estructura de equipo. La contabilidad de gestion es utilizada por
diferentes administradores. El director de finanzas o el principal oficial financiero (POF) se
ocupa de las operaciones financieras de la empresa, mientras que el controlador es
responsable de las actividades de contabilidad de la empresa.

Cadena de valor

La cadena de valor de una empresa es el conjunto de actividades que son necesarias
para el funcionamiento de la empresa y agregan valor a esta. Estas actividades son
diferentes (tipo y orden) de una empresa a otra. Las empresas deben considerara criterios
de costo-beneficio para el disefio de la cadena de valor. Ejemplos de estas actividades son:

e Investigacion y desarrollo: la modificacién o la creacidon de nuevas ideas de los
servicios y productos.

e Disefio: planes y proposicién de la produccion.
e  Produccién: la conversidn de la materia prima hasta el producto final.

e Mercadeo: publicidad, promocidn y venta del producto.
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e Distribucion: asignar el producto en lugares adecuados.

e Atencion al cliente: actividades relacionadas para lograr la satisfaccion del cliente.

Los elementos de codigos de ética en la contabilidad

Una perspectiva implicita del modelo de ética profesional considera la percepcién del
cliente como el factor mds importante. Existe una relacion directa entre la creencia del
profesional de la realizacién de negocios y el control de la gestion. En la mayoria de los
casos, los profesionales pueden justificar sus acciones y esto lleva a divergir de los
sistemas éticos existentes.

Las cuestiones relacionadas con la ética en general y en los negocios, en particular,
han aumentado después de varios escandalos como el caso de Enron. La relacién entre el
mundo empresarial y el publico en general ha incrementado la atencién de la ética
empresarial. La ética se considera como un componente diario de la realizacién de
negocios.

La normativa externa ha contribuido a resolver algunas cuestiones éticas. Muchas
empresas aumentaron su participacion en el entorno social mediante el énfasis en su
responsabilidad social. Un gran numero de las empresas han adoptado cédigos de ética y
las preocupaciones con respecto a todas las partes interesadas que incluyen formas de
realizacién de negocios en relacion con las consecuencias internas y externas, el liderazgo,
la integridad , la equidad, los derechos y deberes de los empleados y la politica de no
discriminacion entre otras.

La aplicacién de un codigo de ética es importante para todas las empresas. A través
su aplicacion las empresas pueden evitar posibles problemas con todas las partes
interesadas. Por lo tanto, mediante la reduccidon de los conflictos las empresas se
concentran en el negocio principal y en aumentar su competitividad.

El codigo de ética discute temas relacionados con la confidencialidad de la
informacidn, la objetividad de la realizacion de negocios, evitar los conflictos de intereses,
salvaguardando los activos de la empresa, garantizando los derechos de las partes
interesadas.

La ética empresarial es necesaria para la toma de decisiones, estratégicas o de rutina.
Los modelos de ética en los negocios estan relacionados con la identificacién de si la
decision ética es adecuada para todos los interesados y las cuestiones de derecho moral y
de justicia que estd relacionado con la privacidad y la equidad.
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Estandar de la ética

Las normas de ética incluyen declaraciones sobre la competencia, la
confidencialidad, la integridad y la objetividad. La competencia se refiere a las habilidades
y el conocimiento para realizar los deberes requeridos (informes, recomendaciones, etc.)
gue aplican las leyes, reglamentos y técnicas relacionadas. La confidencialidad se refiere a
no revelar informacién privilegiada a terceros no autorizados (excepto legalmente u
obligados a revelar la informacidn por via legal). La integridad incluye evitar conflictos
reales o aparentes de interés.

La objetividad se relaciona con la divulgacién de la informacién adecuada y relevante
gue razonablemente podria influir en la comprensién de los usuarios de la informacion,
incluidos los informes, recomendaciones y otras.

Resolucion de conflictos éticos

La informacion de contabilidad se utiliza para la toma de decisiones de rutina y
estratégica. El comportamiento de los contadores y administradores es esencial para la
comprensién de las decisiones adoptadas en una empresa. Ademas, en la evaluacion del
comportamiento de los directivos, los problemas de la agencia, la asimetria de la
informacién y las consideraciones juridicas son importantes.

Pregunta: Define el problema de agencia, asimetria de la informacion y describe cdmo se
relacionan.

Pregunta: Explique como los estandares de ética en la contabilidad influyen la toma de
decisiones, e indique ejemplos de toma de decisiones que se afectan por la competencia,
confidencialidad, integridad y objetividad.

La ley “Sarbanes-Oxley” y control interno

Varios escandalos ocurrieron durante las décadas de 1990 y 2000. Estos alborotos
han puesto en duda la contabilidad y la profesion de auditoria. El caso de Enron fue uno
de los que motivaron las agencias del gobierno de EE.UU. a reevaluar las practicas de
contabilidad. La Ley “Sarbanes-Oxley” (SOX) requiere que todas las corporaciones
estadounidenses que cotizan publicamente mantengan un adecuado control interno
(fiable y eficaz) y debe ser verificada por auditoria externa. SOX establecié el “Public
Company Accounting Oversight Board” (PCAOB). Los objetivos de la PCAOB son establecer
normas de auditoria y para regular las actividades de los auditores.

Los controles internos son los métodos y medidas para salvaguardar los activos,
mejorar la confiabilidad de los registros de contabilidad, mantener operaciones eficientes
y cumplir con las leyes y reglamentos aplicables a la empresa. El Sistema de control
interno se relaciona con el entorno de control, evaluacién de riesgos, actividades de
control, informacién y comunicacidn, y monitoreo de los procesos de control interno en
una base periddica.
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Las actividades de control interno incluyen el establecimiento de responsabilidades,
la separacion de funciones, procedimientos de documentacién, controles fisicos, la
verificacidn interna independiente y controles de recursos humanos.

Globalizacion y la contabilidad gerencial

La nueva era econdmica de la globalizacion influye en la practica de contabilidad. Los
principios de contabilidad generalmente aceptados (PCGA) dependen del pais en el que
las empresas ofrecen sus actividades empresariales.

A través de la globalizacion, las empresas adquieren los productos y servicios de
diferentes paises. Hacer negocios en el extranjero cambia la cadena de valor tradicional de
las empresas. Esto aumenta los riesgos de las empresas y por lo tanto aumenta el riesgo
de evaluar el desempefio de las mismas.

Diferencias entre PCGA locales como la de EE.UU. y la PCGA internacional influyen en
la comparacién entre los estados financieros de las empresas multinacionales. La adopcion
de PCGA internacional contribuye a un mejor entendimiento en el proceso de negocios a
nivel global y ayuda a los usuarios de los estados financieros a tener mejor base de
comparacion.
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PREGUNTAS: INTRODUCCION

Diferencie entre la contabilidad financiera y contabilidad de gestién.

Expligue cémo el cambio en los negocios globales afectarda el campo de la
contabilidad.

Explique por qué las prdacticas de contabilidad uniformes a nivel mundial ayudan a
los inversores a comparar entre las empresas multinacionales.

Encuentre una fuente de ética aplicada a la gestion y relaciénelo con las practicas
de contabilidad.

Relacione la importancia de la informacion de contabilidad a su estudio y campo
de trabajo. Identifique los temas de contabilidad de gestidn relacionados con su
estudio y campo de trabajo. iPor qué la contabilidad de gestidn es importante
para su estudio/trabajo? ¢ COmo afectan las decisiones de gestion de su estudio de
campo de trabajo?

Supongamos que desea establecer una tienda al por menor, discuta como las
funciones de gestion ayudan a establecer su negocio.

Explique los siguientes términos y ofrezca un ejemplo de cada uno: la evaluacién
comparativa, la reingenieria de negocios, “outsourcing”, “offshoring”, y el
comercio electrdnico.

Asignacion de practica: Informacion general

Mediante la busqueda en Internet, encuentre: una empresa de venta al publico,
una empresa de servicios, y una empresa manufacturera. Las tres empresas
deben ser del mismo tamafio, por ejemplo, numero similar de empleados o los
ingresos totales similares (ventas totales).

Incluya la industria de cada empresa, el cddigo de la industria y los principales
competidores.

Para cada empresa en el ultimo periodo de cinco afos, describa los principales
servicios o productos, presencia geografica, los paises de origen y de acogida, las
ventas locales y las ventas globales, y el nUmero de empleados.

Incluya todas las referencias (la fuente de los datos).

25



CLASIFICACION DE COSTOS Y GASTOS

Objetivos
Este capitulo permite a los estudiantes:
e Presentar diferentes clasificaciones de los gastos.
e Identificar los elementos de costo.
e Diferenciar entre costos fijos y variables.
e Diferenciar entre costos pasados y costos de oportunidad.
e Diferenciar entre el costo de produccion y los costos de venta.
e Identificar el uso de las clasificaciones de los costos.

e Discutir como las clasificaciones de los costos influyen en la toma de decisiones
de los directivos.

e  Explicar cémo las clasificaciones de los costos influyen en la contabilidad de
informes internos y externos.

Introduccion

Se consideran los costos (para simplificar) como todas las cosas pagadas, que se
abonara o intercambiadas para adquirir algo. El costo es el recurso utilizado (sacrificado)
para lograr un objetivo. En la practica, los costos incluyen los precios reales pagados y la
estimacién de los activos consumidos (tangibles o intangibles). Por ejemplo, los costos de
produccion son todos los costos actuales o estimados que son necesarias para producir un
producto.

A veces los términos costos y gastos se utilizan indistintamente. Los costos estan
asociados con el valor asignado a un producto. Los gastos estan asociados a los pagos
efectuados durante un periodo relacionado a las actividades de administracion y
comercializacién.

Hay otra manera de clasificar los gastos y costos. Los costos pueden ser clasificados
en funcién de su capacidad de medicidn y en relacién con los objetivos del trabajo. Por
supuesto, no todos los costos se pueden medir. Hay muchos tipos de costos que son
esenciales para la actividad en curso, pero son dificiles de identificar a determinado
trabajo, e incluso su valor monetario es dificil de identificar o determinar. Un ejemplo es,
la experiencia adquirida de los trabajadores durante su gestion de trabajo, lo que tiene
capacidad de aumentar la eficiencia de la empresa.
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Determinantes de costos y objetos de costo

Los conductores de costos son aquellas variables o actividades que afecten la
determinacion de los costos. Ejemplos de factores de costo incluyen los costos directos de
mano de obra, nimero de empleados, unidades producidas, horas-maquina utilizadas, y
numero de clientes.

Para estimar los costos es necesario definir un objeto del mismo. Ejemplos de
objetos de costo incluyen la determinacion de los costos totales de un producto o un
servicio, la determinacién de los costos indirectos (overhead), y la determinacion de un
departamento (unidad, segmento) los costos.

Gastos y costos del periodo

Gastos estan relacionados con el consumo de un activo identificado en un corto
periodo de tiempo. Ejemplos de gastos incluyen los gastos de sueldos y salarios, gastos de
alquileres y gastos de servicios publicos.

Los costos del periodo son los costos que se identificaron durante un periodo (un
afio), por ejemplo, la depreciacion de activos y amortizacidn de intangibles.

Costos discrecionales

Costos discrecionales son los costos controlados por los administradores de las
unidades. Los ejemplos de los costos discrecionales (controlados) son los costos de
empleo y otros costos directos de las unidades.

Los costos no discrecionales (costos cometidos) son aquellos costos impuestos por la
alta gerencia sobre los cuales directores de unidades no tienen control. Estos costos
incluyen los costos asignados. Al igual, todos los costos administrativos de la empresa
asignados a todas las unidades o departamentos.

Costos variables y fijos

Para simplificar, los costos se clasifican en costos variables y costos fijos. Esta
clasificacién supone que la empresa vende / produce bajo un nivel pertinente de venta /
produccion. Es decir, si una empresa quiere vender / producir mas, deberia aumentar su
capacidad en expansidon que requiere el aumento de las instalaciones de la empresa
(activos a largo plazo).

Segun esta simplificacidn, existe una relacién lineal entre los costos y las unidades
vendidas / producido. De hecho esta suposicion no refleja el mundo real, donde es dificil
encontrar ejemplos de relacidn fija o lineal. Sin embargo, reducimos la informacion para
simplificar la relacion entre las cosas.
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Es posible clasificar los costos en una tercera categoria denominada costos semi-fijos
o costos semi-variables. Segun esta clasificacion, podemos simplificar el concepto de
rango relevante de ventas o de produccidn.

En una empresa de servicios, los costos variables son los costos que tengan relacién
directa con las cantidades (unidades) que se venden. Es decir, cuando una empresa vende
mas unidades, los costos variables totales aumentan. Sin embargo, los costos fijos no se
ven afectados por la cantidad de unidades vendidas. Total de costos variables aumentan
con unidades vendidas, pero los costos fijos totales se supone permanecen constantes.

Para las empresas manufactureras, el rango relevante de la produccion se refiere a la
produccion de la empresa que no se superen determinados niveles bajo situaciones
normales. Si el rango relevante aumenta (disminuye), la empresa aumenta (disminuye) su
planta, equipo, y el nimero de empleados.

Considerando el rango relevante de ventas, si las cantidades aumentan los costos
fijos totales sigue siendo constantes, los costos variables total aumentan, los costos
totales aumentan, el costo variable por unidad permanece constante, y el costo fijo por
unidad disminuye.

Los costos totales (CT) son igual a los costos fijos totales (CF) mas los costos variables
totales (CV).

CT=CF+CV=CF+(CVP)Q=a+bQ

Los costos promedio (CP) para una empresa de servicio o al por menor se definen de
la siguiente manera:

El costo total promedio (CTP) o [costo total por unidad (CT/u)] = Total de costos /
unidades vendidas.

El costo fijo promedio (CFP) [costo fijo por unidad (CF/u)] = Total de costos fijos /
unidades vendidas.

El costo variable promedio (CVP) [costo variable por unidad (CV/u)] = Total de costos
variables / unidades vendidas.

Para utilizar las ecuaciones anteriores en las estimaciones de los costos de
produccion fijos y variables de las empresas de produccién, los gerentes utilizan unidades
producidas en lugar de unidades vendidas.

Ejemplo: Para explicar la relaciéon entre unidad vendida y la estructura de costos
(costos variables y costos fijos), supongamos que la Compaiia del Norte vende tablas
(unidades de ventas). Con base en los datos histéricos, el departamento de contabilidad
ha calculado el promedio de ventas mensuales, asumiendo las ventas normales, el costo
variable promedio por unidad y los costos fijos mensuales. La capacidad maxima de
vender se fundamenta en bases tedricas. Los siguientes datos se refieren a la Compafiia
del Norte:

La capacidad maxima de venta (en unidades) 100,000
Ventas normales mensuales (en unidades) 75,000
Costo variable de la compafiia (por unidad) S5
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Los costos fijo (mensuales) $200,000

Asumiendo que todas las otras variables y factores permanecen constantes y no
afectan las relaciones entre los costos anteriores.

Rango relevante de las ventas se refiere a las ventas de la compafiia dentro de
minimo estimado y unidad-venta maximos. Un ejemplo de la creciente gama relevante de
las ventas es cuando una empresa amplia sus operaciones mediante el aumento de las
inversiones (por ejemplo, la adquisicion de nuevos activos).

Tabla 1: La relacién entre CF, CV, y CT.

Unidades CF cv CcT
0 $200,000 0 $200,000
25,000 200,000 125,000 325,000
50,000 200,000 250,000 450,000
75,000 200,000 375,000 575,000
100,000 200,000 500,000 700,000
$800.000
$600.000
$400.000
$200.000 o — o L J
S0
0 25.000 50.000 75.000 100.000
=@ CF cv CT

Figura 1: la relacién entre CF, CV y CT.

En la Tabla 1y la Figura 1, se muestra la relacion entre los costos fijos totales, costos
variables totales y los costos totales.

Asumiendo el rango de venta relevante, los costos fijos totales se mantiene
constante (sin cambios), pero los costos variables totales aumentan cuando las unidades
vendidas aumentan. Esto se debe a que existe una relacién directa entre los costos
variables totales y unidades vendidas, suponiendo que el costo variable promedio (costo
por unidad) es constante.

Para entender la relacién entre el costo por unidad y unidades vendidas, vamos a
considerar cuando la empresa vende 25 mil unidades, el costo fijo por unidad es de $8
($200,000 / 25,000), el costo variable por unidad es de S5 ($125,000 / 25,000) y el total de
costo por unidad es de $13 ($8 + $5).
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La Tabla 2 muestra los calculos del costo promedio (costo fijo por unidad, el costo
variable por unidad y el costo total por unidad). El grafico 2 muestra cémo la estructura de
costos se comporta asumiendo un rango relevante de las ventas.

En Intervalo de referencia de las ventas, se puede notar en la Tabla 2 y la Figura 2
gue cuando las unidades aumentan, el costo fijo por unidad disminuye, el costo variable
por unidad se mantiene sin cambios y el costo total por unidad disminuye.

Tabla 2: La relacidn entre unidades vendidas y el costo por unidad

Unidad CFT CF/u CVT CV/u CcT CT/u
0 200,000 - 0 - 200,000 -
25,000 200,000 8 125,000 5 325,000 13
50,000 200,000 4 250,000 5 450,000 9
75,000 200,000 2.67 375,000 5 575,000 7.67
100,000 200,000 2 500,000 5 700,000 7
14
12
10
8
6 ~
4 \
2 \
O T T T T T 1
0 20.000 40.000 60.000 80.000 100.000 120.000
e CF /U e CV/ /U CT/u

Figura 2: CF/u, CV/uy CT/u

Costos fijos: controlados y no controlados

Los costos fijos pueden ser clasificados como costos fijos controlados (evitables) y no
controlados (inevitables). Costos fijos evitables son costos que se pueden manejar por el
gerente de la unidad en la eliminacién de un segmento. Costos fijos no evitables son
aquellos costos que no pueden ser eliminados por la toma de decisiones de los directivos.

Costos directos

Los costos directos son aquellos costos que pueden estar directamente relacionados
con la produccidn (es decir, pueden ser facilmente identificados y medidos a una obra o
trabajo especifico). En las empresas de produccidon, dos tipos de costos se consideran
costos directos, material y mano de obra directa.
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Costos de material directo

Los costos de materiales directos, por ejemplo, incluyen metales utilizados en la
produccion de aviones, como el aluminio.

Costo de labor directo

La mano de obra directa consiste principalmente en el costo de horas utilizadas en la
produccion. Por ejemplo, las horas de trabajo totales utilizados para instalar los motores
de aviacion.

Costos indirectos (overhead)

No todos los costos medidos se pueden remontar a un producto o una obra. Estos
costos que pueden identificar faciimente dentro de empleo o trabajo especifico se
consideran costos indirectos. Estos incluyen material indirecto, labor indirecta y otros
costos indirectos.

Material indirecto

El material indirecto incluye el material utilizado en la produccion, pero es dificil de
medir (trazas) costo actual para cada trabajo. Por ejemplo, pegamentos, clavos, cinta que
se usa en la produccidn de mesas o sillas.

Labor indirecta

La mano de obra indirecta incluye los costos que no estan vinculados directamente al
departamento de produccién y la produccién no es responsable de la aparicidon de estos
costos, por ejemplo, las vacaciones, el tiempo de inactividad, paga extra, y la supervision.

Otros costos indirectos

Estos incluyen todos los otros costos indirectos de produccién, tales como
mantenimiento, seguros, impuestos a la propiedad, depreciacion, entre otros.

Costos primos y los costos de conversion

Costos primos son costos directos y se definen como materiales directos y mano de
obra directa. Costos de conversion son aquellos costos que son necesarios para
transformar el material directo a los productos terminados. Los costos de conversion se
definen como mano de obra directa y los gastos indirectos de produccién (overhead).

Los costos actuales y los costos estandar

Gerentes de pequefias empresas pueden utilizar sélo los costos actuales. Los costos
actuales se basan en el precio pagado o estimado a pagar. Los costos estandares se basan
en el precio de la unidad presupuestaria y no en los costos incurridos.

31



PREGUNTAS: CLASIFICACION DE COSTOS

10.

Discuta la importancia de la clasificacion de los costos para la toma de decisiones.
Diferencie entre los costos reales, actuales y estimados, explique.

Dada la ecuacién estimada para los costos de la empresa ABC: CT = $20.000 + 0.18 g,
donde g es las unidades vendidas. Encuentre las ventas variables por unidad y los
costos fijos totales.

Dada la ecuacion estimada para los costos de la empresa ABC:  [CT = $20.000 + 0.18
g], donde g es las unidades vendidas y unidades normales estimados de ventas es de
15,000. Encuentre costo variable fija por unidad en base a unidades normales de
ventas.

Explique las variables y condiciones que influyen en los cambios en el rango
correspondiente de las ventas.

Explique cdmo la educacidon de los contadores pueden influir los informes de
contabilidad.

Una empresa tiene en el Ultimo mes los datos siguientes: materiales directos =
$2,000, mano de obra directa = $1,000, y los gastos indirectos que se estiman en tres
veces los costos laborales, ¢determine los costos totales de la operacion?

Una empresa tiene en el Gltimo mes los datos siguientes: El total de costos = $5,000,
material directo = $2,000, y los gastos indirectos que se estiman en dos veces los
costos laborales, ¢determine los costos de mano de obra totales y los costos
generales indirectos?

Una empresa tiene en el dltimo mes los datos siguientes: El total de costos = $5,000,
material directo fue de 20% del costo total, y los gastos indirectos que se estiman en
dos veces los costos de mano de obra ¢determine los costos de mano de obra y los
costos generales indirectos?

Discuta la aplicacion del codigo de ética para el uso de los métodos de estimacidn
que se describen en el capitulo.
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Asignacion de practica: Clasificacion de costos

Para las empresas identificadas en la asignacion practica anterior (Informacién
General), utilice - periodo de tiempo de 5 afios y halle los siguientes:

. Las ventas totales de cada empresa de los ultimos 5 anos.

1. El costo de ventas, la utilidad de operacidn, gastos generales o administrativos,
los intereses pagados, y los ingresos netos.

IIl. Usando su juicio, clasificar los costos y gastos incluidos en las partes | y Il como,
costos semi-variables o fijos y variables. Explique su razonamiento para las
clasificaciones.

IV. Incluya todas las referencias.
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ESTIMACION DE COSTOS Y GASTOS

Objetivos

Este capitulo permite a los estudiantes:
e Presentar las diferentes estimaciones de costos.
e Identificar el uso de estimaciones de costos de contabilidad.
e Discutir las limitaciones de las estimaciones de costos.

e  Discutir cdmo la estimacion de costos afecta la toma de decisiones de los
directivos.

e Explicar cdmo las estimaciones de costos afectan la contabilidad de informes
internos y externos.

e Discutir el problema de conducta relacionada con las estimaciones de costos.

Introduccion

Los gerentes utilizan el cadlculo de costos y la estimacién de costos para la toma de
decisiones de rutina y estratégica. Existen varios enfoques para estimar los costos. Estos
incluyen enfoques de juicio y estadisticos. La base de costo critico utiliza las opiniones y
experiencias de los expertos. Las entrevistas pueden ser utilizadas como una herramienta
de medicién de enfoque critico. La estimacidn y expectativas de otros expertos, como los
ingenieros se pueden utilizar, por ejemplo, para estimar la vida util de una maquinaria.

Métodos matematicos y estadisticos

Los métodos matematicos y estadisticos se utilizan normalmente para las empresas
de mayor tamano. Un método simple es el método min-mdx. En este método, se asume
que dos puntos (el punto mas bajo y el punto mas alto) son buenas estimaciones para la
linea de costo. También se utilizan métodos estadisticos tales como regresion (simple o
multiple) para estimar la ecuacion de costos.

Las principales limitaciones de la estimacién de costos son la dependencia de los
datos histéricos lo que supone que los ultimos datos explican los resultados actuales o
futuros. También asumen que la relacién entre las variables permanece constante durante
un largo intervalo de tiempo.
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Métodos de estimacion simple

Para ilustrar los métodos de estimacion, consideremos los datos de la empresa BBB,
un mayorista en el norte de la region, vende los productos a las tiendas minoristas. Las
ventas en unidades (U) y los costos totales (CT) de los ultimos 25 meses son los siguientes:

Mes (u) CcT Mes (u) CcT Mes (u) CcT
1-X1 10,000 65,010 1-X2 9,700 63,060 1X3 9,409 61,168
2 12,000 73,010 2 11,640 70,820

3 11,000 69,020 3 10,670 66,949
4 13,000 77,000 4 12,610 74,690
5 16,000 89,000 5 15,520 86,330
6 23,000 116,900 6 22,310 113,393
7 18,000 97,000 7 17,460 94,090
8 19,000 101,000 8 18,430 97,970
9 10,500 67,000 9 10,185 64,990
10 12,500 75,000 10 12,125 72,750
11 21,000 109,000 11 20,370 105,730

12-X1 42,000 192,800 12-X2 40,740 187,016

Promedio aritmético

El promedio de los datos se utiliza normalmente para estimar variables de
contabilidad o financieras, como la venta de unidades (u), los costos totales (CT), ingreso
por ventas totales (VT) y el beneficio operacional neto (m). El promedio de las cantidades
vendidas [P(u)] durante la X1 es la suma de las cantidades mensuales vendidas (208,000)
sobre el nUmero de meses (12). [P(u),1] es 17,333 (208,000 / 12) y [P(u),.] es 16,813 . Esta
medida ayuda a los gerentes a comparar entre las unidades anuales vendidas. Esto
significa que, en promedio, en el afio X2 la compafiia vendié menos cantidad que en el afio
X1. La disminucidn en el promedio de ventas de X1 a X2 es de 520 (17,333 — 16,813).

Para la estimacion de las ventas mensuales de la compaiiia, podemos utilizar la
media de las cantidades vendidas en el mes especifico. Por ejemplo, la media de las ventas
en enero es la suma de 10,000, 9,700, 9,409 sobre 3 [29,109 / 3 = 9,703]. Podemos decir
que la cantidad vendida en 1X3 es inferior a la media de las cantidades en los tres meses.

De la misma manera podemos calcular los promedios de los costos totales [P(CT)].
[P(CT),u] es $94,312 y [P(TC),,] es $91,482.

Sin embargo esta medida no indica si la diferencia es material (significativo) o no.
Para comprobar la materialidad de esta medida, se pueden utilizar métodos de juicio o
estadisticos.

Asumimos que la empresa considera un indice de referencia (benchmark) sobre el
5% como material. Por tal razén, procede a evaluar los factores que afectan dicho
cambio. La siguiente tabla muestra los calculos del cambio con respecto al indice de
referencia (5%).
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Afio P(u) P(CT) P(CT)/P(u)

X1 17,333 94,312 5.44118

X2 16,813 91,482 5.44115

Cambio -520 -2,830 -0.00003
indice de referencia 866.65 4,715.6 0.27206

Es claro que el cambio es menor que el indice de referencia. Recuerde que el signo
negativo del cambio significa disminucién. La disminucion aceptada en el punto de
referencia es mayor que la disminucién real de las cantidades y el total de costos
promedios.

Practica: Rehacer el ejercicio anterior con un indice de referencia de: a. 3 %, b. 2 %.
Explique sus resultados.

Medidas de razones (ratios)

El costo total por unidad (CT/u) es el costo total (CT), dividido por unidades vendidas
(u). La siguiente tabla muestra el célculo de CT mensual/u. El promedio de CT/u para X1 es
de $6.00.

Mes (u) CT CT/u

1-X1 10,000 65,010 6.50

2 12,000 73,010 6.08

3 11,000 69,020 6.27

4 13,000 77,000 5.92

5 16,000 89,000 5.56

6 23,000 116,900 5.08

7 18,000 97,000 5.39

8 19,000 101,000 5.32

9 10,500 67,000 6.38

10 12,500 75,000 6.00

11 21,000 109,000 5.19

12-X1 42,000 192,800 4.59
Suma 208,000 1,131,740 68

Promedio 17,333 94,312 6.00

Los gerentes tienen que clasificar los costos totales en variables y fijos. Estas
estimaciones necesitan mads justificaciones que un simple analisis de media o ratio. El
método de maximos y minimos y el método de regresion se utilizan para estimar los
costos variables y fijos.
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Método Min-Max.

El método de Min-Max utiliza sélo dos puntos de referencia, es decir el nivel de
unidades vendidas maximas y minimas. Utilizando los datos del ejemplo anterior,
podemos identificar claramente los dos puntos de la siguiente manera:

Mes Punto (u) CcT
12-X1 Max 42,000 192,800
1-X3 Min 9,409 61,168
Cambio 32,591 131,632
Pendiente 4.04
Intercepto 23,165.93

La pendiente es el costo variable por unidad (b) y la ordenada al origen es los costos
fijos totales (a). Para encontrar la pendiente se dividio el cambio de CT sobre el cambio de
unidades vendidas (u) de la siguiente manera:

CT= CF + cv
CT= a + (b * u)
b=CV/u= 131,632 / 32,591 = 4.03891
Para encontrar CF, vamos a considerar el punto maximo
192,800 = o + 4.03891 * 42,000
o= 192,800 - 169,634 = 23,166

Limitaciones del método Min-Max

El método Min-Mdx asume que la relacidn entre las variables es lineal. Por lo tanto,
teniendo en cuenta sdlo dos puntos (minimo y maximo) es suficiente para determinar la
estructura de costos. Esto no es un punto de vista realista porque las variables no se
comportan de una manera estatica. Ademas, algunas variables financieras se comportan
de manera no lineal con un patrén ciclico.

Segregacion de los datos

En lugar de utilizar dos puntos en el método de mdaximos y minimos, podemos
separar los datos en dos grupos, la primera mitad y la segunda mitad de los datos. El
primer grupo de datos se refiere a los primeros 12 meses y el segundo grupo de datos se
refieren a los meses restantes (13 a 25). Vamos a ilustrar un ejemplo con los siguientes
datos.

Segmento 1 Segmento 2
Mes (u) CcT Mes (u) CcT
1 10,000 65,010 13 9,700 63,060
2 12,000 73,010 14 11,640 70,820
3 11,000 69,020 15 10,670 66,949
4 13,000 77,000 16 12,610 74,690
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5 16,000 89,000 17 15,520 86,330
6 23,000 116,900 18 22,310 113,393
7 18,000 97,000 19 17,460 94,090
8 19,000 101,000 20 18,430 97,970
9 10,500 67,000 21 10,185 64,990
10 12,500 75,000 22 12,125 72,750
11 21,000 109,000 23 20,370 105,730
12 42,000 192,800 24 40,740 187,016
25 9409 61,168

Promedio 17,334 94,311 16,244 89,150

Cambio de CT -5,161 = 89,150 — 94311

Cambio de u -1,090 = 16,244 17334

Beta (b) 4.74 =-5,161 / -1,090

(para propdsito del ejercicio se redondea a dos puntos decimales)

u*b 82,107 76,946

Alfa (a) 12,205 = 89150 - 76,946

Para encontrar la pendiente o beta (4.74), dividimos cambio en TC (-5,161) entre el
cambio de unidades (-1,090). Para encontrar la constante (12,205), que representa los
costos fijos totales, se resuelve la siguiente ecuacion [89,150 = a + 4.74*16,244].

Regresion lineal simple: Suma de método del cuadrado

La regresidon lineal simple (RLS) es una técnica basica utilizada para construir un
entendimiento entre la relacidon entre lo que asumimos de las variables dependientes e
independientes. A través de RLS, se puede estimar la estructura de costos a partir de datos
histdricos.

Para ilustrar el método de regresion lineal simple, consideremos los datos de la
empresa BBB, un mayorista en el norte de la regién, que vende articulos a las tiendas al
detal. Las ventas en unidades (u) y los costos totales (CT) de los ultimos 25 meses son los
siguientes:

1 2 3 a 5 6
Mes U cT u-P(u)  CT-P(CT) [3X4] 31

1 10,000 65,010  -6,767  -26,618 180116456 45789041
2 12,000 73,010  -4,767  -18,618 88746720 22722001
3 11,000 69,020  -5,767  -22,608 130373920 33255521
a 13,000 77,000  -3,767  -14,628 55099519 14188481
5 16,000 89,000 -767 2,628 2014914 587921
6 23,000 116,900 6,233 25,272 157527511 38853281
7 18,000 97,000 1,233 5,372 6625177 1520881
8 19,000 101,000 2,233 9,372 20930309 4987361
9 10,500 67,000  -6,267  -24,628 154336690 39272281
10 12,500 75,000  -4,267  -16,628 70946953 18205241
11 21,000 109,000 4,233 17,372 73540572 17920321
12 42,000 192,800 25,233 101,172 2552901688 636716401

38



13 9,700 63,060 -7,067 -28,568 201884107 49939097

14 11,640 70,820 -5,127 -20,808 106678280 26283668
15 10,670 66,949 -6,097 -24,678 150458455 37170482
16 12,610 74,690 -4,157 -16,938 70406487 17278654
17 15,520 86,330 -1,247 -5,298 6605120 1554410
18 22,310 113,393 5,543 21,765 120649570 30727510
19 17,460 94,090 693 2,462 1706876 480582
20 18,430 97,970 1,663 6,342 10548554 2766367
21 10,185 64,990 -6,582 -26,638 175323793 43319565
22 12,125 72,750 -4,642 -18,878 87626349 21545936
23 20,370 105,730 3,603 14,102 50813509 12983338
24 40,740 187,016 23,973 95,388 2286763532 574716236
25 9,409 61,168 -7,358 -30,460 224116776 54136632
Total 419,169 2,290,696 0 0 6,986,741,836 1,746,921,209
Promedio 16,767 91,628 0 0 279,469,673 69,876,848

Para encontrar la pendiente (costo variable por unidad), se utiliza la siguiente ecuacién:
El costo variable medio (CVP) o el costo variable por unidad (b)

= Suma ([u-P(u)]*[CT-PCT] ) / Suma (u-P(u)]’

=6,986,741,836 / 1,746,921,209 =3.9995

Total de costos fijos se determina de la siguiente manera:

Total de costos fijos (a) = PCT - b (P(u) ) = 91,628 - 3,9995 (16.767) = $24,569.84

La ecuacion de regresion lineal simple es CT=a + b (u)

=$24,569.84 + 3,9995 * u

Por ejemplo, la estimacién de los costos totales relacionados con 20.000 unidades
vendidas es el siguiente:

CT0,000 = $24,569.84 + 3,9995 (20,000) = $104,559.04

Proyeccién de ingresos netos

Base Q unidades 20,000 unidades
Ventas Vv Vv

Costos variables 3.9995 Q $79,990
Contribucion marginal V-3.9995 Q V —-79,990
Costos fijos $24,569.84 $24,569.84
Ingreso operacional 10% V 0.1V

Para conocer las ventas totales resolvemos la siguiente ecuacion:
V-79990 - 24,569.84 X 0.1 V
X =104,559.84 /0.9 = $116,177.6

Precio por unidad de venta es ventas totales divididas por unidades estimadas a ser
vendidos.

Precio de venta por unidad = $116,177.6 / 20,000 = $5.81
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EL director general no esta satisfecho con los resultados que el contador le mostré.

De manera que le solicita preparar un nuevo informa utilizando el método de maximos y
minimos. El contador le informa al director general que no esta al tanto de la aplicacién
de este método por lo que requiere de ayuda. Asuma que usted asistird al contador y
prepare el informe utilizando el método de minimos y maximos e incluya un analisis de
regresion lineal simple. Advierta al contado de las limitaciones de ambos métodos de
analisis.

Los métodos estadisticos incluyen estadisticas paramétricas, como las estadisticas t-

test y no paramétricas, tales como chi al cuadrado. Por favor refiérase a sus cursos
estadisticos basicos para mas detalles.

PREGUNTAS: ESTIMACION DE COSTO

10.

11.

Defina la estimacién de costos.
Identifique tres métodos de estimacién de costos.

Identifique el uso de la estimacién de costos para el funcionamiento normal de una
empresa.

Describa la importancia de la estimacién de costos para la toma de decisiones.
Explique las variables y condiciones que influyen en la estimacion de las ventas.

En el dltimo mes la empresa XX obtuvo los siguientes resultados: materiales directos =
$1,000, mano de obra directa = $2,000, y los gastos indirectos generales se estiman
en tres veces los costos de labor, determine los costos totales de operacion.

La empresa XX presenta a fin de mes los siguientes datos: El total de costos = $4,000,
material directo = $1,000, y los gastos generales se estime en dos veces los costos
laborales. Estime los costos de labor y los costos indirectos totales.

Explique cuando es util el uso del a) método min-max, b) método regresion lineal.
Explique las limitaciones de cada método a) min-max, b) regresion lineal.

La empresa XY utilizd los datos mensuales histéricos relacionados con los costos
totales (CT) y cantidades vendidas (Q) para estimar la estructura de costos. Los
resultados fueron los siguientes: CT = $25,000 + 5Q. Encuentre el costo fijo y el costo
variable por unidad.

Explique los problemas éticos que influyen los juicios de los contadores en la
estimacién de costos y gastos.
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Asignacion de practica: Estimacion de costo

Asuma los mismos datos esgrimidos en la Asignacién de Practica presentada en los
capitulos anteriores. Use periodo de tiempo de 5 afios para

. Utilizando al menos tres de los métodos discutidos, determine lo siguiente:
a. costo finjo total
b. porciento de costo variable
c. costo de los bienes vendidos, y
d. gastos generales / administrativos.
I Compare entre los métodos de estimacion seleccionadas.
1. Reconstruya los estados financieros utilizando el método variable.

V. Incluya todas las referencias.

41



INTRODUCCION A LOS SISTEMAS DE
COSTOS

Objetivos

Este capitulo permite a los estudiantes:
e Identificar los sistemas de costos clasicos relativos a los productos y servicios.
e Diferenciar entre

0 los costos de una orden de trabajo especifico (job-order) y costo procesal
(process costing).

0 sistemas de costo actual y costo normal.
e  Describir los pasos del costo de una orden de trabajo especifico.

e I|dentificar cobmo los costos basados en la actividad y la gerencia ayudan a los
contadores.

e Discutir la importancia de la evaluacion del valor afiadido en la toma de
decisiones.

e Discutir la importancia de la utilizacién del método costo “justo a tiempo” en la
toma de decisiones.

e Identificar los tipos de centros de responsabilidad y explicar las diferencias entre
ellos.

Introduccion

Varios sistemas de costos se utilizan para determinar el costo de un producto o un
servicio. Los sistemas de costos clasicos incluyen: el costo de una orden de trabajo
especifico (job-order) y el costo procesal (process costing). Ademas, los métodos de costo
incluyen el costo actual (real), el costo normal, y el costo estdndar. Otros métodos de
costo se basan en las actividades, el tiempo y la evaluacidn de valor agregado.

Los gerentes de contabilidad tienen variedad de sistemas para calcular costos. Las
formas de identificacién o asignacién de los costos difieren entre propios sistemas. En una
industria intensiva en tecnologia, la asignacidon de los costos indirectos influye en los
calculos totales de costos mas que la asignacion de los costos directos. En este caso es
muy importante la identificacién de la base de costos indirectos (overhead).

Los gerentes deben usar el método y la técnica adecuada para medir
razonablemente los costos de los productos y servicios de sus empresas. La falla de la
utilizacion de los métodos de costo adecuados afecta el desempefio y los resultados de las
empresas.
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Varias cuestiones son importantes para evaluar las responsabilidades de los
directivos con respecto a las actividades y eventos. La responsabilidad de contabilidad estd
relacionada con los centros de costos, centros de ingresos, centros de beneficio y centros
de inversién. El “Balanced Scorecard” es una herramienta para evaluar el desempefio de
las empresas en relacion a los objetivos y metas gerenciales.

Orden de trabajo especifico (Job order costing)

El sistema de costo de una orden de trabajo especifico se utiliza cuando una empresa
recibe pedidos especificos o diferentes requerimientos de trabajos de sus clientes, y cada
orden se procesa por separado. Por ejemplo, una imprenta recibe érdenes para producir
diferentes promociones a los diferentes candidatos politicos en un afo electoral. Estas
ordenes se fabrican por separado debido a que difieren en los disefios y mensajes, pero
comparten elementos de costo comunes. Los costos incurridos para un trabajo especifico
se asignan a ese trabajo y entonces el costo por unidad se mide como el costo promedio
por unidad.

Flujo de orden de trabajo especifico

Orden 1
/ Orden 2
Elementos de costos / Productos Costo de
Materia Directa —> terminados unlda.des
Labor Directo vendidas
Overhead \ Orden N-1
\ Orden N

Proceso de una orden de trabajo especifico usando los costos
indirectos actuales

El proceso de una orden de trabajo especifica utiliza los costos actuales de los costos
indirectos (overhead) se compone de los siguientes pasos: 1) identificar los productos /
servicios a los que la empresa debe concentrarse. 2) anotar los gastos incurridos, 3)
calcular los costos totales de productos, y costos por unidad.

Asuma que la compafiia MN recibié una orden de un cliente para articulos
especiales. MN ha incurrido en los siguientes costos:

Material comprado $105,000.
Material utilizado $100,000.
Costo de mano de obra $60,000.

Costos indirectos incurridos en $40,000.
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Costo total $200.000.
Numero de sillas procesadas 50,000.

El costo real de una silla = $200,000 / 50,000 = S4.

Proceso de una orden de trabajo especifico basado en los costos
normales para los costos indirectos

El proceso de una orden de trabajo que utiliza los costos presupuestados de costos
indirectos se compone de los siguientes pasos: 1) identificar los productos / servicios que
la empresa debe concentrar la produccién. 2) clasificar los costos como directos e
indirectos para cada orden de trabajo, 3) Identificar los factores financieros y no
financieros (variables) que influyen en la seleccidn de la base asignacion , 4) escoger las
variables mas importantes para seleccionar la base de calculo de los costos indirectos, 5)
calcular la tasa de aplicacion de los costos indirectos, asignar los costos indirectos y
calcular los costos totales de productos, y 6) comparar entre los costos indirectos
estimados (presupuestados) y los costos indirectos actuales (reales).

Asuma que la compaiiia MN recibié una orden de un cliente para unos articulos
especiales. MN ha incurrido en los siguientes costos:

Material comprado $105,000.
Material utilizado $100,000.
Costo de mano de obra $60,000.

Estimacion de costos indirectos: la compafiia estima incurrir en $600.000 como costo
de mano de obra directa para el proximo afio y $420.000 como costos indirectos. La tasa
de aplicacion de costos indirectos es costos indirectos totales estimados sobre los costos
de mano de obra totales estimados (como base), [$420.000 / $600.000 = 0.70 = 70%)].

Asignacién de costos indirectos: el 70% de $60,000 = $42,000
Numero de articulos producidos 50.000
El costo real de un articulo = $202,000 / 50,000 = $4.04

Para comparar entre gastos generales reales y presupuestados al final del afo,
asumimos que la empresa incurrié en $400,000 como costos indirectos durante todo el
afio. Los costos presupuestados al inicio del afio fueron de $420,000.

Conceptos basicos de sistema de costo

Objetos de costo: la meta a la que nos interesa asignar los costos como un producto
0 un servicio.

Costos directos: Son aquellos costos que pueden ser rastreados facilmente al objeto,
es decir, que estan directamente relacionados con el costo del producto o servicio.
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Costos indirectos: aquellos costos que no pueden ser rastreados o asignados de
inmediato al costo del objeto.

\ Aplicacién de Costos

Costo Materia Costo

Directo Labor trazado

Materia indirecta
Elementos - Costo del
Labor indirectos . ., .
de Costo Costo . Asignacion Objeto
. Depreciacion .

Indirecto ———— indirecta
Contribucion, impuestos
Otros

Comparacion entre un orden de trabajo especifico y el costo
procesal

El sistema de costo por orden del trabajo se utiliza para acumular los costos
relacionados a producto o una unidad de produccién. Esto es aplicable para un pedido
especial o una produccion especifica, como la produccién de aviones. El sistema de costo
de procesos se utiliza cuando las unidades de produccién son homogéneas o muy
similares. Un ejemplo de este proceso es la produccién de tornillos.

\ Sistema de costo por orden Sistema de costo procesal

e Unidades heterogéneas de un producto .
0 un servicio producto o un servicio

e Orden especial e  Produccién en masa

Ej. produccidn de aviones Ej. produccién de tornillos

Unidades homogéneas de un

Comparacion entre costo actual, normal y estandar

El calculo del costo real es un método que usa los costos efectivos de los costos
directos e indirectos para asignar costos a la unidad especifica de un producto o servicio.
El costo normal es un método que utiliza los costos reales incurridos (cantidades reales
multiplicadas por los precios actuales) para asignar los costos directos y asignar los costos
indirectos (gastos generales) sobre la base de tasas indirectas - los costos presupuestados
multiplicados por las cantidades reales usando una base de asignacion.

La tasa utilizada para aplicar costos indirectos es una tasa predeterminada basada en
datos histodricos. El costo estandar se basa en los presupuestos de los materiales directos,
mano de obra directa y los costos indirectos usando tasa predeterminada y
presupuestada.

Costo Procesal

El costo procesal se refiere a la produccién de unidades similares. Esto es aplicable a
la produccidon en masa donde las unidades son homogéneas, se producen en el mismo
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proceso de produccion y la asignacién de costo para cada unidad es dificil. Por ejemplo, la
produccion de unidades pequefias como tornillos.

Elementos de Costo

Materia Dire}:ta Labor Directo| Costos Indirectos
\ 4 A\ 4 l A 4 \ 4
Produccion Produccion Produccion Produccion
Depart 1 .l Depart 2 Depart N-1 ”| Depart. N

J

| Productos Terminados |

\ 4

| Productos vendidos |

Produccion hibrido

Nos referimos a la produccidn hibridas cuando contiene mds de un procesos de
produccion.

Elementos de costo
Materia Direlcta Labor Directo Costos indirectos

A 4 A 4 l A 4 A 4

Trabajol |—»| Trabajo2 TrabajoN-1 |—p{ TrabajoN

I A S

| Trabaios Terminados |

\ 4

| Costo de lo vendido |

Otros métodos de costo

Hay varios métodos de costos que estan relacionados a las actividades, las
actividades que agregan valor en la cadena de valor o en la base de tiempo.

Gerencia basada en la actividad

Actividad significa un evento, una tarea, unidad, departamento, entre otros. La
gestion por actividades (Activity based Management) es una forma de mejorar un sistema
de costos mediante el analisis de la estructura de las operaciones. Procurando mayor
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detalle para determinar cdmo se utilizan los recursos para lograr la asignacién de costos
adecuadamente. Esto implica que

1) considerar mas clases de costos indirectos.

2) incluir mas factores de costo utilizados como base de asignacion como base de
asignacion

3) incluir variables no financieras como base de asignacién de los costos

La mano de obra directa y el material directo son importantes, pero en la compafiia
de produccidn altamente automatizada, hay otros factores de costo que influyen en la
ocurrencia de los costos indirectos. La tecnologia aumenta la complejidad y diversidad de
los factores de costo.

La gestion por actividades utiliza una variedad de actividades para aplicar los costos
indirectos a los departamentos o divisiones. Otras actividades incluyen: la depreciacion, el
tiempo de inactividad, las unidades en deterioro, devoluciones de unidades, reparaciones,
entre otros.

Para la implementacion del costo basado en actividades, los gerentes identifican los
objetos de costos, determinan los factores, establecen los supuestos de asignacion vy el
andlisis de costos.

Actividades de valor anadido

El método de valor afiadido considera las actividades que agregan valor a la cadena
de valor y se concentran en ellos. Los administradores deben consideran la adquisicién de
las actividades sin valor agregado del mercado.

Justo a tiempo

El sistema que utiliza justo a tiempo se relaciona con entregar y recibir la mercancia a
tiempo. La dependencia de los suplidores es mayor en este método que otros. Las
transacciones en este formato son las transacciones entre partes independientes. Los
proveedores y clientes son dependientes entre si.

Los elementos basados en actividades, actividades de valor aifiadido y justo a tiempo
son similares. Las empresas normalmente adoptan una combinacion de métodos para
lograr la eficiencia y mantener la competencia en el mercado local y global.

APENDICE 1: COSTO PROCESAL (METODO PROMEDIO)

La empresa TMC manufactura mesas. Los materiales se afiaden al principio del
proceso de produccién y la conversion de la materia (mano de obra directa y los costos
indirectos) se incurren de manera uniforme.

La empresa tiene los siguientes datos para marzo y abril del afio en curso.
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Los porcentajes de terminacion Marzo
Trabajo en proceso inicial (TPI)

Materiales (M) 100%"
Costo de Conversion (CC) 40%’

! 100% significa que el material se afiade al principio del proceso, 2 costos de conversion son la mano
de obra directa y los costos indirectos. Los costos de conversion se agregan proporcionalmente a la
produccidn. Esto significa que todas las unidades de trabajo en proceso se trabajan 40% del trabajo
total requerido.

Unidades Marzo Abril
Trabajo en proceso inicial (TEPI) 0 $6,000
Afadida durante el mes $36,000

Transferida afuera $30,000

Costos Marzo

De TP

Materia directa $0.00

Labor directo $0.00

Costos indirectos $0.00

3 Suponga que no hay unidades del mes pasado asi que no hay costos asociados con TEPI.

Aiadido durante el periodo

Materia directa $72,000
Labor directo $81,000
Costos indirectos $97,200

Usando los datos anteriores, el siguiente informe de la produccién mediante el
método promedio ponderado. Este método no diferencia entre los costos del periodo
anterior y los costos adicionales en el periodo actual.

TMC
Informe de Produccidn
Promedio Ponderado

Para marzo
Flujo de unidad Unllc?lades MD cC
fisicas

TPI 0

Anadido en el mes $36,000

Unidades totales para contabilizar $36,000

Completada & Transferida afuera’ $30,000 30,000 30,000
TPF $6,000 6,000 2,400°
Total de unidades $36,000

Unidades equivalents7 36,000 32,400

* Unidades terminadas y transferidas al almacenamiento de productos terminados para la venta
(representaron el 100 % de las unidades).

de clausura WIP incluye unidades que aun deben ser resueltos (considerado el 100% de las
unidades en el caso de la MS 'y 40% para CC).
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® 2400 resultado del célculo del porcentaje trabajé de CC (6000*40%).
"unidades equivalentes representan la proporcion del trabajo a las unidades producidas. Para
simplificar, este representa el numero de unidades no terminan si trabajamos una unidad a la vez.

Costos MD CcC
TPI 0.00 0.00 0.00
Anadido 153,000 72,000 81,000
Total costos 153,000 72,000 81,000
Costo por unidad $4.50 $2.00 $2.50
(153,000/36,000) (72,000/36,000) (81,000/32,400)
Asignacion de costo
Completada & transferida $135,000.00 $60,000.00 $75,000.00
afuera (30,000 * 4.5) (30,000 * 2.00) (30,000 * 2.50)
TPF 18,000.00 $12,000.00 $6,000.00
(6,000 * 2.00 *100%) (6,000 * 2.50 * 40%)
Costos totales $153,000.00 $72,000.00 $81,000.00

PREGUNTAS: SISTEMA DE COSTO

N oo un k&

10.

11.

12.

Defina el costo por una orden de trabajo especifico y el costo procesal.

Especifique las principales diferencias entre orden costo de trabajo y el proceso de
calculo del costo.

Defina el concepto inventario justo a tiempo “Just-in-Time" en la gestidon de
inventario.

Diferencie entre costo actual, normal y estandar de inventario.
Identifique las principales caracteristicas de la gerencia basada por la actividad.
Describa la importancia de los sistemas de costos para la toma de decisiones.

Discuta la importancia de la estimacién de los gastos generales con respecto a los
informes internos y externos.

Discuta las implicaciones de oportunismos relacionado a costo de inventario
adquirido justo a tiempo.

Mediante la busqueda en Internet, encuentre una empresa de servicios y describa su
sistema de costos.

Mediante la busqueda en Internet encuentre una empresa de produccion y describa
sus sistemas de costos.

Discuta la importancia de la gestidn de inventarios con respecto al desempefio de las
empresas.

Discuta la importancia de la eleccién de sistema de costo adecuado con respecto a la
exactitud de los estados financieros.
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Asignacion de practica: Sistemas de costo

Utilizando las mismas empresas identificadas en el Estudio Practico anterior, use
periodo de tiempo de 5 afios y encuentre

. La estructura de costos de cada empresa
a. Los términos de costos utilizados en los estados financieros

b. Compare entre las empresas de servicios y las empresas de
produccion con respecto a la estructura de costos.

Il Incluya todas las referencias.
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ASIGNACION DE COSTOS INDIRECTOS

Objetivos
Este capitulo permite a los estudiantes:
e Identificar los costos indirectos.
e Describir la asignacion de costos indirectos.
e Asignar costos indirectos a las unidades producidas en costo de orden de trabajo.

e Identificar como el costo basado en actividad y gerencia ayuda a la determinacién
de costos indirectos.

e Describir las implicaciones de las asignaciones de costos en los informes de
ejecucion.

e Discutir los métodos bdsicos de la asignacion de costos a centros de
responsabilidad.

e Analizar las implicaciones de las asignaciones de costos sobre la conducta y la
ética individual.

Introduccion

La asignacion de costo influye en la medicion del desempefio de los departamentos o
unidades. La asignacién de costos usa varias bases en la asignacién. Estas incluyen las
basadas en el uso actual y el uso de varios factores de asignacion. La convergencia entre
los objetivos y metas de la empresa y los objetivos del individuo contribuye al éxito de la
empresa. Mientras que los individuos (trabajadores, gerentes) trabajan para maximizar
sus objetivos, también deben trabajar para lograr la meta de la empresa.

Un sistema de contabilidad responsable genera informes a los empleados,
incluyendo a los directivos, sobre el desempefio de su responsabilidad asignada.

Asignacion de costos basado en el uso actual

Los departamentos operativos de los fabricantes trabajan directamente sobre los
productos. Las areas operativas en una empresa que vende al detalle sirven a los clientes
directamente. Las unidades de servicio (centros de servicio) proporcionan servicios a los
departamentos operativos, asi como unos a otros, algunos ejemplos son: recursos
humanos, contabilidad y seguridad del edificio.

La asignacion de los costos reales basados en el uso real: asigna los costos reales en
lugar de los costos presupuestados. La asignacion de los costos reales transfiere las
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ineficiencias (o eficiencia) de un departamento a otro. Asigna costos fijos basados en el
uso.

Ejemplo de asignacion de costos

La empresa XZ tiene un departamento de servicio (mantenimiento), y dos
departamentos de produccidn (produccién y montaje).

Produccién Horas de Mantenimiento Servicio usado

Departamentos: Presupuesto Actual

Fabricacion 5,000 5,500

Montaje 6,000 6,500

Total

Departamento de Mantenimiento estimado los costos para el afo siguiente:
Presupuesto Actual

Variable (Presupuesto

$10.00; actual, $10.10) 350,000 355,550

Fijo 10,000 11,500

Total

Costo actual por hora de prestacion del servicio = (555,550 + $11,500) / (5,500 + 6,500) =
$5.5875/h.

Asignaciones:

Fabricacion (5,500 * $5.5875) $30,731.25
Montaje (6,500 * $5.5875) $36,318.75
Los costos totales de mantenimiento $67,050.00

Asignacion de costos indirectos

Los siguientes pasos se usan para asignar los costos indirectos de la produccién
normal

1) definir el objeto de costo: costo indirecto por unidad

2) determinar una base para asignar los costos indirectos, por ejemplo, mano de obra
directa

3) determinar la tasa de asignacién
a) estimar los costos indirectos totales para un afio
b ) estimar la mano de obra directa total para el afio
c ) tasa de asignacion: (estimados totales de costos indirectos presupuestados) / total
estimado de mano de obra directa

4) determinar los costos reales de la mano de obra directa durante un mes

5) multiplicar los costos laborales directos reales por la tasa de asignacién para
encontrar los costos indirectos aplicados o asignados
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Ejemplo de asignacion de costos indirectos
La Compaiiia TC fabrica trabajos impresos utilizando dos maquinas (X e Y).

Los datos sobre las dos maquinas para el mes en curso son los siguientes:

Maquina X Y
Material directo(MD) 120 120
Tiempo requerido para cada unidad (TR) 2 3
Volumen esperado durante el mes (VE) 2,000 500
Costo laboral esperado por hora (CLE) S50

Gastos indirectos $660,000
Determine:

e El numero total de horas de trabajo Compaiiia trabajara durante el mes actual.
e latasa de costos indirectos por hora de trabajo.

El costo total de cada maquina.

El nimero de horas que deben ser trabajados.

X Y Total
TR 2 3
VE 2,000 500
TR * VE 4,000 1,500 5,500
TR * CLE 100 150
Tasa de aplicacién = Total esperado de costos indirectos / horas requeridas esperadas

$660,000

TR * VE 5,500
Tasa de aplicacién $120 por hora trabajada

X Y

120X2 120X3

X Y Total
Materia 120 120 240
Labor 100 150 250
Aplllcauon de costos 240 360 600
indirectos
Total $460 $630 $1,090

Centros de responsabilidad

Un centro de costo es un segmento cuyo director es responsable de los costos, pero
no de los ingresos. Ejemplos de centro de costos incluyen las unidades de produccion,
oficina del director ejecutivo (CEO), departamento legal, y el departamento de
contabilidad.
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Un centro de ingresos es un segmento cuyo gerente es responsable de generar
ingresos, pero no por el costo de la generacién de ingresos. Ejemplos de centros de
ingresos son los hospitales y departamentos de mercadeo.

Un centro de beneficio es un segmento cuyo director es el responsable de los
ingresos y los gastos.

Un centro de inversion es un segmento cuyo gerente es responsable no sélo de los
ingresos y los costos, sino también de la inversidn que se requiere para generar beneficios.
Un precio de transferencia es el precio que cobra un centro a otro centro dentro de la
empresa.

Asignacion de costos de departamentos de servicio a
departamentos de produccion

Los principales costos comunes de asignacion de costos de los departamentos de
servicios a los departamentos de produccion son el método directo, el método escalonado
y el método reciproco (algebraico). Para ilustrar, consideremos el siguiente ejemplo:

La Compafiia TAN tiene dos departamentos de servicios, a saber, el de
mantenimiento (M) y el de recursos humanos (H) y dos departamentos de produccion (A'y
F). Los siguientes costos indirectos fueron incurridos durante el ultimo mes.

M H A F
Costos indirectos 20,000 60,000 1,000,000 1,200,000
Base de asignacion
M H A F Total
Man. 500 1,000 10,000 15,000 26,000
HR. 20 5 120 100 240

Mantenimiento utiliza las dreas como la base para la asignacién de costos.

Recursos Humanos utilizan el nimero de empleados como base para la asignhacién de
costos.

Método directo

El método directo asigna los costos de los departamentos de servicio a los
departamentos de produccién. El porcentaje de la asignacidon de M a A es del 40% [10,000
/ (10,000+15000)], y la asignacion de La V es del 60% [15,000 / (10000+15000)]. En forma
similar, asighamos recursos humanos a A, es decir 54.54 % [ 120 / (120+100 )] y que f es
45,45 % [ 100 / (120+100 )]
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M H A F

M - - 0.40 0.60
HR - - 0.54545 0.45455
Costo indirecto $20,000 8,000 12,000
$60,000 32,727.3 27,272.7
Costos indirectos asignados $40,727.3 $39,272.7
Costos indirectos originales $1,000,000 $1,200,000
Total de costos indirectos $1,040,727 $1,239,273

Departamento M asigna $8,000 para A ($20,000 * 40%) y $12,000 para F (520,000 * 60%).

Método secuencial

En el método secuencial se asume que algunos departamentos de servicios asignan
costos a los departamentos de servicios y al departamento de producciéon. Cuando los
costos de un departamento de servicios son asignados no se asignan costos de nuevo a él.
Los gerentes deben seleccionar una base logica de la asignacion del departamento de
atencién a otro departamento de servicio. Por simplicidad asumamos que el
departamento H asigna al departamento M y para los departamentos de produccion. El
departamento M asigna directamente a los departamentos de produccion y no asigna al
departamento de servicio. H asigna $5,000 ddlares [$ 60,000 * (20 / (20+120+100)] para M
y los costos totales de M serd de $25,000 ($5,000 + $20.000). Los siguientes pasos seran
similares al método directo.

M H A F
0] 20,000 60,000 1,000,000 1,200,000
Asigna H 5,000 -60,000 30,000 25,000
Asigna M -25000 - 10,000 15,000

Método reciproco

El método reciproco supone que todos los departamentos de servicio reciben los
costos de otros departamentos de servicios. El método reciproco otorga un
reconocimiento pleno a los servicios interdepartamentales. Para asignar un servicio de
costos del departamento a otros costos del departamento de servicios, tenemos que
encontrar los costos totales de cada departamento de servicio. Para ilustrar el método
reciproco, asumimos que:

X es la sobrecarga inicial de M mas gastos generales asignados de H
X = $20,000 + xH
Y es la sobrecarga inicial de H mas gastos generales asignados de M
Y = $60,000 + yM

X =20,000 + 0.08333 * Y
Y = 60,000 + 0.03846 * X
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Resuelva las dos ecuaciones

Y= 60000 + 0.03846 * (20000 +.0833Y)
60000 + 769.231 +0.00321 *Y

0.99679Y = 60,769.2

Y= 60,964.6

Sustituya el valor de Y en una ecuacidn para obtener el valor de X ($25,080.4)

El ultimo paso es asignar los costos totales del departamento de servicio a todos los
demas departamentos. En la siguiente tabla se muestra como asignar esos costos. La
primera tabla muestra la base de la asignacion o el porcentaje de los servicios recibidos
por cada departamento.

M H A F
M - 0.03846 0.38462 0.57692
H 0.08333 - 0.5 0.41667

La siguiente tabla muestra la asignacion de los costos del servicio

M H A F
Overhead (O) $20,000 $60,000 $1,000,000 $1,200,000
M -25,080.4 964.63 9,646.3 14,469.5
H 5,080.39 -60,964.6 30,482.3 25,401.9
Total O 0 0 $1,040,129 $1,239,871

PREGUNTAS: ASIGNACION DE COSTOS
1. Defina los costos indirectos.
2. ldentifique los principales métodos de asignacién de costos indirectos.

3. Identifique las cuestiones éticas relacionadas con la asignacién de los costos
indirectos.

4. Describa la importancia de la asignacion de costos indirectos para la toma de
decisiones.

5. Discuta los pasos para asignar los costos indirectos en orden de trabajo
6. Discuta los aspectos éticos relacionados con la asignacion de costos indirectos.

7. La compaiiia TAN tiene dos departamentos de servicios, a saber, el de mantenimiento
(M) y de recursos humanos (H). También, tiene dos departamentos de produccion (A
y F). Los siguientes costos indirectos fueron incurridos durante el ultimo mes.

M H A F
Costo indirecto $20,000 $30,000 $2,000,000 $2,200,000

Base de asignacion
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M H A F
Man. 1,000 2,000 10,000 20,000
HR. 50 10 150 100

Requerido: el método directo, el método secuencial y método reciproco para asignar los
costos indirectos a los departamentos de produccion.

58



59



ANALISIS COSTO-VOLUMEN

Objetivos
Este capitulo permite a los estudiantes:

e |dentificar los costos relevantes en el analisis teniendo en cuenta la relacion entre
volumen y costos (ACV)

e Identificar los costos fijos y variables

e Considerar las implicaciones fiscales de ACV
e Considerar ACV para la mezcla de productos
e Analizar los supuestos y limitaciones de ACV
e Analizar los diferentes uso de ACV

e Analizar las implicaciones de la clasificacidn de los gastos a las unidades de otras
empresas

Introduccion

El andlisis del volumen-costos (ACV) es una simplificacién de la relacién entre costos
y los ingresos en una forma lineal. Al analizar el volumen de costos, podemos utilizar los
elementos de la cuenta de resultados como una herramienta separando los costos fijos y
variables para determinar el volumen requerido relacionado al punto de equilibrio o para
llegar a un resultado operacional selectivo o ingreso neto.

Estado de ganancias y pérdidas

Los estados de resultados se preparan utilizando principalmente dos métodos, la
absorcién de costos y la contabilidad analitica. La absorcion de costos es el método de
costo donde los costos y gastos se presentan de acuerdo con PCGA. Sin embargo, para el
uso interno se los estados financieros se preparan para cumplir con propésitos especificos,
por ejemplo, la planificacion, control y toma de decisiones. La contabilidad analitica, es el
método que separa los costos y gastos de acuerdo con su clasificacion como fijos y
variables, independientemente de su clasificacién como los costos de produccién o gastos
administrativos.

ABC
Estado de Resultados (ganancia y perdida) Proyectado
Para el periodo finalizado 200X

Costeo por absorcion Costeo variable
Ventas totales $100,000 Ventas totales $100,000
Costo de Ventas 60,000 Costos variables totales 70,000
Margen bruto 40,000 Margen de Contribucion 30,000
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Gastos de venta y

. . 20,000 Costos fijos totales 10,000
administrativos
Resultado antes de impuestos 20,000 Beneficio Operativo 20,000
Impuestos 2,000 Impuestos 2,000
Ingreso neto $18,000 Ingreso neto $18,000

Los conceptos basicos utilizados en el analisis de
volumen-costo

Los supuestos de AVC

Los principales supuestos de la AVC son: la relacion lineal entre los ingresos y los
costos, los componentes de los costos se dividen en costos variables y costos fijos, la
produccion se limita a un rango relevante, el costo variable por unidad es fija, la venta
precio por unidad se supone fija, el efecto de la competitividad del mercado es ignorado, y
se asume que la tasa de impuesto seria la misma para los diferentes niveles de ventas.

Ingreso operacional

El ingreso operativo es el beneficio antes de intereses e impuestos. El ingreso operativo se
puede expresar de la siguiente manera:

El beneficio operativo (BO) = ingresos por ventas (IV) - costos totales (CT)
Los costos totales (CT) = Total de los costos variables (CVT) + Costos fijos totales (CFT)

Cuando el resultado de explotacidon es cero, entonces llegamos al punto de equilibrio,
donde los ingresos totales de ventas iguales a los costos totales.

Los ingresos operativos incluyen los ingresos, ganancias, costos y gastos de operacién
normal, y para simplificar el proceso utilizamos los ingresos netos como ingresos de
operacién menos los impuestos (ignoramos otras implicaciones de PCGA).

Las ventas totales = Precio de venta unitario X Nimero de unidades vendidas
Total de costos variables = costo variable por unidad X Niumero de unidades vendidas
Costos totales = Costos variables totales + costos fijos totales

El margen de contribucién por unidad = Precio de venta por unidad - costo variable por
unidad

Ingresos operativo = ventas totales - gastos totales
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Ejemplo 1: Considerando los siguientes datos de la empresa ABC

Precio de venta por unidad S10  100%
Los costos variables por unidad

Materiales directos 2.00

Mano de obra directa 0.75

Costos variables indirectos de manufactura 2.25
Costos variables de venta y administraciéon ~ 1.00

Total de los costes variables (TCV) 6 60%
Margen de contribucion (MC) 4 40%
Los costos fijos

Los costos fijos de manufactura $300

Los costos fijos de venta y administracion $120

Total de costos fijos (TCF) $420

Encuentra el total de unidades que se venderan al punto de equilibrio.

Para llegar al punto de empate o equilibrio (PE) en unidades que utilizamos la
ecuacion (ingresos de operacion = 0 = Total de ventas - costos totales).

0 = ($10.00 - $6.00) (Qgpe) — $420
0 = $4.00 Qp¢ — $420
Qpe = $420 / $4.00 = 105 unidades

Para encontrar PE en délares, multiplicamos las unidades que se encuentran a PE por
precio unitario

$105 * $10 = $1,050.00
Podemos utilizar una ecuacién mas corta (1b) para encontrar PE en unidades
Q =$420/ $4.00 = 105 unidades
Para llegar a las PE en délares que utilizamos
Ventas requeridas = porcentaje del margen total de los costos fijos / Contribucion
Ventas Para el punto de equilibrio PE = $420 /40% = $1,050.00
Unidades necesarias para PE = $1,050.00 / $10.00 = 105 unidades

Beneficio operativo requerido

Asumimos que ABC Company requiere ganancia operacional requerida (GOR) antes
de las contribuciones (GORAC) de $40. Encuentre las unidades para alcanzar GOAC.

Unidades requeridas para alcanzar GORBC = (CF + GOR) / CM
Q= (3420 + $40) / $4 = $460 / $4 = 115 unidades
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Ingreso Neto requerido

Dado que el impuesto sobre las ganancias es del 30%, y un beneficio neto de la
empresa es de $70, encuentre el nimero de unidades que la empresa necesita vender
para lograr la utilidad neta.

Ingreso neto requerido = INR =70

Unidades necesarias para lograr INR =Q

Total de costos fijos = a = $420

Tasa de contribuciones = c = 30%

Margen de contribucion = p- B =4.00

Margen de contribucion % = 40%

Q=[a+INR/(1-¢c)]/ (p-B)

Verifique lo siguiente:

Ingresos antes de impuestos (beneficio operacionales) = x
Impuestos  ¢(x)

Ingreso neto X —¢(x) =x (1-c)

Luego ingreso operativo = INR / (1-c) =70 / 70% = $100.
Numero de unidades a vender INR = [420 + (70 / 0.7)] / 4.00 = 130 unidades
Las ventas totales para lograr = [420+ 70/ 0.7] / 0.4 = $1,300.00

Enfoque grafico

Recordemos del ejemplo

Precio de venta por unidad (p) $10 100%
El costo variable por unidad (B) S6 60%
El margen de contribucién por unidad  $4 40%
Total de costos fijos (at) $420
Tasa de impuesto 30%

Construyamos una tabla para mostrar la relacion entre las cantidades y los beneficios.

Q v cv CF(a) cT 10 C IN

0 $0 $0 $420 $420 ($420) 0 ($420)
20 $200 $120 $420 $540 ($340) 0 ($340)
40 $400 $240 $420 $660 ($260) 0 ($260)
60 $600 $360 $420 $780 ($180) 0 ($180)
80 $800 $480 $420 $900 ($100) 0 ($100)
100 $1,000 $600 $420 $1,020 ($20) 0 ($20)
120 $1,200 $720 $420 $1,140 $60 18 $42
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140 $1,400 $840 $420 $1,260 $140 42
160 $1,600 $960 $420 $1,380 $220 66
180 $1,800 $1,080 $420 $1,500 $300 90
200 $2,000 $1,200 $420 $1,620 $380 114
220 $2,200 $1,320 $420 $1,740 S460 138
52,500
$2,000
\/—.—TS
$1,500
TVC
$1,000
$500
S0
¢ NJsg
($500) 4
(51,000)

$98
$154
$210
$266
$322

Figura: La relacion entre las ventas totales (VT), los costos variables totales (CV), el beneficio
operativo (10) y los ingresos netos (IN)

Como se muestra en la figura, cuando los costos totales (CT) interceptaron con unas
ventas totales (VT), obtenemos las cantidades necesarias para alcanzar el punto de
equilibrio (PE). A partir de la figura, se puede observar que cualquier cantidad mayor
(menor) que QBEP muestra la utilidad de operacién (pérdida) de la empresa.

Margen de seguridad

Los administradores requieren un ingreso minimo (margen de seguridad) para
considerar un producto o un proyecto. El margen de seguridad es el punto de equilibrio y
la (meta) ingresos necesarios. El margen de seguridad es una herramienta de gestion que
reduce el riesgo de tener una pérdida. El margen de seguridad puede ser expresado en
ddlares, unidades o porcentaje de las ventas.

Ejemplo de margen de seguridad

Asumamos que tenemos los siguientes datos

Precio de venta por unidad $10.00

El costo variable por unidad $6.00

Los costos fijos mensuales $10,000
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Ignore la contribucidon; encontrar el total de ventas en unidades, suponiendo margen
de seguridad se basa en:

e $2,000.00 como el ingreso operacional.

e 100 unidades sobre el punto de equilibrio.

e 10% de las unidades requeridas para el punto de equilibrio.
e 10% de las ventas totales en ddlares.

a. Margen de seguridad en ddlares
Punto de Equilibrio en unidades = 10000 / 4 = 2500 unidades.

Unidades vendidas para lograr el margen de seguridad = [10.000 + 2.000] / 4 = 3.000
unidades.

Margen de seguridad en unidades = 3000 - 2500 = 500 unidades
b. Margen de seguridad en unidades

Margen de seguridad en unidades = 2600 - 2500 = 100 unidades
[ Margen de seguridad como porcentaje de las ventas

El punto de equilibrio en unidades de venta = 2500

Las ventas totales en unidades = Punto de equilibrio en unidades + margen de
seguridad en la unidad = 2500 + 10 % * (2500) = 2500 + 250 = 2750.

d. Margen de seguridad como porcentaje de las ventas
El punto de equilibrio en unidades de venta = 2,500
Las ventas totales = El punto de equilibrio + margen de seguridad

Ventas totales = 2,500 * 10 + 10% ventas totales
90 % de las ventas totales = $25,000

Las ventas totales = $25,000 / 0.9 = $27,777.78
Las ventas totales en unidades = $27,777.78 / $10 = 2,778
Margen de seguridad en unidades = 2,778 - 2,500= 278 unidades

Combinaciones de ventas

Asumimos que tenemos dos productos (A y B), y si producimos una unidad de A
tenemos que producir dos unidades de B.

Una unidad de Ay 2 unidades de B

Producto A B Total
Venta por unidad $10 $20 S50 (10X1+20X2)
Costo variable /unidad S6 S8 $22(6X1+8X2)
Contribucion marginal / unidad S4 S12 S28
Costos fijos totales $100,000
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PE=CF/CM $100,000/$28 =3,571 Lotes
Unidades producida 3,571 7,143
Contribucion marginal $14,285.71 + $85,714.29 = $100,000

Presumamos que tenemos que producir dos unidades de A y tres unidades de B en
cada lote de produccidn. Encuentre las unidades de A y de B bajo el punto de equilibrio.

Producto A B Total
Venta por unidad 10 20 80
Costo variable por unidad 6 8 36
Contribuciéon marginal 4 12 44
Costos fijos totales $100,000

PE=FC/CM = 2,273 Lotes

Producto Unidades cM
A 4,545.455 18,181.82
B 6,818.182 81,818.18
100,000

Apalancamiento operacional

El apalancamiento operativo se refiere a la combinacion de los costos variables y los
costos fijos en la estructura de costos. Para ilustrar el concepto de apalancamiento
operativo, consideremos el siguiente ejemplo:

Para ilustrar el concepto de apalancamiento operativo, consideremos los siguientes
datos para la empresa Norte, se dedica exclusivamente a producir impresos. A
continuacion se detallan sus datos:

Nivel de ventas

Ventas esperadas 100% 90% 110%
Unidades 10,000 9,000 11,000
Precio de venta ($10 por unidad) $100,000 $90,000 $110,000
Costo variable ($6 por unidad) 60,000 54,000 66,000
Contribuciéon marginal 40,000 36,000 46,000
Costos fijos totales 30,000 30,000 30,000
Ingreso operacional 10,000 6,000 16,000
Ingreso operacional como % de las ventas 10% 6.67% 14.55%
Ingre:so operacional como % de contribucién 25% 16.67%  34.78%
marginal

Porcentaje de cambio en ingreso operacional -40%" 60%"
*(6,000 — 10,000) / 10,000 = - 0.40; **(16,000 — 10,000) / 10,000 = + 0.60.

Una disminucién del 10 % en el nivel de ventas causa que una disminucion del 40 %
del margen de explotacion, mientras que un aumento de 10 % en el nivel de ventas
provoque un aumento del 60 % del beneficio operativo.

Pregunta: tomando en cuenta los datos del ejemplo anterior y asumiendo un costo fijo
total de $40,000, compute el nivel de apalancamiento operativo.
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Comparacion entre Productos

El gerente de la TMC tiene que decidir producir entre de los dos proyectos, a saber,
el proyecto Ay B. Datos de estos proyectos son los siguientes.

Proyecto A B
Precio de venta por unidad $5.00 $5.00
Costo variable por unidad $4.00 $3.00
Costos fijos $10,000 $30,000

Requerido: ¢qué proyecto seleccionaria y por qué?

El punto de equilibrio en unidades para el proyecto A es de 10.000 unidades [$
10,000 / (S 5 - S 4)], y para el proyecto B es de 15.000 unidades [$30,000 / (S5 - $3)]. Para
llegar al punto de equilibrio en este ejemplo, necesitamos un nimero mayor de unidades
en el proyecto B que en el proyecto A, debido a que los costos fijos en el proyecto B son
mayores que en el proyecto A. Por cada unidad adicional vendida proyecto B generara
mas beneficios que el proyecto A ($2.00 para el proyecto By $ 1.00 para el proyecto A),
debido a que el proyecto B tiene un mayor margen de contribucidn que el proyecto A.

Suponga que la empresa SJIPC le solicitd evaluar dos productos (A y B). Los siguientes
datos se refieren a estos productos.

Producto A B
Precio de venta por unidad S60 $80
Costo variable por unidad $40 $50
Costos fijos $20,000 $20,000

Luego de analizar los datos, presente su recomendacion entre el producto Ay B a la
empresa. Identifique el nivel de produccién que hace indiferente la seleccidn entre el
producto A o B.

Producto A B
Precio de venta por unidad 60 80
Costo variable por unidad 40 50
Contribucién marginal por unidad 20 30
Contribucion marginal % 33.33% 37.50%
Costos fijos 20,000 20,000

Dado que el margen de contribucion del producto B es mas alto que el producto Ay
los costos fijos totales de los dos productos son iguales, el producto B ofrece mayores
beneficios que el producto A por lo que debe recomendar el producto B.

La variacidén en costos estimados para los productos cambian los resultados. Para
ilustrar este problema, consideremos el siguiente ejemplo.

Asuma que los costos fijos de B, se incrementan a $30,000, mientras los demas datos
se mantienen constantes. Determine el efecto de esta variacion en el ejemplo anterior.

67



Ambos productos generan el mismo beneficio si el beneficio de ambos productos es
igual, el beneficio del producto A es igual a la ganancia del Producto B. Es decir, el margen
de contribucion total del producto A [TCM (A)] - costos fijos totales de producto A [TFC
(A)] = margen total de la contribucién del producto B [TCM (B)] - costos fijos totales de
producto B [TFC (B)]

CMT(A) - CFT(A) = CMT(B) — CFT(B)
CMT(A) — CMT(B) = CFT(A) — CFT(B)

Q [CM(A) — CM(B)] = CFT(A) — CFT(B)

Q = [CFT(A) — CFT(B)] / [CM(A) — CM(B)]
Q =[$20,000 — $30,000] / [$20 — $30]
Q =-510,000/-$10 = 1,000 unidades

Con 1,000 unidades, la empresa no genera cero (0) que produce ingresos, ya sea el
producto A o B.

Ejemplo comparacion entre alternativas
El gerente del restaurante pequefio te contratd para que le asesore en relacién con sus
planes de remodelacion del restaurante.
Ha recibido los siguientes datos en relacion con el negocio.

Total de costos fijos mensuales $10,000
Costos variables por unidad $3.95
Precio de venta por unidad $8.95

Luego de la remodelacidn, el gerente estima los siguientes valores:

Total de gastos fijos mensuales de $12,000
Costos variables promedio para una comida $3.95
Precio medio de venta real para una comida $9.45

Determine el punto de equilibrio de negocio actual
En unidades 2,000.00
En ddlares $17,900.00

Determine el punto de equilibrio de negocio luego de la remodelacién
En unidades 2,181.82
En ddlares $20,618.18

Estime las cantidades de venta que hacen las dos opciones indiferentes (la misma utilidad
o pérdida).

Esto significa que el beneficio de la opcidn uno = a beneficio de la opcidn dos

TCM1-TFC1 =TCM2 - TFC2
68



TCM1-TCM2 =TFC1 - TFC2

TCM1 $5.00 Q
TCM2 $5.50 Q
TCM1-TCM2 = ($0.50) Q
TFC1-TFC2 = ($2,000)

q= 4,000 unidades
Verifique Opcién 1 Opcidn 2
Total de ventas $35,800 $37,800
Costos variables totales $15,800 $15,800.
Contribucion marginal total $20,000 $22,000
Costos fijos totales $10,000 $12,000
Ingreso neto $10,000 $10,000

PREGUNTAS: ANALISIS COSTO-VOLUMEN
1. Identifique los supuestos basicos del analisis de volumen y costos.
2. . Explique la relacion entre la clasificacién de los costos y el uso adecuacion de ACV.

3. Muestre como ACV ayuda en la toma de decisiones. Ofrezca ejemplos de la utilizacién
de ACV en la toma de decisiones.

4. Discuta de las principales limitaciones del analisis de volumen de costos. Ofrezca
ejemplos que muestran las dificultades para aplicar ACV.

5. Discuta las cuestiones éticas relacionadas con el analisis del volumen de costos y
ofrezca ejemplos.

6. Relacione el andlisis del volumen de costos para la toma de decisiones de rutina y
proporcione ejemplos de la utilizacién de ACV en la toma de decisiones.

7. El gerente de un pequefio restaurante le contratd pare que lo asesore en relacion con
sus planes de remodelacién del restaurante. Ha recibido los siguientes datos en
relacion con el negocio. Total de gastos/costos fijos mensuales de $5,000, los costos
variables medios para una comida de $2.50, precio de venta promedio real para una
comida de $6.00, el administrador estima los siguientes datos después de modelar el
restaurante, total de gastos mensuales fijos 8.000 ddlares, costo variable medio para
una comida $2.50, la media real el precio de venta para una comida es $7.00.
Encuentre: a. punto de equilibrio para el negocio actual en unidades y en délares, b.
punto de equilibrio para la empresa después de la remodelacidon en unidades y en
ddlares, c. las cantidades de venta que hacen las dos opciones indiferentes (que
tengan la misma utilidad o pérdida), d. asumiendo que la empresa vende una unidad
mas que el punto de indiferencia determinado en c¢ cudl opcién seria su
recomendacion y por qué.
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Asignacion de practica: Estimacion de costos

Para las mismas empresas identificadas en el Estudio Practico anterior, utilice un
periodo de tiempo no menor a 5 afos para determinar lo siguiente:

. E punto de equilibrio asumiendo un precio de venta de $100.00 por cada unidad
vendida o servicio prestado.

Il Las ventas totales en ddlares para llegar a un rendimiento de 10% en ventas.
IIl. Las ventas totales en ddlares, suponiendo un margen de seguridad es igual al 2%.

V. Incluya todas las referencias.
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INFORMACION DE CONTABILIDAD
PARA DECISIONES A CORTO PLAZO

Objetivos
Este capitulo permite a los estudiantes:

e Diferenciar entre la informacion de contabilidad utilizada en los informes de
contabilidad para los usuarios externos e informacion necesaria para la toma de
decisiones internas.

e  Explicar cémo las definiciones y clasificaciones de costos afectan los ingresos
operacionales.

e Identificar los costos relevantes con respecto a la siguiente toma de decisiones:
O Manufacturar o comprar.
0 Eliminar un segmento, una unidad, una division, etc.
O Produccidn adicional.
0 Pedidos especiales.
e Analizar los factores cuantitativos que influyen en las decisiones de corto plazo.
e  Explicar las limitaciones del uso del andlisis cuantitativo de decisiones a corto plazo.
e Identificar los factores no cuantitativos que influyen en las decisiones de corto plazo.

e Explicar los temas ambientales y legales que afectan a las decisiones de los gerentes.

Introduccion

Los administradores y, en particular los contadores, continuamente toman
decisiones a corto plazo. Hay varios factores que influyen en sus decisiones. Percepciones
de los gerentes, los criterios de importancia (materialidad) relativa, la informacion
disponible y los objetivos y estrategias de la empresa.

Los siguientes temas son importantes para la decisién a corto plazo: Los criterios de
decision, los costos e ingresos relevantes e irrelevantes, diferencias (incrementos) en
ingresos y los costos, las clasificaciones de los costos, los costos histéricos, los costos de
oportunidad, los factores cualitativos que afectan decisiones y las limitaciones de
recursos.

Decisiones a corto plazo incluyen, por ejemplo la eliminacion de un segmento, una
unidad o un departamento, producir o comprar, la externalizacién, la deslocalizacion,
productos conjuntos y subproductos.
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Decisiones basicas a corto plazo

Usuarios de la informacion de contabilidad

Las reglas y tipos de informacidn de distribucién son diferentes cuando los datos de
contabilidad han sido preparados para los usuarios externos o usuarios internos. Para los
usuarios externos, los contadores tienen que utilizar los principios de contabilidad
generalmente aceptados (PCGA) en el pais donde se hacen negocios. Los datos de
contabilidad utilizados con fines internos no siguen las reglas de contabilidad especificas
como PCGA. Los datos de contabilidad preparadas para uso interno dependen de las
creencias y juicios de los gerentes.

Supuestos de decisiones a corto plazo

Varios criterios aceptados se utilizan entre los gerentes. Criterios ldgicos,
econdmicos, financieros y estratégicos se utilizan en la toma de decisiones.

Es responsabilidad de los directivos maximizar la riqueza de los accionistas de la
compaiiia. Para esto utilizan diferentes alternativas con el propédsito de incrementar los
ingresos empresa.

Los gerentes toman en consideracién los ingresos y costos relevantes en el analisis
de las alternativas. Por lo tanto, los directivos consideran sdlo los ingresos y los costos
diferenciales y no tienen en cuenta los costos histéricos (Sunk costs) que son irrelevantes
para la toma de decisiones.

Los ingresos o costos diferenciales son los ingresos o gastos, tales como la opcidn de
adquirir en el mercado determinados productos fabricados y la produccidn interna con el
propésito de aumentar la utilidad de la operacién.

Los costos pasados (sunk costs) son costos histdricos (incurrido con anterioridad). Los
administradores no tienen discrecién sobre los costos pasados y, por tanto, estos costos
no afectardn la seleccién entre las alternativas disponibles. Por ejemplo, el valor en los
libros de los equipos viejos y el precio de compra del edificio (costo histérico) no son
considerados en la opcidn de qué alternativa es la dptima.

Un costo de oportunidad es el beneficio sacrificado en favorecer a una alternativa
sobre otra. Por ejemplo cuando decidimos adoptar la inversidon A y dejar la inversién B. el
ingreso sacrificado de B es el costo de oportunidad. Otro ejemplo es la renta de alquiler
perdida si el edificio de la fabrica se utiliza para la produccidn.

Ejemplos de decisiones a corto plazo

Ejemplos tipicos de decisiones a corto plazo incluyen la eliminacion de una linea de
produccion, producir o comprar, producto conjunto y productos marginales (by products),
pedidos especiales, y la seleccion de la inversién éptima considerando los escasos recursos
de la empresa.
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Producir o comprar
Producir en la empresa o comprar del mercado son decisiones a corto plazo.

Consideramos los siguientes datos de costos relacionados con la decision de
producir.

Total de unidades que se espera producir o comprado en el

10,000

mercado
Costos Totales Costo/unidad
Alquiler de equipo $12,000 $1.20
Materiales directos 9,000 0.90
Mano de obra directa 15,000 1.50
Costos indirectos variables 6,000 0.60
Costos indirectos fijos (no-evitable) 24000 2.40
Total $66,000 $6.60
Costo de compra 44,000 $4.40
Alternativas
. Coste
Producir Comprar diferencial

Alquiler de equipo $12,000 -
Materiales directos 9,000 -
Mano de obra directa 15,000 -
Costos indirectos variables 6,000 ———-
Costos de produccion $42,000 $42,000
Costos de compra $44,000 $44,000
Costos relevantes $42,000 $44,000 ($2,000)

Producirlo internamente resulta con un costo menor que la adquisicién del producto
en el mercado (comprar). Por lo tanto, producirlo internamente es mas beneficioso para la
empresa.

éCual es su decision en este caso si los costos variables indirectos aumentaron por
$2,000, que prefiere producir o comprar?

Aspectos cualitativos

Factores cualitativos incluyen: calidad de los componentes adquiridos, entrega
oportuna, posibles aumentos de precios, condiciones de mercado y competiciones del
mercado global.

Eliminacion de segmento, unidad, division

Supongamos que usted tiene que elegir qué producto va a producir, con el supuesto
de que su empresa tiene la capacidad de producir ambos productos.

Suponga que los costos fijos comunes se asignan por igual a ambos productos.

74



Productos X Y Total

Las ventas en unidades 200. 100. 300.
Precio de venta por unidad 500. 399.
Los ingresos por ventas 100,000. 39,900. 139,900.

Gastos o costos discrecionales
Los costos de fabricacion Variable 48,000. 17,955. 65,955.

Costos de venta y admin. 5,000. 1,995. 6,995.
Costos variables totales 53,000. 19,950. 72,950.
Contribuciéon marginal 47,000. 19,950. 66,950.
Costos fijos y comunes 20,000. 20,000. 40,000.
Ingreso operacional 27,000. (50.) 26,950.

El producto "Y" contribuye a los costos fijos (comunes y de producto), por lo tanto, el
mantenimiento de "Y" aumenta todo el resultado operacional de la compaiiia por
$19,950.00.

Las diferentes etapas de produccion: procesar mas

Cuando un solo proceso de produccidn produce invariablemente dos o mas
productos diferentes, los productos se denominan productos conjuntos.

Asumimos que tenemos dos productos Ay B con los siguientes datos:

A B
Volumen 10,000. 12,000.
Prego de venta por unidad de escision $2.00 $1.50
(split-off)
Precio de venta mas alla de escision (split- $2.50 $1.75
off)
Los . costos de procesamiento adicional $5 000. $2.000.
(variable)

A B
Ingresos diferencial 5,000. 3,000.
Costos diferencial 5,000. 2,000.
Ganancias diferencial 0.00 1,000.
Decisiones: Indiferente Procesar mas

Cuando la decisién es indiferente los gerentes pueden adoptar cualquier decisidn, la
decision depende de otras variables, como el producto A es necesario para vender el
producto B, en el futuro, la empresa puede vender el producto A, con precios mds altos.
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Pedido u oferta especiales

Pedidos u ofertas especiales (PE) no estan relacionados con las ventas normales o de
rutina, por lo tanto, no deben afectar las ventas habituales. Los pedidos especiales no se
producen de forma continua como una venta normal o ventas habituales. En los PE se
debe considerar el uso de ganancias incrementales. Esto significa que los costos fijos se
ignoran. Los costos fijos pueden ser clasificados como costos evitables y no evitables. El
tratamiento de los costos evitables se considera como costos variables.

EJEMPLO A

Los siguientes datos pertenecen a NPR, tienda al detalle.
Usual (normal) promedio de venta por unidad: $9.00
Costo variable por unidad: $6.00

Costos fijos anuales y no evitables: $100,000.00

Venta anual (normal): 50,000 unidades

Maximo nivel de ventas anuales: 75,000 unidades

Asumimos tres empresas de otra localidad del norte ofrecen NPR a comprar 10.000
unidades y el precio por unidad ofrecido es:

a. Empresa 1: $6.00
b. Empresa 2:5$6.01
c. Empresa 3:5$5.99

¢Cudl deberia ser la decision sobre las tres ofertas?
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Resultados de la empresa se estiman utilizando el analisis incremental

Normal (usual)

Analisis incremental
Basado por 50,000

Para las 3 ofertas

unidades
Por Total Em 1 Em 2 Em 3
unidad

Venta $9.00 $450,000 $60,000 $60,100 $59,900
Costo variable 6.00 300,000 60,000 60,000 60,000
Contribucion marginal 3.00 150,000 0 100 (100)
Costos fijos no evitables 2.00 100,000 - - -
Ganancia operacional $1.00 $50,000 0 $100 (100)

Soluciéon recomendada

a. Em 1: el anélisis incremental muestra la ganancia incremental igual a cero. Esto
significa que el gerente de la empresa puede ser indiferente a rechazar o no la
oferta especial. Para no rechazar esta oferta, el gerente de la empresa debe
tener en cuenta otros aspectos, tales como: 1) los resultados de la investigacion
de aceptacion de su producto en el nuevo mercado, 2) la promocidn para
penetrar un nuevo mercado, 3) la contribucién a mantener el nimero necesario
de empleados para lograr la ventas habituales 4) la evaluacién de la eficiencia de
la empresa para producir mds unidades.

Identificar los factores no financieros que influyen en la decisidn de rechazar o
no la oferta de la empresa 1.

Precio de oferta especial por unidad es igual al costo variable promedio por unidad.
b. Em 2: mayor probabilidad de no rechazar esta oferta especial porque el beneficio

incremental es positivo.

Precio de oferta especial por unidad es mayor que el costo variable promedio por
unidad.

c. Em 3:la posibilidad de rechazar esta oferta especial es mayor, porque el
beneficio incremental es negativo o se produce una pérdida gradual.

Precio de oferta especial por unidad es menor que el costo variable promedio por
unidad.

Encontrar la relacion si existe entre las tres ofertas y los costos fijos no evitables,
tanto totales como por unidad.

No se relacionan los costos fijos no evitables con ventas no rutinarias o inusuales. Por
lo tanto, no hay una relacidn entre las tres ofertas y el total de los costos fijos.

Si el PE se aumenta a 20.000 unidades, icomo se vera afectada la decision anterior,
explique?
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El aumento en el nimero de unidades no afectaria la decision, porque el total de
cantidades vendidas permanecen por debajo de la capacidad maxima de las ventas.

Si el PE se aumenta a 30,000 unidades, écomo se vera afectada la decision anterior,
explique?

El aumento en el nimero de unidades afectaria la decisiéon debido a que este total
supera la capacidad maxima de ventas. Por lo tanto, la estructura de costos se modificaria
y seria necesario mayor analisis.

Ejemplo B

Asuma la misma informacién que en el Ejemplo A, con excepcion de que el precio
medio habitual de venta por unidad es de S 7.95 y la oferta especial de $ 6.25.

Venta
SObreJ:iz:zeego'ooo Pedid'o Analisis
por Total Especial Incremental
unidad

Ventas $7.95 $397,500 $62,500 $460,000
Costo variable 6.00 300,000 60,000 360,000
Contribucion marginal $1.95 $97,500 $2,500 $100,000
Costos fijos no-evitable 2.00 100,000 - 100,000
Ganancia Operacional ($0.05)  ($2,500.0) $2,500 $0.00

En este caso, la oferta especial no contribuye a minimizar los costos fijos no evitables
en el periodo en que se produjo. Recuerde que este es un caso especial, donde una
empresa se enfrenta a una pérdida. En este caso, el precio de la oferta especial es mayor
qgue el margen de contribucién por unidad de la produccién normal.

Ejemplo C

Asumir los siguientes datos

Ventas (en unidad) 60,000
Precio de venta/unidad 25
costes de fabricacion por unidad:
Materiales 5
Mano de labor directa 4
Costos indirectos
Variable 4
Fijos 6
Total 19

Margen bruto
Gastos de venta y admin. por unidad
Ingreso operacional

AN O
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Una empresa en un mercado extranjero ofrece a comprar de su empresa.
Condiciones de la oferta especial

Unidades pedidas 10,000
Precio por unidad 20
é¢Deberia la empresa aceptar la oferta especial?

Ingresos diferencial 200,000
Costos diferenciales:
Materiales 50,000
Labor directa 40,000
Costos indirectos variables 40,000
Total 130,000
Beneficios Incremental $70,000

Decision: No se rechaza la orden especial, explique.

Eliminacion de un segmento y costos discrecionales

Usted tiene que elegir qué producto va producir asumiendo que su empresa tiene la
capacidad de producir ambos bienes y se puede repetir la produccion de estos siempre.

En este ejemplo los costos fijos comunes se asignan sobre la base de las ventas
totales.

Productos X Y Total
Venta (unidades) 200. 100. 300.
Precio de venta por unidad 500. 399.
Ingresos de la venta 100,000. 39,900. 139,900.
Costos o gastos discrecionales
Costos variables de produccién 48,000. 17,955. 65,955.
Gastos variables de venta y admin. 5,000. 1,995. 6,995.
Total costos/gastos variables 53,000. 19,950. 72,950.
Contribuciéon marginal 47,000. 19,950. 66,950.
Costos fijos evitables 10,000. 20,000. 30,000.
Total de costos directos (discrecionales) 63,000. 39,950. 102,950.
Ingresos antes los costos fijos comunes 37,000. -50. 36,950.
Costos fijos comunes 21,443.89 8,556.11 30,000.
Ingresos operacionales 15,556.11 -8,606.11 6,950.

Decision: Eliminacién del producto Y, debido a que el ingreso antes de los costos fijos

comunes es negativo. Esto significa que el producto cayendo Y aumenta la utilidad
de operacion en general.

Vuelva a realizar el ejercicio suponiendo que el precio de venta del producto Y es de $400.
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Implicaciones

Efectos complementarios ocurren cuando un cambio en la venta de un producto
puede influenciar la venta de otro producto.

Las leyes antimonopolio prohiben las acciones que podrian reducir sustancialmente
la competencia y tratan aspectos de la competencia desleal en el comercio internacional.
La Ley Sherman, la Ley Clayton, Ley Robinson-Patman, y los estatutos de muchos estados
prohiben precios predatorios (por debajo del costo en el corto plazo para impulsar los
competidores fuera del negocio y, finalmente, subir los precios). La Ley Robinson-Patman
prohibe cobrar diferentes precios a diferentes clientes a menos que existan diferencias de
costos intrinsecos en el servicio a los diferentes clientes, es decir, esta ley prohibe la
discriminacidén por precios.

La Comision Federal de Comercio (FTC) es la agencia reguladora responsable de
hacer cumplir la ley. Las leyes "anti-dumping" previenen practicas de competencia desleal
en el comercio internacional, mediante la prohibicidn de la venta productos extranjeros en
un pais. La Administracion de Comercio Internacional, que forma parte del Departamento
de Comercio, se ocupa de las acusaciones de "dumping" en los EE.UU.

PREGUNTAS: DECISIONES A CORTO PLAZO
1. Identifique las funciones de gestion que se relacionan con decisiones a corto plazo.
Discuta la importancia de clasificacion de costo en relacidon a decisiones a corto plazo.

Discuta como el analisis diferencial ayuda en la toma de decisiones.

e wn

Discuta las consecuencias relacionadas al comportamiento de las personas en las
decisiones corto plazo.

5. La gerencia de la empresa NPR quiere que usted evalle las opciones de comprar o
arrendar una maquina, dado los siguientes datos:
Leasing Company ofrece el uso de la maquina en las siguientes condiciones

Duracién de la concesion en el afio 3
Pagos mensuales $500.00
Valor Residual $2,000.00
La empresa puede comprar la maquina de otra empresa

El costo de la maquina $12,000.00

Asumimos que la empresa puede pagar el costo de la maquina de fuentes internas.
Suponga que no hay otra informacién (financiera y no financiera) afectara a su
decision.

6. MN Co. es una empresa de produccidon en el norte del pais. A continuacion se
presentan los datos sobre los costos relacionados con la decision de producir.

El total de unidades que se espera producir o adquirir en el mercado equivalen a
10.000.
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Costos totales

Alquiler de equipo $11,000
Depreciacion de equipos 3,000
Materia Directa 9,000
Mano de obra directa 15,000
Costos indirectos (overhead) variables 6,000
Costos indirectos fijos (no-evitables) 24000
Costo de compra 45,000

Recomienda que la empresa adquiera en el mercado o produzca internamente las
unidades necesarias. Presente sus cdlculos.

Los siguientes datos se refieren a la empresa XY.

Las ventas (en unidades) 100,000
Precio de venta por unidad 30
Costos de produccion por unidad

Materia 8

Mano de obra directa
Costos indirectos
Variable
Fijos (no-evitable)
Fijos (evitable)
Gastos de venta y admin. (por unidad)

N BN

Una empresa en un mercado extranjero ofrece comprar de su empresa.
Condiciones de la oferta especial

Unidades solicitadas 10,000
Precio por unidad 22
Recomendaria que la empresa acepte esa oferta especial.

Explique su respuesta y demostrar a todos sus calculos.

Los siguientes datos pertenecen a NPR Co.

El precio usual (normal) de la venta: $9.00

Costo variable por unidad: $6.00

El total de los costos fijos no evitables: $100,000.00
Venta normal (anual): 50,000 unidades

Maximo nivel de ventas anuales: 75,000 unidades

Tres empresas de otra localidad del norte desean adquirir 10,000 unidades
producidas por NPR

a) Empresa 1: $5.95

b) Empresa 2: $6.00

c) Empresa 3:57.99

d) Empresa 4: $8.00

Indique sus recomendaciones para cada oferta.
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10.

Identifique los factores no financieros que influyen en la decisién de la empresa de
rechazar o no la oferta de las empresas 1, 2, 3, y 4. Encuentre la relacidén si existe
entre las ofertas y los costos fijos no evitables totales de la empresa y los costos fijos
no evitables por unidad de la empresa.

Discuta los factores cualitativos que influyen en la decisién de adquirir de un
mercado extranjero.

Discuta los problemas éticos relacionados con la toma de decisiones a corto plazo.
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GERENCIA DE LOS RECURSOS DE
ACTIVOS CORRIENTES Y PASIVOS
CORRIENTES

Objetivos
Este capitulo permite a los estudiantes:
e Definir la gerencia (gestion) de activos en curso.
e |dentificar los factores que influyen en la gestion de activos en curso.
e Discutir la importancia de la gestidn del tiempo en relacidon con
0  Saldos de efectivos
0  Duracién de cuentas a cobrar
0  Duracidén de inventarios
e Discutir la relacién entre la cantidad de inventarios y ventas.

e |dentificar las limitaciones de la gestion de activos en curso.

Introduccion

Los activos corrientes se relacionan con los activos que se conviertan a dinero
(efectivo) en un periodo considerado corto plazo. En contabilidad se considera el periodo
de corto plazo como un afio o menos. Los activos corrientes incluyen efectivo,
equivalentes de efectivo (inversiones en valores a corto plazo), cuentas por cobrar e
inventarios.

La cantidad de dinero y duracion de las cuentas son los factores mas importantes en
la gestidn de activos corrientes. Por lo tanto, la gestién de activos actual estd relacionada
con la maximizacion del uso de los activos corrientes en beneficio de la rentabilidad y la
liguidez de la empresa.

Gerencia de efectivos

El efectivo es todo el efectivo de la empresa, en los bancos y equivalentes de efectivo
gue puede ser utilizado inmediatamente. Las cuentas que se pueden convertir en efectivo
en un tiempo muy corto se consideran como equivalentes de efectivo. Estos incluyen la
inversion en valores, como acciones. Hay una relacién negativa entre el rendimiento de
una inversion y el momento de la conversion a efectivo. Por ejemplo, el dinero en efectivo
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no genera rentabilidad, sin embargo equivalentes de efectivo puede generar un
rendimiento muy bajo

La administracion del efectivo es importante para todos los negocios. A través de la
gestion del efectivo, las empresas adoptan estrategias para mantener balance minimo de
dinero requerido. Las razones de liquidez ayudan a los administradores a medir la
habilidad de las empresas para pagar las obligaciones a corto plazo. La liquidez en un
periodo especifico estd relacionada con la probabilidad de que una empresa cumpla con
sus obligaciones y salir del negocio.

Intercambio (Trade-off) entre efectivo e inversiones a corto plazo

El establecimiento de un saldo minimo de efectivo y equivalentes de efectivo influye
en la decisidn de inversidn en cuentas por cobrar, los inventarios y las inversiones a corto
plazo. Existe un compromiso entre el saldo de caja y las inversiones en las decisiones a
corto plazo. Para ello, los gerentes evallan los costos de oportunidad que resulta de la
adopcion de una decisién en contra de otras.

Para ilustrar la relacién entre el saldo minimo de caja y las inversiones a corto plazo,
vamos a considerar la siguiente informacion:

Total requerido en efectivo por un afio. $168,000
Costo de transaccidn para la inversidn de retiro a corto plazo (Ct). $100
La rentabilidad esperada de la inversidn a corto plazo ( IR) 1.50%
El efectivo necesario para el funcionamiento normal mensual $14,000
Practicas actuales de la empresa

Saldo de caja minimo por 6 meses $84,000

No se ganan intereses sobre el saldo minimo

El gerente de finanzas se propone tener un saldo minimo de sélo cuatro meses.

La gerencia del departamento de compra sostiene que: la empresa no va a ganar
ningun interés en la propuesta del gerente de finanzas debido a los costos de transaccion.

Al analizar la propuesta del gerente de finanzas y el argumento del departamento de
compras encontramos lo siguiente:

Total de los costos de transaccion = numero de jubilaciones *

., $1,200
transaccién cuesta
El saldo minimo requerido de acuerdo con el gerente de finanzas $56,000
El saldo de efectivo excedente que puede ser invertido $112,000
Los intereses que se pueden obtener en el saldo de efectivo invertido $1,680

Decision: El resultado del analisis proyecta un beneficio de la inversidn en efectivo
(51,680) mayor a los costos totales de la transaccion ($1,200), lo que apoya el argumento
del gerente de finanzas.
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A continuacién incluimos otro ejemplo que ilustra el posible beneficio (intereses)

sobre la inversidn en efectivo, en comparacion al costo de la transaccion.

Total requiere dinero en efectivo para un ciclo de produccién (RC). $2,000,000

Ciclo de produccion. 1 Afio
Costos de transaccion para el retiro de inversiones a corto plazo (Ct). S50
La rentabilidad esperada de la inversidn a corto plazo (IR). 1%
Numero de transacciones N

Saldo promedio de efectivo = (saldo inicial + saldo final) / 2.
Perdida deinteresesdelR=(RC/N)*IR=RC*IR/N

Costos de transaccion para el retiro de inversiones a corto plazo (TTC) = Ct * N.

La siguiente tabla presenta diferentes posibilidades de IR y Ct.

N IR Ct

1 $80,000 S50

5 $16,000 $250
10 $8,000 $500
40 $2,000 $2,000
50 $1,600 $2,500
60 $1,333 $3,000

100 $800 $5,000

Perdida de intereses de IR = Total de los costos de transaccién (TTC)
Esto le da el punto indiferencia, el saldo de caja donde TTC = Perdida de IR

N*=RC * IR /Ct

N = (RC * IR /Ct)°

RC * IR /Ct 1600

N = 40

Punto de indiferencia $50,000

Gerencia de cuenta a cobrar

La cuenta por cobrar se relaciona con la venta de productos a clientes a cuenta (a

plazos o a crédito). La cuenta por cobrar es una promesa de los clientes al vendedor a
pagar una cantidad especifica de dinero dentro de un periodo determinado de tiempo con
ciertas condiciones.

La cuenta por cobrar ofrece al vendedor la oportunidad de competir en el mercado y

ofrecer servicios a clientes en condiciones similares a la competencia. El importe de la
venta se incrementa cuando las condiciones crediticias son favorables.
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El manejo adecuado de la cuenta por cobrar le permite a las empresas aumentar el
beneficio mas que la pérdida de oportunidad de la ampliacion de capital y la disminucién
de la disponibilidad de efectivo.

Para asegurar la adecuada gestion de la cuenta por cobrar los gerentes deben:
. comparar entre las condiciones de crédito de la empresa a industria,

. determinar el descuento por pronto pago adecuado para motivar a los
clientes potenciales a pagar en un periodo de tiempo mas corto,

. analizar la capacidad de pago de los clientes para reducir la morosidad,

. considerar incentivos y condiciones especiales para clientes especiales y
potenciales con base en el volumen de ventas,

. preparar a los gerentes de manera adecuada para el tratamiento de la
relacion entre los clientes y la empresa.

Intercambio entre los términos de la cuenta por cobrar

XYZ Com., durante los ultimos afos, ha adoptado una politica crediticia conservadora
en comparacién con la industria. Debido a esta politica, la compafia ha perdido parte de
sus clientes.

La siguiente tabla presenta la clasificaciéon de crédito de la Compafiia XYZ y su
industria.

Términos del crédito

XYZ Com. 2/10, N30
Industria 2/10, N60

Estado de ingresos para el pasado afio

Ventas

Efectivos $9,000
Crédito $6,000,000
Total $6,009,000
Costo de venta $4,206,300
Gastos de venta

Variable $1,201,800

Duda incobrable $120,000 $1,321,800
Ingreso antes de las contribuciones $480,900
Contribuciones 30% $144,270
Ingreso neto $336,630
Activos totales $3,000,000

Inventarios $600,000

Venta a crédito $6,000,000

Provisidn para deudas incobrables $120,000

Venta a crédito neta $5,880,000

Periodo medio de cobro en dias 30
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Rotacién de cuenta por cobrar 12
Saldo final de cuenta por cobrar (venta a crédito

netas/rotacion de cuentas por cobrar) $490,000

Ingreso neto $336,630

Activos total $3,000,000

Rotacién de las ventas 5.60%

Rendimiento sobre activos (ingreso neto/activos totales) 11.22%

Retorno de activos (venta total/activos) 2

El gerente de finanza introdujo la nueva estrategia a considerar

Aumento en venta a crédito 10%

Deuda incobrable estimada 2%,] c!e la venta a
crédito

Aumento en inventario estimado 20%

Promedio de periodo de cobro 60 dias

Ingresos netos estimados

Venta

Efectivo $9,000

Crédito $6,600,000 $6,609,000

Costo de venta $4,626,300

Gastos de venta

Variable $1,321,800

Cuenta incobrable $132,000 $1,453,800

Ingreso antes de las contribuciones $528,900

Contribuciones 30% $158,670

Ingresos netos $370,230

Venta a crédito $6,600,000

Deuda incobrable $132,000

Venta a crédito neta $6,468,000

Retorno de cuenta a cobrar 6

Cuenta a cobrar anterior $490,000

Cuenta a cobrar nueva $1,100,000

Aumento en cuenta a cobrar $610,000

Aumento de inventario estimado $120,000

Balance de activos anterior $3,000,000

Balance de activos Nuevo $3,730,000

Retorno de ventas 5.60%

Rendimiento de los activos 9.93%

Retorno de activos (venta total/activos) 1.77

Compare entre un periodo y otro el rendimiento de ventas y de igual forma, la
rentabilidad del activo.

Explique la limitacién de no considerar aumento de financiacion en activos.

Discuta los beneficios incrementales de la nueva politica de crédito.
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Discuta las politicas de crédito 6ptimo.

Discuta: cuando la politica de crédito es 6ptima, el costo marginal y el beneficio
marginal es igual.

Gerencia de inventario

El inventario se relaciona con los bienes disponibles para la venta al por menor o
para la produccién en empresas manufactureras. Los inventarios se dividen en tres
cuentas en las empresas de produccion, esto son: el inventario de material, trabajo en
proceso y productos terminados.

La acumulacién de inventarios, mas que el minimo establecido por las empresas,
aumenta los costos de mantener el inventario. Estos costos incluyen mantenimiento y el
seguro pagado por el exceso del nivel éptimo de inventario.

Justo a tiempo y la gerencia de inventario

Para ilustrar la importancia de la gestidon de inventario en relacion con la gestién de
inventarios justo a tiempo, consideremos el siguiente caso.

La “M Empresa” de Juguetes tiene un pequefio surtido de juguetes

con los siguientes datos:

Promedio de la materia prima S 200,000

Volumen de ventas anual del

inventario 4  \Veces

El presidente de la empresa te contrata para evaluar el proceso de inventario Justo a
tiempo (JT) para reducir los costos de mantenimientos de los inventarios.

Los siguientes datos se refieren a la estrategia de adopcién JT.

La disminucién anual estimado en

ventas 5,000 Unidades
La compaiiia utiliza dos depdsitos para almacenar la materia prima.

El total del alquiler pagado por el

almacén arrendado $40,000

El almacén arrendado serd eliminado.

El almacén principal de la empresa se utilizard como sigue:

El drea total en metros cuadrados 10,000
Area de guardado 40%
Area que se puede alquilar a otra empresa 60%
Tasa anual del area rentada p2 $12.00
Ln;fuestos sobre inventario y los gastos de seguro reducidas $12,000

El siguiente estado de ingreso es proyectado para el proximo afio

Las ventas en

unidades 800,000
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Ventas $11,000,000
Costo de ventas

Variable 6,000,000
Fijo 1,500,000 7,500,000
Ingreso bruto 3,500,000

Gastos de ventay
administracion

Variable 1,000,000

Fijo 1,500,000 2,500,000
Ingresos antes de

intereses y 1,000,000
contribuciones

Intereses 120,000
Ingreﬁos a_ntes 880,000
contribuciones

Contribuciones 30% 264,000
Ingreso neto $616,000
Supongamos, ademads, que la compaiiia espera

genera una tasa de retorno ( después de 5.60%
impuestos ) de

estardn sujetos a una tasa efectiva de impuestos 30%

de

Supongamos que la Compafiia adoptd Justo a Tiempo (JT), analice la estrategia y
determinar:

El total generado ganancia (pérdida) de la nueva estrategia.

Discuta al menos tres desventajas de JT

Discuta al menos tres ventajas de JT.

Ingresos 13.75

Costos variables

Costos de venta 7.50

Venta y administracion 1.25

Total de costos variables 8.75

Contribucion marginal por unidad 5.00

Volumen de ventas perdidas 5,000

Margen total dt.e la contribucion de $25,000

las ventas perdidas

Los ahorros de las eliminaciones de almacén

almacén de propiedad 72,000
almacén arrendado 40,000
Los ahorros de impuestos a la propiedad y los gastos de seguros 2,000

El costo de oportunidad de los fondos liberados de la inversién en inventarios

90



la cantidad de inventario $200,000

Tasa de rendimiento de 5.60%
Tipo impositivo del 30%
Tasa de rendimiento antes de 8.00%
impuestos

Ingresos antes de impuestos $16,000
Ahorros antes de impuestos $3,000

Elementos necesarios en la gerencia de cuentas por cobrar:

Especificaciones de material (descripcién detallada)

Presupuestos precisos (estimaciones y previsiones) de materia prima necesaria
Presupuestos adecuados de ventas

Implicaciones de la innovacidn y los nuevos productos

Confianza en la relacidon con los proveedores

Gerencia cuenta a pagar

Al igual que en la gestidon de cuentas por cobrar, los gerentes deben evaluar los
posibles beneficios producidos por el pago con descuento. Los administradores usan dos
fuentes de fondos para pagar responsabilidades a corto plazo. Estos incluyen los fondos
generados por las actividades operativas y financiamiento externo, tales como lineas de
crédito con instituciones financieras. Para determinar el beneficio obtenido del pago con
fondos internos, comparamos el costo de capital contra la tasa de descuento. Por otro
lado, cuando hablamos de fondos logrados por medio de instituciones financieras,
comparamos el tipo de interés con la tasa de descuento.

Comparacion entre el descuento de compra y la tasa de interés

Para ilustrar la interrelacion (trade off) entre el descuento ofrecido por los
proveedores y el tipo de interés ofrecido por las lineas de crédito, consideremos el
siguiente caso.

MM Co. produce un solo producto en el norte del pais. Los siguientes datos muestran
la historia de pago de la empresa.

El material remplazado en la produccidon se compra a varios proveedores.
MM paga todas las facturas en el ultimo dia dado por los proveedores.
No hay cargos o intereses que se pagan por facturas pendientes.

No hay descuentos o devoluciones que se obtienen al pagar una factura.

El registro de la MM muestra las principales politicas de pago a proveedores y las
compras mensuales promedio de la siguiente manera:
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Promedio de la compra

Suplidor mensual
AA Co. $30,000
BB Co. 20,000
CC Co. 10,000
DD Co. 60,000
Total $120,000

Politica de pagos

Porcentaje de El dltimo dia de
Neto
descuento descuento
3% 10 30
2% 15 45
1.5% 20 60
1% 30 90

MM puede tomar dinero prestado de su Banco Nacional. El tipo de interés que
ofrece el banco es del 12%. La férmula para el costo anual de cada plazo de crédito de los
proveedores es {Costo = [descuento / (1 -descuento)] * [360 dias / (periodo de crédito -
periodo de descuento)]}.

Suplidor Porcentaje de

costo anual
AA Co. 55.67%
BB Co. 24.49%
CC Co. 13.71%
DD Co. 6.06%

Costo porcentual
Peso P

ponderado
25% 13.92%
17% 4.08%
8% 1.14%
50% 3.03%
100% 22.17%

La tasa de interés efectiva anual promedio es 22.17%.

La tasa de interés efectiva mensual promedio es 1.85%.

El tipo de interés que ofrece el banco es 12%.

Decision: tomar prestado para pagar a los proveedores con descuento.

Recuerde: para tomar una decision de financiamiento, la tasa de interés efectiva
promedio tiene que ser comparable con el tipo de interés del financiamiento (préstamo).

Endeudamiento: se debe considerar si el interés bancario es inferior al tipo de interés
efectivo obtenido de cada proveedor.

Una linea de crédito es una fuente de financiamiento disponible para las empresas.

La linea de crédito tiene como propdsito proveer financiamiento a corto plazo bajo
ciertas condiciones particulares. Limite de crédito maximo y minimo, tasa de interés,
forma de pago, periodo de revisidn y posible garantia.

Capital de trabajo

El capital de trabajo (CT) se define como activo corriente menos pasivo corriente. Por
lo tanto, las clasificaciones de los administradores de cuentas como a corto o largo plazo

influye la medicion del trabajo de capital.
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Los activos incluidos en la medicion de CT son aquellos que se pueden que convertir
en efectivo dentro de un ciclo de produccidn.

Para determinar en la empresa el CT minimo, se consideran los niveles de
rentabilidad y liquidez necesarios en comparacién con la industria. El CT minimo es
considerado como la parte permanente y la diferencia entre el CT total y minimo se
considera CT temporal.

PREGUNTAS: GERENCIA DE RECURSOS

1. Identifique las funciones de gerencia que estdn relacionados con la gestién actual de
los recursos.

2. Describa la importancia de la gestion de recursos con respecto al desempefio de las
empresas.

3. Muestre como el analisis diferencial ayuda en la gestion de recursos.

4.  Lossiguientes datos se refieren a una empresa del Norte

Total requerido en efectivo por un afio. $120,000
Costos de transaccion para el retiro de inversiones a corto plazo (Ct). $200
La rentabilidad esperada de la inversién a corto plazo (RE). 0.75%
El efectivo necesario para el funcionamiento (normal) mensual $10,000

Practicas actuales de la empresa
Saldo de efectivo minimo por 6 meses es $60,000
No se ganan intereses sobre el saldo minimo

El gerente de finanzas se propone tener un saldo minimo de sélo cuatro meses.

El gerente de compra sostiene que: La empresa no va a ganar ningun interés en la
propuesta de los gerentes de finanzas, debido a los costos de transaccién.

Analice las dos propuestas.

5.  XYZ Co., durante los ultimos afos, ha adoptado una politica crediticia conservadora
en comparacién con la industria. Debido a esta politica, la compafiia ha perdido
parte de sus clientes. La siguiente tabla presenta los términos de crédito de la
Compaiiia XYZ y su industria.

Términos de crédito

XYZ Co. 2/10, N30

Industria 2/10, N60

Estado de ingreso para el afio pasado

Ventas

Efectivo 100,000

Crédito 400,000 500,000
Costo de ventas 350,000

Gastos de venta
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Variable 100,000

Deuda incobrable 8,000 108,000
Ingresos antes de Contribuciones 42,000
Contribuciones 30% 12,600
Ingreso neto 29,400
Total de activos 300,000

Inventarios 60,000

El departamento de finanzas sugiere una nueva estrategia que incluya

Aumento de las ventas a crédito 10.0%

Deuda incobrable estimada a base de venta a crédito 2.0%
Incremento estimado en los inventarios de 20.0%

Coleccién promedio de cuenta a recibir 60 dias

Compare entre el antiguo y el nuevo rendimiento de las ventas y la rentabilidad sobre
activos

Explique la limitacion de no considerar aumento de financiacién en activos.

Discuta los beneficios incrementales de la nueva politica de crédito.

Discuta las politicas de crédito éptima

Discuta: cuando la politica de crédito es 6ptima, el costo marginal y el beneficio
marginal es igual.

6. MM Corp. produce mesas en el norte del pais. Los siguientes datos muestran la
historia MM de pago.

El material reemplazado en la produccién se compra a varios proveedores.
MM paga todas las facturas en el ultimo dia dado por los proveedores.

No cargos o intereses por pagar facturas pendientes.

No descuentos o devoluciones relacionados con las facturas.

El registro de la MM se muestra las principales politicas de proveedores de pago
y las compras mensuales promedio de la siguiente manera.

Promedio Politica de pagos
El ulti i
. Compras Porcentaje de ultimo dia
Suplidor parael Neto
mensuales descuento
descuento
AA Com $40,000 1.5% 10 30
BB Com 10,000 1% 15 45
CC Com 20,000 0.5% 20 60
DD Com 30,000 0% 30 90
Total $ 100,000

La empresa MM puede solicitar prestado dinero a su Banco.

El tipo de interés que ofrece el banco es del 11%.
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Analice si la empresa debe pagar con descuento préstamos del Primer Banco
Nacional. Considere la decision para todos los proveedores como una decision
global.
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VALORACION DE PRODUCTOS Y
SERVICIOS

Objetivos
Este capitulo permite a los estudiantes:
e |dentificar los factores que influyen en la decision de precios.
e |dentificar los métodos aplicables a la decisién de precios.
e Relacionar los siguientes conceptos a decision de precios:
0 Costos totales.
0 Costos de producto.
0 Costos variables.
e |dentificar las limitaciones de la decisién de precios.
e Definir una ganancia relativa.

e Relacionar el concepto de beneficio en relacién con un producto teniendo en cuenta
las limitaciones de las decisiones de precios.

e Discutir las implicaciones éticas relacionadas con la decisién de precios.

e Discutir la relacién entre la decisidn de precios y el acceso a un mercado extranjero.

Introduccion

Los factores financieros y no financieros influyen la decision de una empresa de fijar
el precio de los productos y servicios. Los factores financieros o cuantitativos incluyen los
costos estimados y los gastos relacionados con la empresa, los costos relacionados con el
producto o servicios y la clasificacion de los costos: costos variables y fijos. Ademas, los
factores econédmicos son utiles para considerar la decisién de precios.

La elasticidad precio de la demanda mide la relacién entre el cambio en la cantidad y
el cambio en el precio. Se da por supuesto si una empresa aumenta el precio, la cantidad
vendida disminucion.

Los factores no financieros incluyen: la estrategia de la empresa para acceder a un
nuevo mercado (mercado de divisas) , introducir un producto y el servicio al mercado local
y utilizar el precio inicial como la promocion, la situaciéon econémica y las consideraciones
de competencia entre otros.
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Métodos de valoracion (asignar precios)

Los métodos basicos (métodos de contabilidad) de asignar precios a productos o
servicios incluyen el método de juicio sobre la base de los datos histdricos, la experiencia
de gestidn, situacién econdmica, por razones de competencia, entre otros. Los métodos
estratégicos incluyen las estrategias de las empresas en la evaluacion del precio del
producto o servicio. Los métodos matematicos, estadisticos y econométricos también son
utiles para determinar el precio del producto o servicio. Estos dependen de las medidas y
estimaciones mds sofisticadas.

Métodos de contabilidad basicos

Asignar los precios para un producto o servicio considera dos bases: el costo del
producto o servicio y el beneficio apuntado (beneficio relativo) del producto o servicio.

Total costos y gastos

El uso de los costos y gastos totales como medida para el precio de un producto o un
servicio requieren:

e Identificacion de los gastos y costos de la empresa.
e Determinacion de la tasa de rendimiento requerida.
0 Rendimiento de las ventas.
O Retorno de la inversidn.

e Aplicar la tasa de retorno.

EJEmPLO A

Asuma que el gerente de contabilidad de la empresa AB estima los siguientes datos
mensuales:

Gastos administrativos: $2,000.

Costo de producto: $3,000.

Inversién total: $20,000.

Rentabilidad requerida de la inversién: 10%

Las cantidades (unidades) estimadas para ventas durante el mes: 1,000.

Asuma los costos totales se utilizan para estimar el precio del producto, primero
encuentre los costos totales, aplique la tasa de rendimiento requerida y encuentre el
precio del producto de la siguiente manera:
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Los costos totales = $2,000 + $3,000 = $5,000

Rentabilidad requerida = tasa requerida de retorno X inversion total

=10% X $20,000 = $2,000.

Total de costos/gastos y rentabilidad requerida = $5,000 + $2,000 = $7,000
El precio de venta total de productos = $7,000

Precio del producto por unidad = precio de venta total / unidades totales = $7,000 /
1,000 = $7/unidad.

El mismo procedimiento se utiliza para los costos del producto y los costos variables.

Ganancia relativa

Beneficio relativo se asocia con la comparacion entre diferentes productos /
servicios, clientes, otras empresas (locales y globales).

EJEMPLO B:

Asuma que el gerente en el ejemplo A, se encontré con que puede utilizar los
mismos costos, gastos e inversion para vender otro producto. En lugar de vender 1.000
unidades, se espera vender 1,200 unidades a $ 6.80, entonces, ¢qué producto debe el
gerente vender asumiendo la venta de un solo producto?

Producto A Producto B
Venta $7,000 = $7 * 1,000 $8,160 = $6.8 * 1,200
Total gastos/costos $5,000 $5,0000
Beneficio diferencial $2,000 $3,160

Decision: Si las condiciones previas se mantienen (asuma todos los demds factores se
mantienen constantes), el gestor de la contabilidad debe elegir el producto B, ya que
genera mas ganancias.

Limitaciones de los beneficios diferenciales

En el mundo real, las cosas no son estdticas y todo cambia constantemente. La
competencia es mas fuerte, nuevos productos se generan continuamente y nuevos temas
estan surgiendo en todo momento. Por lo tanto, los gerentes deben ser innovadores y
actualizar continuamente sus planes y estimaciones.

Implicaciones éticas de asignar precio a producto o
servicio

La eleccion adecuada del precio del producto o servicio no es una tarea facil. Esto se
hard mas dificil si las estimaciones del precio del producto por parte del gestor
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responsable son inadecuadas y se actla sin el debido cuidado. La empresa sufrird pérdidas
y tal vez se afectard su posicién competitiva. También, es importante verificar si los
gerentes actlan y se comportan cénsonos a los intereses de la empresa.

Pregunta: Comente otros factores éticos que pueden influir en la decision el precio del
producto o servicio.

Valorar los productos o servicios en relacion a la practica
de negocios internacionales

Los avances en la tecnologia y las comunicaciones son desafios para todos los
gerentes, incluyendo gerentes responsables de las decisiones de fijacion de precios de
productos o servicios. La competencia no se limita estrictamente a competidores locales.
Por lo tanto, los gerentes tienen que considerar una variedad de combinaciones en la
fijacion del precio del producto o servicio, incluyendo los problemas mundiales.

Pregunta: Discuta otros factores globales que podrian influir en la decision de precios del
producto o servicio.

PREGUNTAS: ASIGNACION DE PRECIOS A PRODUCTOS/SERVICIOS

1. Identifique las funciones de gestidon que estdn relacionados con la toma de decisiones
de precios.

2. Discuta como las clasificaciones de los gastos son importantes para la toma de
decisiones de precios.

3. Discuta por qué los factores no financieros son importantes para la toma de
decisiones de precios.

4. Describa como las competencias globales influyen en las decisiones de fijacion de
precios con respecto a los negocios locales.

5. Describa cémo los factores no financieros influyen en la toma de decisiones de
precios.

6. Describa cédmo la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) influye en la toma de
decisiones de precios.

7. Busque en la Internet y encuentre por lo menos un caso en el que el departamento de
Justicia de EE.UU. presentd un caso contra una empresa de EE.UU. por decisiones de
fijacion de precios ilegales.
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PRESUPUESTOS Y TOMA DE DECISIONES

Objetivos
Este capitulo permite a los estudiantes:
e  Describir la relacion entre presupuestos y otras funciones gerenciales.
e Identificar los tipos de presupuestos.
e Diferenciar entre el presupuesto estatico y el presupuesto flexible.
e  Preparar un presupuesto en estados financieros.

e Identificar la importancia de los estados financieros presupuestados en la toma
de decisiones.

e Comparar el uso de presupuestos en empresas manufactureras y empresas de
servicios.

e Describir la importancia de los inventarios en la preparacidon de los presupuestos
de funcionamiento.

e  Preparar presupuestos de venta, inventario, efectivo, cuentas a cobrar y cuentas
a pagar.

Introduccion

El presupuesto es una herramienta importante para realizar las funciones
gerenciales. A través de los presupuestos, los administradores pueden monitorear,
gestionar y controlar las actividades de las empresas. Ademds, la evaluacién de
presupuestos ayuda a la toma de decisién adecuada en relaciéon con las funciones de
inversion y financiacién. Los presupuestos también ayudan a comparar el desempefio de
los administradores, mediante normas que comparan estimaciones y resultados reales. Se
dividen en la preparacién de presupuestos a corto plazo, que incluyen presupuestos
operacional y presupuesto a largo plazo, que incluye el presupuesto de capital. El
presupuesto que muestra las etapas de completar un proyecto especifico se llama
presupuesto del proyecto.

Clasificacion de presupuestos

Los presupuestos continuos o presupuestos en movimiento hacen referencia a los
presupuestos actualizados, deduciendo el uUltimo periodo (es decir meses), de datos y
agregar los nuevos datos del momento. Por ejemplo, el presupuesto de 12 meses para
febrero de 2005 incluye los datos de la época a partir enero de 2004 y febrero de 2005. En
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abril, este presupuesto se actualiza para incluir los datos del mes de marzo mediante la
eliminacién de los datos de enero de 2004 y la inclusidn de los datos de marzo de 2005.

Las dos formas generales para el desarrollo de prestaciones presupuestarias de
gastos son: presupuesto estatico y el presupuesto flexible. Los presupuestos estaticos
consideran un volumen estdtico para preparar presupuestos y estimaciones. Los
presupuestos flexibles consideran mas de un volumen para preparar presupuestos y
estimaciones.

Métodos de presupuestos

Los métodos de presupuestos incluyen: métodos de indicadores, analisis historico y
de juicio. Los métodos de indicadores utilizan algin punto de referencia de la industria o
empresas similares con respecto a las operaciones y el rendimiento de las empresas. El
analisis histérico utiliza la informacién pasada en la estimacién de los planes de las
empresas. Los métodos de juicio estan relacionados con hacer los planes y presupuestos
de las empresas sobre la base de las opiniones de profesionales.

Los métodos estadisticos son considerados como el vinculo entre los otros métodos.
Esto se debe a que las inferencias estadisticas se utilizan en todos los métodos de
presupuestos. Ejemplos de parametros de estadisticas bdsicas utilizadas incluyen:
promedios, mediana, moda, varianza, desviacion estandar y el valor esperado.

Para ilustrar el concepto de valor esperado, consideremos el siguiente ejemplo.
Supongamos que el estatus de economia se divide en recesion, estable y crecimiento.
Teniendo en cuenta la probabilidad de cada estado y el rendimiento esperado podemos
determinar el valor esperado como se describe en la siguiente tabla.

Estado de la Probabilidad Rendimiento Valor esperado de
economia cada estado
Recesion 60% 10% 6.0%
Estable 30% 2% 0.6%
Crecimiento 10% 1% 0.1%
Valor esperado 6.7%

Presupuesto integral (master)

El presupuesto integral (master) muestra el rendimiento general esperado y la
situacién financiera de una empresa. Esto incluye los estados financieros presupuestados
o pro-forma, tales como la previsién de ventas, costos y gastos del presupuesto, y el
presupuesto de efectivo. Este presupuesto consolida los presupuestos de una empresa.

Las principales funciones consideradas para preparar el presupuesto integral son:
ventas, costo de ventas, inventarios, gastos, pagos y cobros de dinero en efectivo. Hay tres
tipos de previsiones de ventas: las previsiones anuales, las previsiones a mas largo plazo (3
a 5 afios), trimestrales o previsiones mensuales. Un presupuesto de gastos establece los
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limites aceptables para los costos que el gerente podra incurrir en el cumplimiento de las
tareas asignadas.

Presupuesto de ventas

El presupuesto de venta es la herramienta principal que la empresa debe prepara.
Esto significa que en base a las ventas de la empresa se deben preparar los presupuestos
de costo de ventas, nivel de inventarios gastos de ventas y caja.

Ejemplo de presupuestos de ventas

La empresa Norte Imprenta Co. estima aumentar sus ventas en un 5 % durante los
proximos tres meses. Las ventas de la empresa durante el mes pasado fueron de $
200.000. La siguiente tabla muestra el presupuesto de ventas durante tres meses.

$200,000
Venta corriente

210,000
200,000 * 1.05

220,500
210,000 * 1.05

231,525
220,500 * 1.05

Presupuesto de costo de venta

La empresa estima que su costo de ventas es 65 % de las ventas del mes en curso. La
siguiente tabla muestra el costo de ventas.

Diciembre Febrero
150,491.25
130,000 136,500 143,325 A7
Costodeventa | o), 000%65% | 210,000 *65% | 220,500 * 65% 232'55;/25

Compras

Supongamos que el inventario final de diciembre fue $275,000 y la empresa requiere
el inventario final de cada mes es de 200 % del costo del proximo mes de ventas.

Mes Diciembre Enero Febrero Marzo \ T trimestre
Ventas $200,000 210,000 220,500 231,525 $662,025
Costo de 130,000 136,500 143,325 150,491.25 430,316
ventas

i 286,650 300,982.5 316,0323

'""f.::"w 275,000 143235* | 150,491.25* | 231525 *1.05 * 65% 316,032
! 200% 200% * 200%

. 746,348
Inventario 405,000 423,150 444,308 466,523 430,316 +
necesario 316.032
'"‘I’:I'::Ir 10 260,000 275,000 286,650 300,982.5 275,000

471,348
Compras 145,000 148,150 157,658 165,540 746,348 -
necesarias 275,000

102



Gastos

Los gastos mensuales se calculan de la siguiente manera:

Total de gastos variables = 10 % de las ventas mensuales

Los costos totales fijos en efectivo = $ 8,000

Los costos fijos totales sin uso de efectivo (depreciacién) = $2,000.

Los gastos mensuales se calculan con base en el criterio de la experiencia pasada de la
division.

Presupuesto de efectivos (tesoreria)

Un presupuesto de efectivo incluye los ingresos en efectivo, desembolsos de efectivo
y saldos de efectivo esperados para determinado periodo de tiempo. Ademas, incluye la
decision de inversidn de excedentes de efectivo o dinero que se necesita (préstamos) para
cubrir déficits temporales.

Supongamos que el “NP Com.” recibe todas las ventas en efectivo y paga todas las
compras, costos variables y fijos en efectivo. No considere los impuestos, los dividendos,
y asuma que ninguna otra informacion es relevante. La siguiente tabla muestra el
presupuesto de caja de la empresa durante el primer trimestre de 201X.

Mes Diciembre Enero Febrero T trimestre
Ventas $200,000 $662,025
Los pagos para:
Compras 145,000 148,150 157,658 165,540 471,348
Gas'tos 20,000 21,000 22,050 23,153 66,203
variables
Gastos fijos en 8,000 8,000 8,000 8,000 24,000
efectivo
Total de pagos 173,000 177,150 187,708 196,693 561,550
Aumento 32,850 32,793 34,832 100,475
(disminucién) 27,000 210,000 — 220,500 - 231,525 - 662,025 —
en efectivo 177,150 187,708 196,693 561,550
Balance inicial 2,000 29,000 61,850 94,643 29,000
de efectivo
Balance final $61,850 $94,643 $129,475 $129,475
de efectivo $29,000 32,850 + 32,793 + 34,832 + 100,475 +
29,000 61,850 94,643 29,000

Estados financieros presupuestados

Los estados financieros presupuestados o pro-forma presentan estimaciones
proyectadas que los gerentes han realizado. Los estados financieros incluyen: estado de
ingreso, estado de situacién, equidad de patrimonio y flujo de efectivo.
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Presupuestar o proyectar los estados financieros es importante para los
administradores. Los estados financieros ayudan a los administradores en su trabajo de
rutina que incluyen planificacién, control, estimacidén y otras funciones para la toma de
decisiones.

Con los datos anteriores del Norte Imprenta Com., se puede estimar el estado de
resultados al final de marzo de 201X del siguiente modo:

Norte Imprenta Com.
Estado de ingresos (resultados) proyectado
Para el periodo que finalizé en marzo, 201X

Ventas $ 662,025
Inventario Inicial 275,000

Compras 471,348

Disponible para venta 746,348

Inventario final 316,032

Costo de la venta 430,316
Ingreso bruto 231,709
Gastos variables 66,203

Gastos fijos en efectivo 24,000

Depreciacion (2,000 * 3) 6,000

Total de gastos 96,203
Ingreso operacional $135,506

Ejemplo de presupuesto integral
La siguiente informacién pertenece a XY Com.

Ventas presupuestados para enero 201X $200,000
Incremento estimado de las ventas para los
préximos meses 5%

de costo
Inventario inicial 10% de venta
El costo de ventas (variable) del 65% de ventas
Otros gastos variables del 10% de ventas
Depreciacién mensual 15,000
Otros costos fijos 20,000

Asumir los siguientes datos para el pasado mes de diciembre

Efectivo 8,000
Cuentas por cobrar 100,000
Activos a largo-plazo (neto) 1,000,000
Cuentas por pagar 80,000
Deudas a largo-plazo 300,000

Informacion adicional:
Las ventas se recauden de la siguiente manera
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En el mes de ventas
En el mes siguiente

Las compras se pagaran de la siguiente manera

En el mes de compra
En el mes siguiente

60%
40%

30%
70%

Todos los demds gastos que requieren desembolsos de efectivo se pagan cuando se

incurre.

El saldo minimo de efectivo necesario al final de cada periodo es de $8,000

Ventas

Costos Variables
Contribuciéon marginal
Depreciacidn fija
Otros costos fijos
Ingresos

Ventas presupuestados
Costo de ventas
Inventario estimado final
Total necesario
Inventario inicial
Compras

Ingresos recaudado en efectivo
Las ventas del mes
Del mes pasado

Del mes actual

Total recibido

Los pagos en efectivo
Para compras

En el mes de compra
En el siguiente mes
Pagos de gastos
Variables

Fijos

Total

Presupuesto de efectivo
Balance inicial

Recibos

Pagos

Balance final
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Enero
200,000
150,000

50,000
15,000
20,000
15,000

Enero
200,000
130,000

13,650
143,650
13,000
130,650

Enero
200,000
100,000
120,000
220,000

Enero

39,195
80,000

20,000
20,000
159,195

Enero
8,000
220,000
159,195
68,805

Febrero
210,000
157,500
52,500
15,000
20,000
17,500
Febrero
210,000
136,500
14,333
150,833
13,650
137,183

Febrero
210,000
80,000
126,000
206,000
Febrero

41,155
91,455

21,000
20,000
173,610

Febrero
68,805
206,000
173,610
101,195

Marzo
220,500
165,375

55,125

15,000

20,000

20,125

Marzo
220,500
143,325

15,049
158,374

14,333
144,042

Marzo
220,500
84,000
132,300
216,300
Marzo

43,212
96,028

22,050
20,000
181,290

Marzo
101,195
216,300
181,290
136,205

Total
630,500
472,875
157,625

45,000
60,000
52,625

Total
630,500
409,825

15,049
424,874
13,000
411,874

Total
630,500
264,000
378,300
642,300

Total

123,562
267,483

63,050
60,000
514,095

Total
8,000
642,300
514,095
136,205



Presupuestos para empresas de servicio, al detal y
manufactura

La naturaleza de las empresas de servicios y las empresas de produccién es diferente.
Las empresas de servicios no tienen o tienen un inventario minimo. Las empresas
minoristas tienen inventario manufacturado por otras empresas. Las empresas de
produccion tienen principalmente tres tipos de inventarios: materia prima, inventario en
proceso de manufactura y productos terminados.

Los inventarios y articulos relacionados son cruciales para el presupuesto integral. El
nivel de los inventarios influye en el presupuesto de compra, el efectivo, la venta y otros.
Ademads, la administracion de inventario tiene un efecto directo en la inversidon, las
politicas de venta y en la financiacion de las empresas al por menor.

Implicaciones éticas en la preparacion de Ilos
presupuestos de la empresa

Asuntos relacionados con el presupuesto incluyen intereses y conflictos de los
gerentes. Los presupuestos son impuestos desde la alta direccion para lograr los objetivos
de la empresa. Se utilizan para verificar el desempefio de los directivos y para motivarlos.
Los presupuestos impuestos son metas de desempefio que los altos directivos establecen
sin consultar a las personas que seran responsables de cumplir con esos objetivos. Pueden
surgir graves problemas de conducta en funcion de la actitud de los gerentes que imponen
las metas de rendimiento. En la preparacidon de presupuestos, es importante considerar
los elementos éticos, los problemas de agencias que podrian surgir.

PREGUNTAS: PRESUPUESTO OPERACIONAL

1. Identifique tres funciones gerenciales que estan relacionadas con el presupuesto
operativo.

2. Muestre como el presupuesto operativo ayuda en la toma de decisiones.

3. Discuta la importancia de la participacién de todos los miembros de la empresa en la
preparacion de los presupuestos.

4. Los siguientes datos se refieren a la empresa XY
Ventas presupuestadas para enero

201X $200,000

Incremento estimado de las ventas

para los proximos meses 2% de costo
Inventario inicial 20% de venta
El costo de ventas (variable) 60% de ventas
Otros gastos variables 10% de ventas
Depreciacién mensual 10,000

Otros costos fijos 20,000
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Asumir los siguientes datos para el pasado mes de diciembre

Efectivo 2,000
Cuentas por cobrar 100,000
Activos a largo-plazo (neto) 1,000,000
Cuentas por pagar 80,000
Deudas a largo-plazo 300,000

Informacion adicional:

Las ventas se recaudan de la siguiente manera

En el mes de ventas 70%
En el mes siguiente 30%

Las compras se pagaran de la siguiente manera
En el mes de compra 20%
En el mes siguiente 80%

Todos los demds gastos que requieren desembolsos de efectivo se pagan cuando se
incurren.

El saldo minimo de efectivo necesario al final de cada periodo es $2,000.

Prepare el presupuesto integral (master).
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COSTO ESTANDAR Y ANALISIS DE
VARIANZA

Objetivos
Este capitulo permite a los estudiantes:
e Definir las normas o estdndares
e Discutir la importancia de las normas en la preparacién de presupuestos.
e  Calcular las variaciones de margen de contribucidn y explicar su significado.
e  Calcular las siguientes variaciones:
a. Varianzas de materia: precio y uso (volumen).
b. Varianzas de mano de obra: tasa de labor y eficiencia de labor.
c. Varianzas de costos indirectos (overhead).
e Interpretar las varianzas con respecto a los costos de produccion.

e Identificar las medidas no financieras que afectan al analisis de varianza.

Introduccion

Los gerentes tienen que comparar sus acciones con las normas o estandares para
evaluar su desempefio. “Benchmarking” es el estdndar de la industria o empresas
similares contra el cual el gerente compara el resultado de sus actividades. El
“Benchmarking” ayuda a mejorar y actualizar las normas de varianzas.

Las tendencias y razones “ratios” de las partidas operativas de contabilidad ayudan a
evaluar el desempefio de los directivos. Los gerentes comparan entre los resultados reales
y los valores presupuestados (estdndar) de las variables de operacion a través del analisis
de varianza. Este analisis es adecuado tanto para los costos como para los ingresos. El
analisis de las varianzas del margen de contribucion incluye la variacién en el volumen de
ventas y la varianza del precio de venta.

Los beneficios obtenidos en la operacién de una empresa dependen de varios
factores, incluyendo los precios, los volumenes de venta y los costos. Los beneficios
presupuestados y los beneficios reales no suelen coincidir, porque los precios, los
volimenes y los costos pueden (y lo hacen) variar con respecto a las expectativas. Para
planificar y evaluar las decisiones anteriores, los gerentes deben conocer las fuentes de
varianzas
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Ejemplo de varianza de contribucion marginal

La empresa HH espera vender 5.000 unidades a un precio de venta de $10 con costo
variable unitario de $8. Las unidades vendidas actuales son 6,000 y el precio medio de
venta es $9.50. Las ventas, los costos variables y el margen de contribucién se presentan
en la siguiente tabla.

Presupuesto Actual Diferencias
Ventas $50,000  $57,000  $7,000
Costos variable 40,000 48,000 8,000
Contribucion marginal 10,000 9,000 (1,000)

Variacion en el volumen de ventas

La variacion en el volumen de ventas es la diferencia entre (1) el margen de
contribucién que la empresa habria obtenido vendiendo el nimero presupuestado de
unidades en el margen de contribucién unitario presupuestado y (2) el margen de
contribucion que habria ganado vendiendo el numero real de unidades en el
presupuestado margen de contribucién unitario.

Varianza de volumen venta (VVV) = margen de contribucidn por unidad (MCu) x (unidades
actuales de venta (UAV) - unidades presupuestadas de ventas (UPV))

VVV = MCu X (UAV - UPV)
VVV = ($10 - $8) * (6,000 — 5,000) = $2 * 1,000 = $2,000 Favorable.

La varianza VVV es favorable porque las unidades vendidas son mayores que las unidades
que se espera sean vendidas.

Varianza de precio de venta

La varianza de precio de venta es la diferencia entre (1) el total de margen de
contribucién actual y (2) el margen de contribucién total que se habria ganado basado por
el volumen actual y el presupuestado de margen de contribucion unitario.

La varianza de precio de venta (VPV) = unidades vendidas x (precio actual - precio
presupuestado)

=6,000 x ($ 9.50 - $ 10) = $ 3,000 UF
Varianza total de ventas es de $1,000 UF (S 2,000 F + $ 3,000 UF).

Costo estandar

El costo estandar se basa en presupuestos de materiales directos, mano de obra
directa y la aplicacién de los gastos generales en funciéon de una tasa predeterminada
sobre una base(s) presupuestada(s). Las normas (estandares) se basan en el estimado del
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costo unitario. La varianza se define como la diferencia entre lo planificado (estimados,
presupuestados) y los costos incurridos (costos actuales, reales).

El costo estandar se utiliza para evaluar a los administradores en sus trabajos de
rutina. El tipo de estimaciones y presupuestos influyen en el proceso de evaluacion. Las
estimaciones realistas se basan en la actualizacion de la estimacidn de nuevos supuestos y
situaciones del mercado. Al analizar las variaciones tenemos que considerar la
materialidad (importancia) de estas diferencias y no el signo de estas variaciones. En esta
seccion se analizan las principales variaciones que incluyen materiales, mano de obra y |
variaciones generales.

Varianza de materiales

Las varianzas de materiales directos son principalmente la varianza del precio del
material directo (VPMD) y la varianza del volumen del material directo (cantidad) (VVMD).
VMP se define como la diferencia entre el presupuesto permitido para las unidades
actuales (reales) y los costos efectivos de las compras de materiales directos de la
siguiente manera:

VPMD = cantidades comprada (QC) X estandar de precios permitidos (PE) — QC X precio
actual pagado (PA) = QC (PE — PA);

Decisién de evaluar varianzas de PMDV:

Si PA es mayor que PE, la VPMD se considera desfavorable y tenemos que evaluar la
importancia relativa de la diferencia.
Si PA es mas pequefio que PE, la VPMD se considera favorable y tenemos que evaluar lo
apropiado de la norma, si la diferencia es significativa.

La VWMD se define como la diferencia entre el presupuesto flexible basado en las
unidades presupuestadas y presupuesto flexible basado en unidades actuales usadas si es
diferente al comprado.

VVMD = Precio estandar (PE) X las cantidades estandar (QE) — PE X QC = PE (QE — QC).
La decision de evaluar DMVV se basa en:
Si QC es mayor que QE, la VVMD se considera desfavorable.

Si QC es menor que QE, el VVMD se considera favorable.

El siguiente ejemplo ilustra las diferencias materiales actuales y presupuestadas.

Costos actuales Presupuesto flexible
Para material directa Basado por las unidades Basado por unidades
comprada actuales compradas presupuestadas
QcC PA Qc PE QE PE
1,000 5.00 1,000 5.50 900 5.50
$5,000= 1,000*5.00 $5,500=1,000*5.50 $4,950=900*5.50
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Varianza de PMD 500 F Varianza de VMD 550 UF
QC: cantidades adquiridas; PA: precio actual; PE: precio estandar
La varianza total de la material es de $50.00 no favorable (VPMD + VVMD).

Interpretacion de las varianzas de material directo

Cuando los precios del material comprados es mayor (menor) que los precios previstos
(estimados), obtenemos una varianza desfavorable (favorable). Cuando las cantidades
utilizadas son mayores (menores) que las cantidades previstas (estimadas), obtenemos
una varianza desfavorable (favorable).

Varianzas de mano de obra

La varianza de mano de obra incluye varianza de la tasa de pago de labor y la
varianza de la eficiencia de labor. El siguiente ejemplo ilustra las varianzas de labor.

Presupuesto flexible Presupuesto flexible
Costos actual de labor permitido para una basado por unidades
unidad usada (actual) presupuestada
HA TA HA TE HE TE
400 10.00 400 9.00 450 9.00
$4,000=400*10.00 $3,600=400*9.00 $4,050=450*9.00
Varianza de la tasa de labor 400UF Varianza de eficiencia 450F

HA: horas actuales; TA: tasa actual; TE: tasa estandar.

Interpretacion de las varianzas de mano de obra

Cuando los costos laborales actuales son mayores (menores) de los previstos
(estimados) correspondientes, obtenemos varianza desfavorable (favorable). Cuando las
horas/unidad utilizadas son mayores (menores) de los previstos (estimado), obtenemos
varianza desfavorable (favorable).

Varianzas de costos indirectos (overheads)

Varianzas de costos indirectos incluyen varianza de costos indirectos fijos y costos
indirectos variables.

Varianza de costos indirectos variables

Varianza de costos indirectos variables incluye la varianza de presupuestos y de
eficiencia. El siguiente ejemplo ilustra la varianza de costos indirectos variables.

Presupuesto Flexible
Permitido para Basada por unidades
unidades actuales usadas presupuestada

Costos indirectos
variables actuales
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HA TA HA TE HE TE
400 15 400 16 450 16
$6,000=400*15 $6,400=400*16 $7,200=450*16

HA: horas actuales; TA: tasa (precio) actual; TE: tasa (precio) estandar.

Costo estandar variable por hora = (costos variables presupuestados de produccién) /
(horas presupuestadas necesarias).

Costo variable estandar por hora = $7,200/450 = $16/hora.

Varianza de costos indirectos fijos

La varianza de costos indirectos fijos incluye las varianza de presupuesto (precio) y la
varianza de volumen de produccion. El siguiente ejemplo ilustra la varianza de costos
indirectos fijos.

Presupuesto Flexible

Costos indirectos fij tual . . .
0stos Indirectos fjos actuales Unidades usadas Unidades presupuestada Aplicado

$19,600 $20,000 $20,000 $19,000
presupuesto (precio, tasa) . S Varianza volumen
. Varianza de eficiencia L
varianza produccion
400 F No aplicable $600 UF

La materialidad (importancia) de la varianza

Si la diferencia (varianza) entre los costos actuales y los costos previstos se aproxima a
cero, la diferencia es insignificante o irrelevante.

¢Como decidimos si la diferencia es significativa o no? Varios métodos se pueden utilizar,
por ejemplo: métodos de juicio, los métodos estadisticos y las opiniones de expertos

Medidas no financieras

Los factores econdémicos medibles no son los Unicos que afectan las normas de
actualizacion relacionadas con el andlisis de varianza. Las medidas no financieras también
se relacionan a las variaciones. Estos factores no financieros incluyen la competencia, la
situacion real del mercado, las implicaciones globales del mercado, entre otros.

PREGUNTAS: ANALISIS DE VARIANZAS
1. Identifique tres funciones gerenciales que estan relacionadas al costo estandar.
2. Muestre como el costo estandar ayuda en la toma de decisiones.

3. Asuma los siguientes datos para NM Com.
e  Materiales directos adquiridos y utilizados 100 unidades
e El precio real pagado por unidad = S5
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e Cantidades estdndar = 90 unidades
e  Precio estdndar =$4.9
e Determine la varianza de precio y la varianza de volumen del material directo.

4. La empresa XX espera vender 5,000 unidades a $10 con un costo variable unitario de
$8. Unidades reales vendidas, 6,000 y precio medio de venta, $10.50.

Presupuestado Actual
Venta $50,000 $57,000
Costo Variable 40,000 48,000

Determine la varianza de volumen de venta y varianza precio de venta.
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PRESUPUESTO DE CAPITAL

Objetivos
Este capitulo permite a los estudiantes:
. Definir el presupuesto de capital
. Identificar los tipos de decision de presupuesto de capital.
. Definir el costo de capital.
. Diferenciar entre el flujo de caja y el resultado de contabilidad.

. Identificar los principales métodos de flujo de efectivo sin descuento en el
presupuesto de capital

0 El periodo de recobrar la inversidn (Pay-back)
O Latasa de contabilidad de rendimiento.

. Identificar los principales métodos de flujo de efectivo descontado en el
presupuesto de capital

0 Valor presente neto
0 Tasainterna de retorno

. Discutir las cuestiones éticas relacionadas con la decision del presupuesto de
capital.

. Discutir la importancia del presupuesto de capital en el mercado global.

Introduccion

El presupuesto de capital juega un papel central en la estrategia de cualquier
empresa, y por lo tanto, tiene un efecto directo en el desempefio de la empresa. Los
recursos utilizados en el presupuesto de capital deben ser cubiertos a largo plazo, lo que
los gestores consideran el valor del dinero. Esto implica que el presupuesto de capital es
mas riesgoso que las decisiones a corto plazo y son mas dificiles de modificar que los
presupuestos o las decisiones a corto plazo.

Las inversiones se realizan teniendo en cuenta varios objetivos estratégicos de
gestion con el propdsito de incrementar la eficiencia, la capacidad, o para reducir los
costos. También puede ser requerido por leyes o normas de seguridad ambientales o
incluso por motivos no financieros.

Las inversiones globales, en particular, las inversiones extranjeras directas son parte
de los objetivos estratégicos de la empresa. En muchos casos, las empresas entran en
inversion extranjera a pesar de que estas inversiones a veces no cumplen con los
requisitos de rentabilidad a corto plazo en el pais de origen. Por ejemplo, las empresas
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invierten en los mercados extranjeros para acceder a nuevos mercados, nuevas
tecnologias o habilidades.

Uno de los objetivos no financieros para invertir es por ejemplo cuando una empresa
construye una cafeteria en sus instalaciones de produccion y subsidia a la pérdida de la
cafeteria con el solo propédsito de satisfacer las necesidades de los empleados y la
continuidad de las operaciones.

Técnicas clasicas en presupuestos de capital

Nuestro objetivo en este capitulo es analizar las principales técnicas clasicas para
evaluar las inversiones que aumentan la rentabilidad y reducen los costos. Antes de
comenzar en detalle tenemos que definir el concepto de costo de capital. En su forma mas
simple, el costo del capital, expresado en términos porcentuales, es la tasa que la empresa
necesita para obtener dinero para sus operaciones o para un proyecto especifico.

El capital se obtiene por fuentes internas (operaciones, ganancias retenidas) y
fuentes externas (acreedores, como los tenedores de bonos e inversiones adicionales de
los accionistas). El costo de capital es, por lo tanto, el sacrificio hecho por una empresa
para adquirir dinero para sus operaciones. Esta es la distribucién de las ganancias a los
accionistas o los intereses pagados a los créditos.

La determinacién de los costos de capital no es una tarea facil. Por lo tanto, los
administradores pueden adaptar la tasa minima aceptable, a veces llamada tasa objetivo.

Métodos que no descuentan los flujos de efectivos

Las técnicas de flujos de efectivos descontados incluyen periodo de retorno de
capital y tasa de retorno. El método de periodo de recuperacion (MPR), incluso para el
flujo de efectivo, se define como la inversidn total dividida por el flujo neto de efectivo
(MPR = Inversidn requerida / retornos de efectivo anuales). La tasa de retorno (TR) se
define como el ingreso neto sobre la inversion en libros. El promedio de la tasa de (PTR) se
define como el ingreso neto sobre inversion media en los libros. Estos dos métodos no
utilizan los flujos de efectivo.

Para ilustrar: Se espera una oportunidad de inversién que cuesta $100,000 para
producir los flujos netos de efectivo (o ingresos netos) de $40,000 al afio durante cuatro
anos, encuentre MPR, TCRy PTCR.

Método periodo requerido (MPR) = inversidon requerida / retornos de efectivo
anuales.

$100,000 / $ 40,000 = 2.5 afios
Tasa de retorno (TR) = ingreso neto / inversiones en los libros

$40,000/$100,000 = 0.40 = 40%.
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Para encontrar el promedio de la inversion, asumimos que la inversién tendra valor
residual cero o valor final después del periodo de tiempo (4 afos). Por lo tanto, el
promedio de inversidon es (la inversion inicial mas el valor final), dividido por dos.
La inversiéon media = ($100.000 + 0) / 2 0 $100,000 / 2 = $50.000.

Promedio de la tasa de retorno (PTR) = ingreso neto / valor de la inversion en los
libros.

$40,000 / $50.000 = 0.80 = 80%.

Métodos de flujos de efectivos descontados (FRD)

A partir de los métodos de flujo de efectivo descontado vamos a discutir: Valor
presente neto (VPN) y la Tasa Interna de Rentabilidad (TIR).

Método de valor presente neto (MVPN)

El método de valor presente neto (MVPN) usa la tasa requerida para encontrar el
valor presente (VP) de los flujos de efectivos relacionados con la inversidn o proyecto.

VPN = VP (FE) = VP (EFE) — VP (SFE)

-n FE t-n EFE t-n SFE
VPN=S""_T= __ _— ———, donde r es la tasa de
Zt:O (1+ r)t Zt:O (1+ r)t tho (1+ r)t

rendimiento requerida, FE es el flujo de efectivo neto, EFE es la entrada de flujo de
efectivo y SFE es la salida de flujo de efectivo.

Consideremos una oportunidad de inversién que cuesta $ 100,000 para producir
flujos de efectivo netos de $40,000 al afio durante cuatro. El rendimiento de una inversién
con costo similar de capital en el mercado genera 10%. Por lo tanto, la tasa requerida
(objetiva) minima es de 10%.

Salida de flujo de efectivo neta (SFE) = $100,000.
Entrada de flujo de efectivo neta (EFE) = $40,000.
El costo de capital (CdC) = 10%.

El periodo de la inversién = 4 afios.

El valor presente de la salida de flujo de efectivo = VP (SFE) = $100,000 / (1+10%)0 =
$100,000.

El valor presente de la entrada de flujo de efectivo [VP (EFE)] se determine por cada afio
en el periodo como sigue:

Para el afio1, $40,000/(1+10%)" = $40,000/(1.10) = $40,000 X 0.909091 = $36,363.64
Para el afio 2, $40,000/(1+10%)° = $40,000/(1.10)° = $40,000 X 0.826446 = $33,057.85
Para el afio3, $40,000 / (1+10%)* = $40,000 / (1.10)’ = $40,000 X 0.751315 = $30,052.59
Para el afio 4, $40,000 / (1+10%)" = $40,000 / (1.10)* = $40,000 X 0.683013= $27,320.54
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La suma del valor presente de las entradas de flujo de efectivo de cada periodo dard el
valor presente de la entrada de flujos de efectivos en todos los periodos (36,363.64 +
33,057.85 +30,052.59 + 27,320.54 = $126,794.62.

Podriamos sumar los factores individuales de valor presente para obtener un factor de
anualidad, por ejemplo sumar 0.909091, 0.826446, 0.751315 y 0.683013. El resultado es
3,169865. Multiplica EFE por el factor de anualidad (540,000 X 3.169865) obtendré el valor
presente de los EFE que es de $126,794.62.

Para encontrar el VPN de la inversidn deducimos VP (SFE) de VP (EFE)
VPN = $126,794.62 - $100,000 = $26,794.62; decisién: no rechaza la inversion.
Criterios de evaluacion usando el VPNM

VPN > 0 = no rechazamos el proyecto

VPN < 0 = rechazamos el proyecto

VPN =0 = somos indiferentes a rechazar o no el proyecto

El método de la tasa interna de retorno (MTIR)

Tasa interna de retorno es la tasa que hace que el VPN sea igual a cero para un
proyecto.

t= EFE t=n SFE
'|'|R=I’:>zt 2 Zt I Zt_g—tzo, donde, r es la
(1+ r) (1+ r “@+r)
tasa interna de retorno (TIR)
Criterios de evaluacién utilizando TIR
TIR > costo de capital del proyecto = no rechazamos el proyecto
TIR < costo del capital del proyecto = rechazamos el proyecto
TIR = costo del capital del proyecto = somos indiferentes a rechazar o no el proyecto

Consideremos el mismo ejemplo utilizado en VPN. Tenemos que encontrar el TIR que
hace VP (SFE) = VP (EFE). En otras palabras, SFE = Factor X EFE,

$100,000 = Factor X $40,000;
Factor = $100,000 / $40,000 = 2.5

Este factor es menor que el factor utilizado en VPN, (3.169865). Podemos deducir
que el factor, (2.5) corresponde a una tasa superior a la tasa del factor, (3.169865). Si
realiza alguna iteracion utilizando Excel, usted encontrara que este factor corresponde a
una tasa entre 21% y 22%. Usted también puede encontrar un aproximado de esta tasa
mediante el valor presente de la tabla de anualidades.
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Implicaciones éticas de presupuestos de capital

Determinar el costo de capital no es una tarea facil. Ademas, las formas de
determinar el costo de capital o tasa de retorno requerida varian de una compaiiia a otra.
Los juicios y percepciones de los contadores pueden influir en la determinacidn del costo
de capital y por lo tanto, la preparacion y la aplicacion de los presupuestos de capital.

Los contadores deben usar métodos consistentes y justificar todos sus juicios para
determinar el costo de capital y asi evitar la manipulaciéon de los datos. De la misma
forma, los administradores deben tomar decisiones consistentes con los objetivos y metas
de la empresa, trabajando para maximizar la posicion financiera de la compaiiia.

Consecuencias globales (mundiales)

Los cambios en los mercados globales aumentan los factores que afectan las
oportunidades y los riesgos de las empresas. Los gerentes deben considerar todos los
factores disponibles (locales y globales) en la determinacion del costo de capital y otras
inversiones disponibles cuando se considera una inversién o un proyecto. Esto incluye: la
ubicacion, la cultura, la tecnologia, las comunicaciones, entre otros factores.

Arrendamiento financiero o adquisicion

La evaluacion del arrendamiento o la adquisicion (compra) de un activo depende de
la utilidad neta generada por la alternativa seleccionada. Para ilustrar la toma de
decisiones de arrendamiento o compra, consideremos el siguiente ejemplo:

Ejemplo de arrendamiento financiero versus la compra

La gerencia de la empresa NN Co. quiere que usted evalie la opcion de
arrendamiento o compra de una maquina usando los siguientes datos:

Una empresa de arrendamiento ofrece el uso de la maquina en las siguientes condiciones

Duracién de la concesion (afio) 4

Los pagos anuales $3,000.00
Valor Residual $2,000.00
Tasa de interés del Banco 10%

La empresa puede comprar la maquina de otra empresa
El costo de la maquina $10,000.00

Supongamos que la empresa puede pagar el costo de la maquina a partir de un
préstamo bancario, ¢que recomienda: arrendamiento o compra? Suponga que no hay otra
informacién (financiera y no financiera) que podria afectara a su decisién.
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Respuesta:

Tasa de interés 10%

Ano 1 2 3 4
VP(S1) 0.9091 0.8264 0.7513 0.683
Factor (n-4, r-10%) 3.17

Valor presente de los pagos anuales: 3,000 X Factor,, 105 = $3,000 * 3.17 = $9,509.
Valor presente del ultimo pago: $2,000 / (1.1)4 =$2,000/0.683 = $1,366.

El valor presente de todos los pagos: $10,875. EL VP es mayor de $10,000, el costo de los
equipos; decisidn: rechazar la alternativa de arrendamiento.

Pregunta: Rehacer el ejemplo suponiendo que la empresa incurrird en un préstamo
con una tasa de interés del 12 % anual para financiar la compra de la maquina.

PREGUNTAS: PRESUPUESTO DE CAPITAL

1. Identifique tres funciones de gestidén que estan relacionadas con el presupuesto de
capital.

2. Muestre como el presupuesto de capital ayuda en la toma de decisiones.

3. Dado el valor presente neto de dos inversiones A y B, $2.5 y $2,500,
respectivamente, équé inversion se debe no rechazar?

a. Inversion A

b. Inversion B

c. Inversién A y/o Inversidn B

d Deberia rechazar las dos inversiones.

4.  Una oportunidad de inversién que cuesta $100,000, se espera producir flujos de
efectivo netos de $40.000 al afio. En el mercado una inversidn con un costo similar
de capital (CdC), obtiene un rendimiento de 10%. Si la tasa interna de rendimiento
(TIR) de esta inversidon es menor que el CdC debemos:

“a” Rechazar la inversion.
“b” No se rechaza la inversion.
“c” Indiferente a rechazar o no la inversién

5. Discuta las implicaciones éticas que afectan al seleccionar un costo de capital
adecuado en la preparacién de presupuesto de capital.
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ESTADOS FINANCIEROS Y SUS USOS EN
LA TOMA DE DECISIONES

Objetivos
Este capitulo permite a los estudiantes:
e Definir latoma de decisiones.
e  Describir la importancia de los estados financieros para la toma de decisiones.
e  Describir el proceso analitico utilizado para evaluar los estados financieros.
e  Definir el analisis comun de los estados financieros.
e Definir el analisis de tendencia de los estados financieros.
e Identificar las relaciones basicas aplicadas al analisis de estados financieros.
e |dentificar los factores que afectan el andlisis de estados financieros.

e Aplicar el andlisis de los estados financieros para determinar la rentabilidad, la
liquidez y la solvencia de una empresa.

e  Discutir las limitaciones del analisis de los estados financieros.

e  Describir la importancia del andlisis de los estados financieros en las funciones
gerenciales.

e Discutir los factores de comportamiento que afectan el andlisis de los estados
financieros.

Toma de decision

Los gerentes necesitan informacién relevante para la toma de decisiones rutinarias y
para comunicar los resultados financieros para los usuarios internos y externos. Los
preparativos de los estados financieros se basan en los principios de contabilidad
generalmente aceptados (PCGA).

Ejemplos de decisiones financieras para generar fondos para las operaciones de
rutina o expansiones de las operaciones incluye: la emisidon de deuda a largo plazo y la
emision de acciones. Por lo tanto, el contenido de los estados financieros es util para
analizar la toma de decisiones financieras. El analisis basico de estados financieros
contiene un andlisis comun de los estados financieros, la tendencia y el andlisis de
proporciones.

Su ayuda a los administradores a realizar las funciones gerenciales que incluyen:
planificacién, control y toma de decisiones. Los administradores deben utilizar todas las
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herramientas y métodos disponibles para alcanzar los objetivos de las empresas. Los
gerentes deben maximizar la riqueza de los accionistas.

Analisis de estados financieros

Comparar el contenido de los estados financieros ayuda a los gerentes a evaluar la
rentabilidad, liquidez y solvencia de sus empresas. Las herramientas de analisis de estados
financieros incluyen la comparacién entre las variables financieras en un afio especifico
(analisis vertical) o dentro de diferentes afios (horizontal o analisis de tendencias).

Analisis vertical

Los estados financieros comunes presentan todos los elementos financieros, como
porcentajes de una cuenta especifica. Para el estado de ingresos (resultados), fijamos
ventas como 100% y los otras cuentas como porcentajes de las ventas. Para el balance de
situacion, los activos totales se consideran como el 100% y el resto de partidas se
presentan como porcentajes de los activos totales. Esto es considerado un analisis vertical.
También se denomina analisis veridico de los estados financieros.

Para ilustrar el analisis vertical, consideremos los datos del afio pasado del negocio al
por menor MR. El porcentaje que representa cada variable financiera se determina
dividiendo la variable entre el total de venta (la base). Por ejemplo el porcentaje de
utilidad bruta de las ventas (40%) es la utilidad bruta ($40.000) dividido sobre las ventas
(5100.000) multiplicado por 100%..

Venta 100,000 100%
Costo de venta 60,000 60%
Utilidad bruta 40,000 40%
Gastos operacionales 30,000 30%
Ingreso operacional 10,000 10%

El porcentaje de las variables financieras en el balance de situacion utiliza el total de
activos como la base. Por ejemplo, el activo corriente al porcentaje total de los activos (40
%) se calcula a partir de la divisién de activo corriente ($40.000) sobre activos totales
(5100.000) multiplicado por 100 %.

Activos Corrientes 40,000 40%
Activos a largo plazo 60,000 60%
Total de activos 100,000 100%
Obligaciones correines 20,000 20%
Obligaciones a largo plazo 20,000 20%
Equidad de patrimonio 60,000 60%
Total de obligaciones y equidad de patrimonio 100,000 100%
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Analisis horizontal (tendencia)

La tendencia de las variables financieras consiste en comparar las variables
financieras entre diferentes afos, por ejemplo, entre dos afios. Para ilustrar supongamos

los siguientes datos.

Variables financieras Aio 1 Aiio 2 % cambio
Venta 100,000 110000 10%
Costo de venta 60,000 65,000 8%
Utilidad bruta 40,000 45,000 13%
Gastos operacionales 30,000 32,000 7%
Ingreso operacional 10,000 13,000 30%
Activos Corrientes 40,000 46,000 15%
Activos a largo plazo 60,000 60,000 0%
Total de activos 100,000 106,000 6%
Obligaciones correines 20,000 22,000 10%
Obligaciones a largo plazo 20,000 18,000 -10%
Equidad de patrimonio 60,000 66,000 10%
Total dt.e obll.gauones y equidad 100,000 106,000 6%
de patrimonio

Analisis de razones (ratios)

Los gerentes usan el analisis de razones (ratios) para evaluar la rentabilidad, liquidez
y solvencia de la empresa. Ejemplos de indicadores de rentabilidad incluyen el beneficio
neto de las ventas netas, la utilidad neta del total de activos. Ejemplos de razones de
liquidez incluyen el capital de trabajo, y la razén corriente. Los ejemplos de razones de
solvencia incluyen la razén de deuda sobre los activos totales y la deuda sobre la equidad.
La siguiente tabla resume las féormulas de las proporciones y sus efectos.

Capital de trabajo

Liquidez

Razon corriente

Margen de beneficio

N ELIGET]
Retorno sobre

patrimonio

Pasivos sobre activos

Deuda en relacion al
capital

Razones (Ratios)

Activos Corrientes —
pasivos Corrientes
Activos Corrientes /
pasivos Corrientes
Ingreso neto / ventas
neta
Ganancia neta /
promedio de acciones
comunes de capital

Pasivos total / activos
total

Pasivos total /
Patrimonio total
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Propésitos de las razones

Disponibilidad de fondos

La capacidad de pago de la
deuda a corto plazo
Relacion entre ingreso neto y
venta neta

Rentabilidad del capital

Activos totales
proporcionados por los
acreedores
La relacién entre la deuda
total al patrimonio total




___afios | P
1 2

Capital de Disponibilidad de fondos para el afio
. 20 24 . -
trabajo 2 es mas que para el afo 1.
Liquidez , La capacidad de pago de la deuda a
Razén ~
. 2 2.09  corto plazo es mayor en los afios 2
corriente o
que en el afio 1.
Marge.n .de 10% 11.82% El mirgen de benefcho es mayor en
beneficio los afios 2 que en el afio 1.
Rentabilidad Retorno sobre La rentabilidad en relaciéon a la
. . 10% 12.26% equidad es mds alta en el afio 2 que
patrimonio o
en el afio 1.

Los activos totales proporcionados

Pasivos sobre
40% 37.74% por los acreedores son menos en el

activos afio 2 que en el afio 1.
Deuda en La relacién entre la deuda total a
relacion al 66.67% 60.61% capital total es menor en el afio 2
capital que en el afio 1.

Limitacion del analisis de los estados financieros

Las principales limitaciones del uso de anadlisis de estados financieros estan
relacionadas con las medidas de contabilidad y las estimaciones. Por ejemplo, los
administradores pueden alterar los resultados de la operacidn sobre la base de la eleccién
de método de depreciacion. Los métodos de depreciacidon reducen el beneficio operativo
en los primeros afios de la adquisicién de los activos y aumenta el beneficio operativo en
los ultimos afos.

La estimacién de la vida util de un equipo afecta los resultados de las operaciones,
la vida util estimada sobre el valor justo, indica que la empresa registra menos cantidad en
los gastos de depreciacion

Pregunta: identificar otros dos aspectos relacionados con las medidas de
contabilidad o estimaciones que influyen en los resultados de contabilidad de las
operaciones.

Ejemplo extendido de analisis financiero

Analisis de estados financieros usando tamaiio comiin

Los siguientes estados financieros corresponde a la tienda T-shirt, un negocio al por
menor ubicado en la zona norte de PR.
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Datos historicos Tamaiio comtin
Estado de ingresos
Para el_a_no que termina x1 X2 X3 X1 X2 X3
Diciembre 31
Total de ventas $ 1,150,000 $ 1,104,000 $,060,840 100% 100% 100%
Costo de la venta $ 621,000 S 665,160 $ 638,554 54% 60% 60%
Marginal bruto $ 529,000 $ 438,840 $422,286 46% 40% 40%
Gastos de venta y admin. $ 285,470 $277,475 $ 269,800 25% 25% 25%
Ingreso operacional $ 243,530 $161,365 $ 152,486 21% 15% 14%
Gastos de intereses S 11,200 $ 11,200 $ 11,200 1% 1% 1%
Ingreso antes de las $232,330 $ 150,165 $141,286 | 20% | 14% | 13%
contribuciones
Contribuciones $ 69,699 S 45,049 $ 42,386 6% 4% 4%
Ingreso neto $62,631 $ 105,115 $ 98,900 14% 10% 9%
Estado de situacion
Al 31 Diciembre X1 X2 X3 X1 X2 X3
Activos
Total activos Corrientes $189,131 $217,490 $242,101 54% 60% 66%
Planta y equipo $ 162,000 S 44,000 $ 126,000 46% 40% 34%
Total activos $351,131 $ 361,490 $ 368,101 100% 100% 100%
Pasivos y patrimonio
Total pasivos Corrientes $ 49,500 S 54,744 $ 53,154 14% 15% 14%
Deuda a largo plazo $125,000 $ 125,000 $ 125,000 36% 35% 34%
Total pasivo $174,500 $ 179,744 $ 178,154 50% 50% 48%
Patrimonio neto $176,631 $ 181,746 $ 190,647 50% 50% 52%
Total pasivo y patrimonio $351,131 $361,490 $ 368,801 100% | 100% | 100%

Tendencia de los estados financieros

El analisis de tendencia de los estados financieros se usa para comparar los estados
financieros en varios afios tomando un afio determinado como base. Esto también se
denomina analisis horizontal.

Los siguientes estados financieros corresponde a la tienda T-shirt, un negocio al por
menor ubicado en la zona norte de PR.

Data histdrica Tendencias
Estado de ingresos Cambio | % Cambio | %
Para el afio que
termina Diciembre X1 X2 X3 X2 X3
31
Total de ventas $1,150,000 | $1,104,000 | $1,060,840 | $(46,000) -4% $(43,160) -4%
Costo de la venta 621,000 665,160 638,554 44,160 7% -26,606 -4%
Marginal bruto 529,000 438,840 422,286 -90,160 -17% -16,554 -4%
Sj:?s deventay 285,470 | 277,475 | 269800 | -7995 | 3% | -7,675 | -3%
Ingreso operacional 243,530 161,365 152,486 -82,165 -34% -8,879 -6%
Gastos de intereses 11,200 11,200 11,200 0 0% 0 0%
Ingreso antes de las 232,330 150,165 141,286 -82,165 -35% -8,879 -6%
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contribuciones

Contribuciones 69,699 45,049 42,386 24650 | 35% | -2,664 | -6%
Ingreso neto $162,631 | 5105115 | $98,900 | $(57,516) | -35% | $(6,215) | -6%
Estado de situacion Change % Change %
Al 31 Diciembre, X1 X2 X3 X2 X3
Activos

thr‘:i'eanctt;‘fs $189,131 | $217,490 | $242,101 | $28359 | 15% | $24,611 | 11%
Planta y equipo 162,000 144,000 126,000 | (18,000) | -11% | (18,000) | -13%
Total activos 351,131 361,490 368,101 10,359 | 3% 6,611 2%
Pasivos y patrimonio

Total pasivos 49,500 54,744 53,154 5244 | 11% | (1,590) | -3%
Corrientes

Deuda a largo plazo 125,000 125,000 125,000 0 0% 0 0%
Total pasivo 174,500 179,744 178,154 5,244 3% | (L590) | 1%
Patrimonio neto 176,631 181,746 190,647 5,115 3% 8,900 5%
Total pasivoy $351,131 | $361,490 | $368,801 | $10,359 | 3% | $7.311 | 2%
patrimonio

Analisis de razones

Varias razones se utilizan para evaluar las posiciones econdmicas de las empresas.
Estos incluyen las razones de rentabilidad y liquidez. Algunas de estas relaciones se
presentan de la siguiente manera:

Razones (Ratios)

Capital del trabajo

Razdn corriente

Razdn rapida

Retorno de cuentas

Activo corriente —Pasivo corriente

Activo corriente / Pasivo corriente

(Efectivo + Efectivo equivalente o
inversiones a corto plazo + Cuentas
por Cobrar ) / Pasivo corriente

Ventas a crédito / promedio de

Disponibilidad de fondos
La capacidad de pago de la deuda a
corto plazo

El pago inmediato de la deuda a
corto plazo

Cobrar la venta a crédito

por recibir cuenta por cobrar
Peri medi " . p
€ odcc;brzd e 365 / retorno cuentas por recibir Periodo de cobro en dias

Retorno de inventario

Promedio del periodo
de venta

Margen de ganancia

Retorno de activos

La rentabilidad sobre
activos

Retorno sobre el
Patrimonio

o
(]
]
o
3,
o
E]
-+
o

Ganancias por accion

Costo de lo vendido/ promedio de
inventario

365 / retorno de inventario
Ingreso neto / venta neta
Venta neta /promedio de activos

Utilidad Neta / Activo Promedio

(Utilidad Neta - dividendos
preferentes ) / Promedio acciones
ordinarias de capital
(Resultado neto - dividendos
preferentes ) / Promedio ponderado
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Movimiento de inventario

Movimiento de inventario en
dias
Relacion entre la utilidad neta y las
ventas netas
Eficiencia de la utilizacién de los
activos para generar ventas
Rentabilidad de los activos, los
usos de los activos

Rendimientos de la equidad

Rentabilidad de las inversiones de
los propietarios



Dividendo por accién

Ganancia de precio

Proporcion de pago de
dividendos en efectivo
(Payout)
Proporcion de pago de
dividendo a las
ganancias por accién

Deuda Total de Activos

Deuda a Capital

Tiempo de intereses
pagados

Flujo de efectivos
libres

de acciones ordinarias en circulacién

Dividendos / Promedio ponderado de
acciones ordinarias en circulacion

((precio del mercado / accién) /

(ganancias / accién)

Dividendo en efectivo / ingreso
neto

(dividendo / accién) / (ganancias /
accion)

Deuda total / activos totales

Deuda Total / Patrimonio Total

Ganancia antes intereses y impuestos
(GACT) / gastos de intereses

Efectivos generados por la actividad
operacional — gastos de capital —
dividendos en efectivos

Rentabilidad de las inversiones de
los propietarios

La relacién entre el precio de

mercado por accion y la utilidad
por accion

El porcentaje de los ingresos

distribuidos como dividendo en
efectivo

La distribucion de las ganancias por
accion
Activos proporcionados por los
acreedores
La relacion entre la deuda total al
patrimonio total
capacidad para pagar intereses a su
vencimiento
El efectivo generado durante el
periodo actual disponible para el
pago adicional de dividendos o la
expansion

Pregunta: Calcule las razones presentadas anteriormente para la tienda de camisetas.

Medidas de rendimiento de las divisiones

El andlisis de las tendencias y la relacion es aplicable a una industria, empresa o
unidad en una division de una empresa. Las principales razones utilizadas para cuantificar
medidas de rendimiento de una division son los siguientes:

Retorno de la inversion de la division (RDI) = ingreso Divisional / inversiéon media de la

division

La rentabilidad sobre ventas divisionales (RDS) = Ventas ingreso Divisional / Divisionales

El volumen de negocios de inversion Divisional (DIT) = Las ventas divisionales / La

inversion media divisional

Los ingresos de la division residual (RDI) = ingreso Divisional - (Divisional inversién X RDI)

RDI = (RDS) * (DIT)

En RDI y DIT, se sugiere el uso de la media de la inversidn de la divisién, pero algunos

administradores prefieren utilizar el (al inicio o final) saldo de la inversién. Para ilustrar el
promedio de una inversidn, supongamos que una compafila comprd una maquina por
$10.000, y la vida til de la maquina es de tres afios. La inversién genera un ingreso neto
(ingreso después de depreciaciodn, intereses e impuestos) de $ 6,000. La inversidon media
de division es de $ 5,000 ($10,000 / 2).
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Implicaciones de estados financieros sobre las funciones
de la empresa

Los administradores confian en la informacién presentada en los estados financieros
para la toma de decisiones a corto y largo plazo. Por lo tanto, los estados financieros son
fundamentales para la financiacién, inversidon y la operacién normal de todas las
empresas.

Las consecuencias del comportamiento de analisis de
estados financieros

Los contadores deben ser consistentes en la preparacién de los estados financieros.
Cuando los contadores preparan los estados financieros para alcanzar un objetivo
especifico y no es coherente, su preparacion, se considera una manipulacién vy la
desviacion de los principios y practicas de contabilidad.

PREGUNTAS: ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS
Defina el analisis de tendencias.
Diferencie entre el analisis horizontal y vertical.
Indique dos ejemplos cuando se puede utilizar el andlisis horizontal.

1.

2

3

4. Identifique la caracteristica bdsica de andlisis de estados financieros.

5. Identifique las relaciones basicas utilizadas en el andlisis de estados financieros.
6

Muestre como un contador puede manipular la preparacion de los estados
financieros.

7. Describa las cuestiones éticas relacionadas con las herramientas utilizadas en la toma
de decisiones.

8. Indique un ejemplo de cdmo puede utilizar el andlisis de la relacion en su trabajo.

Ex 1. Tienda al por menor TT dedica su negocio de venta de sus productos en el area SJ.
Los siguientes datos se refieren a tienda TT:

Variables financieras 20X1 20X2 % cambio
Venta 200,000 210,000

Costo de venta 120,000 125,000

Ingreso bruto

Gastos operacionales 40,000 48,000

Ingreso operacional

Activos corrientes 20,000 25,000 % cambio

Activos a largo plazo 80,000 80,000

127




Activos totales

Deuda corriente 10,000 8,000
Deuda a largo plazo 30,000 28,000
Capital 60,000 64,000

Total de deuda y capital

Complete la tabla anterior y calcule los indicadores financieros relacionados a

liqguidez, rendimiento y solvencia.

Ex 2. Tienda al por menor TT dedica su negocio de venta de sus productos en el area SJ.
Los siguientes datos pertenecen a tienda TT:

Variables financieros 20X1 20X2 % cambio
Venta 300,000 320,000

Costo de venta 200,000 205,000

Ingreso bruto

Gastos operacionales 100,000 108,000

Ingreso operacional

Activos corrientes 20,000 24,000 % cambio
Activos a largo plazo 80,000 80,000

Activos totales

Deuda corriente 10,000 8,000

Deuda a largo plazo

Capital 60,000 66,000

Total de deuda y capital

Complete la tabla anterior y calcule los indicadores financieros relacionados a

liqguidez, rendimiento y solvencia.

Asignacion de practica: Analisis de estados financieros

Para las mismas empresas identificadas en los Trabajos Practicos anteriores, utilice
un periodo de tiempo minimo de 5 afos y construya:

. El andlisis horizontal y vertical para:

a. Estado deingresos.

b. Estado de situacion.

V. Dos indices principales con respecto a la liquidez, la rentabilidad y la solvencia de

las empresas.

VI. Incluya todas las referencias.
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MEDICION DE RENDIMIENTO

Objetivos
Este capitulo permite a los estudiantes:

e  Describir la importancia de las medidas de desempefio para la toma de
decisiones.

e Identificar las medidas basicas de rendimiento.
e Identificar los factores que afectan las mediciones de rendimiento.
e Discutir las limitaciones de las mediciones de desempefio financiero.

e Describir el andlisis de la importancia de los estados financieros de las funciones
de gestion.

e  Discutir los factores de comportamiento que afectan a las mediciones de
desempefio financiero.

Introduccion

Los indicadores internos y externos son las medidas practicas de rendimiento. Las
medidas internas se discuten en la evaluacién comparativa entre los costos reales y los
costos estimados. El analisis de varianza se utiliza como punto de referencia. El analisis de
estados financieros, incluyendo el analisis de la relacién, son utilizados para evaluar el
desempefio general de las empresas. Los factores externos incluyen satisfacciones de los
clientes, acreedores y las partes externas interesadas, como las agencias ambientales.

Criterios de evaluacion de rendimiento

La seleccién de criterios para medir y evaluar el rendimiento es importante debido a
gue éstos influyen en las acciones de los gerentes. Las deficiencias mas comunes en las
medidas de desempefio son: el uso de una sola medida que hace hincapié en un solo
objetivo de la organizacidn, y el uso de medidas que, o bien tergiversan o no reflejan los
objetivos de la organizacidn o de los agentes (directivos y empleados) responsables.

Mediciones tradicionales

El rendimiento de los activos y la rentabilidad de las inversiones son dos medidas
basicas y tradicionales. Estas medidas ayudan a dar a los inversionistas las herramientas
para comparar entre las empresas, los proyectos y las divisiones de la produccion.
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Rendimiento de los activos

Las diferentes medidas de rentabilidad y de los activos, asi como la disponibilidad
de datos especificos, son ejemplos de las limitaciones con respecto a las mediciones de
rendimiento.

Para ilustrar el célculo del retorno sobre activos (ROA), consideremos el siguiente
ejemplo.

Los siguientes datos pertenecen a una imprenta
Los activos totales para el afio X1 $1,500,000
Los ingresos netos para el afio X1 $150,000

Rentabilidad sobre Activos = Utilidad Neta / Activo Total
ROAy; = $150,000 / $1,500,000 = 10%.

Asuma que los datos se modifican para mostrar saldo inicial y final de los activos.
Usando el promedio de los activos calcular el ROA.

Balance de activos

Final: Diciembre, 31 20X1 $1,500,000
Inicial: Enero, 1 20X1 $500,000
Los ingresos netos para el afio $150,000

Rentabilidad sobre activos = Utilidad Neta / Activo Promedio
ROA,; = $150,000 / (51,500,000 + $500,000) / 2 =
ROAy; = $150,000 / $1,000,000 = 15%.

Retorno de la Inversion

Retorno de la inversion (ROI) se puede utilizar para medir el rendimiento de la
inversion en una empresa, un proyecto o un departamento. El ROl es utilizado por los
administradores para evaluar un proyecto o por un inversionista para evaluar la inversién
especifica en una empresa. La formula general para el cdlculo de retorno de la inversién es
ROI = Beneficios / Inversion. Para ilustrar los calculos de ROI, consideremos los siguientes
datos:

Inversion en la imprenta = $150,000.
Ingreso neto de la empresa = $15,000.

ROI = Utilidad Neta / Inversién = $15,000 / $150,000 = 10%
ROA y ROI para la evaluacion de proyectos
Para una evaluacion de un proyecto, la estimacidn de costos como controlables

(evitables), o costos asignados (costos no controlables o costos fijos) influyen en los
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calculos del beneficio utilizado en el ROA o ROI. Consideremos el siguiente ejemplo para
calcular el ROA y el ROI.

Productos X Y Total
Venta en unidad 200.00 100.00 300.00
Precio de venta por unidad 500.00 399.00
Ingreso total de ventas 100,000.00 39,900.00 139,900.00
Gastos o costos discrecionales
Costos variables de produccion 48,000.00 17,955.00 65,955.00
Otros costos variables 5,000.00 1,995.00 6,995.00
Total de costos variables 53,000.00 19,950.00 72,950.00
Contribuciéon marginal 47,000.00 19,950.00 66,950.00
Costos fijos evitables 10,000.00 20,000.00 30,000.00
Costos evitables (discrecionales) 63,000.00 39,950.00 102,950.00
Ingreso antes los costos comunes 37,000.00 -50.00 36,950.00
Costos fijos comunes 21,443.89 8,556.11 30,000.00
Ingreso operacional 15,556.11 -8,606.11 6,950.00
Activos totales $200,000.00 $80,000.00 $280,000.00

Los costos y gastos que se utilizan para el calculo de la utilidad antes de gastos fijos
comunes son aquellos costos controlables o evitables. Es decir, estos costos son
controlados por el director del proyecto.

Usando el ingreso antes de los costos fijos comunes, el ROA para el Proyecto X es
$21,433.89 / $200,000 = 10.72% y el ROA para el Proyecto Y es $8,556.11 / $80,000 =
10.70%

Usando el ingreso operacional, ROA para Proyecto X es $15,556.11 / $200,000 =
7.78% y ROA para Proyecto Y es $-8,606.11 / $80,000 = -10.76%

Explique la utilidad del uso de ingreso antes de gastos fijos comunes y los ingresos
operacional.

Ejemplo Integral de ROI

Los siguientes datos pertenecen a AAA divisidn de la empresa JJJ.

Precio de venta por unidad (SP,) $15
El costo variable por unidad (VC,) S7
Total de costos fijos (FC) $100,000
Total de inversidn en division (1) $200,000

1) ¢Cuantas unidades debe la division AAA vender para ganar

Retorno de la inversion (ROI) de 10%

Ingreso requerido (RI) $20,000
Costos fijos (FC) $100,000
Contribucién marginal (CM) $120,000
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Contribucion marginal por unidad ($15 - $7) S8
Ventas en unidades ($120,000 / $8) 15,000

2) éCual es el retorno de la inversion suponiendo que las  ventas de la divisién en
unidades son $12,5007?

Contribucién marginal (S8 X 12,500) $100,000
Costos fijos $100,000
Ingresos 0
ROI 0%
3) Dado que:
a) el retorno deseado minimo de la inversion 10%
b) las ventas estimadas en unidad es 12,500

¢Cual es el ingreso residual?

Ingresos 0
Ingreso deseado 20,000
Ingreso residual -20,000

éExplique el signo negativo, lo que significa este signo?

4) Dado que:
a) la rentabilidad minima deseada de la inversién es igual al 20%
b) las ventas estimadas en unidad es de 50,000
Ingreso requerido $40,000
Costos fijos $100,000
Contribucion marginal $140,000
CM/unidad $2.8
CV/unidad S7.
Precio por unidad $9.8

5) Dado:
a) la rentabilidad minima deseada de la inversién es igual al 20%
b) las ventas estimadas en unidad es de 15,000

¢Cudles son las ventas, en unidades?

El ingreso minimo requerido 40,000
Los ingresos residuales 15,000
Ingresos 55,000
Los costos fijos 100,000
Contribuciéon marginal 155,000
CM/u 8

Ventas en unidades 19,375
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Comparacion entre ROA and ROI

Los siguientes datos pertenecen a la division AAA de la empresa JJJ.

Precio de venta por unidad de S 15
El costo variable por unidad de S7
La utilidad neta para el primer afio de operacién $ 15,000
Total de costos fijos $100,000
La inversion total de la division AAA $ 200,000
Los activos totales de la division AAA $160,000

Asumir que no hay otras variables para considerar.

Retorno de la inversidn 7.50%
Rendimiento de los activos 9.38%

Tanto el ROl y ROA se podrian utilizar en la evaluacién de un proyecto o de una divisién
é¢Puede explicar cuando ROA puede ser mayor que el ROI?

Si los proyectos tienen activo promedio igual a la inversion media entonces tenemos ROI =
ROA

Si los proyectos tienen activo promedio mayor que la inversién media entonces tenemos
ROI > ROA

Si los proyectos tienen activo promedio menor que la inversion media entonces tenemos
ROI < ROA

Verifique las declaraciones anteriores y explicarlos.

Cuaderno de mando integral (Balanced Scorecard)

Un enfoque conocido como el cuadro de mando integral se ha convertido popular en
el uso de la medicion de rendimiento. Este enfoque extiende la evaluacién del desempefio
de los resultados financieros con otras medidas que incorporan la satisfaccién del cliente,
los procesos internos de negocios, el aprendizaje y el crecimiento potencial de la
organizacion.

El cuadro de mando integral abarca cuatro dreas relacionadas con cuatro preguntas
bdsicas: (La perspectiva del cliente), ¢cdmo nos ven los clientes? (la perspectiva de
procesos internos del negocio) ¢éEn qué debemos sobresalir? (la perspectiva de
aprendizaje y crecimiento) ¢Podemos continuar mejorando y creando valor? (las
perspectivas financieras) ¢CoOmo vemos a los accionistas?

En teoria, el modelo de cuadro de mando integral se centra no solo en el aspecto
financiero de la actuacién de la organizacién. (Kaplan y Norton, 1996) se ocupa de otras
areas como los procesos que rodean el negocio, la curva de aprendizaje de la
organizacion, y los clientes. En esencia, el modelo permite a la organizacién lograr un
equilibrio que implica los ambientes internos y externos. De la misma manera, los
elementos subjetivos y objetivos de los procesos que se tomen en consideracion. De este
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modo, los resultados de rendimiento existentes, asi como las posibles oportunidades de la
empresa podran complementarse

PREGUNTAS: MEDICION DE RENDIMIENTOS

1. Identifique las funciones gerenciales que estan relacionadas con las medidas de
desempefio.

2. Describa las principales herramientas relacionadas con las medidas de desempefio de
las empresas.

3. Muestre como el analisis diferencial de ayuda en la gestién del rendimiento.

4. Los siguientes datos pertenecen a BB division de AA.

Precio de venta por unidad (PV,) S16
Costo variable por unidad (CV,) S9
Costos fijos (CF) $100,000
La inversion total de la division (1) $200,000
Cudntas unidades debe division AAA vender para ganar

retorno de la inversién de 10%
Cudl es el retorno de la inversion suponiendo que
ventas de la division en unidades de AAA son $12,500

5. El concepto de materialidad juega un papel central en la contabilidad financiera y de
gestion. Como gerente de una empresa de servicios considera las siguientes
implicaciones.

5.1 ¢Cémo se define el concepto de materialidad?

5.2 Identifique dos fuentes de PCGA con respecto a las medidas de desempefiio que
influyen las decisiones de los contadores.

5.3 Discuta la relacidon entre el nivel predeterminado de la materialidad y el
rendimiento divisiones.

5.4 Discuta como el uso de diferentes métodos de medicidon de desempeiio puede
afectar las aplicaciones de importancia en la evaluacion de desempefio
divisiones.

Incluya todas las referencias de todos los argumentos discutidos.
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Asignacion de practica: Medicion de Rendimientos

Para las mismas empresas identificadas en Asignaciones de prdcticas anteriores,
utilice al menos un periodo de tiempo de 5 afios y encuentre lo siguiente:

. Rendimientos de los activos, rentabilidad sobre recursos propios, capital.

1. Compare entre las tres empresas que se presentan en todas las asignaciones
anteriores.

IIl. Incluya todas las referencias.
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