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Identificacion do centro

Localidade Burela

Provincia Lugo

Area Norte - Burela

80.000 hab. de feito

73.004 hab. de dereito (Padrén M. de habitantes-2009, INE )
72121 hab. de referencia (Tarxeta sanitaria a 01/01/2009)
15 Km.

Hospital Xeral

Area sanitaria
Poboacién da area

Distancia ao centro de referencia
Tipo de hospital

] 2008 2009

Numero de camas 140 140
Camas area xeral 106 106
Camas area materno infantil 27 27
Camas area UCI 7 7
indice de camas por mil habitantes 194 194
Ndmero de quiréfanos 5 5
Numero de locais de consultas externas 38 39
Recursos humanos propios 541 541
Persoal de servizos concertados 30 30
Actividade xeral

Ingresos 51717 5.309
Altas 51717 5.309
Urxencias atendidas 24.286 23.486
Consultas iniciais 33.018 27902
Consultas totais m.151 10.102
Intervenciéns cirdrxicas totais 5.331 5.104
Produtividade

UPH de hospitalizacion 8.403 8.344
Peso medio 1,4698 1,5717
UPH corrixidas 8.298 8.201
Peso medio corrixido 1,4515 1,5447
Gastos (en euros)

Capitulo | 27.267166 28.499.699
Capitulo Il 12.655.931 13.201.046
Capitulo IV 496.396 533.237
Investimentos 243.305 360.346
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Identificacién do centro

Situacion xeografica

CERVO "\

MONFORTE:

Ordenacién territorial da Atencién Especializada en Galicia.
Mapa sanitario de Galicia

Sector da Costa

E o hospital de referencia da &rea norte da provincia de Lugo,
cunha poboacién de dereito de 72.124 persoas (datos do INE,
padrén de habitantes de 2005) que se ve incrementada nun
50 % nos meses do verdn e nas vacaciéns por ser zona
turistica; a zona estd a sufrir nestes Ultimos anos unha gran
presién urbanistica que dispara ainda mdis a poboacién na
temporada estival.

A area engloba os concellos de Ribadeo, Barreiros, Trabada,
Mondofiedo, Lourenzd, Foz, O Valadouro, Alfoz, Cervo,
Burela, Xove, Viveiro, Ourol e O Vicedo, costeiros uns e de
montafia os outros.
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Identificacién do centro

Poboacion da area sanitaria

Debemos distinguir ddas subareas:

- A subdrea costeira, co 80 % da poboacién, mais desenvolvida e cos problemas tipicos deste tipo de poboaciéns.

« A subdrea de montafia, co 20 % da poboacién, concentra o 28 % de persoas maiores de 65 anos de toda a drea (un
36% nestes concellos). A porcentaxe de mulleres en idade fértil nestes concellos é do 16% e os nenos menores de 15
anos sé representan o 7% da poboacién.

As condiciéns das infraestruturas de desenvolvemento non estdn totalmente avanzadas, falla a comunicacién hori-
zontal e as comunicaciéns co resto de Galicia: ainda existe preto dunha hora entre algunhas poboaciéns e o hospital
por mor das condiciéns das estradas e do volume de tréafico, e dista case 80 minutos o noso hospital de referencia, en
Lugo, e preto de ddas horas o Juan Canalejo.

No aspecto econémico obsérvanse tres grandes fontes de ingresos:

- O sector pesqueiro, con portos importantes ao longo de toda a Marifia, en claro declive interanual non tanto no vo-
lume das cifras como no nimero de persoas empregadas.

« O sector industrial, do que destaca o complexo de Alimina-Aluminio da multinacional Alcoa, que dd emprego a 3.500
persoas directa ou indirectamente.

- O sector da agricultura e gandaria foi mudando estes Gltimos anos, variando a tendencia de empresas minusculas a
medianas explotacions, e que destaca sobre todo na subdrea de montafia.

Hoxe temos que falar dun cuarto piar, o turismo, sobre todo na sua faceta de segunda residencia.

A poboacién estd moi envellecida e o nimero de pensionistas é do 26%, moi alto, sobre todo nos sectores pesqueiro
e agricola. O indice de crecemento vexetativo é negativo, con mdis mortalidade que nacementos, e non é unha zona,
a pesar da influencia turistica, que sufra inmigracién. Ainda que o peso desta nos oficios do mar é alto, non ocorre o
mesmo cos outros sectores, nos cales quedamos & marxe do proceso masivo de inmigracién; e mesmo a xente nova
segue a emigrar en busca doutros horizontes industriais ou de servizos.

Non existe sanidade privada a nivel de hospital en toda a area, e o centro mais préximo estd en Lugo. A dotacién de

atencidn primaria baséase en centros/ambulatorios de atencién primaria, situados en cada un dos concellos da area,
e PAC (puntos de atencidn continuada) en Ribadeo, Mondofiedo, Viveiro e Burela.
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Poboacion da Mariia por concellos

Alfoz
Barreiros
Burela

Cervo

Foz
Lourenzd
Mondofiedo
Ourol
Ribadeo
Trabada
Valadouro, O
Vicedo, O
Viveiro

Xove

total A Mariia

Poboacién de referencia a 01/01/2009; por concello e centro de salde

. 0-14 |15-64
Centro de saude

ALFOZ
BARREIROS
BURELA
CERVO
CERVO

FOZ
LOURENZA
MONDONEDO
OUROL
VALADOURO (0)
VICEDO (0)
RIBADEO
TRABADA
VIVEIRO
XOVE
TOTAL

2107
3.244
9.381
4.685
9.970
2.542
4.508
1.216
9.983
1.392
2.209
2.01
16.238
3.518
73.004

Centro saude Alfoz
Centro salde Barreiros
Centro salde Burela
Centro saude Cervo
Centro salde San Cibrao
Centro saude Foz

Centro saude Lourenza
Centro salide Mondofiedo
Centro saude Ourol
Centro saude O Valadouro
Centro saude O Vicedo
Centro salde Ribadeo
Centro saude Trabada
Centro saude Viveiro
Centro saude Xove

133
195
1.270
18
315
967
218
354
46
139
106
1.001
7
1.858
261
6.958

1126
1.822
7933

761
2.037

6.311

1.566

2.529
507
1.334
1.018
6.075
789
1.360
2.014
47138

12

Cifras de poboacién referidas o 01/01/2009
Real Decreto 1918/2009, do 11 de decembro
Fonte: Instituto Nacional de Estadistica

>=65 . M. Idade

698
998
1.649
261
417
2.273
835
1.527
519
786
590
2.340
426
3.790
916
18.025

1.957
3.015
10.852
1.040
2.769
9.551
2.619
4.410
1.072
2.259
1.714
9.416
1.292
16.964
3.191
72121

323
510
2.494
207
553
1946
453
731
19
373
272
1938
209
3.480
594
14.202

Fonte: Tarxeta Sanitaria



Identificacién do centro

| Anos | Home I Muller JRNFVPOITS
0-4

1.230 1150
05-09 1173 1157 Home Muller
10-14 1152 1123 >=85
80-84
15-19 1.477 1.447 7579
20-24 2.023 1.894 70-74
25-29 2.893 2.441 6569
60-64
30-34 3.009 21777 559
35-39 2.681 2.613 50-54
40-44 2.679 2.550 4549
40-44
45-49 2.546 2.558 35.39
50-54 2.586 2.394 30-34
55-59 2.259 2.068 2529
20-24
60-64 2.075 2.168 15-19
65-69 1.790 2.003 1014
05-09
70-74 1.897 2.355 0004
75-79 1.759 2.389
3000 2000 1000 0 1000 2000 3000
80-84 1.160 1.800
85 e mais 936 1936 Piramide de poboacién de referencia, Tarxeta sanitaria (01/01/2009)

HOSPITAL DA COSTA Memoria 2009 13






Identificacién do centro

Organos directivos

Director xerente

D. José Manuel Casdelo Filgueiras (ata 04/06/2009)

D. José Carlos Lépez Somoza (dende 05/06/2009)

Directora médico

Dna. Berta Lépez Ferndndez (ata 30/06/2009)
Dna. Begofia Guillan Pavén (dende 01/07/2009)

Directora de Enfermaria

Dna. Pilar Palmeiro Maseda (ata 30/06/2009)
Dna. Maria Carmen Trabada Blanco (dende 01/07/2009)

Director de Xestion e Servizos Xerais

D. Juan Narciso Rodriguez Gude (ata 07/07/2009)
Dna. Maria Jesus Lage Casas (dende 13/08/2009)

COMISION ASISTENCIAL

Representantes equipo directivo
PRESIDENTE

SECRETARIO
Xefes de servizo ou seccién
A. MEDICA
A. CIRURXICA
A. MATERNO-INFANTIL
SERVIZOS CENTRAIS
Facultativos
A. MEDICA
A. CIRURXICA
A. MATERNO-INFANTIL
SERVIZOS CENTRAIS
Supervisores de enfermaria

Enfermaria

PSNF excluido enfermaria

Persoal non sanitario

Atencién ao paciente

Admisién

Director Xerente

Directora Médica

Directora de Enfermaria
Director de Xestion e SS.XX.
Carmen Gonzdlez Mon
Enrigue Rouco Rey

Pedro Gordo Fraile

Alberto Ramos Arda

Ofelia Martinez Martinez

Berta Gonzalez Ponce

José Antonio Lomban Villanueva
Francisco Pintado Otero

Manuel Silveira Cancela

Rosa Colino Nevot

Javier Coria Abel
Carmen Tellado Vila

Carmen Trabada Blanco

Ma José Cocifa Bafio

José Miguel Blanco Garcia

Pilar Francos Vazquez

Xusto Rodriguez Dobao

Presidente
Director xerente

Secretario
Director de Xestién e SS.XX.

Vogais

Directora médica
Directora de Enfermaria
Xusto Rodriguez Dobao
Carmen Gonzalez Mon
Miguel Barreira Sdnchez / Alina Rodriguez
Diaz
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Comision de Participacion Cidada

Representantes da Administracion

Presidente José Carlos Lépez Somoza
José Luis Rodriguez Lépez
Secretaria Maria Jesus Lage Casas

Representantes das entidades locais
Melchor Roel Rivas
Alfredo Llano Garcia
José Demetrio Salgueiro Rapa
Orlando Gonzélez Cruz
Suplentes
Isabel Rodriguez Lépez
Sonia Fraga Seara
Alfonso Villares Bermudez
Fernando Sudrez Barcia
Representantes das asociaciéns vecifiais
Fatima Rodriguez Moreda
Manuel Rodriguez Maseda
Carlos Saa Fernandez
Francisco José Campos Dorado
Suplentes
Marcelino Cao Pedreira
José Roda Vazquez
Atilano Ferndndez Ferndndez
Teresa Pardo Correa
Representantes das organizaciéns empresariais
José Insua Pernas
Alberto Ramos Arda
Suplentes
José Ramon Meilan Devesa
Francisco Pintado Otero
Representantes das organizaciéns sindicais
Maria Paz Ramil Maceda
Rosa Maria Lépez Expdsito
Lorenzo Fernandez Posada
Carlos Pérez Martinez
Suplentes
Dolores Garcia Docobo
Covadonga Viamonte Aguiar
Eduardo Yafiez Pérez
Cruz Martinez Trelles

m®

Director xerente Hospital da Costa
Director provincial Lugo
Director de Xestién e SSXX do Hospital da Costa

Alcalde de Viveiro
Alcalde de Burela
Alcalde de Xove
Alcalde de Mondofiedo

Tenente de alcalde de Viveiro

Concelleira de Burela

Alcalde de Cervo

Alcalde de Ribadeo

Federacién de asociacions de vecifios de Lugo

Confederacién de Empresarios de Lugo (CEL)

CIG
CC.00.
uGT
uGT

CIG
CC.00.
uGT
uGT



Identificacién do centro

HOSPITAL DA COSTA Memoria 2009 17



18



Actividade asistencial total

Dotacién
(medidas mensuais)

001. Camas hospitalizacion agudos totais 2008 2009

001. Instaladas 140,0 140,0
002. Funcionantes 140,0 138,20
003. Habilitadas 1,0 1,0

001. Diagnéstico por imaxe y{o]ot:] 2009

Anxiografia vascular cardiaca 0 0
Anxiografia vascular neuroléxica 0 0
Anxiografia vascular periférica 0 0
Ecdgrafo 9 9
Gammacamara 0] 0]
Mamdgrafos 1 1
Pet 0] 0]
Radioloxia convencional 5 5
Radioloxia por telemando 1 1
Resonancia magnética *0 *0
Tac helicoidal 1 1
Tac simple 0 0
*MGbil do MEDTEC

001. Instalados 5,0 50
002. Funcionantes 4,0 4,0
003. Monogréaficos 0,0 0,0
004. Especificos de urxencias 1,0 1,0
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002. Outra tecnoloxia 2008 -{oJo]°)

Aceleradores lineais

Aparellos de hemodidlise 14 14
Bombas de cobalto 0
Incubadoras 2 2
Litotriptores 0
Respiradores 15 15

002. Salas especiais cirurxicas 2008 2009

001. Instaladas

002. Funcionantes 1 1
003. Outros postos asistenciais 2008 2009
Berces de neonatos normais 12,0 12,0
Postos de espertar 6,0 6,0
Postos de hospital de dia 0,0 0,0
Postos de observacién de urxencias 9,0 9,0
Postos de reanimacion 0,0 0,0
Postos de urxencias 7,0 7,0

00S. Salas endoscopias xerais 2008 2009

001. Instaladas

002. Funcionantes 1 1
Salas de consultas externas 2008 2009
001. Instaladas 38 40
002. Funcionantes 38 39
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ACTIVIDADE ASISTENCIAL TOTAL

Recursos humanos
Persoal de orzamento (Lei de orzamentos de Galicia)

Persoal por categorias 2008 2009

Persoal directivo total

Persoal facultativo total 98 98
Persoal sanitario non facultativo 298 298
Persoal non sanitario 141 141
Persoal empresas concertadas 30 30
Xefes de servizo 5 5
Xefes de seccién

Feas e adxuntos 75 75
Médico de urxencias hospitalarias 10 10
Residentes 0 0
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Facultativos por categoria e GNA 2008 2009

PRAZAS DOTADAS

Admision

Alergoloxia

Anatomia patoldxica
Anestesioloxia e reanimacion
Banco de sangue
Cardioloxia

Cirurxia xeral e dixestiva
Coidados paliativos
Dermatoloxia

Dixestivo
Documentacién clinica
Endocrinoloxia
Farmacia

Hematoloxia clinica
Hematoloxia laboratorio
Laboratorios de analises clinicas
Medicina intensiva
Medicina interna
Medicina preventiva
Microbioloxia

Nefroloxia

Pneumoloxia

Neuroloxia

Obstetricia

Oftalmoloxia
Otorrinolaringoloxia
Pediatria

Psiquiatria
Radiodiagnéstico
Rehabilitacién
Reumatoloxia
Traumatoloxia

Uroloxia

Urxencias

Xinecoloxia

Médico PRL

Outros

*Troncular con Anestesioloxia e Reanimacién
**Troncular con Xinecoloxia

W a2 a N o g a0 a0 a0 w OO o o

Ny
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ACTIVIDADE ASISTENCIAL TOTAL

P. Sanitario non facultativo y-{oJo}:] 2009

Supervisoras 18 18
Enfermeiras 128 128
Matronas 6 6
Fisoterapeutas 4 4
Terapeuta ocupacional 1 1
Técnicos especialistas TEAP 3 3
Técnicos especialistas TER 16 16
Técnicos especialistas TEL 14 14
Técnicos en coidados auxiliares de enfermaria 109 109

2008 2009

Xefe Seccién A-B 5 5
Psicélogo 1 1
Persoal técnico superior 1 1
Técnico superior en sistemas e Tl 1 1
Asistente social 2 2
Enxefieiro técnico 1 1
Grupo xestién 2 2
Xefe de cocifia 1 1
Xefe de grupo 5 5
Xefe de taller 1 1
Cocifieiro 3 3
Grupo administrativo 3 3
Auxiliar administrativo 43 43
Condutor de instalaciéns 15 15
Costureira

Telefonista 3 3
Celador 37 37
Lavandeira 1 1
Pinche 13 13
Capeldns 2 2
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Gardas facultativos Localizada Localizada

Anestesioloxia e reanimacion - -

Cirurxia xeral e dixestiva 1 1
Hematoloxia laboratorio 1 1
Laboratorios An. clinicas 1 1

Medicina intensiva - -
Medicina interna - -

Nefroloxia 1 1
Obstetricia - -
Oftalmoloxia 1 1
Otorrinolaringoloxia 1 1
Pediatria - -

Radiodiagndstico 1 1
Traumatoloxia 1 1
Uroloxia 1 1
1 1
1 1

Urxencias
Xinecoloxia

2008 %* 2009 %
Persoal directivo 0 0,0% 0 0,0%
Persoal facultativo on 2,5% 892 2,5%
Enfermaria 4.07 7,6% 5.261 9.9%
Matronas 36 1,6% 335 15,3%
Fisioterapeutas 48 3,3% 223 15,3%
Técnico especialista 1.391 1,5% 1.544 12,8%
Técn. en coidados auxiliares de enfermaria 4.092 10,3% 4.006 101%
Total persoal sanitario non facultativo 9.638 89% 1.369 10,5%
Técnicos e grupos admén. A e B 89 1,6% 183 3,3%
Administrativos 2.093 1.2% 2170 N,7%
Persoal técnico de oficios 517 6,7% 291 3,8%
Cocifieiros e pinches 245 39% 407 6,6%
Celadores 2.763 20,5% 2.338 17,3%
Total persoal non sanitario 6.299 12,2% 5.389 10,5%

m:-



ACTIVIDADE ASISTENCIAL TOTAL

Absentismo por outras causas 2008 % 2009 )

Persoal directivo 0 0,0% 6 0,0%
Persoal facultativo 1.960 5.5% 1.961 5.2%
Enfermaria 3.026 57% 2763 5,2%
Matronas 16 0,7% 5 0,2%
Fisioterapeutas 1 49% 73 5,0%
Técnico especialista 802 6,7% 776 6,4%
Auxiliares de enfermaria 2.435 6,1% 2.059 52%
Total persoal sanitario non facultativo 6.350 5,8% 5.676 52%
Técnicos e grupos admén. Ae B 178 3,3% 198 3,6%
Administrativos 1.054 57% 830 4,5%
Persoal técnico de oficios 372 49% 418 5.5%
Cocifieiros e pinches 368 59% 276 4,4%
Celadores 7 57% 561 4,2%
Total persoal non sanitario 2.703 53% 2.283 4,4%

* Porcentaxes con respecto ao cadro orzamentario

2008 2009

Dias Dias Dias Dias

Tipo do motivo de ausencia Clase do motivo ausencia  substituidos ausencia  substituidos
ENFERMIDADE P-10 (SEN BAIXA) ITS 298 132 266 15
I.T. ACCIDENTE NON LABORAL ITS 420 331 1.210 1122
|.T. ACCIDENTE TRABALLO ITS 1241 1.047 1.448 1.296
I.T. ENFERMIDADE COMUN ITS 14.100 11.494 14.252 1.615
PRORROGA IT. ITS 699 688 474 474
MATERNIDADE MATERNIDADE 2.461 1536 1.547 1195
PATERNIDADE MATERNIDADE 164 29 140 58
RISCO DURANTE O EMBARAZO MATERNIDADE 62 59 63 63
AUSENCIA NON XUSTIFICADA PERMISOS 4 1 14 5
AUSENCIA XUSTIFICADA PERMISOS 1 0 4 1
LIBRANZAS DEBIDAS PERMISOS 1.437 385 1.424 517
P. ACOMPANAMENTO REVIS. MEDICAS PERMISOS 105 42 217 86
P. ADOPCION-DESPR. INTERNACIONAL PERMISOS 21 20 18 13
P. AMUNICIPAL PERMISOS 21 17 12 1
P. CAUSAS EXCEPCIONAIS XERENTE ~ PERMISOS 9 6 10 0
P. CONGRESO PERMISOS 310 32 279 1
P. CONSULTA MEDICA TRABALLADOR PERMISOS 136 50 194 58
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Tipo do motivo de ausencia

P. CURSOS FORMACION

P. DEBER INESCUSABLE

P. ELECTORAL CANDIDATO

P. ELECTORAL DE VOTO

P. ELECTORAL MESA

P. ENFERMIDADE GRAVE FAMILIAR
P. ENFERM. MOl GRAVE FAMILIAR
P. EXAME ESTUDOS OFICIAIS

P. EXAME ESTUDOS PROFESIONAIS
P. EXAME OPOSICION SERGAS

P. FALECEMENTO FAMILIAR

P. HORAS SINDICAIS

P. LACTACION

P. LIBRE DISP. ADICIONAIS

P. LIBRE DISPOSICION

P. MATRIMONIO/PARELLA FEITO

P. PATERNIDADE

P. PRENATAL

P. REINGRESO DIRECT. SERV. ACTIVO
P. REUNION

P. TRASLADO DE DOMICILIO

(NDICE DE ABSENTISMO POR IT*

Clase do motivo

PERMISOS
PERMISOS
PERMISOS
PERMISOS
PERMISOS
PERMISOS
PERMISOS
PERMISOS
PERMISOS
PERMISOS
PERMISOS
PERMISOS
PERMISOS
PERMISOS
PERMISOS
PERMISOS
PERMISOS
PERMISOS
PERMISOS
PERMISOS
PERMISOS

(NDICE DE ABSENTISMO POR PERMISOS* -

{NDICE GLOBAL DE ABSENTISMO*
% DE COBERTURA DE ABSENTISMO

* Porcentaxes con respecto ao cadro orzamentario

Dias Dias Dias
ausencia substituidos  ausencia
372 206 528
19 3 27
40
73 8 m
19 9 14
927 572 772
130 18 90
13 9 28
2
65 32 83
19 61 136
219 110 241
487 290 383
406 15 441
4743 2.264 4.875
135 74 105
190 43 114
206 205 324
291
89 4 39
23 8 25
29724 20.000 30.241
8,7% - 9,0%
5,7% - 5,0%
14,5% - 14,0%
- 67,3% -

2008 2009

Dias
substituidos
233

2.381

69,3%



ACTIVIDADE ASISTENCIAL TOTAL

Actividade total hospital de agudos

HOSPITALIZACION DE AGUDOS

R 2008 2005

Numero de ingresos 5717 5.309
Ingresos programados 1.926 1.442
fndice de programacién 33,7% 272%
Ingresos non programados 3.791 3.867
Ingresos por urxencias 3.547 3.562
Reingresos 7 126
Total estadias 38.652 37.725
Estadias preoperatorias no GNA 2.315 2.822
Estadia media 6,8 71
indice de ocupacién 76% 75%
indice de rotacién 40,8 379
Altas a féra do hospital 5.717 5.309

Producion en hospitalizacion y{o]ol:] 2009

UPH de hospitalizacion 8.403 8.344
Peso media 1,4698 1,5717
UPH corrixidas 8.298 8.201
Peso medio corrixido 1,4515 1,5447
Estadia media 6,8 70

2008 2009
46 34

Accidentes laborais

Accidentes de trafico 56 43
Mutuas de asistencia 38 45
Entidades colaboradoras 1
Particulares 3 4
Seguridade Social 5.567 5.167
Outros (deportivos, escolares e agresions) 7 15
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ACTIVIDADE CIRURXICA

Lista de espera de Cirurxia 2008 2009

Numero de pacientes en lista 785 1105
Pacientes de mais de 6 meses 0 19
Espera media en dias 55 96
Intervencions totais 2008 2009
Total intervenciéns 5.331 5.104
Intervencions urxentes 1.046 1159
Intervenciéns programadas 4.285 3.945
Programadas con estadia 1.970 1.519
Intervenciéns de cirurxia maior ambulatoria 596 678
Intervencions en quiréfano 2008 2009
Total intervenciéns 4.290 3.890
Intervenciéns urxentes 1.028 1137
Intervenciéns programadas 3.262 2.753
Programadas con estadia 1.951 1.493
Intervenciéns suspendidas 132 153
Indicadores 2008 2009
Taxa de suspensiéns en quiréfano 39% 53%
% asignacién de quiréfano act. ordinaria 86,3% 77,4%
% utilizacion de quiréfano act. ordinaria 66,3% 60,8%
Rendemento cirdrxico 76,8% 78,6%
Interv. programadas act. ordinaria por dia e quiréfano 33 2.7
Estadia media preoperatoria no hospital 1,6 1,6
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ACTIVIDADE ASISTENCIAL TOTAL

ACTIVIDADE DE CONSULTAS

Lista de espera de consultas externas 2008 y{olol)

Enfermidade: nimero de pacientes 4900 8.581
Enfermidade: espera media 74 94
Saude: numero de pacientes 57 0
Salde: espera media 220 0

Actividade de consultas externas 2008 2009

Consultas totais M.151 110.102
Primeiras consultas 33.018 27902
Consultas de alta 20.788 19.580
Iniciais procedentes de primaria 20.510 17.770

Consultas externas por Tipo de Lista 2008 2009

Enfermidade

Consultas totais 105.481 107.813
Primeiras consultas 29.103 27.550
Consultas de alta 17.054 18.792
Saude

Consultas totais 5.670 2.289
Primeiras consultas 3915 352
Consultas de alta 3734 788

URXENCIAS

2008 2009

Total urxencias 24.286 23.486

Urxencias ingresadas 3.547 3.562

Traslados a outros centros 185 177
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2008 2009

Particulares 53 42
Seguridade Social 22.607 22129
Entidades colaboradoras 3 6
Mutuas de asistencia sanitaria 195 191
Mutuas de accidentes laborais r 511
Accidentes de tréfico 532 430
Accidentes escolares 32 43
Accidentes deportivos 48 44
Obrigados por agresion 99 90
indices

Presion de urxencias 62,0% 67,1%
Porcentaxe de urxencias ingresadas sobre atendidas 14,6% 15,2%
Urxencias por dia 66,5 64,3

ACTIVIDADE EN XORNADA EXTRAORDINARIA - HOSPITAL DE AGUDOS
Actividade cirdrxica

Funcionamento de quiréfanos 2008 2009

% de actividade programada realizada en x. extraordinaria 279% 27,0%
Actividade consultas 2008 2009
% de actividade programada realizada en x. extraordinaria 15,9% 8,4%

ACTIVIDADE EN CENTROS CONCERTADOS - HOSPITAL DE AGUDOS
Actividade cirudrxica

2008 2009

Intervenciéns realizadas m 237
% de actividade programada realizada en C. Concertada 3,4% 8,6%
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ACTIVIDADE ASISTENCIAL TOTAL

ACTIVIDADE TOTAL HOSPITAL DE AGUDOS
Procedementos de cirurxia maior ambulatoria

] 2008 2009

Herniorrafia femoral ou inguinal 2 15
Extirpacion de fistula anal 1 1
Extirpacion de sinus pilonidal 2 0
Extirp. tumoracién de mama (mastopatia cist, fibroadenoma, fibroesc.) exc. biopsias 1 20
Tratamento cirdrxico das cataratas (inclde insercién secundaria de lente) 364 437
Cirurxia sobre o polo anterior do ollo (glaucoma) 5 4
Hallus valgus - 2
Tratamento do Dupuytren 2

Extraccion de material de osteosintese 15 16
Liberacion do tlnel carpiano 134 96
Artroscopias xeonllo / ombro 2 32
Trat. cirdrxico dedo en resorte / dedo martelo 31 28
Trat. cirdrxico de ganglién 24 22
Bursectomia rotuliana 3 1
Legrado - 3

ACTIVIDADE XORNADA EXTRAORDINARIA
Procedementos de cirurxia maior ambulatoria

R 2008 2005

% de intervenciéns de CMA realizada en x. extraordinaria 36,7% 31,5%
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CASUISTICA DE HOSPITALIZACION
20 primeiros DRG do ano 2009

cendi Estadia Peso
Descricion do GRD Episodios media medio Porcentaxe

373-Parto sen complicaciéons 263 2,69 0,5691 495%
541-Trast.respiratorios exc. infecciéns, bronquite, asma con cc maior 197 1,42 2,415 3,71%
630-Neonato, peso ao nacer 2499 g, sen p. cir. signif., con outros problemas 130 2,73 0,7528 2,45%
371-Cesdrea, sen complicaciéns 126 5,32 0,862 2.37T%
886-0utros diagnosticos anteparto sen proc. cirdrxico 92 291 0,6432 1,73%
14- Ictus con infarto 89 116 2,002 1,68%
162-Procedementos sobre hernia inguinal e femoral idade>17 sen cc 78 2,74 0,6893 1,47%
818-Substitucion de cadeira excepto por complicaciéns 75 7,67 3,8764 1,41%
55-Procedementos miscelaneos sobre oido, nariz e boca 72 2,38 0,6853 1,36%
372-Parto con complicaciéns 72 3,26 0,701 1,36%
381- Aborto con dilatacién e legrado, aspiracion ou histerotomia 68 174 0,481 1,28%
167-Apendicectomia sen diagndstico principal complicado sen cc 64 3,77 0,8993 1,21%
211-Proc. sobre cadeira e fémur exc. articulaciéns idade »17 63 6,86 2,2291 1,19%
381- Proc. ombro, cébado ou antebrazo, exc. proc. maior de articulacién sen cc 63 21 0,8782 1,19%
359-Proc. sobre Utero e anexos por ca. in situ e proceso non maligno sen cc 62 74 11479 117%
122-Trans. circulatorios con IAM sen cc maiores. Alta con vida 59 8,29 1,6324 111%
209-Substitucién articulacién maior excepto cadeira sen cc 56 773 3,5778 1,05%
127-Insuficiencia cardiaca e choque 52 8,23 1,4947 0,98%
229-Proc. sobre man ou pulso, excepto proc. maiores s. articulacién sen cc 52 2] 0,8467 0,98%
219-Proc. extr. inferior e Umero exc. cadeira, pé, fémur idade>17 sen cc 51 4 1,3329 0,96%
101-Outros diagndsticos de aparello respiratorio con cc 50 10,34 0,9993 094%
335-Procedementos maiores sobre pelve masculina sen cc 50 6,18 2,0805 094%
544-Icc e arritmia cardiaca con cc maior 50 13 3,4901 0,94%
89-Pneumonia simple e pleurite idade > 17 con cc 48 8,54 1,3895 0,90%
311-Procedementos transuretrais sen cc. 46 4,43 0,7691 0,87%
364-Dilatacion e legrado, conizacién agds por neoplasia maligna 46 1,78 0,6178 0,87%
533-0utros trast. sistema nervioso exc. ait, convulsions e cefalea con cc maior 46 17,5 4,5907 0,87%
494-Colecistectomia laparoscoépica sen cc 44 4,84 0,8831 0,83%

32



ACTIVIDADE ASISTENCIAL TOTAL
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Area Econémico-Administrativa

Orzamentos iniciais

En euros En euros

12000 Soldos do grupo A 1.817.205 1.853.555
12001 Soldos do grupo B 2.388.760 2.436.540
12002 Soldos do grupo C 454967 464.074
12003 Soldos do grupo D 1.557.270 1.588.452
12004 Soldos do grupo E 411.673 419915
12005 Trienios 866.000 950.000
12007 Prestaciéns por maternidade 100 102
12100 Complemento de destino 2.858.078 2.915.287
12101 Compl. especifico 2.311.480 2.478.597
12103 Atencidn continuada facultativos 1.506.000 1.636.120
12104 Atencién continuada 572973 594.432
12105 Atencién continuada outro persoal 119.872 122.269
12106 PRD 274.637 285.602
12108 IPC galego 58.875 62.032
12143 Complemento de carreira 420.000 648.400

Total art. 12 15.617.890 16.455.377
13100 P. laboral eventual 1.538.000 1.968.760
13108 Laborais IPC galego 5.820 7.450

Total art. 13 1.543.820 1.976.210
14000 Retrib. outro persoal 21.077 21.769
14001 Substituciéns outro persoal 1.686 1.720
14108 Outro persoal IPC galego 86 89

Total art. 14 22.849 23.578
15200 Produtividade p. facultativo 1.610.434 1.726.872
15301 Produtividade directivos 50.000 51.000
15302 Produtividade non directivos 255.640 360.753
15303 Produtividade variable programa E. e T. 100 102
15304 PV. Programas especiais 249.000 253.980
15305 PV. actividade non programada 140.300 143.106

Total art. 15 2.305.474 2.535.813
16000 Cotas Segq. social 4114.357 4.198.196
16200 Formacioén e perf. persoal 3.005 3.065
16204 Accién social 9.015 9.195

Total art. 16 4.126.377 4.210.456
Total capitulo | 23.616.410 25.201.434
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Capitulo Il 2008 2009

203
204
206

210
212
213
215
216

22000
22001
22002
22100
22101
22102
22103
22104
22105
22106
22112
22113
22114
22115
22116
22117
22118
22119
22120
22199
22200
22201
223
225
22602
22603

Arrendamentos mag. inst. utill
Material de trasporte
Arrendamentos sist. inform
Total art. 20

Infraestrutura e bens naturais
Rep. e constr. edificios

Rep. e constr. mag. inst. e utill
Rep e constr. mobiliario e ens
Rep. e constr. eq. Proc. inform
Total art. 21

Mat. ordinario non inv.
Prensa, revistas e libros

Mat. informdtico non inv.
Enerxia eléctrica

Auga

Gas

Combustible

Vestiario

Produtos alimenticios
Produtos farmacéuticos
Hemoderivados

Instrum. e peq. util. sanitario
Instrum. e peq. util. non sanitario
Implantes

Outro material sanitario

Mat. non sanitario cons. e rep.
Prod. farmacéuticos de disp
Mat. de laboratorio

Mat. de radioloxia

Mat. subministraciéns e outros
Comun. telefénicas

Comun. postais

Transportes

Tributos

Publicidade e propaganda
Gastos xuridico-contenciosos

23914
8.300
136.318
168.532
3.000
191.440
391.336
9.755
37135
632.666
91.807
58.977
35.037
159.016
40.880
n.242
146.146
56.473
219.616
2.395.043
245.280
103.595
10.247
1.215.266
1.856.490
16.430
666.817
1.257.536
173740
13.945
86.916
16.715
33.780
2.251
6.501
1104

23914
8.300
136.318
168.532
3.000
191.440
391.336
9.755
37135
632.666
91.807
58.977
35.037
248.269
40.880
1n.242
153.453
56.473
219.616
2.369.265
245.280
103.595
10.247
1115.266
1.856.490
16.430
666.817
1157.536
136.500
13.945
75.000
16.715
33780
2.251
6.501
1104



22606
22699
22700
22701

22706
22799

230
231

25403
25407
25501

25502

Total capitulo Il

4410
4890

Total capitulo IV

6212

Total capitulo VI

Reuniéns e conferencias
Material, subministracions
Limpeza e aseo

Seguridade

Estudos e traballos técnicos
Mat. subministraciéns e outros
Total art. 22

Axudas de custo
Locomocién

Total art. 23

Asist. san. concertos RMN
Outros servizos especiais
Serv. concert. de ambulancia
Traslado por outros medios
Total art. 25

Area Econémico-Administrativa

15.873
22.005
784.896
156.205
12.217
687.731
10.699.777
20.440
40.880
61.320
184.790
23.000
230.000
3.523
441.313
12.003.608

Transferencias correntes MEDTEC 313.807
Transferencias correntes (farmacia, receitas) 141.161
Total arts 44-48 454,968

454.968

Investimentos reais
Total art. 62

151.000
151.000
151.000

36.225.986
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15.873
23105
1103177
156.205
5.000
687.731
10.833.567
20.440
40.880
61.320
50.000
24.000
230.000
3.523
307.523
12.003.608

Capitulo IV 2008 2009

345.188
138.074
483.262
483.262

Capitulo VI 2008 2009

152.454
152.454
152.454

Total Orzamento do hospital y{olo}:] 2009

37.840.758
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Gastos finais

Area Econémico-Administrativa

Capitulo | 2008 2009

12000
12001
12002
12003
12004
12005
12007
12100
12101
12102
12103
12104
12105
12106
12108
12143

13100
13108

14000
14108

15200
15301

15302
15303
15304
15305

16000
16200

16204

Total capitulo |

Soldos do grupo A

Soldos do grupo B

Soldos do grupo C

Soldos do grupo D

Soldos do grupo E

Trienios

Prestaciéns por maternidade
Complemento de destino
Compl. Especifico

Outros complementos
Atencién continuada facultativos

Atencién continuada persoal non sanitario

Atencién continuada outro persoal
PRD

IPC galego

Complemento de carreira

Total art. 12

P. laboral eventual

Laborais IPC galego

Total art. 13

Retrib. outro persoal

Outro persoal IPC galego

Total art. 14

Produtividade p. facultativo
Produtividade directivos
Produtividade non directivos
Produtividade programas especiais
Produt. var. outros prog. esp.
PV. actividade non programada
Total art. 15

Cotas Segq. social

Formacioén e perf. persoal
Accién social

Total art. 16

1.462.447
2.178.100
404.597
1.414.247

368.247
932.403
31.341
3.176.465
2.310.977
278.578
1.888.098
884.569
198.207
209.808
59.211
953.889
16.751.184
3.036.644
n74
3.047.818
21.074

75

21.149
1.339.203
50.257
287.836
27.700
1.087.060
213.489
3.005.545
4.431.017
4.000
6.453
4.441.470
27.267.166
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1.449.295
2.193.514
414.333
1.454.095
389.378
974.218
10.247
3.348.476
2.579.540
195.157
2.044.235
1.046.776
103.666
211.469
59794
1134.200
17.608.393
3.478.091
12.987
3.491.078
21771

76

21.847
1.360.636
41.202
298.849

0

836.775
314799
2.852.261
4.517747
1926
6.447
4.526.120
28.499.699
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Capitulo 1l 2008 2009

203 Arrendamentos mag. inst. utill 16.891 13.472
204 Material de trasporte 5.765 9.883
206 Arrendamentos sist. inform 124976 124976

Total art. 20 147.633 148.331
212 Rep. e constr. edificios 132.380 94.316
213 Rep. e constr. magq. inst. e utill 453.691 399.302
215 Rep e constr. mobiliario e ens 8.153 4.328
216 Rep. e constr. eg. Proc. inform 39.691 31.509

Total art. 21 633.915 529.455
22000 Mat. ordinario non inv. 12.759 116.078
22001 Prensa, revistas e libros 22992 19.422
22002 Mat. informatico non inv. 37.003 35.238
22100 Enerxia eléctrica 274.238 258.081
22101 Auga 32.255 30.778
22102 Gas 11.092 7402
22103 Combustible 196.761 105.202
22104 Vestiario 64.064 49773
22105 Produtos alimenticios 227.699 215.247
22106 Produtos farmacéuticos 2.138.491 2.128.038
22112 Hemoderivados 356.074 468.591
22113 Instrum. e pegq. util. sanitario 93.338 68.131
22114 Instrum. e peq. util. non sanitario 8.433 5.818
22115 Implantes 1.267.712 942108
22116 Outro material sanitario 2.205.160 2.601.18
2217 Mat. non sanitario cons. e rep. 18.188 21.768
22118 P. Farmacéuticos de dispensacién 1.052.318 1.554.079
22119 Mat. de laboratorio 1.256.524 1.358.833
22120 Mat. de radioloxia 10.428 106.454
22199 Outras subministraciéons 13.044 106.616
22200 Comun. telefénicas 44.407 45.673
22201 Comun. postais 19.536 15.771
223 Transportes 43.282 49.293
225 Tributos 136 10
22602 Publicidade e propaganda 7.269 3162
22603 Gastos xuridico-contenciosos 13.493 9.649
22606 Reuniéns e conferencias 4.451 1.595



Area Econémico-Administrativa

22699 Material, subministracions 4988 3186
22700 Limpeza e aseo 812.004 1.017.11
22701 Seguridade 155.458 162.382
22706 Estudos e traballos técnicos 3.098 3132
22799 Material, subministracions 654.699 635.815

Total art. 22 11.361.395 12.145.554
230 Axudas de custo 20.095 15.528
231 Locomocién 35.204 19.460

Total art. 23 55.298 34.988
25403 Asistencia sanitaria concertos RMN 206.203 85.074
25407 Asistencia sanitaria, outros servizos especiais 24.000 24.000
25501 Servizos concertados de ambulancia 227.487 233.644

Total art. 25 457.690 342.718
Total capitulo Il 12.655.931 13.201.046
4410 Transferencias a MEDTEC 355.269 380.790
4890 Receitas médicas programa 2121 141127 152.447
Total capitulo IV 496.396 533.237
6211 Plans directores e outras actividades 22.292
6212 Maquinaria e mobiliario 239.536 338.054
6214 Equipamento informético 2.000 -
6408 Ordenacién administrativa 1.769 -
Total capitulo VI 243.305 360.346

Total Orzamento do hospital 2008 2009

40.419.492 42.233.982

Gastos + Investimentos totais y-{oJo}:] 2009

40.662.797 42.594.328
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Area Econémico-Administrativa

Ingresos

I 2008 2009
Num. de facturas emitidas 1.652 1.213
Facturacion emitida 970.428,50 677.375,10
Facturacién cobrada 936.059,04 662.958,14

Detalle por conceptos 2008 2009
| DEBE | | DEBE_

Mutuas de acc. de trafico

100364/2005
100364/2006
100364/2007
100364/2008
100364/2009

Mutuas de acc. de traballo

100695/1998
100695/2004
100695/2005
100695/2006
100695/2007
100695/2008
100695/2009

Varios e particulares

100363/311702
100363/2003
100363/2004
100363/2005
100363/2006
100363/2007
100363/2008
100363/2009

Ingresos varios

1399.99/08
1399.99/09

Total conceptos

223.194,97
265,04
-308,08

-1.565,61
225.333,7

365.227,33
0

0

-1.239,21

0
366.466,54

343.432,93
0,00
-500,54

-94 .91
-7165,58
-2.753,08
0,00
347.547,04

38.573,27
38.573,27

970.428,50

201.195,89
236,55
276,7
32.213,59
168.469,05

350.586,21
19,13

265,04
5.007,08
2.2671,41

322.523,55

345.703,67
61.971,23
37,47
140,02
815,81
281,70
34.07913
248.044,31

38.573,27
38.573,27

936.059,04

161.402,57

-582,74
-2.148,65
164.133,96
226.885,00

236,53
-51,47

-664,37
228.297,37
258.439,20

-265,04

-553,40
-582,74
-1.895,33
261.735,71
30.648,33

30.648,33
677.375,10
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157.703,76

15.609,4
142.094,36
214.090,04

1.417,62
202.672,42
260.516,01
39.202,18

1374272
207.5711
30.648,33

30.648,33
662.958,14
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Actividade por servizo

Area cirdrxica

Servizo: Cirurxia Xeral e Dixestiva
HOSPITALIZACION

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 2009

Instaladas 30,0 30,0
Funcionantes 299 30,0

Actividade total y-{oJo}:] 2009

Numero de ingresos
Entradas por traslado interno
Ingresos non programados
Ingresos programados

Altas a féra do hospital
Saidas por traslado interno
Total estadias

fndice de ocupacién

1.058
154
497
561
1.091
n8
7.804
7,3%

189
479
381
884
166

7.577
69,2%

2008 2009

14231
1,6080
1.418,0
1,6022

Peso medio

UPH axustada

Peso medio axustado
Estadia media

ACTIVIDADE CIRURXICA

1.539,0
1,4093
1.417,0

1,3892
7.8

9.3

Intervencions totais 2008 2009

Total intervenciéns
Intervenciéns programadas
Intervenciéns urxentes
Programadas con estadia
Cirurxia maior ambulatoria

1.229
870
359
592

16
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Total intervenciéns
Intervenciéns programadas
Intervencions urxentes
Programadas con estadia
Intervenciéns suspendidas

Total intervenciéns
Intervenciéns programadas
Intervenciéns urxentes
Programadas con estadia
Intervenciéns suspendidas

Estadia media preoperatoria no GNA

Porcentaxe de programacion por lista
Rendemento de quiréfano (X. ordinaria)

Taxa de anulaciéns en quiréfano

ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

Consultas de enfermidade 2008 2009

Consultas totais

Consultas primeiras

Consultas de alta

Primeiras procedentes de primaria
Consultas non programadas
Consultas non realizadas

Cirurxia xeral

Consultas totais

Consultas primeiras

Consultas de alta

Primeiras procedentes de primaria
Consultas non programadas

635
352
585

28

235
7

7
28

91,7%
76,7%
4,2%

6.663
2.612
1.696
1.786

55
896

4.342
2.073
1.318
1.381
43

46

Intervencions en quiréfano 2008 2009

444
420
414
30

Intervencions en sala especial 2008 2009

243
4

3
22

2008 2009

90,5%
79,3%
7,3%

5.876
1.708
1.405
1.246
36
810

3.804
1.351
1158

1.004
25



Actividade por servizo

Consultas non realizadas 641 588
Cirurxia de mama

Consultas totais 2.321 2.072
Consultas primeiras 539 357
Consultas de alta 378 247
Primeiras procedentes de primaria 405 242
Consultas non programadas 12 1
Consultas non realizadas 255 222

ACTIVIDADE DE URXENCIAS (LINA DE GARDA)

] 2008 2009

Altas de urxencias
Altas a domicilio 85 122

ACTIVIDADE EN XORNADA EXTRAORDINARIA - HOSPITAL DE AGUDOS
ACTIVIDADE CIRURXICA

Intervencions en quiréfano 2008 2009

Total intervencions
Intervenciéns con estadia 148 65

ACTIVIDADE CONSULTAS

Consultas de enfermidade y-{oJo}:] 2009

Consultas totais 3.200 2.492
Consultas primeiras 1.218 646
Consultas de alta 626 380
Cirurxia xeral

Consultas totais 879 420
Consultas primeiras 679 289
Consultas de alta 248 133
Cirurxia de mama

Consultas totais 2.321 2.072
Consultas primeiras 539 357
Consultas de alta 378 247
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Actividade por servizo

Servizo: Dermatoloxia

HOSPITALIZACION

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 2009

Instaladas
Funcionantes 0,0 0,0

Actividade total 2008 2009

Numero de ingresos

Entradas por traslado interno 0
Ingresos non programados 1
Ingresos programados 4
Altas a féra do hospital 13 1
Safidas por traslado interno 2 0
Total estadias 46 80

2008 2009

12,2 8,6
Peso medio 0,9386 0,7803
UPH axustada 12,2 8,5
Peso medio axustado 0,9386 0,7698
Estadia media 3.3 74

ACTIVIDADE CIRURXICA

Intervencions totais y-{oJo}:] 2009

Total intervencions
Intervenciéns programadas
Intervencioéns urxentes
Programadas con estadia
Cirurxia maior ambulatoria

HOSPITAL DA COSTA Memoria 2009
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Intervencions en quiréfano 2008 2009

Total intervencions
Intervenciéns programadas
Intervencions urxentes
Programadas con estadia
Intervenciéns suspendidas

12

O o4 N o W

Intervencions en sala especial 2008 2009

Total intervenciéns
Intervenciéns programadas
Intervenciéns urxentes
Programadas con estadia
Intervenciéns suspendidas

391
7

!l
19

409
7

6
25

2008 2009

Estadia media preoperatoria no GNA
Porcentaxe de programacion por lista
Rendemento de sala/quiréfano (X. Ordinaria)
Taxa de anulaciéns

ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

100,0%
72,7%
4,6%

99,0%
72,4%
5,8%

Consultas de enfermidade y-{oJo}:} y-{oJo]°)

Consultas totais

Consultas primeiras

Consultas de alta

Primeiras procedentes de primaria
Consultas non programadas
Consultas non realizadas

ACTIVIDADE EN XORNADA EXTRAORDINARIA - HOSPITAL DE AGUDOS
ACTIVIDADE DE CONSULTAS

3.216
2.31
1738
2.004
66
547

3125
2124
1.681
1.892
59
520

Consultas de enfermidade r-{oJo}:} -{oJo]")

Consultas totais
Consultas primeiras
Consultas de alta

50

501
356

17
36



Servizo: Oftalmoloxia
HOSPITALIZACION

Actividade por servizo

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 y{olol)

Instaladas
Funcionantes

1,0

1,0
1,0

Actividade total y-{oJo}:] 2009

Numero de ingresos

Entradas por traslado interno

Ingresos non programados
Ingresos programados
Altas a féra do hospital
Saidas por traslado interno
Total estadias

indice de ocupacién

19

26

120
329%

23

30

106
29,1%

2008 2009

Peso medio

UPH axustada

Peso medio axustado
Estadia media

ACTIVIDADE CIRURXICA

25,6
0,9842
22,7
0,8731
51

0,

0,

26,7
8897
249
8287
3,5

Intervencions totais y-{oJo}:] 2009

Total intervencions
Intervenciéns programadas
Intervencioéns urxentes
Programadas con estadia
Cirurxia maior ambulatoria

470
23
10

369
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Intervencions en quiréfano 2008 2009

Total intervenciéns
Intervenciéns programadas
Intervencions urxentes
Programadas con estadia
Intervenciéns suspendidas

470
23
10
28

2008 2009

Estadia media preoperatoria no GNA
Porcentaxe de programacion por lista
Rendemento de quiréfano (X. ordinaria)
Taxa de anulaciéns en quiréfano

ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

99,2%
71,8%
5,6%

98,7%
751%
3,0%

Consultas totais r-{oJo}:} -{oJo]")

Consultas totais

Consultas primeiras

Consultas de alta

Primeiras procedentes de primaria
Consultas non programadas
Consultas non realizadas

ACTIVIDADE DE URXENCIAS (LINA DE GARDA)

12.385
3.070
1.757
2.053
1159
501

17.713
5.435
3.510
3.761
1.044
988

R 2008 2005

Altas de urxencias
Altas a domicilio

52

155

95



Actividade por servizo

ACTIVIDADE EN XORNADA EXTRAORDINARIA - HOSPITAL DE AGUDOS
ACTIVIDADE CIRURXICA

Intervencions en quiréfano y{o]ot:] 2009

Total intervencions
Cirurxia maior ambulatoria 13 144

ACTIVIDADE CONSULTAS

Consultas totais 2008 2009

Consultas totais 2.019
Consultas primeiras 1195 433
Consultas de alta 782 307
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Servizo: Otorrinolaringoloxia

HOSPITALIZACION

Actividade por servizo

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 2009

Instaladas
Funcionantes

6,0

6,0
6,0

Actividade total 2008 2009

Numero de ingresos
Entradas por traslado interno
Ingresos non programados
Ingresos programados

Altas a féra do hospital
Saidas por traslado interno
Total estadias

indice de ocupacién

12
48
218
264

1.000
457%

15
27
161
191

621

28,4%

2008 2009

184,8
0,9676
184,8
0,9676

Peso medio

UPH axustada

Peso medio axustado
Estadia media

ACTIVIDADE CIRURXICA

232,5
0,8807
231,6
0,8772
37

3,6

Intervencions totais y-{oJo}:] 2009

Total intervencions
Intervenciéns programadas
Intervenciéns urxentes
Programadas con estadia
Cirurxia maior ambulatoria

302
15
227
0
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Intervencions en quiréfano 2008 2009

Total intervenciéns
Intervenciéns programadas
Intervenciéns urxentes
Programadas con estadia
Intervencions suspendidas

302
15
227
7

236
16
175
9

2008 2009

Estadia media preoperatoria no GNA
Porcentaxe de programacion por lista
Rendemento de quiréfano (X. ordinaria)
Taxa de anulaciéns en quiréfano

ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

95,2%
75,5%
2,3%

92,4%
78,0%
4,2%

Consultas de enfermidade 2008 2009

Consultas totais

Consultas primeiras

Consultas de alta

Primeiras procedentes de primaria
Consultas non programadas
Consultas non realizadas

ACTIVIDADE DE URXENCIAS (LINA DE GARDA)

5119
2.347
1972
1.825
267
478

4.801
2150
174
1.687
266
401

] 2008 2009

Altas de urxencias
Altas a domicilio

ACTIVIDADE EN XORNADA EXTRAORDINARIA - HOSPITAL DE AGUDOS
ACTIVIDADE CIRURXICA

55

46

Intervencions en quiréfano 2008 2009

Total intervenciéns
Intervenciéns con estadia

56

51

31



Servizo: Traumatoloxia
HOSPITALIZACION

Actividade por servizo

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 2009

Instaladas
Funcionantes

16,0
16,0

16,0
16,0

Actividade total y-{oJo}:] 2009

Numero de ingresos
Entradas por traslado interno
Ingresos non programados
Ingresos programados

Altas a féra do hospital
Saidas por traslado interno
Total estadias

indice de ocupacién

245
380
598
oT7
242
4.485
76,8%

189
416
389
814
184
4.531

77,6%

2008 2009

1.528,5

Peso medio

UPH axustada

Peso medio axustado
Estadia media

ACTIVIDADE CIRURXICA

1913,2

19542
1.898,7
19394

a7

1,
1.

8778
5177

1,8646

56

Intervencions totais 2008 2009

1.056

Total intervencions
Intervenciéns programadas
Intervencioéns urxentes
Programadas con estadia
Cirurxia maior ambulatoria

1.302
965
337
676
21
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Intervencions en quiréfano 2008 2009

Total intervenciéns
Intervenciéns programadas
Intervenciéns urxentes
Programadas con estadia
Intervencions suspendidas

1.302 1.056
965 725
337 331
676 485

2008 2009

Estadia media preoperatoria no GNA
Porcentaxe de programacion por lista
Rendemento de quiréfano (X. Ordinaria)
Taxa de anulaciéns en quiréfano

ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

19

87,3% 84,5%
78,3% 79,3%
31% 7.2%

Consultas de Enfermidade 2008 2009

Consultas totais

Consultas primeiras

Consultas de alta

Primeiras procedentes de primaria
Consultas non programadas
Consultas non realizadas

ACTIVIDADE DE URXENCIAS (LINA DE GARDA)

15.945 12121
4.692 2928
2.695 2152
2969 1.644

278 368
1.028 712

S 2008 2009

Altas de urxencias
Altas a domicilio

415 375

ACTIVIDADE EN XORNADA EXTRAORDINARIA - HOSPITAL DE AGUDOS

ACTIVIDADE CIRURXICA

Intervencions en quiréfano 2008 2009

Total intervencions

Intervenciéns con estadia

Cirurxia maior ambulatoria
ACTIVIDADE CONSULTAS
Consultas de Enfermidade

Consultas totais
Consultas primeiras
Consultas de alta

87 33
70

2008 2009

4.499 1713

1.849 702

984 424

58



Servizo: Uroloxia
HOSPITALIZACION

Actividade por servizo

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 2009

Instaladas
Funcionantes

7,0

7.0
70

Actividade total y-{oJo}:] 2009

Numero de ingresos

Entradas por traslado interno

Ingresos non programados
Ingresos programados
Altas a féra do hospital
Safidas por traslado interno
Total estadias

fndice de ocupacién

56

69
222
296
52
1.544
60,4%

79
82
216
298
76
1.461

57,2%

2008 2009

422,8

Peso medio

UPH axustada

Peso medio axustado
Estadia media

ACTIVIDADE CIRURXICA

380,0
1,2838
3795
1,2819
59

1,

4187

419,3

1

4071

52

Intervencions Totais y-{oJo}:] 2009

Total intervencions
Intervenciéns programadas
Intervencioéns urxentes
Programadas con estadia
Cirurxia maior ambulatoria

490
39
237
0
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Intervencions en quiréfano 2008 2009

Total intervenciéns
Intervenciéns programadas
Intervencions urxentes
Programadas con estadia
Intervenciéns suspendidas

264
38
236
5

272
39
224
15

Intervencions en sala especial 2008 2009

Total intervenciéns
Intervenciéns programadas
Intervenciéns urxentes
Programadas con estadia
Intervenciéns suspendidas

226
1

1

21

310
5

3
22

2008 2009

Estadia media preoperatoria no GNA
Porcentaxe de programacion por lista
Rendemento de quiréfano (X. Ordinaria)
Taxa de anulaciéns en quiréfano

ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

93,6%
74,9%
1,9%

96,7%
79,5%
4,5%

Consultas de Enfermidade 2008 -{oJo]°)

Consultas totais

Consultas primeiras

Consultas de alta

Primeiras procedentes de primaria
Consultas non programadas
Consultas non realizadas

ACTIVIDADE DE URXENCIAS (LINA DE GARDA)

5.929
1.302
560
943
98
498

5165
1.062
446
600
81
466

] 2008 2009

Altas de urxencias
Altas a domicilio

60

98

38



Actividade por servizo

ACTIVIDADE CIRURXICA

ACTIVIDADE EN XORNADA EXTRAORDINARIA - HOSPITAL DE AGUDOS

Intervencions en quiréfano y{o]ot:] 2009

Total intervencions
Intervencions con estadia 32 39

ACTIVIDADE CONSULTAS

Consultas de Enfermidade 2008 2009

Consultas totais
Consultas primeiras 479 353
Consultas de alta 81 41
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Servizo: Xinecoloxia
HOSPITALIZACION

Actividade por servizo

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 y{olol)

Instaladas
Funcionantes

8,0

8,0
6,0

Actividade total y-{oJo}:] 2009

Numero de ingresos

Entradas por traslado interno

Ingresos non programados
Ingresos programados
Altas a féra do hospital
Saidas por traslado interno
Total estadias

indice de ocupacién

13
141
174
309
19
1382

47,3%

18
195
133
313

33

1.372

64,0%

2008 2009

Peso medio

UPH axustada

Peso medio axustado
Estadia media

ACTIVIDADE CIRURXICA

290,7
0,9407
2889
0,9351
4,6

2811

0,8982
2809
0,8975

4.3

Intervencions Totais y-{oJo}:] 2009

Total intervencions
Intervenciéns programadas
Intervencioéns urxentes
Programadas con estadia
Cirurxia maior ambulatoria

359
91
169
0
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ACTIVIDADE EN XORNADA EXTRAORDINARIA - HOSPITAL DE AGUDOS
ACTIVIDADE CIRURXICA

Intervencions en quiréfano 2008 2009

Total intervencidns 294 253
Intervenciéns programadas 203 144
Intervenciéns urxentes 91 109
Programadas con estadia 169 134
Intervenciéns suspendidas 16 4
Intervencions en sala especial 2008 2009
Total intervenciéns 191
Intervenciéns programadas 156 191
Intervencions urxentes 0 0
Programadas con estadia 0 0
Intervenciéns suspendidas 2 10
Indicadores 2008 2009
Estadia media preoperatoria no GNA 11 11
Porcentaxe de programacion por lista 97,0% 98,1%
Rendemento de quiréfano (X. Ordinaria) 70,0% 78,8%
Taxa de anulaciéns en quiréfano 7,3% 27%

ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

Consultas totais 2008 2009

Consultas totais 7.641 5.273
Consultas primeiras 4.256 1.978
Consultas de alta 3.681 1.573
Primeiras procedentes de primaria 3.367 1.448
Consultas non programadas 62 12
Consultas non realizadas 692 554
Consultas totais 3.941 5.254
Consultas primeiras 1.01 1.965
Consultas de alta 475 1.554
Primeiras procedentes de primaria 746 1.442
Consultas non programadas 10 13
Consultas non realizadas 456 553

64



Actividade por servizo

Consultas de saude 2008 2009

Consultas totais

Consultas primeiras

Consultas de alta

Primeiras procedentes de primaria
Consultas non programadas
Consultas non realizadas

1m
796
817
732
7
58

o O o N o N

Consultas de saude - C.O.F. 2008 2009

Consultas totais

Consultas primeiras

Consultas de alta

Primeiras procedentes de primaria
Consultas non programadas
Consultas non realizadas

ACTIVIDADE DE URXENCIAS (LINA DE GARDA)

2.589
2.449
2.389
1.889
45
178

R 2008 2009

Altas de urxencias
Altas a domicilio

ACTIVIDADE EN XORNADA EXTRAORDINARIA - HOSPITAL DE AGUDOS

ACTIVIDADE CONSULTAS

248

217

Consultas totais 2008 2009

Consultas totais
Consultas primeiras
Consultas de alta

2.531
2.059
1.990

HOSPITAL DA COSTA Memoria 2009
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Consultas de Enfermidade 2008 2009

Consultas totais
Consultas primeiras 48 591
Consultas de alta 10 572

Consultas de saude 2008 2009

Consultas totais

Consultas primeiras 343 0

Consultas de alta 357 0
Consultas de saude C.O.F. 2008 2009

Consultas totais 1.755

Consultas primeiras 1.668 0

Consultas de alta 1.623 0



Actividade por servizo

Servizo: Anestesioloxia e reanimacion
HOSPITALIZACION - UNIDADE DA DOR

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 2009

Instaladas 0,0
Funcionantes 0,0 0,0

Actividade total y-{oJo}:] 2009

Numero de ingresos 7
Entradas por traslado interno 7 0
Ingresos non programados 1 7
Ingresos programados 0 0
Altas a féra do hospital 10 5
Saidas por traslado interno 1 2
Total estadias 81 18

2008 2009

16,5
Peso medio 1,6454 1,7440
UPH axustada 16,5 8,7
Peso medio axustado 1,6454 17440
Estadia media 79 2,4

ACTIVIDADE CIRURXICA

Intervencions Totais y-{oJo}:] 2009

Total intervencions
Intervenciéns programadas
Intervenciéns urxentes
Programadas con estadia
Cirurxia maior ambulatoria

350
23
3
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Estadia media preoperatoria no GNA n.a.
Porcentaxe de programacion por lista n.a.
Rendemento de quiréfano (X. Ordinaria) n.a.
Taxa de anulacions en quiréfano 2,5%

ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

2008 2009

n.a.
n.a.
n.a.

6,1%

Consultas de Enfermidade 2008 2009

Consultas totais 870
Consultas primeiras 175
Consultas de alta 33
Primeiras procedentes de primaria 46
Consultas non programadas 9
Consultas non realizadas 106

Anestesioloxia
Consultas preanestésicas 2.743

ACTIVIDADE DE URXENCIAS (LINA DE GARDA)

836
126
57
20
6
13

2.673

] 2008 2009

Altas de urxencias 208
Altas a domicilio 1

198
1



Actividade por servizo

ACTIVIDADE EN XORNADA EXTRAORDINARIA - HOSPITAL DE AGUDOS
ACTIVIDADE CIRURXICA

Intervencions en quiréfano y{o]ot:] 2009

Total intervencions 359
Intervenciéns con estadia 0 8

ACTIVIDADE CONSULTAS

Consultas de Enfermidade y-{oJo}:] 2009

Consultas totais
Consultas primeiras 150 126
Consultas de alta 62 57
Anestesioloxia
Consultas preanestésicas 2.666 2.582
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Actividade por servizo

Area Médica

Servizo: Alergoloxia
ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

Consultas de Enfermidade y-{oJo}:] 2009

Consultas totais 2.319 2.349
Consultas primeiras 700 656
Consultas de alta 502 431
Primeiras procedentes de primaria 504 457
Consultas non programadas 120 155
Consultas non realizadas 370 275

ACTIVIDADE EN XORNADA EXTRAORDINARIA - HOSPITAL DE AGUDOS
ACTIVIDADE CONSULTAS

Consultas de Enfermidade y-{oJo}:] 2009
66 50

Consultas totais
Consultas primeiras
Consultas de alta 5 2

HOSPITAL DA COSTA Memoria 2009 n






Servizo: Cardioloxia

HOSPITALIZACION

Actividade por servizo

Area Médica

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 2009

Instaladas
Funcionantes

4,0

4,0
4,0

Actividade total 2008 2009

Numero de ingresos

Entradas por traslado interno

Ingresos non programados
Ingresos programados
Altas a féra do hospital
Safdas por traslado interno
Total estadias

fndice de ocupacién

156

7

37
233
39
1.441
98,7%

n4
1
39
196
28

1.054
72,2%

2008 2009

320,4
1,6347

UPH

Peso medio

UPH axustada

Peso medio axustado
Estadia media

ACTIVIDADE CIRURXICA

382,4
1,6412
3737
1,6040
8,3

3135

1,5993

6,9

Intervencions Totais y-{oJo}:] 2009

Total intervencions
Intervenciéns programadas
Intervenciéns urxentes
Programadas con estadia
Cirurxia maior ambulatoria

51
13
27

0
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2008 2009

Estadia media preoperatoria no GNA
Porcentaxe de programacion por lista
Rendemento de quiréfano (X. Ordinaria)

Taxa de anulaciéns en quiréfano

ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

29,6%
99,3%
7,3%

1.8
66,7%
93,2%

0,0%

Consultas de Enfermidade r-{olo}:} -{oJo]")

Consultas totais

Consultas primeiras
Consultas de alta

Primeiras procedentes de primaria
Consultas non programadas
Consultas non realizadas
Probas

Ecocardiografias

Probas de esforzo

Holters

Marcapasos definitivos

2.052
753
178
403
193
753

1178
423
664

34

ACTIVIDADE EN XORNADA EXTRAORDINARIA - HOSPITAL DE AGUDOS

ACTIVIDADE CONSULTAS

2.208
738
218
236
24
170

1.243
523
453

29

Consultas de Enfermidade 2008 2009

Consultas totais
Consultas primeiras
Consultas de alta
Probas
Ecocardiografias
Probas de esforzo

ACTIVIDADE REMITADA A CENTRO CONCERTADO

ACTIVIDADE CONSULTAS

207
82

143
257

225
93

143
257

2008 2009

Ecocardiografias
Probas de esforzo

54

74

18



Actividade por servizo

Area Médica

Servizo: Dixestivo
HOSPITALIZACION

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 2009

Instaladas 2,0
Funcionantes 2,0 2,0

Actividade total 2008 2009

Nudmero de ingresos

Entradas por traslado interno 9 5
Ingresos non programados 50 32
Ingresos programados 13 18
Altas a féra do hospital 60 51
Safdas por traslado interno 1 5
Total estadias 488 314
indice de ocupacién 67,2% 43,0%

2008 2009

Peso medio

UPH axustada

Peso medio axustado
Estadia media

ACTIVIDADE CIRURXICA

i
11943
71,0
11837
79

66,3

1,3264

65,0

1,2995

57

Intervencions Totais 2008 2009

Total intervencions
Intervenciéns programadas
Intervenciéns urxentes
Programadas con estadia
Cirurxia maior ambulatoria

O M o MWy
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2008 2009

Total intervenciéns dixestivas
Procesos diagnésticos
Gastroscopias
Colonoscopias
Rectoscopias
Broncoscopias
Procesos terapéuticos
Gastroscopias
Colonoscopias
Rectoscopias
Broncoscopias

1.558

567
565
40
95

77
310

1.522

677
833
12
16

54
333

2008 2009

Rendemento de sala
Taxa de anulaciéns en sala

ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

94,0%
4,4%

97,8%
3,6%

Consultas de Enfermidade 2008 -{oJo]")

Consultas totais

Consultas primeiras

Consultas de alta

Primeiras procedentes de primaria
Consultas non programadas
Consultas non realizadas

ACTIVIDADE EN XORNADA EXTRAORDINARIA - HOSPITAL DE AGUDOS
ACTIVIDADE CIRURXICA

186
135
13
3
42

135
120
6

6
37

2008 2009

Gastroscopias
Colonoscopias

ACTIVIDADE CIRURXICA

229

128

Consultas de Enfermidade y-{oJo}:} -{oJo]")

Consultas totais
Consultas primeiras
Consultas de alta

76

129
35



Actividade por servizo

Area Médica

Servizo: Endocrinoloxia
HOSPITALIZACION

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 2009
0,0

0,0
Funcionantes 0,0 0,0

Instaladas

Actividade total 2008 2009

NuUmero de ingresos
Entradas por traslado interno
Ingresos non programados
Ingresos programados

Altas a féra do hospital

O 0o O M M b
w 0 NN~ 0O

Saidas por traslado interno
Total estadias 75 105

2008 2009
UPH 3

10,2 8,
Peso medio 1,2689 1,0312
UPH axustada 10,2 8,3
Peso medio axustado 1,2689 1,0312
Estadia media 10,5 12,1

ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

Consultas de Enfermidade 2008 2009

Consultas totais 4.566 4.249
Consultas primeiras 551 473
Consultas de alta 310 256
Primeiras procedentes de primaria 348 298
Consultas non programadas 40 49
Consultas non realizadas 476 444
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ACTIVIDADE EN XORNADA EXTRAORDINARIA - HOSPITAL DE AGUDOS
ACTIVIDADE CONSULTAS

Consultas de Enfermidade 2008 2009

Consultas totais 243 91
Consultas primeiras 122 54
Consultas de alta 45 6



Servizo: E.S. Coidados Paliativos
ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

Actividade por servizo

Area Médica

Consultas de Enfermidade y-{oJo}:] 2009

Consultas totais

Consultas primeiras

Consultas de alta

Primeiras procedentes de primaria
Consultas non programadas
Consultas non realizadas

843
123
8

12
515
53

HOSPITAL DA COSTA Memoria 2009
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1.856
184
21

21
1.376
87






Actividade por servizo

Area Médica

Servizo: Hematoloxia clinica

HOSPITALIZACION

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 2009

Instaladas 0,0
Funcionantes 0,0 0,0

Actividade total y-{oJo}:] 2009

Nudmero de ingresos

Entradas por traslado interno 7 5
Ingresos non programados 10

Ingresos programados 0 2
Altas a féra do hospital 13 13
Saidas por traslado interno 4 3
Total estadias 104 151

2008 2009

25,3 15,5
Peso medio 19484 11939
UPH axustada 24 15,5
Peso medio axustado 1,8538 11939
Estadia media 7.6 1,5

ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

Consultas de Enfermidade 2008 2009

Consultas totais

Consultas primeiras

Consultas de alta

Primeiras procedentes de primaria
Consultas non programadas
Consultas non realizadas

1.945
621
181
95
475
146

HOSPITAL DA COSTA Memoria 2009
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1.947
376
146
127
524
130






Actividade por servizo

Area Médica

Servizo: Medicina interna
HOSPITALIZACION

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 2009

Instaladas 209 21,0
Funcionantes 209 21,0

Actividade total 2008 2009

Numero de ingresos

Entradas por traslado interno 165 163
Ingresos non programados 850 891
Ingresos programados 15 25
Altas a féra do hospital 890 932
Safdas por traslado interno 144 143
Total estadias 9.779 9.812
fndice de ocupacién 127,6% 128,2%

2008 2009

19627

Peso medio

UPH axustada

Peso medio axustado
Estadia media

ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

1.616,6
1,8165
1.597,6
1,7950

1.2

2

1037

1.928,7

2

0672

10,7

Consultas de Enfermidade 2008 2009

6.287
1.634

Consultas totais

Consultas primeiras

Consultas de alta

Primeiras procedentes de primaria
Consultas non programadas
Consultas non realizadas

6.537
1.995
1.535
1.086
99
557
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1.313
989

126
565



Medicina Interna

Consultas totais 6.229 6.093
Consultas primeiras 1.847 1.556
Consultas de alta 1.314 1159
Primeiras procedentes de primaria 1.021 923
Consultas non programadas 97 125
Consultas non realizadas 540 555

Consulta Central

Consultas totais 308 194
Consultas primeiras 148 78
Consultas de alta 221 154
Primeiras procedentes de primaria 65 66
Consultas non programadas 2 1
Consultas non realizadas 17 10

ACTIVIDADE DE URXENCIAS (LINA DE GARDA)

] 2008 2009

Altas de urxencias 1.473 1.369
Altas a domicilio 240 175

ACTIVIDADE EN XORNADA EXTRAORDINARIA - HOSPITAL DE AGUDOS
ACTIVIDADE DE CONSULTA

Consultas de Enfermidade 2008 2009

Total

Consultas totais 1.921 433
Consultas primeiras 1.023 252
Consultas de alta 552 178
M. Interna

Consultas totais 1.680 316
Consultas primeiras 932 194
Consultas de alta 377 96
Consulta Central

Consultas totais 241 n7
Consultas primeiras 91 58
Consultas de alta 175 82



Actividade por servizo

Area Médica

Servizo: Medicina preventiva
ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

Consultas de Enfermidade y-{oJo}:] 2009

Consultas totais 6.075 5.768
Consultas primeiras 1.218 1.513
Consultas de alta 537 547
Consulta de enfermidade

Consultas totais 4988 4971
Consultas primeiras 1.014 1.343
Consultas de alta 446 416
Consulta de salde

Consultas totais 1.087 797
Consultas primeiras 204 170
Consultas de alta 91 131
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Actividade por servizo

Area Médica

Servizo: Nefroloxia
HOSPITALIZACION

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 2009

Instaladas 3,0
Funcionantes 3,0 3,0

Actividade total y-{oJo}:] 2009

Nudmero de ingresos

Entradas por traslado interno 12 16
Ingresos non programados 57 60
Ingresos programados 20 22
Altas a féra do hospital 78 95
Saidas por traslado interno 10 4
Total estadias 795 894
indice de ocupacién 727% 81,6%

2008 2009

150,2 165,4
Peso medio 19254 1,741
UPH axustada 145,6 162,4
Peso medio axustado 1,8665 1,7096
Estadia media 10,2 10,0

ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

Consultas de Enfermidade 2008 2009

Consultas totais

Consultas primeiras

Consultas de alta

Primeiras procedentes de primaria
Consultas non programadas
Consultas non realizadas

1224
187
66
72
a7
108
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1.267
164
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89
27
122



UNIDADE DE HEMODIALISE
ACTIVIDADE

Sesions de hemodialise 2008 2009

Sesidns en pacientes crénicos 6.848
Sesiéns en pacientes agudos 413
Total sesiéns 7.261
Pacientes novos 15

6.842
643
7.485
7



Servizo: Pneumoloxia
HOSPITALIZACION

Actividade por servizo

Area Médica

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 2009

Instaladas
Funcionantes

4,0

4,0
4,0

Actividade total y-{oJo}:] 2009

Numero de ingresos
Entradas por traslado interno
Ingresos non programados
Ingresos programados

Altas a féra do hospital
Safdas por traslado interno
Total estadias

fndice de ocupacién

43

157
20
208

12
1.943
133,1%

35
137
23
177
20

1.602

10

9,7%

2008 2009

Peso medio

UPH axustada

Peso medio axustado
Estadia media

ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

490,7
2,3591
4872
2,3443
99

4141

2,3397
409,4

2,

3128
10,0

Consultas de Enfermidade 2008 2009

Consultas totais

Consultas primeiras

Consultas de alta

Primeiras procedentes de primaria
Consultas non programadas
Consultas non realizadas

3.333
526
364
348

97
47
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3.170
589
277
339
46
401



Sala especial Endoscopias y{olo:] 2009

Broncoscopias

ACTIVIDADE EN XORNADA EXTRAORDINARIA - HOSPITAL DE AGUDOS
ACTIVIDADE CONSULTAS

Consultas de Enfermidade 2008 2009

Consultas totais
Consultas primeiras 0 0
Consultas de alta 0 0



Actividade por servizo

Area Médica

Servizo: Neuroloxia
HOSPITALIZACION

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 2009

Instaladas 4,0
Funcionantes 4,0 4,0

Actividade total 2008 2009

Numero de ingresos
Entradas por traslado interno 16 19
Ingresos non programados 95 81

Ingresos programados

ll

ll

Altas a féra do hospital 92 83
Safdas por traslado interno 32 24
Total estadias 1.212 1.436
fndice de ocupacién 83,0% 98,4%

2008 2009

182,3 201,8
Peso medio 2,0036 2,431
UPH axustada 179,0 198,6
Peso medio axustado 19673 2,3924
Estadia media 19 14,1

ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

Consultas de Enfermidade 2008 2009

Consultas totais 3.373 3.762
Consultas primeiras 788 1.049
Consultas de alta 368 407
Primeiras procedentes de primaria 486 723
Consultas non programadas 257 163
Consultas non realizadas 475 534
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Actividade por servizo

Area Médica

Servizo: Psiquiatria
ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

Consultas de Enfermidade y-{oJo}:] 2009

Consultas totais 5.823 6.131
Consultas primeiras 733 609
Consultas de alta 37 47
Primeiras procedentes de primaria 398 378
Consultas non programadas 422 503
Consultas non realizadas 901 923
Consultas totais 1.029 1.922
Consultas primeiras 166 279
Consultas de alta 80 109
Primeiras procedentes de primaria 149 216
Consultas non programadas 31 75
Consultas non realizadas 185 300
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Servizo: Rehabilitacion
ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

Actividade por servizo

Area Médica

Consultas de Enfermidade y-{oJo}:] 2009

Consultas totais

Consultas primeiras

Consultas de alta

Primeiras procedentes de primaria
Consultas non programadas
Consultas non realizadas

3.957
1190
536
58
427
166
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1.009
685
34
332
124






Actividade por servizo

Area Médica

Servizo: Reumatoloxia
HOSPITALIZACION

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 2009

Instaladas 0,0
Funcionantes 0,0 0,0

Actividade total 2008 2009

NuUmero de ingresos
Entradas por traslado interno

Ingresos non programados 8 6
Ingresos programados 23 6
Altas a féra do hospital 31 13
Saidas por traslado interno 1 0
Total estadias 15 7

28,4 16,5
Peso medio 0,9165 1,2654
UPH axustada 28,4 16,5
Peso medio axustado 0,9165 1,2654
Estadia media 04 6,0

ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

Consultas de Enfermidade 2008 2009

Consultas totais 2.751 3.380
Consultas primeiras 1151 936
Consultas de alta 675 905
Primeiras procedentes de primaria 684 751
Consultas non programadas 53 88
Consultas non realizadas 220 21

ACTIVIDADE EN XORNADA EXTRAORDINARIA - HOSPITAL DE AGUDOS
ACTIVIDADE CONSULTAS

Consultas de Enfermidade y-{oJo}:] 2009

Consultas totais
Consultas primeiras 165 67
Consultas de alta 92 69
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Actividade por servizo

Area Obstétrica

HOSPITALIZACION

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 2009

Instaladas 10,0 10,0
Funcionantes 10,0 10,0

Actividade total 2008 2009

NuUmero de ingresos

Entradas por traslado interno 14 33
Ingresos non programados 601 633
Ingresos programados 0 0
Altas a féra do hospital 607 652
Saidas por traslado interno 10 12
Total estadfas 2.149 2.032
fndice de ocupacién 58,9% 55,7%

2008 2009

378,0 403,3
Peso medio 0,6227 0,6176
UPH axustada 376,9 402,9
Peso medio axustado 0,6209 0,6169
Estadia media 3,5 32

ACTIVIDADE CIRURXICA

Intervencions Totais y-{oJo}:] 2009

Total intervencions

Intervenciéns programadas 14 15
Intervenciéns urxentes 122 151
Programadas con estadia 14 15
Cirurxia maior ambulatoria 0 0
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2008 2009

Estadia media preoperatoria no GNA

Porcentaxe de programacion por lista n.p. n.p.
Rendemento de quiréfano (X. Ordinaria) n.p. n.p.
Taxa de anulacions en quiréfano 0,0% 0,0%

ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

Consultas de Enfermidade 2008 2009

Consultas totais 3.460 3.618
Consultas primeiras 535 550
Consultas de alta 390 445
Primeiras procedentes de primaria 470 483
Consultas non programadas 122 107
Consultas non realizadas 494 553

ACTIVIDADE DE URXENCIAS (LINA DE GARDA)

] 2008 2009

Altas de urxencias
Altas a domicilio 145 126



Actividade por servizo

Area Obstétrica

ACTIVIDADE EN XORNADA EXTRAORDINARIA - HOSPITAL DE AGUDOS
ACTIVIDADE CONSULTAS

Consultas de Enfermidade y-{oJo}:] 2009

Consultas totais
Consultas primeiras 0 12
Consultas de alta 0 0

ACTIVIDADE NA SALA DE PARTOS

S 2008 2005

Partos totais

Partos por via vaxinal 303 332
Partos por cesdrea 128 152
Recén nados vivos totais 436 490
Partos xemelgares 6 10
Exitus perinatais 1 4
Anestesia epidural en partos normais 242 258
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Actividade por servizo

Area Pediatrica

Servizo: Pediatria
HOSPITALIZACION

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 2009

Instaladas
Funcionantes

17,0
17,0

17,0
17,0

Actividade total y-{oJo}:] 2009

Numero de ingresos
Entradas por traslado interno
Ingresos non programados
Ingresos programados

Altas a féra do hospital
Saidas por traslado interno
Total estadias

indice de ocupacién

24 22
466 489

5 5

441 455

55 62
1916 1869
30,9% 30,1%

2008 2009

Peso medio

UPH axustada

Peso medio axustado
Estadia media

3321 345,5
0,7564 0,7626
3315 3371
0,7550 0,7441
4,2 39
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ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

Consultas de Enfermidade 2008 2009

Consultas totais 3.376 3.344
Consultas primeiras 1.105 847
Consultas de alta 725 848
Primeiras procedentes de primaria 405 321
Consultas non programadas 1148 1.224
Consultas non realizadas 358 307

Consulta de enfermidade

Consultas totais 2.550 2.372
Consultas primeiras 684 51
Consultas de alta 315 372
Primeiras procedentes de primaria 405 321
Consultas non programadas 322 252
Consultas non realizadas 358 307

Consulta de satde

Consultas totais 826 972
Consultas primeiras 421 336
Consultas de alta 410 476
Primeiras procedentes de primaria 0 0
Consultas non programadas 826 972
Consultas non realizadas 0 0

ACTIVIDADE DE URXENCIAS (LINA DE GARDA)

I 2008 2009

Altas de urxencias 815 74
Altas a domicilio 518 426



Detalle por servizos de Hospitalizacion

Actividade por servizo

Area Peditrica

2008 2009

Numero de ingresos
Ingresos non programados
Ingresos programados
Estadias

Altas

Dotacién de camas

250
5
968
234
9

261
5
839
224
9

2008 2009

Numero de ingresos
Ingresos non programados
Ingresos programados
Estadias

Altas

Dotacién de camas

203
0
933
203
7

221
0

1.012

224
7

UCI pediatrica 2008 2009

Numero de ingresos
Ingresos non programados
Ingresos programados
Estadias

Altas

Dotacién de camas

13
0
15
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Actividade por servizo

Area Medicina intensiva - UCls

Servizo: Medicina intensiva
HOSPITALIZACION - MEDICINA INTENSIVA

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 2009

Instaladas
Funcionantes

7,0

7.0
70

Actividade total 2008 2009

Numero de ingresos
Entradas por traslado interno
Ingresos non programados
Ingresos programados

Altas a féra do hospital
Saidas por traslado interno
Total estadias

indice de ocupacién

480
240

0

70
647
2.269
88,8%

2.

451
218
0
86
585
589

101,3%

2008 2009

540,1
61379
480,7

5,4619

Peso medio

UPH axustada

Peso medio axustado
Estadia media

HOSPITALIZACION - UNIDADE DA DOR

3257
4,6532
306,2
4,3735
13,2

9.2

Camas de hospitalizacion de agudos 2008 y{olol)

Instaladas
Funcionantes

0,0
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Actividade total 2008 2009

Numero de ingresos 7
Entradas por traslado interno 7 0
Ingresos non programados 1 7
Ingresos programados 0 0
Altas a féra do hospital 10 5
Saidas por traslado interno 1 2
Total estadias 81 18

ACTIVIDADE DE CONSULTAS EXTERNAS

R 2008 2005

Troncular co servizo de anestesioloxia

ACTIVIDADE DE URXENCIAS (LINA DE GARDA)

] 2008 2009

Troncular co servizo de anestesioloxia

DETALLE POR SERVIZOS DE HOSPITALIZACION

UCI Xeral 2008 2009

Numero de ingresos

Ingresos non programados 120 121
Ingresos por traslado interno 454 432
Estadias 1.864 2.321
Altas 57 60
Altas internas 514 495
Dotacién de camas 6 6
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UCI Coronarias

Numero de ingresos
Ingresos non programados
Ingresos por traslado interno
Estadias

Altas

Altas internas

Dotacion de camas

Actividade por servizo

Area Medicina intensiva - UCIs

120
120
26
405

133
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Actividade por servizo

Area Servizos Centrais

Servizo: Urxencias

Urxencias Globais y-{oJo}:] 2009

Boxes 7 7
Camas de Observacion 9 9
Total urxencias atendidas 24.286 23.486
Interconsultas dende urxencias 5.396 5.038
Ingresos por urxencias 3.547 3.562
Urxencias con P-10 12.896 12.691
Urxencias de féra da area 2.062 1.830
Ingresos en observacion 2.512 2.325

Réxime econémico

Particulares 53 42
Seguridade Social 22.606 22129
Entidades colaboradoras 3 6
Mutuas de asistencia sanitaria 195 191
Mutuas de accidentes laborais 718 511
Accidentes de trafico 532 430
Accidentes escolares 32 43
Accidentes deportivos 48 44
Obrigados por agresion 99 90
Cindices
Presi6n de urxencias 62,0% 671%
Porcentaxe de urxencias ingresadas sobre atendidas 14,6% 15,2%
Urxencias por dia 66,4 64,3

Atencions por lina de garda y{o]ot:] 2009

Anestesioloxia e reanimacion

Cirurxia xeral e dixestiva 569 585
Medicina interna 1.473 1.369
Obstetricia 724 690
Oftalmoloxia 172 14
Otorrinolaringoloxia 96 74
Pediatria 815 74
Traumatoloxia 782 768
Uroloxia 165 108
Xinecoloxia 386 418
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Altas a domicilio por liha de garda y{olo:] 2009

Anestesioloxia e reanimacion

Cirurxia xeral e dixestiva
Medicina interna
Obstetricia

Oftalmoloxia
Otorrinolaringoloxia
Pediatria

Traumatoloxia

Uroloxia

Xinecoloxia

85
240
145
155
55
518
415
98
248

122
175
126
95
46
426
375
38
217

Urxencias por idades y{olo:] 2009

Menores de 15 anos
De 15 a 64 anos

De 65 ou mais anos
Embarazadas

3.031
1.258
9.272
725

2.821
1mz
8.858
690



Actividade por servizo

Area Servizos Centrais

Consultas externas

Salas de consulta y-{oJo}:] 2009

Alerxia

Cardioloxfa (2)

Consulta Central

Dermatoloxia

Dixestivo

Endocrinoloxia

Equipo de Soporte Coidados Paliativos
Hematoloxia

M. Interna (2)

M. Preventiva

Nefroloxia

Pneumoloxia

Neuroloxia(2)

Psiquiatria (2) (Extrahospitalarias)
Psicoloxia (2) (Extrahospitalarias)
Rehabilitacién

Reumatoloxia

Pediatria

Obstetricia

Xinecoloxia saude (Casa do Mar)
Cirurxia Xeral

Xinecoloxia (2)

Oftalmoloxia (5) (4 Hospitalarias e 1 na Casa do Mar)
Otorrinolaringoloxia (3)

Traumatoloxia (2)

Uroloxia

Osteomuscular (Casa do mar) * sen uso en 2008 e 2009
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Area de hospitalizacién: Unidades de Enfermaria

Actividade por servizo

Area Servizos Centrais

Unidade de M. Interna y-{oJo}:]

Camas

Ingresos Externos
Programados
Urxentes
Ingresos internos
Estadias

Altas Externas
Exitus

Altas Internas
Estadia media
Porcentaxe de ocupacion

Unidade de UCI e reanimacion y-{oJo}:]

Camas

Ingresos Externos
Programados
Urxentes
Ingresos internos
Estadias

Altas Externas
Exitus

Altas Internas
Estadia media
Porcentaxe de ocupacién

Unidade de Pediatria, neonatos e UCI pediatrica

2009

38 38
1.037 1.026
100 105
937 921
355 290
12.598 12.265
1.294 1222
111 121
105 88
97 9.3
90,6% 88,5%
2009

7 7
245 219
0 0
245 219
487 470
2.295 2.600
70 84
45 52
659 606
3/ 38
89,6 101,8

Camas

Ingresos Externos
Programados
Urxentes
Ingresos internos
Estadias

Altas Externas
Exitus

Altas Internas
Estadia media
Porcentaxe de ocupacién

34
3,6
351
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24
35
330
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Camas

Ingresos Externos 113
Programados 273
Urxentes 840
Ingresos internos 49
Estadias 4144
Altas Externas 1.027
Exitus 4
Altas Internas 137
Estadia media 4,0
Porcentaxe de ocupacién 629

Camas

Ingresos Externos 1.567
Programados 877
Urxentes 690
Ingresos internos 366
Estadias 8.562
Altas Externas 1.553
Exitus 33
Altas Internas 374
Estadia media 55
Porcentaxe de ocupacién 78,0

Camas

Ingresos Externos 1160
Programados 568
Urxentes 592
Ingresos internos 223
Estadias 8.876
Altas Externas 1168
Exitus 22
Altas Internas 214
Estadia media 7.6
Porcentaxe de ocupacién 80,8

Unidade de Toco-xinecoloxia 2008 2009

1.065
186
879

45
3.687
1.003

1
105
3,3
63,7

Unidade de Traumatoloxia e esp. cirurxicas y{olo}:] 2009

1.404
695
709
349

8.290

1.424

35
335
4,7
75,7

Unidade de Cirurxia xeral e Dixestivo 2008 -{oJo]°)

1.01
396
615
229
8.827
988
34
252
71
80,6



Area de Laboratorios

Analises Clinicas / Bioquimica

Peticidns totais

Determinaciéns totais

De pacientes do Hospital-peticiéns

De pacientes do Hospital-determinaciéns

De pacientes de féra do Hospital-peticidns

De pacientes de féra do Hospital-determinacions
De pacientes ingresados-peticions

De pacientes ingresados-determinaciéns

Actividade por servizo

Area Servizos Centrais

2008 2009

98.990 99.51
1.214.473 1.327.999
42167 41.479
493.871 492.748
49.326 50.127
515.965 515.235
7.497 7905
204.637 215.996

2008 2009

Peticiéns totais

Determinacions totais

De pacientes do Hospital-peticidns

De pacientes do Hospital-determinaciéns

De pacientes de féra do Hospital-peticions

De pacientes de féra do Hospital-determinacions
De pacientes ingresados-peticiéns

De pacientes ingresados-determinacions

54.024 54192
255.315 270140
23.07M 22.446
779 76.516
26.536 27116
71.599 74145
4.417 4.630
m.o37 19.479

2008 2009

Bacterioloxia
Peticiéns
Determinacions totais
Seroloxia

Peticiéns
Determinacions totais
Antibiogramas

32.053 17.520
144.226 78.831
7977 5.576
16.488 1137
8.629 4.679

Banco de Sangue y{o]ol:] 2009

Peticidns

Transfusidns totais
Concentrado de hemacias
Plasma fresco conxelado
Plaquetas
Autotransfusion
Preparada

Transfundida

1.749 1.887
2.319 2.810
3107 2.318
182 407
30 85
36 9
20 6
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Actividade por servizo

Area Servizos Centrais

Servizo: Anatomia Patoldxica

Autopsias totais y{olo}:] 2009
4 5

Pacientes

Peticiéns 4

Mostras 4 5
Pacientes 6.262 5.869
Peticiéns 6.632 6.185
Mostras 6.672 6.215
Blogues 6.672 6.215
Técnicas 6.827 6.333
Proc. rutina 6.804 6.306
Técnicas especiais 0 0
Histoquimica 23 27
Pacientes 3.596 3.363
Peticiéns 3.662 3.457
Mostras 5.540 6114
Bloques 7 6
Técnicas 8 6
Proc. rutina 7 6
Técnicas especiais 0 0
Histoguimica 1 0
Inmunohistoquimica 289 325
Punciéns 143 149

ACTIVIDADE EXTRAORDINARIA

Citopatoloxia 2008 2009

Pacientes 1.940 1.073
Peticions 1.940 1.073
Mostras 1.940 1.078
Patoloxia cirdrxica {olo}:] 2009
Pacientes 36 12
Peticions 36 12
Mostras 36 27
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Actividade por servizo

Area Servizos Centrais

Unidade de Quirdéfano

CIRURXIA, FUNCIONAMENTO
ACTIVIDADE TOTAL

2008 2009

Horas asignadas 5188 4.525
Horas utilizadas 4174 3.623
Horas utilizadas en intervenciéns ambulatorias 877 845
Horas utilizadas en intervenciéns con estadia 3.297 2778
Horas utilizadas en intervenciéns non programadas 1161 1.247

ACTIVIDADE EXTRAORDINARIA

2008 2009

Horas asignadas

Horas utilizadas 678 445
Horas utilizadas en intervenciéns ambulatorias 300 252
Horas utilizadas en intervencions con estadia 378 193

02. Sala especial cirtdrxica 2008 2009

Horas asignadas

Horas utilizadas 342 399
Horas utilizadas en intervenciéns ambulatorias 330 370
Horas utilizadas en intervenciéns con estadia 12 29
Horas utilizadas en intervenciéns non programadas 8 8

ACTIVIDADE CIRURXICA

Intervencions Totais 2008 2009

Total intervenciéns 5.331 5.104
Intervenciéns urxentes 1.046 1159
Intervencions programadas 4.285 3.945
Programadas con estadia 1970 1.519
Intervenciéns de cirurxia maior ambulatoria 596 678
Total intervenciéns 4.290 3.890
Intervenciéns urxentes 1.028 1137
Intervenciéons programadas 3.262 2753
Programadas con estadia 1.951 1.493
Intervenciéns suspendidas 132 153
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Taxa de suspensions en quiréfano 3,9%
% asignacién de quiréfano act. ordinaria 86,3%
% utilizacion de quiréfano act. ordinaria 66,3%
Rendemento cirdrxico 76,8%
Interv. programadas act. ordinaria por dia e quiréfano 3.3
Estadia media preoperatoria no hospital 1,6

2008 2009

5,3%
77,4%
60,8%
78,6%
2,7

1,6



Servizo: Radiodiagnodstico

Actividade por servizo

Area Servizos Centrais

R 2008 2005

59.215
71.471
27.831

Pacientes

Técnicas

Técnicas programadas
Técnicas urxentes
Ambulantes

De urxencias

De hospitalizacion
Procedentes de A. primaria

ESTUDOS POR AREA

62.077
76173
30.316
46.037
47.666
22795
5.712
23.227

43.

640

44125
21.339
6.007
23135

2008 2009

41.228
52.21
13.760
38.451
29.516
18.713
3.982
18.923

Pacientes

Técnicas

Técnicas programadas
Técnicas urxentes
Ambulantes

De urxencias

De hospitalizacion
Procedentes de A. primaria

43.062
55.731
14.750
41161
31.681
20.353
3.697
19.631

Radioloxia de mama 2008 2009

Pacientes

Técnicas

Técnicas programadas
Técnicas urxentes
Ambulantes

De urxencias

De hospitalizacion
Procedentes de A. primaria

2.
2182
2174

8
2140
1

41

5
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.662

1702
1.670

32

1.676

123

1
25
480



Radioloxia por telemando

Pacientes 611 482
Técnicas 611 483
Técnicas programadas 599 476
Técnicas urxentes 12 7
Ambulantes 548 444
De urxencias 1 3
De hospitalizaciéon 62 36
Procedentes de A. primaria 188 145
Pacientes 9.062 7.682
Técnicas 9133 7731
Técnicas programadas 1.274 6.066
Técnicas urxentes 1.859 1.665
Ambulantes 7.023 5.676
De urxencias 1.253 1.272
De hospitalizacién 857 783
Procedentes de A. primaria 2.051 1.794
Pacientes 4.022 4.583
Técnicas 4.319 4710
Técnicas programadas 2.839 3.085
Técnicas urxentes 1.480 1.625
Ambulantes 2.266 2.417
De urxencias 1170 1.317
De hospitalizacién 883 976
Procedentes de A. primaria 9 5



Actividade por servizo

Area Servizos Centrais

Coutras | 2008 2005

Pacientes

Técnicas

Técnicas programadas
Técnicas urxentes
Ambulantes

De urxencias

De hospitalizacion
Procedentes de A. primaria

1.649 1.953
1.795 21m
299 265
1.496 1.846
1.730 2.020
17 31
48 60
1.343 1.788

2008 2009

Pacientes

Técnicas

Técnicas programadas
Técnicas urxentes
Ambulantes

De urxencias

De hospitalizaciéon
Procedentes de A. primaria

4 0
4 0
4 0
4 0

2008 2009

Pacientes

Técnicas

Técnicas programadas
Técnicas urxentes
Ambulantes

De urxencias

De hospitalizacién
Procedentes de A. primaria

1.556 1.625
2.398 2.523
2.377 2.509
21 14
2.278 2.376
0 2

120 145

0 0

* RM mébil do MEDTEC
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Actividade por servizo

Area Servizos Centrais

Rehabilitacion - Fisioterapia
ACTIVIDADE NO XIMNASIO

Pacientes atendidos / Sesiéons y-{oJo}:] 2009

Pacientes novos 253 301
Técnicas

Tratamentos 46.126 37.588
Termoterapia 765 283
Masoterapia 1.062 631
Electroterapia 6.669 3.897
Cinesitetapia vertebral 47 48
Cinesiterapia 37.200 32.378
Técnicas especiais 189 205
Programas de ensinanza 40 6
Cinesiterapia respiratoria m 66
Mecanoterapia 43 64
Logoterapia 0 0
Terapia ocupacional 528 0
Outros 0 10
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Servizo: Admision e documentacion Clinica

Actividade por servizo

Area Servizos Centrais

Hospitalizacion y{o]ol:] 2009

Ingresos
Altas

5.717
5.7117

5
5

.309
.309

Partes ao xulgado 2008 2009

Total partes tramitados

Accidentes de Trafico

Accidentes de traballo

Agresiéns

Autolesions

Intoxicaciéns

Outros

Interconsultas de pacientes ingresados

Totais

Ao domicilio

A outro hospital

Outros

En ambulancia normal

En ambulancia medicalizada
Traslados en Helicéptero

1.296
498
637

87
41
15
18
1.999

2.275
1.397
861
17
2.219
55

1

1

.059
404
462
84
60
15
34

2.057

Traslados tramitados en ambulancia 2008 2009

1

2.0
283
704

24

1.927

80
4

Probas e citas solicitadas a outros centros y-{oJo}:]

Amniocenteses
Cateterismos

Tc

Consultas outros centros
Densiometrias
Ecocardios

EEG

EMG

ERCP

ESWL Litotricias
Gammagrafias

2009

83 59
95 92
116 0
844 967
386 481
390 313
220 203
541 475
77 64
22 31
219 206
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lodo 131 26 12

Potenciais evocados 32 18
Probas oftalmoléxicas externas 299 27
Probas de esforzo 29 1
Quimioterapia-Radiorerapia-Oncoloxia 192 182
Reproducién asistida 22 28
RMN 827 515
Broncos e Espirometrias externas 36 78
Tramitacién de traslados 84 80
Citoloxias externas - 199
Outros

Saidas 6.554 4.595
Pacientes intervidos programados 5.514 3914
Pacientes intervidos urxentes 46 17
Renuncias voluntarias 351 223
Prob. solucionado por outros medios 7 6
Intervidos en centros concertados 12 237
Excluidos por orde facultativa 92 59
Non acode 4 cita 47 53
Outros motivos 385

Ndmero de pacientes totais 1.105
Espera media actual 55 96
Pacientes de mais de 6 meses 0 19

Pacientes en situacion Non Estrutural

Lista de espera consulta externas 2008 2009

Ndmero de pacientes totais 4957 8.581
Espera media actual 76 94
Enfermidade: NUmero de pacientes 4900 8.581
Enfermidade: Espera media 74 94
Saude: NUmero de pacientes 57 0

Salde: Espera media

Dossiers de historias clinicas 2008 2009

Numero de aperturas de H.C. 2.251 2.475
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Actividade por servizo

Area Servizos Centrais

Unidade de atencidén ao paciente
ANALISE DE ENQUISAS DE POST-HOSPITALIZACION: INTERANUAL

NUMERO DE ENQUISAS

7000 Ndmero de enquisas ] Solicitadas Constatadas

6000
5000
4000 2007 5.624 750
3000 2008 5.717 1.055
?388 2009 5.309 740
0 - o = I 2008 2009
2007 2008 2009
Solicitadas M Contestadas % sobre altas 18% 14%

Entregaronlle o informe de alta en man ao irse de alta?

100 i ntormeenmanz— 2008 2009

80 2008 )

Si 93,3 94,6
60 H2009

Non 6,7 54
40 Ns/Nc 0 0
20

54 o
0 ||
Si Non Ns/Nc

Coflecia o nome do seu médico?

Cofiecia 0 nome do médico? _ 2008 2009

80 729
2008 .

0 B 2009 Si 74,4 729
Non 25,6 27,

40
271 Ns/Nc 0 0

20

0
0
Si Non Ns/Nc
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Como o/a informaron da sua enfermidade?

60 Como o/a informaron da stGa enfermidade?
50 46,3 46,8
0 2008
M 2009
30
20
10
4.3 17 0 15
0 | — Sl -—
Moi ben Ben Normal Mal Moi mal Ns/Nc

] 2008 2009

Moi ben 48,1 46,3
Ben 46,7 46,8
Normal 3.4 4,3
Mal 0.1 11
Moi mal 0,4 0
Ns/Nc 1,3 1,5

Como o/a atenderon os médicos?

70 Trato dos médicos
59,9
60 2008
50 H 2009
40 35,2
30
20
10 2,6
0 L E 0'_7 CE
Moi ben Ben Normal Mal Moi mal Ns/Nc

] 2008 2009

Moi ben 59,3 599
Ben 37,2 35,2
Normal 2,4 2,6
Mal 04 07
Moi mal 0,3 0,7
Ns/Nc 0,5 09

Como o atendeu o persoal de enfermaria?

80 Trato das enfermeiras
64,2

70 2008

60 W 2009

50

40 327

30

20

10 2,2 0 0 09
O _— T —

Moi ben Ben Normal Mal Moi mal Ns/Nc

] 2008 2009

Moi ben 68,4 64,2
Ben 294 32,7
Normal 1 2,2
Mal 0,4 0
Moi mal 01 0
Ns/Nc 07 09

132



Actividade por servizo

Area Servizos Centrais

Como o atenderon os celadores que precisou?

60 513 Trato dos celadores _ 2008 2009

50 2008
" 44 = 2009 Moi ben 54,2 51,3
Ben 40,9 44
30
Normal 2,2 2.7
20
Mal 0 0.1
10 .
2,7 o1 0 19 Moi mal 0.2 0
0 | - o -—
) ) Ns/Nc 2,6 19
Moi ben Ben Normal Mal Moi mal Ns/Nc

Que lle parece o servizo de comidas?

60 552 Servizo de comidas _ 2008 2009

50
2008 .
40 33,6 - 2009 Moi bo 379 33,6
30 Bo 514 55,2
Normal 73 9
20
9 Malo 1,4 0.8
10 )
. 0,8 0,8 0,5 Moi malo 0,3 0,8
O — —
Moi bo Bo Normal Malo Moimalo  Ns/Nc Ns/Nc ur 0.5

Como era o cuarto no que estivo ingresado?

e Ocuaroera. | 2008 2009

50 38,3 47,5
2008 .
40 m 2009 Moi bo 459 38,3
30 Bo 43,8 47,5
20 Normal Al 10,8
10 10,8 Malo 1.6 2.3
B 2,3 03 0.8 Moi malo 1,0 03
0 - o —

Moi bo Bo Normal Malo Moi malo Ns/Nc NS/NC 0,6 0,8

HOSPITAL DA COSTA Memoria 2009 133



Que lle pareceu a limpeza, a roupa, 0s pixamas...?

. ML | 2008 2000

60 46,7
50 2008 Moi boa 58,2 46,7
41

| 2009
40 Boa 36,4 41
30 Normal 09 1,8
20 Mala 0 0,1

10,1 .

10 18 01 0,3 i Moi mala 0,1 0,3
0 = - = Ns/Nc 44 10,1

Moi boa Boa Normal Mala Moi mala Ns/Nc

Parécelle que tivo bastante contacto cos familiares?

70 Contacto con familiares _ 2008 2009

60
0 4911 2008 )

379 = 2009 Moito 44 379
40 Normal 50,5 49,1
30 Pouco 0,8 11
20

1,9 Ns/Nc 47 19
10
I
O I
Moito Normal Pouco Ns/Nc

Como foi o trato xeral do persoal do hospital?

70 Trato xeral do persoal _ 2008 2009

60 51,3

2008
50 W 2009 Moi bo 571 51,3
40 36,6 Bo 371 36,6
30 Normal 09 1,3
20 Malo 0 0
10 - Moi mal 0,1 0

. 2 o o . oi malo §

o Ns/Nc 49 10,8

Moi bo Bo Normal Malo  Moimalo Ns/Nc
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Actividade por servizo

Area Servizos Centrais

Cando o precisou, tardaron en atendelo?

o Tardaron en atendelo? _ 2008 2009

45,2

50 2008 .
o 40,6 = 2009 Moito 6,1 3,6
Normal 40,1 40,6
30 Pouco 49,6 452
20 Ns/Nc 4,3 10,5
10 3,6 105
o M []
moito Normal Pouco Ns/Nc

Que lle parecen en conxunto os servizos que presta o Hospital?

517 2008 2009

50 35,4
2008 Moi bos 493 354
40 m 2009
Bos 43,1 517
30 .
Normais 2,3 2,3
20 Malos 0,4 0,1
10,5
10 Moi malos 0/ 0
2.3 01 0
0 = — — Ns/Nc 4,8 10,5
Moi bos Bos Normais Malos  Moimalos  Ns/Nc

Parécelle que estivo ingresado...

% me  mevonaresade- | 2008 2009

80
28 .iggg Mdis do preciso 32 2.8
50 O preciso 87,5 81,8
28 Menos do preciso 4,4 4,5
218 e s 109 Ns/Nc 49 109
0 — — i
Mdis do preciso O preciso Menos do Ns/Nc

preciso
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Como se encontra despois do ingreso?

R cvoucion s coercs | T T T

80
70 ~ 2008 Mellor que antes 88 819
60 m2009
50 lgual 5,8 51
‘3‘8 Peor que antes 0,6 07
20 12.3 Ns/Nc 57 12,3
10 5,1 .

0 [ — o7 ‘

Mellor que lgual Peor que antes Ns/Nc
antes

Se puidese elixir, volveria Vde. a este Hospital?

O [ 2008 2009
100 -
112008 Si 98,77 99,06
80 = 2009
0 Non 1,23 0,94
Ns/Nc 0 0
40
20
0,94 0
0 s —
Si Non Ns/Nc
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