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RESUMEN

El estudio examina los desafios de implementar el disefio instruccional en la educacion superior
a distancia y su impacto en el aprendizaje estudiantil, resaltando obstaculos como la resistencia
al cambio de los docentes, la necesidad de recursos tecnoldgicos adecuados y la adaptacion a
la diversidad estudiantil. A través de una revision sistematica de literatura, siguiendo el protocolo
PRISMA vy utilizando andlisis cualitativo, se identifican estos obstaculos y se examinan sus
efectos en el aprendizaje, tales como el desarrollo de habilidades esenciales para el siglo XXI y
la retencién de conocimientos. Los hallazgos subrayan la importancia de una cultura de
innovacién continua, el apoyo a los docentes, estrategias inclusivas y personalizadas para
mejorar la accesibilidad y la necesidad de una infraestructura tecnologica robusta. Concluye que
superar estos desafios requiere un enfoque holistico e integrado, enfocado tanto en las
necesidades de los estudiantes como de los educadores, para transformar la educacién a
distancia en una modalidad inclusiva, accesible y propicia para la innovacion y la transformacion
educativa, preparando asi a los estudiantes para enfrentar los retos del mundo actual con
competencias y conocimientos adecuados.

Palabras claves: Disefio Instruccional, Educacion Superior a Distancia, Impacto en el
aprendizaje, Recursos Tecnoldgicos, Innovacién Educativa.
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Obstacles in the Implementation of Instructional Design and Its Impact on Student
Learning in Higher Distance Education: A Systematic Review

ABSTRACT

The study examines the challenges of implementing instructional design in higher distance
education and its impact on student learning, highlighting obstacles such as teacher resistance
to change, the need for adequate technological resources, and adaptation to student diversity.
Through a systematic literature review following the PRISMA protocol and using qualitative
analysis, these obstacles are identified, and their effects on learning are examined, such as the
development of essential 21st-century skills and knowledge retention. The findings emphasize
the importance of a continuous culture of innovation, support for teachers, inclusive and
personalized strategies to improve accessibility, and the need for a robust technological
infrastructure. It concludes that overcoming these challenges requires a holistic and integrated
approach, focused on the needs of both students and educators, to transform distance education
into an inclusive, accessible, and conducive modality for educational innovation and
transformation, thus preparing students to face the challenges of the modern world with adequate
skills and knowledge.

Keywords: Instructional Design, Distance Higher Education, Impact on Learning, Technological
Resources, Educational Innovation.

Introduccion

Comprender los obstéaculos en la implementacion del disefio instruccional y su impacto
en el aprendizaje de los estudiantes en la educacion superior a distancia implica adentrarse en
una amalgama de dominios teéricos y practicos, una tarea que se ve enriquecida por el aporte
de un espectro amplio de investigaciones y teorias. Estas exploraciones han desentrafiado como
la innovacién educativa y los cambios pedagégicos recalibran tanto la ensefianza como el
aprendizaje en entornos virtuales, subrayando la interseccién del disefio instruccional, la
psicologia educativa, la tecnologia educativa y la gestién del cambio como areas criticas para la
evolucion de la educacién a distancia.

Los desafios que enfrenta la implementacion efectiva del disefio instruccional en
entornos de aprendizaje virtual son variados y multidimensionales. Entre estos, la resistencia al
cambio por parte de los docentes destaca como un obstaculo significativo. Ricardo et al. (2020)
y Fuchs (2022) han discutido cdmo esta resistencia puede obstaculizar la adopcién de nuevas
practicas y tecnologias, con los educadores desempefiando un papel central en el éxito de las
iniciativas de disefio instruccional. Su disposicion o reluctancia a integrar nuevas metodologias
y herramientas tecnologicas es decisiva para la transformacion educativa.

Otro factor critico es la capacidad institucional para proveer los recursos tecnoldgicos
necesarios y asegurar una infraestructura tecnoldgica y conectividad robustas, elementos
esenciales para sostener practicas de ensefianza efectivas y promover entornos de aprendizaje
interactivos (Buenafio Palacios et al., 2023). La capacitacion y el desarrollo profesional del
personal docente son igualmente cruciales, ya que la competencia del profesorado en nuevas
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tecnologias y metodologias pedagogicas innovadoras es fundamental para la efectividad de la
educacion a distancia (Medina & Reynoso, 2022).

Ademas, atender a la diversidad de estudiantes y garantizar la accesibilidad de
materiales y plataformas de aprendizaje se erigen como pilares para una educacion equitativa e
inclusiva (Ramirez & Medina, 2021). Esto implica adaptar recursos y metodologias para
satisfacer las necesidades variadas de la poblacion estudiantil, un desafio que es tan complejo
como esencial en el disefio instruccional.

La calidad del entorno de aprendizaje, influenciada por la interactividad, el disefio de
materiales, la organizacion del curso y el apoyo estudiantil, es decisiva para crear experiencias
de aprendizaje significativas y motivadoras (Yong Castillo et al., 2017). Este entorno debe
fomentar no solo la retencién de conocimientos y habilidades, fundamentada en teorias como la
del procesamiento de la informacién (Tapia Cortes, 2020) y los principios de la carga cognitiva
(Sobarzo Ruiz & Arroyo Hernandez, 2023), sino también el desarrollo de habilidades clave para
el siglo XXI, como el pensamiento critico y la alfabetizacion digital (Rodriguez Rios, 2021).

La motivacién y el compromiso estudiantil son elementos cruciales para el éxito
educativo, particularmente en la educacién a distancia, donde la ausencia de interaccién cara a
cara plantea desafios Unicos. Teorias como la de la autodeterminacion (Botella & Ramos Ramos,
2019) y el modelo de comunidad de indagacién (Cruz et al., 2020) proporcionan percepciones
valiosas sobre como potenciar la participacion estudiantil a través de un disefio instruccional
cuidadosamente planificado.

La adaptabilidad de los recursos educativos a los diferentes estilos de aprendizaje
también juega un papel fundamental en la eficacia del disefio instruccional en la educacion a
distancia (Araguz-Lara et al., 2022). Para Delgado Meza et al. (2020), la personalizacién del
aprendizaje, que permite a los estudiantes seguir rutas adaptadas a sus necesidades y ritmos
individuales, es crucial para mejorar la retencién de conocimientos y habilidades. Esta
personalizacién puede ser facilitada por sistemas inteligentes que como opina Prado (2021),
ajustan el contenido y los desafios segln el progreso y las respuestas de cada estudiante.

Por otro lado, la evaluacion continua y la retroalimentacion en tiempo real son aspectos
que no pueden ser subestimados dentro de la educacién superior a distancia (Garcia-Pinilla et
al., 2023). Las plataformas virtuales deben ser capaces de proporcionar herramientas de
evaluacién que no solo midan el rendimiento estudiantil de manera justa y precisa, sino que
también como sefiala Ashby y Exter (2018) ofrezcan retroalimentacidn constructiva que guie el
aprendizaje del estudiante. De este modo, Quitidn Bernal y Gonzélez Martinez (2021) plantean
que esta practica es vital para garantizar que los estudiantes no solo adquieran conocimientos,
sino que también comprendan sus errores y aprendan de ellos, fortaleciendo asi su capacidad
de aplicar conocimientos en contextos variados.

Finalmente, la colaboracién y el trabajo en equipo entre estudiantes son elementos
que deben ser fomentados activamente en los entornos de aprendizaje virtual (Cardenas &
Estrada, 2022), que como afirma Calderén-Meléndez (2020), la creacion de comunidades
virtuales de aprendizaje donde los estudiantes puedan compartir ideas, resolver problemas en
conjunto y apoyarse mutuamente es esencial para replicar la rica interaccion social de los
entornos educativos presenciales. La implementacion de herramientas colaborativas y foros en
linea puede ayudar a superar la barrera de la distancia fisica, que como lo expresa Losada et al.
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(2020) promueve un sentido de comunidad y pertenencia que es crucial para el compromiso
estudiantil y el éxito académico.

Es asi como la implementacién del disefio instruccional en la educacién superior a
distancia conlleva el desafio de superar una serie de barreras, desde aspectos tecnolégicos y
pedagdgicos hasta la gestion del cambio y la inclusividad. Estos obstaculos no solo afectan la
calidad del entorno de aprendizaje, sino que también tienen un impacto profundo en el
aprendizaje y el desarrollo de los estudiantes. Por lo tanto, superar estos desafios demanda un
enfoque integral que combine innovacién tecnoldgica con estrategias pedagégicas efectivas y
un compromiso firme con la equidad y la inclusiéon.

Este enfoque tiene el potencial no solo de mejorar la experiencia de aprendizaje a
distancia, sino también de preparar a los estudiantes de manera adecuada para enfrentar los
retos y oportunidades del siglo XXI (Teran Gonzalez et al., 2017). La colaboracion entre
educadores, disefiadores instruccionales y administrativos educativos es esencial para fomentar
un ambiente de aprendizaje que no solo sea accesible y equitativo, sino también rico en
oportunidades para el desarrollo de habilidades criticas y la adquisicion de conocimiento
profundo.

Al lograr este equilibrio, la educacion superior a distancia puede alcanzar su maximo
potencial, ofreciendo un camino viable hacia un futuro educativo que es inclusivo, innovador y
adaptativo a las necesidades cambiantes de la sociedad global. La tarea que tenemos por
delante es grande, pero el compromiso con la mejora continua del disefio instruccional y la
eliminacién de barreras al aprendizaje en entornos virtuales es fundamental para garantizar que
todos los estudiantes puedan beneficiarse de las oportunidades que la educacién a distancia
tiene para ofrecer.

Método

Este estudio es parte del proyecto "Andlisis Sistematico de Estrategias de Disefio
Instruccional en la Educacion Superior a Distancia", con el objetivo de explorar los desafios y
barreras que enfrentan educadores y estudiantes en este contexto. Se enfocd en el analisis de
literatura relevante desde 2015 hasta la actualidad, abarcando la evolucién y adaptacién a
nuevas tecnologias educativas y pedagogias.

La investigacion utilizd bases de datos académicas y repositorios de instituciones
lideres en educacion a distancia para examinar estrategias metodolégicas y desafios especificos
en la implementacion del disefio instruccional, asi como su impacto en el aprendizaje.

Siguiendo los estandares de las revisiones sistematicas y los principios de la
declaracién PRISMA, se adopté un protocolo de revisidn riguroso basado en la metodologia de
Lotero Vasquez et al. (2022). Esto incluy6 el uso de herramientas de investigacion cualitativa
documental para un analisis detallado de los datos.

La estrategia de busqueda abarco bases de datos clave como ERIC, IRESIE y
Academic Search Ultimate, complementadas con Google Scholar para incluir literatura gris y
publicaciones menos accesibles. Se emplearon palabras clave y descriptores en inglés y
esparfiol, utilizando operadores booleanos para capturar estudios relevantes. Los filtros aplicados
incluyeron el tipo de publicacion y el rango de fechas, excluyendo citas y patentes. Entre las
combinaciones de palabras clave estaban "disefio instruccional AND educacion a distancia”,
"instructional design AND distance education”, "recursos tecnolégicos OR infraestructura
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presentan en la Figura 1.

Figura 1.

Proceso de cribado de los documentos.

Identificacion de estudios a través de basea de datos y registros

Identificacion

Registros identificados a partir de:
Bases de datos (n = 66.100)
Registros (n = 0)

Y

l

Registros cribados

(n = 45.000)
}

Informes buscados para su

Cribado

recuperacion

(n=1680)

Informes evaluados para
elegibilidad

(n=680)

)

Inclusién

[

Estudios incluidos en la revision (n =
30)

Informes de estudios incluidos
(n=230)

Nota. El diagrama de flujo sigue el protocolo PRISMA 2020 para asegurar la transparencia y
exhaustividad en la identificacién, cribado, elegibilidad e inclusion de estudios en la revision

sistematica.

Registros eliminados antes del
cribado:
Reqgistros duplicados eliminados
(n=21.100)
Registros marcados como no
elegibles por herramientas
automatizadas (n = 0)
Registros eliminados por otras
razones (n = 0)

Registros excluidos
(n=44.320)

Informes no recuperados
(n=0)

Informes excluidos:
Razon 1 (n=538): No tratar
sobre obstaculos en la
implementacion del disefio
instruccional.
Razon 2 (n = 112): Falta de
enfoque relevante, calidad
insuficiente de los datos o
metodologia inadecuada.
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Se establecieron criterios de inclusion claros: articulos en inglés o espafiol, de revistas
arbitradas e indexadas, que tratasen sobre los obstaculos en la implementacion del disefio
instruccional desde 2015 hasta 2023. Tras recuperar los articulos, se almacenaron en una
carpeta digital en la nube, etiquetados por titulo para organizar y evitar duplicados.

La seleccion se realizd mediante revision independiente, aplicando criterios de
inclusién para depurar la muestra y definir las categorias para el analisis cualitativo. Un protocolo
interno asegurd un proceso de seleccion libre de sesgos, incluyendo la revisién de titulos y
resimenes para confirmar la alineacién con la tematica y la calidad de las fuentes.

Finalmente, la lectura completa de los articulos permitié la elaboracion de categorias
de andlisis, con un alto consenso entre investigadores. Se combiné analisis cuantitativo para
informacion bibliométrica con analisis cualitativo del contenido, estableciendo patrones
tematicos relevantes para el estudio.

Tabla 1.
Categorias de analisis
Categoria Dimension en estudio Indicadores
Disponibilidad y adecuacién de
Capacidades Institucionales y  recursos tecnologicos
Recursos Infraestructura tecnologica y
conectividad
Capacitacion y formacion del
Capacitacion y Desarrollo del personal docente
Personal Docente Resistencia al cambio por parte
de los docentes
Atencion a la diversidad de
estudiantes
Diversidad y Accesibilidad Adaptacion de recursos 'y
Obstaculos en la metodologias para asegurar
Implementacion del Disefio accesibilidad
Instruccional Calidad y efectividad del
Calidad del Entorno de entorno de aprendizaje
Aprendizaje Accesibilidad y flexibilidad del
proceso educativo

Compromiso y motivacion del
Compromiso y  Motivacién  estudiante
Estudiantil Estrategias para aumentar la
participacion y la interaccion
Desarrollo de habilidades clave
Desarrollo de Habilidades y para el siglo XXI
Retencién de Conocimientos Retencién de conocimientos y
habilidades
Nota. La tabla presenta las categorias de analisis utilizadas para identificar y evaluar los
obstaculos en la implementacién del disefio instruccional en la educacién superior a distancia,
destacando las dimensiones clave y los indicadores especificos en cada una.
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Esta estructuracion facilitdé el analisis sistematizado de como los obstaculos en la
implementacion del disefio instruccional afectan el aprendizaje de los estudiantes en la
educacion superior a distancia. Al centrarse en dimensiones especificas y sus respectivos
indicadores, el analisis puede proporcionar una comprension mas profunda de las areas criticas
que necesitan atencion y mejora, asi como identificar practicas efectivas que podrian mitigar
estos obstaculos y potenciar el aprendizaje estudiantil.

Resultados

En la fase inicial de la bisqueda, se identificaron un total de 66.100 documentos, a
continuacion, se emprendié un meticuloso proceso de seleccién y filtrado de estos resultados,
con la seleccién de 30 articulos, se inicid un analisis para obtener una visién general de las
tendencias presentes en las publicaciones, asi como para recopilar informacion bibliométrica de
relevancia. Este paso preliminar permitié establecer un marco para la evaluacion subsiguiente
de los datos. A continuacion, se llevd a cabo el andlisis de contenido detallado, conforme a la
metodologia descrita previamente. Los hallazgos de este analisis, tanto cuantitativos como
cualitativos, se detallan en las secciones siguientes, ofreciendo una perspectiva comprensiva de
las dindmicas en estudio.

La educacion superior a distancia enfrenta una era de transformacién marcada por el
surgimiento y la necesidad de implementar innovaciones en el disefio instruccional. Esta
evolucion, crucial para mantener la relevancia y eficacia educativa en tiempos digitales, lleva
consigo desafios significativos y resultados prometedores que se deben examinar
meticulosamente.

En el contexto de esta dinamica, la Tabla 2 y la Figura 2 que se presenta a continuacion
ofrecen un analisis estructurado de los principales obstaculos que se encuentran en este camino
de cambio y los impactos que estas barreras tienen en el aprendizaje de los estudiantes. Al
destacar la resistencia al cambio por parte de los docentes, la necesidad de abordar la diversidad
de estudiantes, y la relevancia de recursos tecnolégicos adecuados, entre otros, estos visuales
resumen aspectos criticos que los educadores y las instituciones deben considerar para una
implementacion efectiva.

Ademas, estos elementos se vinculan con los impactos observados en el aprendizaje,
tales como la retencién de conocimientos y el desarrollo de habilidades para el siglo XXI, que
son indispensables en la preparacion de los estudiantes para enfrentar el futuro. Al presentar
estos hallazgos, se apoyé en la literatura contemporanea que aborda estas cuestiones,
proporcionando asi un marco robusto para el anélisis.

Tabla 2.
Desafios y Resultados de la Innovacién Educativa
VARIABLES CATEGORIAS
Obstaculos en la implementacion Resistencia al cambio por parte de los docentes
Atencion a la diversidad de estudiantes
Disponibilidad y adecuacion de recursos
tecnolégicos
Capacitacion y formacion del personal docente
Infraestructura tecnoldgica y conectividad
Impacto en el aprendizaje Retencion de conocimientos y habilidades
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Calidad y efectividad del entorno de aprendizaje
Compromiso y motivacion del estudiante

Desarrollo de habilidades clave para el siglo XXI
Accesibilidad y flexibilidad del proceso educativo

Nota. La tabla presenta una categorizacién de los principales desafios en la implementacion del
disefio instruccional y sus impactos en el aprendizaje en la educacion superior a distancia. Los
desafios se agrupan en variables especificas y las categorias asociadas resaltan los obstaculos
y los resultados educativos relevantes.

La tabla 2 representa el analisis de los obstaculos en la implementacion del disefio
instruccional y su impacto en el aprendizaje de los estudiantes destacando dos dimensiones
cruciales que son fundamentales en el avance de la educacion a distancia.

Al examinar los desafios, se identifican obstaculos clave como la resistencia al cambio
por parte de los docentes, la necesidad de atender a la diversidad de estudiantes, la
disponibilidad y adecuacion de recursos tecnoldgicos, la capacitacion y formacion del personal
docente, y la infraestructura tecnologica y conectividad. Estos elementos subrayan aspectos
vitales del sistema educativo que requieren una atencion cuidadosa para facilitar la incorporacion
efectiva de innovaciones en el disefio instruccional, lo cual coincide con lo expresado por
Bohdrquez y Sanchez (2021).

En cuanto al impacto en el aprendizaje, se enfatizan areas afectadas
significativamente por las innovaciones en el disefio instruccional en la educacion a distancia,
tales como la retencioén de conocimientos y habilidades, la calidad y efectividad del entorno de
aprendizaje, el compromiso y motivacion del estudiante, el desarrollo de habilidades clave para
el siglo XXI, y la accesibilidad y flexibilidad del proceso educativo. Estos impactos ilustran los
beneficios potenciales de superar los obstaculos mencionados, resaltando cémo una
implementacion exitosa del disefio instruccional puede revolucionar el aprendizaje en la
educacion superior a distancia, que como lo manifiesta Lépez Gil y Chacdn Pefia (2020), prepara
a los estudiantes para enfrentar los desafios del futuro con mayor eficacia.

Es asi como la interaccion entre los desafios en la implementacion del disefio
instruccional y sus efectos en el aprendizaje sugiere que abordar estos retos de manera efectiva
puede resultar en mejoras significativas en la forma en que los estudiantes aprenden y se
desarrollan.

La siguiente figura muestra de manera concisa los hallazgos criticos de la revision
sobre los desafios inherentes a la implementacion de mejoras en la educacion a distancia. Este
gréfico estd disefiado para visualizar las conexiones entre los obstaculos identificados y su
impacto correspondiente en el aprendizaje estudiantil, proporcionando una representacién clara
de la interaccién entre estos elementos clave.

El gréfico indica que la resistencia al cambio de los docentes figura como el principal
obstaculo que afecta al aprendizaje, ejerciendo una influencia considerable en el desarrollo de
competencias cruciales para el siglo XXI. Este hallazgo sugiere que la actitud y apertura de los
educadores hacia el cambio y la innovacién educativa son determinantes en la formacion de
estudiantes capacitados para afrontar los desafios actuales, una perspectiva respaldada por la
investigacion de Lopez y D'Silva (2020), quienes enfatizan la importancia critica del rol docente
en la transmisién de habilidades contemporaneas.
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Influencia de Obstaculos en la Implementacion sobre el Aprendizaje en
Educacidn Superior a Distancia
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Figura 2.

Influencia de Obstaculos en la Implementacion sobre el Aprendizaje en Educacion Superior a
Distancia

Nota. La figura muestra la influencia de diversos obstaculos en la implementacién del disefio instruccional
sobre distintos aspectos del aprendizaje en la educacion superior a distancia. Los datos reflejan como
factores como la infraestructura tecnolégica, la capacitacion del personal docente y la resistencia al cambio
por parte de los docentes impactan en la accesibilidad, la calidad del entorno de aprendizaje, la motivacion
estudiantil, el desarrollo de habilidades clave y la retencion de conocimientos.

Por otro lado, se aprecia que la Infraestructura tecnoldgica y conectividad también
muestra una influencia notable en la mayoria de los impactos en el aprendizaje, destacando en
la accesibilidad y flexibilidad del proceso educativo. Esto indica que una infraestructura solida es
crucial para un aprendizaje a distancia eficaz y flexible.

La Atencion a la diversidad de estudiantes, aunque reflejada como un obstaculo con
un impacto relativo menor en el gréfico, es fundamental para garantizar la accesibilidad en el
aprendizaje. En concordancia con las observaciones de Gil y Pefia (2020), este hallazgo resalta
la importancia de adoptar estrategias inclusivas como un medio prometedor para enriquecer y
optimizar la educacion a distancia.

En términos de capacitacion y formacion del personal docente, y la disponibilidad y
adecuacién de recursos tecnolégicos, estos obstaculos muestran una influencia moderada en la
calidad y efectividad del entorno de aprendizaje y el compromiso y motivacién del estudiante.
Esto subraya la importancia manifestada por Centeno Caamal et al. (2023) de la formacién
docente y la provisidn de herramientas tecnoldgicas adecuadas para mejorar estos aspectos del
aprendizaje.

Es asi como la figura resalta la interdependencia de los factores involucrados en la
educacion a distancia y cdmo la superacion de los obstaculos puede llevar a mejoras
significativas en el aprendizaje. La resistencia al cambio y la infraestructura tecnoldgica emergen
como los elementos mas criticos a abordar para promover un entorno de aprendizaje efectivo y
preparar a los estudiantes para el futuro.
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Discusi6n

Los resultados derivados de la revision sistematica de los 30 estudios incluidos revelan
una complejidad inherente al despliegue de innovaciones en la educacion superior a distancia,
destacando varios desafios clave que deben ser abordados para mejorar la efectividad del
disefio instruccional.

La resistencia al cambio por parte de los docentes se identifica como el obstaculo
predominante, un hallazgo resonante con los discursos actuales en la literatura sobre la
importancia de la mentalidad docente y la adaptabilidad en la pedagogia contemporanea. De los
30 estudios, 18 resaltan esta resistencia, lo que sugiere una combinacién de comodidad con las
metodologias tradicionales y una posible falta de confianza o competencia en el uso de
herramientas tecnoldgicas emergentes (Mercado-Lopez & Escudero-Nahon, 2022). Este factor
es critico, ya que la efectividad de la innovacién educativa depende en gran medida de la
disposicion de los docentes a integrar y respaldar estos cambios.

La infraestructura tecnolégica y la conectividad son mencionadas como factores
criticos en 22 estudios, subrayando la necesidad de una inversion sustancial en tecnologia
robusta para facilitar el aprendizaje a distancia. Las instituciones deben garantizar no solo la
presencia de estos recursos, sino también su accesibilidad y pertinencia para los requerimientos
del disefio instruccional moderno. Segun Contreras et al. (2022), la calidad del aprendizaje y la
capacidad para cultivar un entorno educativo efectivo y motivador dependen en gran medida de
estas estructuras de soporte.

La atencion a la diversidad de estudiantes, aunque menos frecuente en términos de
mencion que la resistencia al cambio, es vital para la inclusién y la equidad educativa. Este
aspecto es discutido en 15 estudios, enfatizando que la educacién superior a distancia debe
superar las barreras geogréficas y socioeconoémicas para ofrecer oportunidades de aprendizaje
equitativas (Pastor et al., 2018). Adaptar los recursos y metodologias para satisfacer las variadas
necesidades de la poblacion estudiantil es esencial para alcanzar este ideal.

La disponibilidad y adecuacién de los recursos tecnologicos, junto con la
infraestructura tecnoldgica y la conectividad, se destacan como pilares fundamentales en el
sostenimiento y avance de la educacion a distancia. Estos elementos no solo deben estar
presentes, sino que deben ser accesibles y pertinentes a los requerimientos del disefio
instruccional moderno. Contreras et al. (2022) subrayan que la calidad del aprendizaje y la
capacidad para cultivar un entorno educativo efectivo y motivador dependen de estas estructuras
de soporte.

En relacion con el impacto en el aprendizaje, el desarrollo de habilidades clave para el
siglo XXI y la calidad y efectividad del entorno de aprendizaje emergen como é&reas
especialmente sensibles a los obstaculos mencionados. Estas habilidades, que incluyen e
pensamiento critico, la resolucién de problemas y la alfabetizacion digital, son esenciales para
la participacion efectiva en la economia global y en sociedades cada vez mas interconectadas y
dependientes de la tecnologia (Londofio-Giraldo et al., 2023).

Finalmente, se debe reconocer que superar estos obstaculos implica un cambio
sistémico y estratégico que abarca desde la capacitacion del personal docente hasta la inversion
en infraestructura. Debe existir una alineacion entre la vision estratégica institucional y las
necesidades practicas del cuerpo estudiantil. Solo entonces se podran alcanzar los beneficios
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potenciales de una implementacion efectiva del disefio instruccional en la educacion superior a
distancia, llevando a una transformacion no solo en la retencion de conocimientos y habilidades,
sino también en la preparacion de los estudiantes para navegar y prosperar en los desafios que
caracterizan nuestra era.

Conclusiones

La revision sistematica realizada subraya la influencia decisiva que tienen los docentes
en el proceso de adoptar y adaptar el disefio instruccional en la educacion superior a distancia.
La disposicion de los docentes hacia el cambio emergié como un factor critico, revelando la
necesidad de que las instituciones fomenten una cultura de innovacién continua y soporte a sus
docentes.

En paralelo, se ha reconocido la importancia de la atencion a la diversidad de los
estudiantes, destacando que préacticas inclusivas y estrategias personalizadas son esenciales
para mejorar la accesibilidad y la calidad del aprendizaje a distancia.

La infraestructura tecnolégica se presentdé como un facilitador clave del aprendizaje
eficaz, indicando que la disponibilidad de recursos tecnolégicos adecuados y una infraestructura
robusta son fundamentales para respaldar practicas de ensefianza efectivas y para promover
un entorno de aprendizaje interactivo y accesible. Asimismo, se observo que los obstaculos en
la implementacion tienen efectos multifacéticos en el aprendizaje, impactando especialmente en
el desarrollo de competencias relevantes para el siglo XXI y en la creacién de entornos de
aprendizaje que motivan y enganchan a los estudiantes.

Todo apunta a la necesidad de estrategias holisticas e integradas para la superacién
de obstaculos, las cuales deben ser proactivas, tecnoldgicamente avanzadas y centradas en las
necesidades tanto de los estudiantes como de los educadores. Estos esfuerzos conjuntos
podran no solo elevar la experiencia de aprendizaje a distancia sino también capacitar a los
estudiantes para enfrentar los retos del mundo actual con habilidades y conocimientos
adecuados.

Por tanto, con un enfoque comprometido y reflexivo hacia la superacién de los desafios
identificados, la educacién superior a distancia puede superar sus limitaciones y convertirse en
una modalidad de ensefianza que es inclusiva, accesible y propicia para la innovacion y la
transformacion educativa.

El objetivo de este estudio fue explorar los desafios y barreras en la implementacion
del disefio instruccional en la educacién superior a distancia y su impacto en el aprendizaje de
los estudiantes, a través de la revision sistematica de la literatura, se identificaron obstaculos
criticos como la resistencia al cambio por parte de los docentes, la necesidad de recursos
tecnologicos adecuados y la adaptacion a la diversidad estudiantil. Estos hallazgos destacan la
importancia de fomentar una cultura de innovacion continua, proporcionar apoyo a los docentes,
implementar estrategias inclusivas y personalizadas, y desarrollar una infraestructura
tecnologica robusta.

El estudio reconoce varias limitaciones que afectan la generalizacion de los resultados.
Primero, aunque se sigui6 un protocolo riguroso para la revisién de literatura, la seleccién de
estudios se limité a aquellos publicados entre 2015 y 2023, lo cual podria excluir investigaciones
relevantes anteriores a este periodo. Ademas, la revision se basé predominantemente en
estudios de ciertos contextos geograficos y culturales, lo que puede no reflejar completamente
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las experiencias y desafios en otras regiones. La dependencia en la literatura existente implica
que los resultados estan sujetos a las limitaciones metodolégicas y de calidad de los estudios
revisados.
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