Redilat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

DOI: https://doi.org/10.56712/latam.v5i4.2512
Efectos socio emocionales de la pandemia en las
comunidades educativas y su influencia en el rendimiento
académico de los estudiantes

Socio-emotional effects of the pandemic in educational communities and its
influence on the academic performance of students

Consuelo Blanco Velandia
Coblave79@hotmail.com
https://orcid.orcid.org/0000-0001-8938-6269
Universidad de Panama

Capitanejo — Colombia

Articulo recibido: 02 de agosto de 2024. Aceptado para publicacion: 17 de agosto de 2024.
Conflictos de Interés: Ninguno que declarar.

Resumen

La pandemia de COVID-19 ha tenido profundos efectos socioemocionales en las comunidades
educativas de todo el mundo, influyendo significativamente en el rendimiento académico de los
estudiantes. Este articulo cientifico explora los impactos multifacéticos de la pandemia en el bienestar
socioemocional y los resultados académicos de los estudiantes. En primer lugar, la pandemia requirié
cambios abruptos hacia modalidades de aprendizaje hibrido y remoto, lo que alteré las rutinas
educativas y las interacciones sociales tradicionales. Este cambio repentino planteé desafios a la
estabilidad emocional de los estudiantes, lo que provocd mayores niveles de ansiedad, estrés y
sentimientos de aislamiento. La falta de redes de apoyo y socializacién en persona exacerbé ain mas
estos problemas, afectando la salud mental y el bienestar general de los estudiantes. En segundo
lugar, las disparidades socioeconémicas exacerbadas por la pandemia afectaron de manera
desproporcionada a las poblaciones estudiantiles vulnerables. El acceso limitado a la tecnologia y la
conectividad estable a Internet obstaculizaron su participacion en el aprendizaje en linea, ampliando
las brechas de rendimiento existentes. Ademas, las dificultades financieras que experimentaron las
familias contribuyeron a aumentar los niveles de estrés entre los estudiantes, lo que afect6é su
capacidad para concentrarse en las tareas académicas de manera efectiva. Ademas, el articulo
analiza estrategias e intervenciones implementadas por instituciones educativas para mitigar los
efectos socioemocionales negativos en los estudiantes. Estos incluyen servicios de asesoramiento
virtual, programas de atencion plena e iniciativas de extension comunitaria destinadas a fomentar la
resiliencia y apoyar la salud mental.

Palabras clave: postpandemia, socioemocional, rendimiento académico

Abstract

The COVID-19 pandemic has had profound socio-emotional effects on educational communities
around the world, significantly influencing student academic performance. This scientific article
explores the multifaceted impacts of the pandemic on students' social-emotional well-being and
academic outcomes. First, the pandemic required abrupt shifts toward hybrid and remote learning
modalities, disrupting traditional educational routines and social interactions. This sudden change
posed challenges to students' emotional stability, leading to increased levels of anxiety, stress, and
feelings of isolation. The lack of support networks and in-person socialization further exacerbated
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these issues, impacting students' mental health and overall well-being. Second, socioeconomic
disparities exacerbated by the pandemic disproportionately affected vulnerable student populations.
Limited access to technology and stable Internet connectivity hindered their participation in online
learning, widening existing achievement gaps. Additionally, the financial difficulties experienced by
families contributed to increased stress levels among students, which affected their ability to focus
on academic tasks effectively. Additionally, the article analyzes strategies and interventions
implemented by educational institutions to mitigate negative socio-emotional effects on students.
These include virtual counseling services, mindfulness programs, and community outreach initiatives
aimed at building resilience and supporting mental health.

Keywords: post-pandemic, socio-emotional, academic performance
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INTRODUCCION

El nuevo escenario post pandemia, influenciado por un confinamiento extendido y generalizado, exigio
a los docentes adaptarse de manera rdpida y eficiente a formas de ensefiar, evaluar e interactuar con
sus alumnos, que involucran el uso casi ineludible de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién (TIC) de manera continua y diversificada, tanto para ensefiar como para fortalecer sus
propios conocimientos y habilidades, para poder cumplir a cabalidad con las exigencias del
confinamiento (Rugh et al., 2024).

De este modo, es importante hablar de las transformaciones que se dieron en la vida cotidiana de las
personas a raiz de la pandemia; cambios tanto sociales, culturales, familiares, educativos, econémicos,
sanitarios y de la salud, que se evidenciaron, y que tal como presenta Arreaga et al., (2024),
repercutieron en la forma de vivir, pensar e interactuar en comunidad. En efecto, fue un giro, fue un
repensar, fueron nuevas perspectivas, fueron fendmenos sociales emergentes que se hicieron
presentes para continuar la vida asumiendo retos, todos acompafiados de avances cientificos y
tecnologicos.

Por tanto, esta revisién tiene como objeto dar una mirada a los efectos que trajo consigo la pandemia
y hacer una lectura atenta a todos aquellos cambios, analizando cémo cada uno de estos nuevos
procesos influyeron en la vida afectiva y socio emocional de las personas que interactian en una
comunidad educativa (Coronel, 2024). Las competencias socioemocionales se definen de diferentes
maneras, llamandolas no cognitivas, habilidades blandas, competencias ciudadanas, entre otras.

Es asi como, para Bisquerra & Pérez (2007), las competencias emocionales son cruciales para el
desarrollo personal, el bienestar mental y el éxito en diversos aspectos de la vida, incluidos los entornos
profesionales, las relaciones interpersonales y la calidad de vida en general. Por lo tanto, desarrollar
las competencias emocionales implica aprendizaje, practica y autorreflexién continuos para mejorar la
inteligencia emocional y navegar eficazmente por las complejidades de las emociones humanas.

Ademds, segln Repetto, E., & Pena (2010), las competencias emocionales se refieren a la capacidad
de reconocer, comprender y gestionar eficazmente las propias emociones y las de los demas. Implica
un conjunto de habilidades y comportamientos que permiten a las personas navegar en las
interacciones sociales, construir relaciones y afrontar los desafios de una manera constructiva.

Por lo tanto, estos conceptos tienen que ver con la perspectiva tedrica en la que han sido desarrolladas
(Jiménez, 2024). Sin embargo, se destaca que las areas de estudio que los han definido han sido la
psicologia, la economia y la salud. Por lo anterior, resulta significativo en el contexto escolar indagar
en las diferentes investigaciones cémo afecto la pandemia las habilidades emocionales entre
estudiantes, padres de familia, docentes y a su vez, éstas como repercuten en el rendimiento
académico.

Como docentes, agentes de cambio es importante fomentar ambientes sanos que contribuyan a una
buena convivencia, con la finalidad de mejorar la calidad de vida en el entorno escolar, familiar y social
(Possamai et al., 2024). Una persona con una buena estabilidad socioemocional, muestra actitud
positiva frente a la vida, se interesa por aprender y se motiva a desarrollar todas sus potencialidades.

En este sentido, para la UNESCO (2024), la pandemia de COVID-19 exacerbd las evidentes
desigualdades educativas existentes cuando los cierres abruptos interrumpieron el aprendizaje a nivel
mundial. La urgencia de incluir el aprendizaje social y emocional en los planes de estudio escolares se
hizo evidente a medida que los sistemas luchaban con las expectativas y necesidades multifacéticas
de los alumnos, los profesores y las familias.
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Es asi cdmo, mas alla de la mera adquisicién de conocimientos, la atencién se centré en reconocer aln
mas a los individuos como seres humanos que participan en la sociedad con un conjunto completo de
competencias (Otto et al., 2024). De este modo, una gran cantidad de respuestas innovadoras
surgieron practicamente de la noche a la mafiana, creando nuevas oportunidades y cambiando
prioridades (Nevo, 2024). Dentro de este paradigma, el bienestar de los individuos dentro de las
comunidades de aprendizaje basadas en el hogar o en la escuela asumioé un papel central.

METODOLOGIA

Esta investigacién se realizé6 mediante un enfoque cualitativo, empleando una revisién documental,
explorando en cada uno de los referentes elegidos, los efectos socio emocionales de la pandemia en
las comunidades educativas y su influencia en el rendimiento académico de los estudiantes. La
bldsqueda de la literatura se llevo a cabo en varias bases de datos como ERIC, Google Académico,
Perplexity, Scielo, utilizando palabras claves como: competencias socioemocionales, postpandemia,
rendimiento académico y comunidad educativa. También se realizaron combinaciones de estos
términos para encontrar resultados mas concisos. En el proceso de seleccion se incluyeron articulos
a nivel mundial, latinoamericanos y nacionales.

Posteriormente se analizaron los articulos seleccionados revisando titulo, resumen, hallazgos y
conclusiones. Los estudios de alta calidad fueron priorizados en la sintesis de los hallazgos para
garantizar la fiabilidad de las conclusiones, se retroalimenta con la finalidad de mejorar la calidad del
estudio.

RESULTADOS Y DISCUSION

A nivel global se realizaron multiples investigaciones en diferentes centros educativos de educacion
superior, secundaria y primaria con la finalidad de conocer la forma como afecté la pandemia el
desarrollo de las competencias socioemocionales en cada una de las comunidades educativas (Harris
et al., 2024), obteniendo resultados que evidencian efectos negativos en las emociones de las
personas, manifestados en cada una de sus actitudes, comportamientos, a su vez incidiendo en el bajo
interés en el desarrollo de las actividades académicas, por lo tanto es urgente analizar y tomar
acciones que busquen fortalecer las relaciones consigo mismo, con los demads y con el medio que las
rodea.

De este modo, Swindle (2024), expuso como esta perspectiva destaca las experiencias y observaciones
de un investigador de educacion y cuidado infantil que regresa al campo después del levantamiento de
las restricciones de COVID-19 en los EE. UU. Especificamente, esta perspectiva destaca las luchas de
los nifios, los maestros, los lideres de la educacion y el cuidado temprano, y el propio sistema mientras
el cuidado y la educacién temprana intentan volver a la normalidad después de COVID-19. Los nifios
exhiben desafios conductuales, sociales, cognitivos y fisicos.

Los maestros estan agotados por los agotadores protocolos de limpieza y seguridad y por el cuidado
de nifios que han perdido los beneficios de la atencidn temprana y la socializacién educativa durante
la pandemia. Los lideres estdn luchando por mantener una fuerza laboral estable y desempefiar
muchos roles en el sitio de cuidado infantil. Esta perspectiva detalla experiencias de primera mano y
literatura relevante reciente para describir estas luchas.

También, para Won et al., (2024), a pesar del aumento de los desafios sociales y emocionales en el
aprendizaje en linea durante la pandemia de COVID-19, se ha prestado poca atencion a las creencias
de autoeficacia social y emocional de los estudiantes. El presente estudio investigo las creencias de
autoeficacia académica, social y emocional de estudiantes universitarios (N = 268), como predictores
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de su rendimiento académico, sentido de pertenencia y bienestar en el aprendizaje en linea durante la
pandemia. Primero evaluamos la estructura factorial de los tres tipos de autoeficacia.

Los resultados revelaron que las creencias de autoeficacia académica, social y emocional estaban
relacionadas, pero eran constructos distintos. En el modelo de ruta, los avances en la autoeficacia
académica predijeron positivamente el rendimiento académico de los estudiantes, mientras que la
autoeficacia social y la autoeficacia emocional predijeron positivamente el sentido de pertenencia y
bienestar de los estudiantes, respectivamente. Ademads, la experiencia de dominio de los estudiantes
surgié como un predictor significativo de cambios longitudinales en la autoeficacia académica.

Desde esta misma perspectiva, la investigacion de Rahman et al., (2024), la actual crisis mundial de las
instituciones educativas durante el periodo posterior a la pandemia de COVID-19 ha aumentado la
probabilidad de que el personal sufra factores estresantes psicolégicos. Este estudio tuvo como
objetivo identificar factores asociados con la inseguridad laboral, el agotamiento, la angustia
psicolégica y el afrontamiento entre el personal que trabaja en instituciones de educacion superior a
nivel mundial.

En 2023 se realizd un estudio transversal anénimo con personal de instituciones de educacion superior
en 16 paises. Es asi como, los factores identificados en este estudio deben considerarse al revisar y
actualizar las estrategias de apoyo actuales para el personal de las instituciones de educacidn superior
en todos los paises para reducir el estrés y el agotamiento y mejorar el bienestar.

También, en el constructo cientifico de Ariza et al., (2024), se ha informado una disminucién a largo
plazo en la calidad de vida relacionada con la salud (CVRS) después de la enfermedad por coronavirus
2019 (COVID-19). Los estudios con personas con sintomas persistentes mostraron resultados
inconsistentes. La cognicién y la emocién son determinantes importantes en la CVRS, pero pocos
estudios han examinado su importancia prondstica para la CVRS y la funcionalidad en pacientes post-
COVID con sintomas persistentes.

El objetivo fue describir la calidad de vida, la calidad de vida y el funcionamiento en personas post-
COVID con diferentes grados de gravedad de COVID-19 e investigar el valor predictivo de las variables
cognitivas y emocionales para la calidad de vida, la calidad de vida y el funcionamiento. En total, 492
estudiantes (398 post-COVID y 124 controles sanos) se sometieron a un examen neuroconductual que
incluia evaluaciones de cognicién, estado de animo, calidad de vida/CVRS (WHOQOL-BREF, EQ-5D) y
funcionamiento (WHODAS-II). Se utilizaron analisis de covarianza y modelos de regresién lineal para
estudiar las diferencias intergrupales y la relacién entre las variables cognitivas y emocionales y la
calidad de vida y el funcionamiento.

Las dimensiones fisicas y psicoloégicas de WHOQoL, EQ-5D y WHODAS de cognicién, movilidad,
actividades vitales y participacion fueron significativamente mas bajas en los grupos post-COVID en
comparacion con un grupo de control. Se obtuvieron modelos de regresién que explican entre el 23,9%
y el 53,9% de la varianza para las dimensiones del WHOQoL-BREF y el EQ-5D, con sintomas depresivos,
sintomas post-COVID, situacién laboral, ingresos y velocidad de procesamiento mental como
principales predictores.

Igualmente, en la investigacion de Brooks (2024), abordé la manera en que los estudiantes enfrentan
muchos desafios durante la aparicion de COVID-19, incluido el aislamiento en su aprendizaje al no
poder estar en el aula con sus compafieros. Aunque han transcurrido cuatro afios desde la pandemia,
una encuesta encontré que mas del 80% de las escuelas publicas informaron un retraso en el desarrollo
conductual y socioemocional de sus estudiantes debido a la pandemia de COVID-19. Los lideres de las
escuelas publicas han visto el impacto de la pandemia en el desarrollo socioemocional y conductual
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de los estudiantes y han visto un aumento de incidentes de interrupciones en el aula debido a
comportamientos negativos en el aula (56 por ciento).

El propdsito de este estudio de caso es ver cémo los maestros han implementado SEL después de la
pandemia y las estrategias utilizadas para mejorar el comportamiento en el aula y reducir las
referencias a la oficina, desde COVID-19. Hubo 17 participantes de un distrito escolar urbano en el
Medio Oeste que participaron en entrevistas y 12 de esos participantes participaron en una observacion
en el aula. Escuchar las experiencias de los educadores de los ultimos cuatro afios escolares sobre las
habilidades SEL de los estudiantes, observar las competencias SEL que se ensefian actualmente en el
aula, junto con los datos de referencias a la oficina de los Ultimos cuatro afios escolares, proporciona
resultados que ayudaran a guiar a los educadores a medida que avanzamos. lejos de la pandemia.

Ademds, los paises Latinoamericanos no fueron ajenos a esta situacion influenciada por la pandemia,
igualmente se encuentran estudios realizados que atienden a confrontar como este fenémeno afecté
las competencias socioemocionales en el ambito educativo y a su vez en el rendimiento escolar de los
estudiantes, incidiendo en toda la comunidad educativa: padres de familia, docentes, estudiantes y
directivos. La realidad refleja sentimientos de angustia, depresion, ansiedad, emociones negativas las
cuales repercuten en los estados de animo, en las buenas relaciones interpersonales, en el poco interés
y motivacién por aprender, por desarrollar habilidades cognitivas e intelectuales.

De este modo, Ribeiro et al., (2024), en su estudio realizado en Brasil, expuso que la pandemia de
COVID-19 ha creado una perturbacién significativa en los sistemas educativos de todo el mundo.
Algunas instituciones optaron por la educacion remota de emergencia ante la necesidad de cancelar
actividades presenciales. Los objetivos de este articulo fueron evaluar el uso de la metodologia
asincronica en la educacion en ciencias de la salud, determinar si la metodologia asincronica estaba
sacrificando la satisfaccion general de los estudiantes e investigar si la satisfaccién mejoraba a
medida que se desarrolla el programa.

Inicialmente existié la fase 1 que correspondié a cuatro semanas de actividades. Cada profesor
produjo una leccién en video y, después de cada leccion en video, se puso a disposicién una actividad
educativa semanal. A continuacion, se implemento la fase 2 utilizando la misma metodologia, pero con
una duracion de seis semanas. Se desarrollaron tres cuestionarios y se aplicod una escala Likert para
verificar el nivel de satisfaccién de los estudiantes. Los datos se analizaron mediante distribuciones
de frecuencia, valores medios, desviacion estandar e intervalo de confianza. La normalidad de la suma
de datos (total de los cuestionarios) se probé mediante la prueba de Kolmogorov-Smirnov.

Si bien los estudiantes sefialaron que la metodologia asincrénica facilité el acceso a los contenidos y
consideraron satisfactoria esta metodologia, expresaron un reducido nivel de satisfacciéon con
respecto a la educacion remota de emergencia en general cuando se compararon los datos de las
primeras semanas con los de las semanas anteriores. Esta claro que los estudiantes se desanimaron
y cansaron cada vez mas con el tiempo, lo que motivé a la institucién a cambiar a una combinacion de
metodologia sincrénica y asincrénica para mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

La ensefianza abarca competencias dificiles que a veces son imposibles de aprender a distancia, por
lo que es necesario examinar y evaluar adecuadamente la educacion a distancia en esta area. Con una
planificacién cuidadosa, las instituciones educativas pueden evaluar sus experiencias durante la
pandemia, lo que permitira a los involucrados resaltar las fortalezas e identificar las debilidades para
prepararse mejor para las necesidades futuras de mejorar la educacién remota.

Por otra parte, en el ejercicio investigativo de Garcia et al., (2024), se examiné la influencia de la
pandemia de Covid-19 en los sintomas de ansiedad y depresién entre estudiantes universitarios,
prestando especial atencion a las diferencias relacionadas con el género. Para ello, se utilizaron datos
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de una encuesta especial aplicada a todos los estudiantes de una de las universidades mds grandes
de México seis meses después del inicio de la pandemia de Covid-19. La encuesta se aplico en linea a
través de la plataforma informatica de la universidad, obteniendo una tasa de respuesta del 48,2% y
una muestra final de 66.067 estudiantes.

Se siguié una estrategia empirica que se encuentra cominmente en la literatura y que implica el uso
de un modelo de regresién binomial negativa en dos escalas de salud mental: la escala de ansiedad de
Hamilton y la escala de depresion de Zung. La pérdida de ingresos de los hogares y la consiguiente
necesidad de participar en el mercado laboral, asi como la falta de infraestructura suficiente para
afrontar el confinamiento y el estudio en linea, fueron identificadas como las dos principales vias por
las que la pandemia de Covid-19 perjudico la salud mental de las personas. estudiantes universitarios.

Por lo tanto, si bien las estudiantes presentaron mayores indices de ansiedad y depresion y se vieron
mas afectadas por las condiciones econémicas y laborales vulnerables de sus familias, los estudiantes
hombres se vieron mas afectados por la falta de disponibilidad de espacio y equipo para asistir a clases
en linea en casa. Dado que los estudiantes mds desfavorecidos econémicamente experimentan tasas
mas altas de ansiedad y depresién, particularmente entre las mujeres, esto podria tener efectos a
mediano y largo plazo en términos de desigualdad econdmica y de género. Estos hallazgos resaltan la
necesidad de iniciativas especificas de prevencion e intervencion para aliviar la ansiedad y la
depresion.

También, en los diferentes contextos colombianos también se detecté la influencia negativa de la
pandemia frente a las competencias socioemocionales en las comunidades educativas, segun
estudios realizados se identifica situaciones que afectan la forma de ser, pensar y actuar ,
registrandose afectaciones en la salud mental, las relaciones interpersonales y sociales, manifestadas
en comportamientos negativos como intolerancia, poco compromiso, desinterés, baja autoestima,
apatia, enojo, tristeza, ansiedad y depresion.

De este modo, tal como abordan Al-Gerafi et al., (2024), el manejo de las emociones es trascendental,
desde este punto de vista recomiendan efectuar una campafa enfocada a toda la comunidad
educativa: docentes, padres de familia , estudiantes, en la que ellos aprendan y desarrollen
habilidades funcionales que les permita desarrollar la inteligencia emocional de los estudiantes y de
esta manera aportar positivamente en el desarrollo de las competencias emocionales, mejorando las
relaciones consigo mismo, fomentando un pensamiento critico y una actitud positiva ante la toma de
decisiones en la vida cotidiana. Asi mismo estas situaciones negativas influyen directamente en las
actividades académicas de los estudiantes, generando poca motivacion, desconfianza en si mismo,
desaciertos, deserciony abandono escolar.

Al revisar cada uno de los aportes de esta literatura efectuados en tiempos de pandemia y post
pandemia se evidencian efectos socioemocionales negativos, los cuales incidieron en los miembros
de la comunidad educativa, se experimenté incertidumbre, miedo, tristeza, angustia, enojo, desinterés,
afectando las relaciones interpersonales y sociales; Ademas, segliin Anggadwita et al., (2024), cada
una de las actitudes y comportamientos negativos quebrantaron la armonia en el contexto escolar,
demostrando falta de tolerancia, amor propio, poca solidaridad, apatia a realizar trabajos en equipo,
poca empatia entre compafieros, repercutiendo en algunos casos en la salud mental presentandose
ansiedad, depresion y estrés.

CONCLUSIONES

Se puede concluir que, los comportamientos y actitudes propias del tema estudiado, como son las
competencias emocionales con su caracter autorregulador y movilizador (Ranta et al., 2024), reflejan
directamente que la pandemia por Covid 19 afecté la forma de ser y pensar de las personas, quienes
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manifiestan, enojo, poca empatia, solidaridad, trabajo en equipo, presentandose situaciones que
inciden en las relaciones interpersonales y sociales, propiciando dificultades para el manejo
adecuado de las emociones negativas, la autogestion personal (Bocanegra, 2024), el dominio de las
habilidades sociales y la capacidad para adoptar comportamientos apropiados, lo cual repercute en el
desempefio académico, laboral y profesional.

Es asi como, comprender estos factores y su impacto en el rendimiento académico es esencial para
que los educadores, los formuladores de politicas y las partes interesadas disefien intervenciones y
estrategias efectivas para promover la equidad educativa y mejorar los resultados generales de los
estudiantes. Al abordar estas influencias de manera integral y colaborativa, las instituciones educativas
pueden crear entornos de apoyo que capaciten a todos los estudiantes para que alcancen su maximo
potencial académico.

También, en cuanto a los efectos sobre el rendimiento académico, se puede mencionar la pérdida de
aprendizaje, pues los periodos prolongados de aprendizaje remoto y las interrupciones en el calendario
académico provocaron una pérdida de aprendizaje para muchos estudiantes. Las brechas en el
desarrollo de conocimientos y habilidades se ampliaron, particularmente entre aquellos de entornos
marginales o de bajos ingresos con acceso limitado a los recursos digitales.

Igualmente, los desafios de evaluacidn, teniendo en cuenta las evaluaciones remotas presentaron
desafios logisticos y variaciones en las condiciones de las pruebas, lo que afecté la confiabilidad y
comparabilidad de las evaluaciones académicas. Las escuelas lucharon por mantener los estandares
académicos y al mismo tiempo adaptarse a diversos entornos de aprendizaje. Finalmente, los
problemas de graduacién y transicion, porque los estudiantes del ultimo afio de secundaria enfrentan
incertidumbres con respecto a los requisitos de graduacion, las admisiones universitarias y los
programas de preparacioén profesional. La pandemia trastoca los hitos tradicionales y los sistemas de
apoyo cruciales para las transiciones exitosas.

Por otra parte, se concluye que, las emociones juegan un papel fundamental en la vida del ser humano,
permiten a las personas conocerse a si mismo, ser positivo, mantener mejores relaciones con su
entorno, tomar excelentes decisiones, ser asertivo, forjar relaciones empaticas, tener metas claras ,
vision y proyeccion personal y profesional.

En este sentido, Moreno & Rojas (2024), afirman que las competencias socioemocionales son un
constructo que en los ultimos afios ha recibido mayor interés en estudiarlo y aplicarlo al ambito
educativo. Sin embargo, ha sido complicado definirlo, dificultando el establecimiento de metodologias
y procedimientos adecuados para su evaluacion (Meng et al., 2024). Los efectos socioemocionales a
raiz de la pandemia impactaron en las relaciones interpersonales y a su vez en el rendimiento
académico de los estudiantes, pues al perderse el interés se pierde la motivacion, el animo a seguir
adelante a fijarse metas y el deseo por aprender.

En este panorama los docentes no fueron ajenos a estos efectos, se produjo angustia, confusién,
preocupacién, debido a que no estaba preparado profesionalmente para asumir su rol desde la
virtualidad (Oostdam et al., 2024), pues muchos docentes no eran competentes en el desarrollo de
habilidades tecnoldgicas; asi mismo situaciones personales denotaron debilitaron la parte afectiva
y emocional, algunas familias vivieron pérdida de seres queridos, las relaciones familiares y sociales
se vieron fragmentadas debido a comportamientos negativos como enojo, miedo, irritabilidad, poca
tolerancia, situaciones que desencadenan estrés, ansiedad y depresion.

Todos estos aspectos influyeron notablemente en el regreso a clase pues un docente que no esta bien
emocionalmente su desempefio profesional es bajo, afectando directamente en el proceso de
ensefianza aprendizaje (Gupta et al., 2024). De este modo, es significativo reflexionar sobre la
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importancia de las competencias socioemocionales y su influencia en el rendimiento académico, una
persona que esta bien afectiva y emocionalmente es positivo, se encuentra motivado, participa
activamente, se preocupa por su desempefio profesional y personal, se fija metas, es persistente,
irradia confianza y propicia ambientes sanos para las relaciones interpersonales (Okilwa & Barnett,
2024). A su vez son fundamentales en la educacién ya que ayudan a los estudiantes a desarrollar
habilidades importantes para su vida, como la autoconciencia, autorregulacién, conciencia social y
habilidades interpersonales.

Las experiencias, vividas durante y después de la pandemia han influido en las competencias
socioemocionales de los estudiantes, padres de familia y docentes, tal como afirman Maheshwari et
al., (2024), en cuanto a que volver a la escuela ha generado sentimientos encontrados cargados de
expectativas, negativismo, apatia a la investigacién y trabajo cognitivo y procedimental y una tendencia
a las tecnologias y a las redes sociales, estan inmersos en ese mundo, son individualistas, alejados y
apaticos a las actividades colectivas y de integracién social.

Analizando desde el punto de vista epistemoldgico la genética de Piaget, quien afirmé que cada ser
humano tiene su propia forma de concebir el mundo y construir conocimiento a partir de las emociones,
sensaciones, percepciones, asimilando, acomodando, el aprendizaje a partir los pre saberes y de la
exploracidn del contexto.

Si el interactuar esta pausado por los miedos, ansiedad, tristeza por la pérdida de seres queridos,
familiares o amigos cercanos, sumandole las condiciones econémicas dejadas por la inactividad en el
trabajo y las consecuencias econdmicas propias de la pandemia, es una realidad dificil para todos los
integrantes de la familia, el sentir las limitaciones y ver las desigualdades en la escuela genera
desolacion e inconformismo y negativismo para reiniciar, porque el impacto socioemocional es fuerte.
A la luz de los planteamientos en el ser y deber ser, para reorientarse

En este aspecto, la formacién integral incide positivamente en el desarrollo de competencias y
habilidades para la vida. En conclusién, si bien la pandemia de COVID-19 alteré los sistemas
educativos a nivel mundial, también cataliza cambios transformadores y aumenté la conciencia sobre
la interconexion entre el rendimiento académico y la salud socioemocional. En el futuro, las inversiones
continuas en intervenciones de apoyo, equidad digital y practicas educativas innovadoras seran
cruciales para fomentar un sistema educativo resiliente que priorice el desarrollo integral y el bienestar
de todos los estudiantes.
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