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RESUMO

Propde-se uma discussao teorica sobre as relacfes entre memoria coletiva, praticas identitarias e
etnometodologia no contexto da economia solidaria. Teoricamente, a memoria coletiva baseia-se em
Halbwachs (2006), Russell (2006) e Apfelbaum (2010). Candau (2010, 2014) e Hall (2006) abordam
as préticas identitarias. A etnometodologia (GARFINKEL, 1967; LEVINSON, 1983; COULON, 1995;
SILVERMAN, 1998; BISPO; GODOY, 2012), coerente com tais abordagens tedricas, visa entender
como as pessoas constituem sua realidade social, no caso, em cooperativas ou coletivos de trabalho,
préprios da economia solidaria. Considerar o nivel micro e estudar a vida ordinaria das pessoas para
entender como elas realizam, criam e transformam seu cotidiano pode trazer um novo entendimento
neste campo. O aporte tedrico da memdria coletiva e das praticas identitarias e o uso da
etnometodologia oferecem um meio de aproximagdo para a compreensdo dos aspectos
multifacetados que envolvem o0s grupos sociais no contexto de empreendimentos econdmicos
solidarios, a fim de investigar as contradicdes e media¢cdes encontradas neste campo.

Palavras-chave: Memoria coletiva, préaticas identitarias, ethometodologia, economia solidaria.
ABSTRACT

This paper proposes a theoretical discussion about the relationship between collective memory,
identity and practices ethnomethodology, in the context of solidarity economy. The theoretical
framework is based on Halbwachs (2006), Russell (2006) and Apfelbaum (2010). Candau (2010,
2014) and Hall (2006) address the practices of identity. The ethnomethodology (GARFINKEL, 1967;
LEVINSON, 1983; COULON, 1995; SILVERMAN, 1998; BISPO; GODOY, 2012) consistent with such
theoretical approaches, aims to understand how people make up your social reality, in this case, in
cooperatives or collective work, own of economic solidarity. Consider the micro level and study the
ordinary life of the people to understand how they perform, create and transform your daily life can
bring a new understanding in this field. The theoretical contribution of collective memory and identity
practices and the use of ethnomethodology offer a means of approach to the understanding of the
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multifaceted aspects that involve social groups in the context of sympathetic economic enterprises, in
order to investigate the contradictions and mediations encountered in this field.

Keywords: collective memory, identity practices, ethnomethodology, solidarity economy.

1 INTRODUCAO

As primeiras décadas do século XXI tém apresentado como caracteristicas profundas
transformacdes nas sociedades pds-modernas, fomentadas principalmente pela revolucao
tecnolégica. Esse movimento originado no periodo pés-guerra irradiou-se nas Ultimas décadas do
século XX e permeia, na atualidade, todos os campos da atividade humana, e em especial o campo
do trabalho. Em meio a uma profunda incerteza quanto aos futuros desdobramentos da substituicdo
de méo-de-obra humana por sistemas informatizados e robés, e em um movimento que busca
construir novas solucdes e respostas a tantas incertezas, a economia solidaria tem se mostrado como
um campo fértil de experiéncias, abrindo-se a muitas possibilidades de investigacdo. No campo de
experiéncias coletivas que a economia solidaria propde, a etnometodologia, a partir de seu aparato
tedrico-metodolégico, pode contribuir para um melhor entendimento deste contexto. A
etnometodologia surge no final dos anos 1960 nos Estados Unidos com a perspectiva sociolégica de
compreender os métodos (por meio de acdes visiveis) que os sujeitos utilizam para construir a prépria
realidade social.

Neste contexto, propde-se uma discussao tedrica sobre as relacdes entre meméria coletiva,
praticas identitarias e etnometodologia, especialmente pensando-as em um contexto de economia
solidaria. Teoricamente sdo consideradas as contribuicdes de Russel (2006), sobre a memdria
coletiva antes e depois de Halbwachs, e de Apfelbaum (2010), que destaca as propriedades sociais
da memoria. As estreitas relacdes entre memdria e identidade sdo aprofundadas por meio de Candau
(2011, 2014) e Hall (2006), enquanto a etnometodologia é abordada através de Garfinkel (1967)
Levinson (1983), Coulon (1995), Arminem (2006) e Bispo e Godoy (2012). A discussao focaliza a
articulacéo destes conceitos tedricos em uma dindmica contemporanea, a partir da qual sédo tecidas
as consideracdes finais.

2 ABORDAGENS TEORICAS

Ao introduzir e presente abordagem tedrica, optou-se por segmenta-la em trés partes, para
delimitar de forma preliminar os campos te6ricos da memoaria coletiva, das préticas identitarias e da
etnometodologia, e posteriormente proceder sua articulagdo com a economia solidaria.

2.1 A Memoéria Coletiva

O conceito de uma memoéria que ultrapassa a duragdo da mente e do corpo individual
associada a um grupo, pode ser identificado difusamente em textos que remontam a cultura grega
arcaica (RUSSELL, 2006). Foi Maurice Halbwachs, no comeco do século XX, quem aprofundou essa
nocdo e a nomeou como Memdria Coletiva, a partir do livro “Os Quadros Sociais da Memoéria”, de
1925, e do livro péstumo “A Memdria Coletiva”, publicado em 1950, abrindo “um novo caminho para o
estudo sociolégico da vida cotidiana” e para o exame de situagdes concretas da “trama da vida
coletiva” (DUVIGNAUD, 2003, p.7 e p.15).

Tanto Russell (2006) quanto Duvignaud (2003) mencionam uma certa desconexdo entre a
experiéncia vivida e sua forma de expressédo na linguagem como prendncio de mudangas culturais
que propiciam o surgimento de um novo pensar e seus meios de expressio. Dito de outra forma: “a
inadequagao dos termos cientificos a realidade que procura reaver” e o recurso a textos e a
linguagem literaria como meio de aquisicdo de um novo vocabuldrio capaz de dar conta destas
realidades emergentes de novas experiéncias, das quais ndo se tem dominio (DUVIGNAUD, 2003,
p.10).

Desde a publicagcao da obra pdstuma de Halbwachs, o conceito de memoria coletiva gerou
multiplos entendimentos e definicdes (RUSSELL, 2006). Duvignaud (2003) destaca dois aspectos que
fundamentam o conceito de memoria coletiva a partir da perspectiva de Halbwachs: o depoimento de
uma testemunha, que s6 faz sentido se o individuo pertence a um grupo e partilha um evento em



comum com 0 mesmo; e a emergéncia da lembranga, ou “rememoragao pessoal’, que situa-se no
“entrecruzamento das redes de solidariedades multiplas” que envolvem os individuos: “Nada escapa
a trama sincrénica da existéncia social atual, [sic] € da combinacédo desses diversos elementos que
pode emergir aquela forma que chamamos lembranga, porque a traduzimos em uma linguagem”
(DUVIGNAUD, 2003, p.12).

Russell (2006, p.792-793) parte de uma simples distin¢cdo elaborada por Paul Ricoeur, no livro
Memoria, Histéria e Esquecimento, entre memoria individual e coletiva, segundo a qual, quando uma
lembranga é atribuida a uma pessoa, ou seja, a “minha lembranga de dado evento” estaria associada
a memoria individual; enquanto a lembranca atribuida a mais de uma pessoa, ou seja, a “nossa
lembrancga de dado evento” seria uma memoria coletiva. Russel (2006) argumenta que apesar de nao
fornecer qualquer informacdo sobre as relacdes entre memdria individual e coletiva, ou sobre as
funcbes da memoria coletiva, esta definicdo € o ponto de partida para analisar o processo de
formacg&o de um conceito de memoria coletiva antes e depois de Halbwachs.

Russell (2006) analisou textos franceses dos séculos XVI a XVIII, definindo o periodo como
“pré-halbachsiano” ou “moderna meméria coletiva”, e encontrou em expressdes como “memoaria dos
homens”, “memaria perpétua ou eterna” referéncias que demonstravam que a memoria de grupos
poderia ser transmitida de uma geracdo a outra e que sobreviveria além da existéncia individual,
mesmo que nao houvesse referéncia explicita ao termo “memoria coletiva®, o que o diferencia do
conceito descrito por Halbwachs. A natureza da memoéria coletiva antes de Halbwachs descreve uma
dindmica que mantém dependéncia ao contelido do que é lembrado, sem associar este conteddo a
um grupo que lembra; ou seja, € o conteido da meméria coletiva que determina sua forma, e este
consiste basicamente em pessoas e seus esfor¢cos (RUSSELL, 2006). Nos textos analisados pelo
autor, ha referéncia, de que somente determinadas pessoas e objetos se inscreveriam eternamente
na memoéria da humanidade, através de grandes feitos e descobertas, cuja explicacao reside na ideia
de que figuras exemplares do passado serviriam de modelo para uma conduta ética (RUSSELL,
2006).

Para Russell (2006), a memodria coletiva garante “vida eterna” aos atos e pessoas por ela
preservados, na tradicdo ocidental. Desde a Grécia antiga, memdria e imortalidade relacionam-se
estreitamente, como metafora: ndo eram apenas os herois e 0s artistas que se tornavam imortais,
mas seus nomes, reputacdes e realizacdes que se perpetuavam. Essa associacdo entre memoria
coletiva e imortalidade é significativa, conforme o autor, pois dizer que a memoria é imortal significa
dar-lhe independéncia e transcendéncia diante da incerteza e finitude da existéncia humana, ja que a
memoria pessoal é tdo efémera. Assim, a “moderna memoaria coletiva” deriva de valores éticos e
estéticos que |he atribuem posteridade e a sustentam (RUSSELL, 2006, p.793-794).

Em resumo, Russell (2006, p.794) observou que nos textos analisados do periodo anterior a
Halbwachs, as lembran¢as ndo séo vistas como associadas a um grupo especifico e parecem ser
independentes deles; ndo fica claro quem se lembraria das personalidades e feitos exemplares, se
estas lembrancas seriam eternas, ou se existiiam além do ambito de uma experiéncia de vida
singular de um individuo ou grupo especifico. A frase “vivre dans la mémoire des hommes” (viver na
memoaria dos homens), alude a uma vaga memoria da humanidade, o que ndo significa que cada
individuo preservara uma memoria dada, mas que esta continuara a existir em uma parte inespecifica
da humanidade. Através dos livros, a memoéria garantiu o status e a autonomia adquirida, e os
exemplos encontrados com frequéncia na literatura moderna e no discurso intelectual contribuiram
para a percepcdo de que a memoria coletiva é autossustentavel e que ndo esta sujeito a
transitoriedade da existéncia e da memdaria humana (RUSSELL, 2006, p.794).

Por outro lado, a abordagem tedrica da memoria coletiva feita por Halbwachs difere
significativamente desta, pois quem lembra e como isso ocorre tornam-se questdes centrais. No
capitulo intitulado “Memdria Coletiva e Memoéria Individual” do livro “A Mem¢éria Coletiva”, Halbwachs
argumenta que toda lembranca depende da dindmica dos grupos e que sao as intera¢des sociais dos
individuos nestes grupos o fator determinante de como as experiéncias passadas séo lembradas, e
do que seus integrantes lembram. Assim, as experiéncias do passado sao reconstruidas
coletivamente pelos grupos e apesar do individuo apresentar uma perspectiva particular nesta
reconstrucdo, ele ndo tem uma memoria independente desse passado. Em outras palavras, a
natureza especifica da experiéncia do grupo gera uma memoria e uma identidade compartilhadas,
tendo como resultado que cada grupo tem sua prépria memoria coletiva e que esta difere da memaria
coletiva de outros grupos. (RUSSELL, 2006, p.796)

A memoria é flexivel e multinivel, na visdo de Apfelbaum (2010, p.86), e um terreno mével no
qual a importancia e posicéo relativa da recordacdo dependem das afiliagbes cambiantes.

Embora os dois sistemas analisados por Russell sejam coerentes, a natureza dos dois € bem
diferente, ja que cada um menciona tipos diferentes de meméria individual como modelo para a



conceituacdo da memdria coletiva. Passados trinta anos, desde a publicacdo péstuma da obra de
Halbwachs, neurocientistas identificaram trés tipos distintos de memaria individual: i) procedural, que
envolve a habilidade de repetir determinadas performances, tais como nadar e dancar; ii) seméantica,
que envolve o estoque de informacdes abstratas e fatos independentes de uma experiéncia temporal,
tais como férmulas matematicas; e iii) episodica, que permite ao individuo lembrar das experiéncias
de seu passado e reconstruir mentalmente o tempo passado, sendo altamente pessoal e subjetiva, ao
contrario da memdria semantica, que pode ser aprendida (RUSSELL, 2006).

Candau (2014) analisa a memoéria enquanto faculdade e representacdo, e atualiza a
nomenclatura, sob a perspectiva antropoldgica, a respeito dos trés tipos de memoria como: i)
protomemoria, que merece atencdo por representar saberes e experiéncias resistentes e
compartilhadas pelos membros de uma sociedade; ii) memdéria de alto nivel, que é a memoéria de
recordacdo; e iii) metamemoria, que é a “representacdo que cada individuo faz de sua propria
memoria” (CANDAU, 2014, p.23). Porém, este autor observa que tal distingdo é valida quando se
trata da memoria individual, e que o mesmo néo seria valido ao se tratar de grupos ou sociedades, de
modo que “‘um grupo nao recorda de acordo com uma modalidade culturalmente determinada e
socialmente organizada, apenas uma propor¢cdo maior ou menor de membros desse grupo € capaz
disso” (CANDAU, 2014, p.24). Neste contexto, a memoria coletiva seria uma representagdo ou
metamemodria entendida pelo autor como um enunciado relativo & descrigdo de um “compartilhamento
hipotético de lembrangas”, produzido pelos membros de um grupo sobre uma memodria
“supostamente comum a todos os membros” (CANDAU, 2014, p.24-25).

A memodria coletiva descrita por Russell como anterior a Halbwachs parece aproximar-se da
memdadria semantica, ja que nao esta ligada a memaria e a identidade de nenhum grupo ou individuo
em particular e funciona como informacdo abstrata. JA& a memoaria coletiva descrita por Halbwachs
assemelha-se a memaria episddica, pois pertence a grupos especificos, tem a experiéncia vivida
como objeto, é parte da identidade do grupo e ndo pode ser transferida de um grupo a outro. Por isso,
sdo consideradas por Russell (2006) duas formas muito diferentes de pensar sobre a memdria
coletiva, como produtos de seus contextos: o interesse na memoria seméantica manifestado em textos
da Antiguidade, da Idade Média e Moderna definiu a nogdo de memoria coletiva anterior ao século
XX, da mesma forma que no inicio do século XX o interesse na memoria episodica estruturou o
pensamento de Halbwachs e influenciou a continuidade dos estudos, enfatizando a identidade de
grupos e a experiéncia vivida. Mais recentemente, outras articulagbes da memoria de grupos
apresentam-se de forma diferente, tais como o trabalho com oralidade e com a literatura, incluindo
informacao abstrata e conhecimento pratico, ou seja, a memodria semantica como parte da memoria
coletiva (RUSSELL, 2006, p.799).

Apfelbaum (2010, p. 88), destaca o papel determinante da linguagem e da comunicagéo para
0 processo de interacdo e construcdo da memdéria e da identidade. A proximidade interpessoal e
afetiva é a condicdo necessaria a nivel individual para que a comunicacdo interpessoal se torne
possivel e para estabelecer um dialogo significativo e que ajude 0s sujeitos a processar suas
experiéncias em memérias vividas e facilitar seu armazenamento e recuperacdo, apesar de
reprimidas ou esquecidas.

Atualmente os estudos se dividem entre autores que abandonaram Halbwachs, optando
exclusivamente por analisar a memoéria como um fendmeno individual; e autores que, como
Halbwachs, percebem a memoéria como um fenémeno coletivo (RUSSELL, 2006, p. 799). Conforme
Marie-Claire Lavabre (citada por Russell, 2006, p.799), pode-se identificar dois usos para o termo
memodria coletiva no final do século XX: i) experiéncia vivida e pertencente a um grupo especifico, que
sdo duas caracteristicas da memoria episodica; ii) e a partir da distingao entre historia e memoéria: a
primeira constituida de fatos e equivalente & memoria semantica, e a segunda com uma dimenséao
subjetiva, que cria um senso de identidade que persiste através do tempo, compativel com a memoaria
episbdica. Esta segunda definicdo de Lavabre ndo limita a memoaria coletiva a experiéncia vivida, mas
a relaciona a um senso de identidade e continuidade, que séo resultados da memaria episddica.

Assim como Russell (2006), Apfelbaum (2010) percebe essa dualidade da meméria: vestigios
remanescentes de longa duracdo inscritos de forma profunda e permanentemente sem que se
perceba, tais como em tradicBes, costumes, modos de operacdo, ou seja, um contexto cultural
comum que introduz uma nogdo de duracdo e continuidade dos proprios elementos culturais; e a
relagdo dos sujeitos com uma memoria coletiva a partir dos varios grupos nos quais eles se filiam em
uma trama mediada pela identidade.

Para Russell (2006), ao estudar grupos ou sociedades de determinada época € importante
pensar criticamente sobre a meméria coletiva como uma ferramenta de andlise. O modelo episodico
de memodria coletiva de Halbwachs afastou-se do discurso intelectual francés do inicio do século XX.
Por fim, Russell chama a atencdo ainda para o quadro conceitual e cultural com que estas



sociedades operam quando descrevem as memorias coletivas que produzem e indica que para
compreender como 0s grupos lembram coletivamente é necessario utilizar tanto conceitos culturais
como transculturais.

Para Apfelbaum (2010), o legado de Halbwachs ultrapassa a questdo da memoria, pois
explora a dindmica interpessoal da memoria individual e suas conexdes com um contexto histérico e
social em mutagdo, evidenciando o peso da cultura, tais como tradicbes regras, normas, novos
imperativos politicos; e fornecendo um referencial te6rico para compreender a complexidade e as
flutuacdes do comportamento social dos individuos. O foco de Halbwachs na experiéncia vivida e sua
descricdo da meméria coletiva, como parte da identidade de um grupo, estdo inter-relacionadas,
porque a identidade pessoal esta ligada a esse tipo particular de memodria. O grupo torna-se
consciente de sua identidade através da percepcdo do préprio passado: quando a natureza da
memoaria coletiva do grupo muda, o préprio grupo se dissolve, e seus membros formardo outros
grupos com novas identidades. (RUSSELL, 2006, p.787)

Candau (2010, p.45) considera que uma das razBes para 0 movimento memorialista
contemporaneo seria o “medo do vazio de sentidos” presente nas sociedades atuais, especialmente
por meio da marca do individualismo. Nesse sentido, a multiplicagdo de “dispositivos memoriais”
visaria & manutencéo do sentimento de um lago social possivel de ser compartilhado. Para este autor,
a construcdo de uma memdria coletiva ocorre somente se as memoarias individuais sdo capazes de
abrirem-se “umas as outras visando objetivos comuns, tendo um mesmo horizonte de agao”
(CANDAU, 2014, p.48).

Dessa forma, Candau (2014, p.49) afirma que toda meméria é social, porque permite o0 apoio
das memoédrias individuais umas nas outras, mas nem sempre coletivas, pois apenas sob certos casos
e condigbes permitem uma “interpenetragdo” e “concordancia mais ou menos profunda de memérias
individuais”. Apenas quando ocorre a “permeabilidade” e a convergéncia de representagdes do
passado é que se pode falar em meméria coletiva.

2.2 As Praticas ldentitarias

Candau (2014) e Hall (2006) procuraram entender as identidades e préaticas identitarias sob
diferentes pontos de vista. Para Candau, a identidade se apresenta como uma construgcéo social que
ocorre a partir de uma ‘“relagédo dialégica com o Outro”. Sem memoria, ndo ha identidade, pois a
primeira refor¢ca o sentimento de continuidade pessoal e social (CANDAU, 2010, p.45-46). Refletindo
sobre o que seria essencial neste processo, Candau (2010) identificou uma preocupacdo com a
narrativa de si, por vezes individual e por vezes coletiva:

Cada individuo estima ter uma esséncia e a maior parte do tempo ele estima
que o grupo ao qual pertence também tenha uma, ele se preocupa com isso e
porque ele se preocupa, se esforca em coloca-la em sua narrativa (sua
identidade narrativa e eu serei tentado a dizer: sua esséncia narrativa) que
ganhard em grandeza, em nobreza se ele pode se inserir numa narrativa
coletiva.” (CANDAU, 2010, p.47-48)

Candau (2014) enfatiza que a afirmacdo identitdria ancorada em permanéncia e
compartilhamento € uma ilusdo veiculada pelo discurso metamemorial, entendido como
representagdo. E que “é a permanéncia e o compartiilhamento desse discurso que conferem certo
conteudo a afirmacao identitaria” (CANDAU, 2014, p.200).

As préticas identitarias apresentam estreita relacdo com a constru¢cao da meméria, sofrendo a
intervencdo das culturas que a formam. Para Hall (2006), a estabilidade do sujeito esta no foco da
discussdo socioldgica, devido a fragmentacdo do sujeito moderno. O autor apresenta trés
concepcdes de identidade: a do sujeito do lluminismo, do sujeito socioldgico e do sujeito poés-
moderno, bem como a mudanca do seu entendimento, conforme ocorrem as mudancas sociais,

conforme apresentado no Quadro a seguir:



Quadro 1 - Concepcbes de identidade

Caracteristicas da Identidade | Conceito de Perspectiva Influéncias
identidade
Sujeito  do | -Nascia com o sujeito e ndo se | - Identidade € o | Individualista; | Racionalismo
lluminismo modificava; centro Sexista Kant
. essencial do
-Pessoa integrada e eu Descartes
consciente de seus atos; '
- Dominio da razéao.
Sujeito - Identidade era formada na - Identidade é Identidade Interacionismo
sociologico | relagcdo com outras pessoas formada na preenche o simbdlico
- Pessoas externas mediavam Interacao entre | espaco entre o Mead
para o sujeito elementos o eu Zad mundol
culturais: valores, sentidos e sociedade pessoate o Cooley
simbolos; m,un'd °
' publico.
Concepcéao interativa da
identidade e do eu;
Sentimentos subjetivos séo
alinhados a lugares objetivos
no mundo social e cultural.
Sujeito po6s- | - Sujeito apresenta varias | Identidade estd | - Fluida Constantes
moderno identidades (inclusive | em constante - Mutavel mudancas
contraditorias); modificacdo sociais
-Processo de identificacdo com devido as _estr.uturals €
. . .| mudancas dos institucionais
identidades culturais | _.
provisorio; sistemas Giddens
' culturais
- Diferentes momentos formam Harvey
diferentes identidades;
Laclau
-Sentimento  de identidade
unificada é fantasia fruto de
uma narrativa do eu.

Fonte: Embasado em Hall (2006)

Conforme sistematizado no Quadro 1, a concepcdo de identidade a partir do sujeito do
lluminismo baseava-se no entendimento do ser humano como unificado, integrado, com plena
capacidade de razdo, consciéncia e acdo. A partir do seu nascimento, a sua esséncia era entendida
como continua e era o centro da sua identidade. Era uma concepcao individualista, tanto do proprio
sujeito (masculino) como da sua identidade.

A nocao de sujeito socioldgico, por sua vez, duvidava de que o ndcleo interior do sujeito seria
autbnomo e autossuficiente. Entendia a cultura como mediadora de valores, sentidos e simbolos,
formada na relacdo com outras pessoas importantes para ele, constituindo uma concepc¢ao interativa
da identidade e do eu, baseado em autores do interacionismo simbdlico como Mead e Cooley. A
partir da perspectiva do interacionismo simbolico, que veio a tornar-se classica, a “identidade é
formada na interagdo entre o eu e a sociedade” (HALL, 2006, p. 11).

Finalmente, na concepc¢édo de identidade do sujeito pés-moderno, o sujeito nao é entendido
como apresentando uma identidade, mas varias identidades (inclusive algumas contraditérias). Essa
variabilidade é entendida a partir das mudancas estruturais e institucionais da sociedade, o que faz
com que o processo de identificacdo (com as identidades culturais) tenha se tornado provisoério,
variavel e problematico. A identidade passa entéo a ser “formada e transformada continuamente em
relacdo as formas pelas quais somos representados ou interpelados nos sistemas culturais que nos
rodeiam” (HALL, 2006 [1987], p.13). Em diferentes momentos, o sujeito assume diferentes
identidades, por meio de identificacdes continuamente deslocadas. O sentimento de uma identidade
unificada se deve a uma fantasia, 8 uma “confortadora narrativa do eu”. Tal fluidez se deve ao
constante movimento e multiplicacdo de sistemas de significacdo e representacdo cultural que
apresenta inimeras possibilidades de identidades.




A partir do que foi apresentado, entende-se, portanto que Candau (2014) e Halls (2006)
observaram processos de mudanca que parecem deslocar estruturas e processos sociais que
ocasionaram certa desestabilizacdo do quadro de referéncias individuais. Hall (2006) dedica-se a
analise do que chama de “crise da identidade” decorrente do declinio das velhas identidades
homogeneizantes e sua substituicdo por uma nova identidade de um sujeito fragmentado. Candau
(2014), por sua vez, descreve esse mesmo fendmeno, enfatizando a perspectiva das “memérias
fragmentadas” e a individualizagdo como resultado do abandono das grandes memdrias. Assim, “nao
podendo tudo guardar, é despertado em ndés um sentimento de dispersao, de esfacelamento daquilo
que é impossivel captar em sua totalidade” (CANDAU, 2014, p.189).

A memdria alimenta a identidade, e ambas se entrecruzam e se reforcam mutuamente, de
modo que restituir a memoéria de um individuo equivale a restituir sua identidade. (CANDAU, 2014,
p.16 e p.19). Essas relac6es podem ser melhor compreendidas a partir da etnometodologia abordada
a seguir.

2.3 A Etnometodologia

A etnometodologia surgiu nos Estados Unidos, nos anos 1960, como uma nova abordagem
socioldgica, vista para além de tornar-se uma teoria, mas uma perspectiva de pesquisa e uma outra
postura intelectual (COULON, 1995). A etnometodologia privilegia compreender como as pessoas
constroem a sua propria realidade social por meio das interacdes em que se engajam com outras
pessoas. Sem nos darmos conta, ao interagirmos com as outras pessoas, usamos, na maioria das
vezes, uma miriade de regras e normas que foram internalizadas (cada um a seu modo) no nosso
processo de socializagdo. A diferenga para a etnometodologia é que “a relagédo entre ator e situagao
ndo se devera a conteddos culturais nem a regras, mas sera produzida por processos de
interpretacao” (COULON, 1995, p.10). Por isso, o que colocamos em prética durante as nossas ac¢des
na sociedade é o nosso proprio entendimento do processo de socializacdo sofrido (HUTCHBY;
HOOFFITT, 1998). O que importa para a etnometodologia é a maneira como cada um torna
aparente/visivel as a¢Bes sociais (com base nos recursos culturais que tem em comum com 0 outro
interagente) (COULON, 1995) e ndo se preocupa com as inten¢gbes ou causas daquelas acdes. O
entendimento (mutuo entre os interagentes) de “como” as agdes sociais acontecem permite a
construcéo da prépria vida social. O que interessa resgatar em uma pesquisa etnometodoldgica é o
ponto de vista dos interagentes. Ou seja, nas palavras de Coulon (1995, p.15), é preciso considerar
"0 ponto de vista dos atores, seja qual for o objeto de estudo, pois é através do sentido que eles
atribuem aos objetos, as situagdes, aos simbolos que os cercam, que o0s atores constroem seu
mundo social”.

Os procedimentos metodolégicos ndo se distanciam dos tradicionais quando se vai a campo
para uma pesquisa ethometodolégica. Eles incluem técnicas qualitativas como: grande quantidade de
observacbes (privilegiando as anotacdes do pesquisador) de eventos sociais que ocorreram
naturalmente no mundo real (situagBes que ocorreriam sem a presenc¢a do pesquisador) e gravacfes
de video e/ou 4udio dos eventos (COULON, 1995).

De posse destes dados, o pesquisador precisa entdo se pautar por quatro principios
(COULON, 1995): (i) os dados estarem disponiveis (audio e/ou video); (ii) exaustividade no
tratamento dos dados e maneira de sistematizar (de maneira detalhada); (iii) buscar interpretar os
dados junto aos pesquisados para buscar o verdadeiro sentido naquele momento analisado, por meio
de dispositivos de verificagdo (como pedidos de confirmacgéo, p. ex.) e (iv) andlise interacional,
inclusive tentando entender expressées e gestos.

O pesquisador deve procurar compreender ao maximo a linguagem comum entre 0s
membros (competéncia social da coletividade estudada), por meio de observacdes, vendo e ouvindo
0 que pode, embasado na confianca (com autorizacdo antecipada para a realizacdo daquela
pesquisa). Além disso, deve-se “descrever os acontecimentos repetitivos e as atividades que
constituem as rotinas do grupo que se estuda”. (COULON, 1995, p.91). Nesse sentido, as anota¢des
do pesquisador durante as observacBes sdo vitais, devendo constituir o seu caderno de campo.
Documentos e anotagfes realizadas pelos pesquisados podem servir como dados, pois segundo
Hester e Francis (2010, p.188), as anota¢gBes podem ser entendidas como “interagdo por meio de
artefatos”, pois constituem um meio primario de comunicagdo. Enfim, as fontes de dados para uma
pesquisa etnometodoldgica sé@o: observacdo direta e participante, conversas informais, entrevista
individual e/ou coletiva, diario de campo e analise de documentos (BISPO; GODQY, 2010). Além
disso, Bispo e Godoy (2012), baseados em autores como Garfinkel (2006) e Rawls e Garfinkel
(2008), entre outros, sugerem as seguintes estratégias de pesquisa para coleta de dados de
pesquisas etnometodoldgicas, mas nao restrito a elas: “observacgao direta, observagao participante,



didlogos (conversas informais), entrevistas, gravacées em video, projecdo do material gravado para
os proprios atores (participantes), gravagfes em audio, notas de campo, além de debates com os
participantes sobre os materiais produzidos” (p.697).

Mesmo que a etnometodologia ndo discuta a identidade, j4 que para ela néo interessa o que
acontece em termos cognitivos ou em termos de intencionalidade, hd aspectos em comum, pois para
ela, ha uma orientagdo moral dos participantes nas interacdes. Essa orientagdo moral, que pode ser
visualizada na sequencialidade da conversa e das atitudes, mostra que os participantes se orientam
para possiveis inferéncias dos interlocutores na busca por afastar possiveis retaliacdes morais
(SILVERMAN, 1998) e, assim, “impactando em uma constante (re)constru¢do da sua identidade”
(DEL CORONA, 2011, p 67).

Como a etnometodologia visa o entendimento sobre as praticas individuais, de forma a
identificar o que as pessoas realmente fazem, como elas realizam ou ndo acées e como constituem
sua realidade social, ela se torna interessante perspectiva para a compreensdo dos processos que
ocorrem no contexto da economia solidaria, tépico apresentado a seguir.

3 ECONOMIA SOLIDARIA

A economia solidaria € uma abordagem que explica um sistema produtivo que se diferencia
do tradicional pela presenca de empreendimentos que procuram implantar praticas produtivas
autogestionarias que contemplam a participacdo e a cooperacdo das pessoas envolvidas no trabalho
como um modo de sobrevivéncia e sustento (PARENTE; GOMES, 2015). Os empreendimentos
econdmicos solidarios sdo formados, em sua maioria, por pessoas com alta vulnerabilidade social e
com dificuldades econbmicas, muitas vezes, inviabilizadas de participar do mercado formal de
trabalho (com carteira de trabalho assinada). Muitos deles sdo cooperativas ou associacfes. No
Brasil, ainda em 2013, havia quase 20 mil empreendimentos de Economia Solidaria registrados
(SIES, 2014).

A abordagem da economia solidaria comecou com a crise brasileira dos anos 1980, quando
trabalhadores de fabricas falidas assumiram a gestdo e producdo das mesmas, pautando-se,
paulatinamente, por um modelo de autogestéo, ao invés da hetero gestdo. Em outros paises como na
Franca, a economia solidaria surgiu ainda no século XIX. Foi Paul Singer (1932-2018), economista e
doutor em sociologia, ativo nas causas sociais e participante do ambiente politico, quem iniciou com
0s debates sobre esse novo ‘movimento’ no Brasil. Segundo o préprio Singer (2008, p.289), a
economia solidaria € “um modo de producdo que se caracteriza pela igualdade. Pela igualdade de
direitos, os meios de producdo sdo de posse coletiva dos que trabalham com eles — essa é a
caracteristica central”. Além desse, outro elemento da economia solidaria € a autogestdo. Quando
sdo os proprios trabalhadores que fazem a gestdo coletiva do empreendimento de maneira
inteiramente democrética, onde todos tém direito a voto e a ser ouvido, sendo que neles, “se séo
pequenas cooperativas, ndo h4 nenhuma distincdo importante de fungfes, todo o mundo faz o que
precisa.” (SINGER, 2008, p.289).

Nos contextos dos empreendimentos solidarios, a autogestdo € um pressuposto, ou seja,
pode ser vista como um ‘tipo ideal weberiano’. O tipo ideal weberiano é caracterizado por ser uma
idealizagdo que dificilmente vai ser encontrada na pratica, tal como aparece em termos tedricos ou
abstratos. Porém, mesmo assim, serve como um norte, para onde os membros dos empreendimentos
orientam-se em sua busca diaria (CANCADO; PEREIRA; TENORIO, 2013).

Para Cancado, Pereira e Tenorio (2013), um elemento que sinaliza como as praticas sociais
de autogestéo estdo se comportando dentro de cada empreendimento, pode ser obtido por meio da
analise de como é realizado o calculo do pagamento dos membros, pois € motivo de lutas internas
quando alguns recebem valores diferentes dos demais. H& outros elementos que caracterizam a
economia solidaria, os quais serdo apresentados na discusséo, a seguir.

4 DISCUSSAO

Todo individuo busca se situar no mundo a partir da representacdo que faz dele proprio, ou
seja, sua identidade individual, bem como procura nos outros uma identificagdo comum, ou uma
identidade coletiva, mediante associacao em grupos. A partir do entendimento da memdria coletiva
como o movimento dindmico entre lembrancas e esquecimentos compartilhados por um grupo ou
coletividade, e da identidade como meio de afirmacdo individual e coletiva de um grupo que
compartiliha suas memdrias, as praticas identitarias podem ser analisadas com o aporte da



etnometodologia, compreendida como um aparato tedrico-metodolégico que procura entender como
as pessoas (re) constroem a prépria realidade em meio as interagdes, enquanto fazem sentido de
suas acdes sociais.

De maneira sintética, observamos algumas convergéncias entre memoria coletiva, praticas
identitarias e etnometodologia, as quais sédo apresentadas no Quadro 2.

Quadro 2 — Elementos de discussao

Aspectos Mem@dria coletiva Praticas Identitarias Etnometodologia (EM)
Epoca Inicio século XX (1920) Anos 1980 e posteriores Anos 1960 e posteriores
Individual Tipos de memoéria Foi perdendo terreno para | Como (método) cada um
individual 0 entendimento da torna aparente (visivel) as
identidade como acOes sociais com base
dependente das Nnos recursos culturais que
interacdes sociais. tem em comum com o
outro interagente.
(COULON)
Coletivo Insere o carater grupal e | Identidade é fruto de As acdes sociais sdo
Grupo dependente para a relagcéo dialdgica com o orientadas para o sentido
memoria outro (CANDAU). que é construido
Identidade é variavel, coletivamente.
depende das interagfes
sociais e das mutéveis
identificagbes (HALL).
Linguagem Resultam de trama Mudangas constantes nos | Por meio da linguagem e

Comunicacéo

existencial que
emergem na lembranga
e se traduzem em
linguagem
(DUVIGNAUD)

Papel determinante para
a construcdo da
memdria e da identidade
(APFELBAUM)

sistemas culturais,
provocam a identidade a
ser formada e
transformada
continuamente. (HALL)

comunicacao as pessoas
(re)constroem a realidade
social continuamente.

Social

Apenas quando ocorre a
“permeabilidade” e a
convergéncia de
representacdes do
passado que a memaria
social torna-se memaria
coletiva.

Mudancgas sociais (dos
sistemas culturais)
ocorrem tdo rapido que
forma “identidades”
(multiplas e até
contraditorias).

Considera "o ponto de
vista dos atores, pois €
através do sentido que
eles atribuem aos objetos,
as situacdes, aos
simbolos que os cercam,
que os atores constroem
seu mundo social”.
(COULON)

Contexto da
economia
solidaria

Memoéria coletiva de
grupo nédo se limita a
experiéncia vivida, mas
sim a um senso de
identidade e
continuidade
(LAVABRE; RUSSEL)

Sentimento de disperséo e
esfacelamento da
identidade, diante de
mudancas constantes.

Resgatar o ponto de vista
dos interagentes, dos
membros de cada
empreendimento solidario
estudado, para entender o
sentido que eles atribuem
aos objetos, as situacdes,
aos simbolos que os
cercam para entender
como constroem seu
mundo social.

Fonte: Elaborado pelas autoras.

A sintese apresentada no Quadro 2, permite um olhar em perspectiva através do tempo,
acompanhando um movimento de convergéncia de ideias que resultou nos campos de estudo da
memodria coletiva, da etnometodologia e das praticas identitarias.




No plano individual pode-se perceber que a neurociéncia possibilitou avancos no estudo dos
tipos de memoédria individual e no entendimento de seus mecanismos complexos. Enquanto isso, a
etnometodologia dirigiu seu foco para o0 modo pelo qual os individuos mobilizam recursos culturais em
comum na interacao social, tornando visiveis as a¢des sociais, ao mesmo tempo que (re)constroem o
proprio mundo social. E o campo das praticas identitarias apresentou o entendimento de que a
formacao da identidade depende das interacdes sociais.

No plano dos grupos e coletividades, passou-se a investigar a memoéria como um fenémeno
social, construido coletivamente a partir das experiéncias vividas e das lembrancas compartilhadas
pelos grupos. Da mesma forma, na etnometodologia, as acdes sociais orientaram-se para o0 sentido
que é construido coletivamente, a partir destas experiéncias. Ja as praticas identitarias se
modificaram, a partir do entendimento de que a identidade é construida de forma relacional e
dialégica com o outro, tendo uma caracteristica variavel e dependente das interacdes sociais e
mutaveis.

No &mbito da linguagem e da comunicagdo, a memoria coletiva resultante de uma trama
existencial emerge através da lembranca expressa na linguagem, desde a literaria até a linguagem
cotidiana. A linguagem € determinante para a construgdo da memoria e da identidade, e para a
(re)construgéo da realidade social. Quanto as préticas identitarias, sdo as mudancas constantes nos
sistemas culturais que provocam a identidade a ser compor e recompor continuamente.

No ambito de uma sociedade, toda memdria é social, mas apenas quando ocorre a
“permeabilidade” e a convergéncia de representagdes do passado é que se pode falar em meméorias
coletivas. A etnometodologia interessa a perspectiva de como 0s sujeitos constroem seu mundo
social a partir do sentido que atribuem ao que 0s cercam, tais como acontecimentos, situacoes,
simbolos e objetos, por exemplo. As praticas identitarias apresentam como foco as rapidas mudancas
sociais, derivadas dos sistemas culturais, que propiciam a formacdo de identidades multiplas e até
contraditorias.

Por fim, no contexto da economia solidaria, a meméria coletiva torna-se um meio de acesso
aos grupos, que vai além da experiéncia vivida, com vistas a propiciar a reflexdo sobre a identidade e
a continuidade dos mesmos. Ao passo que a etnometodologia auxilia no resgate do ponto de vista
dos membros dos empreendimentos solidarios estudados, para entender como constroem seu mundo
social a partir do sentido atribuido ao ambiente que os cercam. Quanto as préticas identitérias, a
fragmentacéo das identidades, longe de representar um aspecto negativo, pode oportunizar novos
entendimentos e descobertas, diante de mudancas constantes. Estas reflexfes podem ser levadas ao
contexto das cooperativas ou coletivos de trabalho da economia solidaria. Para isso, é preciso que o
pesquisador observe o que as pessoas estdo fazendo, incluindo como realizam as suas ac¢des por
meio da linguagem e as das outras pessoas, (e como respondem a elas) e consequentemente, como
produzem sentido para elas proprias e para o outro; enfim, que o pesquisador olhe as acdes
detalhadas realizadas pelas pessoas enquanto constituem o seu dia a dia para entender que métodos
usam para construir suas acdes e suas vidas sociais nos empreendimentos coletivos da economia
solidéaria.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste artigo foi o de propor uma discusséo tedrica sobre as relagbes possiveis
entre memdria coletiva, praticas identitarias e etnometodologia, especialmente pensando-as em um
contexto de economia solidaria.

Tendo por base as reflexdes apresentadas, pode-se evidenciar o papel da linguagem
enquanto elemento fundamental de mediag&o entre as categorias abordadas. Ela se apresenta como
narrativa, enquanto memdria individual ou coletiva; como discurso, enquanto préatica identitaria; e
como elemento analitico e constituinte da vida social, para a ethometodologia. Através da linguagem,
das praticas de memoria coletiva e identitarias pode-se identificar fissuras, disjuncdes,
problematizacdes e novas a¢bes que indicam as mudancgas culturais em curso.

Pode-se afirmar que o aporte teérico da meméria coletiva e das praticas identitarias aliado ao
uso da ethometodologia oferecem, cada um a seu turno, um importante meio de aproximacéo sobre
a compreensdo dos aspectos multifacetados que envolvem o0s grupos sociais no contexto de
empreendimentos econdmicos solidarios, a fim de investigar as contradigbes e mediacdes
encontradas neste campo.

Percebe-se que uma abordagem transdisciplinar permite uma aproximacdo mais
enriquecedora aos objetos de estudo. Nesse sentido, a presente reflexdo pretende somente fomentar
o debate e motivar novas contribuicdes.
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