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RESUMO

O propdsito deste artigo é discutir o ensino de escrita e a proficiéncia escrita na universidade.
Abordamos essa discussdao analisando duas trajetérias de produgdo escrita e mostrando a
construcgdo conjunta de uma escala de preferéncia pelos participantes. A abordagem tedrica se
alinha com os estudos de letramento, especialmente dos letramentos académicos (Lea & Street,
2006) e de histdria do texto (Lillis, 2008). Com base em uma concepc¢do etnografica de escrita,
os dados foram gerados em trabalho de campo, por meio de observagao participante em uma
disciplina de producdo escrita em uma universidade publica brasileira. Os dados consistiram
em escritas e reescritas de artigos de opinido, bilhetes avaliativos, intervengdes durante os
encontros sincronos e participacdes nas tarefas assincronas (discussdo em féruns) em Ambiente
Virtual de Aprendizagem. A analise focalizou diferentes versdes dos textos, buscando estabelecer
relagGes entre os ajustes textuais efetuados e os comentdrios de leitores, as discussdes sobre
parametros de avaliagdo e as no¢des de enderecamento e propdsito comunicativo negociadas
pelos participantes para a producao discursiva em foco. Os resultados mostram que: em resposta
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aos textos produzidos e considerando o propdsito comunicativo e o enderecamento da tarefa,
os participantes construiram uma pauta indexical em que negociaram proficiéncias escritas
defensdveis e preferiveis para aquela comunidade de pratica especifica. Concluimos que um
ensino de escrita com oportunidades de didlogo em torno do texto pode romper com praticas
institucionais do mistério (Lillis, 2001), criando espagos propicios para a aprendizagem da escrita.

Palavras-chave: ensino de escrita - letramentos académicos - indexicalidade da nocdo de
proficiéncia - didlogo em torno do texto - enderecamento.

ABSTRACT

The purpose of this article is to discuss the teaching of writing and writing proficiency at university.
We approach this discussion by analyzing two trajectories of written production and showing
the joint construction of a preference scale by the participants. The theoretical approach aligns
with literacy studies, especially academic literacies (Lea & Street, 2006) and text history (Lillis,
2008). Based on an ethnographic conception of writing, the data were generated in fieldwork,
through participant observation in a writing course at a Brazilian public university. The data
consisted of written and rewritten opinion articles, written feedback comments, interventions
during synchronous meetings and participation in asynchronous tasks (discussion in forums)
in a Virtual Learning Environment. The analysis focused on different text versions, seeking to
establish relationships between the textual adjustments made and the readers’ comments, the
discussions about evaluation parameters and the notions of addressivityand communicative
purpose negotiated by participants for the discursive production in focus. The results show
that, in response to the texts produced and considering the task communicative purpose and
addressivity, the participants constructed an indexical agenda in which they negotiated defensible
and preferable writing proficiencies for that specific community of practice. We conclude that
the teaching of writing that creates opportunities for talk around texts can break away from
institutional practices of mystery (Lillis, 2001), creating spaces conducive to learning writing.

Keywords: teaching writing - academic literacies - indexicality of the notion of proficiency - talk
around texts - addressivity.
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INTRODUCAO

Até que nem tanto esotérico assim
Se eu sou algo incompreensivel
Meu Deus é mais

Mistério sempre had de pintar por ai

Gilberto Gil (Esotérico)

O presente artigo é fruto do interesse compartilhado de seus autores a respeito de ensino
e aprendizagem de leitura e de escrita na universidade e da construcao de parametros
para avaliar textos de diferentes géneros nessa esfera de atividades. Com base em
estudos de letramentos académicos (Lea & Street, 2006) e de histéria do texto (Lillis,
2001; 2008), analisamos a trajetdria de dois textos de estudantes de graduacdo, para
sustentar que nessa comunidade de pratica especifica, a nocdo de proficiéncia escrita foi
construida de modo coletivo a partir do didlogo em torno do texto.

Os dados que trazemos para andlise foram gerados em 2020 através de observacdo
participante em uma disciplina de graduacdo de um curso de Letras de uma universidade
publica brasileira. A disciplina, ofertada no primeiro semestre do curriculo, tem
como objetivo a producdo de textos de diferentes géneros discursivos com vistas ao
desenvolvimento de competéncias de escrita. Um dos géneros produzidos na turma
observada foi o artigo de opinido, pelo qual os estudantes foram convidados a opinar
sobre a modalidade de ensino adotada pela universidade durante o periodo inicial
da pandemia. Tratava-se de uma modalidade de ensino remoto online com aulas
assincronas e eventuais encontros sincronos por videoconferéncia, fato que dividia as
opinides da comunidade académica diante das recomendac¢des de isolamento social.
Havia quem concordasse que a forma de ensino adotada (ainda que ndo fosse a ideal)
era a melhor forma de contornar a situagao, e havia quem discordasse desse ponto, ndo
necessariamente por defender uma violacdo a politica de isolamento, mas pela critica a
modalidade adotada pela universidade.

Em nossa abordagem, procuramos olhar para a producdo de texto - ou seja, para os
dados - a partir de uma concepgdo etnografica de escrita (Lillis, 2008; Zavala, 2009;
Marinho, 2010; Fiad, 2013). Deste ponto de vista tedrico e metodoldgico um texto é o
gue a sua propria histéria de concepcdo pode nos dar a perceber através dos didlogos
construidos em torno de sua elaboragdo. Conforme Pasquotte-Vieira (2014, p. 99-100):
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A “histéria do texto” passou a designar uma “unidade fundamental da coleta de dados e
andlise para explorar as trajetdrias de textos” (Lillis, 2008, p. 362) com o objetivo de (a)
obter comentarios e reflexdes que vdo além da escrita dentro de convengdes e praticas
dominantes e (b) reconhecer as perspectivas dos sujeitos participantes como fundamentais
para estabelecer o que pode ser significativo e importante em qualquer contexto especifico.

Nesse sentido, entendemos “didlogos em torno do texto” em uma perspectiva
bakhtiniana, como a cadeia enunciativa que é construida pelos participantes ao longo
de suas atividades conjuntas em torno da producdo de textos. Isso inclui, por exemplo,
interacdes (orais e escritas) dos participantes em torno da escrita de seus textos com
colegas, monitora e professora e outros eventos pedagdgicos tais como: aulas sobre
aspectos relacionados a escrita em foco, leitura e discussdo de parametros de avaliacdo e
de textos modelares. Ao longo desse percurso de trabalho conjunto, vao se construindo
referéncias, compreensdes e conhecimentos compartilhados. Desse modo, texto e
contexto se fundem organicamente, e passa a interessar a analise da producgdo textual
a propria cadeia enunciativa da qual o “produto-texto” é uma parte. Nessa perspectiva
de analise, tal como a definem Lea e Street (2006), mais do que definir um texto bom ou
ruim, passa a interessar compreendé-lo epistemologicamente.

Para proceder a reflexdo aqui proposta, na proxima sec¢do tratamos da noc¢ao de escrita
na universidade, entendendo-a como uma pratica discursiva que pode tanto promover o
acesso como também a exclusdo a participacdo em praticas sociais privilegiadas. Também
discutimos como a nocgao de proficiéncia escrita pode ser negociada por participantes,
guando engajados na aprendizagem da escrita. Em seguida, aprofundamos a noc¢ao
de construgdo de uma escala de proficiéncia e de uma escala de preferéncia com base
em uma pauta indexical negociada pelos participantes. Na secdo 3, analisamos de que
modo essa pauta indexical foi sendo construida a partir de didlogos em torno de textos
produzidos por duas participantes. Por fim, apresentamos algumas implicacdes dos
resultados para o ensino de escrita salientando a relevancia dos didlogos em torno do
texto para a aprendizagem.

1. A linguagem como recurso pratico

O ponto de partida de nossa mirada é fundamentalmente o exercicio de compreensao
da linguagem como pratica discursiva e do letramento como pratica social (Barton &
Hamilton, 1998; Lillis, 2001). Pensar a linguagem desde essa perspectiva nos coloca o
desafio de ndo isolar os seus diferentes usos daquilo que as pessoas fazem no mundo
concreto. Nessa percepcdo os “tipos relativamente estaveis de enunciados” de que
fala Bakhtin (2016, p.12) sdo formas de acdo coordenada no mundo social (Clark,
2000). De tal sorte que essas formas de acdo social, consideradas em sua recorréncia,
constituem os diferentes modos de organiza¢do da dindmica da vida social de individuos
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e de instituicdes. Aqui particularmente, olhar para a linguagem como pratica discursiva
implica pensar no acesso e na regulacdao das praticas de letramento, as quais, segundo
Barton e Hamilton (1998, p. 7), “sdao moldadas por regras sociais que regulam o uso
e a distribuicdo de textos, prescrevendo quem pode produzi-los e ter acesso a eles”.
Nesse sentido, pode-se melhor compreendé-las como “existentes nas relacdes entre as
pessoas, dentro de grupos e comunidades, mais do que como um conjunto de atributos
individuais”3.

Deste ponto de vista, a linguagem “pode ser melhor entendida como um recurso
pratico®” (Lillis, 2001, p. 34, grifo nosso) e a énfase que damos a noc¢do de recurso se deve,
fundamentalmente, ao que ela evoca em termos conceituais; porque muito proxima
semanticamente das no¢des de capital e de mercado no sentido que Bourdieu lhes
confere: “os discursos ndo sdo apenas [...] signos destinados a serem compreendidos,
decifrados; sdao também signos de riqueza a serem avaliados, apreciados, e signos de
autoridade a serem acreditados e obedecidos” (Bourdieu, 2008, p. 53, grifos do autor).
Se dedicarmos nossa atencdo a esse recurso prdatico em funcionamento (ou seja, ao
mercado de trocas simbdlicas) podemos perceber, em alguma medida, o préprio
funcionamento das estruturas sociais nas quais a linguagem opera. Nesse sentido, ha
que se reconhecer — ainda com Lillis (2001, p. 35) — que praticas discursivas especificas
podem se tornar dominantes (ou preferiveis), dentro de esferas especificas da vida
social, o que envolve (e, portanto, evoca e reivindica) a articulacdo de valores, crencas e
identidades particulares configurando a regulacdo e o ordenamento da prépria estrutura
social’.

Essas praticas discursivas dominantes — ou letramentos dominantes nos termos de
Barton e Hamilton (1998) — geralmente sdo associadas as instituicbes e organizacdes
formais e tendem a ser mais valorizadas socialmente. Dentre essas instituicdes, as
escolas e universidades sdo reconhecidas pela manutencdo e difusdo desse legado
através de praticas diversas de letramento. Ao defender politicas institucionais de apoio
a aprendizagem da escrita na universidade, Avila Reyes et al. (2020) destacam seu papel
fundamental no controle de acesso as praticas académicas:

La escritura implica la seleccién, manipulacién, valoracién y transformacién activa de los
contenidos disciplinares, lo que habilita su potencial epistémico (Castellé et al., 2007). [...] Si
los estudiantes no poseen un dominio de las practicas escritas y de los géneros discursivos
propios del contexto universitario, y si no se sienten competentes como escritores,
dificilmente podran beneficiarse de la escritura como herramienta de aprendizaje. Segundo,
ya que la escritura es el medio para que los estudiantes construyan y demuestren su
aprendizaje disciplinar, esta cumple una funcién de control de acceso o gatekeeping que
permite decidir quiénes participan o son expulsados de la comunidad [...], asi como también
definir qué discursos y recursos semidticos estan permitidos o penalizados en ella (Lillis,
2013). De esta forma, la escritura opera como instrumento de aprendizaje y de enculturacion
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disciplinar en este nuevo ambito educativo, pero también como indicador institucionalizado
para determinar la calidad de los desempefios y las posibilidades de graduaciéon o abandono
(Avila Reyes et al. 2020, p. 7, grifo dos autores).

Pode-se perceber assim, que praticas discursivas dominantes também s3ao espacos
de disputa e tensionamentos e que tanto a producdo de sentido para as diferentes
finalidades que ai se estabelecem por meio da leitura, quanto a construcdo da proficiéncia
escrita constituem um processo valioso de negociacdo entre os participantes. Exemplos
disso podem ser vistos em trabalhos como: Fiad (2013), Pasquotte-Vieira (2014), Zhang
(2017), Petermann e Jung (2020) e Souza (2022), que tratam de negocia¢cdes em torno
da producdo escrita e da reescrita em contextos escolares e académicos. Especialmente
em relacdo ao trabalho de Souza (2022), ao investigar de um ponto de vista etnografico
a rotina de leitura e produgdo textual de uma turma de graduacdo em Letras, o autor
observou a coocorréncia de duas trajetdrias de proficiéncia escrita — dialogando com
Schlatter (2018) — as quais chamou de trajetérias preferiveis de proficiéncia e trajetoérias
defensaveis de proficiéncia, no¢des que aprofundamos neste artigo.

O referido estudo analisou os processos de indexicalidade (Duranti, 1997; Blommaert,
2005) constituidos na producdo discursiva dos estudantes-participantes da pesquisa e
argumentou, observando as diferentes interlocuc¢des estabelecidas na histdria dos textos
analisados, que a producdo discursiva que ai se constituiu estava atrelada a construcao
de uma pauta indexical que envolveu, em paralelo a resposta as tarefas institucionais de
escrita, uma negociacdo de uma escala de preferéncia contextualmente situada:

Dentre as trajetodrias de proficiéncia preferiveis, repousam as producées discursivas que
demonstraram fluéncia no transito entre propdsitos comunicativos implicito e explicito [...].
Dentre as trajetdrias de proficiéncia autorizadas e defensaveis, repousam as producdes
discursivas que cumpriram o propdsito comunicativo explicito da tarefa de escrita de
autoapresentac¢des®. O que torna, talvez, ainda mais complexa a discussdo sobre a questdo
da proficiéncia é que o “preferivel”, neste caso, se estabelece na constitui¢do de um aparato
indexical em paralelo ao aparato formal da disciplina, ou seja, ndo se trata de algo partilhado
ou pactuado de antemao, mas de algo construido no préprio exercicio das participagdes e
que aproxima, portanto, proficiéncia e aprendizagem (Souza, 2022, p. 165).

Essa nocdo de pauta indexical, por sua vez, é um desdobramento do que Eckert (2008)
chamou de campo indexical (indexical field). Para a autora (cf. Eckert, 2008, p. 463-
465), em vez de sentidos fixos, as formas linguisticas, denominadas por ela de variaveis
linguisticas, comporiam um campo indexical, isto é, uma constelacdo de sentidos
possiveis que se vinculam ideologicamente em um processo continuo de reinterpretacao.
Ainda, segundo a autora, a heterogeneidade ordenada dos diferentes usos de varidveis
linguisticas assinala a agéncia do falante, tanto em relacdo a seu lugar (pretendido
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ou reivindicado) no mapa social, como em relacdo a seus movimentos ideoldgicos
(ideological moves).

A analise da constituicdo de uma pauta indexical nos fala sobre: como producdes textuais
em contextos de ensino de escrita colocam em jogo comportamentos sociais especificos
e dindamicos. Ou seja, ndo se trataria propriamente, como em Eckert (2008), da analise
sociolinguistica do significado social de uma variavel linguistica, mas da compreensao da
producdo textual como uma performance mobilizada pelainterlocucdo que se estabelece
no referido contexto de ensino. Em didlogo com a autora, dirilamos que: em vez de um
sentido fixo e estdtico, um propdsito comunicativo articula uma pauta indexical, isto é,
um conjunto de possibilidades linguisticas, semanticas, estilisticas e discursivas a serem
negociadas conforme os recursos de que dispdem os participantes e conforme a natureza
da interlocugdo estabelecida.

A nocdo de pauta indexical também apresenta alguns desdobramentos ou implicacdes
para o campo dos estudos de letramento em contextos de ensino e aprendizagem de
escrita, destacamos trés pontos, a saber:

a) Os diferentes sujeitos envolvidos em situacdes de producdo escrita colocam em
pauta os termos de uma negociacdo: trata-se de um exercicio de compreensao da
linguagem como um recurso pratico e, nesse exercicio, articulam-se os signos de
valor e de autoridade que poderao ser utilizados nas diferentes participagdes.

b) O propdsito comunicativo de uma tarefa de escrita fundamenta a articulacdo
desses signos de valor e de autoridade que serdo negociados para a constituicao
de uma pauta indexical. Além disso, a no¢do de indexicalidade desestabiliza uma
eventual percepc¢ao estdtica do propdsito comunicativo.

c) Dai que se possa pensar na constituicdo de um propdsito comunicativo implicito
em paralelo ao propdsito comunicativo explicitado por determinada tarefa
de escrita. O explicito nos falaria de uma escala de proficiéncia amplamente
partilhada; o implicito, de uma escala de preferéncia, cujos termos nem sempre
se ddo a conhecer de antemado. Discutiremos essas questdes nas proximas secoes.

2. Indexicalidade e proficiéncia na aula de escrita: o preferivel, o
implicito e a pratica do mistério.

Como foi visto, a pauta indexical trazida a tona por Souza (2022) ndo se configura como
algo previamente estabelecido pelo programa de ensino de escrita ou pelo aparato
formal que o constitui. Trata-se, portanto, do exercicio das diferentes participacdes e
interlocucdes que vao se organizando ao longo desse fazer. Observada de um ponto de
vista dialdgico, a pauta indexical pode ser lida como a¢do responsiva dos participantes,
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construida em reacdo ao aparato formal de ensino e aprendizagem de uma determinada
disciplina curricular.

O fenbmeno em questdo pode ser melhor percebido pela via da teoria da linguagem
do Circulo de Bakhtin, sobretudo a partir das nogdes de: propdsito comunicativo,
enderecamento e interlocu¢do. Nessa perspectiva “toda compreensao [...] do enunciado
vivo é de natureza ativamente responsiva” (Bakhtin, 2016, p. 25). Com efeito, a questao
da indexicalidade na aula de escrita pode se constituir como categoria relevante,
especialmente se nos propormos a analisar a producdo escrita dos estudantes como
acdo responsiva a um determinado propdsito comunicativo. Acrescentamos ainda que a
compreensao desse propdsito — uma compreensao movente e processual — tende a se
beneficiar do exercicio da interlocucao.

Em contextos formais de ensino de escrita podemos dizer que: uma pauta indexical
organiza, em funcdo do propdsito comunicativo explicito e partilhado pelo grupo, a
dinamica entre as trajetdrias de proficiéncia preferiveis e defensaveis; dai que se possa
especular sobre os termos pelos quais uma pauta indexical estabelece (ou ndo) um
propdsito comunicativo implicito. Lillis (1999, 2001), por exemplo, debrucando-se sobre
o chamado essayist literacy observou que o propdsito comunicativo (essay question)
nem sempre se apresentava de maneira suficientemente explicita para os estudantes
desenvolverem os seus textos. Além do que, a pratica sdcio-discursiva em torno dessa
producdo textual se mostrava essencialmente monoldgica, isto é, a orientacdo dos
tutores para escritas e reescritas ndo abria espacos para uma negocia¢ao responsiva
dos estudantes; fato que subsidiou o argumento de que haveria nesse expediente uma
pratica institucional do mistério (institutional practice of mystery). Como efeito, a pratica
acabava por desestimular aqueles estudantes que tinham maiores insegurancas de
escrita, que eram justamente os estudantes que mais precisavam de orientacao.

Nesse trabalho, Lillis (2001) observa o enderecamento (addressivity) como um aspecto
central parasereconfigurara percepcao acerca de equivocos tradicionalmente apontados
na escrita de estudantes. Argumenta ainda que, em boa medida, a insuficiente clareza
por parte do estudante em relacdo a configuracdo da interlocucdao pode ser um aspecto
decisivo em suas escolhas enunciativas. Conforme apontado por Bakhtin:

O direcionamento, o enderecamento do enunciado, é sua peculiaridade constitutiva sem
a qual ndo hd nem pode haver enunciado. As varias formas tipicas de tal direcionamento
e as diferentes concepgOes tipicas de destinatario sdo peculiaridades constitutivas e
determinantes dos diferentes géneros do discurso (Bakhtin, 2016, p. 68).

Em contribuicdo a essa discussao, a histéria dos textos analisados por Souza (2022)
mostrou que: a configuracdo das relagdes indexicais que pautaram a trajetdria preferivel
de producdo textual estava atrelada a compreensdo, pelo estudante, de um propésito
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comunicativo implicito; isto é, um conjunto de caracteristicas textuais e discursivas que
configuravam um repertério valorizado, embora nem sempre pactuado explicitamente.
No contexto em questdo, o autor propOe representar uma escala de indexicalidade
como uma linha continua, em que em uma extremidade da linha teriamos o propdsito
comunicativo explicitoeamplamente compartilhado e, em outraextremidade, o propdsito
comunicativo implicito desses textos’. Assim, os participantes que se deslocaram
com fluéncia e habilidade na compreensdao desses dois propdsitos comunicativos
aproximaram-se do perfil preferivel de textos. Por outro lado, os participantes que ndo
demonstraram mobilidade na escala de indexicalidade, ficaram mais afastados do perfil
preferivel, ainda que suas producdes pudessem ser consideradas bem avaliadas em
termos de proficiéncia.

Ocorre, todavia, que para transitar entre um propdsito e outro, ou seja, paracompreender
e participar do propdsito implicito e, portanto, estar alinhado a trajetdria de proficiéncia
escrita preferivel, hd que se ter ou buscar e negociar 0s recursos necessarios, os quais,
justamente por ndo serem evidentemente ébvios, podem também representar os ecos
de uma pratica do mistério.

Em suma, ao nos referirmos tanto a pratica do mistério (Lillis, 2001) como ao que
estamos denominando de um suposto propdsito comunicativo implicito, estamos
falando da configuracdo da interlocucdo da producdo textual-discursiva em contextos de
ensino de escrita. Dito de outro modo, estamos tratando dos fen6menos que compdem
o enderecamento da produgdo enunciativa e, finalmente, estamos compreendendo que
se: porum lado, hd aspectos bem precisos e delimitados na concep¢do do enderecamento
(tais como conteudo informacional, interlocutores e grau de formalidade, por exemplo);
por outro, hd aspectos menos precisos e palpaveis, os quais podem ficar mais (ou menos)
evidentes na medida do préprio exercicio da interlocucdo que se estabelece (ou ndo)
entre os participantes em cada evento de ensino de escrita.

3. As trajetdrias de proficiéncia de Lélia e de Caroline

Passaremos a discutir duas trajetorias de proficiéncia escrita, analisando-as na
perspectiva da histéria do texto, isto é, da cadeia enunciativa da qual emergiu a versao
final do artigo de opinido produzido. Os dados foram gerados em trabalho de campo
por meio de observagdo participante da rotina de uma disciplina de produgao textual
no primeiro semestre dos estudantes no curso de Letras®. Uma parte desses dados foi
discutida no trabalho de Souza (2022), que se debrucou na analise de autoapresentacoes.
O recorte apresentado aqui trata de artigos de opinido produzidos pela turma mais ao
final da observacdo participante. Ao todo, o trabalho de campo se deu ao longo de
quinze semanas, nas quais a turma leu e produziu trés géneros discursivos diferentes®.
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Centraremos, entdo, nossa discussdao na producdo discursiva do artigo de opinido,
ocorrida em torno das semanas 10 e 14, conforme a figura abaixo ilustra:

Figura 1l

Linha do tempo de atividades desenvolvidas em torno da escrita do artigo de opinido

SEMANA 11- OUT/2020

Escrita da primeira versao
do texto de artigo de

- SEMANA 13- NOV/2020
opinido. Postagem da

primeira versao do texto Ranscritale erjniregas
de Artigo de Opinido no dejpendénciasie
férum do AVA. textos anteriores ao

artigo de opinido.

SEMANA 10 - OUT/2020 SEMANA 12- OUT/NOV 2020 SEMANA 14- NOV 2020

Leitura de textos sobre Discussao da primeira Reescrita do texto de
argumentacéo e de versdo do texto de artigo artigo de opinido com
artigos de opiniao. de opiniao via AVA. Escrita base na avaliagao da

Discussao desses textos da segunda versdo do monitora. Entrega da
via Ambiente Virtual de texto com base nos verséao final do texto

Aprendizagem (AVA). comentarios de leitores- de artigo de opiniao.

colegas. Entrega da
segunda versdo do texto.

Fonte: elaborado pelos autores a partir de Souza (2022).

A pesquisa contou com um universo de vinte e dois participantes, dentre os quais:
vinte discentes, uma docente e uma monitora. Todos os participantes formalizaram
o consentimento em participar da pesquisa. Para este artigo, considerando o recorte
temporal das cinco semanas ilustradas na linha do tempo, contamos com as seguintes
fontes de dados: escritas e reescritas, bilhetes de avaliacao, intervengdes durante os
encontros sincronos e participacdes nas tarefas assincronas (discussdao em féruns) em
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Para compreender as nog¢des de trajetérias
preferiveis e trajetérias defensaveis de proficiéncia dos artigos de opinido produzidos
nesta situacdo especifica, vamos analisar um recorte da historia dos textos de duas
participantes, mostrando de que modo as negociacdes empreendidas em torno dos
textos mostram a escala de preferéncia construida nesse percurso.
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Vejamos entdo, a propdsito disso, a segunda versao do artigo de opinido de Lélia contendo
alguns comentarios elaborados pela monitora da disciplina. Segundo o cronograma da
disciplina, apds a discussdo de textos sobre argumentacao e artigos de opinidao (Semana
10), a primeira versdo escrita era compartilhada para leitura e comentarios dos colegas,
os quais se manifestavam em férum de discussdo no AVA (Semana 11). A partir dos
comentdrios dos colegas, o aluno deveria organizar uma segunda escrita do texto, que
seria entdo, destinada a leitura da monitora (Semana 12). Por fim, uma terceira versao
do texto — uma versdo final a partir dos comentdrios da monitora — destinava-se a
professora, que faria a avaliagdo com base em todo o processo (Semanas 13 e 14).

Para essa tarefa de escrita, os estudantes deveriam elaborar um texto de opinido a partir
do seguinte propdsito: “escreva um artigo de opinido para ser publicado no Jornal da
Universidade respondendo a seguinte pergunta: a universidade deve manter o ensino
remoto emergencial (ERE) em 2021?”. Os textos seriam avaliados segundo parametros
de proficiéncia escrita previamente divulgados, discutidos em conjunto e ja utilizados
nos textos do género autoapresentacdo produzidos anteriormente. Os parametros para
a analise dos textos descreviam qualidades discursivas®® do texto (conforme Guedes,
2009), dentre os quais o atendimento ao propdsito comunicativo constava como um
descritor relevante para uma boa avalia¢ao.

Conforme discutido entre os participantes, o texto deveria apresentar um ponto de vista
sobre a problematica (manter ou ndo manter o ensino remoto emergencial) e sustenta-lo
com base em argumentos advindos, sobretudo, da experiéncia individual do estudante
com a modalidade de ensino em questao.

Tabela 1

Artigo de opiniéo de Lélia (versdo 2) com comentdrios da monitora

Texto Comentarios

Ensino emergencial em 2021 serd que a aguentamos mais um
ano?

O Corona virus, trouxe para 2020, muitas incertezas e mudangas
nos habitos dos brasileiros. Afinal em pouco tempo, passamos
a ndo sair mais de casa, a ndo ser por necessidade, sempre
fazendo uso de mascara e dlcool gel. O trabalho passou a ser
feito na sala ou num cantinho de casa e os estudos passaram a
ser por aulas online, o chamado ensino remoto. Sinceramente
nao foi facil se habituar e muito menos saber lidar e mexer
em tantas plataformas de ensino,(meet, teans, zoom) que os
professores escolheram.
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Ha uma clara diferenca entre ERE (Ensino Remoto Emergencial) e
EAD (Ensino a Distancia). Uma aula remota pode ser considerada
uma solucdo temporaria para continuar as atividades
pedagdgicas e tem como principal ferramenta as plataformas
digitais, ja citadas a cima, com finalidade de minimizar os
impactos na aprendizagem dos estudantes do sistema de ensino
originalmente presencial, aplicadas neste momento de crise.
Sendo assim ndo podemos considerar as aulas remotas uma
modalidade de ensino, mas uma solugao rapida e acessivel para
muitas institui¢des. J&4 o EAD, tem sua estrutura e metodologia
feito para garantir educacdo, prestar atendimento, aplicar
atividades, e aulas em um ambiente de aprendizado, com
tutores e recursos tecnoldgicos que favorecem o ensino.

As aulas remotas trouxeram muitos problemas a vida dos alunos.
Muitos oriundos de familias de baixa renda, se viram sem poder
fazer as aulas por falta de computador ou mesmo internet. Ja
os que tinham acesso aos equipamentos, precisaram achar um
lugar na casa calmo, para estudar e adaptar a rotina da casa aos
horarios de aula. Eu mesma teve dias que ndo pude assistir aula,
pois tinha que fazer algumas tarefas, como ir no mercado ou
farmacia, para minha mae. E nisso tudo acrescento, a enxurrada
de material e atividades que todos os professores, pareciam
combinar, de enviar ao mesmo tempo.

O ensino remoto, ndo foi uma boa solucdo a ser encontrada
pela Universidade. Pois nada substitui a aula presencial, o cara a
cara, tirar a davida na hora. Sem falar na socializagdo com outras
pessoas. O ERE trouxe aos alunos muita ansiedade e em alguns
casos até depressdo. Um estudo realizado pela Universidade
do Estado do Rio de Janeiro (UERJ) e publicado pela revista
The Lancet, mostra de acordo com o artigo, que os casos de
depressdo aumentaram 90% e o numero de pessoas que
relataram sintomas como crise de ansiedade e estresse agudo
mais que dobrou entre os meses de margo e abril deste ano,
comprovando que a falta de convivio com outros alunos, deixou
muita gente doente emocionalmente.

Por isso ndo é viavel que tenhamos mais um ano de ERE.
Pois tenho medo que, o que suba, seja o nimero de alunos
desistindo dos cursos, devido a dificuldade de manter os prazos
de entregas das atividades, as leituras e tudo mais.

E vocé o que acha do Ensino Remoto na universidade? Serd que
vale a pena continuar?

Como esse pardgrafo
se relaciona com o seu
questionamento? Vocé defende
0 EaD no lugar do ERE? Se esse
for o caso vocé precisa retomar
essa posigdo no final do texto,
ou suprimir essa parte se ndo
for o caso.

[Note-se que o paragrafo
em questao ndo estava na
versdo 1 do texto. Ele passou a
integra-lo apds um comentario
de uma colega de Lélia, que
disse: “[...]. Acho também, que
seria bacana nesse mesmo
pardgrafo, explicar mais como
funciona o ERE, por exemplo,
o diferenciando do EAD, para
causar mais impacto no leitor.]

Como isso pode se relacionar
com 0s argumentos
apresentados nos paragrafos
anteriores? O que ¢é tudo
mais? Aqui vocé pode retomar
brevemente algunsargumentos
que voceé citou durante o texto.

Essa pergunta final ndo
precisa! Pensando que é um
debate, outras opinides seriam
publicadas no mesmo jornal.

Fonte: dados gerados por Souza e organizados pelos autores a partir

das postagens em AVA entre agosto e novembro de 2020.
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Como se pode perceber, o texto cumpre o propdsito comunicativo da tarefa de escrita
na medida em que apresenta e defende a tese de que “o ensino remoto ndo foi uma
boa solugdo encontrada pela universidade” e, para sustentd-la, argumenta tanto
genericamente — quando menciona que alunos de baixa renda tiveram problemas em
funcdo da falta de estrutura e que houve aumento de casos de ansiedade e depressao
—, quanto especificamente - quando encaminha a discussdo para seu universo particular,
mencionando os dias em que ndo pdde assistir a aulas em funcao de tarefas da rotina
privada.

Agora, considerando os didlogos em torno do texto, parece haver uma divergéncia entre
a autora e a monitora em termos de concep¢do do enderecamento do artigo. Isso fica
mais evidente na pergunta que a autora faz ao final do texto (e vocé o que acha do ensino
remoto na universidade? serd que vale a pena continuar?), ao que a monitora reage,
justificando que, no jornal no qual o texto hipoteticamente seria publicado, haveria
espaco para o contraditdrio e, portanto, a pergunta ndo seria necessaria.

Essa divergéncia ou conflito na concep¢ao do enderecamento é tipicamente uma questao
de configuragdo da interlocu¢do do texto escrito. Had da parte de quem escreve, uma
intencionalidade projetada em termos de interlocucdo (em termos de destinatario, de
auditdrio social) e ha da parte de quem |é (e, neste caso, |1é com a autoridade de avaliar),
uma projecao em termos de configuracdo da interlocucdao que nem sempre condiz com
a concepc¢do de quem escreve.

Esse conflito também se evidencia quando a monitora questiona o paragrafo em que
Lélia discute a diferenca entre as modalidades de Ensino a Distancia e Ensino Remoto,
cobrando da autora uma relacdo entre essa diferenca e o ponto de vista sustentado — o
gue a monitora chama de questionamento do texto. Percebe-se que, de fato, o paragrafo
em questdo ndo parece contribuir com o movimento argumentativo que Lélia acabou
por estabelecer. Isso porque o trecho assinalado leva a crer que a autora vai defender a
modalidade EaD no lugar da modalidade ERE, mas ndo é o que acontece no texto.

Contudo, considerando que o trecho em questao foi acrescido ao texto como contribuicdo
a concepc¢ao do enderegcamento feita por uma leitora-colega, ou seja, considerando que
houve uma interferéncia direta na configuragdo dainterlocugao do texto, € compreensivel
que Lélia tenha optado por manter o trecho tal como foi apresentado, uma vez que a
recomendacdo advinda do aparato formal da disciplina era a de reescrever o texto a partir
das contribuicdes dos leitores-colegas. Em seu turno, a monitora, que nao participou
dessa conversa anterior e, portanto, ndo pode considerar a referida interferéncia na
configuracdo da interlocucdo, problematiza a escolha da autora. Lélia, por sua vez,
acata a sugestdo, tanto que, na versao final do texto, reescreve o paragrafo em questao,
deixando-o da seguinte forma:
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Tabela 2

Comparacdo entre pardgrafos das versées 2 e 3 do artigo de opiniGo de Lélia

Versao 2

Versao 3

Ha uma clara diferenga entre ERE (Ensino Remoto
Emergencial) e EAD (Ensino a Distancia). Uma aula
remota pode ser considerada uma solugao temporaria
para continuar as atividades pedagdgicas e tem como
principal ferramenta as plataformas digitais, ja citadas
a cima, com finalidade de minimizar os impactos na
aprendizagem dos estudantes do sistema de ensino
originalmente presencial, aplicadas neste momento
de crise. Sendo assim ndo podemos considerar as
aulas remotas uma modalidade ensino, mas uma
solucdo rapida e acessivel para muitas instituicdes.
J4 o EAD, tem sua estrutura e metodologia feito
para garantir educagdo, prestar atendimento, aplicar
atividades, e aulas em um ambiente de aprendizado,
com tutores e recursos tecnoldgicos que favorecem
0 ensino.

Umaaularemotapodeserconsiderada
uma solucdo temporaria para
continuar as atividades pedagodgicas
e tem como principal ferramenta
as plataformas digitais, ja citadas
acima, com finalidade de minimizar
os impactos na aprendizagem dos
estudantes do sistema de ensino
originalmente presencial, aplicadas
neste momento de crise. Entendo
isso, ja que ficar sem aulas também
ndo é uma solucdo, especialmente
para os alunos no final da graduacao,
por exemplo.

Fonte: dados gerados por Souza e organizados pelos autores a partir
das postagens em AVA entre agosto e novembro de 2020.

Do ponto de vista pedagégico — pensando agora na questdao do ensino de escrita — a
questdo central passa ser o quanto esse conflito na configuracdo da interlocugao (a
divergéncia na concepcdo do enderecamento do enunciado) vai desencadear uma
pratica institucional e monolégica do “mistério” ou o quanto ele vai se estabilizar em
decorréncia da negociacdo estabelecida. O caso da histéria do texto de Lélia, ao que
parece, nos mostra uma proficua negociagao na concepgao do enderegamento. Contudo,
em que pese tratar-se de um caso em que ha consideravel espaco de negociacdao na
concepgao do enderecamento, tal fato ndo afasta nem impede o surgimento de novas
demandas e recomendacdes. No bilhete final ao texto de Lélia, a monitora fez as
seguintes observacdes para a escrita final do texto:

Tabela 3

Bilhete de reescrita da monitora ao texto de Lélia

7

Oi, Lélia! O seu texto td bem legal! O que falta é apontar o argumento contrdrio (um
argumento a favor das aulas no ensino remoto) aqui no final do texto, ou durante a exposicdo
dos argumentos que vocé ja apontou, para que vocé possa refuta-lo e construir uma melhor
conclusdo e reflexdo final. [...].

Fonte: dados gerados por Souza e organizados pelos autores a partir
das postagens em AVA entre agosto e novembro de 2020.
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Essa sugestdo de: “apontar o argumento contrdrio” a tese defendida, isto é, uma
refutacdo, um argumento favoravel ao ERE mesmo que a autora seja contraria ao modelo,
é uma entre outras possibilidades de organizacao da cadeia argumentativa e, portanto,
uma recomendacdo que a autora pode (ou ndo) seguir, a depender, claro, dos termos
dessa negocia¢do. Assim como aconteceu quando Lélia seguiu as recomendacbes da
colega-leitora para escrever a versao 2 do seu artigo, a autora também procurou seguir
as orientacdes da monitora para escrever a versao 3 do seu texto. Especificamente em
relacdo a essa questdo de “apontar o argumento contrario” o resultado foi o seguinte:

Tabela 4

Comparagdo entre trechos das versbes 2 e 3 do artigo de opinido de Lélia

Versdo 2 Versao 3

O ensino remoto nao foi uma boa | O ensino remoto, foi a solu¢do encontrada pela

solugdo a ser encontrada pela
Universidade. Pois nada substitui
a aula presencial, o cara a cara,
tirar a duvida na hora. Sem falar na
socializagdo com outras pessoas.

[...]

Por isso ndo é viavel que tenhamos
mais um ano de ERE. Pois tenho
medo que, o que suba, seja o
numero de alunos desistindo dos
cursos, devido a dificuldade de
manter os prazos de entregas das
atividades, as leituras e tudo mais.

Universidade, neste momento dificil que estamos
vivendo, mas ca entre nds, nada substitui a aula
presencial, o cara a cara, tirar a ddvida na hora. Sem
falar na socializagdo com outras pessoas. Mas também
nao julgo quem acha que o ERE é a saida no momento.
Pois com o alto indice de contaminacdo por Covid-19,
fica invidvel a aglomeracgao, o que seria dificil de evitar
se voltdssemos as aulas presenciais.

Mas mesmo assim ainda acho que o ERE ndo é a melhor
saida. Pois, a ndao ser que houvesse um ajuste melhor
na distribuicao de atividades, para que se pudesse ter
mais calma para ler os textos, livros, assistir os videos
e entregar as tarefas, talvez pudesse ter seguimento.

Este € meu ponto de vista, mas sei que muitos nao
concordam comigo e até me perguntariam, “se prefiro
ficar sem aulas?” ou “prefere se arriscar saindo as
ruas, com o covid no ar?” com certeza ndo, mas repito:
precisamos organizar melhor o ERE, para que possamos
estudar com calma e qualidade em 2021.

Fonte: dados gerados por Souza e organizados pelos autores a partir
das postagens em AVA entre agosto e novembro de 2020.

Por fim, a avaliacdo final ao texto de Lélia atribuiu-lhe o conceito maximo. Contudo,
0 parecer que acompanhou a ultima versdo do texto menciona que a aluna ainda
apresenta dificuldades com a pontuagdo e com a articulagdo da produgdo textual.
Em que pese, a estudante ter produzido e entregado os textos em todas as versoes
solicitadas e nos prazos solicitados e ter seguido todas as recomendacdes dos diferentes
interlocutores, ainda assim, pode-se inferir que a trajetdria textual de Lélia apresenta
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uma proficiéncia ainda parcial da concepg¢do do enderecamento discursivo preferida
nesse género especifico, isto é, um artigo de opinido sobre o ERE, desde a perspectiva
de uma estudante que teve essa experiéncia e que conhece seus pros e contras, a ser
publicado no Jornal da Universidade, que abriu espaco para esse debate publico por
escrito.

Dito de outro modo, ainda que a producgao de Lélia figure como bem avaliada na escala
de proficiéncia negociada na e pela turma, hd uma escala de preferéncia a se ter em
conta. Nessa escala, daria para pensar que a trajetoria textual de Lélia figura entre as
trajetérias defensaveis, visto que atende ao propdsito comunicativo explicito da tarefa
de escrita, apresentando um ponto de vista sobre a questdo de manter ou ndo manter
o0 ensino remoto emergencial e sustentando-o com base em argumentos variados.
Contudo, ha alguns aspectos que lhe afastam da trajetdria de textos preferiveis, dentre
0s quais a questao da articulacdo e da pontuacao.

Em relagdo a pontuacdo, de fato, ha convencdes amplamente partilhadas e conhecidas
a serem observadas para a constru¢cdo de um texto que visa a circulagdo em uma
midia institucional. J4 em relagdo a articulagao, é possivel que se esteja referindo ao
nivel textual dos operadores argumentativos e estratégias de reiteracdo, associacdo
e conexdo. Se for este o caso, ha, como se sabe, variadas estratégias de elaboracdo
coesiva, e o proprio processo de compreensdo de uma situacdo comunicativa hipotética
(a ideia de um jornal imaginado) poderia interferir na organizacdo dessa articulacao.

Como se vé, trata-se de uma questdo de regulacdo da pratica discursiva. Em uma
perspectiva sociossemiodtica, coesdo e coeréncia sdo indicadores semiodticos de um
fendmenosocial (Rowsell etal., 2019, p. 518); portanto, a natureza linguistica dos recursos
coesivos indica (apenas) uma dimensdao de um fen6meno que é, fundamentalmente,
social. Tratada apenas como uma operacao linguistica de saber ou ndo saber empregar
articuladores textuais, o fendmeno da coesdo tende a ser reduzido a uma habilidade
valorizada pelo letramento dominante. Essa percepc¢do reducionista, em verdade,
esconde uma importante preferéncia dessa pratica social, isto é, oculta que saber
mobilizar e operar as formas linguisticas de articulacdo por meio de conectores, por
exemplo, pode indexicalizar (ou ndo) um texto na trajetéria de proficiéncia preferivel.
Em outras palavras, trata-se de um signo de riqueza a ser apreciado e valorizado.

Portanto, o processo de indexicalizacdo (a pauta indexical) organiza a producao discursiva
em termos de praticas preferiveis e praticas defensaveis, autorizando ou desautorizando
essas trajetdrias textuais na escala de preferéncia. Isso se dd no caso estudado, em
paralelo (e conjuntamente) ao que se conhece como avaliacao oficial, isto &, a atribuicdo
de uma nota ou peso ao trabalho de producdo escrita.

Vejamos, a propdsito disso, o texto 2 de Caroline:
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Tabela 5

Artigo de opinido de Caroline (versdo 2) com comentdrio da monitora

Texto

ERE: o pacto pela precarizacdo do ensino

Ainda ndo sairam os dados sobre evasdo e aproveitamento escolar deste semestre
5 nos diferentes cursos da Universidade. Contudo, a partir da nossa percepg¢do de
alunos participantes do Ensino Remoto Presencial - ERE, é possivel afirmar que eles
serdo maiores. Isso porque, é possivel observar que nos encontros sincronos, menos
da metade dos alunos matriculados participam das aulas. Nesse sentido, poder-
se-ia argumentar que estes alunos que ndo participam dos encontros simultaneos,
poderiam estar assistindo e acompanhando as aulas de modo assincrono. No entanto,
10 igualmente, nas atividades assincronas, via interacdo na plataforma Moodle, por
féruns, por exemplo, também é possivel verificar esta baixa participagdo discente.

De fato, a pandemia causada pelo novo coronavirus tem se mostrado desigual quanto
aospercentuaisde morteslevando-se emconsideracdoorecorte de classes. Pesquisas
realizadas por diferentes Instituicdes no Brasil inteiro, mostram que o coronavirus tem
letalidade maior entre pessoas de baixa renda. Isto ocorre, principalmente, devido a
falta de saneamento basico, dificuldade de acesso a rede de saude publica, bem como
menor disponibilidade ao isolamento social, seja por motivos profissionais, seja pela
falta de estrutura residencial. Da mesma forma atuard o Ensino Remoto Emergencial
20 em relacdo a seus alunos: os mais vulnerdveis ficarao pelo caminho.

15

Por outro lado, ndo se pode olvidar que a comunidade formada pelos alunos da
Universidade é uma coletividade de pessoas privilegiadas em comparagdo a grande
maioria da populacgdo, ja que o acesso a uma universidade publica, infelizmente, ndo
é tdo publico assim. No entanto, como referido acima, o ERE tende a excluir de seu
25 escopo aqueles alunos que ndo tém estrutura fisica e tecnoldgicas minimas para
acompanhar o ensino remoto, sem contar que, muitos desses alunos, ndo podem
contar com o teletrabalho, que igualmente é mais acessivel ao trabalho intelectual,
injustamente distribuido em maior percentual as classes mais abastadas.

Com efeito, ndo foi em prol de uma educag¢do mais justa e igualitaria que o ERE foi
30 instituido. Apesar de o debate para sua inser¢ao contar com a participagao de alunos,
professores e servidores, a implementagdo do ERE j4 era decisdo tomada. Competia a
comunidade académica apenas conter seus efeitos predatorios.

No mundo contemporaneo tdo dinamico e acelerado nao ha tempo para pausas, nao
se pode esperar uma pandemia passar, ndo hd espaco para quarentena. Nos fazem
35 crer nisso. Afinal, e a economia? Deve-se observar que este é o verdadeiro debate
por trds da implementacdo do ERE. Quanto a nés, alunos, o sentimento que acoita
é de que o ERE chegou desestruturado e sem consenso, para conter a perda do ano
letivo, mas o fez de modo tao precario e desajustado que a perda ndao é mais um
sentimento vindo do fortuito externo - a pandemia, mas sim a realidade planejada
20 e imposta pela direcao superior da Universidade, que parece nao se importar com
a perda da qualidade do ensino ao mesmo tempo em que fecha os olhos para a
impossivel equacdo de substituir cadeiras de 5, 10 horas-aulas semanais por um
encontro sincrono de uma hora por semana para cada matéria.

Nesse sentido, fica o questionamento: vale a pena sacrificarmos o ensino em prol
apenas do diploma? O contelddo pela forma? Entendemos que nao, fosse este o
sentimento da maior parte dos alunos da Universidade, ndo teriam estes se sacrificado
para entrar numa universidade de ponta, considerando a boa oferta de ensino superior
privado no pais.

45
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Nessa perspectiva, o debate sobre a manutenc¢do deste modo temporario de ensino
50 é a sempre presente discussdao sobre que educagdo queremos perpetuar. Uma
educacdo exclusiva, desigual e precaria ou uma educacdo igualitaria e emancipatoria,
preocupada, de fato, com a qualidade na formacao dos profissionais. Precisamos
admitir que, apesar de todo o esforco docente, nés, comunidade académica, ndo
estamos preparados para uma educac¢do remota. Toda a jornada escolar é baseada
55 no ensino presencial, o ensino remoto pressupde qualidades outras que ndo sdo
incentivadas e exploradas no ensino basico nacional, como o autodidatismo.

Ha aqueles que argumentam no sentido de que o ERE ndo imp&em aos alunos que
continuem com as cadeiras, afinal manteve-se o vinculo para todos os alunos. Prossiga
60 guem se adequou a modalidade, os demais podem esperar, se assim quiserem, nao
havera prejuizo. Este pensamento além de desconsiderar o papel do professor no
ensino, estd pautado na légica individualista e mesquinha da educagdo. A mesma
I6gica segregacionista que nega o ensino de qualidade a todos, independentemente
de classe ou raga, que despreza a educag¢do como um direito coletivo e uma luta social.

65 Assim, a verdade inconveniente que o ERE tenta mascarar é que, de fato, alunos e
professores da Universidade, ndo estdo aptos ao ensino remoto e ndo ha maneira
satisfatoria de manté-lo em meio ao caos de uma pandemia. Se é verdade que
o ensino presencial ndo pode ocorrer por motivos de saude publica. Devemos
admitir que o ensino remoto ndo é apto a suprir esta demanda, pois implementado
70 sem planejamento e capacitacdo dos agentes envolvidos. Esta falta de preparacdo
de professores e alunos ao ensino remoto fez a qualidade do ensino diminuir
drasticamente. Assim, a continuidade do ERE é o pacto pela precarizacdo do ensino
superior na Universidade. E, ao me posicionar contra a continuidade do ERE para o
proximo ano letivo, sei que ndo estou sozinha, embora o ensino remota me faca crer
que sim.

Comentario

O seu texto td muito bom!Vocé pode suprimir as partes que ndo te ajudam diretamente
na construcdo da sua argumentacdo, aquelas que ndo estdo diretamente costuradas
com questionamento principal, como a problematica do saneamento bdsico, que o
ERE ja era “decisdo tomada” e que a jornada escolar é presencial. No lugar dessas
afirmacdes vocé pode inserir a sua experiéncia no ensino remoto e explicar para o
leitor o que acontece nesse “autodidatismo” [...]. O relato da sua experiéncia é bem
importante na construcdo desse artigo! Ah! Cortei algumas virgulas que estavam
sobrando. Fica de olho nas pontuac¢des nos proximos textos que vocé for escrever!
Boa reescrita!

Fonte: dados gerados por Souza e organizados pelos autores a partir
das postagens em AVA entre agosto e novembro de 2020.

O texto de Caroline, assim como o de Lélia, cumpre o propdsito solicitado, pois defende
uma tese em relacdo ao modelo de ensino remoto, sustentando-a com argumentos
variados. Talvez a principal diferenga entre ambos resida na clareza que o texto de
Caroline parece ter acerca do debate em que esta entrando. Caroline parece demonstrar
um conhecimento mais efetivo sobre o enderecamento do seu artigo de opinido. Ou
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seja, o texto produz um efeito de convencimento de que a autora sabe como se colocar
neste debate especifico, enfim, conhece o seu auditério.

Mas o que gera esse efeito de convencimento? Ele se estabelece por varios modos,
dentre os quais a explicitacdo de diferentes perspectivas para construir a sua prépria.
Podemos ver que o texto de Caroline contempla a questdo da “refutacdo” ou
“argumento contrario”, dedicando a esse expediente, como se pode ver nas linhas 55 a
61, um paragrafo inteiro. Além disso, a autora faz um uso argumentativo de perguntas
retéricas (. 34 e |. 43-44) e conclui o texto retomando a introducdo e reafirmando a
tese presente ja no titulo. O efeito de sentido de uma tese convincente se da também
na propria questao da articulagdo coesiva do texto. Note-se como a autora emprega os
conectivos em consonancia com o movimento argumentativo construido: ainda (1.3);
contudo (1.4); isso porque (1.6); nesse sentido (1.7, |. 43); no entanto (1.9, |. 23); por outro
lado (1.20); com efeito (l. 28),; nessa perspectiva (1.47). O emprego dos cliticos também
chama a atencdo, pois a autora emprega regras de colocacdo pronominal mais proximas
a tradicdo gramatical conservadora da norma-padrdo'!, preferindo os usos encliticos
em inicio de periodos e recorrendo, inclusive, a uma meséclise ao verbo poder quando
conjugado no futuro do pretérito do indicativo (poder-se-ia argumentar, na 1.7).

Lélia, por sua vez, utiliza o recurso de perguntas retdricas tanto no titulo (serd que a
aguentamos mais um ano?) como na conclusdo do texto (e vocé o que acha [...]? Serd
que vale a pena continuar?). Contudo, como vimos, recebe uma chamada de atencdo da
monitora, especialmente em relagdo a pergunta final. Esse episddio coloca em duvida
0 recurso e a pertinéncia de suas perguntas, problematizando se o efeito pretendido
corresponde ao efeito alcangado.

Assim como ocorreu com a producdao de Lélia, também o texto de Caroline recebeu
0 conceito maximo na escala de proficiéncia e também a questdo da pontuacdo foi
observada como um ponto a aprimorar. Ocorre que, diferentemente da trajetdria textual
de Lélia, a producao textual de Caroline apresentou uma organizacdo retorica e linguistico-
discursiva mais sintonizada com o que estamos chamando de preferivel nesse contexto
de producdo textual, a julgar pelo elogio que recebeu (O seu texto td muito bom!) e pelas
sugestdes de ajustes pontuais (em vez de trechos inteiros questionados). Acrescenta-se
a isso o fato de a versao final do texto de Caroline ter tido apenas alteragdes pontuais.
Ou seja, ndo houve uma maior interferéncia ou direcionamento na interlocugao para a
concepcao do enderecamento do texto. Aqui temos outra diferenca entre as trajetdrias
textuais de Caroline e Lélia. Ao passo que a producdo de Lélia foi recebendo diferentes
interferéncias e foi se moldando ao processo de interlocucdo, a producdo de Caroline
sofreu pouca interferéncia, o que reforgaria a ideia de que o texto produz um efeito de
convencimento de que a autora conhece com maior seguranga o seu auditério social.
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A analise das histdrias do texto de Caroline e de Lélia nos permite encaminhar algumas
consideragdes:

a) Ndo ha nenhum indicativo nos dados de que dispomos de que a producdo
textual de Caroline compreende um “propdsito comunicativo implicito” e, por
isso, apresente maior consisténcia na concepg¢do do enderecamento. No limite,
o que podemos afirmar é que Caroline compreende a negocia¢do proposta pela
tarefa e reage de uma maneira mais alinhada a expectativa de seu auditorio social
(académico) e, por isso, emprega os recursos preferiveis nessa esfera da atividade
humana.

b) Lélia, por 6bvio, também compreende essa negociacdo proposta pela tarefa,
contudo, reage de uma maneira talvez mais insegura em relacdo a expectativa
desse auditorio social. Possivelmente por isso sua trajetdria vai se moldando de
acordo com as diferentes interlocugdes.

¢) A nocdo de “propdsito comunicativo implicito”, portanto, ndo parece ser a mais
adequada para compreender a constituicdo de uma escala de preferéncia, o que
nos levaria a pensar em uma ligacdo mecanica e equivocada do tipo: pertencem
ao preferivel, trajetérias que compreendem um propdsito comunicativo implicito.
Entendemos que a questdo do preferivel estd atrelada a uma pauta indexical
gue, por sua vez, articula os signos de riqueza e os signos de autoridade a serem
negociados sempre e de novo em cada situagao de produgao na comunidade de
pratica, neste caso, de ensino de escrita.

d) Por outro lado, o propdsito comunicativo que articula a referida pauta indexical
é composto de elementos explicitos e também de elementos implicitos. Uma
escala de proficiéncia com descritores pelos quais se avalia a producdo textual é
uma forma de explicitar a adequacdo a um propdsito comunicativo e os termos
dessa adequacdo. Em paralelo, uma escala que avalia trajetdrias preferiveis
e defensdveis pode ser composta de elementos implicitos, que podem ser
explicitados ao longo da histéria de um texto.

CONSIDERACOES FINAIS

Por meio da andlise das trajetdrias de textos produzidos por duas participantes de
uma disciplina de producao escrita na universidade, buscamos mostrar que as praticas
letradas académicas historicamente legitimadas e valorizadas podem ser sempre e
novamente negociadas pelos participantes, especialmente, em espacos de ensino de
escrita que possibilitam o didlogo em torno do texto. Conforme foi evidenciado pelas
historias de textos analisadas, uma escala de preferéncia para a proficiéncia escrita
foi negociada pelos participantes e, nessa negociacdo, pdde-se verificar que as trocas
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entre os participantes em diferentes atividades previstas no programa da disciplina
criaram uma cadeia enunciativa que possibilitou a aprendizagem do que significa uma
proficiéncia defensavel e uma proficiéncia preferivel para essa comunidade de pratica
especifica, considerando-se o propdsito comunicativo e o enderecamento do texto em
foco.

Tratamos aqui, portanto, da regulacdo conjunta do que seria uma escala de preferéncia
gue se torna compartilhada e conhecida no exercicio continuado de producdo escrita,
compartilhamento do texto, didlogo sobre o texto e reescrita. Tal regulacdo conjunta
opera fundamentalmente no ambito de uma pauta indexical que tem em vista, para além
do que ja foi partilhado e pactuado no aparato formal da disciplina, conhecer e dar a
conhecer, no exercicio de participacdes, o propdsito comunicativo e o auditério social do
texto (enderecamento), para que se possa usar e aprender a usar os recursos linguisticos,
discursivos e retoricos defensaveis e preferiveis nessa comunidade de pratica. Performar
o texto de modo proficiente resulta portanto, da agéncia de quem escreve no sentido
de buscar, em diferentes graus, assumir um lugar pretendido ou reivindicado na esfera
social em que deseja ou precisa participar e nas oportunidades especificas e dinamicas
de interlocucdo que se estabelecem no contexto de ensino.

Nesse sentido, salientamos a importancia da aula de escrita como um espaco em que
se possa refletir sobre formas de analisar e avaliar textos mais e menos proficientes e
em escalas de preferéncia que possibilitem participar (ou ndo) de determinadas praticas
na universidade. Nossa convic¢ao é de que um contexto proficuo para a aprendizagem
da escrita prevé oportunidades de interlocugdo para a negociacdo de proficiéncias
defensaveis e preferiveis, inclusive com a possibilidade de negociar os parametros de
analise dos textos e os propdsitos e enderecamentos projetados pelas tarefas de escrita
propostas. Isso requer, no entanto, abertura para discussdes sobre a sociologia da
producdo de texto: quem regula as decisGes sobre as pautas indexicais, o que é (ou nao
é) (altamente) valorizado nessas pautas, quem estd autorizado a negocia-las, o que esta
em jogo nessa negociacao e quais sao os riscos de ndao cumprir as orientagdes fortemente
normativas vigentes na esfera académica em relacdo a producgdo escrita.

E no didlogo em torno do texto que podemos tornar visiveis, conforme diz Lillis (2017, p.
74), “como as praticas de avaliacdo de escrita académica moldam as oportunidades de
participacao”. Consideramos que, em toda e qualquer pratica letrada na universidade,
“mistério sempre ha de pintar por ai”, hd que se colocar em pauta a quem interessa e
para que fins interessa manter o mistério. Os resultados deste estudo sugerem que a
promocao de praticas de negociacdo responsiva aos textos produzidos pelos estudantes
pode romper com alguns dos mistérios, com potencial para gerar aprendizagem e
participagdao mais confiante.
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2022, p. 20).
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sociocultural de determinadas praticas de escrita”, “o prestigio social das variedades linguisticas usadas
pelos segmentos sociais letrados” e “a necessidade de certa uniformizagao da expressao escrita”, além de

preferéncias estilisticas e opgdes ideoldgicas de gramaticos.
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