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Resumen

El objetivo del presente articulo es profundizar en el analisis reflexivo de la
relacion intrinseca entre la administracién publica y las dindmicas propias de
la gobernanza en Colombia, con un enfoque particular en sus impactos, de cara
a la formulacién y aplicacién efectiva de politicas publicas de diversa indole.
Este estudio se presenta como un analisis escrupuloso de la relacion sustancial
entre la administracién publica y la gobernanza en Colombia, elementos fun-
damentales en los Estados contemporaneos. La administracion publica emerge
como un componente esencial para la efectiva implementacion de politicas
publicas, mientras que la gobernanza se erige como un pilar que promueve la
transparencia y la participacién ciudadana. Se explora como esta interaccion
influye en la concepcion y ejecucion de politicas publicas y se propone una
visidn que podria contribuir a la optimizacion de la gestion publica. La meto-
dologia cualitativa adoptada se centra en una revision bibliografica de fuentes
relevantes, lo que facilita la exploracién y comprension de diversas teorias y
practicas en el contexto colombiano. Se enfatiza en capturar la esencia y las
multiples dimensiones que definen la administracion publicay la gobernanza,
identificando tendencias, posibles debates y areas de consenso en la literatura
existente. Un hallazgo relevante del estudio es la sinergia entre la administra-
cién yla gobernanza, percibiendo esta relacién como un componente clave para
fortalecer los distintos &mbitos de la administracién publica.

Palabras clave: gobernanza, participacion ciudadana, politicas publicas,
transparencia.
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Abstract

The aim of this article is to analyze the intrinsic relationship between public
administration and the unique dynamics of governance in Colombia, with a par-
ticular focus on their impacts on the formulation and effective implementation
of various public policies. This study presents a detailed analysis of the substan-
tial relationship between public administration and governance in Colombia,
fundamental elements in contemporary states. Public administration emerges
as an essential component for the effective implementation of public policies,
while governance stands as a pillar that promotes transparency and citizen par-
ticipation. This study explores how this interaction influences the conception
and execution of public policies and proposes a vision that could contribute to
the optimization of public management. The qualitative methodology adopted
focuses on a bibliographic review of relevant sources, which facilitates the ex-
ploration and understanding of various theories and practices in the Colombian
context. Emphasis is placed on capturing the essence and multiple dimensions
that define both public administration and governance, identifying trends, po-
tential debates, and areas of consensus in the existing literature. A significant
finding of the study is the synergy between administration and governance,
perceiving this relationship as a key component in strengthening the various
areas of public administration.

Keywords: governance, citizen participation, public policies, transparency.

Introduccion

Para comenzar esta reflexiéon académica, es fundamental resaltar que la admi-
nistracion publica y la gobernanza son elementos intrinsecos en la estructura de
cualquier Estado moderno. Colombia se presenta como un ejemplo destacado de un
constante esfuerzo por fortalecer esta relacion. La administraciéon publica desem-
pefa un papel central en laimplementacién de politicas publicas, con el objetivo de
garantizar la eficacia y mejorar la eficiencia en la prestacion de servicios publicos
a los ciudadanos. Desde esta perspectiva, la gobernanza se vislumbra como un
dispositivo de vital relevancia para asegurar la participacién ciudadana apropia-
da, transparente y la rendicién permanente de cuentas. Segun Ruiz y Rios (2019),
“las actividades de la administracion publica no se limitan al aparato burocratico
del Estado, sino que tienen como finalidad dotar de coherencia y racionalidad a
la distribucién de tareas y competencias en el Estado social y democratico” (p. 3).
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Estas dos dimensiones estdn intrinsecamente relacionadas y son fundamentales
para el funcionamiento adecuado de la democracia colombiana. Segun Romero
(2021), “El término gobernanza abarca una variedad de definiciones, que van
desde la buena gobernanza hasta la gobernanza moderna, inteligente, reflexiva,
organizacional, corporativa y cooperativa, entre otras” (p. 28). Esta diversidad de
enfoques resalta la versatilidad y relevancia del término en diversos contextos y
disciplinas. Cada una de estas variantes no solo representa un enfoque especifico
de gestion y organizacion, sino que también refleja las necesidades y caracteris-
ticas particulares de diferentes areas, ya sean empresariales, sociales o politicas.

Siguiendo lo planteado por Abdala (2019), “vivimos tiempos intensos de trans-
formaciones que requieren la introduccién de nuevos abordajes e instrumentos
analiticos y teoricos en la investigacidén sobre la Administracion publica”. (p. 36).
La relacion entre la administracion publica y la gobernanza resulta ampliamente
relevante en el contexto colombiano. Colombia ha tenido problemas histéricos como
la polarizacién politica, los conflictos armados y la desigualdad social. Porlo tanto,
es fundamental que la administracion y la gobernanza funcionen de manera ética.
Cuando la administracion es eficiente y la gobernanza es sélida, pueden contribuir
a superar estos desafios. Esto puede conducir a la estabilidad, al crecimiento eco-
némicoy a la inclusion social, elementos fundamentales para el futuro sostenible
de cualquier nacién.

El objetivo de este articulo es profundizar en el andlisis de la relacion ineludible
entre la administracion publica y las dinamicas inherentes a la gobernanza en
el contexto colombiano. Se centra en determinar como esta interrelacién influye
en la concepcion y aplicacién de politicas publicas. Ademads, espera contribuir al
esclarecimiento del papel de los actores y elementos cruciales tanto en el ambito
gubernamental como en el nicleo mismo de la sociedad civil, con el propdésito de
brindar una vision integral y contextualizada que pueda servir de guia para futuras
decisiones y estrategias en la administracion publica de Colombia.

Dado su caracter cualitativo, esta investigacién se fundamenta principalmente
en una revision bibliografica. Esta revision permite explorar y comprender las
diversas perspectivas, teorias y hallazgos previos relacionados con la gobernanza
yla administracién publica. Al basarse en un compendio de fuentes bibliograficas,
se busca capturar la esencia y las multiples dimensiones de estos conceptos, asi
como identificar tendencias, posibles debates y dreas de consenso en la literatura
existente. Esta metodologia es esencial para construir una base sélida de conoci-
miento y ofrecer una interpretacion rica y contextualizada de los temas abordados.
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Profundizando un poco méas en cuanto a la metodologia, se ha implementado un
estricto protocolo de seleccién que incluye documentos académicos, informes de
politicas y estudios de caso relevantes entre los anos 2000y 2023, asegurando una
cobertura amplia y representativa de las tendencias actuales y emergentes. Los
criterios de inclusién se basaron en la relevancia tematica, la profundidad analitica
y la contribucion a la comprension de la gobernanza y la administracién publica.

El analisis de los documentos se llevo a cabo mediante una clasificacion tematica con
el fin de identificar patrones, tendencias y discrepancias en la literatura. Respecto
alos hallazgos, nuestro estudio revela una sinergia entre la administracion publica
y la gobernanza, lo que promueve un enfoque mas integrado y colaborativo en la
gestion de politicas publicas. Este resultado resalta la importancia de mecanismos
incluyentesy transparentes que pueden mejorarla eficiencia administrativa y forta-
lecer la confianza publica. Estos hallazgos sientan las bases para recomendaciones
practicas dirigidas a los formuladores de politicas y administradores publicos para
mejorar la gobernanza y la administraciéon en el pafs.

La razén y justificacion del presente estudio es brindar una perspectiva sobre la
relacién entre laadministracion publica y el fomento de laimportancia de consolidar
la gobernanza en Colombia. Dado un entorno dinamico y complejo, el estudio va
mas allad de una simple descripcién, buscando aportar de manera significativa ala
mejora de la gestion gubernamental, la transparencia y la participacion ciudadana.
En este sentido, en el horizonte socioldgico colombiano, entender con claridad esta
relacion puede llegar a ser decisivo para fortalecer la democracia.

En el panorama contemporaneo de la administracion publica y la gobernanza en
Colombia, se observa una evolucion marcada por la adopcion y consolidacion del
paradigma del Estado Social de Derecho. Este modelo, intrinsecamente arraigado
en el tejido constitucional colombiano, no solo aspira a garantizar derechos fun-
damentales, sino que también se erige como un mecanismo para elevar la calidad
de vida delaciudadania, trascendiendo las barreras socioeconémicas. L.a adminis-
tracién publica, en este escenario, no es meramente un aparato burocratico, sino
que se convierte en la herramienta primordial mediante la cual el Estado articula
y concreta sus objetivos axioldgicos y pragmaticos.

Dentro de este marco conceptual, la gobernanza adquiere una dimension mas
profunda. No se limita simplemente a la estructura y ejecucién de decisiones en
el Ambito estatal, sino que se interesa por como dichas decisiones encarnan y
promulgan los valores esenciales del Estado Social de Derecho. Elementos como la
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participacién activa de la ciudadania, la transparencia en la gestion y una rigurosa
rendicion de cuentas se consolidan como pilares de este modelo de gobernanza.
En este contexto, la administracién publica y la gobernanza en Colombia no solo
gestionan recursos y servicios, sino que persiguen un ideal mas elevado y holistico.
Este ideal se encapsula elocuentemente en la siguiente reflexion:

Una de las caracteristicas del Estado Social de Derecho es el logro del bienes-
tar general de los ciudadanos, no es inicamente la proteccion de los sectores
menos favorecidos de la poblacién, sino también el fomento de la cultura, la
recreacion, la proteccion del medio ambiente, la participacion ciudadana y el
aseguramiento de las condiciones por parte del Estado del bienestar de todas
las capas sociales. (Bueno y Morales, 2012, p. 58)

La relacién entre la administracion publica y la gobernanza resulta crucial en la
politicay el funcionamiento del Estado moderno en Colombia. Estos dos elementos
se conectan y se influencian mutuamente, creando un sistema complejo y en cons-
tante evolucion. La interaccion entre ambos implica aspectos como la eficacia, la
eficiencia, la transparencia y la participacion ciudadana, aspectos fundamentales
en el actual orden de las cosas. Esta interaccion dialécticay la ética imperativa entre
la administracion y la gobernanza en Colombia, caracterizada por desafios como
la polarizacién politica y la desigualdad social, exigen un enfoque metodolégico
que refleje sus particularidades inherentes.

Segun Silva (2012), en el contexto del Estado Liberal, se considera que los derechos,
también denominados derechos de primera generacion, tienen un caracter subje-
tivoy pueden clasificarse como individuales. Esto se debe a que estos derechos son
inherentes al individuo y se centran en sus libertades y protecciones personales.
En este marco, se valora la autonomia y la independencia de cada persona para
ejercer sus derechos de manera individual, sin intervencién externa. Esta con-
cepciodn resalta la importancia de proteger las libertades individuales y garantizar
que cada ciudadano pueda ejercer sus derechos de manera plena y autbnoma en
el Estado Liberal.

Dialéctica de la Administracion Pablica y la Gobernanza:
Modelos Teoricos y su Aplicacion en el Contexto Colombiano

Dentro del ambito académico y tedrico, los conceptos de administracion publicay
gobernanza estan estrechamente relacionados, formando un escenario complejoy
diverso. La administracién publica se refiere a la implementacion estructurada de
las politicas gubernamentales, mientras que la gobernanza abarca los procesos y
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estructuras a través de los cuales las entidades estatales interactuan con la sociedad
civil. Desde una perspectiva interdisciplinaria que engloba campos tan diversos
como la sociologia, la filosofia, el arte, la economia y la antropologia, existe un
acuerdo en términos de conocimiento: Es fundamental llevar a cabo un andlisis
minucioso de las politicas publicas y su evidente relacion con las institucionesyla
sociedad civil. Esto se presenta como una necesidad ineludible para comprender
las sutiles y complejas dindmicas que subyacen en la sociedad contemporanea
(Capera y Galeano, 2017).

En este sentido, algunos campos de conocimientos provenientes de la sociolo-
gia, la filosofia, el arte, la economia, la antropologia, reconoce que el analisis
significativo de las politicas publicas y su relacion con las instituciones y la
sociedad civil es un tema vital para analizar las dindmicas de la sociedad con-
temporanea. (p. 368)

Esta convergencia cientifica, sustentada en marcos conceptuales como la teoria
de la gobernanzay el nuevo gerencialismo publico, expuesto por Burnham (1941),
ilustra unarelacion simbiotica en la cual la eficiencia administrativa y la participa-
cién ciudadana en clave de gobernanza se entrelazan de manera dialéctica. Machin
et al. (2019) explican que “Hacia el interior de los Estados y unido a procesos de
descentralizacién, emerge la gobernanza, distinguiéndose por la aplicacion de
programas publicos por parte de diversos actores de la sociedad a través de la
cooperacion para la toma de decisiones.” (p. 213)

Lainteraccidon compleja entre estos elementos requiere un analisis teorico profundo
y permanente. En este sentido, paradigmas como la gobernanza colaborativa y la
administracion orientada al servicio publico ofrecen perspectivas esenciales para
comprender esta dindmica (Provan & Kenis, 2008). En el entramado colombiano,
estas teorias adquieren una importancia especial debido a la cultura de integri-
dad, que se relaciona con las peculiaridades historicas y actuales del pais, como
la polarizacién politica y la persistente desigualdad social.

Segun Valencia (2020), “Para la mayoria de los colombianos no es claro el significado
de la cultura de integridad, pues esta conceptualizacidon es reciente, gracias a la
inclusién de Colombia como miembro de la Organizacién parala Cooperaciony el
Desarrollo Econdmico (0CDE)” (p. 2). En este contexto, la “cultura de integridad” se
refiere a un conjunto de valores, actitudes y comportamientos que promueven la
honestidad en todaslas accionesy decisiones, tanto a nivel individual como colectivo.
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La aplicacién de estos marcos tedricos permite una comprension mas matizada de
como la administracién y la operacionalizacion de la gobernanza pueden actuar
como catalizadores para superar desafios endémicos y promover la estabilidad y
el crecimiento. Nader (2022) concluye que “Con la Constitucion Politica de 1991 se
halogrado el avance en la descentralizacién administrativa del pais, evitando cada
vez mas la centralizacion que nos gobernaba con la Carta Magna de 1886”. (p. 10).

La administracion publicay la gobernanza se encuentran en el ntcleo de diversos
modelos y teorias que han buscado describir, explicar y guiar estos complejos fe-
nomenos. Entre los modelos mas relevantes, la Teoria de la Burocracia de Weber
ha sido instrumental en la comprension de la funcién ptiblica como una estructura
jerdrquicayreglamentada. Paralelamente, la Nueva Gerencia Publica ha impulsado
un enfoque centrado en la eficiencia y la orientacion hacia el usuario (Azuero-Ro-
driguez, 2020).

Weber aborda la burocracia desde las orillas de la sociologia comprensiva,
en donde la accidn social es central. Desde esta perspectiva, tantea las razo-
nes detras de las acciones y cémo se revisten de legitimidad ciertos 6rdenes
sociales, definiendo entonces, la burocracia en el contexto de las formas de
dominacién. (p. 339)

En este contexto, el debate sobre el empleo en el sector publico emerge como un
punto clave, entendido como la ocupacion de cargos y funciones dentro de la estruc-
tura estatal, este ha sido una constante en la evolucion de las sociedades humanas.
Segtn Jiménez et al. (2013), “El origen del empleo publico se debe buscar en el
origen mismo del Estado, y es en la antigiiedad donde se encuentran las primeras
manifestaciones de los funcionarios estatales.” (p. 143). En ultimas el empleo pu-
blico ha sido fundamental en la historia de las sociedades, desempenando roles
esenciales en la administracién y gestién de los asuntos estatales.

La colaboracion se presenta no solo como una necesidad, sino también como una
oportunidad para renovar los procesos de politicas publicas mediante la integra-
cion de perspectivas, recursos y habilidades de actores externos al Estado. Estas
acciones pueden describirse como manifestaciones de “Gobernanza colaborativa”,
que implica la consecucion de metas publicas a través de métodos que involucran
la cooperacién y coordinacién con entidades no gubernamentales (Donahue y
Zeckhauser, 2011).
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Dentro del extenso y complejo &mbito que engloba la gobernanza y los distintos
actores sociales inmersos en sus intrincadas dindmicas, emergen teorias de gran
importancia y relevancia. Entre ellas, la Gobernanza Colaborativa pone de manifiesto
la trascendencia cardinal de la sinergia intergremial y la interaccién participativa
entre diversos protagonistas del escenario sociopolitico. Por otro lado, la Gobernan-
za en Red, con su enfoque en la interconexion y la descentralizacién como pilares
fundamentales del ejercicio de la gestién publica. Estas composiciones tedricas,
con su riqueza y profundidad, brindan un panorama analitico mediante el cual
es posible desentrafiar y comprender la naturaleza misma de la administracién
publica y la gobernanza.

Manifiesta Montecinos (2021).

Losrepresentantes gremiales, en una importante mayoria de casos, pertenecen
a partidos politicos, o poseen intereses para que los cambios se implementen
sin alterar el statu quo de la burocracia del Estado, ya que, en muchas ocasiones,
mantienen un férreo control sobre las politicas publicas y el personal que se
recluta para ello. (p. 11)

La interrelacion de estos elementos cobra gran importancia en Colombia, donde
la polarizacion politica, la corrupcion, los conflictos armados y la desigualdad
social presentan desafios unicos y apremiantes. En relacion con la corrupcion,
como afirma Zuleta (2018), “La naturaleza abstracta y la importancia del cambio
desnaturalizador al que esta palabra se refiere, le han merecido una gran variedad
de aplicaciones en la Ciencia, el Derecho y la Filosofia.” (p. 5)

La contextualizacion de Colombia términos de su sistema politico y administrati-
vo, requiere de un didlogo permanente que abarque su historia, cultura y tejidos
sociales. Colombia, como Republica unitaria (Colombia, 1991, Art. 1), se basa en
una estructura constitucional que establece una clara separacion de poderes e in-
corpora una variedad de actores y mecanismos en su esquema politico. El sistema
politico esta influenciado tanto por las corrientes politicas contemporaneas como
porlas herencias histéricas, que incluyen la lucha constante por la equidad social,
los acuerdos de paz y la busqueda continua de estabilidad.

En este entramado, laadministracion publica se erige como el mecanismo operati-
vo, encargado de implementary supervisar las politicas en una sociedad marcada
desde sus entraias por su heterogeneidad y dinamismo. Segun Sanchez (2019), la
reforma y modernizaciéon de la administracion publica en Colombia se impulso6 con
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la Directiva Presidencial 10 de 2002, con el Programa de renovacion administrativa
del Plan Nacional 2002-2006 y la Ley 909 de 2004.

En cuanto al aparato administrativo, Colombia ha experimentado una evolucion
en la gestion publica, caracterizada por la descentralizacién y la especializacién.
De acuerdo con Barragan Martinez (2022), “Desde la década de 1980, diversos
métodos administrativos buscaron promover una gestion ptublica menos costosa,
mas eficiente y efectiva, basada en el uso de las Tic” (p. 115). La estructura admi-
nistrativa, dividida entre el gobierno central y las entidades territoriales, refleja un
esfuerzo por brindar servicios de manera eficiente y resonante con las necesidades
locales. Esta configuracion, sin embargo, presenta desafios significativos, como la
coordinacién entre diferentes niveles de gobierno y la lucha contra el persistente
flagelo de la corrupcion.

La interaccion de estos elementos politicos y administrativos, en conjuncion con
la gobernanza, constituye un andamio interdisciplinario que también demanda un
analisis teérico, capaz de iluminar los caminos hacia una administracion publica
mas efectiva y transparente en Colombia. La administracion publica, como uno
de los principales instrumentos de accién del Estado, desempena un papel de
gran importancia frente a la proteccion y garantia de los derechos fundamentales
de los ciudadanos. A la luz del contexto colombiano, este aspecto cobra especial
relevancia dada la complejidad del escenario que se desprende del posconflicto.
La administracion publica y la gobernanza en Colombia enfrentan grandes retos
en el contexto del posconflicto y de construccion de paz. Uno de los desafios mas
apremiantes es el persistente impulso homicida dirigido hacia defensores y lideres
sociales, asi como hacia exintegrantes de las FARC-EP en proceso de reintegracion.

Para Gonzalez ef al. (2022), “la persistencia de la violencia homicida en contra de
defensores y lideres sociales, al igual que en contra de exintegrantes de las FARC-
EP en proceso de reintegracién, representa un desafio para el Estado colombiano
en su condicion de garante de la vida e integridad de la poblacion, en especial de
quienes estan vinculados de alguna manera con la construccién de paz.” (p. 156).

Esta situacion, de naturaleza apremiante y profundamente preocupante, subraya
convehemenciala imperiosa exigencia de fortalecery perfeccionar las estructuras
consagradas a la inquebrantable defensa de los Derechos Humanos. Es esencial
mejorar y fortalecer los mecanismos de gobernanza, no solo para garantizar la
seguridad y el bienestar integral de la ciudadania, sino con un énfasis particular
en aquellos individuos que, con valentia y determinacién, lideran el compromiso
por la paz y la ardua tarea de la reconciliacién nacional.
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Contexto Colombiano: Aproximaciones historicas
a la administracion pablica en Colombia

Lalogica delaadministracion publicayla gobernanza, en su interacciény confluen-
cia, se presenta como un campo fértil de estudio y reflexion en el &mbito académico.
Estos conceptos, aunque distintos en su esencia, convergen en la practicay se en-
trelazan en una sinfonia compleja que busca equilibrarla eficiencia administrativa
con la participacién y representatividad ciudadana. En el contexto colombiano,
esta interaccién adquiere matices particulares, dada la historia politica y social
del pais, marcada por algidos conflictos, obscuras desigualdades y desafios en el
terreno de la construccion de la paz.

Desde los primeros destellos coloniales, cuando los cimientos historicos de la
administracién publica colombiana se erigieron bajo el yugo del imperio espariol,
hasta los tiempos modernos, dicha administracion ha atravesado una evolucién
significativa, reflejando las tensiones, anhelos y desafios fluctuantes de la nacion.
Enlaera colonial, la administracién estaba indisolublemente atada a una centraliza-
cién tozuda, dirigida por un entramado burocratico impuesto por la corona ibérica.
Acorde con Vergara (2019), “las instituciones en el siglo xix hacen un intento por
construir un proyecto de Estado-Nacion que fue bastante lento.” (p. 26).

Las independencias de 1810 inauguraron y dieron paso a un punto de inflexiéon
axioldgico, iniciando una fase de experimentacion y reforma epistemoldgica en la
que la administracién publica empezo a esbozar las caracteristicas endémicas de
unarepublica autonoma. No obstante, la centuria decimononica estuvo plagada de
desafios insidiosos, incluyendo conflagraciones civiles y una polarizacion politica
exacerbada, factores que obstaculizaron el florecimiento de una administracién
homogénea y eficiente.

El siglo xX, en contraposicion, fue testigo de una expansién y modernizacion inexo-
rable de la estructura administrativa publica colombiana. La reformulacion en el
espectro constitucional de 1886 cimentd las bases para una mayor centralizaciony
robustecimiento del aparato estatal, mientras que la Carta Magna de 1991 catalizo
transformaciones sustanciales en la descentralizacion y en la participacién ciuda-
dana. Durante este lapso temporal, se orquestaron esfuerzos concertados en pos
de la profesionalizacién de la administracion publica, asi como del mejoramiento
de su eficacia, de igual manera en su transparencia.

La etapa contemporanea en la historia de la administracion publica en Colombia
ha estado signada por una tension latente y multifactorial entre la centralizacién
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yla descentralizacion, reflejando un equilibrio complejo entre la imperatividad de
una administracion solida y eficaz, y la aspiracion hacia una mayor inclusion local
en donde esté siempre presente la ciudadania.

Lalucha incesante contra la corrupcién, asi como la busqueda de una mayor res-
ponsabilidad, de la mano de la transparencia, y la rendicién permanente de cuentas,
emergen como temas recurrentes y apremiantes. Adicionalmente, la administracion
publica ha enfrentado desafios sui generis, tales como la implementacion de tratados
de paz y la gestion de la heterogénea y desigual realidad social en Colombia. De
acuerdo con Rosero (2018), “las estrategias de lucha contra la corrupcion solo po-
dran afrontarse de una forma sistémica, en donde se articulen diversas disciplinas,
una de ellas la ética publica en el ambito de la corrupcién” (p. 9).

Para abordar efectivamente la erradicacién de la corrupcion, un mal arraigado
que aflige a las estructuras gubernamentales, se requiere una estrategia integral
y meticulosamente concebida. Desde esta perspectiva académica, es crucial que
las politicas y estrategias implementadas para contrarrestar esta lacra se disenen
desde una visién sistémica, superando asi los esfuerzos aislados o exclusivamente
sancionadores. Es vital la integracién de diversas disciplinas en esta lucha, entre
las cuales la ética publica destaca por su importancia. Concentrandose en la ins-
tauracion de valores y principios que resuenan con el bienestar colectivo, la ética
publica se posiciona como un pilar fundamental en la prevencion y control de
practicas corruptas

En el contexto del marco legal colombiano, la justicia transicional se presenta como
un campo de interpretacién y conocimiento, distinguido por su esfuerzo por des-
entranar y sanar las divisiones historicas infligidas al tejido social por el conflicto
armado. Esta misidn, inherentemente dialéctica, exige una administracién publica
comprometida con una confluencia de estrategias enfocadas en la verdad, justicia,
reparacion y la aseguraciéon de que tales eventos no se repitan.

La confluencia de estos vectores en la composicion del paisaje sociopolitico co-
lombiano, ensombrecido por vicisitudes tales como la polarizacién politica y el
oneroso legado de la desigualdad social, evoca una matriz compleja y trascendental
en el camino hacia una resolucién pacifica y perdurable. Segin lo enunciado por
Valencia y Villarreal (2020), “en la actualidad es impensable la negociacion de la
paz sin la participacion de la ciudadania”. (p. 239).

La gobernanza, definida como la integracion dinamica de procesos, normativasy
agentes implicados en la formulacién de decisiones publicas, es crucial dentro de
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la estructura sociopolitica de Colombia. Ante retos significativos como la polari-
zaciony la desigualdad, la gobernanza adopta una relevancia ampliada, sirviendo
como el vinculo esencial entre la administracion publica y los ciudadanos. La im-
plicacidén activa y consciente de la sociedad civil, un fundamento de la gobernanza
contemporanea resulta indispensable para asegurar que las politicas publicas y
decisiones gubernamentales reflejen genuinamente las necesidades y deseos de
la poblacion. Especificamente en el proceso de construccién de paz, la inclusién
de la ciudadania no es solamente beneficiosa, sino que es una exigencia (Valencia
y Villarreal, 2020)

Abordando el tema con una perspectiva mas analitica y critica, la implementacién
de la justicia en Colombia se presenta como una intersecciéon compleja y funda-
mental. Entidades como la Jurisdiccién Especial para la Paz (JEP) y la Comisién de
la Verdad, operan como elementos interconectados dentro del marco de la justicia
transicional, con el objetivo de ir mds alla de la simple retribucién por delitos pa-
sados y fomentar una integracion y reconciliacion genuinas. Sin embargo, estos
mecanismos, interrelacionados con la complejidad de la administracion ptublicay el
conflicto armado, enfrentan limitaciones y retos considerablemente significativos.

En el campo de las relaciones internacionales, dentro del escenario colombiano,
se entienden no solo como maniobras estratégicas sino como interacciones con
efectos directos en el dia a dia de la ciudadania colombiana. La esfera académica,
consciente de la espinosa naturaleza de este intercambio entre lo doméstico y lo
internacional, resalta la necesidad de un enfoque multidisciplinario en la formu-
lacién de politicas publicas. Este enfoque debe sostener el respeto por la identidad
y dignidad humana como su soporte central, orientandose hacia la generaciéon
de soluciones integradas que respondan efectivamente a la complejidad de estas
dindmicas. Con relacion a este punto, una critica frecuente es explicada por Gon-
zalez (2020), “los estados nacionales, necesitaron ceder soberania a organismos
multilateralesy a organizaciones de la sociedad civil para alcanzar sus metas.” (p. 1).

Sociedad civil y gobernanza en Colombia:
Un breve atisbo a la politica publica

La politica publica emerge como un ambito rico en analisis y ejecucion por parte
del Estado, esencial para esculpir el tejido social. Esta influencia transformadora
estd profundamente conectada con su interaccién con la sociedad civil, un activo
constante de cambio sociopolitico. En Colombia, la sociedad civil ha incrementado
su presenciay poder, reforzando su rol en la politica y la sociedad, particularmente
en hitos como los acuerdos de paz. Como afirma Hincapié (2022), “La participacién
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de la sociedad, al igual que el rediseno de estas medidas, planes y/o programas,
que conforman diferentes esquemas dominantes de gobernanza ambiental a nivel
global, son fundamentales para transformar los patrones de exclusion tipicos de
los ultimos siglos” (p. 279).

De acuerdo con Hormecheas-Tapia ef al. (2020), la sociedad civil se define como
“organizaciones no gubernamentales (ONG), movimientos sociales, ciudadanos, que
cuentan con objetivos en comun” (p. 123). Bajo esta conceptualizacion, actores como
movimientos sociales, ONGs y agrupaciones ciudadanas juegan un papel central en
la formulacion de politicas inclusivas y en el ejercicio de una supervision critica del
Estado, contribuyendo a la creacién de un entorno de gobernanza caracterizado
por su transparencia y una cultura de rendicion de cuentas reflexiva.

Politica publica, derechos humanos, Estado, gobernanzay sociedad civil, constituyen
los pilares axioldgicos en la taxonomia de los derechos humanos y la democracia
contemporanea colombiana. En su trabajo expone Cardenas Poveda (2019):

Lareparacién por via administrativa no se lleva a cabo con base en el principio
de solidaridad que es el fundamento para la ayuda humanitaria y atencién o
servicio social por parte del Estado, sino en el principio de responsabilidad del
Estado. (p. 18)

Esta combinacién conceptual adquiere una repercusién particularmente aguda
en el contexto colombiano, una nacién que ha atravesado desafios sociopoliticos,
manteniendo firmemente su rumbo hacia un horizonte de equidad. Para Acosta
et al. (2021), “Gobernanza implica cooperacion y coordinacion, legitimidad y es-
tabilidad, arreglos institucionales y actores estratégicos, politicas institucionales
y accién publica” (p. 5).

No obstante, esta red de interacciones es compleja y no esta libre de tensiones
y discrepancias. La discordancia entre las expectativas de la sociedad civil y las
capacidades y privilegios del gobierno puede dar lugar a una secuencia de frus-
traciones y conflictos. Ademas, las profundas desigualdades socioecondémicas en
la sociedad colombiana pueden reflejarse en las interacciones entre la politica
publica y la sociedad civil, limitando la capacidad de influencia de ciertos grupos
en el &mbito politico. Tal situacidn tiene el potencial de perpetuar un desequilibrio
en la distribucidn del poder, lo que obstaculiza la concrecion de una democracia
plenamente participativa y enérgica, como es el caso de la inclusién de perspectivas
de género. Osorio et al. (2018). examinan detenidamente estas cuestiones:

13



Administracion & Desarrollo

Vol. 54 NGm. 1, Enero—Junio 2024 ISSN 0120-3754 - e-ISSN 2500-5227

El conflicto armado interno afecta a la mujer de una manera diferencial, a tra-
vés de mecanismos o instrumentos de guerra que responden a caracteristicas
patriarcales propias de la sociedad colombiana. Esto trae como consecuencia
el desarrollo de una serie de hechos victimizantes, tales como el abuso sexual,
la esclavitud sexual, la muerte, la tortura, los embarazos y abortos forzosos, el
desplazamiento, la violencia fisica y psicoldgica, entre otros. Estos hechos han
sido utilizados como método de guerra por parte de los grupos armados al mar-
gendela Leyy por ciertos sectores de la fuerza publica, de manera premeditada
y sistematica. (p. 50)

Pese a este complejo entramado de tensiones, la dialéctica entre la politica publica
y la sociedad civil persiste como una fuerza motriz hacia la transformacién y el
cambio. La sociedad civil actia como un elemento indispensable, fomentando la
promulgacién de politicas que resuenen con las necesidades y aspiraciones legi-
timas de la ciudadania. Reciprocamente, las politicas publicas pueden infundir
vitalidad a la sociedad civil, potenciando su participacion e influyendo en sus esferas
de actuacion. Segun sefala Gliickler ef al. (2019), “Si la gobernanza se refiere a la
coordinacién intencionada de la accién colectiva entre partes interesadas inter-
dependientes, entonces el concepto de redes es crucial para comprender como
funciona la coordinacién real” (p. 10).

Aunado alo anterior, la relacién asociante entre politica publica y sociedad civil en
Colombia se despliega como un escenario sociopolitico fluido y, a menudo, antiné-
mico, pero imbuido de una potencialidad transformadora colosal. Es imperativo, por
tanto, continuar profundizando en el estudio de esta interaccion pluridisciplinaria,
con el afan de descifrar sus dinamicas y orientarlas hacia la consecucion de una
mayor equidad y democracia. La sociedad civil, lejos de ser una mera constelacion
heterogénea de organizaciones, es el bastién de nuestra democracia, el paisaje donde
las ideas florecen y se entrecruzan, y donde la vigilancia sobre el poder publico se
ejerce con determinacion y vigor. Esto sin duda constituye la fulgurante custodia
de nuestra democracia, y los garantes de nuestras libertades civiles.

La relacion entre administracion pablica y gobernanza:
impactos en areas clave como la educacion, salud y seguridad

Como se menciond anteriormente, la interseccion entre la administracién publica
y la gobernanza es un amplio andamiaje en la construccién sociopolitica de nues-
tras sociedades actuales. Por ende, como puntualiza Gomez Trujillo (2018), “sera
necesario reflexionar en el papel que ha tenido la formacién del capital humano
que liderala administracién publica, y repensar las caracteristicas particulares que
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debe tener este importante recurso para transformar las realidades que aquejan
al contexto colombiano” (p. 457).

La administracion publica, entendida como el conglomerado de entidades, actores
y mecanismos mediante los cuales el Estado concreta sus prerrogativas y obliga-
ciones, opera como el nexo critico en dreas de primordial relevancia, tales como
la educacion, salud y seguridad. Sin una administracion publica diligente y astu-
tamente estructurada, las estrategias y politicas pueden resultar descoyuntadas,
carentes de riguroso escrutinio y, en su peor manifestacién, desvinculadas de las
imperativas demandas de la ciudadania. “En Colombia se busca la estabilidad de
los principios de igualdad, justicia, equidad y libertad, con base en los derechos
fundamentales del individuo establecidos en la Constitucion Politica” (Sierra y
Jimenez, 2019, p. 133).

Lainteraccion entre la administracion publica y gobernanza en Colombia puede ser
comparada con una sofisticada coreografia en el foro sociopolitico contemporaneo.
Dicha administracién, mas que un simple aparato burocratico, se revela como el es-
labon crucial que conecta al Estado con sus ciudadanos, sirviendo como el conducto
esencial para que las demandas y necesidades de la poblacién sean escuchadasy
atendidas con diligencia y empatia. Se convierte en imperativo que la administra-
cion publica se consolide como un defensor de principios inquebrantables, como
son los derechos humanos. Estos valores, arraigados en la Constitucion Politica de
la nacion, deben ser el norte y la inspiracion detras de cada accién y resolucién,
promoviendo una gobernanza que se haga eco del compromiso auténtico con un
porvenir inclusivo y prospero para la colectividad.

La gobernanza se manifiesta como un cuerpo epistemologico que fundamenta y
orientala formay ejecucion de las decisiones gubernamentales, poniendo especial
énfasis en la transparencia, la rendicion de cuentas y la participacion ciudadana.
Dentro de este marco, una infraestructura de gobernanza eficaz garantiza que las
politicas publicas se desarrollen y ejecuten con plena transparencia, contando con
la participacion de la sociedad civil y la integracion de diversas opiniones. A modo
de ejemplo, en el ambito de la salud, una gobernanza efectiva aseguraria que las
politicas de salud se establezcan en respuesta a las necesidades de la comunidad,
se apliquen con una planificacion perspicaz y se mantengan sujetas a una evalua-
cioén critica constante.

La destacada sinergia entre la administracion publica y la gobernanza se erige como
pilar determinante en la salvaguarda de que las iniciativas publicas no solamente
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alcancen su realizacidn, sino que lo logren de forma humanista, trasparente y
equitativa. En esferas tan trascendentales como educacién, salud y seguridad,
este entramado es preponderante en la configuracion de la calidad de vida de los
sujetos, su confianza en la superestructura estatal y, ulteriormente, en la estabili-
dad y florecimiento de la entidad nacional. La administracion publica suministra
la armazon y herramientas, mientras que la gobernanza asegura su aplicacion
oOptima, siempre en pro del bienestar colectivo.

La confluencia entre administracién publica y gobernanza en esferas cardinales
como la educacion, salud y seguridad articula profundas ramificaciones que van
mas alld del mero funcionamiento instrumental del Estado. Estas areas, intrinse-
camente vinculadas al bienestar de la ciudadania, exigen un escrutinio minucioso
y una interaccion armoniosa entre la estructura administrativa y los principios de
gobernanza para garantizar la efectividad y equidad en la entrega de servicios.

En el &mbito educativo, la administracion publica también hace parte de los encar-
gados de estructurar curriculos, la gestion de recursos de distinta naturaleza y de
supervisarla formacién integral de los estudiantes. No obstante, sin una gobernanza
solida que promueva la nitidez activa de diferentes actores (incluidos docentes,
padres y alumnos), las politicas educativas podrian desencadenar en sistemas
rigidos, desactualizados o desconectados de las necesidades contemporaneas y
realidades plurales de la sociedad. La gobernanza en este sentido comanda las
garantias precisas para que la educacion sea no solo universal, sino pertinente,
reflexiva y adaptada a las exigencias criticas y cambiantes del siglo xxI.

En el sector salud, la administracion publica tiene la responsabilidad de disefiar,
financiar y monitorear sistemas sanitarios que satisfagan las necesidades demo-
graficas y epidemiologicas de la poblacién. La gobernanza desempena un papel
crucial en este proceso, asegurando que dichos sistemas sean disefiados con la
participacién de profesionales de la salud, asi como de pacientes y comunidades
involucradas. Esto promueve y asegura la transparencia en la gestién de los recursos
publicos, con un enfoque central en la rendicién de cuentas permanente y abierta.
La pandemia de coviD 19 demostro de manera contundente la importancia de una
gobernanza solida en el sector salud, ya que permite respuestas dgiles en un mundo
donde las crisis sanitarias pueden tener repercusiones globales.

En el ambito del sector de la seguridad, es tarea de la administracion publica di-
sefar e implementar estrategias que protejan la integridad y preserven la paz de
la sociedad. No obstante, sin una gobernanza que incentive la participacién de la
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ciudadania y asegure la transparencia en las acciones de las fuerzas de seguridad,
estos organismos pueden ser vistos como ajenos o incluso represivos. Una gober-
nanza efectiva en seguridad promueve una confianza solida entre los ciudadanos,
una colaboracion armdonica entre las instituciones y asegura que la seguridad sea
comprendida no solo como la ausencia de violencia, sino como la verdadera pre-
valencia de la justicia.

Laconcurrencia dialéctica entre la administracion publica y la gobernanza emerge
como un componente sine qua non para garantizar una operatividad estatal que no
se restrinja meramente a la pericia burocratica, sino que avance con una ferviente
tenacidad hacia un compromiso socio-civico profundo. Los dominios estatales de
la educacion, salud y seguridad, inherentes a la evolucion y calidad sociocultural
de cualquier ciudad, requieren una meticulosa armonizacion entre pragmatismos
operativos y una praxis imbuida en la transparencia. Arcila y Lopez (2019), desta-
ca un punto clave en cuanto a la seguridad como derecho humano, al afirmar que
“El tema de los derechos humanos es de amplia importancia para los Estados,
pero principalmente desde la perspectiva internacional, tal es el caso del derecho
humano a una buena administracién publica” (p. 42). Esto subraya la relevancia
global de los derechos humanos dentro de las prerrogativas estatales, enfatizando
el derecho a una gestion publica eficiente y ética como un aspecto fundamental de
la dignidad humana a nivel internacional.

A modo de una conclusién parcial: En el escenario educativo, se postula la formacion
de futuras generaciones dentro de un paradigma de pertinencia y adaptabilidad,
navegando porlas sinuosidades de un mundo cada vez mas interrelacionado. En el
panorama sanitario, la necesidad se cristaliza en una respuesta perspicaz y equili-
brada frente a los dilemas de salud, mas auin en contextos donde las eventualidades
trascienden fronteras fisicas y conceptuales. Respecto a la seguridad, la meta se
expande mas alla de la simple preservacion del statu quo, anhelando instaurar un
ethos profundamente arraigado en la confianza.

El ethos de confianza, profundamente arraigado en la administracién publica co-
lombiana, es un reflejo de la relacion sinérgica entre el Estado y sus ciudadanos.
Esta confianza se edifica sobre la premisa de que la transparencia, la rendicién
de cuentas y la participacién ciudadana no son frivolos adornos retéricos, sino
practicas sustantivas que fortalecen el tejido democratico. En un contexto donde
la sociedad civil es activa y la gobernanza se ejerce con miras a la equidad y la jus-
ticia, la confianza se convierte en la moneda de cambio més valiosa, fomentando
un clima de seguridad y bienestar que trasciende la mera ausencia de conflictos.

17



Administracion & Desarrollo

Vol. 54 NGm. 1, Enero—Junio 2024 ISSN 0120-3754 - e-ISSN 2500-5227

Es, por tanto, en este entorno de confianza reciprocay didlogo constante donde la
administracién publica puede realmente prosperar, garantizando que cada accion
gubernamental esté alineada con los principios de derechos humanos y una gestiéon
ética, y que cada voz ciudadana sea considerada en la construccion de un futuro
colectivo méas prometedor.

Através del prisma critico de la administracion publicay la gobernanza, se eviden-
cia que las intervenciones junto con las directrices estatales se elevan més alla de
la simple instrumentalidad burocratica, estas actlan como un eco y una respues-
ta configurada a los requerimientos y anhelos de una sociedad polifacética y en
constante evolucion. Desprovistos de una administracion publica rigurosamente
articulada y una gobernanza inquebrantable, anclada en los ideales de transpa-
rencia, el enganche civicoy la responsabilidad estatal, se podria precipitar en una
agravada disociacion y desvinculacién o aislamiento de la ciudadania.

Para garantizar que las estrategias en esferas publicas vitales, como lo son la educa-
cién, salud y seguridad, sean resilientes y sustentables, su fundamento debe estar
profundamente enraizado en dogmas de gobernanza primorosa y administracién
pulcra. De esta manera, no solo se cuida la implementacion acertada de las politicas,
sino también su legitimidad y eco en el tejido sociopolitico, anticipando un futuro
marcado por un intenso bienestar social.

Discusion

Este estudio responde alllamado de Arcilay Lopez et al. (2021), por un analisis mas
profundo de los enfoques y alcances de la gobernanza universitaria, al extender
este analisis a la interaccion entre la gobernanza y la administracion publica en
Colombia. Al hacerlo, este trabajo profundiza en la compleja relacién dialéctica
entre estas dos esferas, y cdmo, a pesar de las tensiones, existe una oportunidad
para una sinergia que puede fortalecer la transparencia y la eficacia administrativa.
Sin embargo, como sefiala Romero (2018), el enfoque sistémico es perentorio en
la lucha contra practicas corruptas, un punto que este estudio toma en cuenta al
argumentar por un enfoque integrado de la administracién publicay la gobernanza.

Enladiscusién delos hallazgos, este estudio hace eco de los argumentos de Gonzdlez
(2019), al destacarlaimportancia de las tecnologias de la informacion y la comuni-
cacién en la mejora de la relacion entre la administracion y los administrados. Al
integrar estas tecnologias en los procesos de gobernanza, se promueve la eficacia,
celeridad y economia en la administracion publica, principios constitucionales que
deben ser la piedra angular de cualquier estrategia de reforma. Ademas, Valencia
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y Villarreal (2020), enfatizan la necesidad de participacién ciudadana en procesos
de paz, un tema que nuestro estudio amplia para argumentar que la participacion
ciudadana es igualmente critica en la gestion y la gobernanza publica, subrayando
que una gobernanza efectiva debe involucrar activamente a la ciudadania en la
formulacion y la implementacién de politicas.

Es imperativo enfatizar ciertos aspectos cruciales que surgen del analisis. Pri-
mero, la administracion publica colombiana no opera en un vacio. Su evolucion,
praxis y retos no sélo son el producto de un legado histérico complejo, sino que
también reflejan las constantes tensiones y aspiraciones de un pais en busqueda
de cohesion y desarrollo. La gobernanza, por otro lado, emerge como un estribo
que, aunque vital, es tan robusto como la estructura de participacion y transpa-
rencia que larespalda. En un pais caracterizado por algidas y viscerales tensiones
sociopoliticas, la fortaleza de la gobernanza se convierte en la diferencia entre
un Estado que opera en pro de sus ciudadanos y uno que podria ser percibido
como ajeno a sus intereses.

Lanecesidad de una administracion publica bajo el cuerpo geométrico de la eficacia,
respaldada por una gobernanza compacta, se convierte asi en una imperante no
solo desde el punto de vista de lo funcional o instrumental, sino también desde una
perspectiva ética. El caracter dialéctico de su relacién es particularmente relevante
en el contexto colombiano, donde las luchas porla representatividad son centrales.
Por ende, el estudio de esta interaccidn no solo es relevante, sino también esencial
para informar y guiar futuras decisiones y estrategias.

Esta investigacién ofrece elementos para el analisis e insumos para el debate sobre
el entramado de la administracion publica y la gobernanza en Colombia; no obs-
tante, la presente encuentra limites dada su naturaleza cualitativa. Los hallazgos,
aunque contextualizados, representan perspectivas particulares y no necesaria-
mente generalizables. Es imprescindible que futuras investigaciones contintien
explorando estas dindmicas, quizd complementando con enfoques cuantitativos
0 comparativos, para ofrecer una fotografia lo mas holistica y diversa posible de
las disimiles realidades de la sociedad colombiana. Por ejemplo, Gonzalez (2019)
sustenta que, “La insercion de las TiC en la vida gubernamental facilita la relacion
entre administracion y administrados y con ello el dar cumplimiento a los prin-
cipios constitucionales de celeridad, eficacia y economia, propios de la actividad
administrativa del Estado” (p. 45).
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Conclusion

Partiendo de que el objeto de este estudio radica en desentrafiar y elucidar la
vinculacién inherente entre la administracién publica y las tejidas dindmicas de
gobernanza en el tejido sociopolitico colombiano. Este, ofrece un posible discerni-
miento sobre como este entrelazamiento se configuray resalta en la formulaciony
concrecion de politicas publicas. Ademas, este trabajo lanza una luz incisiva sobre
los agentes y determinantes primordiales en la estructura gubernamental y el tejido
social, procurando proporcionar una vision holistica y profundamente arraigada
en el contexto colombiano para nutrir futuras deliberaciones y estrategias en el
panorama administrativo del pais.

La administracion publica en Colombia, al entrelazarse con los principios de go-
bernanza, encarna un desafio crucial la transicion hacia una gestién caracterizada
por la transparencia y la interaccién dialéctica con sus ciudadanos. Este compro-
miso implica la creacion de espacios donde el discurso y las acciones del Estado
se entremezclen con las demandas y expectativas de la sociedad en un proceso de
retroalimentacion continua. Se busca asi una simbiosis donde la vigilancia ciuda-
danaylarendicion de cuentas no son episodios aislados, sino practicas habituales
que dan forma a una democracia viva. En este sentido, la administracion publica
se convierte en un agente dindmico de cambio, que no sdlo gestiona recursos y
politicas, sino que también se compromete con la consolidacién de un tejido social
que privilegia la justicia, el respeto a los derechos humanos y la participacion de
cada segmento de la poblacion.

Lanecesidad de una administracién publica eficaz y una gobernanza solida y trans-
parente se eleva como un cristalino imperativo bajo el amparo de este contexto.
Un andlisis tedrico profundo, basado en paradigmas rigurosos, puede ofrecer una
perspectiva enriquecida sobre como estructurar, con bases consistentes, una gestion
gubernamental que no solo sea efectiva en los marcos de su operacionalizacién,
sino que también fortalezca los principios democraticos y promueva con ello, un
bienestar social profundamente incluyente y con paradigmas sostenibles.

La interaccion que subyace en las vértebras de la administracién publica y la go-
bernanza se manifiesta como un constructolleno de sinergias en el proyecto guber-
namental. La administracion ptiblica, actuando como la fuerza motora detras dela
concrecion politica, se encuentra (con vitalidad) conexa con la gobernanza, la cual
fundamenta sus atributos en tres sustratos claves: la transparencia, la rendicion de
cuentas y la participacion ciudadana. Esta confluencia de factores ineludibles da
lugar a una matriz de relaciones que es simultdneamente elaborada y de naturaleza
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cambiante. En este entorno, postulados como la gobernanza colaborativa y la ad-
ministraciéon publica ofrecen claves puntuales para desentranar la operatividad y
legitimidad en las esferas gubernamentales colombianas.

Larelacidn insoslayable entre la administracion publica y la gobernanza se presenta
como una dialéctica incrustada en la estructura gubernamental. La administracion
publica, operando como el mecanismo ejecutor de politicas gubernamentales,
se entrelaza con la gobernanza, cuyos principios fundamentales radican en la
transparencia, la responsabilidad y la participacién ciudadana. La amalgama de
estos conceptos crea una red de interacciones que es al mismo tiempo compleja
y dindmica. Dentro de este marco, teorias como la gobernanza colaborativa y la
gerencia publica desvelan interpretaciones que contribuyen al entendimiento de
la eficiencia y la legitimidad en el contexto gubernamental colombiano.

La dindmica entre la politica publica y la sociedad civil en Colombia se configura
como un panorama en constante mutacion, lleno de contradicciones, pero también
de un inmenso potencial transformador. Es vital adentrarse mas en esta relacion
polifacética para descifrar sus movimientos y direccionarlos hacia una democra-
cia mas robusta. La sociedad civil, mds alla de ser un conglomerado de entidades,
representa la vigia de la democracia, el foro donde las ideas germinan y la super-
visidn sobre la gestion estatal se realiza con firmeza. Son, de hecho, los guardianes
de nuestralibertad y nuestros derechos. La sinergia entre administracion publicay
gobernanza se postula como el cimiento en la salvaguarda del bienestar colectivo,
garantizando politicas publicas que no solo se materialicen, sino que se concreten
con transparencia.

Ya para finalizar, en el terreno académico, es esencial someter cada estudio a un
analisis meticuloso, evaluando tanto sus contribuciones como sus restricciones.
El analisis actual, centrado en la administracién publica y la gobernanza en el
marco colombiano, sigue esta norma. Desde un enfoque epistemologico, esta in-
vestigacion aporta al fortalecimiento de una vision mds detallada de la relacion
dialéctica entre administracion y gobernanza, trazando con claridad algunas de
las dindmicas fundamentales que se han transformado desde tiempos coloniales
hasta la actualidad.

21



Administracion & Desarrollo

Vol. 54 NGm. 1, Enero—Junio 2024 ISSN 0120-3754 - e-ISSN 2500-5227

Referencias

Abdala, P. R. Z. y Puello-Socarras, J. F. (2019). Reflexiones sobre la administracién
publica y el neoliberalismo en nuestrameérica, siglo XXI. Revista Eletronica de Ad-
ministracdo (porto Alegre), 25(2), 22—-39.
https://doi.org/10.1590/1413-2311.247.94991

Acosta-Silva, A., Ganga-Contreras, F. y Rama-Vitale, C. (2021). Gobernanza uni-
versitaria: enfoques y alcances conceptuales. Revista iberoamericana de educa-
cion superior, 12(33), 3-17.
https://doi.org/10.22201/iisue.20072872e.2021.33.854

Arcila, L.A. y Lépez, M.A. (2019) El derecho humano a una buena administracion
publica en México y Colombia. Inciso, 21, 41-57.
https://doi.org/10.18634/incj.21v.1i.841

Azuero-Rodriguez, A. R. (2020). Evaluacién epistemologica a la teoria de la buro-
cracia de Max Weber. Revista Espacios, 41(45), 338-353.
https://doi.org/10.48082/espacios-a20v41n45p27

Barragan Martinez, X. (2022). Posmodernidad, gestién publica y tecnologias de la
informacion y comunicacién en la Administracion publica de Ecuador. Estado
& comunes, revista de politicas y problemas publicos, 1(14), 113-131.
https://doi.org/10.37228/estado_comunes.vl.n14.2022.244

Bueno, W. B. y Morales Manzur, J. C. (2012). Estado Social de Derecho: Considera-
ciones sobre su trayectoria historica en Colombia a partir de 1991. Cuestiones
politicas, 28(48).

Burnham, J. (1960). The Managerial Revolution (Midland Books ed.). University of
Indiana Press.

Cardenas Poveda, M. (2019). Criterios para reparar a las victimas del conflicto ar-
mado desde la perspectiva de la administracion publica y del juez administra-
tivo colombiano. Vriversitas, 68(139).
https://doi.org/10.11144/Javeriana.vj139.cprv

Constitucion Politica de Colombia. (1991). Constitucion Politica de Colombia. (2da
ed.). Legis. Art. 6.

Donahue, J. y Zeckhauser, R. (2011). Collaborative governance. Princeton University
Press

Figueroa, J. J. C. y David, H. J. G. (2017). Las politicas publicas un campo de re-
flexion analitica entre la ciencia politica y la administracién publica latinoa-
mericana. Telos: Revista de Estudios Interdisciplinarios en Ciencias Sociales, 19(2),
366-387.

Glickler, J., Rehner, J. y Handke, M. (2019). Gobernanza, redes y territorio. Revista
de geografia Norte Grande, (74), 5-20.
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-34022019000300005

22


https://doi.org/10.1590/1413-2311.247.94991
https://doi.org/10.22201/iisue.20072872e.2021.33.854
https://doi.org/10.18634/incj.21v.1i.841
https://doi.org/10.48082/espacios-a20v41n45p27
https://doi.org/10.37228/estado_comunes.v1.n14.2022.244
https://doi.org/10.11144/Javeriana.vj139.cprv
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-34022019000300005

Administracion & Desarrollo

Vol. 54 NGm. 1, Enero—Junio 2024 ISSN 0120-3754 - e-ISSN 2500-5227

Gomez Trujillo, C. A. (2018). La educacion y su relacion con la administracion pu-
blica y gobernanza. Justicia, 23(34), 456—470.
https://doi.org/10.17081/just.23.34.2902

Gonzalez Buitrago, J. I. (2019). Flexibilizar la gestion administrativa del Estado
colombiano en tiempos de globalizacién. Estudios de Derecho, 76(168), 43-71.
https://doi.org/10.17533/udea.esde.v76n168a02

Gonzalez Mongui, P. E,, Silva-Garcia, G., Pérez-Salazar, B. y Vizcaino-Solano, L. A.
(2022). Estigmatizacion y criminalidad contra defensores de derechos huma-
nos y lideres sociales en Colombia. Revista Cientifica General José Maria Cérdova,
20(37), 142-161.
https://doi.org/10.21830/19006586.810

Gonzdalez Moreno, A. (2020). El modelo de Gobierno Abierto como estrategia para gene-
rar capacidades institucionales en la administracion publica en Colombia (2012-2017)
[Tesis, Universidad Nacional de Colombia].

Hincapié, S. (2022). Gobernanza ambiental global y derechos de la naturaleza en
América Latina. Revista derecha del Estado, (54), 277-305.
https://doi.org/10.18601/01229893.n54.09

Hormecheas-Tapia, K. C., Legarda-Lépez, M., Ruiz-Castafieda, W. L. y Villal-
ba-Morales, M.L. (2020). Participacion de la sociedad civil en las dindmicas
de innovacion para el logro de los 0DSs. Revista iberoamericana de estudios de
desarrollo, 1(9).
http://doi.org/10.26754/0js_ried/ijds.435

Jiménez, B../ Escuela Superior de Administracién Publica y Universidad Libre, W.
G. (2013). Teoria y practica del sistema de mérito a través de las reformas del
Estado en Colombia. Reflexion Politica, 14(28).
https://revistas.unab.edu.co/index.php/reflexion/article/view/1685

Machin Hernandez, M. M., Sanchez Vignau, B. S., Lopez Rodriguez, M. L.y Puentes
Alvarez, P. L. (2019). La gestion publica local como garante de la eficacia en la
administracién publica cubana. Cooperativismo y Desarrollo, 7(2), 212-224.
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2310-340X20
19000200212&Ing=es&tlng=es.

Montecinos, E. (2021). Cuarta revolucion industrial y la administracién publica en
América Latina. Revista Venezolana de Gerencia, 26(93), 10-32.
https://doi.org/10.52080/rvgluz93.02

Nader Orfale, L. E. (2022). Resource transfers and their relationship with territo-
rial development in Colombia. Advocatus, 19(39).
https://doi.org/10.18041/0124-0102/a.39.9765

23


https://doi.org/10.17081/just.23.34.2902
https://doi.org/10.17533/udea.esde.v76n168a02
https://doi.org/10.21830/19006586.810
https://doi.org/10.18601/01229893.n54.09
http://doi.org/10.26754/ojs_ried/ijds.435
https://revistas.unab.edu.co/index.php/reflexion/article/view/1685
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2310-340X2019000200212&lng=es&tlng=es
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2310-340X2019000200212&lng=es&tlng=es
https://doi.org/10.52080/rvgluz93.02
https://doi.org/10.18041/0124-0102/a.39.9765

Administracion & Desarrollo

Vol. 54 NGm. 1, Enero—Junio 2024 ISSN 0120-3754 - e-ISSN 2500-5227

Osorio Sanchegz, E. J,, Ayala Garcia, E. T. y Urbina Cardenas, J. E. (2018). La mu-
jer como victima del conflicto armado en Colombia. Revista Academia & Derecho,
9(16), 49-66.

Provan, K. G. & Kenis, P. (2008). Modes of network governance: Structure, mana-
gement, and effectiveness. Journal of Public Administration Research and Theory,
18(2),229-252.
https://doi.org/10.1093/jopart/mum015

Romero, M. J. (2021). Revisién sistematica del concepto gobernanza cooperativa.
Ciencias administrativas, (18), 27-40.
https://dx.doi.org/https://doi.org/10.24215/23143738e083

Rosero, A. 1. (2018). La corrupcion en el campo de la administracion ptiblica, una mirada
desde la ética publica. [Monografia, Universidad Nacional Abierta y a Distancia].
https://repository.unad.edu.co/handle/10596/23624

Ruiz Mosquera, Y. L. y Rios Castano, A. C. (2022). El prevaricato por omision en la ad-
ministracion publica en Colombia. Universidad Libre de Colombia.
https://hdl.handle.net/10901/26226

Sanchez Vargas, N. (2019). La gerencia ptiblica y el sistema de mérito en el empleo puibli-
co en Colombia [Tesis, Universidad Externado de Colombial.
https://doi.org/10.57998/bdigital.handle.001.1806

Sierra-Zamora, P. y Jimenez, L. (2019). Genealogia de la tortura en Colombia: una
mirada desde los derechos humanos. Novum Jus: Revista Especializada en Sociolo-
gia Juridica y Politica, 13(2), 131-142.
https://editorial.ucatolica.edu.co/ojsucatolica/revistas_ucatolica/index.php/
Juridica/article/view/2390/2622

Silva Henao, J. F. (2012). Evolucién y origen del concepto de “estado social” in-
corporado en la constitucion politica colombiana de 1991. Ratio Juris UNAULA,
7(14), 141-158.
https://doi.org/10.24142/rajuv7nl4ab

Valencia-Agudelo, G. D. y Villarreal-Miranda, K. D. (2020). Participacion de la so-
ciedad civil en el proceso de paz con las Fuerzas Armadas Revolucionarias de
Colombia -FARC-EP- (2012-2016). Entramado, 16(2), 238-250.
https://doi.org/10.18041/1900-3803/entramado.2.6745

Valencia-Tello, D. C. (2020). El fomento a una cultura de integridad en la adminis-
tracion publica colombiana. Revista Juridica Piélagus, 19(1), 84-104.
https://doi.org/10.25054/16576799.2408

Vergara Varela, R. (2019). Conformacién histérico-institucional en Colombia
(1800-1950). Justicia, 24(36), 21-34.
https://doi.org/10.17081/just.24.36.3516

24


https://doi.org/10.1093/jopart/mum015
https://dx.doi.org/https
http://doi.org/10.24215/23143738e083
https://repository.unad.edu.co/handle/10596/23624
https://hdl.handle.net/10901/26226
https://doi.org/10.57998/bdigital.handle.001.1806
https://editorial.ucatolica.edu.co/ojsucatolica/revistas_ucatolica/index.php/Juridica/article/view/2390/2622
https://editorial.ucatolica.edu.co/ojsucatolica/revistas_ucatolica/index.php/Juridica/article/view/2390/2622
https://doi.org/10.24142/raju.v7n14a5
https://doi.org/10.18041/1900-3803/entramado.2.6745
https://doi.org/10.25054/16576799.2408
https://doi.org/10.17081/just.24.36.3516

Administracion & Desarrollo
ISSN 0120-3754 - e-ISSN 2500-5227

Vol. 54 NGm. 1, Enero—Junio 2024

Zuleta, A. P. (2015). La corrupcion su historia y sus consecuencias en Colombia. Univer-

sidad Militar Nueva Granada.
http://hdl.handle.net/10654/13973

Como citar este articulo

Blanco Zuniga, A. (2024). Administracion publica y gobernanza en Colombia:
aportes para una gestion transparente en clave dialéctica. Administracion y
Desarrollo, 54(1), €e903.

https://doi.org/10.22431/25005227.vol54n1.903

®0co

25


http://hdl.handle.net/10654/13973
https://doi.org/10.22431/25005227.vol54n1.903
ttps://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

