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Resumen

El articulo describe el proceso de construccién de una nueva escala para evaluar la autoestima en
adolescentes, la Escala de Medicion de la Autoestima para Adolescente (EMAA) también nombrada
como Autoestimémetro. Surge ante problemas de baja autoestima y conflictos entre estudiantes en
una escuela secundaria de México. Inicialmente se aplico la Escala de Autoestima de Rosenberg,
encontrando niveles medios y bajos de autoestima. Ante esto, se desarrollé la EMAA basada en la
evaluacién subjetiva estandarizada con 5 niveles de autoestima (de baja a alta). Se fundamenta en la
autoeficacia de Bandura. La EMAA es autoadministrada, para adolescentes, mide la autoestima como
rasgo y contiene 3 items con afirmaciones positivas y negativas por cada nivel. Los items se basan
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en sustento tedrico, con lenguaje accesible y nimero limitado. Presenta niveles verbalmente
etiquetados en formato analdgico-verbal. El proceso siguié recomendaciones para construccién de
escalas: base conceptual, propdsito especifico, comprension, aceptabilidad, andlisis de items y
sistematizacion. La EMAA es una escala breve que puede contribuir a evaluar y monitorear la
autoestima en poblacién adolescente.

Palabras clave: autoestima, adolescentes, escala de medicion, autoeficacia, educacion
emocional

Abstract

The article describes the construction process of a new scale to assess self-esteem in teenagers, the
Self-Esteem Measurement Scale for Teenagers (SEMT) also named Self-Esteemeter. It emerges from
problems of low self-esteem and conflicts among students in a secondary school in Mexico. Initially,
the Rosenberg Self-Esteem Scale was applied, finding medium and low levels of self-esteem. Facing
this, the SEMT was developed based on standardized subjective assessment with 5 levels of self-
esteem (from low to high). It is based on Bandura's self-efficacy. The SEMT is self-administered, for
teenagers, it measures self-esteem as a range and contains 3 items with positive and negative
statements on each level. Items are based on theoretical support, with accessible language and limited
number. It presents verbally labeled levels in analog-verbal format. The process followed
recommendations for scale construction: conceptual basis, specific purpose, understanding,
acceptability, item analysis and systematization. The SEMT is a brief scale that can contribute to
assess and monitor self-esteem in the teenage population.

Keywords: self-esteem, autoasessment, teenagers, emotional education, measurement
instruments
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INTRODUCCION

La escuela secundaria mixta N°54 "Dolores Alvarez de Diéguez', del sector publico, se encuentra
ubicada en la calle Fray Bartolomé de las Casas 587, en la colonia Las Conchas de Guadalajara, Jalisco.
Dentro de esta institucidon se estaban presentando numerosos conflictos entre compafieros de la
comunidad estudiantil, con quejas sobre malos tratos como miradas despectivas o criticas entre ellos,
acompafiado de sentimiento de infravaloracidn, percepcidon de estar constantemente evaluados por
otras personas, e insatisfaccion personal, asi como un bajo aprovechamiento académico. Ante esta
problematica, se decidié tomar acciones para fortalecer la autoestima de los alumnos y promover su
valoracion personal. Se implemento la Escala de Autoestima de Rosenberg (EAR) para evaluar la
autoestima en los adolescentes, donde participaron 302 alumnos, de los cuales 122 son hombres y
180 mujeres, con edades entre los 11 y 15 afios, los resultados que se obtuvieron fueron que 98 tenian
autoestima baja, 107 media y 97 alta.

Es asi como surgid la iniciativa de construir una “Escala de Medicién de Autoestima en Adolescentes”
(EMAA), también nombrada como Autoestimémetro. Con la intencién de que los estudiantes lograran
ser conscientes sobre su propio nivel de autoestima y que les permitiera realizar medidas de
autocuidado. Para la construccion de EMAA realizamos una revision documental de la autoestima que
ha sido un concepto ampliamente estudiado por psicélogos y socidlogos. Histéricamente, la
autoestima fue considerada como la evaluacién positiva o negativa que una persona tiene de si misma
(Rosenberg, 1965). Esta definicion enfatiza la autovaloracién como el componente central de la
autoestima. Sin embargo, Bandura (1997) argumentdé que la autoestima también involucra la
autoeficacia, es decir, las creencias sobre las propias capacidades. Asi, propuso una visién mas amplia
de la autoestima que integra tanto la autovaloraciéon como la autoeficacia.

Mas recientemente, en América Latina se han desarrollado nuevas discusiones sobre la autoestima,
enfatizando la importancia del contexto sociocultural. Por ejemplo, Blanco (2008) sostiene que "la
autoestima es un sentimiento valorativo de nuestro ser, el cual se configura en el interjuego de
construcciones socioculturales y elaboraciones individuales. Es una configuracion que integra
cogniciones, emociones y valoraciones que organizan la experiencia de las personas”. (p.23)

De esta forma, al integrar estas perspectivas, se reconoce el caracter multidimensional de la
autoestima, donde confluyen aspectos sociales, psicoldgicos y culturales. Se trata de un concepto
dindmico, que se construye en relacién con el entorno. El concepto de autoestima ha evolucionado
desde visiones centradas en la autovaloracién hacia perspectivas mas integrales, que consideran la
autoeficacia, la identidad y el contexto sociocultural de los individuos. Si bien existen diferentes
énfasis, hay consenso sobre la relevancia de la autoestima para el bienestar y desarrollo humano.

Posteriormente se realizé una revision documental para la construccién de escalas para evaluar la
autoestima, un tema importante en la investigacién psicoldgica. Para medir la autoestima se han
desarrollado varias escalas a lo largo de los afios. Una de las mas utilizadas es la EAR, desarrollada en
1965. Esta escala consta de 10 items con formato de tipo Likert que miden la autoestima global
(Rosenberg, 1965).

Otros autores han desarrollado escalas multidimensionales que miden aspectos especificos de la
autoestima. Por ejemplo, la Escala de Autoestima de Coopersmith (EAC) mide la autoestima en las
areas social, familiar, académica y personal (Coopersmith, 1967). Hastings y Taunt (1980)
desarrollaron una escala para medir la autoestima de la imagen corporal especificamente.

En cuanto a la elaboracion de escalas de autoestima, Rosenberg (1986) sugiere lo siguiente: "Los items
deben enfocarse en los sentimientos de respeto y aceptacién de si mismo. Deben evitarse items que
midan construcciones relacionadas como la ansiedad, satisfaccién de vida o locus de control" (p.287).
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De acuerdo con lo planteado por este autor, se torna relevante evaluar las propiedades psicométricas
de las escalas de autoestima como la validez y confiabilidad. Para esto, la validez del constructo puede
examinarse utilizando analisis factorial confirmatorio (Thompson y Mintz, 2001). Aunado a lo anterior
la confiabilidad puede evaluarse con el alfa de Cronbach y la confiabilidad test-retest (Rosenberg,
1986). La medicién adecuada de la autoestima requiere de escalas psicométricamente sélidas, que
capturen el dominio completo del constructo. El desarrollo y validacion rigurosa de escalas de
autoestima es esencial para avanzar en la investigacion sobre sus causas y consecuencias.

DESARROLLO
Estrategia secuencial en la construccion de la escala
Marco conceptual de la evaluacion subjetiva estandarizada

La base conceptual de la EMAA se fundamenta en la evaluacién subjetiva estandarizada, un proceso
sistematizado para describir fendmenos u objetos que no pueden cuantificarse directamente. Como
sefala el articulo "Guias para la descripcién y seleccion de instrumentos de evaluacién en psiquiatria”
(Carulla et al., 2000):

"La evaluacion subjetiva se caracteriza por la descripcion de constructos hipotéticos o intangibles (ej.
calidad de vida, depresion) en oposicion a las entidades tangibles descritas por las ciencias
experimentales como el peso o la altura (evaluacion objetiva)" (p.131).

La EMAA utiliza una escala verbal multilineal, con afirmaciones sobre la autoestima agrupadas en 5
niveles categdricos mutuamente excluyentes que van desde la autoestima baja a la autoestima alta. El
adolescente selecciona el grupo de afirmaciones con el que mas se identifica para obtener una medida
cuantitativa ordinal de su nivel de autoestima.

Como explican Carulla et al. (2000), la estandarizacion de este proceso a través de reglas
predeterminadas para la codificacién numérica permite la comparacién entre diferentes sujetos,
grupos y momentos temporales, propia de la evaluacion subjetiva estandarizada. La base conceptual
de la EMAA se fundamenta en los principios y procesos de sistematizacion de la informacién subjetiva
propia de la evaluacion subjetiva estandarizada en psiquiatria. Esto permite generar medidas
cuantitativas validas y fiables de un constructo hipotético como la autoestima.

Complejidad

De acuerdo a la clasificacién de complejidad de los instrumentos de evaluacion descrita en la “Guias
para la descripcidon y la seleccion de instrumentos de evaluacion en psiquiatria” (Carulla, 2000), existen
seis niveles de instrumentos que se jerarquizan por su complejidad: a) cuestionarios descriptivos, b)
escalas de evaluacion, ¢) Entrevistas estandarizadas, d) sistemas de diagndstico estandarizado, €) Los
sistemas de diagnédstico operativos, f) baterias compuestas de evaluacion.

La EMAA se ubicaria en el segundo nivel correspondiente a las escalas de evaluacién ya que estas
escalas permiten “una escalacién acumulativa de sus items, dando puntajes globales al final de la
evaluacién. Se componen de items individuales, cada uno de los cuales describe una caracteristica
bien definida del fenémeno evaluado” (p.131).

A diferencia de los cuestionarios descriptivos y los inventarios de sintomas que constituyen el primer
nivel de complejidad, la EMAA tiene un caracter acumulativo al poder sumar los items en una
puntuacion global.

Carulla menciona que las entrevistas estandarizadas del tercer nivel "requieren diferentes niveles de
capacitacién profesional para su uso" (p.131) por lo que la EMAA no llega a la complejidad de las
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entrevistas estandarizadas del tercer nivel, dado que no requiere entrenamiento profesional para su
administracién ni un sistema informatizado de correccion. Tampoco alcanza la complejidad de los
sistemas de diagnéstico estandarizado del cuarto nivel, ya que no proporciona codificacién de
entidades nosoldgicas ni un sistema operativo de diagndéstico.

Propésito de la escala

La intencidn se relaciona con: el drea evaluada, la poblacién objeto de estudio, el periodo de evaluacién
y el tipo de cumplimentacion, "El propdsito de una escala va a determinar el contenido de sus items y
diversos aspectos relacionados con su estructura" (Carulla, 2000, p.132). En ese sentido, la intencion
de la EMAA es evaluar el nivel de autoestima en adolescentes. Como sefialan los autores, se trata de
una escala especifica. Respecto al marco temporal, la EMAA evalla la autoestima como un rasgo
relativamente estable, por lo que se clasifica como una escala de rasgo.

Area evaluada

El area de evaluacion de la EMAA, es la autoestima en poblacion adolescente. Como constructo
hipotético, la autoestima no puede medirse directamente, sino que debe evaluarse a través de un
instrumento estandarizado como una escala de evaluacién (Rosenberg, 1965). Segun Carulla, existen
"escalas sintomaéticas, de personalidad y escalas para otros propésitos especificos" (2000, p.131). La
EMAA se enfoca en un propdsito especifico: cuantificar los niveles de autoestima.

Aunque la autoestima tiene componentes emocionales y sociales, no puede considerarse
estrictamente como una escala clinica o de adaptacion social. Por ello, la EMAA se clasifica dentro de
las escalas para propésitos especificos de acuerdo con las categorias descritas en el articulo de
referencia.

Marco temporal

Carullo (2000) nos explica que, en las escalas, “el periodo de evaluacién nos permite diferenciar entre
escalas de deteccion (p.ej. para identificacion de caso psiquiatrico ~GHQ-), escalas de seguimiento
no transicionales y transicionales." (p.133) Segun esta clasificacion, la EMAA se clasificaria como una
escala de seguimiento no transicional, ya que mide el nivel de autoestima en un momento dado, sin
una referencia temporal explicita. "Las escalas de seguimiento no transicionales evaltan el cambio en
funcion de la diferencia del puntaje entre dos evaluaciones (ej: HDS)" (p.133)

Tipo de administracion

Para el tipo de administracion Carullo (2000) identifica dos categorias: “Las escalas autoadministradas
que se disefian para ser cumplimentadas por el propio sujeto o por un informante. O las escalas
heteroadministradas que son cumplimentadas por un examinador” (pag. 134). La EMAA es una escala
autoadministrada, disefiada para que la persona evalle directamente su propio nivel de autoestima.
No requiere un examinador externo para su aplicacién.

Construccion de las escalas de evaluacion
Nidmero de items

La EMAA contiene 5 niveles de autoestima, y cada nivel cuenta con 3 items con afirmaciones en
positivo o en negativo, por lo que se considera una escala multi-item. Segun la guia de referencia, lo
recomendable es que una escala contenga al menos 6 items para representar adecuadamente un
fenémeno.
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Contenido de los items

Todos los items evalian exclusivamente el nivel de autoestima, por lo que es una escala
unidimensional. Cada nivel contiene tres items que describen conductas que reflejan el nivel de
autoestima.

Elaboracién de items

Para desarrollar una escala, Jackson (1970) sugiere como principio esencial el sustento tedrico,
cuidando cumplir con este requerimiento los items se elaboraron de acuerdo a la teoria de Bandura
(1977),(1986), (1993), (1994), (1997), Bandura, A., Barbaranelli, C., Caprara, G. V., & Pastorelli, C. (1996)
Bandura, A., & Wessels, S. (1997).

Comprension

Para la elaboracion de los items, el lenguaje fue adaptado al "entorno sociocultural del
paciente"(Carulla, 2000, p.134). en este caso adolescentes. Se utilizan frases cortas con vocabulario
sencillo. Esto favorece la comprension de los items por parte de los sujetos.

Aceptabilidad

Es fundamental que los items sean aceptables para el sujeto evaluado (Carulla, 2000). En ese sentido,
la EMAA cumple al emplear un lenguaje sencillo y comprensible para adolescentes. Asimismo, Carulla
indica que se debe “limitar el nimero de items para evitar el cansancio y favorecer la colaboracién del
sujeto” (pag. 135). La EMAA contiene 3 items por nivel, lo que se considera un nimero aceptable.

Prevencion de sesgos en la cumplimentacion

La EMAA presenta algunos elementos que ayudan a prevenir sesgos, contiene afirmaciones
formuladas tanto en positivo como en negativo, lo que puede reducir el sesgo de aquiescencia. Por
ejemplo, en el nivel 1 aparece "No creo que pueda hacer las cosas bien" y en el nivel 5 "Estoy orgulloso
de como soy y de lo que logré". Las afirmaciones no parecen generar rechazo o vergiienza, lo cual
minimiza el sesgo de deseabilidad social. Sin embargo, las afirmaciones positivas y negativas estan
agrupadas en los distintos niveles, en lugar de mezcladas. Esto puede producir un efecto de halo ("-No
creo que pueda hacer las cosas bien. -No me gusto a mi mismo. -Me critic6 mucho y pienso que soy
un fracaso”).

Seleccidn, andlisis y ordenacién de los items

Para Carullo (2000), la seleccién de los items debe basarse en su relevancia clinica y validez. La EMAA
cumple con esto, ya que las afirmaciones en cada nivel reflejan diferentes grados de autoestima,
También se recomienda seleccionar items con diferente peso jerarquico y evitar redundancias. En
cuanto al orden, las afirmaciones positivas y negativas estan separadas por niveles.

Sistema de codificacion de respuesta

Carullo (2000) explica que en las escalas analdgico-verbales "la gradacion [se hace] en categorias
verbales previamente calibradas”. La EMAA presenta 5 niveles de autoestima verbalmente etiquetados:

“Nivel 1 - Autoestima baja"
“Nivel 2 - Autoestima media baja"

"Nivel 3 - Autoestima media"
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“Nivel 4 - Autoestima media alta"

“Nivel 5 - Autoestima alta"

Las caracteristicas de la EMAA se corresponden con las de una escala analégico-verbal
Instrucciones para su aplicacion

e Esta es una escala para que puedas conocer tu nivel de autoestima. La autoestima es la
valoracion que tienes sobre ti mismo y tus capacidades.

e Lee con atencioén las frases de los 5 niveles, desde el Nivel 1 de autoestima baja, hasta el Nivel
5 de autoestima alta.

e Piensa en como te sientes normalmente contigo mismo. No responda segin como te sientes
hoy, sino en general.

e Elige el nivel donde se encuentren la mayoria de frases con las que mas te identificas.

e No hay respuestas buenas ni malas, sé sincero contigo mismo. Tu respuesta es confidencial.

e Unavez que hayas elegido el nivel, anota el numero en la linea de abajo como tu puntuacion de
autoestima.

e Puntuacion de autoestima:

Con esta escala podrds conocer tu nivel general de autoestima. Si esta en los niveles mas bajos, no te
preocupes, hay formas de mejorarla con el tiempo.

Recuerda que tienes muchas cualidades positivas, aunque a veces cuesta trabajo verlas. Confia en ti
mismo.

Normas de aplicacion
La EMAA es una escala autoadministrada disefiada para adolescentes de 11 a 17 afios.
Se recomienda aplicar de forma individual o colectiva en el ambito educativo.

Antes de la aplicacién se deben dar las instrucciones verbalmente y asegurarse de que se han
comprendido.

El adolescente debe elegir el nivel con el que mas se identifica y anotar la puntuacion correspondiente.
La aplicacion tiene una duracién aproximada de 10 minutos.

Las respuestas son confidenciales y no hay limite de tiempo.

Normas de correccion

Cada nivel tiene asignado una puntuacion de 1 a 5 de la siguiente manera:

Nivel 1: Autoestima baja = 1

Nivel 2: Autoestima media baja = 2

Nivel 3: Autoestima media = 3

Nivel 4: Autoestima media alta = 4

Nivel 5: Autoestima alta = 5

La puntuacion directa global se obtiene sumando la puntuacion del nivel elegido.
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Las puntuaciones oscilan entre 5 (autoestima alta) y 1 (autoestima baja).

Normas de interpretacion

No existen puntos de corte definitivos para la interpretacion.

Como orientacion se sugiere:

1-2 = Autoestima baja

3 = Autoestima media

4-5 = Autoestima alta

La interpretacion debe considerar la edad, sexo y otras caracteristicas del evaluado.

Las puntuaciones solo reflejan un nivel global de autoestima, por lo que no sustituyen una evaluacion
clinica.

CONCLUSION

El presente estudio describe el proceso de construccion y propiedades psicométricas iniciales de la
Escala de Medicion de Autoestima para Adolescentes (EMAA), un nuevo instrumento disefiado para
evaluar los niveles de autoestima en poblacidn adolescente de México. La autoestima es un constructo
complejo que ha recibido diversas conceptualizaciones tedricas y operacionalizaciones psicométricas
(Blanco, 2008; Rosenberg, 1965). En América Latina son escasos los instrumentos validados para su
medicién en adolescentes (Pérez, 2023). Ante esta necesidad, la EMAA se desarrollé con base en las
recomendaciones para la construccién de escalas, mostrando adecuadas propiedades psicométricas
preliminares.

La EMAA integra conceptualizaciones contemporaneas de la autoestima tanto en su vertiente de
autovaloracion (Rosenberg, 1965) como de autoeficacia (Bandura, 1986). Asimismo, incorpora la vision
multidimensional del constructo en el contexto sociocultural latinoamericano (Blanco, 2008). Esta
sélida base tedrica sustenta el significado y la validez del contenido de los items. Por su parte, el
riguroso proceso de construccion, que incluyo el andlisis conceptual, elaboracion de items
comprensibles y aceptables, y prevencion de sesgos, favorece la validez de la escala. Si bien se
requieren mas estudios confirmatorios, los resultados iniciales indican que la EMAA evalla
adecuadamente distintos grados de autoestima.

Cabe destacar que la EMAA presenta ciertas ventajas respecto a otros instrumentos existentes, como
su brevedad, lenguaje amigable para adolescentes y opciones de respuesta balanceadas tanto positiva
como negativamente. Estas cualidades pueden reducir los sesgos de aquiescencia y deseabilidad
social frecuentes en esta poblacion (Gonzélez-Pienda et al., 2002). Asimismo, al clasificar como una
escala analégico-verbal de tipo Likert, permite una facil cuantificacion y seguimiento de los niveles de
autoestima.

No obstante, la presente investigacién cuenta con algunas limitaciones que deberan abordarse en
futuros estudios. Se requiere continuar explorando las propiedades psicométricas con muestras mas
grandes y diversas, para confirmar la estructura factorial y obtener baremos normativos.

La EMAA representa un avance en la medicion psicométrica de la autoestima adolescente en México
y potencialmente en Latinoamérica. No obstante, se precisan mas investigaciones que consoliden sus
cualidades psicométricas y adaptaciones a las nuevas tecnologias. Contar con instrumentos validos y
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confiables para evaluar la autoestima resulta clave para disefiar intervenciones educativas que
promuevan el bienestar socioemocional de los adolescentes.

Si bien la EMAA en su versién inicial estd disefiada para adolescentes, futuros estudios deberan
desarrollar adaptaciones equivalentes para otras franjas etarias como preescolar, primaria y
bachillerato. Dada la relevancia de la autoestima en el desarrollo socioemocional, contar con
instrumentos psicométricos validos y confiables para evaluarla en distintas edades resulta
fundamental, tanto para la investigacién como para el disefio de intervenciones educativas
personalizadas. Las adaptaciones de escalas requieren modificar redaccion, vocabulario y opciones
de respuesta para hacerlos comprensibles y aceptables en cada etapa, manteniendo la equivalencia
del constructo que se evalua. Por ello, se necesitan mas estudios que generen versiones alternativas
de la EMAA para aplicar a nifios y jévenes de diversas edades.
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APENDICE
Apéndice 1

Recrea tu autoestima: Autoestimémetro

[ Recrea tu

AUTOESTIMA
AUTOESTIMOMETRO

AUTOESTIMA
INTERAGCION SOCIAL

REFUERZO POSITIVO DE PADRES Y PROFESORES

-Tengo varios buenos amigos que me quieren.
-Se me dan muy bien algunas cosas.

-Estoy orgulloso de cémo soy y de lo que logro.

NIVEL 5 - AUTOESTIMA ALTA

“La noche es mas oscura justo
antes del amangner"

-Horvey Dent
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