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Resumen

El docente universitario en areas de la salud desempefia un ejercicio integral al tener la necesidad de
fusionar conocimientos tedricos y habilidades practicas requisito indispensable para formar
profesionales competentes. Esta exigencia hace que el mismo cumpla con un perfil basado en
competencias que van desde las relacionadas con el aprendizaje y sus conocimientos de la catedra,
las cuales ya no son suficientes para lograr un buen ejercicio de la profesiéon docente del siglo XXI, por
lo que también se deben incluir competencias relativas a las relaciones interpersonales, a la
autonomia y la formacion de valores. Estas habilidades moldean a los futuros profesionales de la
salud para enfrentar los desafios dindmicos del campo. Es por ello que esta revision bibliografica tiene
como objetivo desarrollar una propuesta de competencias que debe incluir en su curriculo el docente
de educacidn superior en areas de la salud. Se planted la busqueda de material cientifico actualizado
en bases de datos académicas reconocidas como Scielo, Dialnet utilizando el buscador Google
académico. Se utilizaron las palabras clave “competencias profesionales”, “competencias del docente
universitario” y “clasificacion de las competencias profesionales”. Se analizaron varias propuestas de
competencias profesionales y con base en ello propusimos las competencias necesarias para el
docente universitario, de acuerdo a las 27 propuestas por el Proyecto Tuning América Latina.
Concluimos entonces que estas competencias son un pilar fundamental en el perfil profesional de un
docente ya que, no solo complementan los conocimientos especificos de la disciplina, sino que
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también contribuyen de manera significativa al desarrollo integral de los estudiantes.

Palabras clave: competencias profesionales, competencias del docente universitario,
competencias del docente en ciencias de la salud, proyecto tuning américa latina

Abstract

The university teacher in health areas performs a comprehensive exercise by having the need to merge
theoretical knowledge and practical skills, an essential requirement to train competent professionals.
This requirement means that he or she must comply with a profile based on competencies that range
from those related to learning and his or her knowledge of the subject, which are no longer sufficient
to achieve a good performance in the teaching profession of the 21st century, so Competencies related
to interpersonal relationships, autonomy and the formation of values must also be included. These
skills shape future healthcare professionals to meet the dynamic challenges of the field. That is why
this bibliographic review aims to develop a proposal of competencies that higher education teachers
in health areas should include in their curriculum. The search for updated scientific material in
recognized academic databases such as Scielo, Dialnet was proposed using the Google academic
search engine. The key words “professional competencies”, “university teaching competencies” and
“classification of professional competencies” were used. Several proposals for professional
competencies were analyzed and based on this we proposed the necessary competencies for
university teachers, according to the 27 proposals by the Tuning Latin America Project. We conclude
then that these competencies are a fundamental pillar in the professional profile of a teacher since
they not only complement the specific knowledge of the discipline, but also contribute significantly to
the comprehensive development of students.

Keywords: professional competencies, competencies of the university teacher, competencies
of the teacher in health sciences, tuning latin america project
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INTRODUCCION

La formaciéon en el dmbito de la medicina demanda profesionales altamente capacitados vy
comprometidos con el desarrollo integral de los futuros especialistas en salud. En este contexto, el rol
del docente adquiere una relevancia insustituible, siendo el pilar fundamental para la adquisicion de
conocimientos, habilidades y actitudes esenciales en la formacién médica. El presente articulo se
adentra en la exploracién y analisis de las competencias que todo docente del area de medicina debe
poseer, considerando la complejidad de la ensefianza en este campo y su impacto directo en la
formaciéon de profesionales competentes y éticos. A través de un examen detallado de estas
competencias, se busca proporcionar una propuesta integral que contribuya al fortalecimiento de la
labor docente y al desarrollo de profesionales de la salud capaces de enfrentar los desafios
contemporaneos en el ambito médico.

Ante una sociedad convulsa por los adelantos de las tecnologias de comunicacién es cada vez mas
dificil ganar la atencién de nuestros educandos. La ensefianza universitaria avanza a pasos
agigantados y el tradicionalismo ha quedado en obsolescencia, por lo que los requerimientos de las
cualidades y competencias del profesorado es muchisimo mayor. Competencias no solo ligadas al
conocimiento especifico de la materia en que se desenvuelve sino referente a lo que acontece en su
entorno social, ambiental y politico adyacente y todo ello ligado a destrezas vinculadas a la tecnologia.
La forma en que nuestros estudiantes asumen la bisqueda de sus conocimientos ya no es la
tradicional.

Hoy se educa de forma integral para formar personas y profesionistas que sirvan a la sociedad, con
valores, principios, para el bien comun de la sociedad. La nueva forma de educar, requiere docentes
con competencias profesionales y con un rol distinto en el proceso de ensefianza aprendizaje, con un
conjunto de conocimientos que le permitan educar a las nuevas generaciones de profesionales. (Arias
Gomez, M., et al 2018)

Todo lo anterior nos hace plantearnos la siguiente interrogante: ;cumplen nuestros docentes de
educacidn superior con las competencias exigidas por el proceso orientacion aprendizaje actual? Ante
esta incdgnita nos planteamos como objetivo desarrollar una propuesta de competencias que debe
incluir en su curriculo el docente de educacién superior en dreas de la salud, a través de una revision
bibliografica de la evidencia cientifica actual y de este modo contribuir al desarrollo profesional de los
docentes sirviendo de base para la mejora continua de los programas de formaciéon docente en
instituciones de educacion superior.

METODOLOGIA

Serealiz6 una revision bibliografica entre noviembre y diciembre de 2023, donde se realiz6 la busqueda
de referencias en bases de datos bibliogréficas, utilizando el buscador Google Académico. Para la
recuperacién de la informacion se aplicéd una estrategia de busqueda utilizando las palabras clave
competencias profesionales, competencias del docente universitario y clasificaciéon de las
competencias profesionales, se realizé ademas consultas en sitios web oficiales como UNESCO
IESALC y CINTERFOR. Para el desarrollo de la presente investigacion se seleccionaron finalmente un
total de 30 fuentes bibliograficas en idioma inglés y espariol.

DESARROLLO

Con la llegada del siglo XXI, las instituciones educativas se vieron en la necesidad de modificar su
actuar, su curriculo, modernizar el rol del docente y el actuar del estudiante. Plantearnos ademas la
forma en que aprenden nuestros estudiantes, es un requisito obligatorio y es aqui donde la andragogia
gana terreno y a su vez la construccion de un conocimiento que perdure en el tiempo y con un objetivo
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planteado y un uso demostrado, los estudiantes de la educacidén superior necesitan saber para qué les
sirven sus conocimientos, para de esta manera poder apropiarse de ello. Todo esto se aplica a todas
las carreras de educacion superior, siendo las del area de la salud alin mds exigentes por los adelantos
imparables en el area a nivel mundial.

Cuando hablamos del perfil del docente como positivo, entusiasta, honesto auténtico y comprometido,
organizado, planificador, ecudnime, controlado, motivador, cuidadoso y simpatico, flexible,
voluntarioso, entendido, abierto, creativo, versatil e innovativo, paciente e inspirador, aparentemente la
comunidad confia en una persona perfecta la educacién de sus hijos y eso es algo que el docente debe
tomar en cuenta para reflexionar y responder como maestros por vocacién y no por profesion
respondiendo a los desafios de una sociedad versétil. (Vargas, M. I. C. 2018)

Aldape (2008) se refiere a las competencias académicas de la siguiente manera, son aquellas que le
permitiran al docente dominar sus conocimientos y habilidades especificas sobre su materia de
especialidad, es decir, los métodos, los equipos y las tecnologias para la ensefianza aprendizaje. Le
facilitaran el trabajo y entenderd mejor qué es lo que se espera del rol que desempefia en el trabajo
educativo.

La UNESCO en la Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior en el Siglo XXI determiné que las
instituciones de educacion superior deben formar a los estudiantes para que se conviertan en
ciudadanos bien informados y motivados, provistos de un sentido critico, capaces de analizar los
problemas, buscar soluciones para los que se planteen a la sociedad, aplicarlas y asumir
responsabilidades sociales.

Caceres (2018), nos indica que el perfil del docente universitario necesita redefinirse. Ser un
extraordinario profesional en un area especifica del conocimiento ya no es suficiente para asegurar
gue se es buen docente, igualmente, los titulos de postgrado no son garantia de que un profesional
serd mejor docente que otro que solo tiene el titulo de pregrado. Lo que define un buen docente son
sus competencias definidas por el perfil competencial que se entiende como el conjunto de
comportamientos, capacidades, y habilidades requeridas para desempefiar de forma satisfactoria su
trabajo.

Se comenz6 a abordar el término competencias durante la década de los afios 20 en los Estados
Unidos acordandose sobre todo en el ambito de las capacitaciones, pero el desarrollo y mayor uso de
la terminologia se desplaza de fines de los afios 60 a los 70, considerdndose al psicélogo David Mc
Clelland uno de los pioneros. Luego se retoma en los 90 con las formulaciones de Daniel Goleman
sobre la inteligencia emocional, aportando un elemento muy importante en el ambito de las
competencias profesionales. Como nos ilustra Agiiero (2010), “David Mc Clelland es un representante
de la teoria behaviorista de la administraciéon que hace marcado énfasis en el factor humano y en el
funcionamiento de la organizacién como un todo,”.

La UNESCO define competencia como “El conjunto de comportamientos socioafectivos y habilidades
cognoscitivas, psicoldgicas, sensoriales y motoras que permiten llevar a cabo adecuadamente un
desempefio, una funcién, una actividad o una tarea”.

No es facil delimitar la definicion de competencias. Se evidencian mudltiples y variados esfuerzos
dedicados a esa tarea desde diversas aristas, el término ha sido tratado desde la vision psicoldgica,
laboral, social, conductual, educativa, curricular, empresarial, y desde muchas mas. Cada definicién se
sustenta sobre supuestos previos o niveles de abstraccidon que en cada autor opera de forma
independiente y que indican pardmetros de referencia diferentes, lo que provoca que el resultado
conceptual sea distinto. (Véliz Martinez, P. L., et al., 2016)
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La competencia se puede definir, entonces, como: “La capacidad de un profesional para tomar
decisiones, con base en los conocimientos, habilidades y actitudes asociadas a la profesién, para
solucionar los problemas complejos que se presentan en el campo de su actividad profesional”.
(Galdeano Bienzobas, C., & Valiente Barderas, A 2010)

Podriamos estar citando un sin nimero de autores en relacion al concepto de competencias, ya que
este es muy amplio y diverso, y cada quien lo interpreta de una manera particular. Por nuestra parte
planteamos que las competencias profesionales son el conjunto de actitudes y aptitudes,
conocimientos, habilidades, y la capacidad que un individuo posee para aplicarlas en un entorno laboral
especifico para obtener resultados 6ptimos. Estas competencias van mas alla de la mera adquisicion
de conocimientos tedricos y abarcan la capacidad practica para aplicar esos conocimientos en
situaciones laborales concretas.

Habilidades en el uso de las TIC como competencia del siglo XXI

La Competencia Digital Docente (CDD) es definida como los “conocimientos, capacidades, actitudes y
estrategias que el educador debe activar, adoptar y gestionar en situaciones reales para facilitar el
aprendizaje" (Carrera & Coiduras, 2012, p. 5).

Alida Bella (2020) nos describe las competencias digitales como esenciales para los educadores en la
actualidad, ya que la tecnologia ha ganado un papel fundamental en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, con el deber de generar estrategias motivadoras y didacticas que generen los
conocimientos y curiosidad de los educandos, y con el fin de incentivar el deseo de investigar, asi como
para proponer herramientas para un mejor desempefio de sus actividades. (Alida Bella 2020)

“La omnipresencia de las comunicaciones en el entorno social, contribuye a que en el ambito educativo
universitario se generen transformaciones para adecuarse a una sociedad en permanente cambio, con
nuevas necesidades y valores”. (Arellano, A. M. D.2016).

Cabero-Almenara et al. (2021), realizé un estudio de la competencia digital docente en Ciencias de la
Salud en una muestra de 300 profesores de todas las universidades publicas de Andalucia (Espafia) y
analizé variables como la edad, la experiencia, tiempo de uso de las TICS y dominio tecnolégico,
concluyendo que no existen diferencias significativas en cuanto al género, en cuanto a la edad
presentaron mayor CDD la edad comprendida entre los 30 y 49 afios y en cuanto a la experiencia los
profesores con experiencia entre 4 y 14 afios estuvieron con resultados superiores al resto.

La alfabetizacién digital necesita de competencias para comprender y utilizar de manera efectiva las
herramientas digitales bdsicas para un disefio de material educativo en formatos digitales, como
presentaciones, videos, infografias y actividades interactivas y atractivas al estudiante. “Las
herramientas de comunicacién e interaccién que ofrecen las TIC posibilitan y mejoran la construccién
de informacion y generacion de conocimiento,”(Urquijo, et al, 2019 pag. 36).La gestion de aulas
virtuales, evaluacion en linea, la colaboracion en linea, competencia en redes sociales y actualizacion
continua son entre otras competencias digitales que permiten a los docentes aprovechar al maximo
las herramientas tecnoldgicas disponibles para mejorar la calidad de la ensefianza y preparar a los
estudiantes para un mundo cada vez mas digitalizado. Berenguer (2016) “menciona que deberiamos
nombrar a los alumnos actuales como “e-alumnos”, ya que la nueva era digital, proporcion6 a ellos
capacidades de realizar multiples tareas, en poco tiempo, utilizando recursos digitales, con alta
capacidad de lograr sus objetivos planteados.”
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Clasificaciéon de las competencias

Debido a la gran variedad de definiciones y escenarios analizados, hay varias maneras descritas para
la clasificacion de las competencias, algunas tienen orientacién econémica, docente, pedagdgica, de
direccion, conductual, educativa, vinculadas al area de la salud, area social, de investigacion, etc.

Litera, G. (1994) propone los siguientes tipos de competencias profesionales de caracter general tales
como:

Las competencias metodoldgicas: relacionadas con la capacidad de transferir el «saber hacer» a
diferentes contextos profesionales.

Las competencias sociales: referidas a las habilidades comunicativas y de interaccién social.

Las competencias participativas: referidas a la pertenencia a un grupo, a la toma de decisiones y la
asuncién de responsabilidades.

Autores como Martinez., et al., (2020), Maldonado y Canales (2013), De Duran (2009) y CINTERFOR
(2002) las clasifican en: basicas, genéricas y especificas.

Rodriguez A (2007) define a las competencias basicas como “un sistema de accién complejo que
engloba las habilidades intelectuales, las actitudes y otros elementos no cognitivos que son adquiridos
y desarrollados por sujetos a lo largo de su vida y son necesarias para participar con eficacia en los
diferentes contextos sociales”

Sirven de fundamento para la obtenciéon de competencias posteriores en campos especificos del
conocimiento, previamente determinadas por las comunidades académicas. A su vez, se asocian a
conocimientos, destrezas y actitudes fundamentales, generalmente adquiridas en la educacion
general, que posibilitan la transicién escuela-trabajo, y facilitan la insercién socio-laboral. Son
comunicacion en la lengua materna, comunicacion en lenguas extranjeras, competencia matematica,
competencia en ciencia y tecnologia, competencias interculturales sociales, expresion cultural.
(Maldonado, M. Y. C., & Canales, M. U. 2013)

La Comisién Europea de El Proyecto Tuning (2003) por otra parte reconoce el caracter complejo de las
competencias y las clasifica en dos tipos fundamentales:

Genéricas (comunes a todas las profesiones)
En estas competencias se incluyen las denominadas:

Competencias instrumentales: incluye las de orden metodoldgico, cognoscitivas, tecnolégicas y
linglisticas.

Competencias interpersonales: capacidades individuales para expresar sentimientos, habilidades para
la critica y autocritica, habilidades sociales, de trabajo en equipo, etc.

Competencias sistémicas: incluyen la habilidad de planificar los cambios para hacer mejoras en un
sistema o proponer un nuevo sistema.

Especificas (relativas a una profesién determinada)

Las competencias especificas, se refieren a factores esenciales para el desempefio profesional,
relacionadas con aspectos directamente vinculados con una ocupacién, que muy dificilmente se
pueden transferir a otras ocupaciones. Son el resultado de los conocimientos y las habilidades
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adquiridas a través de una formacién especifica, se relacionan con el conocimiento especifico de un
campo de estudio. (Maldonado, M. Y. C., & Canales, M. U. 2013)

El Proyecto Tuning América Latina da inicio en el afio 2004, planteando las competencias genéricas
para América Latina, y se toma como referencia el listado de las treinta competencias genéricas
identificadas para Europa, de las cuales se identifican un total de 27 aplicables a la regién, incluyendo
los conocimientos del area de estudios y la profesion, capacidad de abstraccién, analisis y sintesis, de
investigacién, de comunicacion oral y escrita, critica y autocritica, para tomar decisiones, para motivar
y conducir hacia metas comunes, habilidades en el uso de las TIC y la comunicacién, creatividad,
habilidades interpersonales, trabajo en equipo, responsabilidad social, autonomia entre otras. Macias
Carmignani, G. (2020), nos muestra en su trabajo de titulacién estas 27 competencias propuestas para
América Latina.

¢Es entonces una necesidad del docente cumplir con un perfil por competencias?
Bozu y Canto (2009) nos dan algunas razones para optar por un perfil basado en competencias:

e Se centra en el desarrollo de capacidades en los sujetos, favoreciendo la formacion de
profesionales criticos y reflexivos, auténomos y responsables en su desempefio profesional,
capacidad para plantear alternativas pedagogicas y participar en las decisiones concernientes
a la educacion, en los niveles y ambitos que les corresponda actuar.

e Nos remite a la necesidad de la formacion permanente que busca profundizar y desarrollar
nuevas capacidades a lo largo de la vida.

e Abre espacios de interrelacién de capacidades y saberes, potenciando un desarrollo personal
y profesional integral.

e Por ser contextuado, es flexible para adecuarse a las demandas sociales, a las necesidades de
desarrollo integral de los estudiantes, de aprender permanentemente y de atencion a la
diversidad cultural y a las condiciones en que se desarrolla la docencia.

e Proporciona versatilidad al proceso de ensefanza/aprendizaje y, por tanto, su mayor
capacidad para adecuarse al ritmo de cambios propio de la actualidad.

Algunas consideraciones y retos

Un docente universitario competente demuestra un profundo conocimiento en su area pero también
en habilidades pedagdgicas, capacidades de gestion del aula, y competencias digitales en constante
evolucién. Estas competencias no solo se centran en la transmision de conocimientos, sino también
en la capacidad para motivar, guiar y facilitar el aprendizaje auténomo. “En esta linea, el reto de la
educacién para el docente del siglo xxi es enfatizar el aprendizaje activo y participativo del sujeto,
adquiriendo las herramientas competenciales necesarias para integrarse en una sociedad que
demanda individuos creativos y autorrealizables.” (Rico-Gémez & Ponce Gea 2022, pag. 78).

Nolla-Domenjé, & Palés-Argullds. (2020) nos aclara que la formacién de profesionales de la salud
depende de la calidad de sus docentes, especificando que todo profesional en dreas de la salud deberia
hacer docencia y que los mismos deben poseer las competencias docentes necesarias para estas
tareas.

No obstante, es complicado determinar el perfil y las competencias del docente, porque hay que definir
la formacién que se requiere hoy para formar a los profesionales del futuro, definir el proceso de
ensefianza considerando los contenidos que impartira, de esa forma se definira los cursos que debe
adquirir. La actualizacién le capacitara para el ejercicio profesional como docente, estara preparado
para enfrentar los retos que el futuro le depare. La formacion es un factor determinante, por ende, el
docente tiene la necesidad de invertir tiempo y dinero en capacitacion (cursos, diplomados, maestria,

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncidn, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, diciembre, 2023, Volumen IV, NUmero 6 p 1243.




®

Redilat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

doctorado), es decir, requiere un proceso educativo integrado para ejercer su catedra. (Arias Gémez,
M., et al, 2018)

Por otra parte Arias et al. (2021) nos relaciona la importancia de la superacion constante, la
capacitacion, la investigacion y busqueda de soluciones a problemas pedagdgicos, ubica al docente
del siglo XXI como un maestro de vida resaltando sus valores humanos y la integridad académica (pag
411).

Si bien es importantisimo en el curriculo docente en Ciencias de la Salud la presencia de las
competencias mencionadas hasta el momento, cabe destacar la aclaracion ofrecida por Daza (2021)
quien nos indica que “Las competencias no deben ser vistas de forma estatica, rigida e inmodificable;
por el contrario, estas deben responder al contexto, situaciones y espacios en los que el docente se
desenvuelve;” (Pag. 179)

RESULTADOS Y DISCUSION

Siendo entonces mas que un requisito, una necesidad para los docentes universitarios en areas de la
salud cumplir con un perfil profesional basado en competencias, que permitan su desarrollo integral
en su ejercicio docente, y tras el andlisis de la evidencia cientifica actual, a continuacién, planteamos
una propuesta de competencias genéricas a cumplir en su labor el educador a este nivel.

Gonzalez Maura y Gonzalez Tirados (2008) organiza las 27 competencias propuestas por el Proyecto
Tuning América Latina (2004-2007) en las siguientes agrupaciones:

Competencias relativas al aprendizaje

Competencias relativas a las relaciones interpersonales y el trabajo grupal
Competencias relativas a la autonomia y el desarrollo personal
Competencias relativas a los valores

Por otra parte, Chapman, R. Z. (2021) las distribuye en:

e Competencias para el proceso de aprendizaje
e Competencias para los valores sociales
e Competencias para las habilidades interpersonales.

Nuestra propuesta reestructura dichas competencias en las siguientes 6 agrupaciones, manteniendo
la agrupacion de las competencias relativas a los valores mencionada anteriormente por Gonzalez
Maura y Gonzalez Tirados (2008) para finalmente proponer el perfil por competencias del docente en
areas de la salud de la siguiente manera:

Competencias relativas al proceso de orientacidn-aprendizaje.
Competencias relativas a la investigacion y la innovacion.
Competencias relativas al uso de tecnologias y la comunicacion.
Competencias relativas a la flexibilidad y el trabajo en equipo.
Competencias relativas a la adaptabilidad y autonomia.
Competencias relativas a los valores.
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Tabla 1

Propuesta de competencias para el perfil docente en dreas de la salud de acuerdo a las 27 competencias
propuestas por Proyecto Tuning América Latina

Competencias relativas al proceso de Conocimientos de area de estudios y la profesién

orientacion-aprendizaje. Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica
Capacidad para identificar, plantear y resolver
problemas
Capacidad de aprendizaje y actualizaciéon permanente
Creatividad

Competencias relativas a la investigacion | Capacidad de investigacion

y la innovacion. Habilidades para buscar, procesar y analizar

informacion procedente de fuentes diversas.
Capacidad de abstraccién, andlisis y sintesis
Capacidad para formular y gestionar proyectos

Competencias relativas al uso de Habilidades en el uso de las TIC y la comunicacion

tecnologias y la comunicacion. Capacidad de comunicacién oral y escrita
Capacidad para motivar y conducir hacia metas
comunes

Capacidad de comunicacion en un segundo idioma
Habilidad para trabajar en contextos internacionales
Competencias relativas a la flexibilidad y | Capacidad de trabajo en equipo

el trabajo en equipo. Capacidad critica y autocritica

Capacidad para organizar y planificar el tiempo
Habilidades interpersonales

Competencias relativas a la Capacidad para tomar decisiones

adaptabilidad y autonomia. Capacidad para actuar en nuevas situaciones
Habilidad para trabajar de forma autonoma

Competencias relativas a los valores Responsabilidad social y compromiso ciudadano

Compromiso ético

Compromiso con la calidad

Valoracidn y respeto por la diversidad y
multiculturalidad

Compromiso con su medio sociocultural
Compromiso con la preservacion del medio ambiente

Fuente: Elaboracion personal basada en las 27 competencias propuestas por Proyecto Tuning América
Latina (2007).

CONCLUSION

Las agrupaciones de competencias del docente del siglo XXI en competencias relativas al proceso de
orientacién-aprendizaje, competencias relativas a la investigacion y la innovacion, relativas al uso de
tecnologias y la comunicacion, relativas a la flexibilidad y el trabajo en equipo, relacionadas con la
adaptabilidad y autonomia y las competencias relativas a los valores, nos permiten realizar una
propuesta objetiva y organizada del perfil por competencias del docente del siglo XXI. Estas, son
entonces un pilar fundamental en el perfil profesional de un docente de una IES en areas de la salud
por varias razones, ya que, no sé6lo complementan los conocimientos especificos de la disciplina, sino
gue también contribuyen de manera significativa al éxito y efectividad del docente en su labor educativa
incentivando el desarrollo integral de los estudiantes. Los docentes que poseen estas habilidades
pueden fomentar un ambiente educativo en el que los estudiantes no solo adquieren conocimientos
académicos, sino también habilidades para su crecimiento personal y profesional.
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