
 

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asunción, Paraguay. 
ISSN en línea: 2789-3855, junio, 2023, Volumen IV, Número 2 p 2192. 

DOI: https://doi.org/10.56712/latam.v4i2.746 

Insatisfacción con la imagen corporal y estrategias de 
afrontamiento en estudiantes universitarios 

Disatisfaction with body image and coping strategies in university 
students 

 
Arelis Chasiquiza González  

achasiquiza9929@uta.edu.ec 
https://orcid.org/0009-0002-7860-4819 

Universidad Técnica de Ambato 
Ambato – Ecuador 

 
Daniel Gavilanes Gómez 

gd.gavilanes@uta.edu.ec 
https://orcid.org/0000-0003-1388-0556 

Universidad Técnica de Ambato 
Ambato – Ecuador 

 
Artículo recibido: 14 de junio de 2023. Aceptado para publicación: 20 de junio de 2023. 

Conflictos de Interés: Ninguno que declarar. 
 
 
 

Resumen 

Al ser la imagen corporal una representación abstracta y consciente del cuerpo, muchas veces 

se ve influenciada por factores psicológicos, históricos, individuales, biológicos y sociales, 

llevando a la gente a compararse muchas veces con figuras a quienes consideran idóneas, 

incidiendo muchas veces a sufrir trastornos de conducta alimentaria (TCA). El objetivo de la 

investigación fue determinar la relación entre la insatisfacción con la imagen corporal y 

estrategias de afrontamiento en estudiantes universitarios, en donde la población analizada 

fueron 247 mujeres, obteniendo una muestra de 206 estudiantes de medicina 34,5% y de 

enfermería 65,5%, en un rango de 18 a 28 años de edad. El estudio tuvo un enfoque cuantitativo 

- no experimental con corte transversal y alcance correlacional. Se utilizó el Cuestionario de 

insatisfacción con la imagen corporal adaptada por Hueda en el año 2016 en Perú, y el Inventario 

de estrategias de afrontamiento para mujeres (CSI-R). Con respecto a la correlación entre imagen 

corporal y estrategias de afrontamiento se determinó que el 64%, maneja la autocrítica, y el 53% 

desea aplicar pensamientos desiderativos, mientras que el 71,8% reflejó insatisfacción mínima 

con su cuerpo, y dentro de las estrategias la que prevaleció es la restructuración cognitiva con el 

11.7%. En conclusión, los aspectos que más se relacionan entre la imagen corporal y la 

insatisfacción es la autocrítica y el apoyo social, por lo que se recomienda estrategias como: 

buscar grupos de ayuda social, incrementar la confianza en sí mismo, la empatía y la 

automotivación.  

Palabras clave: apariencia física, estrategias de afrontamiento, imagen del cuerpo, 

opinión sobre el propio cuerpo 
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Abstract 

As body image is an abstract and conscious representation of the body, it is often influenced by 

psychological, historical, individual, biological and social factors, leading people to compare 

themselves with figures they consider ideal, often leading to eating disorders (ED). The objective 

of the research was to determine the relationship between body image dissatisfaction and coping 

strategies in university students, where the population analyzed was 247 women, obtaining a 

sample of 206 medical students 34.5% and nursing students 65.5%, in a range of 18 to 28 years 

of age. The study had a quantitative - non-experimental approach with cross-sectional and 

correlational scope. The Body Image Dissatisfaction Questionnaire adapted by Hueda in 2016 in 

Peru, and the Coping Strategies Inventory for Women (CSI-R) were used. Regarding the 

correlation between body image and coping strategies it was determined that 64%, manage self-

criticism, and 53% wish to apply desiderative thoughts, while 71.8% reflected minimal 

dissatisfaction with their body, and within the strategies the one that prevailed is cognitive 

restructuring with 11.7%. In conclusion, the aspects most related between body image and 

dissatisfaction are self-criticism and social support, so strategies such as: seeking social support 

groups, increasing self-confidence, empathy and self-motivation are recommended. 

Keywords: physical appearance, coping strategies, body image, opinion about one's own 

body 
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INTRODUCCIÓN  

La imagen corporal es el conjunto de comportamientos que incluye lo que uno piensa, siente, la 

manera que percibe, y actúa en relación con su propio cuerpo, pues este concepto ha 

evolucionado a través del tiempo, y ha sido influenciado por factores históricos, psicológicos, 

individuales, biológicos y sociales, siendo una representación consciente del cuerpo, basado en 

un esquema corporal como una representación abstracta en tiempo real de los sucesos 

instantáneos, de la ubicación espacial del cuerpo, a través de las señales sensoriales, como: las 

musculares, propioceptivas, cutáneas, vestibulares, táctiles, visuales y auditivas, todo esto en 

términos de musculatura, adiposidades, estatura, forma, peso, y otras características medibles y 

cuantificables, influenciada por aspectos genéticos, sociales y emocionales, pues la imagen 

corporal no es más que la representación interna de la apariencia externa de cada individuo 

(Hausenblas & Downs, 2001) (Chatterjee & Coslett, 2014).  

Por ello es necesario que los estudiantes conozcan diferentes estrategias para poder afrontar su 

imagen corporal y que estas le permitan controlar los comportamientos inadecuadas como 

puede ser el trastorno de la conducta alimentaria (TCA), estas estrategias deben apuntar a 

aumentar el autoestima de las personas afectadas y pueden ser a través de automotivación, con 

familiares o con grupos que comprendan la situación por la que está pasando la persona y le 

ayude a generar confianza, manteniendo un nivel emocional estable o a su vez que evite 

situaciones en las que tenga que ver su cuerpo desnudo, permitiendo mantener un nivel de estrés 

controlable (Guadalupe, 2018) (Thompson & Gray, 1995) (Valdez & Marentres, 2022). 

Según la Organización Mundial de la Salud (OMS, 2021) siete de cada diez jóvenes de 10 a 19 

años sufren algún trastorno mental, siendo la cuarta causa de muerte en este rango de edad, a 

su vez la Asociación de Trastornos de la Conducta Alimentaria (2020), menciona que es difícil 

conocer el número exacto de personas que sufren este trastorno a nivel mundial con un 

aproximado del 70% de adolescentes que no se sienten conformes con su cuerpo, representados 

por mujeres que padecen sobrepeso y obesidad. Así mismo, en Latinoamérica se ha estimado: 

un 0.08% para la anorexia nerviosa; 1.61% para la bulimia nerviosa; 1.92% para el trastorno por 

atracón y 5.61% para alguna conducta por atracón. Cuando evaluamos la prevalencia por género, 

encontramos que el 5.80% de las mujeres han experimentado una conducta de atracón, y el 1.91% 

de las mujeres han manifestado bulimia nerviosa en algún momento de su vida (Universidad de 

Carolina del Norte, 2023). Por otro lado, el Gobierno Nacional de Ecuador, evidenció en Galápagos 

y Carchi una mayor tasa de sobrepeso y obesidad para toda la población con un 45.8%, 44.6% 

respectivamente. Estos resultados se han evidenciado porque el consumo de macronutrientes 

en la población ecuatoriana no está siendo adecuado (Alonso, Chipo, & Chicango, 2020).  

Las personas en la búsqueda de una imagen corporal estereotípica se ven forzadas a cambiar 

sus ideas provocando que sufran trastornos de la conducta alimentaria (TCA), para intentar 

alcanzar este modelo, varios estudios revelan que jóvenes de 13 a 21 años experimentaron 

tensiones por la presión social de gente con altos modelos de belleza (Peña, 2021). Otro estudio 

demuestra que los TCA son causados en la actualidad por el uso de las redes sociales y la 

introducción de los jóvenes en la era digital y afecta principalmente a mujeres de 14 a 18 años 

(Bermúdez et al., 2021). Mostrando inconformidad con su imagen corporal y mayor inclinación a 

trastornos alimentarios (Fernández et al., 2018) (Rayvane, 2022). 

Debido a los cambios tecnológicos, la sociedad ha tenido que adaptarse al sedentarismo, por su 

inadecuada alimentación esto ha conllevado a cuadros de estrés en los jóvenes que para 

contrarrestarlo se han centrado en ejercicios para mejorar su desempeño muscular, la capacidad 

aeróbica y la condición física (Acosta & Duno, 2019). En otro estudio se reveló que los 

adolescentes entre los 13 a 16 años, utilizan evaluaciones antropométricas, como índices de 
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masa corporal (IMC y pliegues cutáneos), para comparar su aspecto físico con otras personas, 

ocasionando insatisfacción que afecta a su autoestima (Inzunza et al., 2023). El factor que 

predominó fue el 26,7% de mujeres, las cuáles presentan mayor probabilidad de estar 

insatisfechas con su imagen corporal, además prevaleció en este estudio el consumo de tiempo 

y dinero para mantener su apariencia física y social por parte de los encuestados (Neyra et al., 

2022).  

Así mismo los cambios con la imagen corporal en un rango de edad de 13 a 57 años en su 

mayoría han provocado problemas que han derivado a trastornos de la conducta alimentaria, 

depresión, ansiedad, y desorden dismórfico corporal y muscular (Villegas, 2021). Por otra parte, 

se detectó que el 62.2% de mujeres presentaron problemas de autoestima, que indujo a 

problemas de salud graves como la anorexia y la bulimia nerviosa (Jimenez et al., 2021). De igual 

manera se determinó que hay un nivel elevado de estrés que ha conllevado al uso de las redes 

sociales como un escape de la realidad, ignorando la auto presentación, y aceptación social 

positiva (Castro, 2022).   

Los trastornos de conducta alimentaria, han ocasionado un gran interés por parte de los 

psicólogos en busca de desarrollar estrategias de afrontamiento, ya que se observa que, a la 

edad de 17 a 32 años, el 75,3% de los estudiantes universitarios, presentan un elevado estrés 

académico por no sentirse bien con su imagen corporal (Fortunata-Dueñas-Zúñiga, 2020). El 

17.9% de mujeres aproximadamente presentaron cuadros de anorexia nerviosa (AN), bulimia 

nerviosa (BN), y trastorno por atracón, en este caso las estrategias más utilizadas fueron: control 

emocional, conductual y psicológico (Mesa et al., 2022). También reuniones de grupo de apoyo 

psico-social y campañas de estilos de vida con dietas saludables (Rivas, 2021) (Duno & Acosta, 

2019). El monitoreo médico y de peso en línea, junto a los cambios de la conducta alimentaria 

plantearon la aplicación de registros dietéticos, pirámides alimentarias y seguimientos de 

evolución de conductas compensatorias (Trujillo, 2021), (Loria et al., 2021). 

Ante situaciones de estrés el TCA incrementó en un 15% de la población afectando su estilo de 

vida, debido a sus extraños tipos de riesgo tanto físicos como psicológicos, ya que muchas veces 

las personas quienes la padecen se comparan con otras de menor edad, de esta manera se 

indagaron métodos para afrontar estos trastornos, siendo los más usados por los participantes: 

estrategias enfocadas en la emoción, la reinterpretación positiva, la planificación, el 

afrontamiento activo y búsqueda de soporte social, autoestima, autoconcepto, confianza, 

optimismo, intervenciones tempranas focalizadas según su género, talleres o actividades para 

potenciar la autoeficacia y el optimismo como rasgo de personalidad (Carnals & Arija, 2022), 

(Tacca & Tacca, 2019)  (Pilco & Larzabal, 2021). 

En respuesta a lo expuesto, el presente estudio tiene como objetivo general determinar la relación 

entre la insatisfacción con la imagen corporal y estrategias de afrontamiento en estudiantes 

universitarios. 

METODOLOGÍA 

Método 

Este estudio tiene un enfoque cuantitativo, ya que se obtuvieron medidas a través de 

instrumentos validados y estandarizados; en cuanto al diseño se trata de un estudio no 

experimental – transversal, puesto que no se manipuló ni se controlaron las variables y los 

instrumentos se aplicaron en una sola ocasión. Así mismo, su alcance es correlacional, porque 

se determina la relación entre las variables de insatisfacción con la imagen corporal y estrategias 

de afrontamiento para mujeres.  

Participantes 
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Para la población se utilizó un muestreo no probabilístico por conveniencia en un grupo objetivo 

de mujeres estudiantes que oscilan entre 18 a 28 años para identificar la percepción sobre su 

imagen corporal y el tipo de estrategias de afrontamiento que más elegirían, con una población 

aproximada de 247 mujeres, se aplicaron criterios de selección, obteniendo una muestra de 206 

estudiantes de medicina 34,5% y de enfermería 65.5%. 

Instrumentos 

Se aplicaron dos instrumentos de preguntas de opción múltiple, el primer test con 38 preguntas 

relacionadas con la imagen corporal basadas en la adaptación peruana del cuestionario de la 

autora ( Hueda, 2016) donde desarrolla preguntas sobre componente de la insatisfacción 

respecto a la imagen corporal: insatisfacción  cognitivo emocional (ICE), componente de 

insatisfacción perceptiva (IPE), componente de insatisfacción comportamental (ICL ), cuenta con 

una confiabilidad de alfa de Cronbach de (0,91), y el segundo test Inventario de Estrategias de 

afrontamiento para mujeres (CSI-R) con 35 preguntas basadas en la autora (Gutiérrez, 2012) 

sobre: restructuración cognitiva (REC), pensamiento desiderativo(PSD), autocritica (AUC), apoyo 

social (APS), expresión emocional (EEM), evitación de problemas (EVP) y retirada social (RES), 

con una alfa de Cronbach de (0,83). 

Procedimiento 

Para el procedimiento se solicitó la autorización y la carta de compromiso para la investigación 

al Decano de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Técnica de Ambato, con la 

respectiva aprobación se procedió a digitalizar los cuestionarios mediante Google Forms y 

finalmente se realizó un acercamiento presencial a cada una de las carreras de medicina y 

enfermería para la aplicación de los reactivos, así mismo se explicó a los estudiantes sobre el 

consentimiento informado para que acepten su participación libre y voluntaria en el estudio, el 

tiempo aproximado de la aplicación de los test fue de 15 minutos en las que se tomaron en 

cuenta los aspectos éticos de Helsinki para garantizar su confidencialidad. Para realizar el 

análisis estadístico de los resultados se empleó el programa estadístico Jamovi 2.3.21; para 

determinar la correlación entre las variables se utilizó la prueba no paramétrica de Rho de 

Spearman puesto que se incumplía con los supuestos de normalidad, para comprobar las medias 

se utilizó la prueba T de Welch, porque no se cumplieron con los supuestos para una prueba 

paramétrica, ya que la muestra no cumplía con los supuestos de normalidad y homogeneidad.  

RESULTADOS 

En el presente apartado se detallan los resultados obtenidos en el estudio sobre insatisfacción 

con la imagen corporal y estrategias de afrontamiento en estudiantes universitarios. A 

continuación, se presenta el análisis descriptivo de los niveles de insatisfacción con la imagen 

corporal, la media de estrategias de afrontamiento, la comparación entre las carreras de los 

participantes y finalmente la prueba de correlación entre variables.  

Análisis Cualitativo de Insatisfacción con la imagen corporal 

Tabla 1  

Evaluación Insatisfacción con la imagen corporal 

Nivel de insatisfacción corporal Frecuencias % del Total 

Insatisfacción mínima o ausente 148 71.8% 

Insatisfacción moderada 35 17.0% 

Insatisfacción severa 16 7.8% 
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Insatisfacción marcada 7 3,4% 

La insatisfacción corporal está conformada por 4 niveles, la insatisfacción mínima o ausente que 

del 100% de evaluados presenta un total de 71.8%, el 17.0% presenta una insatisfacción 

moderada, un 7,8% Insatisfacción severa y un 3,4% Insatisfacción marcada.  

Análisis Cuantitativo de Estrategias de afrontamiento 

Tabla 2   

Evaluación media de Estrategias de afrontamiento 

 

Ree
str
uct
ura
ció
n 

Co
gnit
iva 

Pen
sa

mie
nto 
des
ider
ativ

o 

Aut
ocrí
tica 

Ap
oyo 
Soc
ial 

Exp
resi
ón 
Em
oci
ona

l 

Evit
aci
ón 
de 
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ble
ma
s 

Retira
da 

Social 

N  206  206  206  206  206  206  206  

Media  11.7  9.27  9.35  8.30  7.01  7.12  8.45  

Desviación estándar  5.87  5.50  6.24  5.17  3.98  3.74  5.13  

Mínimo  0  0  0  0  0  0  0  

Máximo  24  20  24  20  16  16  20  

 

Con respecto a la variable estrategias de afrontamiento, se observa que los participantes 

puntuaron con una media de 11.7 (±5.87) en Reestructuración cognitiva, 9.27 (±5.50) 

Pensamiento desiderativo, 9.35 (±6.24) Autocrítica, 8.30 (±5.17) Apoyo social, 7.01 (±3.98) 

Expresión emocional, 7.12 (±3.74) Evitación de problemas, finalmente Retirada social con 

8.45(±5.13).  

Comparación de medias de insatisfacción con la imagen corporal según la carrera 

A continuación, en la tabla 3 se presentan los estadísticos de comparación de medias. La prueba 

utilizada es la T de Welch, puesto que, no se cumplieron con los supuestos para una prueba 

paramétrica.  

Tabla 3 

Prueba de comparación de medias según la carrera 

Dimensiones Carrera Media Estadístico (T de 
Welch) 

gl p 

Insatisfacción con la imagen 
corporal 

Medicina  45.5 1.95 
14
5 

0.05
3 

 Enfermería 37.0 

Con un 95% de confianza se observa que, de las medias de puntuación de la dimensión 

insatisfacción con la imagen corporal en estudiantes de Medicina es (45.5) significativamente 

diferente a la puntuación en estudiantes de Enfermería (37.0).  

Análisis de correlación  
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En la tabla 4, se presentan los resultados de la prueba de correlación entre insatisfacción con la 

imagen corporal y estrategias de afrontamiento. Se utilizó la prueba no paramétrica Rho de 

rangos Spearman, ya que, se incumplió con el dato de normalidad en las puntuaciones.  

Tabla 4 

Correlación 

   Insatisfacción 

Reestructuración cognitiva 

  

R de Pearson 0.094  

valor p 0.179  

Pensamiento desiderativo 

  

R de Pearson 0.529 *** 

valor p < .001  

Autocrítica 

  

R de Pearson 0.636 *** 

valor p < .001  

Apoyo Social 

  

R de Pearson 0.018  

valor p 0.802  

Expresión Emocional 

  

R de Pearson 0.161 * 

valor p 0.021  

Evitación de problemas 

  

R de Pearson 0.198 ** 

valor p 0.004  

Retirada Social 

  

R de Pearson 0.510 *** 

valor p < .001  

 

Con un 95% de confianza se observa que del total de 7 estrategias de afrontamiento la 

insatisfacción con la imagen corporal se correlaciona positivamente con 5 las cuales son: 

Pensamiento desiderativo (Rho=-0.539), Autocrítica (Rho=0.636), Expresión emocional 

(Rho=0.161), Evitación de problemas (Rho=0.198) y Retirada social (Rho=0.510).  

DISCUSIÓN 

Esta investigación se realizó con el objetivo de determinar la relación entre la insatisfacción de 

la imagen corporal y las estrategias de afrontamiento en estudiantes universitarios, demostrando 

que en el grupo de evaluados de la Universidad Técnica de Ambato en su mayor parte 

representados con un 71,8% (148 estudiantes) sienten una insatisfacción mínima o ausente 

sobre su imagen corporal, por su parte (Castro, 2022) en su estudio sobre insatisfacción con la 

imagen corporal indica que el 50,30% de la población  no tenía mayor inconveniente en su 

apariencia física por lo que la clasificó como una insatisfacción neutra, a diferencia de (Peña, 

2021) donde da como resultado que el 93,4% de la población no presentaban preocupación por 

su imagen corporal. 

Por otra parte, en el estudio sobre las estrategias de afrontamiento se ha demostrado que los 

participantes con un 11.7% utilizan la reestructuración cognitiva, como el método más utilizado, 

a su vez (Jimenez et al., 2021) en su estudio prevalecen en un 17,9% que utilizan la retirada social 

como estrategia de afrontamiento, por otra parte (Trujillo, 2021) indica que el 60% de personas 

con TCA utilizan al apoyo social como método de preferencia, demostrando que según el lugar 

donde busque ayuda, o según su preparación en el campo psicológico los expertos utilizarán 

mayormente una estrategia u otra considerando los aspectos que el paciente necesite en ese 

momento.  
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En este estudio las personas evaluadas con más puntuación sobre la imagen corporal son las 

mujeres pertenecientes a la carrera de medicina ya que presentan una media del 45,5%, a 

diferencia de las estudiantes de enfermería que tienen una media de 37%, demostrando que las 

estudiantes de medicina se muestran más insatisfechas con su imagen corporal. 

Por lo que se puede demostrar que existe una relación en cuanto a la insatisfacción con la imagen 

corporal y a las diferentes estrategias que se utilizan para afrontarla puesto que las personas, 

dado su momento, reconocen que necesitan ayuda sobre cómo mejorar o cambiar su imagen 

por lo que buscan asesoría o ayuda con gente experta que les ayude a confrontar su problema 

de TCA con el apoyo de otras personas (Bermúdez et al., 2021). 

Se concluye que los aspectos que más se relacionan entre la imagen corporal y la insatisfacción 

es la autocrítica y el apoyo social, ya que los comportamientos del grupo objetivo, han 

coadyuvado a una reflexión personal sobre su aspecto, mientras que el apoyo social se presenta 

como un factor de riesgo debido al abandono por parte de amigos o familiares, por ausencia o 

porque no forman parte de un grupo social con el que se sientan vinculados, manifestando 

inconformidad con su imagen.  

Se recomienda a las personas que presenten insatisfacción con su imagen corporal busquen 

grupos de ayuda social que les permita interactuar tanto con personas que tengan el mismo 

trastorno como con personas que no los posean, por lo que es necesario buscar formas de 

incrementar la confianza, la empatía y la paciencia, con el fin de evitar emitir juicios indolentes y 

duros sobre sí mismos, en consecuencia, se debe, automotivar a la persona a afrontar sus 

miedos.  
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