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Resumen

Se estudiaron seis periodos anuales (2016-2021) de précticas profesionales en una universidad
tecnoldgica con el objetivo de analizar la distribucion de practicantes y sus empresas receptoras
del programa de TSU en Desarrollo de Negocios Area Mercadotecnia. Para probar las hipétesis
planteadas se utilizé la prueba Ji-cuadrado (x2) de bondad de ajuste para una muestra. Respecto
a los resultados obtenidos, se encontré que las distribuciones observadas de practicantes y
empresas no se ajustan a la distribucion sectorial de la actividad econémica en el mercado local.
Se recomienda orientar los esfuerzos de vinculacién escuela-empresa hacia otros sectores de
actividad econdémica, principalmente a los de mayor participacion en la economia local, pero sin
descuidar otros servicios o industrias que requieren las habilidades y competencias que este
programa educativo puede ofrecer.

Palabras clave: practicas profesionales, universidad tecnoldgica, estadias
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Abstract

Six annual periods (2016-2021) of internships in a technological univeristy were studied with the
aim of analyzing the distribution of interns and the companies hosting the Upper Level Technitian
(TSU for its acronym in Spanish) Program in the business development of the marketing area. In
order to prove the stated hypothesis, this study used the Chi-square (x2) goodness of fit test for
one sample. In regard to the results obtained, it was found that the interns' as well as the
companies' observed distributions do not match the sector distribution of the economic activity
in the local market. It is recommended that the school-company linking efforts are guided
towards different sectors of the economic activity, mainly those with a major participation in the
local economy, without disregard, however, for other sevices and industries that require skills and
competences which the TSU Progam offers.

Keywords: internship, technological university, professional stay
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INTRODUCCION

Las Universidades Tecnoldgicas surgieron en México como organismos publicos
descentralizados de los gobiernos estatales con el fin de impulsar la educacién superior,
contribuir al progreso educativo del pais, e innovar el proceso ensefianza-aprendizaje en las
nuevas generaciones de estudiantes [Coordinacion General de Universidades Tecnoldgicas
(CGUT), 2006]. Actualmente, con la presencia de mas de un centenar de universidades, se han
consolidado al ser precursoras en la integracién de practicas en las empresas como una
actividad programada, con valor en créditos y obligatoria en los planes curriculares de nivel
Técnico Superior Universitario [TSU, Ruiz (2022)].

La etapa de précticas profesionales se le conoce como periodo de estadias y tiene una duracion
de alrededor de cuatro meses (12 a 16 semanas) a partir del Gltimo cuatrimestre del programa
de TSU. En la estadia los estudiantes ingresan a una empresa como practicantes para cumplir
con 525 horas de servicio laboral, ademas de desarrollar durante ese tiempo un proyecto de
trabajo profesional en forma de propuesta de mejora dentro la empresa; esta relacién
practicante-empresa convierte a la estadia en uno de los pilares de la vinculacién con la actividad
empresarial que ofrece este sistema educativo [Torres, et al. (2012), Flores (2012), Rocha &
Aleman (2019)].

Para la programacion y cumplimiento de las practicas en las empresas, la direccion de
vinculacién de cada universidad tecnolégica establece convenios de colaboracién con
numerosas empresas de su localidad o zona de influencia que posibiliten la disponibilidad de
espacios para realizacion de estadias y la asignacion de proyectos para los distintos programas
educativos [Silva (2006), Lopez-Parada & Martinez-Dajui (2014), Bado y Sigrist (2015)]. Cabe
mencionar que la estadia cobra un papel estratégico en las universidades tecnolégicas porque
facilita la insercién al mercado laboral de los egresados y con mejores condiciones bajo este
modelo [Soto, Rios y Téllez (2015), Ruiz (2022)].

Uno de los programas educativos pioneros en las universidades tecnoldgicas es el programa de
TSU en Desarrollo de Negocios, actualmente ofertado con tres areas de especializacion: Area
Ventas, Area Servicios Posventa Automotriz y Area Mercadotecnia [Direccién General de
Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas (DGUTyP), 2022]. Su amplia representacion y
matriculacién le ha permitido ser la base para estudios en temas de desercién (Vazquez, Cruz y
Cruz, 2019), certificacién de competencias (Guerrero, Polanco y Vizcarra, 2019), caracteristicas
de alumnos de nuevo ingreso (Jiménez y Méndez, 2017), entre otros. En el caso del programa de
TSU en Desarrollo de negocios Area Mercadotecnia, su perfil profesional’ refiere la adquisicién
de ciertas competencias especificas (detectar oportunidades comerciales, gestionar el proceso
de venta, desarrollar planes de mercadotecnia, etc.) que permiten al egresado desenvolverse en
empresas tanto de servicios, comerciales e industriales, esto en funcién de la naturaleza de estas
competencias inherentes a la actividad empresarial actual.

Este estudio tiene como objetivo analizar la distribucién de practicantes y sus empresas
receptoras de un programa educativo, TSU en Desarrollo de Negocios - Area Mercadotecnia, en
relacién con la zona de influencia de una universidad tecnoldgica, el resultado contribuira a
orientar los esfuerzos en la vinculacién escuela-empresa de la institucion y con ampliar las
oportunidades de preparacion y de insercion laboral de sus egresados.

! perfil Profesional del Técnico Superior Universitario en Desarrollo de Negocios — Area Mercadotecnia,
actualizacién 2017. Coordinacién General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas (UTyP).
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METODO

El estudio es de enfoque cuantitativo, con una muestra por conveniencia, transversal, sin
seguimiento de los sujetos de estudio. La muestra estd conformada por los estudiantes y
empresas que participaron en el proceso anual de estadias del TSU en Desarrollo de Negocios
en la Universidad Tecnoldgica de Puerto Pefiasco (UTPP), en Sonora, México. Con la informacion
provista por el Departamento de Vinculacion de la universidad se consideré un periodo de seis
afios (de 2016 a 2021), con igual nimero de procesos de estadias (uno por afio, de mayo a
agosto), obteniéndose una muestra de 134 practicantes? repartidos en 72 empresas distintas en
los seis periodos de estadias, algunas de estas empresas recibiendo estudiantes para practicas
profesionales en mas de una ocasion (ver Tabla 1).

Tabla 1

Estudiantes y empresas participantes en los procesos de estadias de la Universidad Tecnoldgica de Puerto
Pefiasco

Estudiantes en
Generacion  estadias del TSUen  Empresas

(ARo) Desarrollo de participantes
Negocios

2016 26 18

2017 24 18

2018 19 15

2019 14 12

2020 16 10

2021 35 20
Total 134 93*

* De las 93 empresas, 12 de ellas participaron en
dos o mas generaciones, por lo que el total se
reduce a 72 empresas diferentes en el periodo de
estudio.

Cada practicante y su empresa receptora se clasificaron por sector de actividad econédmica con
el fin de obtener dos distribuciones, una distribucion de frecuencias para las empresas y otra
para practicantes. La categorizacion por sector de actividad econémica se realizé de acuerdo al
Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte (SCIAN) tomando como referencia el
Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas (DENUE) del INEGI. Se eligié una prueba
no paramétrica por la naturaleza categérica de la informacién y el desconocimiento de su
distribucién (Valderrey, 2010; Cienfuegos, Garcia y Gonzalez, 2022), en especifico seleccionar el
contraste Ji-cuadrado (x?) de bondad de ajuste para una muestra, para comprobar si las
distribuciones de frecuencias observadas se ajustan a una distribucion esperada [Gomez,
Danglot y Vega (2003), Camacho (2006), Chumpitaz, Crespo y Escalante (2020)].

2 Se excluyeron los practicantes en empresas fuera de la localidad sede de la universidad.
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Dado que la distribucién esperada es una postura tomada a priori por el investigador (Tamez y
Sdenz, 2015), la pregunta fundamental es ;qué distribucién esperada corresponderia con la
distribucién observada de empresas y practicantes para un programa educativo como el de TSU
en Desarrollo de negocios? Con base en el argumento de la generalidad de las competencias del
perfil profesional del TSU (que posibilita el desenvolvimiento de egresados en empresas de
servicios, comerciales e industriales) una primera respuesta es asumir una distribucion esperada
uniforme, es decir empresas y practicantes distribuidos por igual entre los sectores de actividad
econdmica. Por otro lado, si la seleccidon de empresas y practicantes se ha dado de manera
aleatoria, cabe esperar una distribucidn similar a la del mercado local, es decir asumir como
distribucién modelo la distribucion de empresas y/o empleados por sector de actividad
econdmica en el municipio sede de la universidad tecnolégica. Estas respuestas dan origen a las
siguientes hipdtesis:

e Ladistribucidn observada de empresas y practicantes en estadias del programa de TSU
en Desarrollo de Negocios se ajusta a una distribucion uniforme, todas las frecuencias
iguales entre los sectores econémicos.

e Ladistribucidn observada de empresas y practicantes en estadias del programa de TSU
en Desarrollo de Negocios se ajusta a la distribucion sectorial de empresas y/o de
personal empleado en el mercado local, respectivamente.

Las distribuciones correspondientes del mercado local se obtuvieron de los Censos Econémicos
2019 de INEG]I, las unidades econémicas® y el personal dependiente?, ambas variables a un
desglose a nivel de sector econémico del SCIAN y acotadas geograficamente al municipio de
Puerto Pefiasco, Son., México. La Tabla 2 muestra las distribuciones obtenidas por sector de
actividad econdémica.

3 Unidades econdmicas: Son las unidades estadisticas sobre las cuales se recopilan datos; se dedican
principalmente a un tipo de actividad de manera permanente en construcciones e instalaciones fijas,
combinando acciones y recursos bajo el control de una sola entidad propietaria o controladora, para
llevar a cabo produccion de bienes y servicios, sea con fines mercantiles o no. (INEGI, 2020).

4 Personal dependiente de la razén social: Comprende al personal contratado directamente por esta
razon social, de planta y eventual y no remunerado, sea o no sindicalizado, que trabajé durante el afio
de referencia para la unidad econdmica, sujeto a su direccion y control, cubriendo como minimo una
tercera parte de la jornada laboral de la misma. (INEGI, 2020).
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Tabla 2

Distribucién de variables por sector de actividad econdmica en municipio y universidad
tecnoldgica.*

Municipio: Universidad Tecnoldgica
Puerto Pefasco de Puerto Pefiasco

D Sector de actividad econémica Unidades Personal Empresas Practicantes
(SCIAN) . ; en p

Econémicas dependiente estadias en estadias
(3,221) (12,626) (72) (134)

Agricultura, cria y explotacion

11  de animales, aprovechamiento 3.8% 12.3% 1.4% 0.7%
forestal, pescay caza
Generacion, transmision,
distribucién y comercializacién

22  de energia eléctrica, suministro 0.1% B3 1.4% 0.7%
de aguay de gas natural por
ductos al consumidor final

23  Construccion 0.5% 1.3% 1.4% 1.5%
31-33 Industrias manufactureras 9.0% 7.4% 12.5% 10.4%
43  Comercio al por mayor 2.9% 41% 0.0% 0.0%
46  Comercio al por menor 37.9% 26.9% 18.1% 9.7%

Transportes, correos y

48-49 ! 0.2% *x 1.4% 1.5%

almacenamiento

G LCTIEE RO eeles 0.3% 0.5% 1.4% 2.2%
masivos

50 Servicios financieros y de 1.0% 0.8% - -
seguros
Servicios inmobiliarios y de

53 alquiler de bienes muebles e 2.9% 3.0% 5.6% 3.7%
intangibles

54 ~ Servicios profesionales, 3.2% 2.4% 13.9% 12.7%
cientificos y técnicos
Servicios de apoyo a los

56  negocios y manejo de residuos, 1.2% 2.1% 2.8% 1.5%
y servicios de remediacién

61  Servicios educativos 1.0% 2.0% 2.8% 10.4%

g eV cs ey 3.9% 31% 9.7% 6.0%

asistencia social

Servicios de esparcimiento
71 culturales y deportivos, y otros 1.4% 1.6% okk bl

servicios recreativos

Servicios de alojamiento
72  temporal y de preparacion de 13.4% 21.3% 20.8% 34.3%
alimentos y bebidas
Otros servicios excepto

actividades gubernamentales 17.2% 9.3% 6.9% 4.5%

81

*No se considera al sector de actividad econémica 93: “Actividades legislativas, gubernamentales,
de imparticion de justicia y de organismos internacionales y extraterritoriales”.

**Dato no disponible por principios de confidencialidad en el Censo Econdémico 2019.

*** Sectores sin empresas participantes en los periodos de estadias.

Fuente: Elaboracién propia con informacion de la muestra, Censo Econémico 2019 y DENUE 2022
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En cuanto al procedimiento estadistico, la prueba Ji-cuadrado (x?) de bondad de ajuste no debe
utilizarse si mas del 20% de las frecuencias esperadas son menores a cinco o alguna es inferior
a uno (cero), no obstante, si la unién de intervalos tiene sentido en la realidad, seria permitido
incrementar las frecuencias a través de la agrupacion de estos intervalos [Marqués (2017) y
Amaro (2012)]. Con el fin de evitar perturbaciones en los resultados se realizé la agrupacion de
sectores hasta lograr en ambas distribuciones esperadas, unidades econémicas y personal
dependiente, que menos del 20% de las frecuencias esperadas sean menores a cinco. La Tabla
3 muestra la agrupacién realizada utilizando como criterio base de agrupacion la caracteristica
general de clasificacion tradicional del SCIAN en INEGI (2013). La prueba Ji-cuadrado de bondad
de ajuste se realizé a través del software estadistico SPSS por sus siglas en inglés (Statistical
Package for the Social Sciences), version 24.

Tabla 3

Agrupacion de sectores de actividad econdmica segun caracteristica general de clasificacion tradicional

del SCIAN
— Universidad
Municipio: Puerto . .
~ Tecnoldgica de Puerto
ID de Pefiasco -
e . Penasco
ID  Agrupacion sectorial sectores Empresas
agrupados | Unidades Personal P N Practicantes
Econdmicas dependiente , en estadias
estadias
Explotacion de recursos
naturales y 11, 22, 23,
! Transformacién de 31-33 430 2648 12 18
bienes
2 Distribucion de bienes 425 1324 3910 14 15
48-49
Operaciones con
3 Informaciony 51,52, 53 136 533 5 8
Operaciones con
activos
Servicios cuyo insumo
prlncm.)al.es el 54, 56,
4 conocimientoy la 300 1214 21 41
L 61,62
experiencia del
personal
5 Servicios reIacnl?nados 71,72 477 -899 15 46
con la recreacién
6 Servicios residuales 81 554 1173 5 6
Total - 3,221 12,377* 72 134

*Hay una pérdida de cifras en el total de personal dependiente, esto por el principio de confidencialidad
en los sectores 22 y 48-49 del Censo Econdmico 2019.

Fuente: Elaboracién propia con informacion de la muestra, Censo Econdmico 2019, DENUE 2022 e INEGI
(2013).
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Una observacion preliminar de la Tabla 2 muestra que hay diferencias importantes en las
distribuciones de empresas y practicantes en los periodos de estadias. En relacion a la
distribucidon sectorial de empresas participantes, 20.8% pertenecen al sector Servicios de
alojamiento temporal y de preparacion de alimentos y bebidas (sector 72 del SCIAN) y 18.1%, a
Comercio al por menor (sector 46), como primer y segundo lugar, respectivamente. No obstante,
en la distribucién de unidades econémicas en el mercado local, el 37.9% de estas se encuentran
en el Comercio al por menor, mientras que el 17.2% corresponden a Otros servicios excepto
actividades gubernamentales (sector 81).

Con el mayor porcentaje de participacion en la distribucién de practicantes destaca la realizacién
de estadias en el sector Servicios de alojamiento temporal y de preparacion de alimentos y
bebidas (sector 72) con el 34.3%, mientras que un 12.7% en Servicios profesionales, cientificos y
técnicos (sector 54). Sin embargo, en la distribucién del personal dependiente en el mercado
local, el mayor porcentaje se encuentra en el Comercio al por menor con el 26.9%, seguido del
sector Servicios de alojamiento temporal y de preparacién de alimentos y bebidas, con 21.3%.

Las Tablas 4y 5 presentan los resultados necesarios para tomar una decision sobre la hipétesis
de bondad de ajuste segun la distribucién esperada correspondiente. Para contrastar las
hipotesis planteadas se determiné un nivel de significacion de 0.05 en la prueba Ji-cuadrado de
bondad de ajuste, si la probabilidad (Sig. asintét.) es mayor que 0.05 se concluye que la
distribucién de frecuencias sigue la distribucién esperada; si por el contrario la probabilidad es
menor, se concluye que la distribucién de frecuencias no sigue la distribucién esperada.

Tabla 4

Resultados de la prueba Ji-cuadrado con distribucion esperada uniforme para empresas y practicantes en
estadias en la universidad tecnoldgica

Empresas Practicantes
ID Agrupacion sectorial Distribucidn Dl Elely Distribucidn sl
observada esperada observada esperada
(Equitativa) (Equitativa)
Explotacion de recursos
1 naturales y Transformacion 12 12 18 22.33
de bienes
2 Distribucion de bienes 14 12 15 22.33
3 Operaciones con informacion 5 12 8 2933

y Operaciones con activos
Servicios cuyo insumo
4 principal es el conocimiento 21 12 411 22.33
y la experiencia del personal
Servicios relacionados con la

5 - 15 12 46 22.33
recreacion
6 Servicios residuales 5 12 6 22.33
Total 72 134
Ji-cuadrado 16.00 Ji-cuadrado 65.07
gl 5 gl 5
Sig. asintot. 0.007 Sig. asintot. 0.000

Fuente: Elaboracién propia.
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Las distribuciones esperadas en la prueba Ji-cuadrado de la Tabla 5 corresponden a la
distribucién de unidades econémicas y personal empleado por agrupacion sectorial de actividad
econdmica local. En cuanto a la distribucién de empresas se rechaza la hipdétesis de bondad de
ajuste [con un valor x*(5) = 46.71 y Sig. asintét. = 0.000], indicando que hay diferencias
estadisticamente significativas en la distribucién de empresas participantes en los periodos de
estadias y la distribucion de unidades econémicas en el mercado local. Mientras que en la
distribucién observada de practicantes [con un valor x*(5) = 65.07 y Sig. asint6ét. = 0.000]
nuevamente se rechaza la hipétesis de bondad de ajuste, la distribucion de practicantes no sigue
la distribucién esperada de acuerdo al personal dependiente por agrupacion sectorial de
actividad econdémica.

COMENTARIOS
Tabla 5

Resultados de la prueba Ji-cuadrado con distribucion esperada de Unidades econdémicas y Personal
dependiente en el mercado local

Empresas Practicantes
Distribucion Distribucion
ID Agrupacion sectorial Distribucidn  esperada  Distribucién  esperada
observada (Unidades observada (Personal
econdmicas) dependiente)
Explotacion de recursos
1 naturalesy Transformacion de 12 9.61 18 28.66
bienes
2 Distribucion de bienes 14 29.59 15 42.33
3 Operaciones con informacién y 5 304 3 577

Operaciones con activos
Servicios cuyo insumo principal
4 es el conocimientoy la 21 6.70 41 13.14
experiencia del personal
Servicios relacionados con la

5 ., 15 10.66 46 31.38
recreacion
6 Servicios residuales 5 12.38 6 12.69
Total 72 134
Ji-cuadrado 46.71 Ji-cuadrado 91.85
gl 5 gl 5
Sig. asintot. 0.000 Sig. asintot. 0.000

Fuente: Elaboracion propia

Una de las mayores fortalezas de las universidades tecnoldgicas es la integracién de practicas
profesionales como una actividad programada en los planes curriculares de nivel Técnico
Superior Universitario, llevar a cabo este proceso implica la coordinacion y participacion de la
universidad, sus estudiantes y las empresas. Los resultados obtenidos revelan un area de
oportunidad precisamente en la relacidn entre la universidad y las empresas locales, que recae
en los practicantes del programa de TSU en Desarrollo de Negocios. Las pruebas realizadas
indican que los espacios de estadias no se estan distribuyendo de manera uniforme, ni se ajustan
a una distribucién acorde con el mercado local. La distribucién observada de espacios para la
realizacion de estadias enfocada en unos cuantos sectores podria estar limitando la vision,
preparacion y expectativas laborales de los estudiantes.
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Se recomienda orientar los esfuerzos de vinculacién escuela-empresa hacia otros sectores de
actividad econémica, principalmente a los de mayor participacion en la economia local, pero sin
descuidar otros servicios o industrias que requieren las habilidades y competencias que este
programa educativo puede ofrecer.
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