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INVESTIGACION

INFANCIA, REPRESENTACIONES
SOCIALES Y MALTRATO

Ana Maria Alvarez R.!

El tema del maltrato infantil ha sido objeto este alfimo tiempo de debates y discusio-
nes. La gravedad que reviste dicha problemdtica y lo urgencia por encontrar solucio-
nes, ha levado a la autoridad politica a estudiar posibles modificaciones a la legisla-
cion vigente, y también, a la realizacion de campaftas preventivas destinadas a “‘con-
vencer’’ a los adultos que tienen menores a su cargo, de optar por modalidades no
violentas de resolucion de los conflictos suscitados en sus relaciones con los nirios, La
manera en que los nifios son considerados y tratados al interior de un colective en
una época y espacio dados, estd directamente relacionada con las concepciones que
sobre éstos se manejen a nivel cultural. Estas concepciones se vincularian con el tipo
de representaciones sociales sobre la infancia predominantes en una sociedad, repre-
sentaciones que a su ver som producidas y reproducidas a partir del discurso de
instituciones que detentan posiciones de autoridad en este campo. EIl propésito de este
articulo es reflexionar sobre la posible vinculacion entre representaciones sociales y
maltrato infantil, para, en un momento posterior y a través del desarrollo de investi-
gaciones relativas al tema, proporcionar algunas pistas que contribuyan a la com-
prension de este problema que repercute, no sélo sobre quien es “maltratado” o
sobre quien ‘‘maltrata’, sino también y fundamentalmente, sobre la sociedad toda.
Identificar la posicidn que los niftos ocupan en nuestra convivencia, mediante el
andlisis de las representaciones sobre la infancia predominantes en el imaginario
cultural de las instituciones? vinculadas a esta temitica, podria constituir una alter-
nativa vélide para comprender por qué nos comportamos hacia ellos de una determi-
nada manera. Una via de acceso a dichas representaciones, es el andlisis de los
discursos existentes respecto de los nifios cuyos contenidos implicitos, estarian eviden-
ciando qué pensamos sobre ellos y qué espacio les damos (o les negamos) en el
contexto de nuestras relaciones sociales,

1. Docente Universidad Catdlica Blas Cafias y Universidad Tecnologica Metropolitana.

2. En el marco de este articulo la nocion de institucion esta empleada en un sentido socioldgico amplio en referencia a *‘lo instituido”,
lo que puede o no estar expresado en organizaciones especificas.
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ANTECEDENTES

La discusién que presentamos a continua-
cidn, se fundamenta en los supuestos que sosten-
drian que los estilos de relacion establecidos entre
nifios y adultos incluyendo las modalidades de
disciplinamiento empleadas por éstos para “‘corre-
girlos™’, se vincula con el contenido de las represen-
taciones sociales sobre la infancia existentes en un
colectivo dado en un contexto, lugar y momento
determinados; el contenido de dichas representacio-
nes seria ademas, la expre-
sion de los discursos sobre la
infancia legitimados social y
culturalmente.

Por este motivo, al
abordar el tema del maltrato
infantil es imperativo referir-
se al contexto cultural mas
amplio en ¢l cual este com-
portamiento tiene lugar. Los
altos indices de maltrato que
se observan en nuesiro pais,
conducen inevitablemente a
preguntarse por ¢l modo en
que los nifios son considera-

conceptualizar el problema —preferentemente como
agresion fisica— como a las modalidades para
enfrentarlo (asumir sus consecuencias y no sus po-
sibles causas, prevencion por laviadela intimidacion
a través de la ley, castigo = penalizacidn). Nuestro
interés consiste en ampliar la mirada sobre esta
problematica ¢ indagar en aspectos hasta ahora
insuficientemente ahondados como ¢s la relacion
entre maltrato y estilos de convivencia social,
legitimaciones culturales del ejercicio de la violen-
cia ¢ identificacion de los contenidos implicitos en
losdiscursos referidos alos
nifios, que podrian estar a
labase de la manera en que
se estructuran las posicio-
nesyrelaciones entre nifios
y adultos. Dilucidar las
dicotomias presentes en los
discursos sobre los nifios,
cuyo origen se sitha a nivel
valérico cultural, serviria
ademas, para orientar la
reflexion sobre las percep-
ciones y estilos de trabajo
de personas ¢ instituciones
que abordan esta tematica

dos y tratados en el contexto

denuestra culturay en particular, sobre los estilos de
convivencia social y modalidades mas frecuentes de
resolucion de conflictos entre adultos y nifios. La
gravedad que este problema reviste, no esta dada
solo por criterios cuantitativos, m por los efectos
devastadores que sobre el crecimiento y desarrollo
del nifio maltratado tiene la violencia que sobre €l se
gjerce (todos temas que ya han sido suficientemente
abordados), sino también, plantea la pregunta por la
forma en que colectivamente resolvemos las diferen-
cias entre segmentos situados de manera distinta
frente a la autoridad y al poder.

El maltrato seria en consecuencia la expre-
siénradical de ladificultad delos adultos de resolver
por la via no violenta, los conflictos suscitados en
sus relaciones con los nifios y una puerta de entrada
~visible y reconocida- para abordar ¢l tema de las
relaciones que se establecen entre ambos mundos.
La manera en que se ha asumido hasta ahora la
tematica del maltrato en nuestro pais, presenta limi-
taciones tanto en lo que se refiere a la forma de

y al mismo tiempo, funda-
mentaria, desde la realidad, la introduccién de la
variable cultural y valdrica en la formacion de
profesionales.

En funcién de lo anterior, lanocion de repre-
sentacion social adquiere un caracter explicativo de
gran utilidad. Las representaciones sociales consti-
tuyen maneras de interpretary pensar la realidad que
nos permiten establecer categorias sobre situacio-
nes, individuos y grupos a los cuales estan asociados
cddigos, valores e ideologias (Moscovici, 1994).
Dichas representaciones pasan a formar parte del
lenguaje y de las acciones cotidianas, y se constitu-
yen ‘‘en instrumento para comprender al otro,
parasaber como conducirnos frente aéle, incluso,
paraasignarleun lugarenlasociedad’’ (Moscovici,
1994: 472). Las representaciones estan a la base de
la estructuracion de espacios de posiciones con
intereses especificos ¢ ideas particularesrespectode
lo “‘deseable”, ‘‘lo legitimo™, lo que debe © no
hacerse o decirse sobre una realidad determinada, y
también, con leyes reconocidas. Tales representa-
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ciones estarian influidas por las ideas de quienes
detenten la autoridad en el campo aludido y esta
“autoridad’” esta relativamente ‘‘consagrada’’ en
virtud de la posicion que le es asignada por los otros;
posicion que los sitha como poseedores de un saber.
Ademas, las representaciones de una sociedad res-
pecto de un grupo o colectividad particular —los
nifios, los ancianos, los jévenes, las mujeres, etc.—
determina no sélo Jos estilos de relacidn que habi-
tualmente se establecen entre ese grupo social y
otros, sino también, las modalidades de resolucion
de los conflictos que dicho grupo presente.

EL MALTRATO INFANTIL

Nuestro pais ocupa uno de los primeros
lugares en el mundo en lo que a maltrato infantil se
refiere. No obstante dicha constatacién, suficiente-
mente difundida por los medios de comunicacion
social, no existen todavia cifras validas y confiables
enrelaciona este problema (Haz, Ana Maria; 1993).
Los casos de los cuales se tiene conocimiento,
pesquisados a través de los juzgados —cuando ha
sido hecha la denmuncia- hospitales o medios de
comunicacion masivos, constituyen sélo ¢l aspecto
visible de una problematica mayor que afectaa todos
los sectores sociales, encontrando variaciones en el
tipo de agresiones (fisicas o psiologicas) y en su
frecuencia.

Elizabeth Liraen un articulotitulado Violen-
cia y Vida Cotidiana, sefiala que segin cifras del
Instituto Nacional de Estadistica (IN.E) en Chile
“'se registran 50 a 60mil casos anuales de malitra-
to infantil (1991)." En estos casos, la tasa de
mortalidad alcanza a un 8%’ '(E. Lira, 1993:19).
Eltipo de agresiones mas frecuentemente empleadas
por los adultos maltratadores son los golpes de pies
y pufios, quemaduras en la piel, mordeduras,
arrancamiento de pelo y golpes en la cabeza (lo que
ocasiona dafios en el sistema nervioso central) y
lesiones abdominales; siendo ésta tultima, segin
Gilchrist, (1991; citado por Haz Ana M.; 1993) la
causa mas comin de fallecimiento en el nifio maltra-
tado.

Estudios recientes nos indican que las causas
del maltrato infantil son miltiples y que éstas no

pueden ser atribuibles exclusivamente a *‘perturba-
ciones’’ en la personalidad de los padres o de otros
adultos responsables de las agresiones. Se trata de
un fenémeno *‘multidimensional en el que es nece-
sario considerar a todos aquellos que estdn
involucrados en el problemay al contexto socialy
cultural en que dicho fenomeno se presenta’’
(Azar, 1991, Milner y Chilamkurti, 1991, Wolfe,
1985. Citados por Haz, 1993, El destacado es
miestro).

Dentro de las formas en que se ha abordado
el problema del maltrato, s¢ destacan los tratamien-
tos médicos y psicologicos basados en el enfoque de
laprevencion terciaria (Haz. 1993). A travésdeellos
se busca esencialmente “‘mejorar o aminorar los
efectos de un daho ya causado’ (Haz, 1993 61).
Bajo la perspectiva médica, los esfirerzos han esta-
do dirigidos hacia la rehabilitacion fisica del
menor, ¥ bajo la perspectiva legal, como ya se
indicé e/ maltrato hasido visto como un crimen(...)
Haz, 1993: 61} Sin embargo, la evaluacion que se
hace de estas medidas es negativa subrayandose el
hecho queconstituyen estrategias de alto costo, baja
cobertura y escasa efectividad ( Haz, op cit: 61).

Las consecuencias del maltrato sobre los
nifios han sido profundizadas por numerosos auto-
res, entre ellas se menciona la sumisién e hipervigi-
lia (nifios pendientes de como deben comportarse
para no provocar ¢l descontento de los adultos), el
aislamiento, la inseguridad y la baja autoestima y en
algunos casos, agresividad exacerbada, hiperactivi-
dad y actitud provocadora (Lynch, 1986; Caceres y
Kirby, 1990. Citados por Haz, 1993). Las repercu-
siones de las experiencias tempranas sobre ¢l futuro
desarrollo de los nifios, queda de manifiesto al
profundizar en los antecedentes biograficos de los
adultos maltratadores. En la mayoria de los casos se
trata de personas que recibieron el impacto de moda-
lidades violentas de correccion y disciplinamiento,
familias en las cuales los conflictos se resolvian por
la ““Ley del mas fuerte’”.

Ello puede ser en parte explicado mediante la
importancia de la relacion temprana entre padres e
hijos. La experiencia clinica acumulada por
psicoterapeutas y educadores, confirman la influen-
cia de los primeros afios de vida del nifio en la
estructuracién de su personalidad adulta. Esta in-
fluencia segiin 2lgunos autores, se extiende no sola-
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mente al plano psicolégico, sino también se vincula
estrechamente al estado de salud fisica del menor.
Veldman, Dolto, Mannoniy Brazelton, convencidos
de la incidencia de la relacion padres e hijos y del
ambiente afectivo que rodea al nifio sobre su estado
psiquicoy fisico general, han reconocido fa vincula-
cién de estas variables con los problemas de salud
mas frecuentemente presentados por los nifios entre
los 0y los 2 afios de vida. Yaen 1945, Jenny Aubry
observé la influencia de un ambiente de tension en
los trastornos digestivos de lactantes sometidos a
hospitalizacion (Dolto, 1990). Conecidas son tam-
bién las experiencias de Spitz (1945) en este campo,
quien concluye que los nifios privados de cuidados
maternales —es decir, adecuados a su etapa de creci-
miento— morian mas ficilmente durante el primer
aiio de vida, y sobre todo, durante los tres primeros
meses de vida. En 1964, Yarrow observé que la
insuficiencia de cuidados maternales provocaba fre-
nos en el crecimiento fisico de los nifios, extendién-
dose dichos efectos sobre la motricidad, ¢l desarrollo
intelectual (lentificacion y retraso enla capacidad de
vocalizacién y de lenguaje) y capacidad de abstrac-
cion de los menores.

MALTRATO, CULTURA Y
ESTILOS DE RELACION

El maltrato no es exclusivamente un proble-
ma de 1a familia en la que se ejerce violencia o del
padre/madre/adulto tutelar responsable de la agre-
sion. Numerosos autores han puesto énfasis en la
vinculacidn existente entre violencia privada y vio-
lencia pablica y el caricter estructural que tendria,
por ejemplo, la violencia fisica, como modalidad de
resolucion de las diferencias en una sociedad dada.
Al respecto, E. Lira sostiene que ‘‘las relaciones de

violenciaen la familia no son independientesde los
conflictos que ocurren en la sociedad, sino mds
bien complementarios en un sentido dialéctico(...)
(Lira, 1993: 14).

Sobre este punto, T. Matus, en una investiga-
¢ién sobre Violencia Estructural en Chile? indica
que lacultura operaria paraalgunos **como frontera
y obstdculo a la violencia’' (Matus, T. 1993:25).
No obstante, ia cultura puede, al contrario *‘legiti-
mar formas de violencia’ (ibid)*. La investigacion
va citada concluye que en nuestro pais la violencia
constituye un fendmeno cuya interpretacion ha esta-
do marcada por 16gicas de razonamiento binarias. Es
decir, que sifiia a las partes en conflicto como
realidades opuestas, donde unos encaman a los
buenos: *‘los hombres de orden, de juicio, los que
plensan, de notorio amor al pais y de las mejores
intenciones (op cit:31) y otro encarnan a los malos:

“los malos sobre los que debe reacer todo el peso

de la ley, son los forajidos, los lesos y bellacos
{...) "’ (ibid). Estas expresiones equivalen segun este
autor, af...) formas deleer larealidad, de interpre-
tar nuestros problemas, que guardan una cierta
légica, que son semejantes en la manera de abor-
darlosy de postular sus caminos de solucion, y que
estos recursos binarios se transforman en una
evidencia cultural (op. cit:31). En este sentido, el
estudio de las representaciones sociales sobre los
nifios adquiere singular utilidad pues, a través de
ello, podemos deducir en qué medida éstos son
considerados iguales o diferentes al adulto, sujetos
de *‘pleno’’ derecho” o proyectos en devenir. En la
consideracion del otro como ‘‘proyecto’’ puede
existir el riesgo de visualizarlo en el presente como
una entidad “‘vacia’’, sin deseos,sin preferencias.

Dentro de estas formas de leer larealidad que
sefiala el autor, aparece que en nuestro pais, aquello
respecto de lo cual existe mayor informacion y
rechazo social es el maltrato fisico, que constituye el

3. “Violencia Estructural en Chile: perspectivas para la paz”, dirigida por la Ascciacion de Estudios para la Paz (APEP), Lima, con la
colaboracion del Ministerio de Cooperacién del Reino de los Paises Bajos. Teresa Matus 8: “Legitimaciones Culturales de la
Violencia”, Revista de Trabajo Social, Escuela de Trabajo Social de la Pontificia Universidad Catélica de Chile, Ediciones

Universidad Catolica, N° 63, 1993, pp 25.

4. Freud (citado por Miranda, G. 1995:63)dacuenta deesta tension sefialando que la posicion del hombre es paraddjica. *La civilizacion
se instaura por ¢l apremio de la supervivencia de la especie, pero el individuo vive en permanente malestar producto de los sacrificios
que la civilizacion impone para hacer posible la vida colectiva, transformandose en un virtual enemigo de la civilizacion, al punto que
no puede excluir de sus predicciones la extincion de la especie, victima de su desarrolto cultural” (Revista Perspectivas: Notas sobre
Intervencion y Accién Sociat, N° 2, U. Catolica Blas Cafias, 1993).
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aspecto “‘visible’’ de la agresion. La violencia ver-
bal abierta y dirécta, expresada en insultos, gritos,
humillaciones publicas, descalificaciones y amena-
zas, y un tipo de agresién mas encubierta y menos
sancionada socialmente —y diriamos mas bien ““le-
gitimada’ - como es ¢l chantaje afectivo (‘‘si no

orden establecido, de la instruccion publica, de la
policia. O de la ciencia misma. Investigar por
investigar. Tampoco alli por desdichaesta ausente
la ideologia. Se enfrentan escuelas de pensamien-
to, tendencias. La infancia como campo de estudio
es ¢je de debates entre los modernos; unos, psico-

haces tal cosa no te quicro
mas’"), la obligacién de co-
mer, la prohibicion de ex-
presar el propio punto de
vista y las preferencias, la
transgresionreiteradade los
adultos al respeto por el de-
recho del nifio a la verdad y
a la intimidad (respeto por
suespacioy bienes persona-
les), la manipulacion de la
que son objeto por parte de
los medios de comunicacién
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logos, privilegian el papel
del medio, del entorno;
otros, los factores
bioguimicos, los factores
genéticos. Y los primeros
acusan a los segundos de
ser sino reaccionarios, al
menos aliados objetivos de
la  nueva derecha.
Prejucios, replican los
neurobidlogos que reivin-
dican la inocencia de las
palomas. (Dolto, 1986: 84).

El énfasis en la vio-

—especialmenteJa television
através de la publicidad co-
mercial-constituyen, entre muchas otras modalida-
des, expresiones de violencia que no son clasificadas
ni conceptualizadas como tales: ‘La sorpresa ma-
yorsurge cuando comprobamos que un porcentaje
importante de adultos validan estas conductas
ante s{mismos, como si mentirle a un nifio, pensar
que “'noentiende ', 0 no comunicarle cosas que lo
afectan o le conciernen directamente, no tuviese la
misma importancia o gravedad que si esto *‘se le
hace'’ a otro adulto. Esta actitud lleva implicita
—la mayoria de las veces sin que los adultos lo
sepany lo hagan expresamente- una cierta desva-
lorizacion del nifio como sujeto con capacidadesy
derechos, al mismo titulo que cualquier ser huma-
no(...) (Alvarez, AnaM.y Quevedo, Maritza, 1994:
50). Los nifios aparecenrepresentados enel discurso
del mundo adulto {...) como seres desprovistos de
ciertas facultades que siendo esencialmente ''hu-
manas’’, parecieran estar exclusivamente reser-
vadasa ‘losmayores"’ (Alvarez, AnaM. y Quevedo
M., opcit: 50). Habria tal vez que preguntarse aqui,
cuanto de esta concepcion —generalizada a nuestras
formas de convivencia cotidiana- se nutre y reprodu-
ce a partir de ‘‘hallazgos™ y conocimientos de la
ciencia en relacion a los nifios.

Al respecto F. Dolto sefiala: ’La ciencia no
se puso al servicio del nifto. Se puso al servicio del

lencia fisica por sobre la

psicoldgica o sobre una forma de violencia que
podriamos llamar *‘simbélica” —expresada esen-
cialmente en el “‘manejo’ que del significante
“nifio’” se hace a nivel de la cultura de masas y del
tipo de conductas hacia éstos socialmente legitima-
das— dan cuenta de la manera en que
conceptualizamos como sociedad la nociénde ‘‘agre-
sion’’ . Asi, establecemos e institucionalizamos con
ello, referentes sobre lo escandaloso y lo aceptable.
Lo que “‘se dice’”’ pareciera tener un valor inferior a
lo que ““sehace’’, cuando no es abiertamente consi-
derado insignificante: La gente no piensa en la
repercusion que sus palabras (...) pueden lener
sobre el pequefio nifio, porque de ordinario le
adjudicanunaexistencialarval (Dolto, 1986: 258).
En esta perspectiva, cabe preguntarse si los

casos de violencia fisica sobre menores - particular-
mente aquellos en los que sa ha observado mayor
brutalidad y ensafiamiento —de los que dan cuenta
profusamente los diarios y 1a televisién— no consti-
tuirian una suerte de ““chivo expiatorio’’ de una
cultura que inferioriza a los nifios y donde la bruta-
lidad de algunos, en vez de sensibilizar a otros, los
confirmaria en una actitud autolegitimatoria que no
cuestiona la posicion y el lugar que ocupan los niios
en nuestra convivencia y estilos de relacion social,
puesto que los “‘verdaderos maltratadores’™ estin
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“en otra parte’’. Al respecto, T. Matus refiere
“Poniendo el acento en la responsabilidad de los
“‘otros’’, vemos como laproblemdtica de laviolen-
cia puede servir para confirmar la propia adhe-
sion a un orden homogenizante. Esta visién de
normalizacién , en una sociedad como la nuestra,
puede conllevar la imposibilidad de enfrentar
nuestros irvesueltos desafios culturales por lograr
una identidad colectiva que no intente suprimir las
diferencias (Matus, T.,1993:32).

Por otro lado, lo expresado en Ley de Meno-
res 16.618 del Céddigo Penal plantea también
interrogantes en tal sentido. Dicha ley establece
“una sancion para aquellos que castigaran de un
modo habitual e inmotivado a los menores bajo su
proteccién’ . La Ley establece sanciones para quie-
nes incurran en el delito de maltrato que van desde
61 a 540 dias de cdrcel. También se estipula la
proteccién al menor, que consiste basicamente en
sacarlo de su hogar, temporal o definitivamente,
intentando su ingreso a alguno de los sistemas de
proteccion existentes en ¢l pais. Esta Ley es en
consecuencia percibida como una amenaza sobre la
familia (encarcelamicnto, separacion) que juega un
rol inhibidor al momento de hacer una denuncia o
solicitar ayuda especializada. Liama la atencién que
la Ley contemple implicitamente la legitimidad del
castigo cuando éste fuese motivado poralgunarazén
“justificable’’. Por otro lado, mediante la expresion
“habitual’’ se estaria sancionando mds bien la
frecuencia del acto en lugar de su perpetracién.
Sabemos que las leyes constituyen la expresion de
consensos valéricos al interior de una comunidad
humana determinada, ;podriamos decir acaso que la
Ley vehicula un acuerdo colectivo implicitorespecto
de la legitimidad de ‘‘corregir’’ a los nifios,
agrediéndolos?.

ESTILOS DE RELACION Y
REPRESENTACIONES SOCIALES

La reflexién anterior nos remite al vinculo
existente entre los estilos de refacion social que
tienen jugar en una sociedad y el tipo de representa-
ciones que los distintos grmpos que la conforman,
manejan sobre la realidad, colectivo o situacion

determinada. Dichas representaciones son expre-
sién de nuestra manera de construir socialmente la
realidad forjando asi, evidencias de consenso.

Las representaciones constituyen un conoci-
miento socialmente elaborado y compartido
(Jodelet, 1993. 473)y el productoy proceso de una
elaboracion psicologicaysocial de lo real (Jodelet,
1993: 473-474). Si bien existiria acuerdo entre los
autores respecto de esta definicién basica, se obser-
van distintas maneras de concebir la forma en que
dichas representaciones llegan a elaborarse. A con-
tinuacién presentaremos una clasificacién hecha por
Jodelet en relacién con esta tematica.

Una primera perspectiva se limita a la activi-
dad puramente cognitiva a través de la cual el sujeto
construye su representacion; mostrando la represen-
tacion dos dimensiones. La de contexto, que sefiala
que la representacion es evocada en virtud de un
estimulo social o de una intercaccion sostenida por
el sujeto en un ambiente dado. Y la dimensién de
pertenencia, que indica que el cardcter social del
sujeto influiria en la elaboracion de las representa-
ciones que éste se hace del mundo mediante la
influencia de valores, normasy modelos propiosa su
grupo de pertenencia o a la sociedad en que vive,
Dentro de esta clasificacién encontramos las co-
rrientes de psicologia social adscritas a una 6ptica
mas experimental.

Una segunda perspectiva, pone ¢! acento
sobre los aspectos significantes de la actividad
representativa (Moscovicl, op cit: 479). En este
caso, el individuo es considerado como productor de
sentido, por lo tanto su representacion expresa este
sentido que da a su experiencia en €l mundo social.
El cardcter social de la representacion queda de
manifiesto a través de la utilizacion de sistemas de
codificacion e interpretacion proporcionados por
la sociedad o de laproyeccion de valores y aspira-
ciones sociales (Moscovici, op cit: 479). La repre-
sentacion es, en este caso, considerada la manifesta-
¢ién de una sociedad dada.

R. Kies, sefiala que si larepresentacion tiene
lugar al interior de un grupo que comparte una
experiencia social similar, se vincula entonces con
una dindmica que hace que intervenga lo imagina-
rio (Moscocivi, 1993: 479),

Un tercer enfoque, visualiza la representa-
cion social como una forma de discurso y despren-
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de sus caracteristicas de la practica discursiva
{Moscovici, 1993: 479}, Eneste caso, las dimensio-
nes sociales de larepresentacion vendrian dadas por
la situacion de comunicacion, la pertenencia so-
cial de los sujetos que hablan y la finalidad de sus
discursos (Moscovici: ibid).

En una cuarta perspectiva, no es el discurso
niel imaginario social del sujeto aquello que expresa
la representacion social de la que es portador, sino
su practica. La representacion que el individuo
posee es reflejo del lugar que ocupa en la red de
relaciones de poder en las que esta capturado, expre-
sada mediante su pertenencia a diversas institucio-
nes, lo que fija lfos limites de sus acciones.

Una quinta dptica subraya que es e/ juego de
las relaciones intergrupales lo que determina la
dindmica de las representaciones (Moscovici, op
cit, 479). Ello significa que las representaciones
individuales se ven influenciadas y modificadas
mediante el contacto ¢ interaccion de los miembros
de un grupo entre si, transformandose de este modo,
la representacion que cada miembro tiene de si
mismo, de su grupo y de los otros grupos.

En ultimo lugar, una perspectiva mas socio-
l6gica, dentro de la que se sithan los trabajos de P.
Bourdicu respecto al tema, sefialan que la actividad
representativa se sostiene en la reproduccion de los
esquemas de pensamiento socialmente estableci-
dos, de visiones estructuradas por ideologlas do-
minantes (...), puesto que el individuo es un sujeto
determinado socialmente.

Aqui se asume la representacion social como
aquella construccion psicologica de caracter social,
queestd influida por los valores, normase ideologias
dominantes en la sociedad en un contexto, momento
y lugar determinado. Lo anterior, complementado
con aquella corriente que la considera como una
forma de discurso. La postura de Bourdieu se sitha
en la convergencia de ambos enfoques.

Las representaciones sociales, los conteni-
dos de dichas representaciones, los valores y signi-
ficados a ellas asociados, serian parte de lo que los
autores citados consideran bajo el calificativo de
cultura. La cultura constituiria una dimension espe-
cifica de la vida social referida al ambito de las
relaciones sociales, a sus condiciones de produccién
y reproduccion y a las modalidades de comprension
del mundo social que se manejan al interior de una

colectividad. Enotras palabras, la cultura se referiria
en particular alos procesos de producciony transmi-
sidn de saber, entendiendo estos como modos espe-
cificos de ¢jercicio y reproduccion de estructuras de
poder (Martinic, 1985). Estas estructuras de poder
se expresan y legitiman a través del lenguaje: “‘Ef
uso del lenguaje transcurre en determinados con-
textos o dominios de la vida social donde los
hablantes establecen relaciones intersubjetivas
las que son arbitrarias y sostenidas por reglas,
convenciones culturales y sociales. La autoridad
de estas reglas se expresa en las instituciones”
{(Martinic, 1992).

Ellenguaje, facultad esencialmente humana,
nos permite ‘‘nombrar’’ lareatidad, lo que en algin
sentido equivale a “‘crearla’ : “‘lo que definimos
como realidad es siempre una expresion mediati-
zada de la misma, por esquemas de percepcion e
interpretacion historica construidos’’ (Grassi,
1995: 43). Llegamos al mundo para ser inscritos en
la cultura por la mediacién de un universo discursi-
vo, universo respecto del cual deberemos situarnos
recurriendo precisamente a la herramienta que posi-
bilité su creacion. El lenguaje construye realidades
estructurando nuestro mundo simboélico y orientan-
do nuestras acciones cotidianas.

Para algunos autores, las instituciones y las
reglas convencionales que ellas vehiculan , residen
en el lenguaje mismo. Para otros, como Bourdieu,
‘el poder de las palabras se ubica, mds bien, enlas
condiciones sociales de uso de un discurso” (Ci-
tado por Martinic, 1992). De este modo, no todas las
producciones discursivas tendran, desde la perspec-
tiva de dicho autor, el mismo valor social y la misma
capacidad de influir en el comportamiento de la
mayoria. El poder de los enunciados de un discurso
residird en las condiciones institucionales de su
produccion y reproduccion (Bourdieu, 1992). Porlo
tanto, la capacidad de un discurso de ser un referente
“hegemonico’” en la construccion de larealidad, va
aestar dada por la posicion de autoridad de quien lo
enuncia y ¢l consecuente reconocimiento social que
le es atribuido. Como sefiala Martinic :*‘Los cono-
cimientos que contribuyen a comprender y expli-
car los hechos tienen una dimension de poder a
través de la cual los grupos sociales disputan sus
maneras de interpretary fijar los limites de lo real,
posible, o, en otras palabras, de lo legitimo, nor-
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mal” (Martinic, op ¢it.: 12). De esta manera, conti-
nua dicho autor: ** los contactos entre grupos (...)
conlleva siempre el predominio de unaversion de
lo quese consideravdlidoyreal’” (Martinic, opcit..
13). Es en este aspecto que la identificacion de
personas e instituciones que ocupen posiciones de
autoridad en el dominio de 1a infancia, cobra sentido.
Los discursos producidos a partir de estos lngares
sociales, estarian ‘‘dando la pauta’ de aquello que
es 0 no posible y deseable pensar sobre “‘lo que es
un nifio”’, qué necesita, qué desea y como debe ser
asumido por la sociedad.

Como nos mdica Bourdiew, *‘la situacion
legitima es algo en lo cual interviene la estructura
del grupo y el espacio institucional dentro del que
Sfunciona este grupo’’ (Bourdien, 1984: 126). Es
decir, asociado a la presencia del grupo existiran un
conjunto de signos y simbolos vinculados a la
importancia que este grupo tiene, en virtud de la
autoridad que detenta respecto al campo en el que se
estructura su quehacer y su decir. Estos signos seran
a la vez reconocidos y legitimados por los recepto-
res: “‘La comunicacion en la situacion de autori-
dady...) supone emisores legitimos, receptores le-
gitimos, una situacion legitima y un lenguaje legi-
timo’’ (Bourdieu, 1984, Ibid). En otras palabras, ¢l
discursoy las acciones queéste traduce, no funciona,
no opera ‘“‘por que si”’. Este comienza a hacerse
parte de una cierta “‘normalidad social’’ cuando se
le visualiza como algo natural, en ¢l sentido de que
“‘es asi como las cosas deben funcionar’’. Para que
esto sede, nos sefiala el mismo autor, se requiere una
relacion de autoridad-creencia, una relacion entre un
emisor autorizado y un re-
ceptor dispuesto a recibir lo
queaquél dice(...) (Bourdieu,
ibid). Este planteamiento,
constituye una de las vertien-
tes teoricas actuales mas
importantes, que desde la
sociologia busca aproximar-
se al fendmeno de las repre-
sentaciones sociales.

Las representaciones
sociales por tanto, se expre-
san a través del discurso, el
que se produce, apropia y
reproduce en referencia a un

campo especifico a partir del cual se origina, lo que
Bourdieu denomina un *‘habitus linguistico’’. En-
tenderemos esta nocion como aquel discurso o
formacion linguistica producto de condiciones so-
ciales, es decir, se trata de un discurso ajustado aun
campo (Bourdieu, op cit.: 144). Cuando hablamos
de campo nos estamos refieriendo a un espacio
estructurado de puestos, cuyas propiedades depen-
den de su posicidn en dichos espacios y pueden
analizarse en forma independiente de las caracteris-
ticas de sus ocupantes (Bourdien, 1984).

Bourdieu, nos dira que la estructura del
campo constituye un estado de la relacion de fuerzas
entre agentes e instituciones relativas a la distribu-
ciéndel capital especifico, que ha sido acumulado
durante luchas anteriores y que orienia las estra-
tegias ulteriores (Bourdieu, 1984).

En cadacampo, distinguiremos instituciones
© agentes, que van a monopolizar el *‘capital espe-
cifico’ referidoal dominiorespectodel cual detentan
la autoridad, lo que constituira et fundamento de su
poder. Este capital especifico lo conforma precisa-
mente, el habitus linguistico propio de ese campo,
con el consecuente ‘‘movimiento’’ que a partir de él
se genera, en el sentidode *‘conducir’ 1a produccién
cultural hacia la direccion deseada. En el caso de
Chile, son determinadas disciplinas cientificas las
que han ocupado esta posicion en el campo de la
infancia, generando todo un habitus linguistico aél
asociado. Su expansién social se vincula con la
emergencia del Estado Benefactor y dentro de las
principales podriamos citar: la educacion, la medi-
cina (psiquiatria infantil y pediatria), el derecho y en
las ultimas décadas, la psi-
cologia del desarrollo. Lo
anterior se explica en parte,
por ¢l hecho que las bases
de sustentacion tedrica e
ideologica del surgimiento
de dicho Estado, las encon-
tramos entre otros referen-
tes, en las disciplinas men-
cionadas.

Estos sectores se
comportarin de manera
*‘conservadora’” defendien-
do la “‘ortodoxia’’ de sus
propias posiciones, que,
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como hemos sefialado, mas que ‘‘posiciones’’ —enel
sentido de “‘opciones’” que entran en conflicto con
otras definiciones de la realidad- son percibidas
como ‘‘lugares de autoridad’ culturalmente legiti-
mados, y por lo tanto, como la encarnacién de una
cierta verdad social reconocida como tal.
Ensintesis, acceder a los significantes predo-
minantes que se asocian a la infancia y a la posicion
que los nifios ocupan en la sociedad, contribuye a
dilucidar las caracteristicas de las representaciones

sociales 1especto de este grupo, y como estas repre-
sentaciones puedendar cuentadel tipode relaciones
establecidas entre nifios y adultos, y de la violencia
gjercidaendichas relaciones. Comprender las repre-
sentaciones, significados y dicotomias que subyacen
al maltrato, es una condicion basica para asegurar la
eficacia de cualquier accion que se emprenda en pos
de mejorar los estilos de convivencia y de resolucion
de conflictos entre ambos grupos e
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