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UNIVERSIDAD CATOLICA BLAS CANAS

ENTREVISTA A ALAIN TOURAINE':

“NO HAY MOV

IZACION SIN

PRINCIPIOS FUNDAMENTALES
EN JUEGO™

El texto que presentamos a continuacion constituye el resultado de una entrevista
realizada al socidlogo francés Alain Touraine, Director de la Escuela de Altos Estu-
dios en Ciencias Sociales (CNRS), Francia y recién nombrado Doctor Honoris Causa
de la Universidad de Chile. Con ocasion de su visita, la Revista PERSPECTIVAS, en
consideracion a los méritos intelectuales y personales de este profesional y teniendo

en cuenta la relevancia de su teoria del Actor Social como referencia obligada de
proyectos de intervencion y accion social, estimé de vital importancia compartir con el

autor algunas inquietudes en relacion con esta temdtica. Cabe hacer notar que la
edicion de la entrevista no fue revisada por el autor, quien, no obstante autorizar su
difusion, solicito al editor indicarlo en la publicacion definitiva. En razon de lo
anterior, la Revista PERSPECTIVAS asume la responsabilidad de su contenido.

Entrevistador: El propdsito de esta entre-
vista es profundizar algunos aspectos de su teoria
sociologica en referencia a la situacion chilena,
vinculando elementos de este andlisis al tema de
la intervencion social, en funcion de la genera-
cion de actores. En base a lo anterior, desearia-
mos que usted se refiriera a las posibilidades
““objetivas’’ de constitucion de actores, en socie-
dades donde las personas se situan en posiciones
tan desiguales en relacion a la distribucion del
ingreso y de los recursos en general. ;Como
pensar ‘‘desde aqui’’ su planteamiento del actor
y el sujeto social, sin que constituya una simple
ilusion teorica?

A. Touraine: Yo creo que con esta primera
pregunta ya basta y sobra, ya podemos pasar tres
horas o tres afios para contestarla. Yo veo dos
aspectos en esta pregunta, uno mas tedrico y otro,
que podriamos llamar *‘entre teoria y praxis’’. Pri-
mero, yo mantuve y mantengo la idea que el proceso
de cambio en América Latina va desde arriba hacia
abajo, y no al contrario. El ajuste, cierta transforma-
ciondel Estado, a veces ciertas transformaciones del
sistema politico; finalmente, formacién de actores
sociales.

En muchos paises el proceso se ha detenido
aunnivel bastante precoz, en el caso argentino hubo
ajuste con consecuencias economicas buenas duran-

1. Estaentrevista fue realizada el dia sabado 9 de noviembre de 1996 por la editora de la Revista Perspectivas: Notas Sobre Intervencion
yAccion Social, Ana Maria Alvarez R. Agradecemos al Consulado Boliviano, al Centro Cultural Mexicano y al Centro Cultural
Brasilefio, por su disposicion a clarificar los siguientes términos: Katarista, Tzotzeles, Posseiros y Par4, de dificil comprensién en

la grabacion original.
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te cuatro afios y malas después, pero no hubo
transformacion del Estado y se di6 un sistema poli-
tico débil. El caso chileno, es interesante porque
existio ajuste. Estado siempre hubo y la reconstruc-
cién del sistema politico fue, en mi opinidn, la gran
obra. El gobierno de Aylwin reorganizé el sistema
politico y actualmente estamos frente al problema
que a usted le interesa directamente que es: ‘‘Bueno,
ahora hay que reconstruir actores’’.

Se han conformado algunos que son impor-
tantes porque no existian en Chile y que son los
empresarios. A nivel popular no puedo dar un juicio
demasiado claro, pero mi impresion, que no es
chilena si no mas bien general, es que no seran los
sindicatos quienes van a ser los actores principales,
que son ya parte del sistema politico, y no lo digo de
manera critica. Esta bien si es asi, ‘‘a la alemana”’
que es un caso de cierta manera ‘‘a la italiana’’,
Entonces, y eso si que es importante decirlo, en Chile
el problema mds concreto, mds real, es como
crear, aumentar o fomentar la capacidad de ac-
cidn de actores de categorias que estan ‘‘en parte’’
(jno hay que exagerar!) en proceso de marginacion
y ‘‘en parte’’, en proceso de mobilidad ascendente;
las dos cosas.

Bueno, eso ya es algo, parece que es cierto
que yano es un problema de ‘‘caridad cristiana’’, es
un tema muy central en el proceso que llamo de
‘‘activacion’’. Es decir, a partir de una situacion,
transformar a los individuos en actores. Ahora, la
dificultad principal usted la menciond y no es nada
nuevo: que los pobres son heterénomos por defini-
cion. Tenemos, por ejemplo, que organizar a los
desempleados no ha sido posible en ningun pais.
Pero en muchos casos los desempleados 0 amenaza-
dos en su empleo, votan por un lider populista o
facista, el caso de Italia lo grafica. Tradicionalmente,
y me parece que es indispensable recordar esto
especialmente en América Latina, la respuesta vino
de la vanguardia.

Tomemos uncaso extremo, hay comunidades
indias especialmente Quichés, pobres en Guatema-
la, llega una clase media radicalizada que organiza
la guerrilla urbana y que sin tener casi nada de
vinculacion con el mundo Quiché habla en nombre

de los indios, incluso moviliza a los indios. Resul-
tado, el ejército ataca, cien mil muertos entre los
indios.

Yo soymuy antiguerrillero, muy antiterrorista,
muy antifoquista. Eso desembocanecesariamente en
la formacion de un gobierno autoritario, o de un
gobierno populista, cadtico, o sencillamente, en
masacres. El poder soviético desaparece y estamos
todos frente a este problema respecto si existe o no
una posibilidad de aumentar el grado de autonomia
del actor pobre. Digo pobre, puede ser excluido...no
importa el tipo de definicidn, que sea econdmica o
social o étnica, se trata de la gente que esta ‘‘abajo’’.

Es muy probable que haya que dar respuestas
distintas segun se trate de comunidades campesinas,
indigenas o de situaciones urbanas, al norte y sur del
Continente. Voy a dar primero una respuesta en
referencia a la situacion del norte, porque la cosa me
parece ahi mas visible. La situacién campesina e
indigena, alli hay hechos observables: ruptura o
fracaso de las guerrillas y formacion en varios casos
que voy a indicar, de movimientos que son a la vez
de defensa de una identidad cultural y de participa-
cion en el sistema econémico y politico. O para
decirlo de manera distinta, que son a la vez comuni-
tarios y democratizantes. No siempre con indigenas,
porque histéricamente el primer caso interesante fue
¢l M 19 en Colombia? y esta gente, que es la més
intelectualizada, decidié pasar de la revolucién a la
democracia pero con la defensa de intereses campe-
sinos y también regionales, en el caso de ese pais.

Ahora, podriamos mencionar —aunque no
tuvo una gran importancia practica pero si una
relevancia simbolica— el caso Rigoberta Menchu.
Ellaempieza enla guerrilla, su familia es masacrada,
participa en todo este movimiento, se transforma a
través de grupos de mujeres, y también, mediante
una busqueda de arreglo politico que siempre hubo
en Guatemala. El Premio Nobel le da importancia y
al mismo tiempo la mata politicamente, pero ella
imagina, aunque no sea muy intelectualizada, esta
combinacion que menciono entre defensa Quiché, la
comunidad, el mundo indigena, la democratizacion
y la paz.

En Bolivia, el movimiento Katarista3, que yo

2. Grupo guerrillero que nace en Colombia en la década del setenta.

3. Que toma su nombre de un dirigente campesino Boliviano de apellido Katari.
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segui un poco mas de cerca, es un movimiento de
fuerza a comienzos de los afios setenta, casi guerri-
lero o por lo menos ‘“a la boliviana’’, es decir, muy
extremista. Luego, se transforma -y no tengo tiempo
de profundizar en eso— hasta llegar al Katarismo
actual con Victor Hugo Cardenas que es Vice Presi-
dente de la Republica en Bolivia. El, intenta cons-
truir ¢l Estado de Derecho que no existe fuera de las
tres ciudades principales y lo hace incluyendo el
sistema de mando Aimara dentro del sistema legal.
Entonces ahi se combinan identidad cultural, lucha
contra el casiquismo y democratizacion.

El ultimo caso, mas reciente y en el cual me
interesé mds directamente, fue Chiapas y los
Zapatistas, que también es un movimiento mas
intelectualizado, por lo menos en la persona de
Marcos. No obstante, es sumamente claro: hay una
ruptura total conel modelo de 1a guerrillaheteronoma
y se da una defensa de lo indigena, mas bien es un
movimiento indigena; s¢ han pasado diez afios en la
selva. Diez afios es algo, ;no? y también se da una
accion democratizante.

En conclusidn, el modelo politico que esta
detras de estas tendencias se puede resumir como la
necesaria defensa de una identidad cultural en una
sitnacion de subordinacidn social. Como vemos, el
punto de apoyo deja de ser social, no puede ser
social. Decir por ejemplo, yo soy obrero del carbon,
YO sOy carpintero, 0tornero, no sirve, pues jyono soy
nada de eso!. El punto de apoyo ahoraes o local o
cultural y en general lo local y lo cultural van

Juntos, entonces son movimientos con una base

“‘neoadscriptiva’’, con base religiosa, con aspectos
positivos y negativos...Pero vinculados con una
accion democratizante.

Ese es para mi el esquema del norte, con
grandes distancias sociales —por eso tom¢é ¢l caso de
los indigenas-y conun sistemapolitico generalmen-
te no democratico o cadtico. En México, no es nada
democratico, y en Colombia y Venezuela, bastante
cadtico. Ahora, eso es lo que sabemos.

Pasemos al sur con la idea que el sur significa,
finalmente, un sistema politico que funciona y un
grado de exclusion social menor. Hay gente que se
ha informalizado, que aumenta progresivamente
hacia una exclusion creciente en términos basica-
mente de salud y educacion. Ahi, es evidente que el
modelo del norte que mencioné no corresponde a la

realidad de aqui, pues no se pueden seguir las
mismas pautas. La ideaobviamente, es lanecesidad,
la posibilidad de crear y de fortalecer lo que llama-
mos ‘‘la sociedad civil’’, sin saber muy bien lo que
significaeso. Porque a veces cuando se dice sociedad
civil, ;se esta hablando de una ‘‘para sociedad
politica’’?, es decir, juna sociedad politica poco
estructurada?. Muchas veces, las O.N.G. por citar
un ejemplo, son sub-sindicatos, sub-partidos politi-
cos, mas que movimientos de participacion. Digo “‘a
veces’’, no ‘‘siempre’’. Entonces aqui en el sur, hay
mas posibilidades a nivel politico y hay menos
claridad identitaria, ;qué podemos hacer?

Lo que acabo de decir significa que todavia
laprioridad en estas situaciones, y setrata solamente
de una observacion, pertenece al nivel politico.
Mientras que en ¢l norte el punto de apoyo fijoes la
identidad cultural —lo que puede ser también el caso
en Europa con los emigrantes— en el sur, ¢l tema
central es, necesariamete, el exceso de capacidad de
demanda en relacion a la oferta social. Son gente
que tiene mas educacion que recursos, son gente que
en total tiene mas capacidad de influencia politica
que de solucion econdmica. Por eso, yo pondria mas
el énfasis en el tema de la ciudadania. No es la
defensa de la identidad cultural —al revés de lo que
dije sobre los zapatistas— sino la idea de la sociedad
civil como sociedad ‘‘para-politica’” . Es decir,
favorecer iniciativas a nivel urbano, basicamente.
Una campafia X en un barrio dado.

Prioridad entonces, una movilizacion no a
través de una defensa cultural, sino de metas...

Entrevistador: ...de mejoramiento, por
ejemplo...

Touraine: Pero no solo eso. Sociologica-
mente eso no me satisface, porque yo mencioné esta
impresion un poco vaga de ‘‘un punto fijo’’. Es
decir, para que haya un actor, —en una suerte de
teorema sencillo—y esto lo pienso profundamente, se
requiere de unareferencia a algo no social... aveces
cultural, a veces individual... Cuando lo politico
domina, el ‘‘puntofijo’’ que no es puramente social,
es lo que llamamos en general, Derechos Humanos,
esdecir, ladefensade la persona. Eso se ve, yocreo,
de manera bien clara a través de las mujeres. Hici-
mos un estudio sobre pobladores aqui en Santiago,
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y ademas estan los estudios de Raczynskiy Serrano4
sobre este tema, y cosa muy notable, estos poblado-
res antiguos son ‘ ‘pobladoras’’, el 80% son mujeres.
Como en las comunidades cclesiales de base en
Brasil, la mayoria son mujeres; ;por qué mujeres?,
en parte obviamente por razones muy sociologicas,
son familias donde hay mujeres y nifios que provie-
nen de varios hombres. Los hombres se fueron y
dejaron a los nifios con la mujer, las que pasan a
constituirse en el jefe de familia. Entonces defienden
a sus hijos y por eso toman iniciativas...es cierto.
Pero no es todo, los estudios muestran algo mas.
Estas mujeres tienen una preocupacion constante
por problemas de tipo personal, incluso de su vida
sexual, ylo expresan con bastante libertad, lo que era
curioso porque en la mayoria de las comunidades
habia un sacerdote hombre. Ellas hablan de aborto,
de contracepcion, etc. Lo que concluiria es la com-
binacion en el norte entre participacion democrati-
zante e identidad cultural; y en el sur, una combina-
cion entre participacion democratizante, tal vez mas
fuerte que en el norte porque hay mas posibilidades,
por ejemplo, en Chile que en México, y prioridad
—perdone mi vocabulario— al sujeto. Vale decir, a
los Derechos Humanos.

Laexpresion podria serla defensade catego-
rias especiales, tales como las personas discapacita-
das, 0 lo que paso recientemente en Bélgica frente a
este caso de pedofilia’. Esa manifestacion corres-
ponde muy bien con lo que pienso. Es decir, cuando
se habla de Derechos Humanos uno tiene la impre-
si6n que es un discurso de la Unesco que no tiene
ningun significado, jno es cierto!.

Tomemos la idea del Derecho del Nifio, tema
en el que participé en debates hace algunos afios en
que la mayor parte de la gente decia: ‘“No hay
Derechos del Nifio™’, el nifio sera adulto y no es una
excepcion ser nifio, lo que es cierto, pues todo el
mundo se pone viejo, o adulto. Sin embargo, esta
nocion del Derecho del Nifio, jes una cuestion muy
importante! El caso de los gaminos de Bogota o de
los nifios vagos de Bahia o de Rio. Obviamente no

vienen de medios muy acomodados; respecto de ese
tema hay iniciativas muy interesantes especialmente
en Salvador Bahia. Lo que quiero subrayar es que el
tema del nifio no es tan marginal como parece. En el
caso brasilefio o en el caso colombiano, este grupo
constituye el sector mas fuerte de movilizacion
hacia, como se decia antes, ‘‘una toma de concien-
cia”. En el caso Brasilefio lo que pasé con los
Posseiros, las matanzas rurales y recientemente en el
Para, jahi esta sencillamente en juego el derecho
humano a vivir!. Se trata sin duda de una expresion
mas dura, pero es un ¢jemplo que tiene mucha fuerza:
“la defensa de la vida’’, y el nifio simboliza en
cierta manera, la vida.

Sin embargo, yo considero que el canal
movilizador principal -y lo digo no en términos de
juicio de valor, sino de observacion de hechos— son
las mujeres. ;Y por qué ellas?, porque en sus luchas
se combinan problemas de identidad cultural, una
especificidad —no se trata solamente de un ‘‘sub-
hombre”’— y problemas de identidad personal , a
través de la vida sexual, afectiva, familiar, y también
una serie de derechos de tipo social, médico, educa-
cional, profesional, igualdad... Asi veo yo la cosa.

Creo que la principal idea que tengo es que
hay que vincular un principio no social con una
demanda de participacion social. No hay que ence-
ITarse €n un comunitarismo, como por ejemplo, el
casode los indigenas. Siusted se acuerda en los afios
setenta hubo un movimiento indianista que en mi
opinion era una tonteria, porque €so no se ve en
ninguna realidad: poblaciones puras, indias...casi
no hay, son todos bilingiies. Entonces continuando
con la idea anterior, sostengo que hay que apoyarse
en algo no social —que puede ser cultural- o en otros
casos, mas del orden de los Derechos Humanos, y
sostenerse también, sobre categorias modernizadas
(mujer trabajadora). Porque cuando digo “‘mujer”’
estoy hablando de mujeres que viven a la vez una
vida personal y una vida publica, de trabajo, en un
ambiente urbano practicamente y no ‘‘arrincona-

bRl

das’’.

4. En referencia a los estudios de las socidlogas chilenas Dagmar Raczynski y Claudia Serrano, entre los cuales podemos mencionar:
*“Mujeres en areas urbanas, hacia un diagnéstico”’, Notas Técnicas N° 70, CIEPLAN, Santiago, 1985.

5. Elentrevistado hace referencia a la manifestacion multitudinaria que tuvo lugar en Bruselas el presente afio, motivada por el repudio
a un caso de pedofilia en el que resultaron muertas dos menores. Miles de familias salieron a la calle y marcharon en defensa de los

derechos de los nifios en ese pais.
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Ahora, hay paises con una estructura politica
fuerte y paises con una estructura politica débil.
Chile, por ejemplo, con una estructura politica fuer-
te, es en cierta medida * ‘el pais de los partidos”’. Ahi
no tengo respuesta, pero yo creo, sin embargo, que
en un pais como Chile, a pesar de la fuerza de los
partidos, de esa referencia obsesiva a los partidos,
existe y se observa ya, un espacio para esta ‘‘socie-
dadcivil”’. Aqui, el mundode los partidoses ala vez
muy fuerte y muy de cupula. De tal manera que para
la mayoria de la gente, jeso no entra tanto!. En
relacion a ese tema hacia preguntas a un viejo amigo
mio que es Vicente Sottas, Diputado por Melipilla,
y yo le preguntaba: ‘‘En tu jurisdiccion, jen qué se
interesa politicamente la gente?’’, y me respondio:
““En la sequia’’. Para mi eso deja claro que la gente
identifica muy bien. En las recientes Elecciones
Municipales los partidos casi no pusieron su nom-
bre, pero todo el mundo sabe quién es quién!. Sin
embargo, la realidad, tiene muy poco que ver...pero
hay un espacio de sociedad civil que yo llamé “‘para
politica’’, que es muy grande...

Entrevistador: S$i; no obstante nos preo-
cupa una cosa que tiene que ver con el discurso
politico que se estd transmitiendo hoy dia en Chile
hacia la gente. Nos parece reconocer en este
discurso un marcado acento tecnocrdtico, que
deja poco espacio al reconocimiento y valoriza-
cion de las subjetividades y de las historias loca-
les. Estetipo deracionalidad se proyecta también
en los programas de intervencion social que se
impulsan a nivel gubernamental...

A. Touraine: Bueno, me parece que esta
ilusion liberal global sobre la infalibilidad del mo-
delo, que se explica por razones historicas, pero que
intelectualmente no merece mucho interés, es una
tonteria total; eso no ha existido en ninguna socie-
dad, j;que el mercado resuelva todo?!, obviamente
noresuelve todo. No hay que ser un gran tedrico para
darse cuenta y no hay que perder el tiempo en ese
punto.

Respecto de lo que usted dice, yo tengo un
Jjuicio mas favorable. Lo que usted llama ‘tecnocra-
tico’’ me parece indicar una capacidad de interven-
cién del poder politico mucho mas grande de lo que
la gente cree. Porque Chile, y es la idea que intenté
desarollar ayer’, concretamente, Alejandro Foxley —
porque es €l quien hizo la politica econémica— no
hizo una politica mexicana. Aqui, aumentaron los
impuestos, hay un sistema de relaciones laborales
que no es del tipo mexicano. Ahora, ésta interven-
cion. ‘‘tecnocratica’’ desde arriba, ya es bastante
positiva, es un primer distanciamiento del modelo
liberal; yo no hablaria mal de eso. Pero estamos de
acuerdo que hay un espacio inmenso...

Entrevistador: ;..donde los grupos no se
juntan..?.

A. Touraine: Por el momento estamos muy
lejos de eso... El problema no es que se junten...

Entrevistador: /y que se escuchen...?

A. Touraine: No. Yono creo eso. El desafio
es que haya mas actividad, mas movilizacion desde
abajo. Ya dije que el proceso va desde arriba hacia
abajo, y no digo que es como la lluvia, no digo eso.
Lo que sefialo es que se necesita que la cosa suba. Es
por ello que creo que la meta es organizar mds
capacidad de accion desde abajo, con el deseo de
vincularse con el movimiento que viene desde arri-
ba. Hay que evitar, la heteronomia que mencioné al
comienzo, el indigenismo o el populismo y hay que
combinar participacion —lo que significa cierta de-
pendencia de las formas mas estructuradas, los
partidos, las escuelas, los liceos, los tribunales, todo
€so—.

A nivel politico se discute de la manera
siguiente: ‘‘como va a evolucionar Chile, si en el
momento actual el debate se da entre diez caballeros
(...). Se dice que Ricardo® llegara a un acuerdo con
Frei para que €l sea presidente y Frei después, al

6. Diputado chileno del Partido por la Democracia (PPD), integrante de la Concertacion, coalicién actualmente en el gobierno.
7. En referencia a la Clase Magistral pronunciada por el autor con ocasion de su nombramiento como Doctor Honoris Causa de la

Universidad de Chile, ¢l dia viernes 8 de noviembre de 1996.

8. En referencia a Ricardo Lagos, actual Ministro de Obras Piblicas y posible candidato a Presidente de la Republica en las elecciones
del 2000, representante del sector de izquierda de la coalicion gubernamental y miembro del Partido por la Democracia (PPD).
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menos eso es lo que escucho (...). Creo que hay
mucha verdad en eso. Pero yo lo he dicho: nocreoen
estavision depolitica cupular. Me parece muy impru-
dente imaginar que todo se arregla a nivel de la
cupula. Y todo va a depender, en parte, de una
capacidad de presion desde abajo. O para decirlo en
términos muy sencillos, sin presiondesde abajoyono
veopor qué los dirigentes de la Democracia Cristiana
aceptarian entregar la presidencia. Ahora, sino hay
presion popular yo creo que van a escoger el camino
mexicano, un camino ‘‘alo Salinas’’ con una presi-
dencializacion de Frei. Es lo que acaban de hacer:
despedir a los viejos dirigentes democratacristianos
y nombrar gente de confianza. Entonces, para que
haya un reencuentro entre sociedad y politica se
necesita cierta presion popular. No en el sentido de
las masas, porque creo que eso ya no responde a
nada, pero que broten inciativas, y repito, estas
iniciativas tienen que ser lo que yo llamaria morales
y sociales a la vez.

Entrevistador: Entiendo perfectamente lo
que plantea, pero de todas maneras nos inquieta
la escasez que existe hoy dia de discursos diferen-
tes, de verdades que se confronten publicamente
y se pongan a debatir...

A. Touraine: Si, pero yo tengo una vision
menos pesimista que la suya. A mi me llama la
atencion, lo siguiente: hace dos afios estuve aquiy el
discurso ultraliberal era absolutamente el unico.
Ahora yano es asi. Eso lo constato porque de vez en
cuando pasa por Paris algun chileno, siloreciben en
la embajada yo voy y lo escucho, y escucho un
discurso que no es nada de triunfalista. Como el
texto de Freiparala Cumbre®...inadade triunfalista!.
Otro ejemplo, el Informe del Banco Mundial'?. La
gente todavia cree que el Banco Mundial es la cosa
mas reaccionaria del mundo, jel Banco Mundial es
mas reformista que los gobiernos! y el Fondo Mone-
tario aun mucho mds reformista.

Entonces, para esta gente el informe del
Banco Mundial fue un choque, Chile, juno de los

paises con mas desigualdad del mundo!, fue un
choque. Bueno, Aylwin mismo dijo ‘‘el mercado es
cruel’’. Yo no veo por qué las elites chilenas aban-
donarian un modelo que ‘‘todavia’ tiene muchos
efectos positivos: control inflacionario, una tasa de
crecimiento importante, no hay que pensar winica-
mente en pobreza. Pero de ahi a decir que el mercado
lo va a arreglar todo, es una tonteria que aun se
escucha. Es lamentalidad de ‘universidad privada’’,
si me permite,...pero mas matizado.

Me voy de este pais con la idea que lo que yo
llamo ‘la transicién real’’, que significa salir poco
a poco, se esta produciendo. Chile estd en un
proceso de salir y no de entrar a la transicion del
mercadoy lentamente se estd recomponiendo. Asi,
un aspecto sera el debate intelectual, otro, la evolu-
cion de las cupulas politicas y la reactivacion de la
demanda de base, la formacion de las instituciones,
el papel de los diarios, etc. Una serie de procesos que
en general son asincronicos, es decir, uno va mas
rapido que ¢l otro durante un periodo determinado.
Creo que hay que tener una visién un poco mas
optimista en el sentido que en el momento actual
existe y se va creando, un espacio para el debate, la
critica, la iniciativa, que no se daba antes. Y ademas,
es siempre dificil reconstruir lo social porque existe
el riesgo que tengan mas influencia las fuerzas del
pasado que las del futuro.

A este respecto la experiencia francesa es
perfecta, las fuerzas que se movilizan contra el
modelo neoliberal son fuerzas del pasado. Es gente
que tiene privilegios, un status, un sector publico
consolidado con ventajas relativamente altas. Puede
ser gente muy respetable, pero no corresponde ni a
los mas pobres, ni a los mas amenazados. Se trata
de una clase media publica, de una pequefia burgue-
sia de Estado que se defiende... no hay nada de
escandaloso en eso, pero tampoco se trata de un
movimiento progresista.

Pienso que en este pais existen grandes
posibilidades. Estoy seguro que todavia hay una
sector dentro de la Iglesia Catdlica que es favorable,
la vieja tradicion de la Vicaria de 1a Solidaridad!! y

9. El autor hace alusién a la Cumbre Iberoamericana de Presidentes realizada en Chile en el mes de Noviembre de 1996.

10. En referencia al Informe elaborado por el Banco Mundial sobre redistribucion de la riqueza al interior de los paises.

11. Organismo de la Iglesia Catolica actualmente desaparecido, que se form6 durante el periodo del Gobierno Militar para la defensa
y promocion de los Derechos Humanos amenazados y vuinerados por el régimen politico de aquel entonces.
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de toda la gente que estuvo comprometida con ese
proyecto. Hay sacerdotes, religiosas, laicos que
tienen inquietudes sobre el futuro. Estimo que seria
un error pensar que no hay espacio para un
desarrollo auténomo de esta sociedad civil...

Entrevistador: Sobre ese punto desearia-
mos preguntarle acerca del rol de la gente que
trabaja en el campo de la intervencion social.
¢ Podriamos decir que las estructuras tradiciona-
les de participacion ya no responden a los valores
de la gente?...

A. Touraine; No olvidemos €l alto grado de
heteronomia a la que nos hemos referido, que produ-
ce clientelismo, paternalismo o movilizacion a tra-
vés de los partidos. Pero eso es normal... ademads, en
ningun pais la gente cree demasiado en eso.

Entrevistador: Pensando un poco en lo
que usted decia, si tomamos, por ejemplo, a las
Juntas de Vecinos'2, ellas nacieron en un periodo
en el cual temas tales como, la ayuda mutua, la
solidaridad, etc., tenian un referente —al menos a
nivel del discurso social dominante— mucho mds
arraigado del que tienen hoy dia...En la actuali-
dadvemos quela gente ‘‘semueve’’—porquenodd
para decir ‘‘se moviliza’’- por cuestiones mds
individuales...

A. Touraine: Bueno, en todos los paises
estamos viviendo un nivel cada vez mas débil de
organizacion. Un sindicato es mas débil que un
parlamento y las organizaciones van siendo, en
general, cada vez mas ‘‘grassroots’’, como dicen los
americanos. Eso es obvio y creo que no es tampoco
el punto principal. Lo esencial me parece, es subra-
yar que no hay movilizacion si no hay principios o
valores fundamentales en juego. La gente ya no se
moviliza en la sociedad actual por intereses, por-
que los intereses en una situacion como la chilena se
alcanzan mas facilmente de manera individual. El

mercado da mas posibilidades de caida o de subida
que una accion colectiva. Entonces, precisamente en
esta situacion (v esto corresponde a una tradicion
anglosajona) en que el mercado tiene mucha impor-
tancia en una sociedad, /o que mueve finalmente a
la gente, son temas morales.

En sintesis, actividades muy limitadas, muy
locales pero con grandes principios a la base. Por
ejemplo, frente a un escandalo. La gente se moviliza
contralo ‘‘intolerable’’. Y noes deun pais o deuna
época, siempre ha sido asi. Como dije, si una
comunidad indigena se siente amenazada como en el
caso mexicano, por una serie de cosas que sucedie-
ron durante los ultimos cincuenta afios, es intolera-
ble pensar que mi comunidad, los Tzotzeles, van a
desaparecer. Entonces ahi hay levantamiento, que
puede ser muy limitado, muy lodal, perono importa..
Si hay un escandalo de tipo criminal, lo mismo.

Lo que subyace es la idea que indiqué antes
sobre vincular pequeiias acciones con grandes prin-
cipios. No puros grandes principios y movilizaciéon
de masas, ni, puros problemas locales, como por
gjemplo, conseguir mas agua para tal sector, porque
eso llegamuy luegoy se queda ahi. Tenemos muchos
ejemplos que muestran que asi tampoco funciona.
Recordemos el famoso caso tan estudiado de la
poblacion ‘“Nueva La Habana’’13, caso que fuc
presentado como un ejemplo de heteronomia total,
alli era el M.I.R!4 quien decidia todo. La tnica
manera entonces de favorecer la autonomia de la
gente es implicarla directamente en acciones donde
esta en juego...

Entrevistador: ...su vida...

A. Touraine: Su viday mas que eso, la vieja
palabra es la mejor, su dignidad. Eso es, la gente se
mueve por defender su dignidad y la dignidad se ve
en pequeiias situaciones. Por ejemplo, el derecho a
ser bien tratado o a quejarse frente a una injusticiade
la que uno ha sido objeto. Puede parecer algo muy
practico, pero ahi esta en juego un principio funda-

12. Organizaciones de participacion vecinal de base nacidas en Chile en la década del 60.
13. Poblacion Marginal de la ciudad de Santiago donde se dié una fuerte presencia de grupos revolucionarios de izquierda en el periodo

70-73.

14. Movimiento de [zquierda Revolucionario surgido en la Universidad de Concepcion, Chile.
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mental: ‘“‘esmiderechode...”’, “‘midignidad’’, ‘*fui
tratado mal, no como un ser humano’’. Obviamente
asumiendo todos los peligros que eso significa, una
accion mas débil, mas limitada, pero al mismo
tiempo mas ‘‘cargada’’ de principios de alto nivel.
El peligro puede ser un humanitarismo en el aire o
una accion puramente simbolica. Cuando se salvaa

un nifio que tiene que ser operado de urgencia y no
tiene medios economicos, la gente junta plata para
enviarlo a Nueva York, lo que es muy respetable,
pero evidentemente, eso es muy consumidor de
movilizacion y puede ser hasta autodestructivo,
porque se termina el caso jy se acabo!.

Es lo que puedo decir... o
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