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Resumen

El avance de las tecnologias digitales a nivel educativo ofrece variedad
de herramientas para acceder a informacion para leer, comprender, construir
conocimiento y mejorar la comprension de lectura; ya que es uno de los
grandes desafios para las instituciones educativas en Colombia y
Latinoamérica, dado los bajos resultados PISA; en este sentido el presente
ensayo, ofrece algunas reflexiones tedricas sobre la lectura, la competencia
lectora y las tecnologias digitales, mostrando nuevos caminos para alcanzar
una lectura critica. La reflexion contiene citas de autores de diferentes articulos
y/o publicaciones relacionadas con la competencia lectora y las tecnologias
digitales, donde se analiza la importancia de dicha competencia para el
desarrollo integral del estudiante, la posibilidad de una transformacion
epistémica del proceso de lectura, la innovacién tecnoldgica en los procesos
de lectura y algunas consideraciones para docentes que vayan a implementar
herramientas digitales en el aula. A nivel general, se presenta un texto simple,
organizado y soportado en bases tedricas y las experiencias de practicas
pedagdgicas.
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Epistemic Transformation of the Reading Process to Improve Reading
Competence

Abstract

The advancement of digital technologies at the educational level offers
a variety of tools to access information to read, understand, build knowledge
and improve reading comprehension; since it is one of the great challenges for
educational institutions in Colombia and Latin America, given the low PISA
results; In this sense, this essay offers some theoretical reflections on reading,
reading competence and digital technologies, showing new ways to achieve
critical reading. The reflection contains quotes from authors of different articles
and/or publications related to reading competence and digital technologies,
where the importance of said competence for the integral development of the
student is analyzed, the possibility of an epistemic transformation of the reading
process, the technological innovation in reading processes and some
considerations for teachers who are going to implement digital tools in the
classroom. At a general level, a simple text is presented, organized and
supported by theoretical bases and the experiences of pedagogical practices.

Keywords: epistemic transformation; reading competence; reading
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1. Introduccion

La comprension lectora es significativa en la educacion, porque es
transversal a todas las areas de estudio, importante para el desarrollo integral
del estudiante e incorporacion al mundo laboral en la sociedad. De acuerdo
con Catala (2007): la comprension lectora que realiza el alumno, nace y se
forma desde los datos que contiene el propio texto, la cual es mejorada con
las interpretaciones, inferencias que realiza el educando para lograr entender
lo que se quiere transmitir, que generalmente van mas alla de la informacion
explicita. De tal forma, que la interpretacién que realiza el lector dependera de
sus intereses (actitudes y cocimientos previos), por el texto (intenciones del
autor), y por el contexto (las necesidades que llevaron al lector a leer). Con el
tiempo se comienza a hablar de competencia lectora. La competencia lectora
se puede entender, como la capacidad del ser humano de reflexionar sobre la
comprension de los textos para facilitar su insercion al mundo en lo social,
economico, politico y cultural.

La comprension de lectura es un tema bastante investigado a través de
los anos, y que seguira siendo objeto de investigacion por dos razones;
primero por los bajos resultados internacionales para Colombia, y paises
Latinoamericanos como lo evidencian las 3 ultimas pruebas del programa
internacional de evaluacion de alumnos (PISA) de la organizacion para la
cooperacion y desarrollo (OCDE) de los afios 2012, 2015 y 2018; el ultimo
informe de las pruebas estandarizadas PISA de 2018 con respecto a la lectura,
informa que los paises latinoamericanos estan por debajo del promedio de los
sus paises miembros de la OCDE, especificamente el 51% de estudiantes
Colombianos, el 49% de estudiantes Latinoamericanos, frente al 77% del
promedio de la OCDE logran los niveles minimos en comprension lectora
(ICFES, 2020).

Como segundo, por el acelerado cambio tecnoldgico que se viene
dando en la era digital, es pertinente incorporar las diferentes herramientas
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digitales, que las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)
ofrecen, adoptando nuevas estrategias didacticas que permitan crear,
fortalecer nuevas habilidades lectoras y favorecer el aprendizaje en alumnos
y docentes.

En este sentido, el proceso de lectura ha venido cambiando puesto que
para leer ya no se hace solo en un libro o documento, sino a través de
diferentes enlaces, paginas, videos, y otros recursos que permite internet; mas
los medios tecnologicos que mantienen a la mano y que utilizan
constantemente los jévenes de hoy llamados “nativos digitales”, por estas
razones la finalidad del presente ensayo es reflexionar como las tecnologias
digitales pueden favorecer la competencia lectora.

2. Desarrollo
2.1. Importancia de la competencia lectora para el desarrollo integral del
estudiante

¢, Por qué muchas personas no logran comprender lo que leen? Esta es
una pregunta que todo docente debe saber, puesto que para ensefiar la lectura
se convierte en una base fundamental, ademas la comprension de lectura es
transversal a todas las areas de conocimiento, y conocer las causas le sirven
de insumo para generar estrategias didacticas que ayuden a resolver dicha
problematica. De acuerdo con Sanchez (1993), entre las principales causas
estan:

Primero las deficiencias en la decodificacion: El lector pierde el hilo
conductor y no pueden captar el significado global de las oraciones del texto.

Segundo la confusion con respecto a las demandas de la tarea: El
estudiante no alcanza un nivel de vocabulario, sintaxis y significado, por lo que
no adapta la estrategia a los objetivos de lectura o caracteristicas del texto; es
decir, no entiende lo que va a desarrollar. Por lo que la explicacion del docente
es fundamental antes de abordar lecturas.
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Tercero la pobreza de vocabulario: Hay que proporcionar un vocabulario
amplio, rico, bien interconectado, que favorezca el entendimiento.

Cuarto la escasez de conocimientos previos: Hay que planear
organizadamente las definiciones que deben saber los educandos antes de
leer el texto, y para reforzar sus conocimientos a través de una serie de tareas
o0 ejercicios, especialmente si no es muy conocido.

Adicional a las anteriores causas, el autor también destaca: los
problemas de memoria, puesto que es necesario retener el sentido de las
palabras y mantener el hilo tematico para poder comprender las ideas; la falta
de dominio de las estrategias de comprension, ya que se debe brindar
estrategias al estudiante en cada etapa de la lectura; es decir explicarle las
acciones que debe hacer previa, durante y posterior a la lectura, como pueden
ser leer varias veces, usar los conocimientos que ya se traen, hacer
resumenes, ubicar palabras claves, predecir, entre otras.

Y finalmente el escaso control y direccion del proceso lector, hay que
recordarles y ensefarles a los aprendices que deben usar en el proceso de
lectura sus habilidades y estrategias necesarias para realizar las actividades,
y a la vez tener la capacidad de dirigir, revisar, calificar y controlar y poder
hacer correcciones si encuentra que esta siguiendo el proceso incorrecto.

De cualquier modo, la lectura ha sido el enlace mas cercano entre el
estudiante y el conocimiento; por esta razdn, la escuela ésta llamada a
contribuir a una lectura eficiente, donde el alumno, comprenda, reflexione,
argumente, proponga de manera critica sobre los aspectos que esta leyendo;
en efecto, el comportamiento educativo debe fijar la didactica que apoye la
formacién de significado en los alumnos; porque lo que se requiere es que el
sujeto que lee, utilice sus propias estrategias cognitivas para construir
significado, donde los conocimientos previos, son esenciales para fomentar la
construccion de nuevos significados e interpretaciones mas diversas.

Por su parte, la Organizacion de las Naciones Unidas para la
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Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) destaca que las teorias actuales
en cuanto a lectura cubren diferentes procesos que se agrupan en dos: los
linguisticos; relacionados con el significado, la sintaxis, el vocabulario y la
forma del texto; y los extralinguisticos; asociados con la situacion
comunicativa, el objetivo del texto o forma de dar la informacion. De acuerdo
con la UNESCO (2009): “para comprender un texto el lector debe activar los
conocimientos linguisticos y extralinguisticos que tiene almacenados en la
memoria e integrarlos con los que el texto expresa de manera explicita e
implicita” (pag. 17).

Ademas de que la lectura es el camino para obtener conocimientos,
también ayudara a participar activamente en la sociedad, leer noticias,
contratos, precios, entre otras cosas; por eso es importante aprender a leer,
para comprender lo que se lee, hay que contrastar ideas, cuestionar, inferir,
mejorar el vocabulario, conectar ideas, etcétera, que ayuden a un pensamiento
reflexivo, porque siempre que se lee se piensa.

El concepto de lectura para la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmicos (OCDE, 2006): “es la capacidad de comprender,
utilizar y analizar textos escritos, para alcanzar los objetivos del lector,
desarrollar sus conocimientos y posibilidades y participar en la sociedad” (pag.
48). Logicamente este concepto de la lectura va mas alla, de la simple
comprension, del manejo de estrategias y autorregulacion, busca ubicar al
lector en el contexto en que se mueve, y que refleja la configuracion del mundo
contemporaneo.

En ese sentido, es que cobra importancia, la competencia lectora,
concepto que ha evolucionado con el tiempo, de acuerdo con el Instituto
Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (ICFES, 2017): “la
competencia lectora es la comprension, el uso, la evaluacion, la reflexién y el
compromiso con los textos con el fin de alcanzar los propios objetivos,

desarrollar el conocimiento y el potencial personal, y participar en la sociedad”
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(pag. 15).

Por consiguiente, las personas pueden mejorar sus capacidades, dia a
dia, permitiendo ser sujetos activos en la sociedad actual, facilitarle un acceso
a un empleo digno, bien remunerado, que le permitan satisfacer sus
necesidades basicas junto a su familia, informarse acerca de oportunidades
y/o problematicas sociales, econdmicas y politicas que viva en su entorno, que
le permita reflexionar de manera critica, y poder ser un agente de cambio para
la sociedad.

Ademas de lo anterior, se construye en formaciéon de valores éticos
como la responsabilidad, honestidad, compromiso, equidad, igualdad, justicia,
solidaridad, la paz, el respeto, entre otros; los cuales son fundamentales para
una sana convivencia de los territorios en conflicto como Colombia y paises
Latinoamericanos, donde por muchos afos se han presentado problemas de
inseguridad, narcotrafico, terrorismo, corrupcion, violacion de derechos
humanos etc.

Ahora bien, la nueva forma de ver la competencia lectora, aunado con
la gran variedad de informacion que nos brinda la sociedad de la informacion
y el conocimiento, por medio de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC) permite al lector leer multiples textos podra elegir y
dialogar con el texto, interpretarlo, nada diferente a lo requerido por las
pruebas PISA (comprension, extraccion de informacién, inferencia,
interpretacion, reflexion, etc.), pero de forma diferente, puesto que la lectura
de hipertextos, concede al lector reconstruir el significado de cada documento

visita en funcién de sus objetivos.

2.2. Hacia una transformacién epistemolégica del proceso de lectura
Una vez conocida la importancia de la competencia lectora para el
desarrollo integral del estudiante, convirtiéndose en una fortaleza de saber

para su mejor desempefo dentro de la sociedad, es relevante mencionar el
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gran impacto de las TIC (de la cual hacen parte las tecnologias digitales) en el
mundo, mostrando transformaciones de tipo social, econémico y cultural, por
lo cual es menester la formacién desde los colegios para estudiantes y
docentes, convirtiéndose en un objetivo principal de cualquier politica
educativa de cualquier pais, de tal manera, que contribuya al acceso a la
informacion, pero también en cdmo comprenderla, analizarla, aprenderla y
comunicarla.

También, las TIC son cimientos basicos de la sociedad, porque son
utilizados en diferentes disciplinas y saberes, o que implica su uso en la
educacion (Ramirez, 2010). Desde esta perspectiva, se obliga a las
instituciones educativas a innovar sus procesos de ensefanza-aprendizaje, a
través de la incorporacion de herramientas tecnologicas digitales.

Adicional a lo anterior, hay que saber que con el Internet y los diferentes
textos electronicos, se presentan nuevas formas de organizacién del texto, ya
no son de manera lineal, abierta y relacional, hay libertad para el lector, de
consultar gran variedad de vinculos o enlaces en diferentes paginas WEB, que
pueden llevarlo a construir nuevos significados diferentes al que plantea el
autor, de tal forma que estos nuevos procesos de lectura hay que saberlos
implementar en el aula de clase para favorecer la competencia de lectura. Esta
nueva organizacion de textos que encontramos frecuentemente en internet, se
conoce como hipertextos digitales y para una mejor comprension lectora se
necesita una formacion sobre la literacidad digital.

En efecto, por literacidad digital, se entiende como el desarrollo de
habilidades, estrategias que favorezcan la comprensién de ideas relacionadas
con la gran variedad de formatos multimodales (O’Brien y Scharber, 2008). De
igual forma, Buckingham (2007); y Belshaw (2012): afirman que esta
caracteristica de multimodal, hace que la informacién pueda ser leida de
multiples formas, destacando la importancia de saber buscar, seleccionar la

informacion, interpretar los formatos multimodales y poder reflexionar sobre la
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hipertextualidad; en consecuencia, el Boom de la informacion digital, requiere
una trasformacion epistemologica del proceso de lectura; mas aun, con la
educacion virtual acelerada por la pandemia del COVID-19.

El lector actual, en especial el “nativo digital” es fuertemente
influenciado a realizar lecturas en paginas Web, Blogs, videos tutoriales, App
educativas, entre otros; en consecuencia, la competencia lectora, exigira
cambios en la manera de ensefar la comprension de textos, para poder
desarrollar habilidades en los alumnos y formen parte activa de la sociedad del
conocimiento.

En este orden de ideas, el lector contemporaneo al verse saturado de
informacion, tendra que ser capaz de seleccionar, cuestionar y valorar la
informacion que lo lleven a construir conocimiento y convertirse en un lector
critico. Es de aclarar que el nivel de lectura critica es el mas avanzado, por
encima de la lectura literal e inferencial, y que le servira al estudiante o lector
mejorar su competencia lectora.

De acuerdo con Solé (1998), citado por Gonzalez (2020): “la lectura
critica, identificada como una lectura reflexiva, epistémica, en la que se
cuestiona la informacidn, se transforma el conocimiento del lector, permite ver
las diferentes perspectivas y conocer lo que hay de fondo” (pag. 28). Por lo
tanto, la lectura critica lleva a razonar profundamente el texto; es decir,
entender lo que quiere decir el autor a partir de sus saberes previos, reflexionar
sobre lo leido y asumir un criterio propio; de esta manera se ayuda al desarrollo
del pensamiento critico y al fomento de valores ciudadanos.

Mencionando a Cassany (1998a): propone que el lector debe
desarrollar una serie de microhabilidades, para mejorar la comprension de
lectura y con el tiempo llegar hacer un lector critico como: la percepcion
(rapidez visual), memoria (de corto y largo plazo), anticipacion (anticiparse al
contenido), alternar lectura rapida y lenta, hacer inferencias, detectar ideas

principales, conocer la estructura y forma del texto, leer entre lineas (extraer
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informacion implicita) y capacidad de autoevaluarse. La siguiente imagen
ilustra la técnica recomendada por el Autor para avanzar en cada una de las
micohabilidades.

Como es evidente, la mayor parte de las personas y estudiantes
realizan lecturas en internet, donde no solo se busca informacion, sino
construir conocimiento, y por esta razon es importante una buena lectura, para
la gama de datos que se presentan en la actualidad, lo cual no sera posible,
sino se desarrollan habilidades tecnologicas para utilizar eficientemente las
tecnologias digitales que estan al servicio de la sociedad, por lo que es

imperante la formacion desde la escuela a docentes y estudiantes.

2.3. ;Por qué los docentes deben innovar sus practicas pedagogicas
incorporando las tecnologias digitales?

Si bien existe una necesidad de cambiar la manera de comprender los
textos digitales, para fortalecer la competencia lectora, también es un
requerimiento una capacitacion a los docentes para el uso de adecuado de las
tecnologias, porque beneficia grandemente los procesos de ensefianza —
aprendizaje.

Con relacion a lo anterior, Bricall (2000): expone que las TIC son
adecuadas para mantener el interés, motivacion, interaccidon mediante grupos
de trabajo y de discusién utilizando medios de comunicacién como el internet,
email, redes sociales y videoconferencias; de tal manera, que despierte
iniciativas, se aprenda de los errores y mejore la comunicacion entre
profesores y alumnos; también, promueve la interdisciplinariedad, aprendizaje
cooperativo, formacion digital, permitiendo que el educando logre una
recuperacion y seleccion de los datos que necesita, desarrollando habilidades
tecnoldgicas y creativas.

Complementa Marques (2002), citado por Castro, Guzman y Casado
(2007): al resaltar las ventajas de las TIC “[...] mayor fuente de recursos
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educativos, permitir la individualizacion, dar facilidades para formar grupos,
mayor contacto con los estudiantes y liberan al profesor de trabajos repetitivos”
(pag. 11). En consecuencia, y de acuerdo con los anteriores autores, las TIC
son una herramienta esencial que sirve de puente para fortalecer los procesos
de ensefanza aprendizaje, por favorecer la colaboracién entre docentes, y
centros, ademas son aliados para atender los diversos ritmos y formas de
aprender para apelar a todos los estimulos sensoriales, como imagenes para
la vista, sonido para el oido y variedad de programas impresionantes.

En ese proceso de aprendizaje, donde existe interaccion entre el
docente y estudiante, a través de las herramientas tecnoldgicas, el alumno
podra lograr un aprendizaje rapido, al estar interesado en la nueva didactica,
tendra acceso a multiples recursos educativos y entornos de aprendizaje;
permitiendo escoger los recursos acordes a las necesidades de los
estudiantes, mejorando la comunicacion, colaboracion, lazos de amistad,
acceso a la informacion, autoevaluacion y ayudas para estudiantes con
dificultades de aprendizaje.

Por su parte el docente, disfrutara de multiples recursos educativos,
orientacidon y formacion, creacion de grupos de trabajo, mayor contacto con los
alumnos, menos trabajo ya que lo libera de tareas repetitivas, permiten mejor

evaluacion y control del proceso de ensefianza, investigar y actualizarse.

2.4. Consideraciones en la aplicacion de las Tecnologias Digitales

Parafraseando a Perea (2014a): para que haya aprovechamiento de las
herramientas tecnologicas en la practica pedagogica de aula, es relevante la
capacitacion de los docentes, la infraestructura de las aulas y el nivel de
manejo de herramientas que requiere el profesor contemporaneo.

Sin lugar a duda, el docente debe manejar las tecnologias educativas
disponibles, tiene que ser un actor fundamental, para poder ejercer su
responsabilidad y liderazgo con la comunidad educativa, acorde a las
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exigencias del entorno, de tal manera que incentive la curiosidad intelectual en
los estudiantes, la habilidad para generar debates, la argumentacion de ideas,
la reflexion critica, habilidades tecnolégicas, cognitivas, colaborativas,
creativas, innovadoras, sociales, etc.

Con eluso de las TIC como herramienta para el desarrollo de la
competencia lectora, se debe fijar un objetivo, seleccionar las técnicas
didacticas pertinentes para orientar a los alumnos y la tecnologia acorde a sus
competencias, es decir, los formatos electronicos utilizados (formatos
visuales, auditivos o tactiles) deben ser evaluados para ser seleccionados
en funcion de las capacidades de los estudiantes, para que capten y
asimilen la informacion (Landa, 2014a).

Los aportes de Perea (2014b); y Landa (2014b): dejan ver que las TIC
son solo una herramienta, ellas no funcionan por si solas, tampoco es copiar
contenidos para ver en una clase presencial o virtual, existe un reto para el
docente, que es disefiar el material de aprendizaje basado en TIC, lo que
implica conocimiento amplio y profundo de las tecnologias digitales, el perfil
de sus estudiantes, fijar el modelo pedagogico a seguir, establecer actividades
que desarrollen las microhabilidades que habla Cassany (1998b): y las causas
de la baja comprension de lectura, de tal manera que se puedan evaluar los
avances y progresos en la manera de pensar y tomar decisiones y posiciones
criticas de los estudiantes frente a diferentes contextos de la vida cotidiana.

Finalmente vale la pena mencionar a Sanchez (2000): cuando argumenta
que hay que integrar al curriculo las TIC, con una articulacion pedagogica
dentro del aula, donde el fin es aprender. Es decir; lo importante es el
aprendizaje, no el empleo de las TIC. Las tecnologias de la informacion y

comunicacion son un apoyo al contenido curricular.

3. Conclusién
La competencia lectora es una habilidad cognitiva importante por la cual
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el lector entra en contacto con la informacion del texto, lo interpreta y lo
interioriza por medio de los significados abstraidos del mismo y que logra
vincular con sus saberes previos.

El auge de las tecnologias digitales inmersas en diferentes sectores
econdomicos de la sociedad contemporanea, debido a que ellas contribuyen a
mejorar muchos procesos a nivel empresarial, aumentando la eficiencia y
productividad; obliga a las instituciones educativas a utilizar dichas tecnologias
para lograr también mejores niveles de eficiencia y productividad de sus
procesos de ensefianza-aprendizaje, y poder desarrollar habilidades para el
trabajo en los jovenes; ademas, con el aumento de lectura en la internet por
medio de diferentes formatos (hipertextos, auditivos, videos, lineales, no
lineales) se debe pensar en una transformacion epistémica del proceso de
lectura que lleve a mejorar la competencia lectora de los estudiantes.

La era digital propone un reto para las escuelas, universidades y demas
centros de formacién a innovar sus practicas de lectura, que cumplan sus
funciones de apoyar a los alumnos a utilizar eficazmente las herramientas
digitales que permitan avanzar a una lectura critica.

Por ultimo, para que la competencia lectora se desarrolle con las TIC,
es indispensable la formacion docente en el manejo de los recursos
tecnologicos digitales, la incorporacion de las TIC al curriculo, una planeacion
y organizacion de actividades que incluya variedad de recursos, asi como el
establecimiento de objetivos de aprendizaje y seguir un modelo pedagogico
acorde al perfil de los educandos.
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