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Resumen

El presente trabajo de investigacién tuvo como objetivo analizar cémo el riesgo crediticio incide en la
liquidez de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 1 de la ciudad de Loja, La metodologia
que se aplica en la investigacion es de tipo analitica, descriptiva y correlacional, la cual a través de la
recopilacion de la informacion financiera pertinente otorgados por las entidades de control financiero,
mismos que ayudaron a conocer el porcentaje de riesgo crediticio y la manera de cémo afecta a los
indices de liquidez. Los resultados muestran que durante el periodo de analisis la morosidad promedio
alcanzoé el 1,24% (con un minimo de 0,25 y un maximo de 4,33%), la liquidez por su parte bordeé el
24,32% con un valor minimo de 5% y un maximo 47,69%. Lo cual se ve representado por una
correlacion baja, es decir los indices de Liquidez y Morosidad presentan una correlacion positiva de
26,17%. Se puede afirmar que la implementacion de estrategias adecuadas, politicas, procedimientos
adoptados por cada cooperativa de ahorro y crédito favorecen significativamente a reducir los riesgos
crediticios futuros.
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Abstract

The objective of this research work was to analyze how credit risk affects the liquidity of Savings and
Credit Cooperatives in segment 1 of the city of Loja. The methodology applied in the research is
analytical, descriptive and correlational. which through the compilation of pertinent financial
information provided by financial control entities, which helped to know the percentage of credit risk
and how it affects liquidity ratios. The results show that during the analysis period the average
delinquency reached 1.24% (with a minimum of 0.25 and a maximum of 4.33%), liquidity, for its part,
was around 24.32% with a value minimum of 5% and a maximum of 47.69%. Which is represented by
alow correlation, that is, the Liquidity and Delinquency indices present a positive correlation of 26.17%.
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It can be stated that the implementation of appropriate strategies, policies, procedures adopted by
each savings and credit cooperative significantly helps reduce future credit risks.

Keywords: credit risk, credit, liquidity, delinquency
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INTRODUCCION

El aporte econdémico de las cooperativas de ahorro y crédito (COAC) en el sector financiero popular y
solidario se concentra en el ambito de la produccion econémica. La emision de préstamos se ha
convertido en un mecanismo para reducir la pobreza y la desigualdad social en el pais, al generar
oportunidades para las personas que no pueden utilizar el sistema bancario tradicional debido a su
situacion econdmica. Las Cooperativas de Ahorro y Crédito tienen como misidn apoyar a los sectores
productivos, especialmente el microempresarial (Flores, 2021).

A mediados del siglo XIX, surgen las primeras cooperativas de ahorro y crédito, caracterizadas por
tener un enfoque alternativo a la economia de mercado y frenar de esta manera la explotacién y
empobrecimiento que se sentia en la sociedad (Campoverde, 2019). En el Ecuador debido a las
irregularidades, provocadas por los distintos sistemas econdmicos, surge una nueva vision de
economia, cobijada bajo un sistema conocido como economia social y solidaria, el cual busca integrar
a todos los sectores de la poblacién, con la finalidad de generar un crecimiento mas justo, solidario e
incluyente. Bajo esta nueva vision, en los ultimos afios, el cooperativismo de ahorro y crédito se ha
convertido en un medio de desarrollo cultural, social y econdmico a través de la intermediacién
financiera, pues estas entidades han centrado sus actividades en el dmbito de las microfinanzas
(Morales, 2017).

De esta forma, se origina en el Ecuador la Economia Popular y Solidaria, cuyo propésito era a través de
la intermediacion financiera, eliminar barreras de inequidad y abrir las puertas a la inclusién, para que
todos los individuos reciban apoyo econdémico para el desarrollo de sus actividades productivas,
especialmente aquellos sectores que en el pasado fueron excluidos del sistema financiero. Los
principales sectores que se vieron favorecidos por la iniciativa cooperativista fueron: gremios de
trabajadores, pequefios productores y comerciantes, pequefios agricultores, y transportistas. El
cooperativismo se afianzé principalmente por brindar créditos basados en la confianza hacia los
socios, ofreciendo servicios financieros a la poblacion de bajos ingresos. La economia popular y
solidaria en el Ecuador ha logrado constituirse como un modelo econémico alternativo de
transformacién social (Mifio, 2013).

Segun el ejercicio de sus atribuciones constitucionales y legales la Ley Orgdnica de Economia Popular
y Solidaria en su seccion 3 articulo 81 considera a las Cooperativas de ahorro y crédito como
organizaciones formadas por personas naturales o juridicas que se unen voluntariamente con el objeto
de realizar actividades de intermediacién financiera y de responsabilidad social con sus socios y, previa
autorizacion de la Superintendencia, con clientes o terceros con sujecién a las regulaciones (Ley
Organica de Economia Popular y Solidaria, 2011).

En este sentido, conforme a lo dispuesto en el Cédigo Organico Monetario y Financiero, 2014, en su
Art. 14, numeral 35 del referido cuerpo legal determina entre las funciones de la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera “Establecer la segmentacion de las Entidades del Sector Financiero
Popular y Solidario”; se expide la resolucién Nro. 038-2015-F el 13 de febrero de 2015, estableciéndose
la segmentacién de las Entidades del Sector Financiero Popular y Solidario de acuerdo al tipo y al saldo
de sus activos de la siguiente forma:

En el segmento 1 se encuentran las cooperativas de ahorro y crédito con un total de activos mayor a
80'000.000,00 ddlares, en el segmento 2 las cooperativas con activos superiores a 20'000.000,00 hasta
80'000.000,00 ddlares en el segmento 3 con un monto mayor a 5'000.000,00 hasta 20'000.000,00
dodlares, en el segmento 4 constituido por cooperativas con un monto mayor a 1'000.000,00 hasta
5'000.000,00 dolares y por ultimo en segmento 5 con activos que no sobrepasan el 1'000.000,00
ddlares (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2014).
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El crecimiento acelerado de las COAC en la ciudad de Loja se ha evidenciado en los ultimos afios esto
a raiz del incremento del sector comercial. La rapida otorgacion de créditos atrae a los socios,
especialmente a los microempresarios que son los que mas desean un préstamo ya sea para lacompra
de mercaderia, maquinaria, entre otros activos, de manera que logren incrementar el volumen de sus
ventas para lograr ser competitivos en el mercado. Sin embargo, en algunos casos las instituciones
financieras han otorgado créditos con cierta imprudencia, sin tomar en cuenta debidamente los
riesgos, esto a causa de la carencia de politicas y procedimiento debidamente establecidos en lo que
respecta al andlisis profundo al momento de la concesién de créditos, provocando altas tasas de
morosidad y por ende en problemas de liquidez, lo que ha provocado el cierre absorcién de varias
cooperativas en la ciudad (Figueroa, 2018).

Para Barreno (2021) la disminucién del nimero de instituciones obedece principalmente a la salud y
desempeiio financiero que presenta cada una, las cuales al no cumplir con indicadores de rentabilidad,
liquidez y solvencia requeridos pasan a ser intervenidas para que otras entidades las absorban o pasen
definitivamente a su liquidacién. Un punto clave en el desempefio financiero son los riesgos a los
cuales se enfrentan y de qué manera los mitigan, siendo los mas comunes el de mercado, de liquidez,
crediticio, entre otros.

El riesgo de liquidez es uno de los problemas mas importantes que las COAC deben resolver, pues se
necesita calcular cuanto dinero deben mantener en efectivo para pagar todas sus obligaciones a
tiempo. El hecho de relacionar una eficiente gestion de la liquidez, como una alternativa preventiva en
casos de crisis financiera, no es algo descabezado ni tampoco es la Unica respuesta efectiva ante este
fenomeno. En ciertos casos, los riesgos surgen cuando estas instituciones no cumplen con las
obligaciones, aunque el sector financiero cuenta con reglas y estandares para la clasificacion de
carteras de préstamos, muchas de estas reglas y estandares se aplican incorrectamente, lo que resulta
en los riesgos antes mencionados (Morales, 2022).

A consecuencia, del Covid-19 varias cooperativas de ahorro y crédito, ha producido un escenario
inestable e inseguro para la subsistencia de estas, puesto que se ha evidenciado que la liquidez es el
mayor problema por el que atraviesan estas instituciones, ocasionado por la ausencia de pagos,
retrasos y aplazamientos de créditos. Los ahorristas y la sociedad en general atraviesan por un punto
en el cual sus economias personales también tienen problemas, lo que no les permite cubrir sus
obligaciones con las instituciones financieras (Paredes, 2016). La limitada recaudacion de efectivo por
concepto de otorgamiento de créditos en las COAC ha provocado una contraccion en la liquidez de
estas, colocando en peligro su estabilidad en el sector financiero.

Uno de los riesgos que se ven expuestos las COAC es una cartera vencida que se la conoce como
créditos no pagados que podrian generar pérdidas de liquidez o el cierre de sus actividades; el sector
cooperativo ha crecido pese a las dificultades econémicas del pais, pero dicho crecimiento trae
consigo un énfasis en como las diferentes cooperativas realizan sus actividades colocacién y
captacion. Existe toda una gama de estudios enfocados en analizar los determinantes de la liquidez en
las COAC. El riesgo crediticio es uno de los factores que incide en mayor medida en dicha liquidez,
particularmente, el indice de morosidad, que es utilizado cominmente para determinar el nivel de
correlacion entre estas variables. Son variados los autores que investigan esta relacién si por ejemplo
Gasco & Hidalgo (2019), Caceres (2018) y Carrera & Moran (2019) quienes encontraron que la liquidez
de las cooperativas de ahorro y crédito se ven afectada porque no puede recuperar los créditos
otorgados que estan actualmente en mora, en vista de que no disponen de liquidez adecuada para
satisfacer los requerimientos de los socios tanto en retiros de efectivo como en la concesién de nuevos
créditos.

En general, se ha planteado que un aumento en el riesgo crediticio esta relacionado con una caida en
la liquidez de las COAC que proveen los créditos. Por esto, se considera que la forma en que las
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instituciones financieras pueden mejorar su desempefio es a través de evaluacién y monitoreo
constante de sus indicadores financieros como de la solvencia de cada uno de los prestatarios objeto
de crédito (Afolabi et al., 2020). La calidad de la cartera, y especificamente la morosidad de la cartera
de créditos, constituye un aspecto clave para evaluar el desempeiio de una entidad financiera. Una
institucion que empieza a sufrir un deterioro de su portafolio de créditos puede ver perjudicada su
rentabilidad, ademds de ver generada una ruptura en la rotacién de sus fondos. Este es un indicador
que, aunque mantenga buenos resultados se debe mantener un seguimiento continuo y estricto para
lograr mejoras y crecimientos de la institucion a su vez (Martinez, 2018).

Los riesgos crediticios juegan un papel muy importante dentro de las COAC y obviamente al ser estas
instituciones parte esencial de la economia de los paises y del mundo, el administrar los posibles
riesgos es de suma importancia para prevenir pérdidas donde los riesgos de mercado, operativo y en
especial la administracién del riesgo de crédito se deben controlar y manejarlos adecuadamente
mediante la toma de decisiones brindando confianza a los clientes y por ende al mercado (Pérez, 2018).

Aunque es importante que las cooperativas de ahorro y crédito apoyen a los sectores econémicamente
desfavorecidos al otorgar créditos, es necesario realizar un proceso minucioso y exhaustivo para evitar
el incumplimiento de los préstamos, que podria llegar a afectar la estabilidad financiera de la
institucion. Para lograr esto, la gerencia debe contar con un manual detallado de politicas de crédito y
herramientas de control para asegurar su cumplimiento. Esto contribuird de manera positiva en la
consecucion de los objetivos de la institucién y en la obtencidn de una mayor rentabilidad (Cisneros et
al., 2022).

Dado lo anterior, el propdsito del trabajo de investigaciéon es evaluar, a través de herramientas
estadisticas, la relacion entre el incremento del riesgo crediticio y su influencia en la liquidez de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 1 de la ciudad de Loja. A partir de este andlisis, se
pretende proporcionar estrategias de gestién adecuadas que permitan a las COAC reducir el riesgo
crediticio como mecanismo para detectar y mantener el control de sus recursos financieros y evitar las
posibles pérdidas que se puedan presentar.

METODOLOGIA

Esta investigaciéon plantea un andlisis cuantitativo, descriptivo y correlacional para demostrar la
relacion que existe entre el riesgo crediticio con respecto a la rentabilidad de las Cooperativas de
Ahorro y Crédito del Segmento 1 en la ciudad de Loja, las cuales se detallan en la Tabla 1. El método
para emplear es cuantitativo debido a que se trabaja con recoleccion de datos y hace uso de
herramientas estadisticas como Microsoft Excel.

Tabla 1

Cooperativas de Ahorro y Crédito del Segmento 1 de la ciudad de Loja

Cooperativas de ahorro y crédito segmento 1

29 De Octubre La Merced

Chibuleo 23 de Julio Ltda.

Crea Padre Julian Lorente Ltda.
Jardin Azuayo Policia Nacional Ltda.
Juventud Ecuatoriana Progresista Ltda.

Vicentina Manuel Esteban Godoy ortega Ltda.

Fuente: elaboracion propia.
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La unidad de analisis es el Sistema Financiero Popular y Solidario y la poblacién son las Cooperativas
de Ahorro y Crédito del Segmento 1 en la ciudad de Loja se contabilizan en 10. La fuente de recolecciéon
de datos de la investigacion es de tipo secundaria. Se utilizaron los boletines financieros
correspondientes a las cooperativas del segmento 1, utilizando estructuras de estados financieros
remitidas a la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria y Superintendencia de Compafiias. Se
dispone de informacién trimestral desde el 2018 a 2022 de los estados financieros, resultados del
ejercicio, clasificacion de la cartera e indicadores financieros. A continuacién, se describen las
variables usadas en el analisis.

Tabla 2

Definicidn de las variables usadas en el andlisis correlacional

Variable Abreviacion Definicion
Morosidad Morosidad cartera total vencida
cartera bruta

Liquidez Liquidez Fondos disponibles
Total depositos a corto plazo

Fuente: elaboracion propia.

En el presente trabajo investigativo ademas de realizar un andlisis descriptivo, se realizé un analisis de
correlacion la cual es una técnica estadistica utilizada para determinar si existe una relacién entre dos
variables. Para ello se utiliza una matriz de correlacion representada en una tabla que muestra las
correlaciones entre todas las posibles combinaciones de pares de variables en un conjunto de datos.
Esta matriz permite identificar rdpidamente las relaciones entre las variables en un conjunto de datos.
Por ejemplo, los valores mas cercanos a 1 indican una correlacién positiva fuerte, mientras que los
valores cercanos a -1 indican una correlacién negativa fuerte. Los valores cercanos a 0 indican una
correlacion débil o nula.

Por ultimo, se realizé un modelo de regresion lineal usando minimos cuadrados ordinarios. La regresion
por minimos cuadrados ordinarios (MCO) es un método de andlisis estadistico que estima la relacién
entre una o mas variables independientes y una variable dependiente; el método permitira determinar
la incidencia del riesgo crediticio (variable independiente) en la liquidez (variable dependiente) de las
cooperativas de ahorro y crédito del segmento 1 de la ciudad de Loja.

RESULTADOS Y DISCUSION

Para realizar la presente investigacion se ha dividido la encuesta en dos variables; la primera
corresponde a el riesgo crediticio, y la otra respecto a la liquidez. A diciembre de 2022 hay 10
cooperativas en el segmento 1 de la ciudad de Loja. La morosidad promedio alcanza el 1,24% (con un
minimo de 0,25 y un méaximo de 4,33%). La liquidez de las cooperativas durante el periodo 2018 a 2022
bordea el 24,32% con un valor minimo de 5% y un maximo 47,69%.
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Tabla 3

Estadistica descriptiva de las principales variables durante el periodo 2018-2022

Variable Obs Media Mediana Std Dev. Min Max
Liquidez 10 0,2432986 0,23248616 0,06428178 0,05937896 0,47695149
Morosidad 10 0,01249833 0,01043061 0,00763939 0,00257533 0,04338265

Fuente: Elaboracién propia con datos de la superintendencia de economia popular y solidaria

Al analizar cada indicador obtenido por cada una de las cooperativas de ahorro y crédito, es notorio las
diferencias entre una y otra. Sus objetivos institucionales, los recursos financieros que poseen y
especialmente al grado de exigencia de las regulaciones que sobre ellos recaen derivan en procesos y
resultados que difieren significativamente entre cada cooperativa.

De acuerdo con la tabla anterior se destacan los resultados positivos de las cooperativas Vicentina
Manuel Esteban Godoy y la Cooperativa de la Policia Nacional; Cooperativas que mantienen mayores
niveles de Liquidez de 30,8% y 28,77%, es importante mencionar que la cooperativa con mejor manejo
de la morosidad se encuentra la Padre Julidn Lorente con un indice de morosidad medio de 0,58%. Al
otro extremo, con baja Liquidez se encuentra la cooperativa CREA y con mayor indice de morosidad se
encuentra la cooperativa 23 de Julio que a pesar de tener una excelente Liquidez (24,92%) tienen
problemas en sus politicas y procedimientos de recuperacion de cartera pues presenta un indice de
riesgo crediticio de 2,05%.

Grafico 1

Evolucidn trimestral de la liquidez de las cooperativas del segmento 1 periodo 2018-2022
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Para poder realizar el andlisis de la informacién de liquidez de las cooperativas de ahorro y crédito de
estudio, se tomo en consideracion el indicador que relaciona los fondos disponibles frente al total de
depdsitos a corto plazo. En base a lo expuesto en los indicadores de liquidez se puede examinar que
las Cooperativas del segmento 1 de la ciudad de Loja en el afio 2018 mantuvieron una liquidez superior
al 15% pudiendo hacer frente a todas las necesidades que mantienen las cooperativas y de igual forma
poder colocar créditos con normalidad con excepcién de la cooperativa CREA quien mantenia una
liquidez del 11%.

De igual forma, durante el 2019 las cooperativas mantuvieron la misma tendencia del 2018 con un
indicador de liquidez superior al 15% durante todo el afio siendo la cooperativa de la Policia Nacional
quien obtuvo una mayor liquidez de alrededor del 28% permitiéndole seguir cumpliendo con sus
obligaciones financieras. Por otro lado, la cooperativa con menor indice de liquidez fue la cooperativa
Jardin Azuayo con valor de 14%.

Durante el 2020 las cooperativas con mayor rendimiento de liquidez fue la cooperativa Vicentina
Manuel Esteban Godoy Ortega con una liquidez que sobrepasa el 35% y la cooperativa Jardin Azuayo
con un valor de 33%, y las cooperativas con peor desempefio fueron la cooperativa Chibuleo y La
Merced con una liquidez de 17% y 18% respectivamente.

Para el 2021 las cooperativas mantuvieron la misma tendencia del 2019 con un indicador de liquidez
superior al 15% durante todo el afio siendo la cooperativa Vicentina Manuel Esteban Godoy Ortega ha
mantenido su liquidez al igual que el afio anterior con valor alrededor del 40% permitiéndole seguir
cumpliendo con sus obligaciones financieras. Por otro lado, la cooperativa con menor indice de liquidez
fue la cooperativa CREA con valor promedio de 17%.

Finalmente, en 2022 se observa un decrecimiento de la liquidez en todas las cooperativas del segmento
1 debido a los rezagos de la pandemia y la crisis financiera ocasionando bajo nivel de ahorro de los
depositantes, manteniendo un valor promedio de liquidez de entre el 15 al 25% durante los ultimos tres
trimestres. Destacando la cooperativa de la Policia Nacional y la cooperativa Vicentina Manuel Esteban
Godoy Ortega quienes en el ultimo trimestre obtuvieron una mayor liquidez en comparacién con las
demads cooperativas con una liquidez de alrededor del 29 y 40% respectivamente.

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncién, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, abril, 2024, Volumen V, Niumero 2 p 866.




)
7$J

Redflat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

Grafico 2

Evolucidn trimestral de la morosidad de las cooperativas del segmento 1 periodo 2018-2022
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Para determinar la morosidad de las cooperativas de ahorro y crédito antes mencionadas, se tomo en
consideracion el indicador que relaciona la cartera total vencida frente a la cartera bruta. En base a lo
expuesto en los indicadores de morosidad se puede examinar que las Cooperativas del segmento 1 de
la ciudad de Loja en el afio 2018 mantuvieron una morosidad por debajo del 5%, para determinar la
severidad de la situacion de la institucién financiera de acuerdo con los préstamos pendientes.

En el 2018, se determina que la cooperativa Chibuleo en el primer trimestre tiene un porcentaje elevado
del 4.34%, sin embargo, para el cuarto trimestre baja considerable a un 2.43%; asi también la Policia
Nacional Ltda. Mantiene uno de los porcentajes mas bajos del 0.31%.

Durante el 2019 las cooperativas disminuyen considerablemente el indice de morosidad, quedando con
menor indicador la Cooperativa Padre Julian Lorente Ltda., seguido de la cooperativa de la Policia
Nacional con un nivel de morosidad del 0.58%, lo que indica que estas dos cooperativas mantienen una
excelente gestion de cobranzas. Por otra parte, se sefiala que el mayor indice de morosidad durante el
2019 lo mantiene Chibuleo con un valor de 1.48%.

Para el 2020 las cooperativas mantienen una tendencia de incremento de morosidad, siendo las mas
altas de la Coop. 29 de octubre y 23 de julio con margen que superan el 2%, seguidas por Coop.
Chibuleo, Juventud Progresista y Vicentina Manuel Esteban Godoy Ortega con un porcentaje superior
al 1%, considerando que se vieron afectadas por el inicio de pandemia del Covid 19, lo que provocé el
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crecimiento considerable de las cuotas de crédito impagas y donde se establecieron estrategias para
recuperacion de cartera vencida.

Para el 2021, sus porcentajes de morosidad tras la pandemia, siguen en aumento para todas las
cooperativas de ahorro y crédito, debido a la crisis que sufrieron negocios, empleos, e inclusive para
trabajadores bajo dependencia, los mismos que no pudieron cubrir cuotas, por lo que las instituciones
financieras les otorgé periodos de gracia que serian cubiertos al final del plazo acordado, y su vez para
cubrir las necesidades de las cooperativas en donde les permite provisionar un monto superior al que
normalmente lo realizan para solventar para el siguiente afio la crisis que venia afectando.

Para el 2022, las instituciones financieras comienzan a hacer retorno de la cartera vencida
disminuyendo considerablemente para algunas cooperativas mientras que para otras el incremento de
la morosidad es indudable, asi pues, entre las mas altas esta la Cooperativa Vicentina Manuel Esteban
Godoy Ortega con un 2.94% indice de morosidad, mientras que la 23 de Julio tiene un 2.84%; por otra
parte, las de menor porcentaje se encuentra CREA con un 0.26% seguida de Coop la Merced con un
0.62%.

Antes de entrar en el andlisis de regresion, se va a realizar un andlisis exploratorio bivariado. En primer
lugar, se revisan las correlaciones entre las dos variables que han sido tomadas en consideracion para
el presente trabajo investigativo. Lo primero que destaca es que las variables centrales de este anélisis
muestran una correlacién baja ya que su valor esta cercano a 0. Es decir, los indices de Liquidez y
Morosidad presentan una correlacion positiva de 26,17%.

Tabla 3

Tabla de correlaciones de las principales variables de andlisis.

Variables Liquidez Morosidad
Liquidez 1
Morosidad 0,26173066 1

Fuente: Elaboracion propia con datos de la superintendencia de economia popular y solidaria

Finalmente se presentan los resultados del andlisis de regresion. La regresién global, como se indico
anteriormente se expresa de la siguiente manera:

Liquidez; = f, + f1Morosidad; + ¢;

A continuacion, se presenta la tabla con los resultados de las regresiones realizadas. Cuando se estimo
el modelo para el segmento 1 de las cooperativas de la ciudad de Loja, se encontrd una relacién
positiva, estadisticamente significativa. El R2 es de 0.68, lo cual indica una relacién débil entre las
variables, considerando que esta regresion incluye a tan solo 10 cooperativas inmersas en el segmento
1.
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Tabla 4

Resultados de las regresiones entre morosidad y rentabilidad

Estadisticas de la regresion
Coeficiente de correlacion multiple | 0,26173066
Coeficiente de determinacién R*2 0,06850294
R*2 ajustado 0,06379841
Error tipico 0,06219745
Coeficientes Error tipico Estadisticot | Probabilidad
Constante 0,21577308 | 0,008448404 | 25,54009824 0,0000
Morosidad 2,20233602 | 0,577147905 | 3,815895363 0,0001

Fuente: Elaboracion propia con datos de la superintendencia de economia popular y solidaria

Analizando el segmento, se puede apreciar que ambos coeficientes son significativos (al 5% de error);
sin embargo, el coeficiente de Morosidad es positivo (2,20). El R2 también es mucho mas bajo de lo
esperado, lo que ratifica una elevada dispersiéon de los datos. Esto nos diria, en principio, que la
morosidad afecta positivamente a la liquidez; lo cual podria significar que las cooperativas de ahorro
y crédito de la ciudad de Loja que se encuentran en el segmento 1, antes de otorgar un préstamo,
realizan un analisis exhaustivo del riesgo crediticio de los prestatarios. Esto implica evaluar la
capacidad de pago, el historial crediticio, la estabilidad financiera y otros factores relevantes. Al
seleccionar cuidadosamente a los prestatarios y establecer limites de crédito adecuados, las
cooperativas de ahorro y crédito reducen el riesgo de impago.

DISCUSION

El andlisis de los indicadores financieros constituye una actividad fundamental dentro del manejo de
la gestidon administrativa de cualquier institucién del sector financiero. Sin embargo, en no pocas
oportunidades este analisis se centra en indicadores de riesgo crediticio o de liquidez, los cuales
analizados e interpretados oportunamente pueden advertir de posibles crisis financieras empresariales
(Gonzélez & Oliva, 2017).

Bajo ese contexto, la presente investigacion obtuvo que la morosidad promedio alcanza el 1,24% (con
un minimo de 0,25 y un maximo de 4,33%). La liquidez de las cooperativas durante el periodo 2018 a
2022 bordea el 24,32% con un valor minimo de 5% y un maximo 47,69%. Resultados que se asemejan
a los encontrados por Quizhpe (2021) en su trabajo denominado “El método perlas para el andlisis
comparativo del riesgo financiero en las Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 1 de las
Provincias Chimborazo y Tungurahua, periodo 2019 - 2020.", en donde la liquidez que se obtiene estas
entidades crediticias fue del 21,09% frente al 21,33%, pudiéndose observar que en ambos casos se
cubre el estandar de mayor o igual al 20% con el objeto de poder cubrir cualquier eventualidad en la
salida masiva de las disponibilidades de efectivo por parte de los socios.

En lo que respecta a la morosidad Lligalo (2018) en su estudio denominado “Politicas y plan de
acciones para la gestion de la morosidad en las cooperativa de ahorro y crédito de la ciudad de Ambato”
determina un porcentaje minimo del 2,98% para el sector analizado frente al 6,54% como valor maximo,
lo que supone que la crisis sanitaria si fue un factor determinante para que los socios no cuentan con
los recursos necesarios para cancelar sus compromisos en los plazos establecidos, lo que deduce en
el incremento de la morosidad. En este sentido, autores como Carrillo et al. (2019) en su trabajo
“Andlisis de la crisis bancaria privada ecuatoriana y sus efectos socioeconémicos” coinciden en
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sefalar que mantener los indicadores tanto de liquidez como de morosidad favorables inciden
directamente en el crecimiento empresarial. Adicionalmente se describe que para lograr este tipo de
resultados es fundamental que las cooperativas tengan un programa de direccion adecuado y que
exista un sistema de gestion empresarial consolidado. Ambos elementos permitiran identificar de
manera oportuna posibles deficiencias identificadas y tomar acciones correctivas que puedan deducir
la aparicion de una crisis financiera.

Como se puede apreciar en el presente trabajo investigativo las variables centrales de este analisis
muestran una correlacion baja, es decir los indices de Liquidez y Morosidad presentan una correlacion
positiva de 26,17%. Resultado que concuerda con el trabajo de Cevallos y Campos (2020) en su trabajo
“Gestion del riesgo crediticio y su incidencia en la morosidad en la Cooperativa de Ahorro y Crédito de
los Profesores, Empleados y Trabajadores de la Universidad Técnica de Manabi” quienes luego de
aplicar el Coeficiente de Correlacion de Pearson obtuvieron un valor de 0,25 (25%) lo que indica que
existe una correlacién no tan significativa, con un nivel de confianza del 99%. Por lo que mencionan
que en toda institucién financiera los niveles de morosidad inciden en la capacidad liquida que tiene
una entidad para hacer frente a sus obligaciones a corto plazo, cabe sefalar que para mantener una
cartera vencida controlada en los parametros 6ptimos es necesario que la gestién financiera tenga un
alto grado de eficiencia, minimizando asi el riesgo con la omision de situaciones complejas que inciden
en la posibilidad de tener problemas a futuro.

Resultado parecido al encontrado por Malla et al. (2023) quienes en su trabajo “El riesgo financiero
como instrumento inherente en las actividades crediticias” cuyo objetivo fue Analizar la relacién
existente entre la morosidad con la liquidez y la rentabilidad de las Cooperativas de Ahorro y Crédito
del segmento 3 de la provincia de Loja. En donde la correlacion entre la morosidad y la liquidez es
positiva con el 0,55. Ante lo mencionado, Vilca y Torres (2021) en su trabajo “Gestion del riesgo
crediticio y el indice de morosidad de los socios de una entidad financiera del departamento de Puno”,
consideran que es importante realizar una correcta evaluacion del riesgo de crédito junto con el
adecuado analisis del potencial socio ante el otorgamiento de un crédito, ya que actualmente una de
las dificultades que presentan es la falta de liquidez que viene arrastrando la poblacién a raiz de la
pandemia, que ha conllevado a la refinanciacién y posteriores deudas impagas.

Por ultimo, se puede apreciar que ambos coeficientes de las variables estudiadas son significativos (al
5% de error); sin embargo, el coeficiente de Morosidad es positivo (2,20). EI R2 también es mucho mas
bajo de lo esperado, lo que ratifica una elevada dispersion de los datos. Esto nos diria, en principio, que
la morosidad afecta positivamente a la liquidez; lo cual podria significar que las cooperativas de ahorro
y crédito de la ciudad de Loja que se encuentran en el segmento 1 tiene mejores formas o mds recursos
y herramientas para contrarrestar el efecto de la morosidad. Resultado que concuerda con lo
manifestado por Sanchez (2022) el cual en su trabajo “Morosidad de cartera de crédito de las COACs
de Tungurahua, segmento 1" menciona que tras realizar un andlisis de los indicadores financieros de
las cooperativas de ahorro y crédito se identifica que la morosidad crediticia incide de forma positiva
en los resultados de liquidez de las instituciones financieras. En este sentido, se menciona que este
resultado se debe a que el indice de cobertura de cartera se encuentra en un nivel 6ptimo, permitiendo
que las instituciones financieras presenten un nivel de proteccién de la cartera de crédito que muestran
problemas de incobrabilidad, por lo que el efecto que se esperaria que tenga la morosidad sobre la
liquidez no es facilmente observable en los analisis.

En la investigacion “Analisis del riesgo de liquidez de las cooperativas de ahorro y crédito segmento 1
zonal 3.” realizada por Sisalema (2017), determina el impacto del riesgo de crédito en el indicador de
liquidez que es significativamente positivo al nivel del 5 %, por lo tanto, desde un punto de vista
estadistico y econémico, los resultados muestran, en primer lugar, que no existe una relacién reciproca
estadisticamente significativa entre los riesgos de liquidez y el riesgo de crédito, situacion similar a la
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presente investigacion por medio del andlisis de cointegracion se determina que no existe una relacién
fuerte a largo plazo entre las variables, sin embargo en la dependencia de la liquidez en la cartera de
créditos significa que la entidad esta en condicién de asumir cualquier riesgo adverso. Dicho de otra
manera, un incremento del indice de morosidad no implica que la variacion en volumen de liquidez
disminuye en la misma proporcidn, incluso puede suceder que la liquidez disminuye, aun cuando la
morosidad se encuentre por debajo del umbral.

CONCLUSION

El propdsito de este trabajo de investigacion consiste en analizar la afectacion del riesgo de crédito a
la liquidez como el riesgo crediticio puede afectar a la liquidez de las cooperativas de ahorro y crédito
de la ciudad de Loja, considerado la cartera de crédito frente a la evolucion de los indicadores de
morosidad que han afectado a cada una de ellas. De esta manera de aportar con el estudio del sector
financiero popular y solidario con el fin de establecer estrategias y politicas que ayuden para el
desempeno institucional.

Con base a los resultados obtenidos se encuentra que para el afio 2020 las cooperativas se ven
inmersas en una morosidad alta debido a la afectacion que se tuvo frente a la pandemia Covid 19, que
afecto para que varios de los que obtenian sus créditos enfrenten cuotas vencidas y esto afecte
considerablemente en los indicadores de morosidad, haciendo que busquen estrategias como
diferimiento de hasta 2 cuotas que serian canceladas al final periodo pactado para cada operacion de
crédito y de acuerdo con las politicas establecidas con el gobierno nacional para frenar en cierta
manera que los socios caigan en cuotas vencidas hasta que se pueda reactivar la economia del pais.

En el caso del analisis correlacional, se encuentra el analisis bivariado en el que existe una relacion
positiva entre la morosidad y liquidez de las cooperativas, sin embargo, al obtener que la liquidez no se
ve afectada por la morosidad, se encuentra otros factores que afectan como provisiones anuales,
captaciones, depdsitos a la vista que le permiten obtener liquidez a pesar de que la morosidad sea alta.

Las cooperativas deben tener un enfoque especial en la gestién del riesgo de crédito, considerando
carteras improductivas, siendo que a mayor morosidad menor rentabilidad y viceversa, por lo que se
debe mejorar el reconocimiento de activos deteriorados y crear reservas.

De acuerdo con el andlisis se puede sugerir que a las COAC que deben monitorear de manera mas
eficiente el riesgo crediticio, con gestién responsable por parte de los funcionarios para minimizar
morosidad de acuerdo con las politicas internas de cada institucién financiera, reforzando estructuras
de capital y crecimiento de activos.

Finalmente, al comparar estas evidencias del segmento 1 del sector popular y solidario de la ciudad de
Loja, el presente trabajo de investigacidn podria ser de apoyo para las COAS, organismos de control y
las diferentes partes interesadas como complemento para la toma de decisiones.
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