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Resumen

Actualmente, existen plataformas de cédigo abierto que permiten la gestién y publicacion de datos
abiertos en un entorno web, siendo CKAN una de las mas difundidas en organizaciones publicas y
privadas. Sin embargo, existe limitada informacién para publicar y poner en marcha un portal de datos
abiertos. El presente trabajo describe la implementacién de un portal de datos abiertos para una
universidad ecuatoriana utilizando la plataforma CKAN. Para apoyar este proceso se aplicé un
procedimiento que consta de cinco fases, que se inicia con la instalacion y personalizacién de CKAN,
luego se establece las organizaciones y grupos necesarios, y culmina con la gestién de dataset y las
configuraciones adicionales requeridas para garantizar la seguridad de los datos. Como resultado se
obtuvo la plataforma CKAN instalada, configurada, personalizada y puesta en marcha para realizar la
publicacién del dataset dentro del portal de una universidad ecuatoriana. Producto del despliegue y
personalizacidn del portal de datos abiertos se crearon 41 organizaciones, 6 grupos tematicos y 32
dataset de los cuales 13 han sido publicados en esta primera fase del estudio. CKAN constituye una
plataforma contemporanea y efectiva para publicar datos abiertos en instituciones gubernamentales
educativas, pues cumple con los objetivos de publicar, compartir, editar, actualizar datos.
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Abstract

Currently, there are open-source platforms that allow the management and publication of open data in
a web environment, with CKAN being one of the most widespread in public and private organizations.
However, there is limited information to publish and launch an open data portal. This paper describes
the implementation of an open data portal for an Ecuadorian university using the CKAN platform. To
support this process, a procedure consisting of five phases was applied, which begins with the
installation and customization of CKAN, then the necessary organizations and groups are established,
and culminates with the management of dataset and the additional configurations required to
guarantee security of the data. As a result, the CKAN platform installed, configured, customized and
launched was obtained to publish the dataset within the portal of an Ecuadorian university. As a result
of the deployment and customization of the open data portal, 41 organizations, 6 thematic groups and
32 datasets were created, of which 13 have been published in this first phase of the study. CKAN
constitutes a contemporary and effective platform to publish open data in educational government
institutions, as it meets the objectives of publishing, sharing, editing, updating data.

Keywords: CKAN, open data, dataset
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INTRODUCCION

Datos abiertos (Open Data, en inglés) es una prdctica y a su vez una corriente ampliamente aceptada
para publicar y compartir datos. Segun la Carta Internacional de Datos Abiertos (Open Data Charter -
0ODC) los datos abiertos son “datos digitales que estan disponibles con las caracteristicas técnicas y
legales necesarias para que cualquiera pueda utilizarlos, reutilizarlos y redistribuirlos libremente, en
cualquier momento y en cualquier lugar” (Open Data Charter, 2015).

En América Latina mediante las tecnologias de la informacién se han desarrollado diversas iniciativas
de datos abiertos, a través de portales web se ponen a disposicion de la ciudadania los datos para su
reutilizacién y de esta manera agregar valor (Barenque, Belbis, & Serale, 2020; Naser & Rosales, 2016).
En el contexto de Ecuador, en 2015 con tecnologia CKAN se desarroll6 el primer portal nacional de
datos abiertos y en el afio 2019 el pais pasa a formar parte de la Alianza por el Gobierno Abierto (OGP
por las siglas en inglés de Open Government Partnership). Mientras que, en 2021 el Gobierno como
parte de la lucha contra la corrupcién y la transparencia para el acceso a la informacién, a través del
Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion (MINTEL) en cooperacién con
organizaciones internacionales como el Banco de Desarrollo de América Latina (CAF) y la Carta
Internacional de Datos Abiertos (ODC) han trabajado para el lanzamiento de un nuevo portal nacional
de datos abiertos (https://datosabiertos.planificacion.gob.ec/) para la publicacion de conjunto de
datos (dataset en inglés) con base en la Guia de Apertura de Datos Anti-corrupcion de la ODC. A su
vez, se realizé el relevamiento de datos publicados por los portales web oficiales del Ecuador de donde
se evidencia que son pocas las entidades académicas que trabajan en datos abiertos (Open Data
Charter, 2021).

De acuerdo con el trabajo de (Péstor, Rodriguez, Ofiate-andino, & Arcos-medina, 2021), actualmente en
Ecuador se ha identificado que Unicamente cinco portales de datos abiertos corresponden a iniciativas
que provienen de la Academia; de los cuales, un portal no esta disponible y de los cuatro restantes, tres
se relacionan con bibliotecas digitales y uno comparte conjuntos de datos geograficos. Por otro lado,
si bien existen algunas investigaciones de datos abiertos en la universidad ecuatoriana, tales como
(Labanda-Jaramillo et al., 2018; Vela Cadena & Enriquez Reyes, 2017); sin embargo, se ha evidenciado
que algunos de los portales a los que hacen referencia en la actualidad no estan vigentes.

CKAN (por las siglas en inglés de Comprehensive Knowledge Archive Network) es un sistema de
gestion de datos abiertos (DMS) de cddigo abierto que facilita la publicacién, el intercambio y el uso
de datos (CKAN, n.d.-a). El proyecto de cddigo abierto CKAN es liderado por Open Knowledge
Foundation (OKF) y en la actualidad utilizado para portales gubernamentales de datos abiertos
(Méachova & Lnénicka, 2017)(Oliveira, de Oliveira, Oliveira, & Léscio, 2016). Esta plataforma permite la
administracién en dos entornos diferentes, el de publicacion y el de desarrollo, los cuales tienen
requerimientos tanto de hardware como software.

El objetivo del articulo es describir laimplementacion de un portal de datos abiertos para la universidad
ecuatoriana utilizando CKAN, a través de un procedimiento de cinco pasos.

El resto del contenido del paper, esta dividido en tres secciones: en la Seccién Il, se describe el marco
tedrico que fundamenta esta investigacion, en la Seccion lll, se detalla la Metodologia aplicada y cada
una de sus fases, en la Seccién IV se dan a conocer los resultados obtenidos del procedimiento
aplicado y su discusion, finalmente en la seccion V, se presentan las conclusiones del estudio.

DESARROLLO
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En la actualidad, los datos abiertos (Open Data en inglés) es un término muy reconocido y esta
ampliamente difundido. De acuerdo con la Open Knowledge Foundation (Open Knowledge Foundation,
n.d.) los datos abiertos son aquellos que pueden ser utilizados, reutilizados y redistribuidos libremente
por cualquier persona, poseen derechos de atribucién y se pueden compartir tal como se publican. Por
otro lado, segun el reporte titulado “Science as an open enterpise” (The Royal Society Science Policy
Centre, 2012) para considerarse datos abiertos, se debe cumplir con las caracteristicas que a
continuacion se indican:

Accesible: los datos deben ubicarse, de tal manera que se puedan encontrar facilmente.
Evaluable: los destinatarios deben poder emitir algun juicio o evaluar lo que se comunica.

Inteligible: los datos proporcionan una descripcion de los resultados del trabajo cientifico que sea
inteligible para aquellos que deseen comprenderlos y analizarlos.

Usable: los datos deben poder reutilizarse, a menudo para diferentes propésitos.

Se pueden obtener muchos beneficios con la aplicacion y uso de los datos abiertos. En el estudio de
(Janssen, Charalabidis, & Zuiderwijk, 2012) se mencionan algunos de estos beneficios que pueden
categorizarse como se indica en la Tabla 1.

Tabla 1

Beneficios de los datos abiertos por categoria

Categoria Beneficio
Politico y social Mas transparencia
Responsabilidad democratica
M4s participacion y auto-empoderamiento de los ciudadanos (usuarios)
Creacion de confianza en el gobierno
Compromiso publico
Acceso igualitario a los datos
Econdmico Crecimiento econdmico y estimulo de la competitividad
Estimulacion de la innovacion
Contribucién a la mejora de procesos, productos y/o servicios
Desarrollo de nuevos productos y servicios
Uso de la sabiduria de las multitudes: aprovechar la inteligencia del colectivo
Operacional y La capacidad de reutilizar datos y contrarrestar la duplicacién innecesaria
técnico Optimizacién de procesos administrativos
Acceso a capacidad externa de resolucién de problemas
Toma de decisiones justa al permitir la comparacion
Acceso mas facil a los datos

Los datos abiertos cumplen un papel importante en la sociedad en general, es asi como, las entidades
del sector publico se constituyen en las principales productoras de datos abiertos, a los cuales se los
conoce como datos abiertos gubernamentales o por sus siglas en inglés OGD (Open Government Data).
A los OGD se los consideran como una subcategoria de los datos abiertos que tienen como finalidad
crear un gobierno mas transparente, permitiendo que los ciudadanos estén mds conscientes de los
servicios prestados y obteniendo como resultado, una mejor relacién entre el gobierno y los ciudadanos
(Macédo, 2018; Ubaldi, 2013).

Para que los datos estén disponibles para su uso es necesario publicarlos en portales web. El informe
técnico de (Ham & Crockett, 2021) compara las principales plataformas comerciales y de cddigo
abierto de gestion y publicacion de datos abiertos en un entorno web, tales como: CKAN
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(Comprehensive Knowledge Archive Network), DKAN (Drupal-based open data portal based on CKAN),
Socrata, EDX (Energy Data eXchange), Junar, entre otras. En el presente trabajo se utiliza CKAN por
tener un soporte amplio de comunidades de apoyo, opciones de personalizacién y se adapta
adecuadamente con los sistemas del gobierno.

CKAN es una plataforma de portal de datos basada en la web, desarrollada con el objetivo de
proporcionar colecciones de datos para que otros publiquen, encuentren y usen datos abiertos en un
entorno de software (Macédo, 2018). Esta plataforma se caracteriza por manejar un backend
construido en Python, y un frontend construido en JavaScript, también usa PostgreSQL como motor de
base de datos, corre en el sistema operativo Linux y soporta el estandar DCAT (Data Catalog
Vocabulary).

Una de las funcionalidades elementales de la plataforma CKAN es la catalogacién de datos, la cual, se
encarga de clasificar los conjuntos de datos por categorias y también ejecutar busquedas especificas
en el contenido del catdlogo. A pesar de que los conjuntos de datos se referencian a través de enlaces,
se puede configurar para almacenar los recursos directamente en CKAN (CKAN, n.d.-b). Para organizar
los datos se utiliza un mecanismo de publicacién llamado conjunto de datos (dataset), el cual, contiene
informacion referente a un grupo de recursos. Por ejemplo, podria ser las estadisticas de repeticién de
una asignatura, la cantidad de carreras en un determinado periodo académico, cifras de estudiantes
matriculados por carrera de una universidad, etc.

Cuando se realizan busquedas en la plataforma CKAN se pueden desplegar un listado de conjunto de
datos especificos, que pueden contener dos elementos (CKAN, n.d.-b; Herrera-Cubides, Gaona-Garcia,
& Gordillo Orjuela, 2017), que son:

Los metadatos. - proporcionan informacioén como el titulo, descripcidn, etiquetas, licencia, propietario,
fechas, entre otros.

Los recursos. - contiene los datos en si, es practicamente un archivo con tipo de formato especifico
como PDF, JSON, CSV, XLS, RDF, entre otros.

Para obtener los datos de sus fuentes originales y poder procesarlos adecuadamente como un
conjunto de datos se debe seguir un proceso previo de extraccién, transformacién y carga denominado
(ETL). Este proceso consiste en realizar determinadas actividades elementales (Vassiliadis, 2009),
tales como: (i) extraer los datos de una o mas fuentes; (ii) ejecutar la transformacion y limpieza de los
datos; y (iii) cargar los datos al destino apropiado. En la mayoria de los casos, se ejecutan las
actividades descritas, afiadiendo incluso tareas intermedias que se adaptan a la extraccién de datos
en distintos sistemas o bases de datos para poder cargarlos adecuadamente en una plataforma de
datos abiertos. Se recomienda, crear scripts ETL para lograr obtener los datos abiertos refinados previo
a la publicacién en la plataforma CKAN.

METODOLOGIA

Para el cumplimiento del objetivo de este paper, se aplicé un procedimiento que consta de cinco fases,
que se inicia con la instalaciéon de CKAN y culmina con la gestién de dataset y las configuraciones
adicionales requeridas para garantizar la seguridad de los datos, que se presentan en la Figura 1.
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Figura 1

Procedimiento para la implementacion de CKAN

Instalacion de Personalizacion _, Organizaciony
CKAN de CKAN estructura

Configuraciones  Generacion de
adicionales _ | dataset

Fase 1: Instalacion de CKAN

La instalacién de CKAN se la puede realizar de tres maneras diferentes: 1) instalacién en un sistema
operativo desde un paquete, 2) instalacion desde la fuente y 3) instalacién empleando Docker
Compose; cada una de las diferentes instalaciones permite cubrir un escenario y requerimientos
diferentes. La instalacidon de CKAN desde el paquete se constituye en la manera mas practica de poner
en marcha las diferentes funcionalidades de CKAN siempre y cuando se cuente con un equipo que
tenga como sistema operativo Ubuntu en sus versiones 18.04 o 20.04 y cuando el objetivo no sea el
de desarrollar o modificar la plataforma CKAN (CKAN, n.d.-b); por esta razén fue el método aplicado en
esta investigacion.

La instalacién de CKAN demanda de varios paquetes que se constituyen en elementos basicos y que
forman parte de la arquitectura de CKAN, en conjunto estos paquetes al ser descargados, instalados y
configurados juntamente con los paquetes propios de CKAN dan origen a la plataforma de datos
abiertos, los paquetes requeridos por CKAN se encuentran en la Tabla 2.

Tabla 2

Paquetes requeridos por CKAN

Paquete Descripcion
Python3 Entorno virtual de Python
PostgreSQL DBMS para gestion de las bases de datos requeridas por CKAN
Apache Solr Servidor empleado para blsquedas dentro de la plataforma
NGINX Se lo emplea como proxy
uWSGI 8080/8800 Empleado como servidor web/empleado para el datapusher
Redis Empleado para las busquedas

Los paquetes que se encuentran en la tabla anterior deben estar instalados y configurados en el
servidor en el que se desea instalar y desplegar la plataforma CKAN, cada uno de los paquetes posee
una configuracion especifica. El proceso de instalaciéon desde un paquete ha sido dividido en tres
tareas: 1) instalacién de herramientas software bdasicas, 2) instalacién de PostgreSQL, 3) instalacién
de CKAN y 4) despliegue de CKAN.

La instalacién de las herramientas software base para la instalacién y despliegue de CKAN que se
muestran en la tabla anterior requiere privilegios de administrador en el sistema operativo donde se
hospedara el servidor de CKAN, para el presente caso Ubuntu 20.04, empleando los comandos apt
install, wget y dpkg se realiza la instalaciéon y configuracién de las herramientas software. Es
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indispensable tener en cuenta las versiones que se desean instalar, asi como la compatibilidad del
sistema operativo con la version de las herramientas software.

Instalacion y configuracion de PostgreSQL, es necesario crear una base de datos, un usuario y la
asignacion de permisos requeridos al usuario que administra la base de datos creada que es utilizada
CKAN.

La instalacion de los paquetes CKAN requiere realizar previamente la descarga de los paquetes
empleando el comando wget y direccionando directamente a la URL de descarga de los paquetes junto
con la version deseada para la descarga. Una vez finalizada la descarga se procede con la instalacién
de los paquetes de CKAN mismos que en la instalacién desde el paquete requieren un minimo de
cambios a nivel de la configuracién.

Para el despliegue de la plataforma CKAN, se deben reiniciar los servicios y servidores NGINX. Existen
tres servicios, ckan-datapusher, ckan-uwsgi, ckan-worker, que se deben mostrar al momento de
ejecutar el comando supervisorctl status que presenta la actividad, inactividad, éxito o fracaso de la
puesta en marcha de la plataforma CKAN; si los tres servicios, se encuentran en ejecucion la plataforma
estd instalada y funcional, bastara con un reinicio al servidor NGINX.

Fase 2: Personalizacion de CKAN

La fase de personalizacién de la plataforma depende del nimero de servicios, funcionalidades y
cambios que se requiera a nivel de interfaz. En el archivo ckan.ini, constan todas las configuraciones
que CKAN emplea al momento de desplegarse, entre las configuraciones que se encuentran en este
archivo consta la URL, la configuracion de notificaciones como las cuentas de correo desde las que se
emiten las notificaciones, el correo en el que se recibe notificaciones en el caso de fallo o mal
funcionamiento de la plataforma.

A nivel de la interfaz de usuario se pueden modificar ciertos archivos como pdginas web y hojas de
estilo en cascada para personalizar el disefio de la interfaz que posee la plataforma, por ejemplo: la
cabecera, pie de pagina, colores, imagenes, etc.

Es importante habilitar complementos como: datastore y datapusher, ya que generan un cambio
significativo a nivel de gestiéon y administracién de la plataforma. La configuracién del datastore
demanda de la edicidon del archivo ckan.ini, mientras que la extension datapusher requiere de la
creacion de un usuario y base de datos adicional en el que se almacenara la metadata de los archivos
subidos a la plataforma. Ademas, el directorio en el que se guardan todos los archivos (.jpg, .bmp, .xIs,
.csv), debe ser configurado. La metadata correspondiente a estos archivos se almacena en la base de
datos creada con este fin.

Una vez concluidos los procesos de instalacién, configuracion y personalizacién de la plataforma es el
momento de desplegar la plataforma para verificar que las configuraciones surtan efecto, antes de ello
se debe realizar un reinicio del servidor NGINX, tomcat. Luego, se debe comprobar el funcionamiento
de los servicios configurados.

Fase 3: Organizacion y Estructura

Para la publicacién de los dataset, previamente, es necesario establecer las organizaciones y grupos.
Las organizaciones son elementos que permiten controlar la vista, creacion y actualizacién de los
dataset. Un dataset pertenece a una organizacién, la misma que controla el acceso a sus dataset ya
sea de forma publica o privada.
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En CKAN se publican dataset (conjuntos de datos), por ejemplo, los graduados por carreras por periodo
académico. Los resultados de una busqueda seran dataset individuales. Una instancia de CKAN puede
incluir diferentes organizaciones. Por ejemplo, las unidades académicas de una Institucion de
educacion superior, y cada de ellas publican los dataset (CKAN, n.d.-a).

CKAN provee una gestion de tres niveles de usuarios: Administrador, Editor, Miembro, a los que se
incrementa el usuario Administrador de la Plataforma. Estos niveles de usuarios cuentan con permisos
inferiores al del usuario Administrador de la Plataforma, pues el usuario Administrador de esta
categoria unicamente tiene privilegios de administrador a nivel de una organizacién o de un grupo, de
igual manera el usuario Editor tiene permisos para editar los dataset Unicamente a nivel de una
Organizaciéon o de un grupo, finalmente el usuario Miembro es un usuario que Unicamente tiene
permisos para visualizar las publicaciones.

Las organizaciones cuentan con los mismos niveles de usuarios (Administrador, Editor, Miembro),
cada uno de ellos con funciones y permisos que van de acuerdo a su perfil. Los cambios,
configuraciones, subida de archivos realizada por un usuario generan logs que permiten determinar
quién realiz6 una determinada accién.

Los grupos dentro de la plataforma CKAN se los utiliza para crear y administrar un conjunto de dataset,
que surgen en base a las necesidades de un determinado proceso, plan o proyecto; de esta manera, se
puede contar con un conjunto de usuarios de diferentes organizaciones categorizados en un mismo

grupo.
Fase 4: Generacion de dataset

La generacion de dataset que se publican en el CKAN se apoya de procesos de extraccion,
transformacién y carga (ETL), para lo cual se realizaron los pasos que a continuacion se listan:

Construir procesos ETLs que permitan: i) Acceder a las bases de datos académicas, como origen de
datos, y extraer la informacion de interés que estd relacionada con los indicadores académicos; ii)
Realizar la limpieza de datos; y, iii) Cargar los datos extraidos y limpios a una base de datos intermedia
relacional, la cual tiene por objetivo almacenar resimenes de datos. Esta base de datos intermedia
estd esquematizada como estrella con un enfoque OLAP (por las siglas en inglés de On-Line
Analytical).

Mediante scripts SQL, consultar la base de datos intermedia para extraer datos que se exportan a
archivos con formatos abiertos, tales como .csv, .ods, entre otros. Y, estos archivos pasan a ser los
recursos del dataset que se publica.

En la plataforma CKAN, subir el dataset y su documentaciéon mediante la metadata correspondiente.
Fase 5: Configuraciones adicionales

Un elemento indispensable a nivel de todo servidor web es el contar con elementos de seguridad, estos
elementos pueden ser: de seguridad activa (credenciales, permisos, software antivirus,
actualizaciones, backups) y de seguridad pasiva (escaneo, limpieza de amenazas, analisis forense).
Otro elemento a considerar son los elementos de seguridad a nivel hardware (cortafuegos, firewall,
servidor proxy) y software (software antivirus, filtros anti spam, cortafuegos UFW) (Sepulveda, Salcedo,
& Gomez, 2012). Adicionalmente, es necesario instalar los certificados SSL, para la implementacion
del protocolo https a nivel de la plataforma CKAN.

RESULTADOS Y DISCUSION
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En este articulo se presentan los resultados de la aplicacién de un procedimiento para la
implementacién de datos abiertos en la universidad ecuatoriana, se han generado dataset relacionados
con la actividad académica a través de procesos de extraccion, transformacion y carga (ETL),
garantizando que los datos hayan sido adecuadamente filtrados, depurados y que sean publicables. A
continuacidn, se presentan los principales resultados:

Instalacion de CKAN

Como se puede evidenciar en la Figura 2 se realiza el proceso de instalacion del CKAN, para ello se
instal6 las herramientas software basicas, por ejemplo, Ubuntu 20.4; ademds PostgreSQL, y CKAN,
logrando implementar y desplegar la plataforma como se puede evidenciar en la Figura 3.

Figura 2

Interfaz de verificacion de los servicios requeridos para el servidor CKAN

Figura 3

Interfaz de inicio del servidor CKAN en el browser

24 ckan

Welcome to CKAN

Una vez instalada la plataforma CKAN, se procede a personalizar el disefio de la interfaz, y se habilitan
los complementos requeridos, teniendo como resultado la plataforma CKAN implementada y
funcional. En la Figura 4 se muestra la interfaz principal de acceso al portal, desde la que es posible
realizar cambios en el idioma, si es requerido, ademas, consta de todos los idiomas disponibles en
CKAN activados y configurados para de esta manera ampliar el acceso a los datos abiertos.

Personalizacion de CKAN
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Figura 4

Interfaz principal CKAN

La siguiente interfaz corresponde al login requerido por la plataforma para de esta manera tener acceso
a los recursos con base en los privilegios asignados para cada rol “Administrador, Editor, Miembro”.

Figura 5

Interfaz de logueo CKAN
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Estructura del Portal de Datos Abiertos Propuesta

Para la definicion de la estructura del portal de datos abiertos propuesta, se consideré la estructura
organica funcional de la universidad, la misma considera facultades, carreras, institutos,
departamentos, por lo que en este estudio se han creado 41 organizaciones (ver figura 6).

Figura 6

Organizaciones creadas

41 organizaciones encontradas

V774
Pacumooe
e
rmons

Ademds, se han definido 6 grupos tematicos, establecidos en funcién de la informacion que se va a
publicar, y que es requerida para dar cumplimiento a los diferentes indicadores de calidad, estos son:

Estudiantes.

Informacién curricular.
Profesores.

Investigacién y Vinculacion.
Administracion.
Infraestructura y servicios.

Generacion de dataset

El movimiento de los datos desde un origen que son las bases de datos operacionales de la Universidad
hacia un destino que, para este caso, es la base datos intermedia se realiza con procesos ETLs (Ver
Figura 7). Y, a su vez, esta base de datos intermedia es el origen para generar dataset que se publican
en la plataforma CKAN. Dado el esquema de esta base de datos, también puede ser utilizada con
herramientas de Inteligencia de Negocio.
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Figura7

Implementacion ETL
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Con el mecanismo descrito, se han generado 32 dataset de los cuales 13 han sido publicados en esta
primera fase del estudio. En la Tabla 3 se detalla un ejemplo de la informacién que estos dataset
contienen.

Tabla 3

Ejemplo de dataset generados en el grupo Estudiantes

ORGANIZACION: Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
Grupo tematico DATASET
Estudiantes Tasa de Titulacion por carrera por periodo académico
Tasa de Retencidn por carrera por periodo académico
Rendimiento Académico por materia por carrera por periodo académico
No. de graduados por carrera por carrera y por afo académico (hombres,
mujeres)
No. Estudiantes por carrera por periodo académico (hombres, mujeres)
No. de estudiantes por semestre por carrera por periodo académico académico
(hombres, mujeres).
No. de Estudiantes admitidos por carrera por periodo académico académico
(hombres, mujeres).
No. de becarios por carrera por periodo académico académico (hombres,
mujeres).
No. de discapacitados por carrera por periodo académico académico (hombres,
mujeres).
Porcentaje de alumnos aprobados por asignatura, por carrera o por periodo
académico (hombres, mujeres).

Cuando se realizan bisquedas dentro del portal de datos abiertos propuesto, se muestra un listado de
los dataset especificos, los mismos que contienen los recursos (Figura 8) y los metadatos
correspondientes (Figura 9).
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Figura 8

Dataset Portal Datos Abiertos ESPOCH
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Figura 9

Metadata de estudiantes matriculados por facultad de la ESPOCH
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Configuraciones adicionales

Dentro de este proceso se realizé configuraciones que permitieron contar con elementos de seguridad
para el acceso al portal de datos abiertos propuesto, se realizé la instalacién y configuracion de
seguridades a nivel del servidor como por ejemplo el firewall (Figura 10). Ademas, se realizé la
activacion de certificados SSL, para la implementacion del protocolo https a nivel de la plataforma
CKAN (Ver Figura 11).

Figura 10

Interfaz de administrador del firewall
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Figura 11
Pantalla de generacién del certificado y la clave ssl
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Una vez instalado el portal de datos abiertos, es importante resaltar algunos aspectos importantes que
tuvieron que tomarse en cuenta para contar con una plataforma que publique dataset con un adecuado
nivel de reutilizacidn y apertura, entre estos aspectos podemos mencionar los siguientes:

Es necesario establecer los derechos de propiedad intelectual para los dataset publicados, de acuerdo
con (Vicente-Saez, Gustafsson, & Van den Brande, 2020), asi como la proteccién de informacion
sensible de los datos de los participantes en los procesos universitarios y la creacion de canales de
comunicacién suficientes y adecuados entre organizaciones para facilitar la publicacion de la
informacion (Borgerud & Borglund, 2020); estas dificultades encontradas en la ejecucion de este
estudio, coinciden con lo afirmado por Vicente-Saez y Borgerud, y han sido resueltas para viabilizar la
implementacién de datos abiertos.

Debe existir la voluntad de compartir datos por parte de los responsables de las universidades
(Perkmann & Schildt, 2015), con el fin de que estos datos sean reutilizados en varios contextos que la
academia lo requiera.

Acorde con (Vicente-Saez et al., 2020) es necesario definir una estandarizacion sobre el gobierno de
datos, infraestructura, practicas, protocolos de publicacién, soporte técnico, etc.

Ha sido necesario estandarizar la metadata (Borgerud & Borglund, 2020), de acuerdo con lo exigido por
CKAN y cumplir con los parametros minimos de apertura de datos.

El origen de los dataset considerados cuentan con diferentes principios de modelado, disefios y
vocabularios lo que se constituyd en un problema al generar los dataset, tal como lo afirma (d’Aquin,
2016), que es una actividad que aun debe fortalecerse.

Existe dificultad en actualizar la informacién en tiempo real, como lo indica (Piros, Fleiner, & Kovacs,
2017) ya que gran cantidad de informacion académica se genera semestralmente; ha sido necesario
un proceso de depuracidn y sistematizacion de los datos antes de su publicacién.

CONCLUSIONES

Las plataformas de datos abiertos permiten generar una interaccion directa e inclusiva entre el
gobierno y sus mandantes, entidades publicas y privadas con la sociedad en general. La universidad
ecuatoriana cumple un papel preponderante en lo referente a gobierno abierto pues los temas
académicos, de investigacion, biblioteca, archivo no pueden estar excluidos en un gobierno abierto.

La eleccién de herramientas para la publicacion de datos en portales de datos abiertos esta en directa
dependencia de los objetivos que se persigue con la publicacion ya sean estos de desarrollo de
aplicaciones, extensiones, o simplemente sean objetivos de publicacién, distribucion, edicién y
actualizacién de datos. CKAN se constituye en una eficaz y eficiente herramienta para publicacién de

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncién, Paraguay.

ISSN en linea: 2789-3855, abril, 2024, Volumen V, Numero 2 p 820.




Redilat REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latinoamericanos

datos abiertos, pues cumple con los objetivos de publicar, compartir, editar, actualizar datos, ademas,
provee herramientas de administracion y gestién de usuarios, documentos, permisos, elementos que
brindan eficiencia en las tareas de administracion y gestién del portal.

Existen varios inconvenientes que limitan la implementacién de datos abiertos en la universidad
ecuatoriana, entre los mas importantes se pueden mencionar los siguientes: la falta de estandares,
soporte técnico, existencia de soluciones particulares que no se adaptan a situaciones generales, etc,
otras dificultades encontradas estan relacionados con la propiedad intelectual, aspectos legales y
percepcioén de datos abiertos por parte de los involucrados.

El trabajo futuro esta dirigido a mejorar la utilidad y reutilizacién de los datos abiertos, para lo cual en
primera instancia serd necesario llevar a cabo una evaluacion del portal de datos abiertos propuesto.
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