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Resumen

El acompanamiento pedagdgico es una estrategia de
intervencién que garantiza un alto porcentaje de éxito,
no obstante, en ocasiones produce en los docentes
rechazo, por el proceso de como se realiza, situacién que
incide en el rendimiento académico de los estudiantes.
Para verificar lo planteado la investigacion tiene como
propdsito analizar el acompafiamiento pedagdgico
como estrategia que incide en el rendimiento acadé-
mico de alumnos del nivel primario, determinar c6mo
se realiza el proceso del acompafamiento, identificar
las técnicas e instrumentos que se utilizan y evaluar la
incidencia del acompafiamiento pedagégico en el rendi-
miento académico de los estudiantes. El estudio aborda
un enfoque cuantitativo, con aplicacién de cuestionario
a 117 docentes, 34 miembros del equipo de gestién
de siete centros educativos y un andlisis estadistico a
48 actas de calificaciones finales del segundo ciclo del
nivel primario. Los resultados muestran que el acom-
panamiento pedagdgico se realiza de forma planificada,
con observaciones a la practica 4ulica, realizan didlogos

Abstract

Pedagogical accompaniment is an intervention strategy
that guarantees a high percentage of success; however, it
sometimes produces rejection in teachers due to how it
is carried out, a situation that affects students' academic
performance. To verify what was stated, the research
aims to analyze pedagogical accompaniment as a strategy
that affects the academic performance of primary-level
students, determine how the accompaniment process
is carried out, identify the techniques and instruments
used, and evaluate the incidence of accompaniment—
pedagogy in the academic performance of students. The
study addresses a quantitative approach, with a question-
naire applied to 117 teachers, 34 members of the mana-
gement team of seven educational centers, and a statistical
analysis of 48 final report cards of the second cycle of the
primary level. The results show that pedagogical support
is planned, with observations of classroom practice,
reflective dialogues, and follow-up. These actions posi-
tively impacted the student's academic performance; the
majority obtained A, B, and C grades, which allowed
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reflexivos y dan seguimiento. Estas acciones inciden
de manera positiva en el rendimiento académico de
los estudiantes, la mayoria obtuvo calificaciones A, B,
C que les permitieron promover, hecho que permite
inferir que, si se realiza un acompafiamiento con estrate-
gias y profesionalismo se obtienen resultados positivos.

Palabras clave: acompanamiento pedagdgico, técnicas
e instrumentos del acompahamiento, incidencia,
rendimiento académico.

Introduccién

Elacompanamiento docente es una estrategia peda-
gbgica de intervencién con sentido conciliador que
garantiza un alto porcentaje de éxito en la gestién
educativa para la cualificaciéon del proceso de ense-
flanza aprendizaje, que pone su foco en acompanar
las précticas dulicas de los docentes y en el segui-

miento a los resultados académicos de los alumnos.

Asumir e implementar el acompanamiento pedagé-
gico desde esta perspectiva constituye un reto para
el equipo de gestién de los centros educativos de la
Republica Dominicana. Este proceso en ocasiones
produce en los docentes rechazo, estados de nervio-
sismo, estrés e incomodidad, por el proceso de
cémo es realizado que algunos casos se realizan de
forma poco sistemdtica, situacién que puede influir
en la prdctica dulica y en el rendimiento académico
de los estudiantes. Esta realidad se corresponde con
los resultados del estudio realizado por Vasquez,
Frisancho, & Rosa (2019) quienes afirman que los
docentes acompanados poseen “una actitud nega-
tiva y de rechazo hacia el acompanante y hacia el
proceso de acompafiamiento” (p.86).

Lo expresado anteriormente se relaciona con el
estudio realizado por Galdn (2017) donde expone
que el acompanamiento realizado a los docentes
en los centros educativos es pobre, es una acti-
vidad con falta de sistematicidad, se incumplen los

procesos establecidos para su realizacién, no existe

them to be promoted. This allows us to infer that positive
results are obtained if support is provided with strategies
and professionalism.

Keywords: pedagogical accompaniment, academic perfor-
mance, incidence, techniques and instruments of accom-
paniment.

coherencia en su desarrollo y se aprovecha poco
en los centros educativos como estrategia para el
desarrollo continuo de competencias bdsicas del
docente en ejercicio.

Lo planteado puede influir en los resultados de
las evaluaciones realizadas por organismos nacio-
nales e internacionales, entre ellos PISA (2018),
los cuales reflejan que las calificaciones promedio
de los estudiantes dominicanos de un tope de 600
puntos obtuvieron 325.1 en matemadticas, 341.63
en comprensién lectora y 335.6 en ciencias (Cruz &
Mones, 2019). Sobre este informe es preciso senalar
que la Republica Dominicana se posiciona en el
pentltimo lugar de 10 paises evaluados (IDEICE,
2018).

Asimismo, la Evaluacién Diagnéstica Nacional
(2017) sobre el rendimiento académico de los estu-
diantes muestra que los alumnos obtuvieron, de 500
puntos, 305 en Lengua Espanola y 304 en Mate-
mdtica (IDEICE, 2018). Esos mismos resultados
se pueden evidenciar en la Evaluacién Diagnés-
tica del 2022, que muestra que el 16.96% obtuvo
una puntuacién de satisfactorio y 50.3 elemental en
Lengua Espafola, y en Matematica, 18.75% satis-
factorio y 47.70% elemental (MINERD 2022, p.8).
Estos indices reflejan que los estudiantes domini-
canos poseen un rendimiento en los aprendizajes
por debajo de lo establecido en el curriculo, con
una de las mds bajas posiciones con relacién a los

paises evaluados.
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Asumiendo la importancia del acompafamiento
pedagégico en el proceso ensefanza aprendizaje
éste se concibe como una estrategia que ofrece
un seguimiento a la prdctica dulica realizada por
los docentes y busca una mejora continua de
su quehacer profesional para el fortalecimiento
del rendimiento académico de los estudiantes y
del sistema educativo en general. En ese sentido,
Arrellano, Garcia, Philominraj, & Ranjan (2022)
sostienen que el acompafiamiento pedagégico se
ha convertido en una estrategia que beneficia a
docentes y estudiantes.

En este sentido, el Ministerio de Educacién de
la Reptblica Dominicana (MINERD), desde la
década de los 90, ha realizado esfuerzos para que
la calidad en la educacién sea una realidad. Otra
accién que marca el inicio de la implementacién
del acompanamiento pedagbgico como estra-
tegia es el foro celebrado en Dakar, Senegal, en
abril del 2000, donde se establecié que se deben
mejorar todos los aspectos cualitativos de la educa-
cién que garanticen los parimetros mds elevados
y permitan lograr resultados de aprendizajes signi-
ficativos, reconocidos y mensurables. Otra accién
fue la implementacién del Programa de Apoyo a
la Calidad Educativa (Oviedo & Abreu, 2004), el
cual tuvo como estrategia principal acompafar a
los docentes desde el aula.

En tal sentido, acompanar es orientar y guiar en
un clima de comunicacién fluida, permeada por
el consenso y la confianza. Para Maureira (como
se cité en Leiva-Guerrero & Visquez, 2019), el
acompafamiento docente es una accién pedagé-
gica que pretende andar a la par con los actores
del proceso educativo de forma horizontal, en
un ambiente de equilibrio emocional, ayuda,
empatia, respeto y tolerancia con el propésito de
acometer los retos, desafios e incertidumbres que
se presentan en la prictica dulica, bajo un esquema
de roles compartidos.

El acompafnamiento pedagdgico sirve como soporte
a una profesionalizacién eficiente para optimizar la
calidad de las pricticas dulicas, los aprendizajes y
el rendimiento de los estudiantes. Lo planteado se
corresponde con los resultados del estudio reali-
zado por Cahuancho, Alvarado & Erazo (2022),
quienes plantean que realizar el acompanamiento
pedagégico a los docentes noveles y experimen-
tados es fundamental para la mejora de la prictica
dulica. Dicha accién crea un escenario que posibi-
lita la reflexion de los docentes, cuya finalidad estd
orientada a la mejora de los aprendizajes de los estu-

diantes y de su rendimiento académico.

Tavera-Sdnchez (2023) sostiene que el acompa-
flamiento pedagdgico “mejora el compromiso, la
permanencia y la formacién de los docentes, su
préctica pedagdgica y el rendimiento estudiantil”
(p.5). Ciertamente, acompanar a los docentes es un
medio que garantiza una practica dulica acorde a
la realidad, al contexto y a los estdndares estable-
cidos, este debe ser concebido como una estrategia
sistemdtica, holistica e interdisciplinaria que tome
en cuenta los modelos pedagdgicos establecidos.
(Leiva-Guerrero, M. V., & Visquez, C. 2019).

El acompafamiento pedagdgico para Lozano
(2018) ha dejado de ser estdtico y predecible actual-
mente en el ejercicio de la prictica docente, razén
por la que los docentes tienen el deber de prepararse
para desarrollar habilidades précticas, que involucre
su formacién continua, en virtud de lograr el éxito
académico en los estudiantes. Por lo que, este debe
asumirse como parte de su quehacer profesional, que

busca fortalecer y mejorar su quehacer profesional.

Para Reyes y Pérez Azahuanche (2020), cuando se
acompana al docente se promueve el desarrollo de
competencias profesionales en su practica dulica,
aspecto clave para transformar el ejercicio pedagé-
gico en una actividad auténoma, reflexiva y que lo

convierte, por ende, en responsable de su accionar
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en su gestién dulica. En este sentido, el docente es
el principal responsable de criticar, autoevaluar y
reflexionar sobre su ejercicio docente y entender
la importancia del acompafamiento dentro de su
vida profesional, ya que esta repercute en el logro
y desarrollo de las competencias de los estudiantes.

En el proceso del acompafiamiento pedagégico
existe una etapa importante, el didlogo reflexivo.
Este momento permite que converjan varias pers-
pectivas sobre la practica observada. En este se
valoran los criterios establecidos y se toman deci-
siones que impacten de manera positiva el proceso
de ensenanza y aprendizaje. Ahora bien, ;cémo
se logra reflexionar sobre esta préctica docente de
manera individual y sistemdtica? Entendiendo que
el acompanamiento pedagdgico orienta la prictica
y facilita la introduccién de cambios al ejercicio
docente. De esta manera, la reflexién y la retro-
alimentacién ayudan a asumir compromisos de
mejora que permiten fortalecer los niveles de ense-
fianza - aprendizaje de los estudiantes y a alcanzar
su autonomfia (Valladares, 2022).

El proceso de acompafiamiento y el didlogo
reflexivo han de realizarse a través de “un docente,
que, por su formacién, experiencia, desempefio de
buenas pricticas y liderazgo, representa un apoyo
idéneo para é1” (Lépez & Marcelo, 2021, p. 10).
De acuerdo con los autores y el MINERD (2014),
la relacién entre acompafante y acompanado debe
ocurrir en un marco de horizontalidad y colabora-
cién, donde el eje principal sea brindar apoyo a la
practica 4ulica a través de una interaccion reflexiva
y objetiva que produzca una comprensién del
proceso y de la mejora de la préctica.

El acompanamiento pedagdgico consta de etapas
y dentro de ellas se resaltan la planificacién, obser-
vacién, didlogo, retroalimentacién y seguimiento.
Estas orientan y guian que su aplicacién se desarrolle
exitosamente. Zilberstein et al. (2016), Diniz-Pereira

(2014) y Poblete, Bezanilla, Fernindez y Campo
(2016) consideran que las etapas otorgan al acompa-
flamiento pedagdgico direccién, organizacién y faci-
litan realizar los cambios necesarios para la mejora
de la practica docente.

Otro elemento importante para realizar el acompa-
fiamiento de acuerdo con el MINERD (2022) es la
utilizacién de instrumentos y técnicas que permiten
levantar informaciones para tener una fotografia de la
practica del docente en el aula. Estos insumos sirven
al acompafante como referente fundamental para
definir planes y proyectos; asimismo, proporciona
evidencias para el fortalecimiento de las buenas prdc-
ticas. Ademds, se pueden catalogar como un recurso
que utiliza el acompafante para guiar su proceso de
observacién y sistematizar las acciones realizadas por
el docente para agotar un proceso reflexivo sobre el
ejercicio docente. Del mismo modo, constan como
una evidencia de la realizacién del proceso y son un
inicio para la mejora de la practica 4ulica.

Como se ha expresado anteriormente, el acom-
pafamiento pedagdgico incide en el rendimiento
académico de los estudiantes. Este tltimo se
entiende como la evaluacién procesual del cono-
cimiento que se adquiere en el dmbito escolar, es
decir, la medicién de las capacidades del estudiante
evidenciadas tanto en las calificaciones numéricas
como en los juicios de valor sobre sus aprendizajes.
En este influyen aspectos institucionales, sociales,
familiares y personales (Usuga & Mesa 2016). “La
mayoria de los investigadores concuerdan en que el
rendimiento académico es el resultado del aprendi-
zaje producido por la interaccién diddctica” (Garcfa,
2018. p.7). El rendimiento académico depende de
varios factores, en este caso serd investigado rela-
ciondndolo con el acompanamiento pedagdgico, ya
que este debe estar basado en orientar la acciones
y procesos formativos para la transformacién y el
mejoramiento constante de la calidad de los apren-
dizajes de los estudiantes (Guzmdn & Fiero, 2018).
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En sintesis, el acompafiamiento pedagégico es
el proceso programado que motiva a la reflexién
sobre la prictica docente por medio de la evalua-
cién de los criterios que se contemplan en el instru-
mento de acompanamiento. En efecto, se trata de
una estrategia cuya incidencia dentro de la pric-
tica educativa es directa y profunda, pues busca
analizar las acciones y luego valorar su influencia en
el aprendizaje de los estudiantes. En otras palabras,
el ejercicio docente busca favorecer el rendimiento
académico de los estudiantes, por lo que se puede
afirmar que, si el acompanamiento pedagdgico
tiene como finalidad mejorar la prictica educativa,
también es su objetivo favorecer el aprendizaje de
los estudiantes contemplando la variable de rendi-
miento académico.

Metodologia

Esta investigacién tuvo como objetivo general
analizar el acompafamiento pedagdgico como
estrategia que incide en el rendimiento académico
de alumnos del nivel primario, con este se buscéd
dar respuesta a las siguientes cuestionantes: ;Cémo
se realiza el proceso del acompanamiento pedagé-
gico? ;Cudles técnicas e instrumentos se utilizan
en el proceso de acompanamiento? ;Cémo incide
el proceso del acompafiamiento pedagdgico en
el rendimiento académico de los estudiantes? A
partir de estas interrogantes surgen los objetivos
especificos que dieron respuestas a las mismas: 1)
Determinar cémo se realiza el proceso del acompa-
fiamiento pedagdgico, 2) Identificar las técnicas e
instrumentos que se utilizan en el proceso del acom-
panamiento pedagdgico y 3) Evaluar la incidencia
del proceso del acompafamiento pedagégico en el
rendimiento académico de los estudiantes.

La investigacién se realizé bajo el enfoque cuantita-
tivo, que implica el uso y andlisis de métodos esta-
disticos y de mediciones objetivas (Muniz, 2018).
Se trata de una investigacién correlacional para

evaluar la relacién entre dos variables (Herndndez
Sampieri, R., Ferndndez Collado, C., & Baptista
Lucio, P. 2018). Siendo la primera variable el acom-
pafamiento pedagégico y las técnicas -instru-
mentos y la segunda el rendimiento académico,
las cuales permitieron evaluar la incidencia de la
primera variable en el rendimiento académico de
los estudiantes.

La muestra estuvo constituida por 117 profesores,
de una poblacién de 184. Esta se obtuvo a través
del programa estadistico Raosoft http://www.mey.
cl/html/samplesize.html y por la totalidad (34) de
los miembros del equipo de gestién, ubicados en los
centros educativos seleccionados: Escuela Repuiblica
de Venezuela, Escuela Parroquial San José, Expe-
rimental Emilio Prud’Homme, Escuela Manuel
de Jests Pena y Reinoso, Escuela José Hungria,
Centro Educativo Jos¢ Armando Bermidez y la
Escuela Técnica San Martin de Porres.

Para el andlisis del acompanamiento pedagé-
gico como estrategia que incide en el rendimiento
académico de alumnos del nivel primario, se aplicé
una encuesta con 12 preguntas cerradas, para los
docentes y los miembros del equipo de gestién
con el propésito de determinar cémo se realiza el
proceso e identificar las técnicas - instrumentos que
se utilizan. Para evaluar el nivel de rendimiento
académico de los estudiantes se analizaron 48 actas
de calificaciones finales del segundo ciclo del nivel
primario integradas por 1532 estudiantes del afio

2022-2023.

En la tabla 1 se presenta la distribucién de las actas
finales por centros educativos, grados y total de
estudiantes por centros educativos.

Para la aplicacién de los instrumentos en los centros
educativos seleccionados se solicité al director
del Distrito Educativo 08- 05 una carta sellada
y firmada dirigida a los directores de los centros
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Tabla 1

Distribucion de las actas finales por centros educativos, grados y total de estudiantes

Escuelas Grados Actas finales por  Total de estudiantes por
4to 5to 6to centros educativos centros educativos

Escuela Republica de Venezuela 3 3 3 9 296
Escuela Parroquial San José 2 3 3 8 228
Experimental Emilio Prud’"Homme 1 1 2 4 104
Escuela Manuel de Jests Pena y Reinoso 1 22 5 143
Escuela José Hungria 1 1 38
Centro Educativo José Armando Bermtidez 3 3 3 9 280
Escuela Técnica San Martin de Porres 4 4 12 443

Total 15 7 7 48 1532

Fuente. Actas finales de calificaciones de los centros educativos 2022.

objeto de estudio para aplicar los instrumentos de
recoleccién de datos y obtener las actas de califi-
caciones finales; de manera que, los encuestadores
accedieran a los centros objeto de investigacién sin

dificultad.

La validez de los instrumentos se realizé mediante
la evaluacién de tres especialistas en el drea de
gestion de centros, esta se hizo con base a los crite-
rios de pertinencia, coherencia y claridad, usando la
prueba de la Distribucién Binomial con el Software
Excel. El cuestionario de los docentes y el equipo
de gestién alcanzé los niveles de.027,.036 y.037
respectivamente en cada uno de los criterios antes
senalados, lo que muestra la significancia estadis-
tica para el criterio de validez (<.05).

Para la confiabilidad del instrumento se aplic6 un
plan piloto a una muestra de 11 docentes y 4 miem-
bros del equipo de gestién, con caracteristicas seme-
jantes a la de la investigacién (Diaz, 2020 y Munoz,
G. D. 2020). Se trabajé la consistencia interna con el
Alpha de Cronbach para ambos instrumentos. Con
relacién al cuestionario de los docentes y equipo de
gestién se obtuvo un coeficiente de 0.96 la confianza

es alta considerando su cercania a la unidad (1).

Para el anilisis de los datos se utilizé el programa
estadistico para Ciencias Sociales, SPSS. V. 25.00
(Statistical Package Social Science). Luego de
procesarlos, se organizaron en tablas de frecuen-
cias y porcientos, tomando en cuenta los objetivos,
sus variables e indicadores como: acompafamiento
pedagdgico, las técnicas e instrumentos y el rendi-
miento académico de los estudiantes para proceder
a su discusion.

Resultados

A continuacidn, se presentan los resultados arro-
jados en la investigacion.

El 58.8% vy el 35.3% del equipo de gestion afirman
que a los docentes se les entrega el cronograma de los
dias que serdn acompafiados. Esto se reafirma con el
60.7 % y €el15.4% de los maestros al decir que estin
totalmente de acuerdo y de acuerdo. Cabe resaltar que
existe un 10.0% de los docentes y un 5.9% del equipo
de gestién que estdn totalmente en desacuerdo en que
se realiza dicha accién (ver tabla 2).

El 79.4% del equipo de gestién y el 71.0% de los
docentes estdn totalmente de acuerdo y de acuerdo
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en que se entrega con anterioridad el instrumento
del acompafiamiento pedagégico. Mientras que el
22.2 % de los maestros estd en desacuerdo y total-
mente en desacuerdo en que se les entrega dicho
instrumento (ver tabla 3).

En la tabla se observa que el proceso de acompana-
miento pedagdgico se realiza una vez al mes, asi lo
confirma el 70.6 % del equipo de gestién y el 58.1%
de los docentes. Existe un 19.7% de los docentes que
expresan que el acompafamiento se realiza una vez

Tabla 2

por periodo y un 13.7 % que considera que consi-
dera que es cada dos meses (ver tabla 4).

Para los docentes y el equipo de gestion, la etapa de la
observacién a la prictica docente es la que tiene mayor
porcentaje, con un 84.2%. y un 76.5 %, respecti-
vamente. Para los docentes, las etapas del didlogo
previo, retroalimentacién de la practica y seguimiento
al proceso es de un 37.7 %, en contradiccién con el
equipo de gestion, para quienes los porcientos oscilan

entre 47.1%, 58.8% y 64.7% (ver tabla 5).

Entrega a los docentes del cronograma del acompanamiento pedagdgico

Alternativas Equipo de Gestién Docentes
Frecuencia % Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 20 58.8 71 60.7
De acuerdo 12 35.3 18 15.4
Ni en de acuerdo ni desacuerdo 6 5.1
En desacuerdo 6 5.1
Totalmente en desacuerdo 2 5.9 12 10.3
Perdidos 4 3.4
Totales 34 100 117 0
Fuente. Cuestionario aplicado al equipo de gestién y a los docentes de las escuelas encuestadas.
Tabla 3
Entrega al docente con anterioridad del instrumento del acompanamiento pedagdgico
Alternativas Equipo de Gestién Docentes
Frecuencia % Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 12 35.3 58 49.6
De acuerdo 15 44.1 25 21.4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 11.8 4 3.4
En desacuerdo 3 8.8 10 8.5
Totalmente en desacuerdo 16 13.7
Perdidos en el sistema 4 3.4
Totales 34 100% 117 100%

Fuente. Cuestionario aplicado al equipo de gestién y a los docentes de las escuelas encuestadas.
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Tabla 4

Tiempo en que se realiza el acompanamiento pedagdgico

. Equipo de Gestién Docentes
Alternativas
Frecuencia % Frecuencia %

Una vez al mes 24 70.6 68 58.1
Cada dos meses 4 11.8 16 13.7
Cada tres meses 4 11.8 9 7.7
Una vez por periodo 2 5.9 23 19.7
Una vez al afo 0 0.0 1 0.9
Totales 34 100% 117 100%

Fuente. Cuestionario aplicado al equipo de gestién y a los docentes de las escuelas encuestadas.

Tabla 5

Etapas que se realizan al momento del acompanamiento pedagdgico

Equipo de Gestién Docentes
Alternativas
Frecuencia % Frecuencia %

Didlogo previo 16 47.1 43 37.7
Observacién de la prictica docente 26 76.5 96 84.2
Retroalimentacién de la prictica 20 58.8 43 37.7
Planificacién de mejora 18 52.9 50 43.9
Seguimiento al proceso 22 64.7 43 37.7
Todas las anteriores 15 44.1 29 25.4
Ninguna de las anteriores 1 0.9

Fuente. Cuestionario aplicado al equipo de gestién y a los docentes de las escuelas encuestadas. En esta pregunta los encuestados

podian seleccionar mds de una opcidn.

Existe consistencia entre el equipo de gestién
y los docentes al afirmar que las acciones que
se realizan después del proceso del acompana-
miento son: el didlogo reflexivo con un 100.0%
y un 91.3%. Con relacién al seguimiento al
proceso de acompanamiento, el equipo de gestién
tiene un 91.2%, mientras los docentes presentan
un 66.1%, lo que evidencia una alta diferencia
entre los encuestados. Una accién a resaltar es el
monitoreo que se realiza al finalizar el acompa-
fiamiento, esta obtuvo por parte del equipo de
gestién un 52.9 % mientras que para los docentes

fue de un 32.2%. Es importante sefialar que la
accién de fiscalizar es la que tiene menor porcen-

taje de 3.5% (ver tabla 6).

El 58.1% de los docentes y 58.8% del equipo de
gestién estdn totalmente de acuerdo en afirmar
que el acompanamiento pedagégico promueve la
responsabilidad, solidaridad, respeto, profesiona-
lismo y discrecién. Se destaca que hay un 3.4%
que no estd de acuerdo ni en desacuerdo, un 4.3
% que estd totalmente en desacuerdo y un 5.9%

que no contestd esta pregunta (ver tabla 7).
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Tabla 6

Acciones que se realizan después del acompanamiento pedagdgico

. Equipo de Gestién Docentes
Alternativas
Frecuencia % Frecuencia %
Didlogo reflexivo 34 100.0 105 91.3
Seguimiento 31 91.2 76 66.1
Monitoreo 18 52.9 37 32.2
Control de los procesos 12 35.3 25 21.7
Fiscalizacién 2 5.9 4 3.5

Fuente. Cuestionario aplicado al equipo de gestién y a los docentes de las escuelas encuestadas. En esta pregunta los encuestados

podian seleccionar mds de una opcidn.

Tabla 7

En el acompanamiento pedagdgico se promueve la responsabilidad, solidaridad, respeto, profesionalismo y discrecion

Equipo de Gestién Docentes
Alternativas

Frecuencia % Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 58.8 68 58.1
De acuerdo 32.4 32 27.4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 3.4
En desacuerdo 2.9 1 0.9
Totalmente en desacuerdo 5.9 5 4.3
Perdidos en el sistema 7 5.9
Totales 100% 117 0

Fuente. Cuestionario aplicado al equipo de gestién y a los docentes de las escuelas encuestadas.

El 53.0 % del equipo docente y el 70.6% del equipo
de gestion estd totalmente de acuerdo con que el
acompafamiento permite la apertura al cambio
de situaciones, incentiva la creatividad e integra
al docente a su contexto. El 23% del equipo de
gestién y el 35% de los docentes estd de acuerdo.
No obstante, se muestra que el 5.9% del equipo de
gestion y el 2.6% de los docentes estin totalmente
en desacuerdo (ver tabla 8).

Para dar seguimiento a la planificacién de mejora los
docentes y el equipo de gestién coinciden en que las
acciones que mds se utilizan son el didlogo previo

al acompanamiento 72.7% y 63.4%. En relacién a

reflexionar y volver acompafar hay diferencias en los
resultados del equipo de gestién y los docentes, en
los primeros el porcentaje es de 63.6% y 60.6% y en
los segundos es de 41.1% y 35.7% (ver tabla 9).

El 79.4% de los miembros del equipo de gestién y
el 61.9% de los docentes consideran que, al fina-
lizar el acompafamiento pedagégico, la actitud
que muestran es flexible. En relacién con la discre-
cién, hay discrepancias entre los resultados de los
docentes con un 53.1% y el equipo de gestién con
85.3%; lo mismo ocurre con la apertura con 55.9%
por parte de los miembros del equipo de gestién y
un 45.0% por parte de los docentes (ver tabla 10).
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Tabla 8
El acompanamiento pedagdgico permite la apertura al cambio de situaciones, incentiva la creatividad e integra
al docente a su contexto

. Equipo de Gestién Docentes
Alternativas
Frecuencia % Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 24 70.6 62 53.0
De acuerdo 8 23.5 42 35.9
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 2.6
En desacuerdo 2 1.7
Totalmente en desacuerdo 2 5.9 3 2.6
Perdidos en el sistema 5 4.3
Totales 34 100% 117 100%
Fuente. Cuestionario aplicado al equipo de gestién y a los docentes de las escuelas encuestadas.
Tabla 9
Acciones que se llevan a cabo para dar seguimiento a la planificacion de mejora
. Equipo de Gestién Docentes
Alternativas
Frecuencia % Frecuencia %
Didlogo previo al acompanamiento 24 72.7 71 63.4
Volver a acompafar 20 60.6 40 35.7
Reflexionar 21 63.6 46 41.1
Retroalimentar 19 57.6 46 41.1

Fuente. Cuestionario aplicado al equipo de gestién y a los docentes de las escuelas encuestadas. En esta pregunta los encuestados
podian seleccionar mds de una opcidn.

Tabla 10

Actitudes que muestra la persona que realizé el acompanamiento pedagdgico una vez concluido

Equipo de Gestién Docentes
Alternativas
Frecuencia % Frecuencia %
Discrecién 29 85.3 60 53.1
Ecuanimidad 10 29.4 21 18.6
Abierta 9 55.9 52 45.0
Flexible 27 79.4 70 61.9

Fuente. Cuestionario aplicado al equipo de gestién y a los docentes de las escuelas encuestadas. En esta pregunta los encuestados
podian seleccionar mds de una opcidn.
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Los resultados muestran coincidencias entre el
equipo de gestién y los docentes en relacién a la
actitud que toman los tltimos después del acompa-
flamiento pedagdgico, que es de tranquilidad, con
un 52.9% y un 69.9%, respectivamente; recepti-
vidad 50.0% y 31.0%; conformidad con un 29.4% y
24.8%. La preocupacién y molestia tienen un menor
porcentaje, lo que evidencia que hay una actitud
positiva hacia el acompanamiento (ver tabla 11).

La tabla muestra que existe consistencia entre el
equipo de gestién y los docentes en relacién a las

Tabla 11

técnicas de acompanamiento mds utilizadas; entre
ellas estan la observacién directa en el aula, con
un 97.1% y un 92.9%, respectivamente, y la revi-
sién documentaria con 47.1% y 50.4%. Hay que
resaltar que ademds utilizan las reuniones y talleres
formativos e informativos con un 47.1% y 46.0%.
La entrevista a profundidad presenta un porcentaje
de un de un 47.1% por parte del equipo de gestién
y un 28.3% por los docentes, lo que evidencia una
diferencia en porcentaje entre ambos. Hay otras
técnicas que se utilizan en menor frecuencia, como
el uso de los grupos focales (ver tabla 12).

Actitud que muestran los docentes después de la reflexion del acompanamiento pedagdgico

. Equipo de Gestién Docentes
Alternativas

Frecuencia % Frecuencia %
Preocupacién 5 14.7 4 3.5
Receptividad 17 50.0 38 31.0
Molestia 1 2.9 2 1.8
Tranquilidad 18 52.9 79 69.9
Conformidad 10 29.4 28 24.8

Fuente. Cuestionario aplicado al equipo de gestién y a los docentes de las escuelas encuestadas. En esta pregunta los encuestados

podian seleccionar mds de una opcidn.

Tabla 12

1écnicas que se utilizan en el acompanamiento pedagdgico

Equipo de Gestién Docentes
Alternativas
Frecuencia % Frecuencia %
Observacién directa en el aula 33 97.1 105 92.9
Entrevista en profundidad sobre la tarea de ensefiar 16 47.1 32 28.3
Grupos focales 5 14.7 7 6.2
Revisién documentaria 16 47.1 57 50.4
Reuniones y talleres formativos e informativos 16 47.1 52 46.0
Encuentro de redes 10 29.4 14 12.4
Encuesta 3 8.8 4 13.5

Fuente. Cuestionario aplicado al equipo de gestién y a los docentes de las escuelas encuestadas. En esta pregunta los encuestados

podian seleccionar mds de una opcién.
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Los resultados obtenidos en la tabla muestran que los
instrumentos que se utilizan con mayor frecuencia en
el acompanamiento pedagdgico son: la ficha de acom-
panamiento, con un 88.2 % por parte del equipo
de gestién y un 69.6% por parte de los docentes; la
gufa de observacién de docencia con un 85.3% por
el equipo de gestién y un 72.2% por los docentes; la
lista de cotejo con un 64.7% por el equipo de gestién
y un 50.4% por los docentes. Llama la atencién que el
Manual de Supervisién Educativa haya salido con un
bajo porcentaje, siendo este el instrumento base para
realizar el proceso de acompanamiento (ver tabla 13).

La tabla presenta los resultados de las calificaciones
finales por literales de los estudiantes de los centros
educativos investigados (José Hungria, José Armando
Bermddez, Manuel de Jests Pena y Reinoso, Repu-
blica de Venezuela, Técnica San Martin de Porres, San
Francisco de Asis y Emilio Prud'Homme). El porcen-
taje se obtuvo tomando en cuenta la sumatoria de las
cuatro asignaturas bésicas (Lengua Espanola, Mate-
mitica, Ciencias Sociales y Ciencias de la Naturaleza).
Las calificaciones muestran que el 32.3% de los estu-
diantes de los centros educativos fueron promovidos

Tabla 13

en A, el 27.0% en B, el 28.8% en C, el 0.5% en D, el
0.4% en F, 6.3 % quedd en iniciado, un 4.6% repitié
el grado y 0.2 % fue promovido antes de finalizar el
ano escolar (ver tabla 14).

Los resultados del an4lisis realizado a las actas de cali-
ficaciénes evidencian que el 88.1% de los estudiantes
delos centros educativos: José Hungria, José Armando
Bermudez, Manuel de Jests Peha y Reinoso, Repu-
blica de Venezuela, Técnica San Martin de Porres,
San Francisco de Asis y Emilio Prud”"Homme fueron
promovidos, el 7.5% repiti6 el grado y el 4.3% se
retird sin terminar el afio escolar (ver tabla 15).

Los resultados del andlisis realizado a las actas
evidencian que en la asignatura que se obtuvo una
calificacién mads alta en el literal A fue en Ciencias
Sociales con un 37%, luego sigue Ciencias de la
Naturaleza con 36%, Lengua Espaiola con un 30%
y, por ultimo, Matemdtica con 26%. Para el literal
B, la asignatura que obtuvo un mayor porcentaje
fue Ciencias de la Naturaleza con 28 %, seguido de
Lengua Espanola y Ciencias Sociales con un 27% y
por ultimo Matemadtica con 26% (ver tabla 16).

Instrumentos que se utilizan en el acompanamiento peddgo’gz’co

. Equipo de Gestién Docentes
Alternativas
Frecuencia % Frecuencia %
Guia de observacién de docencia 29 85.3 83 72.2
Guia de entrevista 13 38.2 15 13.0
Lista de cotejo 22 64.7 58 50.4
Rubrica 15 44.1 41 35.7
Rutas de trabajo 3 8.8 16 13.9
Cuestionarios 7 20.6 15 13.0
gilsepo(;sitivo tecnolégico (audio, fotografia o 12 35.3 8 243
Manual de supervisién educativa 8 23.5 24 20.9
Ficha de acompanamiento 30 88.2 80 69.6

Fuente. Cuestionario aplicado al equipo de gestion y a los docentes de las escuelas encuestadas. En esta pregunta los encuestados

podian seleccionar mds de una opcion.

34 | Cienciay Educacién 2024; 8(1, enero-abril): 23-41 ¢ Articulos de investigacién



Dionicia Reynoso, Solanlly Martinez, Maria Magdalena Ferndndez y Wimer Arzolay

Tabla 14

Calificaciones finales, por literales, que muestran el
rendimiento académico de los estudiantes en las cuatro
asignaturas bdsicas de los centros educativos investigados

Tabla 15
Porcentajes de estudiantes promovidos, repitentes y
retirados de los centros objeto de investigacion

Categoria Frecuencia %
Literal Frecuencia % Promovidos 1350 88.1
A (90-100) 1977 32.3% Repitentes 116 75
B (80-89) 1654 27.0% Retirados 66 43
C (70-79) 1766 28.8% Total 1532 100
D (60-69) 30 0.5%
F (50-59) 26 0.4% Fuente. Actas de calificaciones finales de los centros investi-
I (Iniciado en el proceso) 384 6.3% gados, aflo escolar 2022-2023.
R (Repitente) 279 4.6%
Promovido sin finalizar el afio 12 0.2%

Fuente. Actas de calificaciones finales de los centros investi-
gados, ano escolar 2022-2023.

Tabla 16

Rendimiento académico de los estudiantes por asignatura de los centros objeto de investigacion

Literal Ef;:—%ﬁl:)ala % Matemdtica % Socia-les %  Naturales %
A 459 30 394 26 572 37 552 36 32.0
B 407 27 405 26 411 27 431 28 27.0
C 471 31 545 36 373 24 377 25 29.0
D 3 0.1 4 0.2 8 1 15 1 0.4
F 8 8 5 0.3 5 03 04
I 109 7 102 7 92 6 81 5 6.0
R 72 5 71 5 68 68 4 50
Promovidos sin finalizar 3 0.1 3 0.1 3 3 0.1 0.1
Total 1532 100 1532 100 1532 100 1532 100 100

Fuente. Acta de calificacién final de los centros investigados afio escolar 2022-2023.

Conclusiones y discusiones

El proceso de acompafamiento es una estrategia
que incluye acciones importantes para su realiza-
cién. Entre ellas estd su planificacién, que debe
estar amparada en cronogramas que garanticen su
realizacién de forma estructurada y organizada.

En ese sentido, los resultados de la investigacién
evidencian que existe una mayoria de docentes y
miembros del equipo de gestién que afirman que
para realizar el acompafamiento a los docentes
se entrega con anterioridad un cronograma con
las fechas propuestas y el instrumento que serd la
base para acompanarlos. La entrega de estos instru-
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mentos es importante porque facilitan dar segui-
miento de forma planificada (MINERD, 2014). La
planificacién del acompanamiento es importante
para realizar un proceso sin alteraciones ni impro-
visaciones. Este debe contemplar de forma clara los
roles del acompanado y acompanantes, al igual que
las competencias que deben estar presentes en cada
uno, pues esto garantiza una organizacién cohe-
rente de lo que se pretende alcanzar (Carriazo Diaz,
Pérez Reyes & Gaviria Bustamante, 2020). Con
relacién al cronograma, existe una cantidad impor-
tante de docentes que estd en desacuerdo en que a
ellos se les entrega el cronograma con las fechas del
acompafnamiento, al igual que el instrumento con
el que serdn acompafados (ver tabla 2 y 3).

Con relacién a la frecuencia en que se efectiia
el acompafamiento pedagégico, existe discre-
pancia entre el equipo de gestién y docentes. Los
primeros afirman que es una vez al mes y una
parte de los segundos plantean que es una vez
por periodo. En ese sentido, el MINERD (2014)
sostiene que es importante el buen uso y aprove-
chamiento del tiempo en que se realice el acom-
pafamiento. No obstante, el Sistema Nacional de
Supervisién Educativa sostiene que “el director y el
equipo de Gestidn realizardn al menos ocho visitas
al ano de acompanamiento a los docentes en sus
précticas pedagdgicas” (MINERD, 2015b p. 30).
Las mismas han de realizarse de forma eficiente y
efectiva para lograr los objetivos. Estos resultados
llaman a la reflexién, ya que no estd claro con cudl
frecuencia se realiza el proceso de acompanamiento
en los centros objetos de investigacién.

La investigacion arrojé que para realizar el proceso
de acompafamiento se llevan a cabo diferentes
etapas que lo fortalecen. Asi lo afirman los docentes
y el equipo de gestién. Con respecto al didlogo
previo al acompafamiento, Maureira (2015), citado
por Leiva y Vidsquez (2019), afirma que realizar ese
didlogo de manera interactiva y horizontal hace

sentir al docente acompanado en un ambiente de
conflanza que busca el crecimiento y el desarrollo
de competencias propias del docente de hoy para
que estas se reflejen en su prdctica dulica y, por
ende, en los resultados de aprendizaje de los estu-
diantes.

La observacién de la prictica docente es otra de
las acciones principales en el proceso de acompa-
flamiento. Esta permite tener una visién objetiva
de lo que realiza el docente en su prictica dulica
y verificar sus competencias, actitudes, habilidades
y aptitudes (MESCY'T, 2015). En la observacién
de la préctica es donde se constata y se muestra tal
cual es el desempeno docente; esta brinda la opor-
tunidad de analizarla e interpretarla, al finalizar la
observacién se retinen el acompanado y el acompa-
fante para establecer un didlogo reflexivo sobre lo
observado. El MINERD (2014; 2015b) plantea que
“es esencial la observacién participante de la prac-
tica docente, herramienta principal del acompana-
miento, ademds se recomienda el didlogo reflexivo”
(p-15). En ese didlogo reflexivo se analizan las forta-
lezas y las necesidades a través de la retroalimen-
tacién, aplicando preguntas reflexivas que lleven
al docente a autoevaluarse para dar respuestas a:
¢Cbémo te sentiste en la practica de hoy? ;Cémo
valoras tu prictica? ;Qué le cambiarias? ;Para qué
te sirvid? ;Lograste los objetivos? ;Cudl fue la parte
de la préictica que mds te gusto? ;Consideras que tu
practica fue significativa para los estudiantes? Las
respuestas a esas cuestionantes y a otras llevan al
docente a valorar sus acciones a través de ese andlisis
realizado junto con el acompafante de forma obje-
tiva en un ambiente distendido y arménico (Vega
& Visquez, 2021).

Es oportuno resaltar que se planifican acciones
de mejora para dar seguimiento al proceso de
acompanamiento, como es realizar el didlogo
reflexivo. Este resultado es nodal e impactante para
la mejora de la practica docente. Con esta accién se
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dialoga para corregir las necesidades encontradas en
el acompafamiento y se fortalecen esas acciones que
garantizan una buena practica. Para el MINERD
(2014; 2015b), el seguimiento y monitoreo es una
accién “que deberd desarrollarse durante todo el
afo escolar con el fin de efectuar verificaciones de
logros, avances y propuestas de nuevas estrategias a
partir de los datos corregidos o evaluados” (p.16).

Una accién importante para mejorar los resultados
del acompafamiento es el monitoreo de la prictica
dulica y en ese sentido los resultados de la inves-
tigacién han arrojado discrepancia en cuanto al
porcentaje entre los docentes y el equipo de gestién.
El 32.2% de los docentes afirma que se realiza esa
retroalimentacién a la practica dulica en contradic-
cién con el 52.9% del equipo de gestién (ver tabla
no 5). Ciertamente el monitoreo es importante,
este permite ir visualizando los cambios de mejora
que se realizan a la prictica (MINERD, 2022).

Es importante resaltar que la accidén que se realiza
en el proceso de acompanamiento que resulté con
menor porcentaje entre docentes y el equipo de
gestion fue la fiscalizacion de la prictica (3.5%); asi
se evidencia en la tabla no. 5. De esto se infiere que
el docente percibe el acompafiamiento como una
herramienta formativa que se ejecuta en los centros
educativos con la intencién de mejorar la prictica
del docente, no de fiscalizarla ni reprocharla (Reyes
& Pérez, 2020).

Los resultados obtenidos en la investigacién
evidencian coherencia entre el equipo de gestién y
los docentes al afirmar que en el proceso del acom-
pafamiento pedagdgico se promueve la respon-
sabilidad, solidaridad, respeto, profesionalismo y
discrecién, (ver tabla no. 6). En ese sentido, Izarra-
Vielma, (2019) afirma que la responsabilidad,
honestidad y respeto son valores selectos que deben
estar presentes en la identidad del docente, pues
fortalecen plenamente la condicién intelectual de

su trabajo. Estos valores “se asocian conceptual-
mente con la idea de libertad, la cual a su vez se
vincula con la autonomia para actuar” (p. 8). Estos
resultados estdn asociados a los planteamientos del
MINERD (2015b), que sostiene que cada acompa-
fiamiento debe “realizarse desde un amplio sentido
de responsabilidad, con la conviccién de que los
efectos de cada una de las decisiones tomadas
redunden en una mejora de la calidad de la educa-
cién” (p. 18).

En otro tenor, se destaca que los resultados obte-
nidos por parte del equipo de gestién y los docentes
con relacién a la actitud que muestran los dltimos
al momento de finalizar su acompanamiento peda-
gbgico es de tranquilidad (ver tabla no. 11). De este
resultado se infiere que los docentes aceptan de
forma natural ser acompafados por los miembros
del equipo de gestién; entienden que el acompa-
flamiento docente “permitird optimizar y reforzar
los aspectos pedagdgicos y mejorar el aprendizaje
de sus estudiantes” (Zorrilla, Armas & Sono, 2021,
p- 6). No obstante, llama la atencién que, de acuerdo
con los resultados de los docentes y el equipo de
gestion, solo un 24.8% de los docentes asumen una
actitud de conformidad después de ser acompa-
fiados lo que denota que no estin conformes con
las observaciones que se socializan en el didlogo
reflexivo.

En el mismo orden de ideas, no existe coherencia
entre los resultados de los docentes y el equipo
de gestién en relacién con la actitud que mues-
tran los acompanantes al finalizar el acompa-
flamiento pedagdgico, siendo esta de discrecién
(85.3% equipo de gestién y 53.1% de los docentes),
flexibilidad (79.4% y 61.9 %), y apertura (55.9%
y 45.0%). Para el MINERD (2015a), la flexibi-
lidad enfatiza la apertura e impide “el estacionarse
de manera permanente en unos pardmetros que
pueden convertirse en obsticulos para el logro de
los objetivos” (p.14). Asimismo, la flexibilidad da a
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la supervisién una nueva visién al acompafnamiento
pedagdgico, a la gestién del centro y del aula. Esas
cualidades son importantes en todo profesional.
Ahora bien, hay que valorar hasta qué punto la
flexibilidad y la apertura favorecen la calidad de la
educacion.

Existe coherencia en los resultados arrojados por
el equipo de gestion y los docentes al afirmar que
en el proceso de acompanamiento coexiste un
ambiente de apertura al cambio de situaciones; en
este se incentiva a la creatividad e integra al docente
a su contexto. En ese orden de ideas, el MESCYT
(2015) sostiene que es fundamental el desarrollo
de los enfoques modernos y el uso de las tenden-
cias para lograr una eficaz organizacién y el desa-
rrollo de ambientes creativos e innovadores acorde
a los contextos en los que se desarrolla. Ademis,
hay que destacar que si el docente estd empoderado
de su contexto y la realidad en que se desenvuelve
va a sentirse parte de este y serd un profesional de
la educacién mds consciente, creativo, comprome-

tido y con habilidades para ver mds alld de lo que
aparente (MINERD, 2014).

Con relacién a las técnicas e instrumentos de acom-
panamiento, los resultados de la investigacién han
arrojado coincidencias entre docentes y el equipo
de gestion, quienes afirman que utilizan la observa-
cién directa en el aula, reuniones y talleres forma-
tivos e informativos. La utilizacién técnicas e
instrumentos es fundamental para que el proceso
de acompanamiento sea eficaz y que puede ser una
herramienta valiosa para mejorar el desempefo de
docentes y estudiantes (Arrellano, Garcia, Philo-
minraj, & Ranjan, 2022).

De esta realidad se infiere que el acompanamiento
se lleva a cabo de forma objetiva, ya que se hace
una observacidn directa de lo que realiza el docente
en su préctica. En ese tenor, el Sistema Nacional
de Supervisién Educativa (2015) sostiene con toda

la propiedad que le amerita que para el acompana-
miento es necesario utilizar técnicas e instrumentos,
ya que estos proporcionan datos con objetividad,
imparcialidad y transparencia, ademds disminuyen
la emisién de juicios personales (ver tablas no. 12 'y
13). Hay que destacar que existen otras técnicas que
se usan con menor frecuencia, como la entrevista a
profundidad y el grupo focal. Es necesario resaltar
que la implementacién de las técnicas se realiza a
través de la utilizacién de instrumentos, como la
ficha de acompanamiento, la guia de observacién de
docencia y la lista de cotejo. Estos facilitan obtener
resultados claros, ordenados y transparentes.

Ciertamente el acompanamiento pedagégico incide
en la prictica dulica y en el rendimiento acadé-
mico de los estudiantes. Su ejecucién es responsa-
bilidad de los directivos de los centros educativos.
Para Ramos & Azahuanche (2021) este proceso
permite que el docente reflexione sobre su quehacer
profesional y cambie hacia una mejor versién para
promover en los estudiantes aprendizajes significa-
tivos, concretos y Utiles para solucionar problemas
del entorno donde se desenvuelven. El mismo autor
plantea, ademds, que el acompanamiento pedagé-
gico es parte de las estrategias creadas para forta-
lecer el desempeno del docente y beneficiar asi el
aprendizaje de los estudiantes y el desarrollo de
competencias. De esto se entiende que, si el equipo
de gestién acompana el desarrollo del proceso de
ensefianza aprendizaje con mirada critica y reflexiva
en el marco del respeto, es posible asegurar que se
apliquen las estrategias, recursos, técnicas y los
procedimientos que permitan el logro de los apren-
dizajes de los estudiantes (MINERD, 2015a). En
ese sentido, los resultados de esta investigacién han
arrojado que la mayoria de los estudiantes promo-

vieron de grado obteniendo calificaciones de A y B
(ver tabla 14 y 15).

Con estos resultados se puede inferir que existe una
incidencia positiva del acompafamiento pedagégico
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en el rendimiento académico de los estudiantes, ya
que la mayoria de estos logré satisfactoriamente los
aprendizajes, promoviendo en un 88.1 %, a pesar
de que el proceso se realiza sin tomar en cuenta la

cantidad de visitas que establece el MINERD.

Ahora bien, llama la atencién el porcentaje de estu-
diantes que han repetido el grado (7.5%). Esta es
una realidad que constituye un reto y un desafio.
Asi lo afirman los resultados de la investigacién
realizada por Reynoso, Martinez, Fernidndez, &
Arzolay (2022). Es importante resaltar que, a nivel
de rendimiento académico por asignatura, los
resultados evidencian que las que obtuvieron un
mayor porcentaje en calificacién de A son Cien-
cias Sociales con un 37% y Ciencias de la Natu-
raleza con un 36%. Con relacién a las asignaturas
Lengua Espanola y Matematicas, sus calificaciones
mds altas corresponden al literal C (31% y 36 %).
Estos resultados se relacionan con los obtenidos
en la prueba PISA administrada a los alumnos,
en la que se afirma que una alta proporcién de
estudiantes se encuentra por debajo del nivel de
desempefio minimo en Lengua Espafola, especi-
ficamente en Comprension Lectora, y en Matemd-

ticas (IDEICE, 2020).

Los resultados de la investigacién estimulan a tomar
una postura reflexiva sobre la incidencia del acom-
panamiento pedagdgico en el rendimiento acadé-
mico de los estudiantes de los centros educativos
seleccionados. Este proceso se ejecuta de forma
planificada, se realizan observaciones a la prictica
dulica, se implementan acciones como: didlogos
reflexivos, seguimiento y monitoreo. No obstante,
ante estas acciones existen algunos docentes que
estdn en desacuerdo con su realizacién.

La frecuencia con que se efectda el acompafa-
miento no estd clara. El equipo de gestién plantea
que es mensual y los docentes que es una vez por
periodo, lo que significa que no se estd cumpliendo

lo establecido por el MINERD para la mejora de la

calidad educativa.

Se resalta que en el proceso de acompanamiento
pedagdgico que se realiza en los centros se promueve
la responsabilidad, solidaridad, respeto, discrecién,
apertura al cambio de situaciones y se incentiva la
creatividad, lo que permite que los docentes sientan
tranquilidad después de realizarse dicho proceso.
No obstante, resulta interesante destacar que la
mayorifa de los docentes no estdn conformes con
las observaciones que se socializan en el didlogo
reflexivo.

El estudio muestra evidencias que para realizar el
proceso de acompanamiento el equipo de gestién
utiliza técnicas e instrumentos como: la observa-
cién directa en el aula, reuniones y talleres forma-
tivos e informativos y gufa de cotejos, herramientas
que permiten tener un acercamiento directo con los
docentes y analizar de forma objetiva el desempeno
dulico. Ademds, contribuyen a establecer didlogos
reflexivos, dar seguimiento y retroalimentacién de
los casos que lo requiera, situacién que incide de
forma positiva en el rendimiento académico de los
alumnos.

En cuanto al rendimiento académico por asigna-
tura, los resultados evidencian que las que obtu-
vieron un mayor porcentaje en calificacién de A
son Ciencias Sociales con un 37% y Ciencias de
la Naturaleza con un 36%. Las calificaciones mas
altas en Lengua Espafiola y Matemdticas corres-
ponden al literal C (31% y 36 %). Se destaca que
estos resultados se relacionan con las evaluaciones
realizadas a nivel nacional e internacional.

La incidencia del proceso del acompanamiento
pedagégico en el rendimiento académico de los
estudiantes es buena, es evidente que la gran
mayoria de los estudiantes promovieron de grado
obteniendo calificacién de A, hecho que permite
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inferir que, si se realiza un acompanamiento con
las técnicas e instrumentos, la responsabilidad y
el profesionalismo que amerita influye de forma
positiva en el rendimiento académico de los estu-
diantes.
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