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Resumen

La constitucion de las Unidades Basicas de Produccion Cooperativa (UBPC) puede
considerarse como la transformacion mas relevante en el sector agropecuario en Cuba,
después de realizada la primera y segunda leyes de reforma agraria a principios de la
revolucion cubana.Desde su constitucion estas entidades han transitado por diversas
complejidades, las cuales han sido objeto de diversas investigaciones. El presente
trabajo propone un modelo cualitativo para diagnosticar la gestion integral de la
principales unidades productoras de cafia en Cuba . Se realiza ademas un estudio de
caso para las UBPC vinculadas a la empresa azucarera Héctor Rodriguez, ubicada en

el municipio Sagua La Grande.
| — Introduccion

El diagnostico constituye una etapa indispensable para la transformacion de sistemas o
procesos. En una orgnizacion fundamentalmente esti dirigido a relevar problemas o
deficiencias del objeto de estudio que impiden un mejor desempefio de la misma, esto
es , el cumplimiento de las metas propuestas. Para ello es indispensable delimitar el
alcance de lo que se quiere diagnosticar y de esta forma garantizar la identificacion de
las particularidades inherentes a los principales obstaculos determinados.Una vez
obtenidos los resultados del diagostico se dispone de los elementos necesarios para
conformar un plan de mejora el cual debe ser revisado sistematicamente.

El objetivo de esta investigacién es proponer un modelo cualitativo para diagnosticar el
desempefio de las UBPC cafieras, a partir de la experiencia de varios afos en la
bdsqueda de mecanismos mas efectivos para evaluar el desempefio de estas entidades

productivas.



II- Propuesta del modelo cualitativo de diagnéstico en las UBPC cafieras

La propuesta de diagnostico mediante un modelo cualitativo es esencial para garantizar:

1 Identificar las problematicas que limitan la consolidacion y desarrollo de las
entidades.

2 Asumir la elaboracion de la estrategia de desarrollo a mediano plazo que se
plantea en su Reglamento General y que constituye el elemento esencial del
sistema de direccion del MINAZ y sus entidades vinculadas.

3 Adecuar el sistema de atencién por parte de las empresas y el Grupo Empresarial
Agroindustrial (GEA) en razon de fortalecer las acciones que demandan las
principales insuficiencias que puedan detectarse.

4 Particularizar las decisiones que correspondan aplicar a cada entidad, limitando la
aplicacion de recetas de tipo general. Materializar o que se expresa acerca del
“traje a la medida”.

Una vez aplicado el diagnéstico todas las acciones a desarrollar deben contribuir a

elevar la eficiencia y lograr eficacia en las entidades productoras. Partiendo de este
objetivo comun se concibe el modelo cualitativo que unifique en lo esencial, alcanzar
dicho objetivo con la maxima objetividad y la menor inversion de recursos en el orden
administrativo, y lo que se considera fundamental, que resulte accesible a la

comprensién y participacion de la direccion de las entidades productoras.

Para la aplicacion del modelo propuesto se debe contar con los siguientes

reguerimientos:

- Disponer de una base informativa historica, rigurosamente conservada desde la
propia constitucion de las unidades, evaluaciones a instancias provinciales y

empresariales que evidencien el proceso evolutivo de cada entidad y empresa.

- La identificacion de las experiencias positivas y negativas en el
perfeccionamiento de los procedimientos organizativos, los sistemas técnicos y
de control, incluyendo el impacto en la capacitacion y preparacion de los

directivos de las entidades.

Las entidades de referencia son aquellas que sean capaces de alcanzar en cada
aspecto evaluado resultados favorables . Por tanto, las UBPC de peor desempefio son
las que presentan las siguientes condiciones:

1. Presentar pérdidas econémicas al cierre del Ejercicio.

2. Entidades con sefialamientos por violaciones del control y la legalidad.

3. Descender en los rendimientos cafieros por debajo de las 33,1 t/ha.



4. Descender a nivel total en los % de explotacion de la tierra por debajo de la media
provincial. (Esta Ultima restricciébn se comenzard a aplicar a partir de enero 1 del
2010)

El modelo cualitativo propuesto es el siguiente:



I-Contar con una Junta de Administracion o Directiva consolidada que trabaje en funcién de disponer de las
reservas para los cargos fundamentales debidamente preparada.

No. Aspectos complementarios Sl [NO | Regular
A | Cubiertos todos los cargos de la Junta de Administracion
B | Todos cuentan con reservas y se trabaja en capacitarlas
C | El colectivo de cooperativistas participa en la direccion (mediante la Asamblea General,
analisis del Plan, etc.)
D |Ladireccion esta presente en las acciones que deciden la gestion (siembra cafia, inicio
y terminacién de corte, etc.)
E | Funciona el sistema de relaciones en la empresa y el resto de las entidades de las que
se recibe servicios.
II-El Fondo de Tierra de todos los Programas debe mantenerse cubierto como minimo al 95%, cumpliendo la

legislacion, las politicas agrarias y la confiabilidad en la informacién. El rendimiento productivo y
econdmico del suelo debe mostrar tendencia al incremento.
No. Aspectos complementarios Sl | NO | Regular
A [ Se conoce y aplica la legislacion agraria. Estan exentos de violaciones pendientes de
solucién.
B | El area por programas se controla e informa mediante documento (Modelo 0921). La
entidad lo posee.
C | Se concilia el area del Modelo 0921 con el Registro Municipal y el resto de las areas de
la empresa.
D [ Cuentan con un programa para poner en explotacion o dar solucion al area actualmente
vacia u ociosa
E | Se conoce y aplica lo establecido en el Decreto Ley 259 para poner en explotacion el
area vacia u ociosa.
lll-Lograr rendimientos cafieros por encima de las 40 t/ha. Estabilizar tendencia al crecimiento sostenido
hasta alcanzar las 54 t/ha 0 mas en el breve plazo.
No. Aspectos complementarios Sl [ NO | Regular
A | Se tiene definido en la entidad el potencial productivo por bloques y se trabaja en
funcién de alcanzarlo. Hay control.
B | Se tienen identificados los problemas de riego y drenaje que limitan rendimiento. Hay
programa para solucién.
C | Se utilizan de forma adecuada y oportuna los recursos disponibles para fertilizacion,
control de malezas, etc.
D |La unidad ejerce supervision sobre aspectos que inciden en la cafia y el rendimiento
(pesaje, despalillos, mermas).
E | Se cuenta con la composiciéon de cepas adecuada y se respeta la misma. La cafia ciclo

largo es la éptima.

IV-Cumplir los planes de siembra de cafia y demoliciones. Respetar el programa de va

composiciéon de cepas, el cumplimiento del Estimado y del Plan de Negocios.

riedades, defender

No. Aspectos complementarios S| [NO | Regular
A [ Se cumple el balance de area de cafia. Las demoliciones obedecen a lo programado.
B | Se cuenta con el programa de variedades, responde a la estrategia de potenciar RPC.
Se cumple el mismo.
C | Se cumple con el estimado de produccién en junio 30 de la Ultima zafra.
D | Se cumple con el plan de cafia a moler del Técnico-Econdmico.
E | Se cumple el Plan de siembra de cafia del afio y por etapas. Se conté con semilla de

calidad para el mismo.

V-Potenciar la diversificaciéon, garantizando alcanzar el autoabastecimiento y cumpliendo con las entregas

comprometidas con el estado.

Alcanzar las 70 ha de viandas en produccion o trabajar en funcién de

lograrlas. Mostrar tendencia al crecimiento en las ventas cafieras y no caferas. Ser ejemplo en el

funci

onamiento de los Lotes Diversificados y las Fincas agropecuarias.

No. Aspectos complementarios S| |NO [Regular
A | Se dispone de Programa para garantizar el autoabastecimiento alimentario, incluye
Zafra.
B | Se cumple con las entregas contratadas con el Estado. De requerirse, se dispone de
envases para estas entregas.
C | Esta ordenado el manejo de la masa pecuaria y porcina y se cuenta con alimentacion
(pastos, viandas, maiz)
D | Se cuenta con el lote cafiero diversificado en toda su potencialidad.
E |Se cuenta con las fincas agropecuarias organizadas segun la reglamentacion

establecida. Tienen rentabilidad.




VI-Atender priorizadamente el Control Interno, trabajar en funcion de materializar sus 4 objetivos y sus 5
componentes. Tener claro el papel y la actitud de los Jefes. Participar activamente en las acciones del
autocontrol dentro y fuera de la entidad.

No. Aspectos complementarios Sl [NO | Regular
A | Se considera que el Control Interno esta interiorizado en la gestion de la Junta de
Administracién y trabajadores.
B | Los resultados de la gestion son positivos (se minimizan las violaciones de la legalidad,
incremento de eficiencia)
C |Se dispone del Plan de Prevenciébn a nivel de entidad y por cada é&rea de
responsabilidad.
D | Se cuenta con el CD, se utiliza segun las posibilidades, cuentan con Sistema de Control
Interno aplicado.
E |Se aplica la practica del autocontrol hacia dentro de la entidad y en interrelacion con
otras entidades.
VII-Obtener resultados satisfactorios en el control de las Resoluciones para la direccién por Procesos, dar
respuesta agil y positiva a los sefialamientos que se efectien.
No. Aspectos complementarios Sl [ NO | Regular
A | En las evaluaciones de la Resolucion de los Procesos que se le efectian obtiene
calificaciones satisfactorias.
B | Se atienden con prontitud los sefialamientos que se le realizan en los controles y
despachos de los procesos.
C | Los resultados de las evaluaciones de los procesos se corresponden en lo factible con la
gestién de la entidad.
D |Los criterios de la entidad acerca de la aplicacién de las resoluciones y sus resultados
resultan satisfactorios.
E | Se evallan en la Asamblea General los resultados y las problematica detectadas en la
evaluacion por proceso
VIll-Alcanzar la estabilidad en cuanto al nimero de cooperativistas y la fuerza de trabajo en general, aplicar

siste

mas de pago en todos los casos cumpliendo lo establecido al efecto, potenciar los

ingresos y el nivel

de vida del capital humano (Incluye atencién al hombre y a las comunidades )
No. Aspectos complementarios S| | NO [ Regular
A | El nimero de cooperativistas se encuentra estabilizado y tiende al incremento.
Responde a las necesidades.
B |Los ingresos promedio por cooperativistas y trabajadores en general resultan
satisfactorio (Anticipos mas utilidades).
C | La totalidad de la fuerza de trabajo esta vinculada de una u otra forma a los resultados.
Incluida la direccién.
D |La atencién al hombre se evalla por los trabajadores de satisfactoria. Incluye la
proteccién e higiene del trabajo.
E | Se atienden las problematicas de las comunidades que se vinculan con la entidad. Hay
interrelacion politico social.
IX- Constituir ejemplo en las tareas de la dignificacion de la maquinaria, los talleres y las instalaciones en
general.
No. Aspectos complementarios Sl | NO | Regular
A |[La disponibilidad técnica de la maquinaria y los implementos disponibles resulta
satisfactoria.
B | Se cumple lo establecido en materia de preservar los recursos, uso de parqueos, fijacion
de responsabilidad.
C | Se observan los controles y se enmarca el consumo de combustibles en los indices
normados. Hay supervision.
D |[Se encuentran potenciados los talleres. Se trabaja con planificacion. La respuesta
técnica es satisfactoria.
E |En lo que corresponde a la entidad el funcionamiento del Sistema Ciro Redondo se

considera satisfactorio.

X-Observar una politica de avanzada en cuanto a la superacién integral, el extensionismo, la participacién
en los seminarios y encuentros que se convoquen.

No. Aspectos complementarios Sl [ NO | Regular
A | Constituye una politica de la direccion de la entidad incentivar la superacion y la
capacitacion.
B | Forma parte este tema de los aspectos que se evaltan en el marco de la Asamblea

General de trabajadores.




C | Se considera satisfactoria la interrelacion con la empresa y ETICA para desarrollar el
extensionismo.

D |[Dispone la entidad del potencial técnico que demanda o tiene programa para
desarrollarlo.

E | Se participa en los seminarios provinciales y nacionales que se convocan para directivos

y técnicos.

XI- Constituir ejemplo en la administracion, incluyendo la rentabilidad, las finanzas y los costos.

No. Aspectos complementarios Sl [ NO | Regular
A | Se obtienen resultados econdmicos financieros positivos y se trabaja mediante
presupuestos de ingresos y gastos.
B | El costo de la t de azUcar y el costo de siembra de cafia se enmarcan en las fichas de
costos aprobadas.
C |Los créditos bancarios se respaldan y se solicitan y utilizan en los destinos que
corresponden.
D |El Plan de Negocios se discute y controla a nivel de colectivos y éareas de
responsabilidad.
E | Se somete a la Asamblea General para su aprobacién, los ajustes, el Balance, el Plan y

el andlisis de la gestion.

Il — Aplicacién del modelo a UBPC cafieras del municipio Sagua La Grande

Se seleccionaron para la validacion del modelo dos UBPC vinculadas a la Empresa
Azucarera Héctor Rodriguez: la UBPC “Tito Gonzalez” y la UBPC “Cuba-México”.

Los resultados obtenidos demuestran que:

- se simplifican mecanismos de evaluacion, al concretarse en un solo esquema las
necesidades que demandan la aplicacion de la Estrategia de Desarrollo a mediano
plazo adecuada a las entidades productoras caferas; el sistema de atencién y
relaciones de la empresa azucarera con sus entidades productoras; potenciar la
aplicacion del Sistema de Control Interno y sus objetivos en las condiciones de las
entidades de produccion cafieras cooperativas y la categorizacion de las entidades
productoras atendiendo a sus resultados integrales, identificando dentro de las mismas
las Entidades de Referencia y las Criticas a fin de establecer acciones diferenciadas

sobre las mismas.

- El procedimiento resulta accesible técnica y operativamente a todas las instancias de
direccién e incluso a los propios colectivos de las entidades productoras, lo cual resulta

fundamental para utilizarlo como herramienta movilizativa de las fuerzas productivas.

- Se inserta dentro de los actuales procedimientos establecidos por el MINAZ vy la
empresa, por lo tanto no constituye una modificacion de lo establecido, por el contrario

complementa y facilita lo actualmente reglamentado.




- En la validacién del procedimiento se demuestra su objetividad, ya que los valores de
puntuacién que se alcanzan por las entidades a las que se aplicd la muestra se
corresponden con la categorizacién que hoy tienen. Son entidades con resultados
aceptables dentro del Sistema de la Empresa, que se encuentran en la media de la
provincia, pero que no pueden calificarse “De Referencia” Provincial dado que su

situacién integral no cumple objetivamente con este requisito.

Conclusiones

1. El modelo cualitativo propuesto no genera un programa adicional de medidas, se
integra a lo establecido por el Ministerio del azlcar.

2. ElI modelo propuesto pretende identificar probleméticas y proyecciones a las
cuales se les debe dar respuesta mediante diferentes vias: la elaboracién de un
plan estratégico que asuma las acciones en el mediano y largo plazo, plan de
acciones para una zafra azucarera, es decir, asumir los aspectos a corto plazo,

definir y desarrollar el Movimiento de Entidades de Referencia.
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