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Abstract: Currently, the impact of fake news
has increased exponentially due, in part, to the
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que pueden difundirse por medio de las redes
sociales. Esto convierte a los jévenes, usuarios
mayoritarios de las redes sociales, en el grupo
mds expuesto a este tipo de noticias, las cuales
suelen incluir informacién numérica
representada de distintas formas. En este
trabajo se pretende estudiar el efecto de la
representacion (frecuencia, grafica, porcentaje
o probabilidad) en que se presenta una
determinada informacién sesgada en el nivel de
alfabetizacién estadistica de estudiantes de
Bachillerato. Los resultados muestran un bajo
nivel de alfabetizaciéon estadistica de los
estudiantes independientemente de la forma
en que venga dada la informacién, con una
ligera mejoria en el caso en que la informacion
se presente en forma de frecuencia.

Palabras clave: alfabetizacion estadistica;
Bachillerato; noticias falseadas; representacion;
informacion.
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social networks. This makes young people, the
majority users of social networks, the group
most exposed to this type of news, which
usually  includes numerical  information
represented in different ways. The aim of this
work is to study the effect of the representation
(frequency, graph, percentage or probability) in
which certain biased information is presented
on the level of statistical literacy of
Baccalaureate students. The results show a low
level of statistical literacy of the students
regardless of the form in which the information
is given, with a slight improvement in the case in
which the information is presented in the form
of frequency.

Keywords: statistical literacy; Baccalaureate;
fake news; representation; information.
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1. INTRODUCCION

La presencia, cada vez mas frecuente, de grandes volumenes de
informacion en distintos contextos del dia a dia ha convertido el tratamiento de los
datos y la adecuada interpretacion de los mismos en habilidades imprescindibles
para los ciudadanos del presente (Biehler et al., 2018). En efecto, la comprension de
datos relativos a temas de marcada relevancia social como pueden ser la migracion,
el calentamiento global, la salud o la pobreza es fundamental para una participacion
plena en la sociedad actual (Engel, 2017).

Esta omnipresencia de los datos plantea nuevos retos sobre las necesidades
formativas de los individuos. Uno de los mas importantes se refiere a la deteccion
de las conocidas como fake news, término que suele traducirse al castellano como
bulos, noticias falsas, o, incluso, tal y como sugieren autores como Rodriguez Pérez
(2019), desinformacion. Allcott y Gentzkow (2017) definen las fake news como
noticias intencionalmente falsas que pueden confundir a quienes las leen. En la
actualidad, el alcance de las fake news es tal que mas de la mitad de los espanoles
mayores de 15 afios aseguran encontrar informacion sesgada o falsa cada dia o casi
cada dia (Comision Europea, 2018).

Las fake news han encontrado en las redes sociales un aliado que permite
su rapida propagacion a lo largo y ancho de, practicamente, todo el globo. De
hecho, solo el 27% de los espafioles confian en las noticias e informacion que se
difunde a través de las redes sociales, siendo este porcentaje del 74% para la radio y
del 57% para la television (Comision Europea, 2018). Pese a ello, las redes sociales
son la principal fuente de informacion de determinados grupos de poblacion, como
el de adolescentes y jovenes (Fernandez-Garcia, 2017; Gottfried y Shearer, 2017),
lo que implica una especial exposicion de estos a las noticias falsas. A pesar de esta
sobreexposicion a las fake news, casi 1 de cada 4 adolescentes (22%) afirma no
sentirse seguro a la hora de detectarlas (Comision Europea, 2018). Se hace
necesaria, por tanto, una educacion mediatica para dotar a los jovenes de las
herramientas necesarias para desarrollar una actitud critica frente a los mensajes
difundidos por los medios de comunicacion. El conjunto de las habilidades que se
requieren en este proceso recibe el nombre de alfabetizacion mediatica (Bulger y
Davison, 2018; Pérez Tornero, 2008). La alfabetizacion mediatica esta
estrechamente relacionada con otros tipos de alfabetizacion como, por ejemplo, la
estadistica (Watson, 1997). En los casos en los que las noticias vienen acompafiadas
de datos numéricos o representaciones graficas, la informacion que contienen se
suele considerar como cierta por el simple hecho de venir avalada por elementos
estadisticos (Hofstadter, 2008). No obstante, en ocasiones, el individuo es victima
del abuso de los datos, debido a que acepta de forma incuestionable su uso para
explicar cualquier fundamentacion aprovechando la inalterable objetividad de los
mismos (Bauman, 2005). Es en estas situaciones donde se pone de manifiesto la
importancia de fomentar la alfabetizacion estadistica de los individuos, entendida
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como la habilidad para interpretar, evaluar de forma critica y comunicar
informacion estadistica (Gal, 2002). Esta definicion revela uno de los principales
puntos en comun que tienen la alfabetizacion medidtica y la alfabetizacion
estadistica: el papel central que desempeia el pensamiento critico en ambas. Tan
estrecha es la relacion que algunos autores, incluso, consideran la alfabetizacion
estadistica como una parte o un aspecto de la alfabetizacion mediatica (Poljicak
Susec et al., 2014).

Los creadores de fake news utilizan distintas estrategias para dotarlas de
credibilidad. Algunas de ellas pasan por la eleccion de aspectos como la
representacion de los datos o del contenido y la ubicacion de las imagenes,
ilustraciones u otros elementos visuales, especialmente los de naturaleza
cuantitativa o estadistica (Mehta y Guzman, 2018). Igualmente, se elige con
cuidado el formato de distribucion de la noticia, siendo el texto y el texto con
imagen los formatos mas frecuentemente usados (Gutiérrez-Coba et al., 2020).
Cuando los textos de las fake news incorporan valores numéricos, estos pueden
presentarse de diversas formas. La eleccion del modo de representacion de los datos
en las noticias falseadas suele atender mas a criterios sensacionalistas que a criterios
periodisticos o informativos (Fernandez-Garcia, 2017). De hecho, los medios de
comunicacion aprovechan las posibles carencias o dificultades de los lectores en la
interpretacion de frecuencias (Alvarez Alfonso et al., 2020; Gea et al., 2017),
porcentajes (Bassan Cincinatus y Sheffet, 2016; Knapp, 2009) o probabilidades
(Scheufele y Krause, 2019) en busca del formato numérico que mayor impacto
genere. Ademas de las representaciones numéricas, en las noticias suelen aparecer
elementos de caracter visual. Las representaciones graficas resultan mas atractivas
que el texto (Afiafios y Astals, 2013) y la informacion que recogen es mas facil de
entender e interpretar que la dada en formato numérico (Meerman Scott, 2015), por
lo que son frecuentemente utilizadas por los medios de comunicacion a la hora de
transmitir informacion. Pero, en ocasiones, los elementos que componen los
graficos son alterados con el objeto de engafiar, confundir o condicionar a aquellos
que los tienen que interpretar (Cairo, 2015).

Varios estudios han comparado el efecto de distintos formatos de
presentacion de la informacion en el nivel de compresion de la misma. Sin
embargo, no existe un consenso claro sobre cual es la mejor forma de representar
los datos para facilitar la comprension de la informacion que se quiere transmitir.
Asi, Sinayev et al. (2015) concluyeron que la informacion dada a través de
porcentajes se comprende mejor que la que viene dada mediante frecuencias. Por el
contrario, autores como Gigerenzer y Edwards (2003) recomiendan el uso de
frecuencias en lugar de porcentajes para transmitir informacion numérica. Prasad y
Ojha (2012), por su parte, obtuvieron que la tasa de comprension de una
determinada informaciéon numérica es mayor cuando esta viene expresada en
formato texto que cuando se utiliza un grafico para representarla. La informacion
que se presenta como estimulo en la mayoria de estos trabajos esta relacionada con
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el campo de la salud y los grupos de poblacion estudiados dejan fuera a los
adolescentes. El presente trabajo viene a cubrir este hueco, puesto que tiene por
objetivo analizar la influencia que tienen diferentes tipos de representaciones de un
mismo dato en la interpretacion de noticias sesgadas en alumnos de Bachillerato.

2. MARCO TEORICO

Durante las ultimas décadas se viene realizado una promocion y fomento de
la alfabetizacion estadistica desde distintas instituciones (Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), International Association for the
Evaluation of Educational Achievement (IEA), entre otras) asi como desde la
investigacion en distintas areas de conocimiento, entre ellas de la educacion
estadistica (Alsina et al., 2020; Engel, 2017; Gal, 2002; Rodriguez-Muiiiz et al.,
2020). Dicho impulso se orienta a destacar el valor de la estadistica para ser
ciudadanos activos en la sociedad, favoreciendo su inclusion en las normativas
curriculares espafiolas, entre muchas otras, y el refuerzo del proceso de su
ensefianza y aprendizaje desde la escuela.

Asimismo, en relacion a la alfabetizacion estadistica que se pretende evaluar,
mucho del conocimiento o informacion que se concluye de datos recogidos o
disponibles para ser analizados, procede de fuentes heterogéneas, se transmite por
diferentes medios de comunicacion y aparece presentada mediante diversas formas
de representacion tales como frecuencias, porcentajes, probabilidad y graficos.

En consecuencia, tanto en el curriculo de Educacion Primaria como en el de
Educacion Secundaria y en la mayor parte de itinerarios de Bachillerato aparecen
elementos curriculares relacionados con tales formas de representacion, y la
transnumeracion entre ellas, enfatizando en la interpretacion, postura critica y
justificacion de la informacion que mediante estas se presenta.

Como indica Rumsey (2002), el término alfabetizacion es demasiado amplio,
destacando en la conceptualizacion del constructo el modelo de Gal (2002). En él se
distinguen dos componentes basicos interrelacionados: una primera relacionada con
la capacidad de interpretar y evaluar criticamente la informacion estadistica y, la
segunda, relacionada con la capacidad para discutir o comunicar opiniones respecto
a dicha informacion. Este modelo se concreta en 7 facetas incluyendo destrezas
estadisticas y matematicas, habilidades basicas de lectura, conocimiento del
contexto, capacidad critica hacia los conocimientos estadisticos, junto a las
disposiciones creencias y actitudes hacia el uso de la estadistica.

Posteriormente se han realizado nuevos modelos (Nicholson et al., 2018;
Watson y Callingham, 2003) que contemplan nuevos matices al respecto, pero en
concordancia con las directrices de las definiciones previas.
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3. MATERIAL Y METODOS

La muestra seleccionada para el estudio consta de 64 individuos, 30 chicos y
34 chicas, estudiantes de primer curso de Bachillerato de las modalidades de
Ciencias y Tecnologia y de Ciencias Sociales y Humanidades de dos centros
publicos de la region de Andalucia (Espafia). La muestra se selecciond siguiendo un
muestreo de voluntarios. El estudio se llevo a cabo durante el curso académico
2019-2020.

Con base en el modelo de Gal, como instrumentos de recogida de datos se
han elaborado cuatro cuestionarios (a los que nos referiremos como A, B, C y D).
En cada uno de ellos aparecen las mismas cuatro noticias con informacion falsa o
fake news, con diferencia en las formas de representacion de la informacion
numérica contenida en ellas. En concreto, para cada noticia se ha representado la
misma informacion a través de frecuencias absolutas, de probabilidades, de
porcentajes y de un grafico, correspondiéndose una de estas representaciones a la
originalmente incluida en la noticia. En el Anexo I se incluyen las cuatro
representaciones que se han obtenido para cada una de las cuatro noticias
empleadas en el estudio.

En cada cuestionario se ha incluido una representacion de la informacion
distinta para cada noticia teniendo en cuenta que cada formato apareciera una unica
vez por cuestionario. En concreto, la distribucion es la que se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1

Distribucion por cuestionarios de las representaciones de cada noticia

Cuestionario Noticia 1 Noticia 2 Noticia 3 Noticia 4
A Frecuencia Probabilidad Porcentaje Grafico
B Porcentaje Frecuencia Gréfico Probabilidad
C Probabilidad Grafico Frecuencia Porcentaje
D Grafico Porcentaje Probabilidad Frecuencia

En todos los modelos de cuestionarios utilizados para cada noticia, tras la
representacion de la informacion numérica correspondiente, se incluyeron 7 items,
los cuales suponen una adaptacion de los disefiados por Contreras et al. (2017) para
la evaluacion critica de representaciones graficas. Dichos items son los que siguen:

1) Haz un resumen de la noticia indicando los datos mas relevantes y
justificando su relevancia.
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2) (Sabrias indicar si los datos son relevantes en el contexto de la noticia?
Justifica la respuesta.

3) (Es fiable la fuente de procedencia de los datos? Justifica la respuesta.

4) (Qué opinion te merece la noticia?

5) ¢(Los datos son apropiados para explicar la informacion? Justifica la
respuesta. En caso contrario responde como los representarias.

6) (Sabrias explicar como se han calculado esos valores?

7) (Crees que es correcta la informacion?

Las respuestas de los estudiantes a estos items permiten determinar sus
habilidades en ambitos fundamentales de la alfabetizacion estadistica como, por
ejemplo, la interpretacion contextualizada de la noticia o el conocimiento de los
elementos matematicos que aparecen en ella (Gal, 2002). Se presta especial interés
a la evaluacion de la capacidad de los estudiantes para cuestionar los datos que se
les presentan, para analizarlos desde un punto de vista critico y para justificar y
argumentar las respuestas que proporcionan. A su vez, la comparacion entre las
respuestas recogidas en los distintos cuestionarios, posibilita la comprobacion del
efecto del formato de representacion en la interpretacion de las noticias.

Al tratarse de items de respuesta abierta, cada una de estas respuestas se ha
clasificado como correcta, parcialmente correcta o incorrecta atendiendo a los
siguientes criterios: se considera que una respuesta a un item es correcta cuando
esta justificada y, ademas, se refleja en ella el caracter falso o engafoso de la
noticia; se considera que una respuesta a un item es parcialmente correcta cuando
esta justificada pero no se identifica la noticia como fraudulenta o cuando, por el
contrario, aun sefialando la noticia como falsa, la respuesta no viene acompanada de
una justificacion; en caso de que una respuesta no esté justificada ni se indique en
ella el caracter falso o engafoso de la noticia, se considera incorrecta.

Siguiendo una metodologia similar a la empleada por Kahne y Bowyer
(2017), cada estudiante cumpliment6é uno de los cuatro cuestionarios, que le fue
asignado de forma aleatoria. En total, los cuestionarios A, B, C y D fueron
respondidos por 17, 14, 16 y 17, alumnos, respectivamente.

La informacion proporcionada por los estudiantes se ha analizado a través de
técnicas descriptivas (porcentajes, representados mediante graficos de barras). En el
analisis se han considerado tnicamente las respuestas validas.

4. RESULTADOS
A continuacion se muestran los resultados del analisis por separado de las

respuestas de los 7 items a cada noticia en funcion del formato de representacion de
la informacion utilizado.
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En términos generales, como indica la Figura 1, el nimero de respuestas
correctas en los items relativos a la noticia 1, que trata sobre la mutilacion genital
femenina, es muy bajo independientemente del tipo de representacion considerado.

Se aprecia que los alumnos tienen mas dificultades para resumir y sintetizar
los datos de esta noticia cuando vienen representados mediante un grafico
(obteniéndose un 41,2% de respuestas incorrectas y un 47,1% de respuestas
parcialmente correctas en el item 1) y que los resumen ligeramente mejor cuando
vienen dados a través de frecuencias y porcentajes (en cuyo caso la tasa de
respuestas incorrectas es del 11,7% y del 7,7% y la de respuestas parcialmente
correctas asciende hasta el 82,4% y el 92,3%, respectivamente, en el mismo item).
La representacion en forma de probabilidad de los datos numéricos dificulta
considerablemente la identificacion de los datos mas relevantes de la noticia (item
2) asi como la expresion de una opinion critica (item 4) a la mayoria de los
estudiantes, con mas del 60% de respuestas erroneas en ambos casos. Esto puede
ser debido a que no estan tan familiarizados con la probabilidad como con otros
conceptos matematicos. Ademas, son muy pocos los casos en los que se ha tenido
en cuenta el dato de la poblacion mundial para la verificacion de la informacion de
la noticia. En este mismo sentido, la probabilidad es la forma de representacion de
los datos que genera menos respuestas incorrectas en el item 5, lo que quiere decir
que los alumnos identifican la probabilidad como un formato poco apropiado para
explicar la informacion que se quiere transmitir. Sin embargo, esto podria deberse a
que presentan dificultades a la hora de comprender este concepto matematico y, por
ello, lo ven poco apropiado para explicar la informacion.

Segun la Figura 2, en la noticia 2 que informa sobre muertes por arma de
fuego de nifios en Estados Unidos, y al igual que lo que ocurria en el caso anterior,
la tasa de respuestas correctas es muy discreta, independientemente de la
representacion de la informacion considerada.

El uso de las frecuencias para representar los datos hace que los estudiantes
resuman la noticia de forma algo mas precisa en comparacion con el resto de
representaciones. Pero, en el extremo opuesto, la frecuencia destaca, junto a la
grafica, como la representacion que tiene asociados los peores resultados en el item
4, en el que se pedia a los estudiantes que expusieran su opinion, debidamente
justificada, sobre la noticia. De hecho, todas las respuestas dadas por los estudiantes
a los cuales se les presento la informacion de la noticia en forma de frecuencia o en
forma de grafico fueron incorrectas, al carecer de una argumentacion critica. En
esta misma linea, la frecuencia es el formato mas engafioso, en el sentido que es el
que los estudiantes consideran mas apropiado para representar los datos, segun las
respuestas al item 5. Esto quiere decir que, cuando los datos vienen dados en forma
de frecuencia, la noticia, aun siendo falsa, adquiere un nivel de veracidad, superior
al que proporcionan las otras representaciones estudiadas. Ademas, la frecuencia y
la grafica son las representaciones que, en mayor grado, consiguen hacer creer a los
estudiantes que la informacion dada es correcta, como indican los porcentajes de
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respuestas incorrectas al item 7, que superan el 80% para las dos representaciones.
Aunque los alumnos comprenden estos sistemas de representacion con facilidad, no
los interpretan en el contexto dado de forma correcta, ya que no perciben el
significado de la duplicacién anual de las muertes ni sus implicaciones en un
periodo de tiempo de varios afos.

Por otro lado, es destacable la dificultad que tienen los alumnos al determinar
la relevancia de los datos. Tanto es asi que ningun estudiante ha respondido de
forma correcta al item 2, al no tener en cuenta la evolucion temporal del dato que se
incluye en la noticia a la hora de determinar la validez de la informacion. Se
observan también errores importantes en las explicaciones que proporcionan los
estudiantes sobre el procedimiento de célculo de los datos, siendo la probabilidad el
formato con mas respuestas equivocadas (76,5%).

En linea con los resultados de las noticias anteriores, las respuestas de los
alumnos a los items referidos a la noticia 3, referente al numero de muertes por
violencia de género en Espafia por comunidades auténomas, son
predominantemente incorrectas, como se puede apreciar en la Figura 3.

La representacion grafica es la que mas problemas presenta a los estudiantes
de cara a la sintesis de la noticia (item 1). Las respuestas de todos los estudiantes
que resumieron la noticia en base al grafico fueron incorrectas, pues en ningun caso
se tuvo en cuenta el niimero de habitantes de cada region al determinar la relevancia
de la informacion de la noticia. Por este mismo motivo, los estudiantes no perciben
lo inapropiado del grafico para representar los datos de la noticia (item 5), ya que
consideran que los habitantes de las regiones a las que corresponden colores mas
oscuros son mas susceptibles de convertirse en una victima de violencia de género.
Al igual que con el grafico, apenas se seflala la probabilidad como una
representacion poco conveniente para la informacion de la noticia, a pesar de
tratarse, en este caso, de valores muy pequefios que pueden no reflejar
adecuadamente el alcance de los datos. Precisamente la pequeiia magnitud de las
probabilidades y de los porcentajes hace que los estudiantes sean incapaces, en gran
parte de los casos, de determinar la relevancia de los datos en el contexto de la
noticia cuando se enfrentan a estos tipos de representaciones, como reflejan las
respuestas al item 2. Ademas, son estas dos representaciones las que mas dificultan
a los estudiantes la construccion de una opinion apropiadamente argumentada, tal y
como indican las respuestas al item 4 (con una tasa del 62,5% y del 71,4% de
respuestas incorrectas cuando la informacion se da en forma de probabilidades y de
porcentajes, respectivamente). Los valores tan bajos de porcentajes y probabilidades
que se proporcionan hacen que los alumnos no sean conscientes de la trascendencia
de la noticia. No tienen en cuenta el contexto, no analizan la informacion expuesta
ni verifican la veracidad de la misma por lo que dificilmente pueden involucrarse
directamente con el significado social de la noticia. Por otra parte, se observa que la
probabilidad, por encima del resto de representaciones, hace que los estudiantes
consideren que la informacion recogida en la noticia es adecuada (item 7). En la
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mayoria de casos, ademas, la respuesta que se da no viene acompafiada de ninglin
tipo de justificacion, de lo que se deduce una escasa comprension de dicho sistema
de representacion y que en estos casos los alumnos utilizan la intuicion.

Finalmente, cabe destacar que, aunque la tasa de respuestas incorrectas ante
el item que pide a los estudiantes explicar como se han calculado los valores que se
incluyen en las noticias es muy parecida (item 6), independientemente de la forma
en que se haya representado la informacion, un 25% de los estudiantes a los que se
presento la informacion en forma de frecuencias describieron el procedimiento de
célculo de estas frecuencias de forma acertada.

Al igual que se viene observando en las noticias anteriores, la Figura 4
muestra que la mayoria de las respuestas dadas por los estudiantes a los items
referidos a la noticia 4, que muestra la informacion sobre violaciones en Estados
Unidos, son incorrectas o, a lo sumo parcialmente correctas, independientemente
del sistema de representacion de los datos. Se aprecia, también, que ninguno de los
formatos de representacion de la informacion destaca uniformemente por encima
del resto en todos los items cuanto a tasa de respuestas incorrectas se refiere.
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Figura 1. Respuestas incorrectas, parcialmente correctas y correctas a los items de la noticia 1, en funcion del tipo de representacion.
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Figura 2. Respuestas incorrectas, parcialmente correctas y correctas a los items de la noticia 2, en funcion del tipo de representacion.
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Cuando la informacion de la noticia viene expresada en términos
probabilisticos, la mitad de los estudiantes proporciona una respuesta incorrecta en
el item 1. No son capaces de justificar la relevancia del dato dado por la
probabilidad al considerar que es un valor muy pequefio o, incluso, insignificante.
En este caso, la otra mitad de los estudiantes solo alcanza a proporcionar una
respuesta parcialmente correcta. El formato probabilistico también confunde de
forma importante a los participantes a la hora de determinar si la informacion de la
noticia es correcta o no (item 7), ya que mas del 90% de los participantes no puede
detectar el caracter erroneo de la noticia cuando el dato que la acompafia es una
probabilidad.

Por otro lado, el diagrama de sectores es la representacion que mejores
resultados proporciona en el item 2, con un tercio de respuestas correctas. Este
grafico ayuda a los estudiantes a darse cuenta de lo desmedido del dato de la noticia
en el contexto dado. En el extremo opuesto, cuando el mismo dato aparece en
forma de porcentaje, la mitad de los estudiantes no perciben dicha desproporcion.
De hecho, en las justificaciones que proporcionan en estos casos, los estudiantes no
tienen en cuenta, ni siquiera de forma estimada, el tamafio de la poblacion de
mujeres de Estados Unidos, lo que dificulta descubrir lo exagerado del dato y, en
consecuencia, lo sesgado de la noticia. En la misma linea, las opiniones criticas de
los alumnos sobre la noticia son mas imprecisas, en el sentido de que carecen de
una justificacion solida, cuando el dato numérico viene dado como un porcentaje
(item 4). No obstante, segiin las respuestas al item 5, los estudiantes identifican el
porcentaje como el formato menos adecuado para la representacion de la
informacion de la noticia, alegando que simboliza una parte de un total que no
acaba de concretarse numéricamente.

Para finalizar, notar la dificultad de los estudiantes para explicar el calculo de
los datos, en especial de los expresados en forma de porcentaje y de probabilidad,
con mas de dos tercios de respuestas incorrectas en cada caso.

SOCIOLOGIA Y TECNOCIENCIA, 12.2 (2022): 165-185
ISSN: 1989-8487



Efecto de la representacién de la informacion en el nivel de alfabetizacion...

177

100

80

60 -
40 -
20 +

1., —

| |
Frec. Porc.|Prob.|Gréf. Frec. Porc.|Prob.|Gréf. Frec.|Porc.|Prob.|Gréf. Frec. Porc.|Prob.|Gréf. Frec.|Porc. Prob.|Graf.|Frec.|Porc.|Prob.|Graf.|Frec.|Porc.|Prob.|Graf.

ftem 1 ftem 2 ftem 3 ftem 4 ftem 5 ftem 6 ftem 7

M Incorrecto Parc. Correcto m Correcto

Figura 3. Respuestas incorrectas, parcialmente correctas y correctas a los items de la noticia 3, en funcion del tipo de representacion.
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Figura 4. Respuestas incorrectas, parcialmente correctas y correctas a los items de la noticia 4, en funcion del tipo de representacion.
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5. DISCUSION Y CONCLUSIONES

A través del presente estudio se pretende indagar en el efecto que tiene el
formato en el que viene representada la informacion estadistica de diversas fake
news en el grado de interpretacion de las mismas y, consecuentemente, en el nivel
de alfabetizacion estadistica, de estudiantes de Bachillerato.

De forma global, y dada la baja tasa de respuestas correctas dadas por los
participantes, podemos concluir un bajo nivel de alfabetizacion estadistica de los
estudiantes de la muestra independiente del formato de representacion considerado.
Los alumnos conocen los conceptos de frecuencia, porcentaje, probabilidad y
grafico estadistico, pero presentan dificultades en su comprension cuando se
utilizan en contextos sociales. En muchos casos, los estudiantes no han sido capaces
de acompanar sus respuestas con argumentaciones o justificaciones validas y, lo
que es mas preocupante ain, no han identificado el caracter sesgado de la noticia.

Se han detectado ciertas diferencias en funcion de la representacion
empleada en cada noticia. En general, los estudiantes proporcionan respuestas mas
certeras cuando la informacion que incorpora la noticia viene dada como una
frecuencia, hecho que puede atribuirse a la sencillez del formato y a la familiaridad
que los estudiantes tienen con esta forma de representacion de la informacion en
comparacion con el resto. En el otro extremo, en linea con lo expuesto por Engel
(2017), la probabilidad resulta ser el formato que peores resultados obtiene. Los
alumnos tienen problemas al interpretar probabilidades ya que las consideran
siempre como valores pequefios, por lo que no perciben su verdadera magnitud en
el contexto social de la noticia. Pero, como sefiala Engel (2017), muchas veces, un
numero aparentemente pequefio puede referirse a una cantidad elevada en un
determinado contexto. Algo similar ocurre cuando los valores de los porcentajes
son pequefios, como los que aparecen en la noticia 3.

A la hora de resumir la noticia, la mayoria de los alumnos se limita a
transcribirla. Muy pocos alumnos han empleado un lenguaje propio ni han
justificado la relevancia de los datos. Pese a que, en muchos casos, identifican que
los datos son relevantes a nivel social (indicando, por ejemplo, que son muchas las
nifias sometidas a ablacion o que el nimero de nifios abatidos por un arma de fuego
es muy alto) no llegan a comprobar si esos datos son realmente ciertos teniendo en
cuenta la poblacion a la que se refiere la noticia. En este sentido, y tal y como ya
apuntd Gal (2019), podemos concluir que sus destrezas lingiiisticas estan
condicionadas en funcion del dato matematico utilizado en cada noticia.

Un error comun cuando se trata de determinar la fiabilidad de la procedencia
de datos es confundir la fuente de los datos con el medio en el que se publica la
noticia. Muchos de los individuos de la muestra piensan que la informacion es
fiable por el mero hecho de estar publicada un medio de comunicacion. En este
caso es del medio del que se fian y no de la fuente en si. Esta confianza en el medio
de comunicacion hace que los alumnos fallen al considerar que la informacion de la
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noticia es correcta, independientemente del tipo de representacion de la informacion
que se utilice.

En las escasas ocasiones en que los estudiantes detectan que la
representacion usada no es la mas conveniente para explicar la noticia, apenas
proponen alternativas mas apropiadas para ello. Ademas, presentan dificultades
para explicar como se ha obtenido los datos, sobre todo los dados en forma de
probabilidad y porcentaje, puesto que no se preguntan por el tamario de la poblacion
a la que se refiere la noticia.

Se ha podido observar, también, una alta tendencia al uso de las intuiciones
por parte de los estudiantes, respondiendo a cada pregunta en funcion de estas y de
las opiniones generadas por las mismas en el contexto social correspondiente.

Por otro lado, durante la realizacion de este estudio se han encontrado ciertas
limitaciones que restringen el alcance de los hallazgos obtenidos. En primer lugar,
el tamafio de la muestra es ciertamente reducido y, ademas, los individuos que la
componen han sido seleccionados mediante un esquema muestral no probabilistico.
En consecuencia, los resultados observados no pueden extrapolarse a una poblacion
general de estudiantes de Bachillerato. No obstante, a partir de los resultados de este
trabajo se pueden vislumbrar las dificultades relacionadas con la interpretacion de
datos estadisticos dados en diferentes formatos que tienen los estudiantes de esta
etapa al interpretar noticias de medios de comunicacion y, a su vez, las necesidades
formativas de los mismos.

En conclusion, los participantes del estudio tienen importantes carencias en
la deteccion de noticias falsas o imprecisas, lo que es sintoma de un bajo nivel de
alfabetizacion estadistica. Para evitarlo éstos deben formarse para ser capaces de ver
el conjunto de datos como un todo, describir su forma y usar sus caracteristicas para
comparar la informacion intrinseca en los datos. De esta manera podran analizar si
los datos proporcionan la informacion necesaria para responder a las cuestiones por
la que fueron formulados. Es aqui donde la alfabetizacion estadistica es
fundamental para que los estudiantes puedan dar sentido y tomar decisiones
sensatas sobre la gran cantidad de datos que encuentran en su vida diaria (Chick y
Pierce, 2012). Si, pese a ello, estas carencias no son corregidas, estos individuos
tendran dificultades importantes para ser ciudadanos criticos ante un mundo en la
que la proliferacion de informacion sesgada es un hecho.
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ANEXO I. Representaciones de las noticias usadas en los distintos cuestionarios.

Representaciones de la noticia 1, referida a la mutilacion genital femenina. Fuente:
La Sexta.

Frecuencia Porcentaje
E1 0,04% de la poblacion mundial puede
sufrir mutilacién genital al dia.

Probabilidad
La probabilidad de que alguien sufra una
mutilacion genital cada dia es de 0,0004.
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‘ laSexta
6feb.alas11:01 - Q

Casi tres millones de nifias son sometidas a la
ablacién cada dia en el mundo, y 30 son
susceptibles de serlo en la préxima década
http://atres.red/ftlbk4

Mas de 18.000 niiias pueden sufrir la
mutilacion genital en Espaiia
lasexta.com

40 comentarios * 24 veces compartido

Griafico

Mutilacion genital de la poblacion
mundial al dia

0,04%\
= Mutilacién
genital al dia
Resto de
99,96% poblacion

A

Representaciones de la noticia 2, referida a las muertes por arma de fuego de nifios

estadounidenses. Fuente: NBC.

Frecuencia

Cada ano, desde 1972, el namero de
nifios estadounidenses abatidos por
arma de fuego se ha doblado.

Porcentaje

Desde 1972, cada afio se dobla el
porcentaje del nimero de nifios
estadounidenses abatidos por arma de
fuego.

Probabilidad
Desde 1972, cada afio aumenta el
doble la probabilidad de ser nifio

estadounidense y ser abatido por arma
de fuego.

Grifico

900

Numero de nifios estadounidenses abatidos
por arma de fuego cada afio desde 1972 (los
numeros del eje x se refieren a cada afio
transcurrido).

Representaciones de la noticia 3, referida a las muertes por violencia de género en

Espatia en el periodo 1999-2013. Fuente:

eldiario.es.

Frecuencia

Espatia alcanza las 898 victimas
mortales por violencia de género entre
1999 y 2013. Entre estas, mas de 140

Probabilidad

Probabilidad de resultar victima mortal por
violencia de género por comunidades
autonomas

SOCIOLOGIA Y TECNOCIENCIA, 12.2 (2022): 165-185

ISSN: 1989-8487




Efecto de la representacién de la informacion en el nivel de alfabetizacion...

185

se han identificado en las comunidades
auténomas de Andalucia y Cataluiia,
seguidas de la Comunidad de Madrid
y la Comunidad Valenciana, donde se
han registrado entre 120 y 140.

e Andalucia y Catalufia: mas de un 0,156.
e Comunidad de Madrid y Comunidad

Valenciana: entre un 0,09 y un 0,11.

Porcentaje

Un 0,0000019% de la poblacion
espaiiola resultd victima mortal por
violencia de género entre 1999 y 2013.
Un 0,000017% de la poblacion
andaluza, un 0,000019% de la
poblacion catalana y un 0,000013% de
la poblacion madrilefia resulto victima
mortal por violencia de género entre
€sos afos.

Griafico

1999/2013 sl

victimas

uJN
I
mortales

Representaciones de la noticia 4, referida a las violaciones en Estados Unidos.

Fuente: El Pais digital.

Frecuencias
ELPAIS

SOCIEDAD

VIDA 8 ARTES EDUCACION SALUD CIENCIA MEDIO AMBIENTE IGUALDAD CON:

VIOLENCIA MACHISTA

Una de cada cinco estadounidenses ha
sido violada

* Laviolencia s2 ceba en jovenss

* Una de cada cuatro ha sido agredida por su pareja
* Elcaso de las latinoamericanas

 Espaiia, ala cola en violencia machista

Porcentaje
El 20% de las estadounidenses ha sido
violada

Probabilidad
La probabilidad de haber sido violada

siendo mujer estadounidense es de
0,20.

Grifico

Violaciones en Estados Unidos

m Han sido violadas

o Resto de poblacion
femenina
estadounidense
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