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RESUMEn. El presente estudio científico tiene como objetivo analizar los programas digitales
existentes entre la literatura de más impacto para mejorar la lectoescritura del alumando migrante.
A causa del aumento de la población no nativa en el país, surge la necesidad acuciante del
aprendizaje del español como lengua extranjera. Tal y como exponen los resultados del estudio: esto
se debe a que las barreras culturales y lingüísticas predominan en que los migrantes no se desarrollen
positivamente en ámbitos educativos, sociales y laborales, suponiendo un obstáculo para la
integración. Además, se recurre a las tecnologías pues evidencian que son recursos que refuerzan
la consecución de objetivos para mejorar la lectoescritura del aprendizaje de español como segunda
lengua. dada la escasa cantidad de trabajos en esta línea, y a la vista de los resultados obtenidos, se
considera un tema pionero que requiere más profundización en este ámbito de investigación.

AbSTRACT. The aim of this scientific study is to analyse the digital programmes that exist in the
literature with the greatest impact on improving the literacy of migrant students. due to the increase
of the non-native population in the country, there is a pressing need to learn Spanish as a foreign
language. As the results of the study show: this is due to the fact that cultural and linguistic barriers
predominate in migrants' failure to develop positively in educational, social and work environments,
which is an obstacle to integration. In addition, technologies are used because they are resources
that reinforce the achievement of objectives to improve the literacy of learning Spanish as a second
language. given the scarce amount of work in this area, and in view of the results obtained, it is
considered a pioneering topic that requires further research in this field.

PALAbRAS CLAVE: Lectoescritura, Lectura, Escritura, Alumnado migrante, TIC.

KEyWoRdS: Literacy, Reading, Writing, Migrant learners, ICT.

Recibido: 02-01-2023 / Revisado: 21-03-2023
Aceptado: 28-03-2023 / Publicado: 31-01-2024

Mejora de la competencia lectoescritora
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1. Introducción
El fenómeno migratorio no es algo novedoso, pues ha constituido un hecho relevante en la existencia

humana, contribuyendo a los grandes avances tecnológicos e importantes cambios culturales. dentro del marco
europeo la situación ha cambiado gradualmente, si nos centramos en España, esta se ha convertido en un
territorio que recibe inmigración de un modo ascendente, dinámico y no controlado, derivando en cambios
culturales, económicos, psicosociales y políticos (Silva et al., 2021a). En este punto de creación de nuevos
escenarios, se localizan los recursos tecnológicos, los cuales, aparte de generar nuevos ambientes laborales,
sociales y educativos, facilitan los procesos cotidianos por lo que se convierten en una herramienta poderosa
de mejora (Silva et al., 2021b).

Si se analizan las cifras arrojadas por el Ministerio de Educación y formación Profesional (2021) según la
figura 1 de abandono educativo temprano por Comunidades Autónomas (CCAA), Andalucía se localiza en la
tercera CCAA con mayor fracaso con un porcentaje de 21,8, seguida de esta Melilla y Ceuta con un 22,8% y
25,5% respectivamente. En esta línea, la Consejería de Educación de la Junta de Andalucía (2016) en el Plan
de Éxito Educativo 2016-2020 establece la inclusión educativa como una de las líneas primordiales para paliar
el fracaso escolar (Ministerio de Educación y formación Profesional, 2020).

no obstante, tal y como destaca la Comisión Europea (2013) en el informe “Reducing Early School
Leaving in Europe” y el Mapa de Abandono Educativo Temprano en España (fundación Europea Sociedad y
Educación, 2021) la juventud migrante presenta un riesgo de abandono educativo temprano elevado marcado
principalmente por las barreras culturales y lingüísticas. En este sentido, el casuismo del lenguaje es una de las
primeras dificultades que se localizan en el estudiantado migrante y los sitúa bajo una desventaja sociocultural
(gonzález-Carriedo, 2019; Álvarez-Sotomayor & Martínez-Cousinou, 2020).

Así pues, la competencia comunicativa verbal se considera el eje vertebrador de los procesos interculturales
de inclusión social, y a su vez, la competencia lectora favorece los procesos de adaptación social e interacción
con el medio y refuerza la competencia lingüística. Por otro lado, las Tecnologías de la Información y la
Comunicación (TIC) se encuadran como la herramienta idónea para facilitar la inclusión educativa del
estudiantado migrante. Entre los fundamentos que justifican su aplicabilidad para tal fin se destacan los
siguientes (ochoa-Aizpurua et al., 2019):

- La incorporación del individuo a la sociedad digitalizada y del conocimiento y su integración sociolaboral.
- Las potencias que proporcionan para superar las dificultades específicas.
- El acercamiento de los nuevos medios de comunicación con el entorno.

Asimismo, integrar recursos tecnológicos en el aprendizaje de la lectoescritura incide directamente en el
modo de desarrollar la competencia en cuestión y, en definitiva, en aprender. Tal y como indica Russi et al.
(2019) el estudiantado despierta gran motivación e interés cuando se trata de desarrollar la compresión
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figura 1. Abandono educativo temprano 2020 por CCAA. fuente: (Ministerio de Educación y formación Profesional, 2021).
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lectoescritora por medio de las herramientas TIC, asimismo se vincula con un proceso de aprendizaje
significativo (gómez et al., 2019). dichos condicionantes pueden ser originados por el empleo diario de los
recursos tecnológicos en un contexto no formal y, por lo tanto, fuera de la educación, igualmente posibilita salir
de la rutina de la enseñanza tradicional.

En suma, aquellos estudiantes que cuenten con dispositivos táctiles que presenten un teclado con signos y
letras condicionará de un modo positivo la interacción y, por ende, adquisición de la adquisición lectoescritora
(Sánchez et al., 2020; Chamorro-Rojas et al., 2021). de esta forma, se entiende que la dotación de
herramientas tecnológicas al estudiantado expande las posibilidades de comunicación con el contexto de un
modo síncrono y asíncrono, debido a la posibilidad de presencialidad en el aula o de trabajar de un modo
ubicuo. Asimismo, son adaptables a las características y necesidades individuales. del mismo modo, en la
sociedad digitalizada se considera necesario ofertar al estudiantado una competencia digital competente para
favorecer a su desarrollo idóneo.

En particular, los recursos TIC para la inclusión educativa suponen beneficios diversos como la
autorregulación del aprendizaje (Zheng et al., 2020; hutt et al., 2021); adquisición de las competencias
digitales básicas (Manco-Chávez et al., 2020; Leo�n-Pe�rez et al., 2020); adaptación al ritmo y características
personales (Seifu, 2020); mejora el rendimiento (gubbels et al., 2020; gonzález, 2021) y; facilita el acceso al
contenido de un modo ubicuo, en otras palabras, desde cualquier lugar y en cualquier momento (Tapia, 2020).

En esta misma línea, debido a la llegada incesante y reciente de migrantes a nuestro país, no se puede
obviar la necesidad acuciante que surge de investigar en este ámbito y, sobre todo, de innovar en las
metodologías con el fin último de mejorar la enseñanza de segundas lenguas a los alumnos migrante. A este
respecto, el problema de investigación del presente trabajo se centra en el análisis de la competencia
lectoescritora que comprende el alumnado migrante y averiguar mediante qué método o actividades les resulta
más adecuado para alfabetizar. debido a que las tecnologías facilitan la ejecución de diversas tareas en ámbitos
diversos de la vida, se presta atención a la posibilidad de generar recursos tecnológicos para facilitar la inclusión
educativa en las aulas educativas (Salinas & de benito, 2020).   

2. objetivos
El objetivo general de este estudio fue analizar la literatura científica existente sobre los programas digitales

aplicados en alumnado migrante para mejorar la lectoescritura. Para ello, se establecieron diversos
interrogantes que guiaron la revisión:

- ¿Qué recursos se utilizan para trabajar la lectoescritura con el alumnado migrante? 
- ¿En qué medida el empleo de recursos tecnológicos influye en la adquisición o mejora de competencias
lectoescritoras en el alumnado migrante?
- ¿Qué elementos lectoescritores se trabajan en los artículos seleccionados?
- ¿Qué resultados se han obtenido al aplicar recursos tecnológicos para favorecer la lectoescritura del
alumnado migrante?   

3. Metodología
En base a la propia naturaleza del trabajo y tras determinar la relevancia que suscita el tópico planteado,

se estima oportuno realizar una exploración de la literatura científica, la cual implica un proceso riguroso,
suponiendo la base de cualquier proyecto de investigación o estudio (Munn et al., 2018). Para llevar a cabo
una revisión sistemática se deben analizar un conjunto de elementos, apoyados en evidencias y en los
postulados PRISMA, sobre la elegibilidad, es decir, las características específicas de los estudios que se van a
estudiar, y la selección de los estudios por medio de un proceso de cribado (Page et al., 2021).

En un primer paso, se formuló la ecuación de búsqueda en relación a los conceptos claves que guían el
estudio: “lectoescritura” y “alumnado migrante”. Para abarcar un mayor número de investigaciones se usan
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sinónimos de dichos descriptores. Los términos fueron traducidos al inglés y, finalmente, se estableció la
siguiente ecuación: “mobile applications” oR “mobile learning” oR “e-learning” oR “electronic learning” And
“reading” oR "writing" oR “literacy” oR “Literacy Skills” oR “Literacy Education” oR “Reading skill” oR
“writing skill” oR “second language” And “immigrant” oR “migrant” oR “migrant learners” oR “immigrant
learners”.

En una segunda etapa, se efectúa una búsqueda de las bases de datos más destacadas, en base a los
estándares de calidad y reconocimiento debido a los índices de impacto (Journal Citation Reports (JCR) y
Scimago Journal & Country Rank (SJR)), para garantizar una identificación de investigaciones y estudios más
significativos, entre las que se localizan y seleccionan las bases de datos WoS y SCoPUS. En tercera
instancia, se introduce la ecuación de búsqueda en dichas bases de datos (Tabla 1) y, por último, se encadena
una profundización de los trabajos seleccionados teniendo en cuenta una serie de criterios.   

3.1. Estrategia de búsqueda
El procedimiento llevado a cabo para la obtención de la muestra se distribuyó en tres fases diferenciadas

partiendo de los criterios de elegibilidad establecidos. Los criterios de inclusión responden a: 2) Investigaciones
empíricas de aprendizaje de lectoescritura y; 2) La población de estudio son estudiantes migrantes. Mientras
que los criterios de exclusión son: 1) Investigaciones de carácter no empírico sobre el aprendizaje de la
lectoescritura; 2) La población de estudio no son estudiantes migrantes (Tabla 2).

de este modo, la fase primera fue establecer la ecuación de búsqueda en ambas bases de datos. La segunda
consistió en aplicar los criterios de inclusión y de exclusión (1,2,3). Por último, en una tercera fase, se llevó a
cabo una revisión de los títulos y autores para poder aplicar el criterio de exclusión 4.

A continuación, se expone de un modo sintético el proceso seguido y el refinamiento de los artículos
científicos, por medio de un diagrama de flujo, hasta el establecimiento de la muestra final (n= 5) (figura 2).   
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Tabla 1. descriptores de búsqueda. fuente: Elaboración propia.

Tabla 2. Criterios de inclusión y exclusión. fuente: Elaboración propia.
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4. Resultados
El análisis de contenido de los 5 artículos científicos que componen la muestra fueron publicados entre

2009 y 2022, los idiomas fueron en inglés y español. En términos de muestra total, se examinaron 414
participantes.

4.1. ¿Qué recursos se utilizan para trabajar la lectoescritura con el alumnado
migrante?

En relación a los recursos que emplean para trabajar la lectoescritura con el alumnado migrante, cuatro de
ellos hacen alusión al aprendizaje móvil, algunos se centran en aplicaciones móviles como, por ejemplo, el
artículo de Viberg et al. (2019) que hace uso de la aplicación (app) TimeTracker; Chen et al. (2017) plantea
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figura 2. diagrama de flujo. fuente: Elaboración propia.

Tabla 3. Principales rasgos contextuales de los estudios. fuente: Elaboración propia.
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una aplicación de escritura digital llamada Penultimate y Peña-Acuña y Martínez-Sala (2022) una app de
cuentos de la editorial Arbi book y Kokinos. El único artículo que se centra en una plataforma e-learning es el
planteado por garcía y franco (2013).

4.2. ¿En qué medida el empleo de recursos tecnológicos influye en la
adquisición o mejora de competencias lectoescritoras en el alumnado
migrante?

de los artículos seleccionados todos hacen alusión a que los recursos tecnológicos favorecen y facilitan la
competencia tanto de la lectura como de la escritura y la adquisición de vocabulario.  Viberg et al. (2019),
Chen et al. (2017) y Peña-Acuña y Martínez-Sala (2022) señalan en particular que el desarrollo de las
competencias de lectoescritura se ven facilitadas debido a que sienten más motivación hacia el aprendizaje por
medio de herramientas tecnológicas.

4.3. ¿Qué elementos lectoescritores se trabajan en los artículos
seleccionados?

En base a los artículos seleccionados y a los elementos que se trabajan, el planteado por Kim (2009) se
centra en la lectura, los documentos presentados por Viberg et al. (2019), garcía y franco (2013) y Peña-
Acuña y Martínez-Sala (2022) trabajan tanto la escritura como la lectura y, por último, el elemento que se
analiza en el estudio presentado por Chen et al. (2017) es la escritura. Esto se plasma de un modo visual en
la figura 3.  

4.4. ¿Qué resultados se han obtenido al aplicar recursos tecnológicos para
favorecer la lectoescritura del alumnado migrante?

Los resultados obtenidos por Kim (2009) establecen que el programa implementado por medio de un
dispositivo móvil favorece a que los niños migrantes adquieran gran cantidad de vocabulario y, añade que, los
cuentos breves digitales son un buen punto de partida para desarrollar la competencia lectora en edades
tempranas. Por otro lado, Viberg et al. (2019) establece que, si el estudiantado tiene la capacidad de visualizar
el tiempo que dedican a las actividades presentes en la interfaz de la aplicación móvil, se sienten más motivados
y comprometidos con estudio de un segundo idioma. del artículo presentado por garcía y franco (2013) se
destaca que cuanto mayor es el dominio del alumnado migrante hacia la información local y con ello del
lenguaje, sufrían una exclusión social menor.   Por otro lado, los trabajos de Chen et al. (2017) y Peña-Acuña
y Martínez-Sala (2022) demuestran que las herramientas digitales, en particular el uso de la tecnología móvil,
aumentan la motivación del alumnado y facilitan la adquisición de competencias lectoescritoras.   

5. discusión y conclusiones
La revisión sistemática llevada a cabo se ha basado en diversos estándares de calidad (de la Serna-Tuya et

al., 2018; Ramírez et al., 2018). Este hecho dota de rigurosidad el proceso de revisión y extracción de la
literatura científica. Así pues, el trabajo efectuado muestra una panorámica interesante sobre los recursos
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figura 3. Elementos de la lectoescritura trabajados. fuente: Elaboración propia.
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tecnológicos que se emplean para mejorar la lectura y/o escritura del alumnado migrante.

A este respecto, los artículos que se manifiestan sobre mejorar la lectoescritura por medio de recursos
tecnológicos del alumnado migrante presentan un desarrollo escaso en la literatura científica. A pesar de ello,
el interés desde diferentes ámbitos de conocimiento es creciente.

Los resultados obtenidos en las investigaciones analizadas verifican que el uso de herramientas digitales y,
en particular de aplicaciones móviles, facilitan la adquisición de competencias de lectura y/o de escritura en
alumnado migrante Viberg et al. (2019), Chen et al. (2017) y Peña-Acuña y Martínez-Sala (2022). En este
sentido, desde el campo de la enseñanza del español como lengua extranjera se deben atender a las ventajas
que las tecnologías ofrecen. El aprender una segunda lengua haciendo uso de las TIC supone, por un lado, el
aprendizaje de unos mínimos para poder desenvolverse e integrarse en la sociedad y, por otro, la adaptarse a
los nuevos modelos de enseñanza-aprendizaje en plena era digital (ortega, 2015).

Al hilo de lo anterior, emplear las aplicaciones móviles como un complemento de los procesos de
enseñanza-aprendizaje posibilitan la transformación didáctica y se consideran herramientas idóneas para
favorecer el aprendizaje del alumnado gracias a la motivación que estos muestran hacia el mismo tal y como
indican los artículos seleccionados de Viberg et al. (2019), Chen et al. (2017) y Peña-Acuña y Martínez-Sala
(2022).

Asimismo, en el artículo presentado por garcía y franco (2013) hace alusión a la exclusión social que
sufren el alumnado migrante a causa del desconocimiento de la lengua del país al que se han dirigido. Esto se
debe a que el lenguaje más allá de ser una de las primeras dificultades que se localizan en el estudiantado con
dichas características, a causa de ello, los sitúa bajo una desventaja sociocultural según señalan Álvarez-
Sotomayor y Martínez-Cousinou (2020).

La posibilidad de seleccionar recursos tecnológicos que posibiliten el acercamiento del alumnado migrante
a la sociedad por medio de la mejora de las competencias lectoescritoras es un recurso poderoso para evitar
posibles exclusiones sociales a causa de no manejar la lengua.

Teniendo en consideración las preguntas de investigación que se han planteado, se ha dado respuesta a
cada una de ellas en medida en la que: los recursos que más se emplean son aplicaciones móviles y el empleo
de las TIC favorecen y facilitan las competencias en lectura y escritura gracias al aumento de la motivación.

Aprender el idioma se considera crucial para ser incluido en una sociedad nueva. Para los migrantes el
teléfono móvil es un dispositivo de uso común que puede usarse para aprender idiomas. Es por ello que se ha
observado de falta de aplicaciones específicas para la mejora de las competencias lectoescritoras del grupo
objetivo. A pesar de lo planteado, entre las limitaciones del estudio se han observado escasa cantidad de
trabajos en esta línea, a la vista de analizar los resultados obtenidos y la realidad del tema, cabe destacar que
surge una necesidad acuciante de realizar más estudios en el presente tópico pionero, que revertirá la eficacia
y efectividad de desarrollar la lectoescritura en el alumnado migrantes, así como la mejora en ámbitos
educativos, sociales y laborales. 
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