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RESUMEN

Objetivo: estimar la prevalencia de sintomas psicosomaticos en personal de salud de
primera linea del distrito 18-D04 durante la actual pandemia del COVID-19. Método:
Descriptivo observacional. Resultados y conclusiones: Se encuentra que los sintomas
psicosomaticos estan presentes entre el personal de analisis del estudio (M= 12,15; DT=
4,42). Ademas, corresponde al segundo grupo de patologias de origen psicologico de
mayor afectacion presente en la muestra. La intensidad de la somatizacién se manifiesta
por debajo de los trastornos de disfuncién social (M= 12,39; DT= 3,57) y por encima de
los trastornos de ansiedad e insomnio (M= 11,17; DT= 5,03) y depresién (M= 8,84; DT=
3,49). La presencia de sintomatologia psicosomatica combinada con otros problemas de
salud mental encontrados en este estudio concuerdan con trabajos similares recogidos
previamente en poblacién general, el personal de salud (en especial médicos y
enfermeras) corresponden a un grupo poblacional susceptible de esta condicion
psicopatoldgica.

Descriptores: Intervencion en la crisis (psiquiatrica); estrés psicoldgico; inteligencia
emocional. (Fuente: DeCS).

ABSTRACT

Objective: to estimate the prevalence of psychosomatic symptoms in front-line health
personnel of district 18-D04 during the current COVID-19 pandemic. Methods:
Descriptive observational. Results and Conclusions: Psychosomatic symptoms are
found to be present among the study analysis personnel (M= 12.15; SD= 4.42). Moreover,
it corresponds to the second group of pathologies of psychological origin of greater
affectation present in the sample. The intensity of somatization is manifested below social
dysfunction disorders (M= 12.39; SD= 3.57) and above anxiety and insomnia disorders
(M= 11.17; SD= 5.03) and depression (M= 8.84; SD= 3.49). The presence of
psychosomatic symptomatology combined with other mental health problems found in this
study agrees with similar works previously collected in general population, health
personnel (especially physicians and nurses) correspond to a population group
susceptible to this psychopathological condition.

Descriptors: Crisis intervention; stress, psychological; emotional intelligence. (DeCS).
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INTRODUCCION

Un grupo particular, fuertemente afectado debido a la presién derivada de la pandemia
es el personal de salud de primera linea (médicos, enfermeras, técnicos y
complementarios) que esta al frente dando asistencia y tratamiento. Quienes por su
condicion de cuidado y tratamiento se han visto mas cercanos al impacto de la
enfermedad y sus consecuencias en la poblacién .

Los problemas de salud mental que se encuentran atravesando al momento se explican
principalmente por la presencia del Sindrome de Burnout debido a la intensa carga de
trabajo que estan teniendo, la vivencia continuada de la situacién de emergencia y la
exposicion al deterioro de la enfermedad y la cercania con la muerte y las condiciones
laborales y de trabajo que se presentan de manera distinta a lo rutinario. 23

Es esperado que estas personas debido al estrés sientan problemas a nivel de su
bienestar psicolégico y salud mental y presenten diversas alteraciones o psicopatologias
como trastornos por estrés, ansiedad, depresidn, consumo de sustancias. 45678

El objetivo de la investigacion se basdé en estimar la prevalencia de sintomas
psicosomaticos en personal de salud de primera linea del distrito 18-D04 durante la actual
pandemia del COVID-19.

METODO

Descriptivo observacional

La poblacion de 264 trabajadores de la salud del distrito 18D04 de la provincia de
Tungurahua — Ecuador.

Se aplico el cuestionario de Salud General de Goldberg en la version de 28 items (GHQ-
28) que es un test psicoldgico que recoge la percepcion de salud general que tienen las
personas evaluadas y que se agrupan en cuatro formas de alteracion de la salud mental:
a) somatizacion, b) ansiedad-insomnio; c) Dificultades interpersonales; y d) depresién y

que se mide en una escala Likert de 4 opciones.
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Se aplico estadistica descriptiva. 2 1

RESULTADOS

Se encuentra que los sintomas psicosomaticos estan presentes entre el personal de
analisis del estudio (M= 12,15; DT= 4,42). Ademas, corresponde al segundo grupo de
patologias de origen psicolégico de mayor afectacion presente en la muestra. La
intensidad de la somatizacién se manifiesta por debajo de los trastornos de disfuncion
social (M= 12,39; DT= 3,57) y por encima de los trastornos de ansiedad e insomnio (M=
11,17; DT= 5,03) y depresion (M= 8,84; DT= 3,49).

Ademas, la presencia de sintomatologia psicosomatica combinada con otros problemas
de salud mental encontrados en este estudio concuerdan con trabajos similares
recogidos previamente en poblacion general, el personal de salud (en especial médicos
y enfermeras) corresponden a un grupo poblacional susceptible de esta condicion
psicopatoldgica. De esta manera se infiere que el personal operativo de salud diariamente
tiene que lidiar con este tipo de molestias internas y personales que pueden estar
afectando su desempenfo diario. Por lo que el seguimiento y sobre todo la intervencién
preventiva o correctiva en necesaria a fin de que la afectacién no aumente en el tiempo.
Se evidencia una presencia de sintomas psicosomaticas en personal de salud que
concuerdan con otros estudios llevados a cabo durante la actual pandemia de la Covid-
19, 8 aunque la intensidad de esta es menor. Esto puede explicarse porque en los trabajos
referenciales se evalué al personal al inicio de la pandemia (primeros meses de 2020)
cuando la emergencia sanitaria era mas intensa, mientras que el presente trabajo se llevo

a cabo durante el segundo afio de esta.

CONCLUSIONES
Hay una presencia significativa de sintomatologia psicosomatica en el personal de salud

del distrito 18D-04 de Tungurahua. Ocupa una de las principales causas de afectacién
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psiquica entre los mismos. Ademas, la prevalencia de la sintomatologia en general es
baja, pero es una causa con la que tienen que lidiar a diario el personal analizado.
Principalmente porque los sintomas psicosomaticos estan asociados al dolor fisico.
Finalmente, la Covid-19 ha generado un impacto significativo en el personal con respecto
al aumento de los psicosomaticos, aquellos participantes expuestos a la enfermedad o
amistades o familiares ha contribuido a su aumento frente a aquellos con baja o ninguna

exposicion.
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