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Resumen: Este estudio tiene como objetivo conocer las concepciones y las practicas de los
profesores, de 5.° a 9.° grado de escolaridad, sobre la inclusion de los alumnos con necesidades
especiales. Es un estudio exploratorio, cualitativo, realizado en Portugal con 21 profesores, cuyos
datos se obtuvieron mediante entrevistas semiestructuradas. La mayoria de los participantes
mostraron actitudes positivas hacia la inclusion y valoraron mas el desarrollo de las relaciones
sociales que la adquisicién de los aprendizajes en el ambito académico. Algunos profesores
declararon que, en sus précticas, intentan adaptar las metodologias de ensefianza y flexibilizar el
curriculo con el fin de hacer sus clases mas inclusivas. No obstante, los resultados sugieren que la
inclusién adn tiene un largo camino por recorrer, ya que se hace necesario fortalecer la conciencia
de los profesores sobre: 1) los beneficios de la educacion inclusiva y 2) el impacto que puede tener
flexibilizar sus practicas en la inclusidn de todos sin excepcion.

Palabras clave: educacion inclusiva; decreto-ley 54/2018; necesidades especificas; préacticas
inclusivas; investigacion cualitativa.

Abstract: This study aims to understand the conceptions and practices of teachers (5th to 9th
grade) regarding the inclusion of students with special needs. It is an exploratory, qualitative study
in Portugal with 21 teachers. The data were gathered through semi-structured interviews. The
majority of the participants showed positive attitudes towards inclusion; they valued more the
development of social relationships than the acquisition of subject matter knowledge. Some
teachers claimed that, in their practices, they tried to adapt teaching methodologies and make the
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curriculum more flexible in order to make their classes more inclusive. However, our results
suggest that inclusion still has a long way to go. It is necessary to strengthen teachers™ awareness
about (i) the benefits of inclusive education and (ii) the impact that flexibility in their practices can
have on the inclusion of all without exception.

Keywords: inclusive education; decree-law 54/2018; specific needs; inclusive practices;
qualitative research.

Resumo: Este estudo tem como objetivo conhecer as concecdes e praticas dos professores (5° ao
9° ano de escolaridade) relativamente a inclusdo de alunos com necessidades especiais. Trata-se
de um estudo exploratorio, qualitativo, realizado em Portugal com 21 professores. Os dados foram
obtidos através de entrevistas semiestruturadas. A maioria dos participantes demonstrou atitudes
positivas face a inclusdo e valorizou mais o desenvolvimento das relagdes sociais do que a
aquisicdo de aprendizagens de ambito académico. Alguns professores afirmaram que nas suas
praticas procuram adaptar metodologias de ensino e flexibilizar o curriculo para tornar as suas
aulas mais inclusivas. No entanto, 0s nossos resultados sugerem que a incluséo ainda tem um
longo caminho a percorrer, sendo necessario reforcar a consciéncia dos professores sobre (i) 0s
beneficios da educacéo inclusiva e (ii) o impacto que a flexibilizagcdo das suas praticas pode ter
na inclusdo de todos sem excecao.

Palavras-chave: educacdo inclusiva; decreto-lei 54/2018; necessidades especificas; praticas
inclusivas; investigacdo qualitativa.

Introduccion

Cada vez con mayor claridad subyace el supuesto de que el profesor tiene un papel
primordial en la promocién de la educacion inclusiva (Ferreira & Reis-Jorge, 2022; Solis Garcia et
al., 2022). Para lograrlo, es necesario que la formacion docente se centre en desarrollar una
adecuada responsabilidad individual y colectiva para mejorar el aprendizaje y la participacion de
todos los alumnos (Florian & Rouse, 2009). Por lo tanto, es necesario un profesorado capaz de
satisfacer las necesidades del alumnado para ofrecer no solo una igualdad de oportunidades, sino
también una educacion que promueva una sociedad mas inclusiva (Ferreira, 2022). En este sentido,
Reynolds (2001) afirma que son los conocimientos, las creencias y valores del profesor los que se
utilizan para crear un ambiente de aprendizaje efectivo para los alumnos, al hacer que el profesor
influya de forma decisiva en la educacion para la inclusion y el desarrollo de una escuela inclusiva.

En un estudio realizado por la OECD (Schleicher, 2016) se constato que el mayor desafio
al que se enfrentaron los profesores en todos los paises miembro fue su falta de preparacién para
ensefar a alumnos con necesidades especificas. Los profesores afirmaron que el nivel de formacion
y desarrollo profesional que recibieron no les proporcioné las habilidades y conocimientos

necesarios para ensefiar a alumnos con diferentes capacidades. Asimismo, la Agencia Europea para
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el Desarrollo de las Necesidades Educativas Especiales (European Agency for Development in
Special Needs Education, 2010) también publicd un analisis de documentos de investigacion y
politicas de varios paises, donde se afirmaba que la inadecuada preparacion de los profesores para
ensefar en aulas inclusivas era un fenomeno global.

La OECD (Organisation for Economic Cooperation and Development, 2018) reconoce que
las demandas diarias de los profesores son cada vez mas complejas, a medida que la sociedad
espera que las escuelas atiendan de manera eficaz al alumnado de diferentes nacionalidades; que
contemplen la diversidad de género para promover la toleranciay la cohesion social; que respondan
de manera eficaz a los alumnos méas desfavorecidos, con problemas de aprendizaje o de conducta;
y que utilicen las nuevas tecnologias para acompafiar el rapido desarrollo de la sociedad digital.
Los profesores, por tanto, necesitan confianza en su capacidad para aprender nuevas habilidades y
destrezas que les permitan afrontar los retos de la educacion inclusiva.

Capucha (2010) sostiene que fue con la Declaracion de Salamanca (Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura & Ministerio de Educacion y Ciencia
de Espafia, 1994) cuando se abrieron nuevas perspectivas y formas de ver la mision de la escuela.
Estas perspectivas de una escuela inclusiva se caracterizan por dirigirse a todos los alumnos, sin
ser selectiva ni competitiva, por practicar la democracia y la equidad educativa, para evidenciar
con ello que todos son capaces de aprender y contribuir para la sociedad en la que conviven
(Sanches & Teodoro, 2006).

Ferreira et al. (2015) destacan que la escuela inclusiva debe ser un espacio donde todos los
alumnos con diversas capacidades, caracteristicas y, en consecuencia, necesidades, puedan
aprender juntos. Arnaiz et al. (2018) afirman que una escuela que fomenta el desarrollo integral de
cada alumno adapta la ensefianza y el aprendizaje a sus necesidades, acepta las diferencias y
promueve la igualdad de oportunidades. Tomlinson (2008) menciona que no debe haber una
metodologia diferente para cada alumno, ya que es impensable dado el numero de alumnos por
clase. En consecuencia, solo mediante diferentes enfoques pedagdgicos en el proceso de ensefianza
y aprendizaje la escuela contribuira para ofrecer una mayor igualdad de oportunidades, y solo
entonces se podra decir que hay una escuela para todos. Tomlinson (2008) afiade que la ensefianza
debe proporcionar varios caminos de aprendizaje, respetando los diferentes ritmos del desarrollo
humano y facilitando las oportunidades de ensefianza-aprendizaje que promuevan la inclusion

social y escolar.
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Ainscow (1997) y Sanches y Teodoro (2006) manifiestan que el objetivo de la inclusion no
es extinguir las diferencias, sino permitir que todos los alumnos sean Unicos y pertenezcan a una
comunidad educativa que valore su individualidad. Alton-Lee (2003) afirma que, como todos los
alumnos son diferentes, se debe contar con esta diferencia para crear ambientes de aprendizaje
estimulantes, lo que hace necesario que el profesor reflexione acerca de las necesidades de
aprendizaje de cada alumno para asegurar el acceso a una educacion para todos.

A pesar de reconocer los avances en materia de educacion inclusiva, Florian et al. (2017)
plantean algunas consideraciones sobre los desafios que ain se presentan en este proceso. Destacan
la diversidad de précticas en las escuelas, la necesidad de repensar las escuelas de educacion
especial, algunos mecanismos inadecuados para la asignacion de recursos, la formacion especifica
del profesorado, la mejora de las habilidades auxiliares y la transicion de la vida adulta al mercado
laboral. Construir una escuela inclusiva implica una importante reestructuracién escolar y
curricular (Leria Dul¢i¢ et al., 2016). La literatura evidencia la correlacion entre el liderazgo y la
educacion inclusiva, destacando la necesidad de tener en cuenta la importancia del liderazgo en la
promocion de los procesos y las practicas inclusivas (Gonzélez, 2008). Neves et al. (2023) afirman
que la inclusion escolar apunta hacia una escuela basada en valores y principios que promuevan
sinergias colaborativas y participativas.

Con respecto a las politicas educativas con una orientacion inclusiva en Portugal, la
publicacion del decreto ley n.° 54/2018 aport6 nuevos conceptos al debate educativo. Este decreto
pretendia reforzar la apuesta por una escuela inclusiva, donde todos y cada uno de los alumnos,
independientemente de su situacion personal y social, encontraran aquellas respuestas que les
permitieran adquirir un nivel de educacion y formacion que facilitara su plena inclusién social
(Portugal, 2018). Ademas, se refleja en dicho decreto ley un compromiso con respecto a la
autonomia de las escuelas y sus profesionales, concretamente a través de la intervencion de los
profesores de educacién especial como parte activa de los equipos educativos en la definicion de
estrategias de diversificacion curricular. Las opciones metodoldgicas que subyacen en el decreto
se basan en el modelo del disefio universal del aprendizaje y en un enfoque curricular multinivel.
Igualmente importante es el cambio de enfoque en la categorizacion de los alumnos, centrado en
un ambiente de aprendizaje favorable que facilite un perfil de competencias y habilidades del
alumnado, y que brinde diferentes caminos de aprendizaje y valore su potencial e intereses. Dicho

aspecto requiere modelos curriculares flexibles, un seguimiento sistematico de la eficacia de las
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intervenciones y un didlogo continuo entre los profesores y otros actores, ya que las respuestas
educativas son necesarias para que cada alumno adquiera una base comun de competencias
(Ferreira & Reis-Jorge, 2022).

Después de cuatro afos de ser publicada la nueva legislacion portuguesa sobre educacion
inclusiva, es necesario conocer, por un lado, la percepcidon actual de los profesores de 2.°y 3.° ciclo
de la ensefianza bésica (5.° al 9.° grado) sobre la inclusion de los alumnos con necesidades

especiales, asi como de las practicas que se implementan para el aprendizaje de estos alumnos.
Metodologia

Objetivos del estudio y opciones metodoldgicas

Los objetivos del presente estudio son: 1) conocer la percepcion de los profesores de 2.°y
3.° ciclo de ensefianza basica sobre la inclusion de los alumnos con necesidades especiales en las
clases de educacion reglada, y 2) identificar las practicas que se llevan a cabo para facilitar el
aprendizaje de estos alumnos. Para responder a estas preguntas se optd por una metodologia
cualitativa que permitio recoger detalladamente los discursos de los profesores e interpretar sus
percepciones y acciones en torno a las préacticas inclusivas, es decir, las situaciones vividas por los

participantes y sus acciones con la intencion de incluir a los alumnos con necesidades especiales.
Participantes

Se constituy6 una muestra por conveniencia (Patton, 2002) basada en un Gnico criterio para
la seleccidn de los participantes: profesores de diversas disciplinas de 5.° a 9.° grado que integran
alumnos con necesidades especiales en su clase. En este estudio participaron 21 profesores, de los
cuales 19 eran mujeres y 2 hombres, con edades comprendidas entre 26 y 61 afios (X = 41.8 afios).
En cuanto a las areas tematicas de ensefianza, 5 son profesores de Matematicas, 5 de Portugués, 4
de Historia y Geografia, 4 de Fisicay Quimicay 3 de Inglés. En términos de experiencia docente,
el profesor con menor experiencia tenia 3 afios y el de mayor experiencia tenia 34 afos; y 16
profesores contaban con més de 10 afios de experiencia (X = 16.8 afios de profesion).
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Procedimiento de recogida y analisis de los datos

Para la recogida de los datos se desarrollé un protocolo de entrevista semiestructurada
(Seidman, 2013) que permitio obtener respuestas detalladas y ricas por parte de los entrevistados
y explorar en profundidad los temas de interés para la investigacion. Como ejemplos de preguntas
incluidas en la guia de entrevista se destacan las siguientes: ¢ Qué significa para usted la inclusién?
¢ Qué aspectos considera mas importantes del decreto-ley n.° 54/2018? ;Por qué? ;Como promueve
la inclusién en tus précticas pedagogicas diarias? ¢Qué necesidades de formacion y desarrollo
profesional considera imprescindibles en su actividad como profesor?

Después de elaborar la version final de la entrevista semiestructurada, se solicitd la
autorizacion a los directores de las escuelas para realizar las entrevistas. Se obtuvo también el
consentimiento informado de los profesores, que garantiza la confidencialidad y el anonimato.

Las entrevistas se realizaron en el contexto escolar y se llevaron a cabo durante el primer
semestre del afio 2022, de acuerdo con la disponibilidad de los participantes. Cada entrevista
individual tuvo una duracion promedio de entre 30 a 45 minutos y fue grabada con un soporte de
audio, previa autorizacion de los entrevistados. Para realizar el analisis, las entrevistas se
transcribieron integramente y se solicit6 a los entrevistados que leyeran la transcripcion con el fin
de confirmar sus testimonios y validar los datos recogidos (Mero-Jaffe, 2011).

Para el tratamiento de los datos se adoptaron los procedimientos del método de analisis
tematico (Braun & Clarke, 2006), basado en un proceso de lectura critica para separar los datos
observables e interpretar los resultados obtenidos teniendo en cuenta los dos objetivos centrales del
estudio. Este método de analisis permite un tratamiento valioso y detallado de los datos (Braun &
Clarke, 2006) y es particularmente apropiado cuando se pretende comprender las experiencias de
los participantes (Brown & Stockman, 2013). Al ser el andlisis tematico un proceso bidireccional
(Braun & Clarke, 2013), el analisis se desarroll6 en diversas fases.

Inicialmente, se leyeron las transcripciones de las entrevistas para que los investigadores se
familiarizaran con los datos recogidos. Posteriormente, la fase de codificacion implicé la
identificacion de temas y subtemas iniciales. Estos procedimientos de analisis fueron realizados
individualmente por cada uno de los investigadores. En una segunda fase, la comparacion de los
resultados de los andlisis individuales permitié algunos ajustes y la elaboracion de un mapa

tematico definitivo.
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Para garantizar la confidencialidad de los datos y el anonimato en la posterior divulgacion

de los resultados, a cada participante se le asign6 un codigo desde el P1 al P21.

Resultados y discusion

A continuacion, se presentan y analizan los resultados mas relevantes obtenidos en este
estudio empirico. El andlisis permitié agrupar los datos en dos ejes tematicos, con dos subtemas

cada uno. En la Tabla 1 se presentan estos resultados.

Tabla 1

Temas y subtemas resultantes del analisis

Temas Subtemas

1. Concepciones de los profesores sobre la  1a. Concepciones sobre la inclusion.
inclusién de los alumnos con necesidades  1b. Familiaridad con la nueva terminologia
especiales. legislativa.

2. Précticas que facilitan la inclusiéon y la 2a. Metodologias y estrategias especificas.
formacion de los profesores. 2b. Aprendizaje de nuevas
habilidades/formacion especializada.

Concepciones sobre la inclusién de alumnos con necesidades especiales
Concepciones sobre la inclusion

Por medio del analisis de los datos, se observa que 19 de los profesores mostraron actitudes
positivas hacia la inclusion de los alumnos con necesidades especiales en las clases, destacando el
desarrollo de las relaciones sociales. No obstante, 9 profesores mencionaron muy explicitamente
la dificultad de llevar a cabo la inclusion en el aula, principalmente por motivos relacionados con
el tamafio de las clases, la falta de recursos y la falta de formacién. Las palabras de uno de los

entrevistados ilustran este sentimiento:

Entiendo y estoy de acuerdo en que todos los alumnos tienen los mismos derechos a la
educacion, pero ¢;como voy a atender a todos? Tengo un grupo de 25 alumnos, ;,cOMo
se puede incluir en este grupo? No estoy preparado para recibir un alumno especial en
mi clase; Tengo muchos alumnos y todos necesitan mi atencion; No tengo tiempo para
responder a un alumno con necesidades especiales (P12).
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La actitud del profesor tiene un rol relevante en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
alumnos y es fundamental para el éxito de cualquier cambio educativo, particularmente en la
construccién de una escuela inclusiva. Edwards y Kuhlman (2007) afirman que para que la escuela
sea realmente inclusiva no basta Unicamente con que los profesores adopten este concepto, sino
que también cuenten con los conocimientos necesarios que les permitan poner en practica
diferentes enfoques pedagdgicos para atender a las diferentes capacidades de aprendizaje. Segln
Ferreira et al. (2015), para realizar estos cambios las escuelas deben considerar que la atencion del
alumnado depende de todos los agentes educativos, por lo que es necesario un cambio significativo
en las formas de pensar y actuar de muchos profesores y directores. En otras palabras, es necesario
que las escuelas desarrollen una cultura inclusiva determinante de procesos educativos inclusivos
(Figueroa-Céspedes & Yafiez-Urbina, 2020; Sosa Hernandez & Villafuerte Alvarez, 2022).

A partir de las respuestas obtenidas, percibimos algunas opiniones similares que se

complementan:

Viven juntos en el aula, en la cafeteria y en el patio (...) Creo que tiene ventajas porque
ofrece la implicacion entre todos los nifios (...) la aceptacion por parte del grupo clase
es una ventaja para la inclusién de los alumnos y para desarrollar la integraciéon de
todos los alumnos (P7).

Ofrecer oportunidades para que estos alumnos vivan con sus compafieros permite
estimular sus habilidades interactivas y comunicativas, evitando su aislamiento (P10).

Estos nifios deben incluirse en el grupo clase para no ser discriminados, solo el hecho
de estar en contacto con los niflos llamados “normales”, creo que es muy ventajoso
para ellos, ya que pueden evolucionar en términos de socializacion y aprendizaje (...)
Por supuesto a un ritmo mas lento (P12).

Tiene beneficios porque los comparieros tienen la suerte de darse cuenta de que hay
niflos diferentes y hay diferentes dificultades de aprendizaje. Ademas, los
comportamientos son diferentes y esto siempre tiene ventajas al conocer las diferencias
(P15).

En esta investigacion, los participantes muestran cierto nivel de acomodacion vy
reproduccion de la ley en sus discursos. P5 dice: “todos refutamos los tramites que exige la nueva
ley, pero todos cumplimos con lo que se nos pide”. También existe un cierto acuerdo en la
identificacion de barreras (por ejemplo, diversas leyes superiores) y obstaculos (aspectos reales de

cada escuela) para el éxito de la educacion inclusiva. Al respecto, P16 afirma: “El mayor obstaculo
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es el desconocimiento de la ley vigente, por parte de la direccion de algunos grupos y profesores

tutores de aula”, mientras que otro entrevistado agrega:

Falta la formacidn de equipos multidisciplinares formados por personas especializadas,
que puedan responder a la gran diversidad y complejidad de las dificultades que
presentan los alumnos. También, falta de tiempo para que los equipos se reunan,
compartan ideas y estrategias para implementar con los alumnos (P3).

Santos (2007) confirma la idea de que la inclusidn tiene una serie de ventajas, entre las que
se destacan las siguientes: reduce los efectos de la educacion segregada, es decir, los efectos
negativos de la categorizacion y las actitudes negativas generadas por la falta de contacto con los
alumnos sin dificultades; permite observar y aprender nuevas habilidades imitando modelos
diferentes al propio; permite la convivencia entre todos los alumnos de edades similares, abriendo
asi la puerta a la interaccion espontanea, hecho que permite incrementar la competencia social y
comunicativa; y brinda experiencias reales que son una ayuda fundamental para la vida en sociedad
y, posteriormente, para el ingreso al mundo laboral. P3 afirma que la inclusion “facilita la
intervencion pedagodgica en el aula, proporcionando modelos de normalizacion y desarrollando
valores y actitudes entre los alumnos”.

Segun Edwards y Kuhlman (2007), la mayoria de los profesores estan de acuerdo con el
concepto de inclusién y creen gque los alumnos con necesidades especiales tienen derecho a una
educacion en las escuelas ordinarias. Sin embargo, no todos los participantes estan de acuerdo en
que, pensando estrictamente en el aprendizaje escolar, los alumnos con necesidades especiales se
beneficien al estar a tiempo completo en una clase ordinaria, ya que no consideran gque dicha clase
sea la mas adecuada para responder eficazmente a las necesidades educativas de estos alumnos.
P17 afirma. “Puede ser de gran valor para la clase, ya que permite mas alternativas didacticas y
estrategias mas diversificadas”.

Los profesores exponen algunas dificultades para la inclusion de los alumnos con
necesidades especiales. La mas significativa es la falta de tiempo para atenderlos y organizar la
clase, ya que dichos alumnos requieren mas atencion y un apoyo mas individualizado del profesor.
P2 menciona: “Muestran una falta de concentracion, una dependencia total del adulto, un desapego
de todo lo que les rodea y en la mayoria de los casos (...) sin tiempo para individualizar la
ensefianza”. P6 manifiesta: “A veces los comportamientos estereotipados distraen a otros alumnos

(...) el comportamiento dentro del aula puede ser muy perjudicial para los compaifieros”. P8 afirma:
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“Me falta tiempo para preparar los materiales (...) no puedo dar la atencion y el apoyo que necesitan
(...) tengo que dar todos los contenidos y no tengo tiempo suficiente”.
Segun los participantes del estudio, la existencia de recursos humanos, materiales y apoyos

son factores que facilitan la inclusion. En este sentido, uno de los entrevistados afirma:

Lo que mas afecta a la verdadera implementacion de la educacion inclusiva en las aulas
es la falta de recursos materiales y el reducido nimero de técnicos especialistas en la
escuela. Asimismo, afirma que el cambio de actitudes también contribuye a la inclusion
(P20).
Para P13, “algunos docentes siguen resistiéndose al cambio y no saben o no quieren leer
las directrices del decreto ley n.° 54/2018.
Perdigdo et al. (2014) destacan la brecha entre el curriculo y los recursos puestos a
disposicion de las escuelas como una brecha que impide que los profesores propongan las

respuestas necesarias y adecuadas para una plena inclusion.
Familiaridad con la nueva terminologia legislativa

La nueva legislacion no implica necesariamente un cambio drastico de actitudes para la
adquisicién de la terminologia incluida en los documentos. Dicho aspecto se puede constatar en las
entrevistas al consultar sobre el decreto ley n.° 54/2018. Tan solo 3 de los participantes
mencionaron haber leido todo el decreto, mientras que 11 manifestaron haber participado en
reuniones en su escuela relacionadas con esta nueva legislacion. P7 afirma: “Participé en varias
reuniones durante horas y lo que aprendi fue muy poco”. P11 menciona: “En mi escuela
compartieron una lectura compartida y atenta del documento, aunque para su practica pedagdgica
diaria, tuvo poca influencia”. P23 manifiesta: “La legislacion es muy bonita, pero quien esta en el
aula tiene que solucionar todas las situaciones que se dan”.

En este sentido, Meador (2019) menciona que los profesores en su accidn diaria se sienten
angustiados por las directrices de la reciente legislacion. Asi, muchas veces niegan las
orientaciones y se centran Unicamente en su actividad docente. Este autor afirma que, a menudo,
una legislacion con buenas intenciones puede tener implicaciones practicas negativas involuntarias.

Un estudio realizado con profesores, por Davies y Matley (2020), se encontro que la presion
diaria a la que el profesorado esta sometido con actividades no académicas y burocréaticas consume

mas tiempo y genera un mayor estrés que las actividades profesionales. La insercion de la nueva
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legislacion en las escuelas debe ir acompafiada de una estrategia global por parte del Ministerio de
Educacion que sea capaz de transmitir tranquilidad a los profesores, y solo entonces se podrén
implementar de manera efectiva los cambios propuestos.

Se pregunto a los participantes del presente estudio sobre los conceptos asociados a las
medidas de gestion curricular que permiten el acceso al curriculo y las actividades de aprendizaje
en el aula mediante la diversificacion y la combinacion adecuada de diversos métodos y estrategias
de ensefianza, el uso de diferentes modalidades e instrumentos de evaluacion, adecuacion de
materiales y recursos educativos y eliminacion de barreras en la organizacion del espacio y
equipamiento. Los conceptos destacados por la nueva legislacion —adaptaciones curriculares,
adaptaciones curriculares no significativas y adaptaciones curriculares significativas— ain no
forman parte del vocabulario de los entrevistados. Sin embargo, cuando se hace referencia a ellos,
la mayoria de los profesores manifiestan haber escuchado dichos términos en su escuela.

A este respecto, P3 menciona: “Intento en mis clases crear actividades que involucren activa
y continuamente a los alumnos en procesos de exploracién, debates, aplicacion y reflexién sobre
los contenidos que ensefio”. P19 afirma: “La legislacion es la que es, mi decisidon es autonoma y
trato de organizar actividades que sean significativas para los alumnos”. P21 manifiesta: “La
mayoria de los profesores ya diferencian los métodos y las estrategias de ensefianza, aunque lo
hacen sin ser conscientes de ello”.

En opinién de Sarivan (2011), motivar a los profesores a observar y reflexionar
continuamente sobre sus metodologias y estrategias de ensefianza facilita la adecuacion del proceso
de ensefianza-aprendizaje y hace que la actividad docente sea consciente y significativa. En este
sentido, la forma en que el profesor experimenta la diversidad de contextos en los que trabaja e
incorpora la legislacion vigente a lo largo de su carrera influye en la forma en que afronta los
desafios y adversidades que se le plantean a diario (Webb et al., 2009). Al respecto, tanto de forma
individual como colaborativa, el docente debe adaptarse a la nueva terminologia vigente, pero el

sistema y el legislador pueden crear formas de facilitar este proceso.
Préacticas que facilitan la inclusion y la formacion de los profesores
Metodologias y estrategias especificas

El aula es el lugar decisivo para llevar a cabo practicas educativas inclusivas (Ainscow,

2016). Dicho entorno es considerado como el espacio donde todos tienen derecho a aprender. Por
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lo tanto, es responsabilidad del profesor desarrollar metodologias y estrategias para mejorar la
ensefianza y el aprendizaje en el aula.

Después de analizar los datos obtenidos en las entrevistas, se observa que algunos
profesores realizan trabajos para planificar las actividades con el profesor de educacion especial,
por considerar que dicho profesor tiene un rol muy importante en el trabajo y en las habilidades
que desarrollan con estos alumnos. Lo consideran de gran apoyo en el aula y una ventaja para los
alumnos con necesidades especiales. P4 menciona: “El profesor de educacion especial es muy
importante en la escuela, ya que ayuda tanto al profesor como al alumno, desarrollamos el trabajo
juntos (...) principalmente en la evaluacion del alumno y en las estrategias que definimos”. P9
afirma: “A veces defino estrategias y desarrollo materiales en colaboracién con el profesor de
educacion especial, porque no tengo tiempo para hacerlo en mi dia a dia”. P17 indica: “Echo de
menos la formacion ya que no sé como debo tratar con estos alumnos, por eso el apoyo de la
profesora de educacion especial para mi es fundamental”.

La colaboracion entre el profesorado para dar respuesta a la diversidad de necesidades del
alumnado es muy relevante, y permite analizar conjuntamente las propias practicas de ensefianza
(Moliner & Ramel, 2018). El trabajo colaborativo es la participacion en las llamadas comunidades
de préctica, es decir, la formacion de grupos de personas que comparten una preocupacion o pasion
por algo que hacen y aprenden, con la intencién de hacerlo mejor a medida que interactian
regularmente. Las comunidades de practica pueden considerarse como sistemas de aprendizaje
social (Wenger, 1998), es decir, asociaciones entre la escuela y la comunidad con beneficios
potenciales para abordar los desafios educativos de la inclusién (Ferreira & Reis-Jorge, 2022). Para
que la colaboracion sea eficiente, los profesores deben tener el tiempo suficiente para poder
identificar los objetivos y desarrollar estrategias especificas e individuales para cada alumno. De
esta forma, el trabajo colaborativo entre profesores se vuelve fundamental (Ferreira, 2022; Wang
& Fitch, 2010).

Segun Silva (2009), los alumnos estan en la escuela para aprender participando, sin
embargo, no debe olvidarse que ser incluido es mucho més que una presencia fisica, es un
sentimiento y una practica mutua de pertenencia entre la escuela y el nifio. De este modo, los
alumnos pasaran a ser vistos como agentes activos en la construccion de su aprendizaje, y para ello
sera necesario comenzar a utilizar una pedagogia diferenciada, es decir, una pedagogia preocupada

por conocer las diferencias y especificidades de cada alumno de acuerdo con sus necesidades y
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caracteristicas, para ofrecer a todos las mismas condiciones y situaciones de aprendizaje que les
permita tener las mismas oportunidades de éxito (Madureira & Leite, 2003).

En una escuela inclusiva, la necesidad de una adecuada coordinacion entre todos los
implicados en el proceso educativo se hace cada vez méas necesaria, mediante el trabajo conjunto y
planificado de manera multidisciplinar con el objetivo de superar las dificultades y lograr juntos el
éxito de todos los alumnos, ofreciendo una educacion de mayor calidad. P13 manifiesta: “El
profesor de educacion especial habla conmigo y articulamos las estrategias a definir (...) pero
normalmente estoy solo en la clase y siento que no puedo intervenir adecuadamente con los
alumnos con necesidades especiales”.

Segln Leitdo (2010), la cooperacion entre profesores asume un papel crucial en la
promocion de la educacion inclusiva, ya que la planificacion conjunta dirigida a toda la clase y la
organizacion de alianzas pedagogicas facilitan la construccidn de contextos de aprendizaje diversos
adaptados a las necesidades especificas de cada alumno. Si consideramos que los alumnos son la
prioridad de la educacion, existe la necesidad de reestructurar las escuelas para satisfacer las
necesidades de todos los alumnos, poniendo en valor el trabajo colaborativo entre profesores.

Algunos de los profesores entrevistados intentan trabajar un mismo contenido para todos,
adaptando las metodologias y estrategias, flexibilizando el trabajo en grupo y presentando los temas
de manera concreta y significativa para estimular la participacién de estos alumnos, en consonancia
por lo planteado por Katz (2015). La mayoria de los profesores entrevistados incorpora diferentes
estrategias en sus précticas diarias. P1 manifiesta: “Siempre trato de presentar estrategias diferentes
y diversificadas que permitan un aprendizaje méas facil para los alumnos”. P8 menciona: “Uso
diferentes materiales para el mismo contenido en alumnos con necesidades especiales, pero no
siempre funciona”. P20 destaca: “Suelo adaptar las actividades y promover diferentes enfoques
(...) si tuviera menos alumnos, lo haria mejor”. P21 afirma: “Segun las diferentes necesidades de
mis alumnos, aplico diferentes estrategias, teniendo en cuenta los diferentes ritmos y modos de
aprendizaje”.

En los discursos de los profesores hay una cierta inclusion orientada a lo inmediato, a la
resolucion de problemas que se presentan en el dia a dia y no tanto a un cambio sostenible en sus
practicas pedagdgicas. La adopcién estable y a largo plazo de practicas inclusivas requiere la

preparacion de los profesores para poder proporcionar un apoyo pedagogico adecuado a todos los
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alumnos, con el fin de implementar nuevos métodos y estrategias de ensefianza y contribuir a la

construccion de una escuela efectivamente inclusiva y sostenible para el futuro.
Aprendizaje de nuevas habilidades/formacion especializada

El ultimo subtema que surgio del analisis de datos fue el énfasis en que 14 de los
participantes manifestaron la necesidad de una formacion especializada para los profesores.
Destacan en este punto las afirmaciones de P2, P5y P16: “sin esto, no se hace nada”. Compartimos
la opinion de que ensefiar a todos los alumnos es probablemente una tarea profesional exigente
para los profesores, pero para que se desarrolle correctamente es necesario un impulso considerable
en la formacion y en el desarrollo profesional de los profesores.

Segun Cochran-Smith y Zeichner (2005), son escasos los estudios que se centran en la
formacion del profesorado para trabajar con los alumnos con discapacidad, lo que constituye una
seria omision en el campo de la educacion. Los datos recogidos muestran que los profesores se
preocupan por su formacion destacando algunas preferencias formativas, como podemos ver en las
declaraciones de los entrevistados: P1 menciona “todo tipo de formacion directamente relacionada
con el area de las necesidades especiales”, mientras que P3 responde sobre “hacer formacion
especializada en el area de diferenciacion pedagogica” y P4 habla de “formacion especializada en
los diferentes temas del desarrollo”.

Castro (2009) destaca que la formacidn de los profesores es fundamental para el desarrollo
de habilidades y para atender el problema de la inclusién. Reconoce que los profesores necesitan
una formacién que les capacite y permita implementar medidas variadas y significativas. En este

sentido, uno de los entrevistados menciona que

para poner en practica la inclusion no basta con aceptar alumnos con necesidades
especiales en la escuela, es muy importante saber trabajar con ellos, es decir, adaptar
las actividades propuestas a sus necesidades, intereses y habilidades reales, siendo
necesaria una adecuada formacion (P10).

Para Perdigdo et al. (2014) el cambio es urgente para que la escuela pueda responder a todos
los desafios que la diversidad implica en la estructura curricular, en la organizacion académica, en
las précticas y estrategias pedagogicas y en la apuesta por la formacion de los profesores. Reis-
Jorge et al. (2020) consideran que la adopcion por parte del profesorado de una actitud

investigadora sobre la préctica constituye un proceso sistematico de reflexion y critica sobre la
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eficacia de su trabajo, para conocer qué aspectos pueden influir en el perfeccionamiento continuo
de sus précticas y, por encima de todo, en los intereses y las necesidades de sus alumnos.

Algunos profesores consideran importante impartir formacion en la elaboracion de los
documentos mas burocraticos y en los que la nueva legislacion exige. P5 se refiere a
“documentacion, planes de recuperacion, adaptaciones curriculares, etc.; los que estamos en la
escuela necesitamos saber como llenar toda esta burocracia”. P8 enciona la “adecuacion de
materiales, adecuacion de estrategias y elaboracion de documentos; es fundamental tener
formacion”. Para Ferreira et al. (2015), la inclusion solo tendra éxito si la base de los programas
de formacion del profesorado facilita la adquisicion de competencias profesionales alargadas y
diversificadas, posibilitando respuestas adecuadas y diferenciadas a las diferentes necesidades
educativas.

Es necesario una apuesta decidida por la formacion continua de los profesores,
concretamente a través del refuerzo de conocimientos basados en evidencias empiricas que faciliten
la definicion de estrategias de diferenciacion pedagogica y diversificacion curricular (Ferreira,
2023). Valorar las concepciones de ensefianza-aprendizaje de los profesores en las actividades
formativas para el desarrollo profesional es fundamental para lograr cambios en la escuela
(Ambrosetti, 2015; Ferreira, 2023).

Conclusiones

Podemos considerar que la mayoria de los profesores han mostrado una actitud favorable
hacia la inclusion de los alumnos con necesidades especiales en la ensefianza ordinaria, con un
discurso positivo e inclusivo, que promueve modelos de normalizacién y desarrolla actitudes y
valores fundamentales para todos. Sin embargo, todavia es evidente que la inclusion adn tiene un
largo camino por recorrer y que los profesores ain no estan debidamente preparados para una
educacion inclusiva integral. Ademas de un discurso politicamente correcto, es necesario que la
mayoria de los profesores reflexionen sobre sus propias acciones y cuestionen sus actitudes,
métodos de trabajo, practicas y estrategias de ensefianza.

La formacion continua en la profesién docente tiene un impacto directo para facilitar la
intervencion educativa, ya que a medida que los profesores sean mas flexibles y reflexivos, mejor
sera la ensefianza en general y, en particular, la intervencion con los alumnos con necesidades

especiales (Mufioz, 2009). Una educacion inclusiva mas sostenible requiere un mayor énfasis en
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los enfoques pedagogicos, con la intencidn que esta influya positivamente en las actitudes de los
profesores hacia la inclusion como parte de su rol profesional (Graham & Scott, 2016).

Este estudio permite constatar que, tras afios de poner en practica una politica educativa
inclusiva y una nueva legislacion, ain es necesario concienciar a los profesores sobre los beneficios
de la inclusion, asi como su formacion, no solo para ser mas competentes, sino también mas
proactivos en la implementacion de practicas inclusivas. La legislacion es importante, y esta se
vuelve relevante para promover actitudes y practicas diferenciadoras por parte de los profesores
como grandes agentes de cambio. Solo asi sera posible destacar los principios rectores de la
educacion inclusiva propuestos en el decreto ley n° 54/2018: educabilidad universal, flexibilidad,
autodeterminacion y minima interferencia, entre otros.

La escuela actual se enfrenta a una gran heterogeneidad social y cultural. Esta realidad
implica otra concepcidn en la organizacion escolar, una idea donde se reconoce la diferencia 'y se
conidera por ello a la diversidad como un aspecto enriquecedor de la propia comunidad educativa
y de toda la sociedad en general. El éxito de una cultura inclusiva en cualquier contexto dependera
siempre de la colaboracién del profesorado, la direccion escolar, los responsables de la comunidad
educativa y de los encargados de tomar las decisiones politicas (Schuelka, 2018).

Los discursos de los participantes de este estudio muestran un cierto grado de mimetismo
sobre las medidas legislativas portuguesas. También existe cierto acuerdo y consenso en la
identificacion de barreras y obstaculos para el éxito de la educacion inclusiva en las escuelas.
Sefialan que los obstaculos estan relacionados con una mayor necesidad de adecuar las politicas a
los contextos, por la escasez de recursos e infraestructuras, las carencias de personal especializado
y el poco interés en la formacién de los profesores y técnicos pedagdgicos, etc.

La ideologia de la educacion inclusiva, como se describid anteriormente, se implementa de
diferentes maneras en diferentes contextos y varia con las politicas y prioridades nacionales que, a
su vez, estan influenciadas por una amplia gama de cuestiones sociales, culturales, histéricas y
politicas. Al respecto, Portugal esta a la vanguardia en términos de legislacion, siendo necesarias
las condiciones para su implementacion, ya que sera en estas escuelas donde se formara una

generacion de alumnos mas solidaria y tolerante.
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