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RESUMEN 
El alumnado de los centros de primaria forma parte de lo que se ha denominado “nativos digitales”, pero 
a menudo, la infraestructura, los materiales y los recursos de las aulas no están en sintonía con las nece-
sidades e inquietudes de estos. Las escuelas han ido incorporando recursos tecnológicos como la tableta 
digital, entendiendo que ésta debe ir acompañada de una transformación, modificación y redefinición del 
proceso de enseñanza-aprendizaje. En este artículo se presentan los resultados de la investigación que se 
ha llevado a cabo en el curso 20-21 con alumnado de 5º y 6º de primaria y con sus familias, con el objetivo 
de conocer la percepción que tienen con respecto al uso de las tabletas digitales, ya que a lo largo de 
dicho curso se incorporó como recurso educativo. La investigación se basa en una metodología mixta 
(cuantitativa y cualitativa) y los resultados obtenidos permiten concluir que el uso de la tableta digital 
aumenta la motivación y es utilizada principalmente para tareas escolares, coincidiendo en este sentido 
el alumnado y las familias. Estas últimas, además, destacan que su uso conlleva una mayor distracción y 
por tanto menor concentración, aunque consideran muy importante su uso. 
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ABSTRACT 
The students of primary schools are part of what has been called "digital natives", but often the infra-
structure, materials and resources of the classrooms are not in tune with the needs and concerns of the 
student body. Schools have been incorporating technological resources such as the digital tablet, under-
standing that it must be accompanied by a transformation, modification and redefinition of the teaching-
learning process. This article presents the results of the research that has been carried out in the 20-21 
academic year with 5th and 6th grade students and their families, with the aim of knowing the perception 
they have regarding the use of digital tablets, since throughout said course, it was incorporated as an 
educational resource. The research is based on a mixed methodology (quantitative and qualitative) and 
the results obtained allow us to conclude that the use of the digital tablet increases motivation and is 
used mainly for school tasks, with students and families agreeing in this sense. The latter, in addition, 
emphasize that its use entails greater distraction and therefore less concentration, although they consider 
its use to be very important. 
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1. INTRODUCCIÓN. 
La educación se encuentra influenciada por la 
tecnología desde hace más de una década, 
proceso que se ha visto acelerado debido a la 
situación generada por la pandemia de la CO-
VID-19. Esto implica cambios a ritmos vertigi-
nosos y que repercuten directamente en los 
espacios educativos, en la forma de interac-
tuar, atender los intereses de todos los estu-
diantes, trabajar diferentes estilos de apren-
dizaje, nuevas habilidades competenciales y 
en la integración de las tecnologías en el con-
texto socio-cultural del alumnado (Suprayogi 
et al., 2017). 

Expertos como Marimon-Martí et al. (2022), 
indican que los cambios más importantes res-
pecto al uso de los recursos tecnológicos en 
el ámbito educativo son los relacionados con 
el cambio conceptual producido, pasando a 
entender las TIC (Tecnologías de la Informa-
ción y la Comunicación), como TAC (Tecnolo-
gías para el Aprendizaje y el Conocimiento), y, 
de ahí, a TEP (Tecnologías para el Empodera-
miento y la Participación). Este cambio im-
plica que debe analizarse no solo la parte ins-
trumental del uso de la tecnología, sino su 
adaptación a la parte cognitiva de los estu-
diantes o a las posibilidades que ofrece como 
configuradora de nuevos escenarios pedagó-
gicos.  

Para poder hacer un uso adecuado de los re-
cursos tecnológicos a nivel educativo, social y 
personal es imprescindible capacitar a los di-
ferentes actores (docentes, discentes y fami-
lias) en competencias digitales, ya que el 
mero hecho de utilizar tecnologías digitales 
no implica una mejora per se del aprendizaje 
(Yates et al., 2021). El desarrollo de la compe-
tencia digital desde edades tempranas es un 
aspecto fundamental para formar ciudadanos 
capaces de afrontar la igualdad de oportuni-
dades, el desarrollo económico, la participa-
ción ciudadana y la inclusión en todos los ám-
bitos sociales (Sánchez et al., 2015).  

La integración de las TIC en el ámbito educa-
tivo es un hecho y la utilización de recursos 
tecnológicos es cada vez mayor (Núñez et al., 

2015), entre ellos la tableta digital. Entre sus 
múltiples ventajas, se encuentra que pueden 
ejecutar las mismas funciones que un ordena-
dor, con la posibilidad de funcionar sin ningún 
periférico externo. Además, ofrecen una gran 
movilidad y autonomía al estudiante y brinda 
la posibilidad de acceder al conocimiento en 
diferentes lugares y momentos (Chung et al., 
2019). El uso en las aulas de estos dispositivos 
hace que el proceso formativo sea más atrac-
tivo, motivador e interesante para el alum-
nado, a la vez que proporciona a las familias 
concebirlas como unas herramientas ligadas 
a valores positivos, y alejadas del simple uso 
como entretenimiento (Gallardo-Fernández 
et al., 2021). 

Para integrar el iPad en las escuelas, Carneiro 
et al. (2011) plantean tres desafíos. El pri-
mero implica diseñar, mantener y gestionar la 
infraestructura tecnológica, ya que es conve-
niente que el centro esté preparado para po-
der asumir la incorporación de los dispositi-
vos. El segundo, pasa por asegurar la compe-
tencia digital del docente, para una óptima in-
tegración curricular de las TIC en el centro 
educativo, a fin de extraer todo el potencial 
de estas en el aula. Y, por último, el tercero, 
supone provisionar de recursos y contenidos 
digitales a los centros educativos para favore-
cer su uso e integración pedagógica. 

El objetivo que deberían perseguir todos los 
centros educativos que quieran incorporar 
tabletas digitales es el modelo 1x1, lo cual sig-
nifica que en el aula se deberá disponer de 
una tableta para cada estudiante (Bixler, 
2019), aunque también se plantean otros mo-
delos ante la imposibilidad de algunos cen-
tros para alcanzar este propósito, como con-
tar con una aula TIC o carros móviles de table-
tas digitales (Vacchieri, 2013). 

Sánchez-Martínez y Ricoy, (2015) consideran 
que la incorporación de estos dispositivos 
debe llevarse a cabo a lo largo de dos etapas. 
La primera consiste en utilizarlos solo como 
sustitución de otras herramientas, proporcio-
nando mejoras que faciliten el desarrollo de 
algunas tareas, aunque sin que se lleve a cabo 
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ningún cambio metodológico. En la segunda, 
se produce una transformación, modificación 
y redefinición, del proceso de enseñanza-
aprendizaje, provocando un cambio metodo-
lógico e introduciendo las tabletas como he-
rramientas educativas, dando paso a la crea-
ción de nuevas actividades y ambientes de 
aprendizaje que serían imposibles de realizar 
sin el uso de estas. 

Para que la integración de la tableta digital en 
el aula se lleve a cabo de forma adecuada se 
deben también tener en cuenta los factores 
contextuales e individuales (Aesaert y Van 
Braak, 2014), adquiriendo una gran importan-
cia la familia, ya que al igual que la escuela, 
supone un factor de gran influencia para el 
desarrollo y la educación de la persona.  

La implicación de la familia en el proceso de 
aprendizaje de sus hijos e hijas con recursos 
tecnológicos es fundamental, aunque puedan 
necesitar de una alfabetización tecnológica 
que no tienen y desean adquirir (Aguilar y 
Leiva, 2012). Las familias son conscientes de 
la importancia de las tecnologías para el desa-
rrollo personal y futuro laboral de sus hijas e 
hijos, valorando de manera positiva, la incor-
poración de los dispositivos móviles de table-
tas en las aulas, con la consecuente mejora 
aparente en los resultados académicos (Fraga 
y Duarte, 2015). 

Estos mismos autores afirman que las familias 
desean poder ayudar a sus hijos e hijas en las 
tareas escolares, especialmente aquellas de 
clase media y con progenitores que poseen 
un nivel mínimo de estudios. El número de re-
cursos tecnológicos disponibles en el hogar 
influye en el uso de estos (Kumar, 2016), aun-
que el mero hecho de disponer de dispositi-
vos tecnológicos no garantiza que los padres 
y/o las madres tengan una competencia sufi-
ciente, ni que se utilicen con los fines educa-
tivos deseados.  

Antolín y de Andrés (2018) manifiestan que a 
menudo el uso que se da a los dispositivos 
tecnológicos como el iPad, en los hogares, es 
principalmente de carácter lúdico o recrea-
tivo. No obstante, Carrasco et al. (2017) indi-
can que son variables predictoras de la adqui-
sición de una correcta competencia digital en 

los menores, variables asociadas a la familia, 
como son la vida digital en familia y el nivel 
cultural y económico de esta.  

La pandemia ha sacado a la luz una brecha di-
gital que muchos creían inexistente, o al me-
nos minimizada, entre las familias y el en-
torno educativo digital. Durante los meses de 
confinamiento, se vieron afectados un por-
centaje importante de familias de este país 
debido a una escasez de recursos y a una falta 
de experiencia en general de los docentes 
para ayudar a los padres y a las madres en una 
situación donde la necesidad de uso de las 
tecnologías digitales era más que evidente 
(Fernández-Río et al., 2022). 

Por tanto, aunque el uso de tabletas digitales 
en el aula de primaria, a priori, posee más be-
neficios que inconvenientes, y, que los acto-
res protagonistas (docentes y discentes) es-
tán de acuerdo en su uso, también parece ne-
cesaria una formación digital para padres y 
madres para que puedan apoyar, orientar y 
asesorar en las tareas educativas que sus hi-
jos realizan en casa. Esto ayudará a garantizar 
el éxito en la integración, en este caso del 
iPad, y la renovación completa del proceso 
pedagógico deseado (Martínez y Lorenzo, 
2018).  

En esta investigación se pretende, a partir del 
estudio de caso de un centro educativo, com-
probar si el uso de las tabletas digitales, más 
concretamente de iPads en el alumnado de 
primaria está siendo efectivo o no, analizando 
las percepciones tanto de los estudiantes 
como de sus familias. Así, los objetivos que 
guían este trabajo son:  

a) Analizar la percepción del alumnado de 5º 
y 6º de primaria sobre el uso que hace del 
iPad, tanto en el ámbito escolar como en su 
vida diaria.  

b) Determinar las diferencias en el uso del 
IPAD a partir del género y la frecuencia de 
uso.  

c) Conocer la percepción de las familias del 
alumnado de 5º y 6º sobre el uso y la integra-
ción del iPad en el proceso de enseñanza-
aprendizaje. 
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2. METODOLOGÍA 
El diseño de esta investigación involucra da-
tos cuantitativos y cualitativos, cuya muestra 
ha sido extraída mediante un muestreo no 
probabilístico por conveniencia. La investiga-
ción se ha realizado en un centro educativo y 
se seleccionó por su participación en el pro-
yecto “mochila digital” desde el año 2015. 
Este proyecto implica la dotación de un dispo-
sitivo por estudiante desde 5º de primaria 
hasta 4º de ESO. Después de ocho años de ba-
gaje, en el curso 2020-2021, se lleva a cabo el 
presente estudio.  

2.1. Muestra 
La muestra está compuesta por 139 estudian-
tes de 5º y 6º de primaria, 84 de ellos son de 
5º (60%) y 55 de 6º (39%). De ellos 50 (36%) 
pertenecen al género masculino y 89 (64%) al 
femenino. Las edades están comprendidas 
entre 11 y 13 años. Además, se ha contado 
con la participación de 16 miembros de dis-
tintas familias, 8 de las cuales representan al 
grupo de 5º y 8 al de 6º de primaria.  

2.2. Instrumentos de recogida de informa-
ción 
Para analizar la percepción del alumnado de 
5º y 6º de primaria sobre el uso que hace del 
IPAD se ha utilizado el cuestionario de Duran 
y Aytaç (2016). La fiabilidad total del instru-
mento, estimada con el Alpha de Cronbach es 
de 0.82. Dicho cuestionario está compuesto 
por 25 ítems, los cuáles hacen referencia a la 
utilidad que se le da al iPad (10 ítems); la mo-
tivación (9 ítems) y problemas derivados de 
su uso (6 ítems). Además, posee dos cuestio-
nes referentes a la frecuencia de uso para 
realizar tareas académicas, o tareas de ocio. 
El cuestionario ha sido diseñado con una es-
cala Likert del 1 al 4, (1 poco; 4 muchísimo). 

Para el análisis de la percepción de los miem-
bros de las familias con respecto a la imple-
mentación del uso del iPad, se han llevado a 
cabo 16 entrevistas con miembros de familias 
diferentes. La entrevista ofrece la posibilidad 
de acceder a la percepción de personas que 
participan de forma directa en una situación 
o fenómeno (Vallejos-Izquierdos et al.,2007). 
A cada participante se le asignó un código 

para preservar el anonimato diferenciando el 
número de entrevista y el curso del hijo o hija. 

En este estudio se optó por una entrevista se-
miestructurada cuyo desarrollo tuvo lugar 
durante los meses de abril y mayo de 2021, se 
hicieron individualmente y con una duración 
de 20-35 minutos.  Dicha entrevista está com-
puesta por 14 preguntas a partir del cuestio-
nario de Sánchez-Martínez y Ricoy (2018). 
Contiene cuestiones sobre aspectos identifi-
cativos como género, edad y curso en el que 
se encuentra el alumno o la alumna corres-
pondiente. Además, a partir de los objetivos 
planteados, las preguntas de las entrevistas 
se agruparon en categorías, códigos y subcó-
digos-ver tabla 2-. 

Tabla 1. Categorías, códigos, subcódigos 

CATEGORÍAS CÓDIGOS SUBCÓDI-
GOS 

1 Contacto ini-
cial de la fa-
milia con la 
tableta (2 
preguntas) 
(CIT) 

Conoci-
miento de 
las familias 
 

Dominio 
Necesidad 
de alfabeti-
zación 
Formación 
inicial 

2 Papel de la 
familia en la 
integración 
de la tableta 
digital (6 
preguntas) 
(PFI) 

Informa-
ción del 
centro a las 
familias 
 

Nivel de in-
formación 
recibida 
Ayuda del 
centro 
Tipo de in-
formación  

Importan-
cia con res-
pecto al uso 
de las TIC 

Valoración  
Importan-
cia para el 
futuro 
Necesidad 
social 

Implicación Conoci-
miento de 
las materias 
Posibilidad 
de ayuda a 
los hijos 

3 Tipo de uso 
que se le da 
en casa (3 
preguntas) 
(UC) 

Tareas aca-
démicas 
 

Buscar in-
formación 
Correos 
Preparar 
exámenes 
Lecturas 
Videos 
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Tareas lúdi-
cas 

Música 
Juegos 
Lecturas 
Videos 
Uso de so-
portes tec-
nológicos 

4 Ventajas, 
problemas y 
dificultades 
que han sur-
gido con su 
uso (3 pre-
guntas) 
(VPD) 

Con res-
pecto a as-
pectos aca-
démicos 

Rendi-
miento 
Faltas de 
ortografía 
Motivación 

Con res-
pecto a as-
pectos psi-
cológicos 
y/o físicos 

Problemas 
de vista 
Distracción 
Concentra-
ción 

2.3. Análisis de datos 
En este estudio se realizan análisis descripti-
vos de las dimensiones contempladas y se es-
tablecen las diferencias que existen con res-
pecto al uso del iPad en el aula tanto para ta-
reas escolares como de ocio. Para ello, se han 
llevado a cabo análisis descriptivos y Análisis 
de Varianza (ANOVA) y Análisis Multivariado 
de Varianza (MANOVA). Para el análisis de los 
datos se ha utilizado el programa SPSS, ver-
sión 22.0 (con la Licencia de la Universidad 
Católica de Valencia). 

Asimismo, se analiza la información obtenida 
mediante entrevistas a las familias. Dicha in-
formación ha sido codificada, identificando la 
frecuencia de las palabras más repetidas y ca-
tegorizada, agrupando en nodos, las frases o 
palabras más importantes. Para el análisis de 
contenido se ha utilizado el Software 
ATLAS.ti, v.22.  

 

3. RESULTADOS 
En este apartado se presentan, los estadísti-
cos descriptivos de las dimensiones básicas 
(utilidad, motivación y problemas de uso) del 
uso del iPad por parte del alumnado. Poste-
riormente se determina la influencia del gé-
nero en las dimensiones contempladas para 
tareas académicas. Seguidamente, se esta-
blecen las diferencias respecto a la influencia 
de la frecuencia de uso del iPad en las dimen-
siones básicas para tareas académicas y para 
tareas de ocio. Finalmente, se expone la 

información recogida en las entrevistas reali-
zadas a las 16 familias del alumnado de 5º y 
6º que forman parte del estudio.   

3.1. Análisis descriptivo de las dimensiones 
de utilidad, Motivación y Problemas del uso 
del iPad por parte de los estudiantes  
El uso que realiza el estudiantado del iPad 
para asuntos académicos presenta los valores 
más altos en la dimensión de utilidad y moti-
vación (Tabla 3). Respecto al promedio más 
bajo se obtiene en los problemas de uso. La 
desviación típica señala que las respuestas 
del alumnado presentan cierta heterogenei-
dad. 

Tabla 2. Descriptivos de las dimensiones de uso del iPad 

Dimensiones del 
Uso del iPad  

Media Desviación 
típica 

Utilidad 3.75 0.58 

Motivación 3.20 0.65 

Problemas de Uso 1.74 0.89 

Total 2.89 0.70 

3.2. Influencia del género del alumnado en 
las dimensiones de utilidad, motivación y 
problemas del uso del IPAD, para tareas aca-
démicas a nivel multivariado 
En cuanto al género, la media más alta (3,77) 
la presentan las alumnas en la dimensión 1 
(utilidad), por el contrario, la media más baja 
(1,57) la presentan también las alumnas en la 
dimensión 3 (problemas de uso).  

En el análisis descriptivo de las dimensiones 
básicas del uso del iPad por parte del alum-
nado según el género, se pueden apreciar di-
ferencias entre ellas. Las alumnas presentan 
mayor media en utilidad (3.77), pero los 
alumnos están más motivados con el uso del 
dispositivo (3.24). Respecto a los problemas, 
son los alumnos los que encuentran más difi-
cultades a la hora de trabajar con el iPad 
(2.05). En relación con las dimensiones de la 
competencia de uso según el género, la di-
mensión que presenta mayor promedio es la 
de utilidad en ambos casos (3.70 masculino, 
3.77 femenino), seguida de la que hace refe-
rencia a la motivación (3.24 masculino, 3.18 
femenino) y por último la dimensión de pro-
blemas de uso (2.05 masculino, 1.57 feme-
nino). 
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El perfil multivariado de las dimensiones de 
competencia de uso, en función del género 
del alumnado, son estadísticamente significa-
tivas (Lambda de Wilks =.928; F3, 135 =3.512; 
p=.017), con un tamaño del efecto mediano, 
del 7.2% (η2 parcial = .072).  

Tabla 3. Pruebas de significación y tamaño del efecto de 
las dimensiones de uso del IPAD en función del género 
del alumnado  

Dimensio-
nes de uso  

del IPAD  

  
Gé-
ner
o 

Me
dia 

Des
v. 
típi
ca 

    F  Sig.  η2 parcial 

 

Utilidad Ma
scu
lino 

3.7
0 

0.5
2 

0.46
1 

.498 .003 

Fe
me
nin
o 

3.7
7 

0.6
2 

Moti-
vación 

Ma
scu
lino 

3.2
4 

0.7
1 

0.22
2 

.638 .002 

Fe
me
nin
o 

3.1
8 

0.6
2 

Problemas Ma
scu
lino 

2.0
5 

1.1
3 

9.91
0 

.002 .067 

Fe
me
nin
o 

1.5
7 

0.6
6 

   

Las alumnas muestran un valor medio supe-
rior en todas las dimensiones que los alum-
nos, exceptuando la de problemas de uso- ver 
Tabla 4-. Además, a partir del ANOVA reali-
zado, se han encontrado diferencias estadís-
ticamente significativas en una de las dimen-
siones de uso del IPAD, la que hace referencia 
a los problemas derivados del uso de este, en-
tre los alumnos y las alumnas, con un tamaño 
del efecto mediano a favor de los chicos, es 
decir, son éstos los que más problemas en-
cuentran en el uso de este dispositivo -ver Fi-
gura 1- . 

 

 

 

Figura 1. Descriptivos de las medias de las dimensiones 
básicas de uso del iPad por parte del alumnado según el 
género 

 

3.3. Influencia de la frecuencia de utilización 
del IPAD para tareas académicos y tareas de 
Ocio 
En este apartado se analizan y presentan las 
diferencias de la utilización del IPAD para 
asuntos académicos y no académicos en fun-
ción de la frecuencia de uso de este disposi-
tivo.   

3.3.1. Influencia de la frecuencia de utiliza-
ción del IPAD para asuntos académicos 
Respecto a la influencia de la frecuencia de 
utilización del IPAD para asuntos académicos, 
se puede observar a través de la -Tabla 5- que 
el alumnado que presenta una frecuencia 
más elevada presenta mayores promedios en 
la dimensión de utilidad y motivación. Por el 
contrario, el alumnado que utiliza poco el 
IPAD es el que más problemas tiene en la uti-
lización de este.  

El perfil multivariado de las dimensiones de 
uso, en función del uso que hacen del ipad en 
el aula son estadísticamente significativas 
(Lambda de Wilks =.685; F9, 323 =6.051; 
p=.000), con un tamaño del efecto mediano, 
del 11.8% (η2 parcial = .118). 

Tabla 4. Pruebas de significación y tamaño del efecto de 
las dimensiones de uso del IPAD en función de la fre-
cuencia de uso en el ámbito académico 

Di-
men
sio-
nes 
de 
uso 
del 
IPA
D  

Fre-
cuencia 
de uso 
ámbito 
acadé-
mico 

Me-
dia 

Desv
. 
típic
a 

    F  Sig.  η2 
par-
cial 

 

Uti-
lidad 

Poco 3.28 0.74 10.097 0.00 .183 

Mod-
erada-
mente 

3.59 0.57 

Mucho 3.76 0.53 

Muchísi
mo 

4.08 0.38 

1
2
3
4
5

Utilidad Motivación Problemas

Hombre Mujer
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Mo-
ti-
vació
n 

Poco 2.82 0.79 2.832 0.041 .059 

Mod-
erada-
mente 

3.13 0.59 

Mucho 3.36 0.84 

Muchísi
mo 

3.26 0.34 

Prob-
lema
s 

Poco 2.06 1.04 8.181 0.00 .154 

Mod-
erada-
mente 

2.01 1.00  

Mucho 1.87 0.80 

Muchísi
mo 

1.20 0.47 

 

Además, a partir del ANOVA realizado -ver Ta-
bla 5-, se han encontrado diferencias estadís-
ticamente significativas en las tres dimensio-
nes de uso del iPad, las que hacen referencia 
a la utilidad (p.000), la motivación (p.041), y 
los problemas (p.000), siendo menores a .05, 
con un tamaño del efecto mediano –ver Fi-
gura 2-.  

Figura 2. Descriptivos de las medias de las dimensiones 
básicas de uso del IPAD por parte del alumnado según 
la utilización para el ámbito educativo. 

 

3.3.2.Influencia de la frecuencia de utiliza-
ción del IPAD para asuntos no académicos 
En el análisis descriptivo de las dimensiones 
básicas del uso del iPad por parte del alum-
nado, según la utilización que hacen del dis-
positivo en su tiempo de ocio, las medias más 
altas se obtienen por parte del alumnado que 
presenta una frecuencia de uso elevada.  

Respecto a la dimensión de problemas, el 
alumnado que menor frecuencia de uso rea-
liza, obtiene la media más alta. 

El perfil multivariado de las dimensiones de 
uso, en función del uso que hace del ipad en 
su tiempo de ocio, son estadísticamente sig-
nificativas (Lambda de Wilks =.784; F9, 318 

=3.736; p=.000), con un tamaño del efecto 
mediano, del 7.8% (η2 parcial = .078).  

 

Tabla 5. Pruebas de significación y tamaño del efecto de 
las dimensiones de uso del IPAD en función de la fre-
cuencia de uso fuera del ámbito académico. 

Dimen-
siones 
de uso 
del 
IPAD  

Frecuencia 
uso no 
acadé-
mico. 

 
Me-
dia 

Desv. 
típica 

    F  
Sig. 

 η2 parcial 

 

Utilidad Poco 3.28 0.74 5,30
1 

0,0
2 

.107 

Moderada-
mente 

3.59 0.57 

Mucho 3.76 0.53 

Muchísimo  4.08 0.38 

Moti-
vación 

Poco 2.82 0,79 3,04
0 

0,0
3 

.064 

Moderada-
mente 

3.13 0.59 

Mucho 3.36 0.84 

Muchísimo  3.26 0.34 

Prob-
lemas 

Poco 2.06 1.04 6,57
9 

0.0
0 

.129 

Mod-
erada-
mente 

2.01 1.00 

Mucho 1.80 0.80 

Muchísimo  1.20 0.47 

Además, a partir del ANOVA -ver Tabla 6-, se 
han encontrado diferencias estadísticamente 
significativas en las tres dimensiones de uso 
del IPAD, las que hace referencia a la utilidad 
(p.02), a la motivación (p.031), y a los proble-
mas de uso (p.000) siendo menores a .05, con 
un tamaño del efecto mediano –ver Figura 3- 

Figura 3. Descriptivos de las medias de las dimensiones 
básicas de uso del ipad por parte del alumnado según la 
utilización para asuntos no académicos. 

 

1

2

3

4

5

DIMENSIÓN 1_UTILIDAD

DIMENSIÓN 2_MOTIVACIÓN

DIMENSIÓN 3_PROBLEMAS

1

2

3

4

5

DIMENSIÓN 1_UTILIDAD

DIMENSIÓN 2_MOTIVACIÓN

DIMENSIÓN 3_PROBLEMAS
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3.4. Análisis cualitativo del contenido ex-
traído de las entrevistas por parte de las fa-
milias 
La información extraída a través de las entre-
vistas mantenidas con los participantes ha 
sido agrupada en cuatro categorías: contacto 
inicial de la familia con el iPad (1 código y 3 
subcódigos), papel de la familia en la integra-
ción de esta (3 códigos y 8 subcódigos), tipo 
de uso que se le da en casa (2 códigos y 10 
subcódigos), ventajas, problemas y dificulta-
des en su uso (2 códigos y 6 subcódigos).  

3.4.1. Contacto inicial de las familias con el 
uso de la tableta digital 
Esta primera categoría se relaciona con un có-
digos y 3 subcódigos los cuales hacen referen-
cia al nivel de dominio del iPad, al nivel de for-
mación antes de iniciar el proyecto “mochila 
digital” (nivel avanzado, nivel medio y poco 
dominio), y a la necesidad de alfabetización 
digital de las familias. De este modo tanto los 
padres y las madres que poseen un nivel me-
dio con respecto al uso del iPad como los que 
afirman poseer poco dominio del iPad, recla-
man más orientación por parte del centro 
para conocer mejor las App que utilizan los hi-
jos y las hijas -ver Figura 4-. 

 

Figura 4. Códigos asociados a la categoría “Contacto ini-
cial de la familia con el iPad”. 

3.4.2. Papel de la familia en la integración de 
la tableta digital 
Dentro de esta categoría cabe destacar tres 
ideas fundamentales:  

La primera tiene que ver con la información 
que las familias han recibido por parte del 
centro educativo. En este sentido la mitad 
consideran que la información ha sido sufi-
ciente, mientras que la otra mitad considera 

que ha sido escasa. No obstante, todas las 
personas entrevistadas afirman que el centro 
les ha ofrecido algún tipo de ayuda. A su vez, 
constatan haber tenido una información ade-
cuada por parte del centro, y a consecuencia 
de esto han podido ayudar más a los hijos e 
hijas porque conocen las materias asociadas 
al proyecto.  

La segunda está relacionada con la importan-
cia que las familias otorgan al uso de las TIC 
en el proceso de enseñanza-aprendizaje y en 
este sentido, todos afirman que es impor-
tante que los hijos y las hijas aprendan a utili-
zarlas porque la sociedad así lo requiere. 

La tercera idea que hay que destacar es la re-
lacionada con la implicación de las familias en 
el uso del iPad y la ayuda que pueden prestar 
a los hijos e hijas. Para ello los padres y las 
madres participantes subrayan que es funda-
mental conocer las materias asociadas al uso 
de la tableta-ver Figura 5-. 

 

Figura 5. Códigos asociados a la categoría “Papel de la 
familia en la integración del iPad”. 

3.4.3 Tipo de uso de la tableta digital 
La tercera categoría hace referencia al uso 
que el alumnado hace de la tableta digital en 
casa. Las respuestas dadas por las familias se 
han agrupado en dos códigos principales: ta-
reas escolares y actividades de ocio, y en diez 
subcódigos (5 relacionados con las tareas es-
colares; 5 con actividades de ocio). A su vez 
en este apartado se destaca el uso de dos dis-
positivos que suelen utilizarse para las activi-
dades de ocio como son los móviles (princi-
palmente para escuchar música y jugar) y las 
consolas, (básicamente para jugar). 
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Hay que destacar que todas las familias coin-
ciden en que las tareas escolares son la acti-
vidad principal para la que se utiliza la tableta 
digital. Dentro de estas tareas escolares sub-
rayan que sobre todo se usa para hacer debe-
res y preparar exámenes. En cuanto a las ac-
tividades de ocio afirman que se utiliza para 
jugar, aunque aparecen otras actividades 
como escuchar música. En lo que respecta a 
ver videos y leer, hay familias que consideran 
estas actividades como parte de las tareas es-
colares y otras que las consideran como acti-
vidades de ocio -ver Figura 6-. 

 

Figura 6. Códigos asociados a la categoría “Uso que se 
le da al iPad en casa”. 

3.4.4. Ventajas, problemas y dificultades en 
el uso de la tableta digital 
Por último, esta cuarta categoría se organiza 
en torno a dos códigos que hacen referencia 
a la influencia del iPad con respecto a aspec-
tos académicos y con aspectos psicológicos. 
En cuanto al primer código surgen 3 subcódi-
gos como es la motivación el rendimiento y 
las faltas de ortografía, mientras que relacio-
nado con el código 2 se derivan 3 subcódigos 
como la distracción, concentración y proble-
mas en la vista, ya que “escriben menos con 
papel y boli” (P015) -ver Figura 7-. 

 

Figura 7. Códigos asociados a la categoría “Ventajas, 
problemas y dificultades”. 

 

4. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 
En cuanto al primer objetivo, analizar la per-
cepción del alumnado de 5º y 6º de primaria 
con respecto al uso del iPad en tres dimensio-
nes, utilidad, motivación y problemas de uso 
cabe destacar que las alumnas utilizan más el 
iPad que los alumnos y estos últimos afirman 
tener más problemas en el uso que las chicas. 
En este sentido no se han encontrado estu-
dios que refuercen estos resultados, y con-
trastan con los de Hinostroza et al. (2015). 

En lo que respecta a la motivación no se han 
encontrado diferencias significativas en la va-
riable género, destacando un nivel de motiva-
ción elevado por parte de todo el alumnado 
participante en el proyecto. Esta percepción 
coincide con las investigaciones llevadas a 
cabo por Shanmugam y Balakrishnan (2019), 
en las que se concluía que el 90,2% de los en-
cuestados estaba de acuerdo en que el apren-
dizaje basado en las TIC fomentaba su moti-
vación intrínseca.  

Los resultados obtenidos en cuanto a la fre-
cuencia de utilización del iPad para asuntos 
no académicos concluyen que los y las estu-
diantes utilizan el iPad de forma moderada 
para actividades de ocio, ya que utilizan otros 
dispositivos como el móvil u otros medios. 
Este resultado contrasta con los presentados 
por Camacho-Martí y Esteve-Mon (2018) y 
Paredes-Labra et al. (2019). No obstante, es-
tos autores, concluyen que el alumnado ma-
nifiesta capacidad para la búsqueda de infor-
mación en Internet, así como el uso adecuado 
de herramientas tecnológicas para la produc-
ción de trabajos escolares. Este aspecto coin-
cide con los resultados obtenidos en este es-
tudio, en el que se confirma que el alumnado 
utiliza el iPad, mayoritariamente para tareas 
escolares.  

En lo que concierne al contacto inicial de las 
familias con las tabletas digitales, este estu-
dio muestra que existe un porcentaje desta-
cado de familias que no tienen dominio en el 
uso de estas o poseen un nivel medio y por 
tanto necesitan formación en cuanto al uso 
de las App educativas utilizadas en el proceso 
de enseñanza-aprendizaje. Asimismo, 
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destacan la necesidad de conocer mejor el 
manejo del iPad, ya que son conscientes que 
sin estos conocimientos no pueden ayudar a 
sus hijos y/o hijas en las tareas escolares. Es-
tos resultados coinciden con los obtenidos 
por Antolín y De Andrés, (2018). No obstante, 
a pesar de estas dificultades o la falta de com-
petencia digital por parte de las familias, és-
tas entienden la importancia de usar las TIC 
como parte del desarrollo personal y educa-
tivo de los hijos e hijas, otorgándoles un valor 
positivo y considerándolas importantes para 
el futuro (Gallardo-Fernández et al., 2021).  

En cuanto al papel de la familia en la integra-
ción de la tableta digital cabe destacar que re-
conocen haber sido informadas por parte del 
centro pero que esta información es insufi-
ciente de modo que existe una brecha entre 
el centro educativo y las familias. Estos resul-
tados coinciden con Fraga-Varela y Rodrí-
guez-Groba (2019), y constatan que es nece-
sario alfabetizar digitalmente a las familias, 
informarles y acercarles a las app educativas. 

Otra de las cuestiones planteadas hace refe-
rencia al uso que el alumnado hace de la ta-
bleta digital en casa. En este sentido, las res-
puestas obtenidas por las familias coinciden 
con las que ofrecieron los hijos y las hijas. Am-
bos afirman que el uso principal que hacen 
del iPad es para tareas escolares mientras 
que, para actividades de ocio, como ver vi-
deos o jugar, utilizan otros dispositivos como 
consolas o móviles, contrastando estos resul-
tados con los ofrecidos por Camacho-Martí y 
Esteve-Mon (2018).  

Con los resultados obtenidos en este estudio 
se puede concluir que la incorporación de 
medios tecnológicos, como la tableta digital, 
en los procesos de enseñanza-aprendizaje es 
valorado positivamente tanto por el alum-
nado como por sus familias ya que da res-
puesta a las demandas formativas del S. XXI, 
aumenta la motivación y facilita el acceso a la 
información. 

El alumnado hace un buen uso de estos recur-
sos tecnológicos cuando se integran en el 
proceso de enseñanza-aprendizaje. No obs-
tante, cabe destacar que la incorporación de 
las tabletas digitales en las escuelas debe ir 
acompañado de una mayor formación al 
alumnado y a sus familias especialmente en 
el uso de algunas aplicaciones educativas.  
Asimismo, el centro debe definir en qué me-
dida se integra la tableta digital en el proceso 
de aprendizaje y debe informar a las familias, 
con el fin de que estas puedan implicarse ade-
cuadamente en el proceso educativo de sus 
hijos e hijas. 

Aunque el diseño de este estudio es débil en 
cuanto a su validez puesto que se trata de un 
solo centro y por ello no se pueden generali-
zar los datos, sin duda pensamos que pueden 
servir como orientación para futuras pro-
puestas cuya finalidad sea incorporar el iPad 
en el centro educativo. 
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