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Resumen

A propbsito de la conmemoracion de los 23 afios de la Decision 486 de 2000 emanada
de la Comisién de la Comunidad Andina, resulta sumamente necesario explorar las
brechas y desafios que enfrentan los registros de propiedad intelectual, como base e
incentivo para proteger innovacion y creatividad en todas sus expresiones y que re-
flejan la robustez del sistema de CTel * al cual esta adscrito asi como las profesiones a
las que se circunscribe. El objetivo del articulo es el de establecer las brechas y oportu-
nidades para registro de propiedad intelectual en profesiones creativas en Colombia,
explorando percepciones y experiencias de los profesionales de estas disciplinas. A
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través de un enfoque cualitativo exploratorio, basado en estudios de casos con mues-
tra no probabilistica por conveniencia, se aplicé cuestionario virtual y entrevistas en
profundidad con exponentes del area del disefio sobre aspectos mas relevantes de su
experiencia con la propiedad intelectual aplicada en sus areas de trabajo. Los datos
se analizaron con tabulacién de resultados en Excel y panel de expertos en el area de
registros de propiedad intelectual. Se presentan datos obtenidos de 20 participantes
del cuestionario virtual, cuatro (4) entrevistas en profundidad realizadas a lideres de
opinion en su campo de desempefio y un panel de expertos que han trabajado pro-
cesos de registro de propiedad intelectual en Colombia. La brecha, para el caso del
estudio y en un sentido creativo, es también la oportunidad; sin embargo los matices
de las brechas identificadas influyen de manera determinante en las posibilidades de
aprovechamiento de las oportunidades que se presentan en el campo de las profe-
siones creativas.

Palabras clave: Desarrollo econémico y social, Derechos de autor, Patrimonio indus-
trial, Inventiva, Disefio

Abstract

Regarding the commemoration of the 23 years of Decision 486 of 2000 issued by the
Commission of the Andean Community, it is extremely necessary to explore the gaps
and challenges faced by intellectual property registries, as a basis and incentive to
protect innovation and creativity in all its expressions and which reflect the robustness
of the CTel ? system to which it is attached as well as the professions to which it is
circumscribed. The objective of this paper is to establish gaps and opportunities for
the registration of intellectual property in creative professions in Colombia, exploring
perceptions and experiences of professionals in these disciplines. In an exploratory
qualitative approach, based on case studies with a convenience non-probabilistic sam-
ple, a virtual questionnaire and in-depth interviews with exponents of the design area
were applied on the most relevant aspects of their experience with applied intellectual
property in their job areas. The data was analyzed with Excel spreadsheets and a
panel of experts in the area of intellectual property registry. Data obtained from 20
participants of the virtual questionnaire, four (4) in-depth interviews conducted with
opinion leaders in their field of performance, and a panel of experts who have worked
on intellectual property registration processes in Colombia are obtained. The gap, for
the case of the study and in a creative sense, is also the opportunity; however, the
nuances of the identified gaps have a decisive influence on the possibilities of taking
advantage of the opportunities that arise in the field of creative professions.

Keywords: Economic and social development, Copyright, Industrial heritage, Inven-
tiveness, Design

Introduccién

La Decision 486 de Septiembre 14/2000, emanada de la Comision de la Comunidad
Andina, fue un paso positivo en el desarrollo de procesos concernientes al régimen
de propiedad industrial de los paises miembros, logrando un impulso importante en
el avance de procesos de conocimiento innovadores, enfocados en la unificacion de
la gestion y desarrollo de la propiedad intelectual a nivel pancomunitario andino. No
obstante, es necesario realizar una reflexion desde una perspectiva cercana a la real-
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politik y en el campo de quienes desarrollan actividades creativas, luego de mas de 20
afos de promulgacion de la Decision por parte de la Comision.

Esta reflexion permitira conocer la experiencia, incertidumbres e inquietudes de aque-
llos abanderados de las profesiones creativas (con un papel central del disefio), y las
percepciones en su ejercicio profesional del impulso que se esperaba de esta decision,
contrastado con la experiencia y opiniones de expertos en el tema, por ser los dise-
fadores los llamados a liderar el registro de propiedad intelectual e industrial a través
de sus creaciones.

Si bien la decision 486 de 2000 brinda parametros claros y fundamentales para el de-
sarrollo de iniciativas de innovacion y creacion, ; Qué ha pasado con estas directrices
en términos del dia a dia de las profesiones creativas? ;Ha tenido un efecto positivo
la politica transandina o, por el contrario, existen aspectos de integracion vertical
que han afectado su accion directa en las comunidades productivas a las cuales va
dirigida?

Para comenzar a responder estas inquietudes, es necesario repasar la dinamica de
desarrollo de los contenidos de la Decisién 486 en cuanto al ritmo de produccion
de patentes y registros industriales durante los Gltimos 20 afios. De acuerdo con un
informe de la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC?), en conjunto con la
Organizacion Mundial de la propiedad Intelectual y algunas IES * redactaron un do-
cumento que esperan se convierta en «(...) la hoja de ruta del Sistema de Propiedad
Industrial en Colombia Pl 2020» (SIC, 2020, pag. 11).

Uno de los temas centrales tratado en el informe, da cuenta que:

(...) los colombianos ain no presentan mas de cinco patentes por millén de habitantes,
a pesar de que la tasa oficial para Mipymes, Centros de Investigacion, Universidades e
inventores independientes ha sido un 75% inferior a la tasa normal, durante los Glti-
mos cuatro afos; o a pesar de haber bajado los tiempos de decision de las solicitudes
de patente de invencion en mas de un afio y de haber reducido en mas de la mitad los
tiempos de los tramites de Patentes de Modelo de Utilidad y Disefios Industriales; o a
pesar de haber adelantado constantes campanas de difusion, fomento y capacitacion
en Propiedad Industrial en las cuales se ha aprovechado para desmitificar y aclarar
sobre la finalidad del Sistema, su naturaleza y estructura y procedimientos que, dicho
sea de paso, estan creados para responder a las necesidades de los investigadores y
empresarios. (SIC, 2020, pag. 17).
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Es necesario realizar
una reflexién desde una
perspectiva cercana a la
realpolitik y en el campo
de quienes desarrollan
actividades creativas.

Figura 1.

Evolucion de la generacion de
patentes en Latinoamérica por
solicitante.

Fuente: Sudrez, Parra Riveros,
Romero, & Rodriguez-Celis (2017).



Es necesario abordar
la productividad del
registro de marcas,
patentes y registros de
propiedad industrial
en Latinoamérica y
en el mundo, para lo
cual se recurre a la
base de datos de la
Organizacion Mundial
de la Propiedad
Intelectual (OMPI).
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Informacién que se complementa con lo identificado en documento realizado por
Suarez, Parra Riveros, Romero, & Rodriguez-Celis (2017), donde se indica, segln su
origen, un aumento convergente de diferentes tipos de solicitudes de patentes, de
acuerdo con el origen del solicitante, a nivel Latinoamérica

Es importante resaltar que a nivel Iberoamérica también se han activado iniciativas
concomitantes con la Decision 486 de 2000 con los esfuerzos para el desarrollo de la
propiedad intelectual e industrial, entre las que cabe resaltar las desarrolladas por el
Programa Iberoamericano de Propiedad Industrial (IBEPI), del cual se puede indicar
que es una iniciativa esencial para fortalecer esta agenda de registro de propiedad
industrial y la cooperacion interiberoamericana. Al respecto, la Oficina Espafiola de
Patentes y Marcas (OEPM), dependiente del Ministerio de Industria, Comercio y Tu-
rismo de Espafia, presenta esta iniciativa de la siguiente manera:

IBEPI nace de la decision politica de incluir a la Propiedad Industrial en la agenda pa-
blica de la region y cooperar en torno a ella para promover el crecimiento, la innovacién
y el bienestar de los pueblos de Iberoamérica.

La XXI Cumbre Iberoamericana, celebrada en Asuncién (Paraguay) en el afio 2011,
finaliz6 con la redaccion de un Programa de Accion en el que se contienen una serie de
decisiones. Concretamente, por lo que respecta al ambito de la Propiedad Industrial, la
decisién A.4 aprueba la puesta en marcha del Programa Iberoamericano de Propiedad
Industrial y Promocion del Desarrollo (IBEPI), el cual se inscribe en el marco del Espa-
cio Iberoamericano del Conocimiento como su componente en materia de Propiedad
Industrial.

Esta decision supuso la culminacion de un proceso abierto en la Cumbre Iberoame-
ricana de Lisboa de 2009 y continuada en la de Mar del Plata de 2010, en las cuales
se encomendé a la Secretaria General Iberoamericana (SEGIB) http://segib.org/ la
elaboracion de dicho Programa Iberoamericano. (OEPM, 2023)

Y més adelante sobre la participacion iberoamericana en esta iniciativa de cooperacion
en el registro y desarrollo de marcas y patentes, asi como de propiedad industrial indi-
ca que «Actualmente, los paises que participan en el programa son: Argentina, Brasil,
Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Espafia, Guatemala, México, Paraguay,
Per, Portugal, RepUblica Dominicana y Uruguay.» (OEPM, 2023)

En este contexto, es necesario abordar la productividad del registro de marcas, paten-
tes y registros de propiedad industrial en Latinoamérica y en el mundo, para lo cual
se recurre a la base de datos de la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual
(OMPI) y a las estadisticas acopiadas por esta organizacién, que indican que la ten-
dencia de registro de marcas y patentes «(...) en todo el mundo se dispar6 en 2020,
resistiendo a la recesibn econémica mundial y como muestra del vibrante espiritu
empresarial y de la introduccién de nuevos productos y servicios en respuesta a la
pandemia.» (OMPI, 2023).

Con este prometedor anuncio, la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual
(OMPI) manifestaba que a pesar de las dificultades de Investigacion y desarrollo, asi
como econdmicas, derivadas de la pandemia causada por el COVID-19, la invencién y
la innovacion y desarrollo de nuevos productos y servicios no se vio disminuida, lo cual
se puede evidenciar de manera comparada entre los principales productores de paten-
tes a nivel mundial con los indicadores que se muestran en las figuras a continuacion:

En el contexto mundial, la region iberoamericana presenta un rezago importante,
ya que ninguno de los paises pertenecientes a esta region se ubica en los primeros
puestos en desarrollo de innovaciones que hayan sido solicitadas para patente o regis-
tradas en el 2021 como se puede apreciar en las figuras a continuacion:
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Global IP filing activity in 2021
2020 |=2021

Patents m 3.4million

LIty IW 2.9million
models

Trademarks™ ||7/ % | 18.1million

Industrial .
designs** IW;| 1.5million

Patent filings worldwide grew by 3.6% in 2021. Trademark and industrial design filing activity grew by 5.5% and 9.2%, respectively.
Patent filings around the world exceeded 3.4 million, trademark filing activity totaled 18.1 million and industrial design filing activity
amounted to 1.5 million. Applications for utility models — a special form of patent right — dropped by 2.5% to 2.9 million applications.

Nota: Las solicitudes de patente a nivel mundial crecieron un 3,6% en 2021. Los registros de marca y de disefio industrial
crecieron 5,5% y 9,2% respectivamente. Las solicitudes de patente alrededor del mundo excedieron los 3,4 millones, los
de registro de marca sumaron 18,1 millones y la actividad de registro de disefios industriales totalizd 1,5 milones, mientras
que los modelos de utilidad —una forma especial de derecho de patente— disminuyd en un 2,5% para totalizar 2,9
millones de solicitudes.

Where was patent activity highest?
[ 2020 W 2021

China | O—@ 1,585,663
+ 5.9%
us | @ 591,473
v 1.0%
Japan ——@ 289,200
+ 0.3%
Republic of Korea ——@ 237,998
+ 5.0%
EPO* —@ 188,778
+ 4.7%
India H@® 61,573
+ 8.5%
Germany H@® 58,569
v 5.7%
Canada H@ 37,155
1+ 7.5%
Australia @ 32,409
+ 10.6%
Russian Federation @ 30,977
+ 11.5%

In 2021, China’s IP office received around 1.59 million patent applications. It was followed by the offices of the US, Japan, the
Republic of Korea and the European Patent Office. The top 10 offices accounted for 91.6% of the world total in 2021

Nota: En 2021, la Oficina de registro de invenciones y patentes de China recibi6 alrededor de 1,59 millones de patentes.
Seguido por las oficinas de Estados Unidos, Japdn, La repiblica de Korea y la Oficina de Patentes Europea (European
Patent Office - EPO). Este Top 10 de oficinas de patentes abarcan el 91,6% del total mundial en 2021.
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Figura 2.

Panorama de las
solicitudes de
registro de propiedad
intelectual a nivel
mundial 2020/2021.
Fuente: Organizacion
Mundial de la
Propiedad Intelectual
OMPI (2023b).

Figura 3.

Panorama de las
solicitudes de
registro de propiedad
intelectual a nivel
mundial 2020/2021

Fuente: Organizacion
Mundial de la
Propiedad Intelectual
OMPI (2023b).



Figura 4.

Comparativo de

las solicitudes de
registro de propiedad
intelectual entre
paises de la region
Latinoamericana y
Espaiia 2000/2023

Fuente: Organizacién
Mundial de la
Propiedad Intelectual
OMPI (2023¢).

Figura 5.

Evolucién de las
solicitudes de
registro de marcas en
Colombia 2019/2020

Fuente: Acosta
Argote, N. (2021)
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En el nivel regional y comparado con el proceso de solicitud y registro de patentes en
Espafia, se aprecia en la siguiente figura que el rezago es evidente en nimero, pero
comparable con el tamafio de actividad registral de patentes e invenciones en paises
de la region, no obstante que exista un crecimiento sostenido en los Gltimos afios en
el nimero de estas solicitudes desde los paises latinoamericanos

Derecho de propiedad Intelectual : |adrid Tipo de informe : | as estadisticas anuales
Rango de afios : 2000 - 2023 Indicador : 1a - Solicitudes, por Oficina de origen (por fecha de recepcién en la Oficina Internacional)
Oficina de origen
Colombia
479 (2.5%)
Brasil ®
Brasil
® Chi
® chile Colombia
Colombia @ Cuba
Cuba @ Espaiia
= IMéxico
Espafia o
Other
México
2000 @8 W 2023

Nota: Entre 2000 y 2010, las Oficinas de registro de invenciones y patentes de Cuba y Espaia aportaron el 100% de las
solicitudes de Patente e Invencion registradas en el centro de datos estadisticos de la OMPI. A partir del 2010 se ve un
incremento de las solicitudes de los otros paises latinoamericanos hasta este afio 2023. El grafico revela las participaciones
2000 - 2023 que lidera Espafia (89.5% - 17.148 solicitudes), seguida de México (4,6% del total - 880 solicitudes), Brasil
(2,7% del total - 515 solicitudes) y Colombia en un cuarto lugar (2,5% del total - 479 solicitudes en los Gltimos 23 afios).
De los demas paises se resalta Cuba en un quinto lugar con el 0,6% del total (119). De los demas paises no hay datos
registrados en la base de la OMPI

La anterior informacién complementa y contrasta la comparacion de solicitud de pa-
tentes a nivel Latinoamérica y el caso Colombiano, como se aprecia en la figura 5

EVOLUCION DE LAS
SOLICITUDES DE PATENTES

SOLICITUDES DE PANTENTES DE
INVENCION POR SECTOR TECNOLOGICO

Solicitudes de patentes de
invencion presentadas por

NL!MERO S E . No residentes. Octubre 2020 departamento
(Periodo entre enero 2019 2020 Variacion Octubre 2020
naviembre} orcentual fmi
Sl 5O porential |- Odimiea | 870 | 53% @ Rogons 127
invencion 1.927 1.863 RS lecricidad Elecronica | 225 | 14% | @yiiioote T ]
Patentes de | = 4 0o I'|ss 23,7% ,,‘T?T‘T?T&iﬂl{i,,,,,216, ERD © Vall= del Cauca 28
rRde/orcedtihe e S S R oo o i e | i | o s U R
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Instrumentos 188 1%
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, © santander 19
Total | 2.079 2.051 -1,3%
Otros sectores 136 8% e e 1

o SCEICITANIES BESIDENTES e SOLICITANTES NO RESIDENTES | 55| |cTANTES E INVENTORES DE PATENTES DE INVENCION EN 2020

(Corte a octubre)

* Patentes de invencién ¢ Patentes de invencion

Solicitudes residentes Solicitudes residentes
377 27,2% 1550 [ )10
| EF 1.551 o @ow I - © cricsson Z [T
 Patentes de modelo de utilidad ® Patentes de modelo de utilidad
134 18
M 7 |2
*Total  Total
511 -4,5% 1.568 Trnll || emimmm I e I sl LTI e
I cs
Fuente: SIC Grafico: LR-AL
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De los anteriores graficos se destaca el contraste entre produccion y registro de pro-
ductos susceptibles de patente (invenciones y modelos de utilidad) en los Gltimos
afios, asi como la brecha entre el caracter de los solicitantes, los cuales en su mayoria
son extranjeros o no residentes en el pais. Las invenciones dominan sobre los modelos
de utilidad en su cantidad y no se observan otras denominaciones (al menos en los
datos mostrados por Ciglienza) con respecto de otros tipos de registro de propiedad
intelectual en Colombia, como lo son los disefios industriales, secretos empresaria-
les, los circuitos integrados, las marcas y nombres comerciales; asi como otros menos
tradicionales como indicaciones geograficas, entre otros; y que también hacen parte
de aquellos elementos susceptibles de registro en el sistema de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién (CTel®) y el sistema de registro de patentes y propiedad intelectual colom-
biano (CCB, 2010).

Conforme lo presentado por Ciglienza, se encuentra como un tema central de preo-
cupacion de diferentes analistas el hecho de que la pandemia asociada al virus CO-
VID-19 durante el afo 2020 causd una disminucion en el nimero de solicitudes de
registro de propiedad intelectual, con la reflexion de los autores de este articulo acerca
de que las ya escasas solicitudes de registro decayeron alrededor de un 17%, con-
trastando con lo sucedido con las marcas, que crecieron un 24%, lo que podria llevar
a excluir el analisis respecto que la pandemia pudo haber afectado este proceso de
registro, en un ambiente donde otros productos susceptibles de registro crecieron
estableciendo un nuevo récord, como se muestra en la figura 6:

La pandemia asociada
al virus COVID-19
durante el afio 2020

causoO una disminucion

en el numero de

solicitudes de

registro de propiedad

intelectual.

MARCAS REGISTRADAS ANTE LA SUPERINDUSTRIA

NUMERO DE MARCAS SECTORES EN QUE MAS SE OTORGARON MARCAS EN 2020 CIUDADES EN QUE SE
2019 Servicios de gestion de negocios comerciales, comercializacian de bienes y servicios de terceros, publiciclad OTORGARON MAS
I 09 4526 MARCAS EN 2020
Barranquilla
2020 Aparatos de tecnologle; productos farmacéuticos y preparaciones para uso médico y veterinario ‘ 867 )
3.278 i
Medellin
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2019
I Servicios cientificos y tecnalgicos, disefio y desarrollo de hardware y software
Bucaramanga
2.364 503
2020
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2.004

DURANTE 2020 Productos cosméticos, perfumeria, preparaciones para limplar
® Se reconocieron 115 marcas 1921 [ S

notorias en tramites de Bogotsd

oposicién o cancelacion Productos alimenticios de origen vegetal, bebidas a base de café, cacao, chocolate o té ’ 10.050

1828 Enwvigado

® La Superindustria recordé Z: 555

que la notoriedad se concede >

mediante la declaracién o Servicios bancarios y de transacciones financieras y de sequros Cali

reconocimiento dentro de 1.459

mjento dente I s
un trémite administrativo de

oposicion o cancelacion B
Servicios de hoteleria y restaurantes

1.362

TOP DE TITULARES

N aphriz' [0 sg Huawel | 136 a’_ﬂﬁ. 125 ® TARGET| 123 Wﬁmy\ ns | @ 12 ‘

ﬁgf & 112 éxpto’ 98
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= | s |

Se pueden establecer muchas hipétesis a partir de estos datos preliminares sobre el
movimiento y dindmicas de solicitudes de registro de propiedad intelectual en Co-
lombia, sobre todo dada su manifiesta disparidad en cuanto a sectores, para tratar
de entender las brechas e identificar las oportunidades que plantean estos escenarios

5  Enadelante CTel
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Figura 6.

Evolucion de las soli-
citudes de registro de
marcas en Colombia
2019/2020.

Fuente:
Acosta Argote, N.
(2021).



;Qué sucede en

el terreno de las
profesiones creativas
con respecto de la
produccidn, tramite y
registro de propiedad
intelectual en
Colombia?

Figuras 7.

Principales hallazgos de la
investigacion.

Fuente: Elaboracion propia.
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en el terreno donde se producen. Cabe resaltar que en estos estudios anteriormente
mencionados, se habla de resultados de actividades de registro a nivel general, des-
de todos los sectores y actores econémicos, pero, j Qué sucede en el terreno de las
profesiones creativas con respecto de la produccion, tramite y registro de propiedad
intelectual en Colombia?

A partir de esta pregunta, surge una hipdtesis preliminar de trabajo, que relaciona
las principales variables a tener en cuenta en el desarrollo de la investigacion que
origind este escrito: Es posible y factible que factores como el tiempo (en afios) de
desempefio profesional y la productividad en los desempefios de estas industrias crea-
tivas, interrelacionados con los niveles de conocimiento sobre registro de productos
susceptibles por parte de estos profesionales, resulte en mayor niimero de registros
de propiedad intelectual; es decir, se espera que profesionales experimentados y en
ejercicio de la vocacion de su profesion, en razon al conocimiento sobre registro de
propiedad intelectual, puedan tener mayor probabilidad de registrar sus productos
de conocimiento innovador y creativo y de esta manera contribuir desde este gremio
especifico a los indicadores sobre este tipo de registros.

Parte de los resultados obtenidos en esta investigacion —como se podré apreciar en
detalle mas adelante— dan cuenta de algunos aspectos importantes en la exploracion
de esta hipotesis planteada y de la misma manera permiten identificar brechas y opor-
tunidades para el registro de propiedad intelectual pretendidas por los investigadores.

Variable o indicador Hallazgo

Porcentaje de productos Aproximadamente menos del 1% de los productos que son susceptibles
susceptibles de registro de registro han surtido este proceso.

Promedio de tiempo de En una vida laboral cercana a los 10 afios sélo se ha realizado en prome-
actividad profesional - dio 1 proceso de registro aproximadamente para los casos globales.

productividad / nimero
de registros

Brechas identificadas que | Conocimiento: Las personas indican que no saben en detalle cémo

dificultan el proceso realizar el proceso (yo no sé como se hace eso).

Comunicacién: No se tienen claros los detalles donde, con quién y como

se realiza el proceso (nadie me dice como se hace eso).

Percepcion del tiempo y recursos para el registro: El tiempo del proceso
es largo y las actividades son demandantes lo que hace que se desista

del registro (eso se demora mucho).
Los costos del proceso de registro son elevados (eso vale mucho).

Percepcion de la complejidad de la Legislacion: La legislacion es com-
pleja y con lenguaje juridico poco comprensible y deja muchos vacios

legales (yo no entiendo eso).

Confianza en la Proteccion de la propiedad intelectual: La proteccion
de los productos registrados no es completa ni segura y el tiempo de
proteccion algunas veces esté cerca de vencerse y el proceso alin estd en

tramite (eso no sirve).
No vale la pena porque en realidad no protege de los plagios

Percepcion del Costo-Beneficio: El beneficio es muy poco para la inver-

sion en tiempo y dinero (para que hago eso).
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Variable o indicador Hallazgo
Oportunidades identi- Si alguien me asesora y me ayuda, sobre todo en el aspecto juridico, yo
ficadas que facilitan el lo hago.
proceso
Vale la pena por respeto a los creadores.

En la siguiente figura se presentan estos datos establecidos en la investigacion:

Tomando como punto de partida estos elementos esenciales, se buscara responder las
inquietudes iniciales y definir conclusiones en torno a la hipdtesis planteada.

Material y método:

Desde un enfoque cualicuantitativo basado en una investigacién de tipo explorato-
ria-descriptiva y de estudio de casos, el disefio de la investigacion es no experimental,
se aplican diferentes instrumentos de toma de datos: cuestionario, entrevista y se
realiza un panel de expertos, con el que se procedi6 a validar, discutir y complementar
los resultados de las otras dos técnicas.

La investigacion se realizd en un corte transversal, con una poblacion delimitada por
un tipo de muestra no probabilistica y un muestreo por conveniencia. Las variables de
estudio fueron establecidas en el curso de la investigacion, priorizando las siguientes:

Variables priorizadas del estudio

Tipo de profesion Para aquellos sin experiencia en propiedad intelectual
Tiempo de graduacion Conocimiento de productos susceptibles de registro
Tiempo de ejercicio profesional Conocimiento sobre entidades a las cuales acudir para

realizar registros de propiedad intelectual
Sectores de desarrollo de profesional Para aquellos con experiencia en propiedad intelectual
# de productos disefados Tipos de registro llevados a cabo

# de productos disefiados con registro Otras variables asociadas a conocimiento, dificultad,
de propiedad intelectual identificacion de brechas, etc.

En la Poblacién se encontraban incluidos todos aquellos egresados titulados de pre-
grado en profesiones creativas asociadas al disefio®.

Resultados y discusion:
Resultados de la aplicacién del cuestionario

En una primera etapa, se buscé la participacion de diferentes egresados de las pro-
fesiones creativas asociadas al disefio, con los siguientes resultados iniciales (figuras
9,10y 11):

6  Entiéndase como profesiones creativas: Disefio Grafico, Disefio Industrial, Mercadeo y Publicidad,
Disefio de Moda y Disefio de Interiores.
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Figuras 8.
Variables principales de la
investigacion.

Fuente: Elaboracion propia.



Figura 9.
Profesionales que participaron en el
cuestionario.

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 10.
Tiempo desde la graduacion.
Fuente: Elaboracion propia.

Figura 11.
Tiempo en ejercicio de la profesion.

Fuente: Elaboracién propia.
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¢{Cual es su profesion?

@ Disenador industrial

@ Disenador grafico

@ Publicista

@ Artista plastico

@ Mercadoctecniay publicidad

20 respuestas

{Cuanto tiempo lleva desde que se gradud de la universidad?

® 1-5aRos

® 5-10 afos

@ 10-15 afos

@® masde 15 afos

20 respuestas

{Cuanto tiempo lleva ejerciendo su profesion de manera continua?

@® mas de 8 aflos

20 respuestas

Se encontré como principales aspectos, que mas de la mitad de los participantes
(70%) han ejercido profesionalmente su labor como profesional de disefio en indus-
trias creativas por mas de 8 afos, lo cual es consistente con las fechas de graduacion,
que son ligeramente inferiores (60%) con mas de 15 afios desde la fecha de grado.
Esto es importante teniendo en cuenta que de la muestra obtenida se infiere que los
participantes del cuestionario en su trayectoria han venido aportando su capacidad
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creativa y sus ideas de disefio al mercado de manera estable por mas de 8 afios, lo
que implica que se trata de un grupo de participantes con experiencia y trayectoria en
desarrollo de nuevos productos y/o servicios y por tanto, con mayores posibilidades
de haber requerido a lo largo de su carrera profesional los servicios de registro de
propiedad intelectual. No obstante, no se descarta que los profesionales con menor
trayectoria también estén en posicion de requerir estos servicios de registro, aunque
acudiendo a la légica del tiempo requerido para desarrollar innovaciones en el campo
profesional, pueden tener un menor nimero de productos susceptibles de registro.

Un aspecto a considerar en esa logica que puede determinar una mayor productividad
creativa, corresponde al sector econémico o actividad comercial en la cual se haya
desempefiado el profesional, por lo que se buscé identificar este aspecto en el cues-
tionario, como se muestra en la figura 12 a continuacion:

Sectores de desempeio de los profesionales participantes del cuestionario

Mobiliario
Publicidad y POP
Metalmecanica
Maquinaria
Comercial
Servicios
Educacién
Sector publico
Arte

Artesania

20 respuestas

De los hallazgos principales derivados de la anterior pregunta se encuentra que el
sector de publicidad y POP sigue liderando en cuanto al requerimiento del aporte
creativo de los profesionales del disefio en el desarrollo de propuestas para la comer-
cializacién en el punto de venta para el caso colombiano. Este sector de empleo de
profesionales creativos es seguido por el sector educativo y por el sector de mobiliario.
La gran mayoria de participantes ha prestado sus servicios en estos tres sectores, en
algtin momento de su desarrollo profesional. Una oportunidad importante para las
profesiones creativas se encuentra en campos no tradicionales de desempefio del Di-
sefio Grafico e Industrial, como lo es el caso de productos digitales para la solucion de
problemas en el campo de la salud, como por ejemplo el «protocolo de bioseguridad
basado en realidad aumentada» propuesto para poblaciones laborales informales de
industrias extractivas, presentado en el libro: Seguridad y Salud para el trabajador
informal: Ruta de Innovacién Social para el trabajo digno, en el cual se propone la
investigacion-creacion, el disefio y la innovacion social como parte del proceso para
la creacion de soluciones a los problemas de salud y seguridad en el trabajo de pobla-
ciones informales y resalta la influencia y el reconocimiento creciente de los procesos
de desarrollo propios de las disciplinas creativas en el aporte a la CTel, soluciones que
exploran campos con alta susceptibilidad de lograr invenciones o patentes destacadas
para las profesiones creativas (Puello-Socarras & Ballén, 2022, pp. 117-130).

7 POP - Point of Purchase (punto de venta). De acuerdo con Tarver, identifica «(...) el area donde los
mercaddlogos y los distribuidores planean las actividades promocionales alrededor del consumo
de productos» (2021) y que tradicionalmente en Colombia ha sido un sector predominante en el
requerimiento de trabajo intelectual y creativo de los profesionales de disefo.
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Figura 12.

Sectores de desempeio de
los profesionales de diseno
participantes del cuestionario

Fuente: Elaboracion propia.

Una oportunidad
importante para las
profesiones creativas se
encuentra en campos
no tradicionales del
desemperio del Disefno
Grafico e Industrial.




Figuras 13y 14.

Ntmero de productos disefiados
que han salido al mercado frente a
los productos objeto de registro de
propiedad intelectual.

Fuente: Elaboracién propia.
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Luego de lo anterior, se procedi6 a identificar el nimero de productos que fueron
puestos en el mercado con el concurso de los profesionales participantes y su eventual
proceso de registro de propiedad intelectual, como se muestra en las figuras 13 y 14
a continuacion:

¢{Cuantos productos disefiados por usted han salido al mercado?

® 1-20

® 20-80

© 80-200

@® mas de 200

20 respuestas

{Cuantos productos disefiados por usted han tenido un
proceso de registro de propiedad intelectual?

® Ninguno
® 15

20 respuestas

Se encuentra una produccion abundante de parte de los profesionales creativos en su
desempefio en las industrias a las que han pertenecido a lo largo del tiempo, lo cual
contrasta con el bajo y nulo desarrollo de procesos de registro de propiedad intelec-
tual, contrario a lo que se podria esperar de estos procesos innovadores. Lo anterior
genera interrogantes que serdn abordados con los lideres de opinion a través de en-
trevistas en profundidad y con el panel de expertos desarrollado.

Es de resaltar, que muchas de las propuestas de disefio luego de las etapas creativas
no superan las fases de disefio y prototipado, es decir, no se llega en un 100% de las
propuestas a ser comercializadas, por lo que se puede establecer que existe un subre-
gistro de producciones creativas, susceptibles de ser registradas como parte de pro-
cesos de propiedad intelectual, indicando un alto potencial creativo e innovador del
caso colombiano, pero con un muy bajo e inefectivo registro de estas creaciones. Para
abarcar de mejor manera el estudio, el cuestionario aplicado se organizé de modo que
se pudieran tener las apreciaciones de aquellos profesionales que han realizado regis-
tros de propiedad intelectual en el pasado, como de aquellos que no lo han hecho.
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De los comentarios obtenidos en el cuestionario frente a estas particularidades, se
refuerza lo mencionado anteriormente. Algunos participantes identificaron como
obstaculos para el registro de propiedad intelectual los costos asociados; y en otros
comentarios se evidencia un desconocimiento del proceso de registro de propiedad
intelectual y sus implicaciones, algunos de los investigados manifiestan que: «Como
son creadas para el sector piblico en el contrato hay una sesion (sic) de derechos en
lo creado durante el trabajo», lo cual no es totalmente correcto, dado que los derechos
de explotacién comercial no rifien con los derechos morales de las creaciones, que en
Gltimas, por esta creencia erronea, no son registrados apropiadamente.

Teniendo en cuenta esta brecha de conocimiento acerca de los procesos de registro,
los investigadores procedieron a establecer niveles basicos de comprension e identi-
ficacion de las diferentes opciones de registro de propiedad intelectual por parte de
los participantes del cuestionario, con el fin de establecer si la brecha de conocimiento
juega un rol importante en la omisién de registro de estas creaciones, preguntando los
tipos de registro disponibles y las entidades a las cuales se debe acudir para el registro,
como se puede apreciar en las figuras 15 y 16, a continuacion:

De las siguientes opciones identifique cual desconocia que podia registrarse

Patente de invencion
Modelos de utilidad
Disenos industriales
Circuitos integrados

Marcas

Nombres comerciales

Indicaciones geograficas
Ninguna

20 respuestas

Frente a la pregunta acerca de las Entidades donde se puede realizar el registro, se
realiz6 la siguiente nube de palabras con las respuestas entregadas:

En caso de tener interes en desarrollar un proceso de registro de propiedad intelectual
¢Sabe usted a que entidad dirigirse?

No lo sé

Nolosé

No lo sé

Nolosé

No lose

Asociacion Colombiana de Propiedad Intelectual

Y ,
= Noloseé
(=]

Camara de Comercio

Nolosé

No Io Sé Nolosé

Ministerio de Industria y Comercio

Luego de identificar quienes si habian hecho uso del sistema de registro, se pregunté
acerca de los tipos de registro realizado, los cuales se presentan a continuacién:
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Figura 15.

Identificacion de opciones de
registro de propiedad intelectual
por parte de los participantes del
cuestionario.

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 16.

Identificacién de entidades
encargadas del registro de
propiedad intelectual por parte de
los participantes del cuestionario.

Fuente: Elaboracion propia.



Figura 17.

Identificacion de tipos de registro

realizados.

Fuente: Elaboracion propia.

No solo se trata de

una percepcion sino

de una realidad,

que en la formacion
académica profesional
en carreras creativas no
se incluye dentro del
pénsum formaciones
complementarias
relacionadas con la
legislacion de propiedad
intelectual.
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{Qué tipo de registro se llevo a cabo?

Patente de invencion
Modelos de utilidad
Disefos industriales
Circuitos integrados

Marcas

Nombres comerciales

Indicaciones geograficas

0 1 2 3
5 respuestas

Las patentes de invencién y los nombres comerciales, asi como los registros marcarios
fueron los tipos de registro predominantes entre aquellos que habian realizado el pro-
cedimiento de proteccion de propiedad intelectual entre los participantes y en menor
medida disefios industriales y propiedad de circuitos integrados. Estos hallazgos son
congruentes con lo esperado respecto de las profesiones de los participantes, aunque
llama la atenci6n el hecho de que los disefios industriales presenten tan bajo nivel de
registro, frente a la productividad del grupo estudiado.

Resultado de las entrevistas en profundidad

Para ahondar atin mas la comprension de los aspectos relevantes del estudio, se acu-
dié a lideres de opinién en el campo de las disciplinas antes mencionadas, para esta-
blecer sus puntos de vista y relatos alrededor del tema de los registros de propiedad
intelectual en sus desarrollos creativos, entre los relatos mas relevantes e interesantes
se resaltan las siguientes expresiones relativas a los diferentes aspectos identificados y
desde la experticia de los entrevistados:

Percepciones sobre conocimiento de aspectos técnicos relativos al registro de propie-
dad intelectual

«La mayor complejidad es la descripcion técnica legal que se acomode a los estanda-
res de los documentos, si no se tiene una buena asesoria resulta muy dificil» (Lopez,
2021)

Frente a esta afirmacion, los autores de este documento, con amplia trayectoria en
la formacién de profesionales en desarrollos creativos e innovadores en diferentes
carreras y disciplinas, complementan lo manifestado por el entrevistado, respecto a
que no sdlo se trata de una percepcidn sino de una realidad, que en la formacion aca-
démica profesional en carreras creativas no se incluye dentro del pénsum formaciones
complementarias relacionadas con la legislacion de propiedad intelectual, por tanto,
al enfrentar este reto en la vida profesional se puede constituir en un obstaculo para
muchos profesionales al desconocer las complejidades propias de las descripciones
técnicas y estandares de los documentos requeridos para los registros de propiedad
intelectual.

Por otro lado, en el caso de otro de los profesionales consultados, se encuentra que
manifiesta su percepcion frente al proceso como:

«(...) dispendioso, largo y con bastante burocracia, dependiendo de decisiones de ter-
ceros para avalar el proceso y eso genera que la industria creativa desista en participar
en los registros» (Castafieda, 2021)
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El recurso tiempo para la industria de hoy es un factor decisivo para la competitividad,
de modo que se favorecen las visiones de corto plazo, en detrimento de los proyectos
a mediano o largo plazo, los cuales pasan a un segundo plano de importancia o sim-
plemente se desechan frente a su compromiso de recursos humanos y econdémicos.
Por consiguiente, el proceso de registro de propiedad intelectual que requieran visio-
nes de mas largo aliento puede resultar de dificil aceptacion por parte de una parte
importante de los empresarios colombianos, que normalmente prefieren beneficios
inmediatos frente a inversiones con beneficios econdmicos diferidos. Esta situacion
es uno de los grandes retos de profesionales e industriales, quienes deben acercar sus
formas de ver el mundo en cuanto a la creacion y sus necesidades econémicas y de
recursos, para superar el “inmediatismo” que caracteriza algunas practicas de compe-
titividad empresariales, pero sin desconocer que los profesionales deben comprender
mejor los procesos econdémicos de la empresa y los rendimientos que se esperan de sus
creaciones. Frente a esta situacion, el mismo entrevistado manifiesta:

«Se podria poner en practica una especie de lista de chequeo con los pasos y los reque-
rimientos precisos del proceso para revisar previamente si el producto es susceptible de
registro y para anticipar ciertas exigencias y asi ser mas eficientes» (Castafieda, 2021)

Lo anterior es esencial para integrar las metodologias ya existentes de los procesos
productivos creativos y como una condicion sine qua non de sus desempefios en la in-
dustria que favorezcan la misma productividad que derive en registros efectivos. Con
la disponibilidad actual de nuevas herramientas digitales y procesos comunicativos, el
proceso de registro de propiedad intelectual podria tener un desarrollo muy interesan-
te desde el punto de vista tecnolégico, empleando herramientas disefiadas para estos
fines y que reduzcan tiempos, inversion y aumenten la eficacia de este procedimiento.

Por otro lado se encontrd en los relatos de los entrevistados la siguiente percepcion:
«Las pymes no tienen misculo financiero para registrar sus productos y no lo ven
como prioridad» (Calderon, 2021)

Un factor importante que deriva en la omisién de los procesos de registro por parte de
las PyMEs corresponde a la parte financiera, ya que muchas empresas toman decisiones
marginales cuando a costos se refiere. En este aspecto se deben establecer y disefiar nuevas
dindmicas para incentivar los registros de los innumerables productos que llegan al merca-
do con enfoque PyME, acompafiados de estrategias que respondan a estas percepciones
marginales (como por ejemplo reduccién de impuestos entre otros incentivos) para las
organizaciones que participen activamente y de manera decidida en estos procesos.

Percepciones sobre proteccién frente al plagio derivado del registro de propiedad
intelectual

Con respecto a la proteccion frente al plagio, los expertos creadores consideraron,
entre otras percepciones, las siguientes:

Si el producto no tiene una buena base de investigacion, un alto nivel de innovacién o
un buen componente tecnoldgico, la patente no representa una barrera en contra de la
competencia, por ende, muchas veces el producto no amerita su registro y no valdria
la pena pasar por el proceso (Lépez, 2021).

Es importante resaltar que muchas propuestas realizadas desde la industria creativa
no conllevan necesariamente un valor diferencial marcado o caracteristico en cuanto
a desarrollo tecnoldgico ni en los componentes estéticos, que puedan hacer una dife-
rencia sustancial que amerite un proceso de registro. La mayoria de desarrollos obede-
cen a innovaciones incrementales de carga creativa basica con el fin de responder a las
necesidades de la industria, al menor costo posible, lo que limita a su vez el desarrollo
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El proceso de registro

de propiedad intelectual
podria tener un desarrollo
muy interesante desde el
punto de vista tecnoldgico,
empleando herramientas
disenadas para estos fines
y que reduzcan tiempos,
inversién y aumenten

la eficacia de este
procedimiento.




La propiedad intelectual
debe posicionarse como
una estrategia de creacion
de valor y una practica
habitual dentro de las
industrias creativas y los
profesionales de primera
linea que las componen.
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de diferenciales disruptivos, por las limitantes que impone la misma industria por
sensibilidad al tema de costos asociados, por lo que hace que una gran parte de la
produccién no sea tenida en cuenta para registro.

Por otro lado, las percepciones de los entrevistados también dieron cuenta de la laxi-
tud de normas y procesos de prevencion y sancion de infracciones a la propiedad inte-
lectual como otro elemento a tener en cuenta, manifestando que «Copiar los disefios
industriales en las pymes colombianas es una practica com(n y cotidiana, pero tener
un registro de propiedad intelectual no defiende del plagio porque la legislatura es
muy laxa y las multas no son realmente importantes» (Calderén, 2021)

Aparte de las sanciones econdémicas y administrativas, deberian existir también san-
ciones sociales, que permitan establecer como comportamiento inadecuado a las em-
presas que de manera impropia incurren en practicas de plagio y/o copia de productos
que estan siendo protegidos —la cual es una practica bastante comiin en determina-
dos sectores—, lo que en Gltimas ayudarfa a difundir una cultura de creacion propiay
de respeto por la propiedad intelectual e industrial.

Nuevas propuestas y oportunidades que fomenten el proceso de registro de propie-
dad intelectual

Como parte de la reflexion de los expertos en disciplinas del proceso creativo, existen
nuevas posibilidades interesantes para explorar, que podrian estimular y fomentar el
registro de propiedad intelectual hoy en dia. Frente a estas propuestas los autores
resaltan las siguientes:

«La tecnologia Blockchain podria ser una muy buena oportunidad para realizar las
basquedas de patentabilidad y de vigilancia de registros para los productos de manera
mas rapida, mas facil y mas econdmica» (Lépez, 2021)

Otra de las propuestas manifiesta que:

«Deberia existir un dealer o intermediario de propiedad intelectual, asi como existen
los que apoyan los procesos de exportacién, para aconsejar y acompanar a las indus-
trias creativas en los procesos de registro» (Castafieda, 2021)

Actualmente los procesos de registro de propiedad intelectual son una gran oportuni-
dad para descubrir escenarios propicios para la creacion de tanques de pensamiento,
oficinas de orientacion, empresas incubadoras y gestoras de productos susceptibles
de registro con dedicacion exclusiva en la asesorfa y el acompafiamiento experto que
aumenten el impacto derivado de un aumento de la produccion y explotaciéon comer-
cial de estos registros en Colombia en particular y en la zona iberoandina en general.

Por Gltimo, dentro de las reflexiones de los diferentes entrevistados, encontramos la
percepcion en el sentido que «Registrar siempre va a ser una practica ideal e impor-
tante para todas las creaciones de disefio, dependiendo del grado de innovacion y de
valor que se esta aportando» (Beltran, 2021) Es importante resaltar la vehemencia y
el impetu que los creadores le imprimen a sus propuestas, lo que configura el hecho
de que la propiedad intelectual debe posicionarse como una estrategia de creacion de
valor y una practica habitual dentro de las industrias creativas y los profesionales de
primera linea que las componen.

Luego de la consulta con diferentes interesados y con lideres de opinién de diferentes
sectores productivos dedicados a la produccion de disefio, se procedié a compartir y
contrastar los resultados con diferentes expertos conocedores del contexto del registro
y desarrollo de la propiedad intelectual en Colombia a través de un panel de expertos.
Los resultados de este panel se muestran a continuacion:
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Resultados del Panel de expertos:

Se le indicd a los expertos escogidos y a los cuales se tuvo acceso en el tiempo dispo-
nible para la realizacién de la investigacion que origind este escrito, que el objeto prin-
cipal era identificar aspectos esenciales respecto a las brechas y aciertos o desaciertos
de la propiedad intelectual en profesiones creativas en Colombia. Habiendo obtenido
el consentimiento expreso de los expertos, se realizd un pequefio resumen del perfil
de los expertos que participaron en este panel (figura 18):

Se plantearon preguntas generales a los expertos acerca de la percepcién desarrollada
de las experiencias y los resultados del cuestionario y entrevistas, con las siguientes
respuestas:

Nombre del experto Formacion Perfil breve

Carrefio se ha desempefado en la direccion y gestion
de proyectos |+D+i, desarrollo tecnoldgico, valoriza-
cion y transferencia de tecnologia proveniente de
proyectos de investigacion aplicada y emprendimien-
to. Disefio e implementacion de estrategias para el
fomento de la cultura innovadora organizacional.
Director del CATI - Centro de Apoyo a la Tecnologia
y la Innovacion, desde donde se prestan servicios de
asesorfa, blisqueda y acceso a informacion tecnologi-
ca para la gestion de la propiedad industrial (Paten-
tes, modelos de utilidad, disefios industriales, signos
distintivos, etc) . Asesor de propiedad Intelectual y
asesor de emprendimiento en temas de innovacion.

Magister en Pensamiento
Estratégico y Prospectiva.
Universidad Externado de
Colombia
Juan Pablo Carrefio Especialista en Derecho de
la Propiedad Intelec-
tual. Universidad Sergio
Arboleda

Albarracin en los Gltimos afios ha dedicado su ener-
gia a la investigacion y la ensefianza para desarro-
llar productos y servicios con un enfoque creativo
a través del trabajo multidisciplinar (Co-design,
Co-creation, Co-working y Design Thinking). Ade-
mas tiene experiencia en: Vigilancia tecnolégica
para el emprendimiento; en disefio y desarrollo de
productos con potencial innovador para el sector
Moda, Agroindustrial y Educativo; en gestion de
la informacion para la innovacién en agronegocios;
en gestion de productos exportables y herramientas
para la invencion y la creatividad.

Maestria en Ingenieria Agri-
cola. Universidad Nacional
de Colombia

Holman Albarracin  Especialista en Disefio
y Gerencia de Producto
Exportable. Pontificia
Universidad Javeriana

Pregunta 1: A partir de su experiencia, ; Los resultados presentados en la investigacion
preliminar dan cuenta de la realidad de los procesos de registro y explotacién de pro-
piedad intelectual por parte de los profesionales de disciplinas creativas?

Pregunta 2: ; Cuéles son en su opinion las principales brechas de los procesos de pro-
piedad intelectual a partir de su experiencia y de los resultados mostrados anterior-
mente?

Respuesta experto 1: Efectivamente, la situacion evidenciada en el estudio refleja la baja
apropiacion o uso del sistema de propiedad intelectual (propiedad industrial) para la
proteccion y registro de las invenciones y creaciones que son resultado del esfuerzo in-
telectual de las personas, el problema esta asociado principalmente al desconocimiento
de los aspectos procedimentales y alcance de los derechos, de los incentivos econdmicos
actuales como por ejemplo descuentos en las tasas para registros y protecciones, las
ayudas que ofrece el ecosistema en términos de asesoria y acompafnamiento, falta de
estrategias de mercado articuladas con explotacion y uso de los derechos, nulidad de
una cultura empresarial dirigida a la valoracién y proteccion de activos de propiedad
intelectual, entre otros.
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Figura 18.
Perfil de expertos participantes del
panel.

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 19.

Respuesta de los expertos a la
pregunta 1.

Fuente: Elaboracién propia.
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Respuesta experto 2: Si, la dinamica nacional sobre sus industrias creativas y culturales
ha generado un despertar por lo menos curioso sobre este sector, antes, aunque existian
las profesiones de este campo y se desarrollaban productos (bienes y/o servicios) que
caben en la categorizacién de esta misma industria, pero no habia un respaldo guberna-
mental y esto generaba, a mi entender, esfuerzos individuales estériles sobre la protec-
cion de dichos desarrollos y solamente la dinamica de oferta y demanda se instalaba en
la industria que necesitaba de las profesiones sin reconocer su valor estratégico, ahora
mas alld de la pobre realidad (entiéndase como escasa) de los procesos de registro y
explotacion de propiedad intelectual, por lo menos existe un respaldo institucional y se
empieza a conocer los beneficios y ventajas de estos.

Pregunta 3: Desde su opinién experta, ; Cuales son los principales aciertos de los pro-
cesos de propiedad intelectual a partir de su experiencia y de los resultados mostrados
anteriormente?

Respuesta experto 1: Las brechas son principalmente por desconocimiento acerca de
requerimientos, tramites; alcance y beneficios, falta de informacién, mitos que las per-
sonas apropian como verdades absolutas, desacuerdos debido a la sesion de derechos en
contratos o proyectos laborales, falta de incentivos como titulares de derechos, falta de
estrategias relacionadas con la explotacién comercial y uso de los derechos adquiridos
(alineacién con un modelo de negocio).

Respuesta experto 2: Algunas industrias creativas y culturales tienen experiencia en la
contratacién y valoracion econémica de los profesionales y sus productos, reconocen
que se necesitan y no se puede especular sobre ellos pues seria mas costoso, pero otras
no, se sigue contratando a los y las profesionales como si fueran los solucionadores de
problemas aunque no sean del objeto del contrato (toderos), estas mismas industrias
no valoran los costos asociados al desarrollo y explotacion de estos productos, y por eso
su proteccion intelectual es mas dificil, pues no confian en el retorno econdémico o sim-

Figura 20 plemente no identifican la relacion de costo beneficio en sus productos desarrollados.

Respuesta de los expertos a la Se deberia generar conciencia de esto a los empresarios y no solo a los profesionales y
pregunta 2. desarrolladores en la industria, pues los costos asociados se deben incluir antes de con-
Fuente: Elaboracién propia. tratar y no al final como suele suceder.

Pregunta 4: ;Cudles cree usted que son las principales recomendaciones para estos
profesionales en cerrar estas brechas y aprovechar estos aciertos en el registro y explo-
tacion de la propiedad intelectual en Colombia?

Respuesta experto 1: Considero que los aciertos estan relacionados con cultura y forma-
cién, actualmente existen entidades y actores del ecosistema de innovacién, emprendi-
miento y propiedad intelectual que ejecutan programas para todos los miembros de la
sociedad, esto ayuda a acercar a las personas al sistema de la P.I, como son: Fomento y
promocién de la cultura de proteccion y registro de la propiedad intelectual a través de
programas como «Pie para emprendedores», «Los centros de apoyo a la tecnologia y la
innovacion - CATl», los programas de formacion ofrecidos gratuitamente por la SIC, etc.

El auge del emprendimiento en Colombia empieza a dar protagonismo a los temas rela-
cionados con registros y proteccion de la propiedad intelectual, como mecanismos para
lograr competitividad, posicionamiento y diferenciacién en los mercados.

Figura 21. Emision de descuentos significativos en las tasas de registro y proteccion.

Respuesta de los expertos a la

pregunta 3. Celeridad en el estudio de solicitudes y concesion de derechos.

Fuente: Elaboracién propia. Asesoria abierta y permanente
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Respuesta experto 2: Para un pais en via de desarrollo es fundamental que su enfoque
industrial (cualquiera que sea), esté enmarcado en los desarrollos de nuevos productos
con potencial innovador, y la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC), en Colom-
bia, ha propuesto y puesto en marcha un marco legal, ético e institucional para que los
futuros desarrollos tengan ese respaldo necesario, asi pues, por lo menos estan dadas
las condiciones para que los futuros desarrollos puedan tener una proteccion ante las
nuevas tecnologias y los nuevos mercados. Personalmente con un grupo de investiga-
cién logramos desarrollar una patente de invencién y el proceso fue muy rapido y nos
prestaron la asesoria necesaria para llevarlo a cabo sin mayores contratiempos.

Con la etapa del panel de expertos, se dio por terminada la investigacién que origind
esta reflexion, de manera que los autores pudieran sacar sus conclusiones y proceder
a establecer la discusion respectiva.

Respuesta experto 1: Considero que la mas importante recomendacion es que se infor-
men y no dejen de proteger o registrar sus creaciones o invenciones pensando que son
procesos ajenos a su cotidianidad, costosos y complicados. También recomiendo buscar
asesoria 0 apoyo en su ecosistema de innovacién; en Colombia existen organizaciones
y entidades que ofrecen apoyo gratuito y de alta calidad, por ejemplo, el CATI de la
Universidad Sergio Arboleda.

Respuesta experto 2: Lo primero es confiar en sus creaciones, a veces no estan seguros
de la «patentabilidad» y por lo tanto no se atreven a hacerlo.

Otra manera es comunicar mejor (a los profesionales y empresarios) las diferentes mane-
ras que existen de la proteccion intelectual, pues algunas, como Los Derechos de Autor,
son gratuitas y se puede hacer on-line o por medio de una aplicacion.

Discusion de los resultados

La discusion que propone este trabajo, en opinion de los autores se debe dar frente a
los interrogantes inicialmente planteados en la investigacion:

$Qué ha pasado con las directrices de la decision 486 del 2000 en términos del dia a
dia de las profesiones creativas?

Existe una brecha de correspondencia entre las instituciones encargadas de la difusion
de la decision 486 del 2000 y los actores principales de las industrias creativas en
nuestro pals, es imperativo generar acciones para acortar esta distancia y construir
puentes de comunicacion, cooperacién y desarrollo de buenas practicas para motivar
y fomentar el registro de propiedad intelectual desde los productos que resultan de
la creatividad empresarial.

iHa tenido un efecto positivo la politica trasandina, o por el contrario existen aspec-
tos de integracion vertical que han afectado su accién directa en las comunidades
productivas a las cuales va dirigida?

Para lograr una verdadera integracion vertical de todos los participantes en los temas
de propiedad intelectual se debe complementar la manera en la cual se le esta dan-
do el enfoque en la comunicacion, pasando de un método Gnico descendente, de
arriba hacia abajo (desde las instituciones y del pensamiento macro hasta llegar a los
creadores y el pensamiento micro), a un método adicional en ascenso, de abajo hacia
arriba (desde los creadores micro, disefadores, artistas, estudios, Pymes, colectivos,
etc. Hasta las instituciones y el pensamiento macro), generando una dinamica bidi-
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Figura 22.

Respuesta de los expertos a la
pregunta 4.

Fuente: Elaboracién propia.

Para lograr una verdadera
integracion vertical de
todos los participantes en
los temas de propiedad
intelectual se debe
complementar la manera
en la cual se le esta

dando el enfoque en la
comunicacion.




las industrias creativas

se quedan cortas en
trascender sus valores

y esfuerzos realizando
procesos de registro de
manera sistemdtica y como
un proceso cotidiano en
sus practicas naturales.
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reccional que nutrira el proceso y cerrara eventualmente las brechas existentes en la
actualidad.

iQué sucede en el terreno de las profesiones creativas con respecto de la produccion,
tramite y registro de propiedad intelectual en Colombia?

Las industrias creativas carecen de interés y ponen poca atencion a los procesos de
registro de propiedad intelectual en gran parte por desconocimiento del procedimien-
to, de su verdadero potencial en términos de competitividad y de la proteccion de
sus derechos al lograr un registro exitoso, como generadores de productos y servicios
diferenciales para el mercado. Las industrias creativas se quedan cortas en trascender
sus valores y esfuerzos realizando procesos de registro de manera sistematica y como
un proceso cotidiano en sus practicas naturales.

Conclusiones

Como principales conclusiones de la experiencia investigativa que origind este proyec-
to y como punto final se tienen las siguientes:

Se reconoce una influencia positiva de la decision 486 en el contexto latinoameri-
cano, aunque no de manera directa en casos puntuales de las naciones, es decir, se
presenta como una gran oportunidad principal para el desarrollo de los procesos
creativos e inventivos en la region, que aiin no ha sido plenamente aprovechada,
lo mismo sucede con la iniciativa IBEPI (Programa Iberoamericano de Propiedad
Industrial).

Se evidencia falta de liderazgo de las profesiones creativas en el desarrollo y/o re-
gistro de creaciones, innovaciones, productos de disefio, especialmente en lo con-
cerniente al campo del Disefio Industrial. Esto supone una de las mayores brechas
-y al mismo tiempo una de las mayores oportunidades— para esta disciplina en su
desarrollo y consolidacién en el mercado.

Se evidencia falta de incentivos efectivos desde Entidades encargadas a nivel gu-
bernamental para fomentar el registro, lo que genera bajo interés en la comunidad
creativa. No sucede lo mismo con las IES colombianas, las cuales recientemente han
incluido en sus planes de incentivos académicos para el registro de patentes con ero-
gaciones de tipo econémico y reconocimientos institucionales (UNIMINUTO, 2021)

Es importante resaltar el crecimiento pujante y sostenido del registro marcario en
Colombia, el cual es terreno principal del disefio grafico. En este contexto falta veri-
ficar el rol y liderazgo efectivo de los profesionales en este segmento.

Es importante crear una dinamica de difusién de las estrategias del sistema de
propiedad intelectual (propiedad industrial) para la protecciéon y registro de las
invenciones y creaciones desde la base productiva y hacia los niveles estratégicos.
Normalmente, las iniciativas de comunicacion comienzan desde las esferas guber-
namentales, entes territoriales, cimaras de comercio, entre otras, pero dificilmente
estos mensajes alcanzan a llegar de manera efectiva a la base productiva del pais. Si
se pudiese cambiar de enfoque y empoderar desde el terreno fértil para la innova-
cién que constituyen las industrias creativas, se veria un aumento en los indicadores
de registros de produccion intelectual.

Se encuentra que una brecha / oportunidad manifestada es que los disefios indus-
triales presentan bajos niveles de registro, frente a la productividad de los profesio-
nales de carreras asociadas a la creatividad e innovacion en su conjunto.

56 2| 1+Disefio 2023



Decision 486 de 2000 de la Comunidad Andinal... / Decision 486/2000 from Andean Community...

Como oportunidad de mejora, se debe incluir dentro del pénsum de las IES cur-
sos o formaciones complementarias relacionadas con la legislacion de la propiedad
intelectual, bien sea como opciones electivas, contenidos tematicos integrados en
asignaturas relativas a la produccion creativa o por fuera de las instituciones, como
cursos de extension visibles y accesibles por la comunidad profesional creadora e
innovadora.

Habiendo realizado el proceso de investigacion y las reflexiones derivadas, los autores
consideran finalmente que el camino de la produccion y registro de propiedad intelec-
tual e industrial en Colombia presentan desafios que requieren del esfuerzo de todos
para hacer realidad lo propuesto por la decision 486 de 2000 de la Comunidad Andina
y encontrar de esta manera el rumbo preciso derivado de su inspiracion.
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