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Resumen. El objetivo de esta investigación fue conocer el nivel de preparación de los futuros profesores de Educación Física frente a 
la violencia escolar. Este estudio responde a una metodología cuantitativa, no experimental y de corte transversal, donde se recopilaron 
datos para conocer la impresión de los futuros docentes mediante un cuestionario online a través de la herramienta Google Forms. La 
muestra estuvo compuesta por 217 estudiantes de último año de la carrera de Pedagogía en Educación Física de ocho instituciones 
formadoras chilenas. Los resultados indican que los profesores en formación identifican el bullying como un elemento que impacta 
negativamente en los aprendizajes de los estudiantes (98,6%), por otro lado, un 55,3% indica que no recibió formación específica para 
afrontar episodios de violencia escolar (VE). A su vez, el 48,4% indica poseer conocimientos sobre VE y el 60% se siente capacitado 
para identificar tipos de violencia física y verbal. Se concluye que es fundamental que el itinerario formativo tenga presente los conceptos 
de convivencia y VE para la formación inicial de profesores.  
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Abstract. The objective of this research was to know the level of preparation of future Physical Education teachers in the face of school 
violence. This study responds to a quantitative, non-experimental and cross-sectional methodology, where data was collected to know 
the impression of future teachers through an online questionnaire through the Google Forms tool. The sample consisted of 217 final-
year students of the Pedagogy in Physical Education career from nine Chilean training institutions. The results indicate that teachers in 
training identify bullying as an element that has a negative impact on student learning (98.6%), on the other hand, 55.3% indicate that 
they did not receive specific training to deal with episodes of school violence (SV). In turn, 48.4% indicate having knowledge about SV 
and 60% feel capable of identifying types of physical and verbal violence. It is concluded that it is essential that the training itinerary 
take into account the concepts of coexistence and school violence for the initial training of teachers. 
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Introducción  
 
El contexto escolar se presenta como un escenario pro-

motor de interacción donde desde edades tempranas se tra-
bajan habilidades con incidencia en el desarrollo de la per-
sonalidad que contribuye a erigir en la sociedad seres críti-
cos, analíticos y reflexivos capaces de convivir en armonía 
(Gómez & Salazar, 2015). Según Gómez (2020), la obliga-
ción social, política y legal de proporcionar ambientes esco-
lares seguros para todos los estudiantes se ha convertido en 
una prioridad. Las políticas escolares, las prácticas y los pro-
yectos de ley que abordan el problema de la violencia esco-
lar (VE) son cada vez más y mejores. En el contexto de la 
política educativa chilena, se adoptó el término convivencia 
escolar en línea con el enfoque internacional de aprender a 
vivir juntos, resaltando la importancia de una convivencia sa-
ludable en las instituciones educativas (Valdivieso et al., 
2020). Esto se refleja en el currículum nacional, que esta-
blece objetivos transversales para fomentar un ambiente de 
respeto, empatía y solidaridad (Ministerio de Educación 
[Mineduc], 2012). 

Es en el territorio escolar donde se hacen presente bas-
tantes actos de violencia (Munevar et al., 2023) y la clase de 
Educación Física (EF) es un espacio donde existe mayor 

probabilidad de que ocurran eventos, ya que, en los conte-
nidos y metodologías utilizadas por los profesores, generan 
en los estudiantes mayor posibilidad de interacción, permi-
tiendo el acercamiento físico y aumentando la probabilidad 
de actos agresivos (Benítez-Sillero et al., 2021; Gómez, 
2020). Aun así, el maestro de EF puede utilizar los recursos 
y actitudes inclusivas con el fin de promover la interacción 
social entre los estudiantes, fomentando los cambios que 
ocurren dentro y fuera de la escuela (Lucon & Schwartz, 
2004). En este contexto, Aguilar et al. (2021) indica que la 
EF como asignatura se constituye como un cuadro perfecto 
para desarrollar las competencias interpersonales como in-
trapersonales. Algunas actividades extracurriculares realiza-
das en la escuela pueden colocar a un estudiante dentro de 
un contexto situacional relativamente peligroso, mientras 
que otras rutinas escolares pueden situar a los estudiantes 
en una situación más segura (Gómez, 2020). 

Estudios como los de Chacón et al. (2017) afirman que 
los escolares que desarrollan Actividad Física (AF) habitual, 
tienden a vivenciar mayores situaciones de agresividad, apa-
reciendo éstas con mayor frecuencia cuanto mayor sea la 
habitualidad de la práctica de AF, permitiendo también que 
sean mayores las oportunidades de aprendizaje en la resolu-
ción de dichas situaciones. Bajo esta idea, Pérez (2022) 
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señala que la resolución de conflictos a través del diálogo o 
el trabajo en equipo y otros valores pueden resultar proble-
máticos si el profesorado no los tiene suficientemente en 
cuenta, podrían dar lugar a conductas discriminatorias ya 
sea por género, por motricidad o características físicas. Pé-
rez y García (2013) y López et al. (2023) sostienen que la 
EF, debido a sus características intrínsecas, permite el desa-
rrollo de la mejora de la convivencia escolar gracias a las 
continuas exposiciones de los alumnos a situaciones donde 
deben regular sus conductas y resolver problemas ajustán-
dose a unas reglas externas. En este sentido, la EF es seña-
lada como un medio que podría resultar relevante para el 
abordaje de la prevención de este tipo de conductas (Aguilar 
et al., 2021; Calzada et al., 2016; Castillo et al., 2019; Ji-
ménez-Barbero et al., 2020; Murillo, 2022; Sánchez et al., 
2016). 

En esta situación, la escuela y especialmente los profe-
sores, tienen la responsabilidad de crear entornos libres de 
violencia, facilitando así la interacción de los estudiantes y 
permitiéndoles ser los protagonistas de su propia educa-
ción. Sin embargo, uno de los principales desafíos que en-
frentan los educadores en situaciones de violencia en el en-
torno escolar se relaciona con la carencia de una formación 
adecuada, lo que resulta en una alta dependencia de su pro-
pia iniciativa para adquirir conocimientos a través de cursos 
externos. Andino (2018) argumenta que mejorar la gestión 
de la violencia y los conflictos en el aula forma parte de las 
habilidades profesionales necesarias para los maestros, vale 
decir, la capacitación constituye una parte esencial de su 
crecimiento profesional, ya que contribuye a perfeccionar 
el proceso de enseñanza y aprendizaje. 

En este sentido, la preparación de los profesores es cru-
cial para prevenir, abordar y resolver situaciones de esta na-
turaleza y, a partir de ello, se ha establecido como objetivo 
de este trabajo analizar el nivel de preparación de profesores 
de EF de ocho universidades de Chile frente al fenómeno de 
la violencia escolar. 

 
Metodología 
 
El estudio es de tipo cuantitativo, no experimental, de 

corte transversal. La muestra estuvo conformada por 217 
estudiantes de último año de la carrera de Pedagogía en 
Educación Física de ocho universidades que imparten el 
programa en Chile en diferentes zonas geográficas (norte, 
centro y sur del país). Del total, 96 estudiantes declararon 
tener sexo biológico femenino (44,2%) y 121 masculino 
(55,8%). El 69,1% se encontró en el rango etario de 21 a 
23 años y el 24,4% entre 24 y 26 años. El 70% de la muestra 
cursaba su carrera en una universidad privada (70,0%) y 
30% en universidades públicas.  

 
Instrumento 
Los datos se obtuvieron a través de un cuestionario para 

docentes en formación basado en lo propuesto por López 
(2020), el que se enfoca en el análisis del conocimiento que 
reciben para llevar cabo sus prácticas profesionales en 

relación con la VE. El instrumento utilizado presenta 4 di-
mensiones, a saber, a) información sociodemográfica, 
donde se obtienen datos acerca del sexo biológico, edad y 
universidad en la que estudia; b) Formación del docente so-
bre violencia escolar con 8 afirmaciones y cinco niveles de 
respuesta: Muy en desacuerdo, Desacuerdo, Algo de acuerdo, De 
acuerdo, Muy de acuerdo; c) Tipos de violencia, orientada a 
identificar y afrontar los distintos tipos de violencia en el 
territorio escolar. Esta dimensión presenta 10 tipos de vio-
lencia y cinco niveles de respuesta: No capacitado, Poco capa-
citado, Medianamente capacitado, Bastante capacitado, Total-
mente capacitado; d) Conocimientos del profesor en forma-
ción ante situaciones de violencia escolar. Se presentan 15 
situaciones de violencia con siete niveles de respuesta: No 
haría nada, Diálogo con los estudiantes, Llamo la atención de los 
estudiantes, Informo al personal de apoyo, Me comunico con los 
padres, Me comunico con la policía, No sé cómo intervenir. 

 
Análisis estadístico 
Se aplicó estadística descriptiva como tablas de frecuen-

cia. Para realizar las comparaciones entre porcentaje de res-
puestas según sexo biológico, edad y tipo de universidad se 
utilizaron pruebas de Chi-cuadrado (X2). Se consideró sig-
nificativo valores p<0,05. La consistencia interna del cues-

tionario fue 0,846, verificada por el coeficiente α de 
Cronbach, valores superiores a 0,70 fueron considerados 
aceptables (Tavakol & Dennick, 2011). Respecto del con-
sentimiento informado, estaba contenido en el cuestionario 
y para responder el mismo, fue necesario aceptar las condi-
ciones de participación que se establecieron conforme los 
criterios éticos de la Declaración de Helsinki. Para el análisis 
de los datos se utilizó el programa SPSS 27.0 para Windows.  

 
Resultados  
 
En la tabla 1 se observan los porcentajes de respuestas a 

los ítems relacionados con la formación del futuro docente, 
donde el ítem 7. El bullying tiene un impacto en el aprendizaje 
de los estudiantes, posee un 98,6% de respuestas De acuerdo y 
Muy de acuerdo, seguido del ítem 5. Conozco el significado del 
término bullying con un 92,6%. Por el contrario, el ítem 3. 
En la universidad que estudio recibo orientaciones, talleres y/o cur-
sos relacionados con la violencia escolar, obtuvo un 55,3% de 
respuestas Muy en desacuerdo y Desacuerdo, seguido del ítem 
6. Conozco la Ley 20.536 de 2011, contra el hostigamiento e in-
timidación o bullying, con un 36,4%.  

Las pruebas de Chi-cuadrado (X2) comparando los por-
centajes de respuestas según el sexo biológico sólo reveló 
diferencias significativas en el ítem 7. El bullying tiene un im-
pacto en el aprendizaje de los estudiantes (p=0,049), donde las 
mujeres poseen un mayor porcentaje de respuestas Muy de 
acuerdo (Mujeres=93,4%; Hombres=82,3%) y el ítem 8. Es 
responsabilidad del profesor educar al estudiante sobre la conviven-
cia (p=0,042), donde los hombres poseen un mayor por-
centaje de respuestas Muy de acuerdo (Mujeres=17,7%; 
Hombres=32,2%). 

Las pruebas de Chi-cuadrado (X2) comparando los 
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porcentajes de respuestas según los rangos de edad mues-
tran diferencias significativas sólo en el ítem 8. Es responsabi-
lidad del profesor educar al estudiante sobre la convivencia 
(p=0,027), donde los estudiantes con edades de 21-23 años 
poseen un mayor porcentaje de respuestas De acuerdo y Muy 
de acuerdo (69,3%) que los estudiantes con edades de 26 o 

más años (50,0%).  
Las pruebas de Chi-cuadrado (X2) comparando los por-

centajes de respuestas según el tipo de Universidad (privada 
v/s pública), no muestran diferencias significativas en nin-
gún ítem.

  
Tabla 1.  
Porcentaje de respuestas a los ítems de la formación del futuro docente sobre violencia escolar.  

Ítem n (%) Muy en desacuerdo Desacuerdo Algo de acuerdo De acuerdo Muy de acuerdo 

1. Estoy preparado para informar casos de violencia escolar a las au-

toridades. 
5 (2,3) 21 (9,7) 61 (28,1) 76 (35) 54 (24,9) 

2. Poseo conocimientos suficientes acerca del tema de violencia es-
colar para identificar las señales del acoso en todas sus manifestaciones. 

4 (1,8) 27 (12,4) 81 (37,3) 80 (36,9) 25 (11,5) 

3. En la universidad que estudio, recibo orientaciones, talleres y/o 
cursos relacionados con la violencia escolar 

36 (16,6) 84 (38,7) 69 (31,8) 21 (9,7) 7 (3,2) 

4. Conozco el protocolo que debe utilizar un profesor para reportar 
casos de violencia o acoso escolar cuando se tienen sospechas. 

18 (8,3) 59 (27,2) 62 (28,6) 61 (28,1) 17 (7,8) 

5. Conozco el significado del término bullying. 2 (0,9) 1 (0,5) 13 (6,0) 83 (38,2) 118 (54,4) 
6. Conozco la Ley 20.536 de 2011, contra el hostigamiento e intimi-

dación o bullying 
18 (8,3) 61 (28,1) 71 (32,7) 51 (23,5) 16 (7,4) 

7. El bullying tiene un impacto en el aprendizaje de los estudiantesa 1 (0,5) 0 (0,0) 2 (0,9) 22 (10,1) 192 (88,5) 
8. Es responsabilidad del profesor educar al estudiante sobre la con-

vivenciaa-b 
4 (1,8) 6 (2,8) 65 (30,0) 86 (39,6) 56 (25,8) 

 
Valores expresados n (%). p-valor de análisis chi cua-

drado: a diferencias significativas de los ítems según sexo; b 

diferencias significativas de los ítems según rango de edad.  
En la tabla 2 se observan los porcentajes de respuestas a 

los ítems relacionados a la pregunta ¿cuán capacitado te 
sientes para identificar los siguientes tipos de violencia?, 
donde el ítem 3. Violencia verbal posee un 60,3% de respues-
tas Bastante capacitado y Totalmente capacitado, seguido del 
ítem 1. Violencia física con un 59,9%. Por contrario el ítem 
6. Violencia autoinfligida obtuvo un 39,1% de respuestas No 
capacitado y Poco capacitado, seguido del ítem 7. Violencia se-
xual con un 36,9%.  

Las pruebas de Chi-cuadrado (X2) comparando los por-
centajes de respuestas según el sexo biológico sólo reveló 
diferencias significativas en el ítem 2. Violencia psicológica 
(p=0,006), donde las mujeres poseen un mayor porcentaje 
de respuestas Totalmente capacitado (Mujeres=16,7%; Hom-
bres=3,3%) y el ítem 4. Violencia social (p=0,042), donde 
las mujeres poseen un mayor porcentaje de respuestas Total-
mente capacitado (Mujeres=9,4%; Hombres=1,7%). 

Las pruebas de Chi-cuadrado (X2) comparando los 

porcentajes de respuestas según los rangos de edades no 
muestran diferencias significativas en ningún ítem.  

Las pruebas de Chi-cuadrado (X2) comparando los por-
centajes de respuestas según el tipo de universidad (privada 
v/s pública) muestran diferencias significativas en el ítem 4. 
Violencia social (p=0,035), donde las universidades públicas 
poseen un mayor porcentaje de respuestas Bastante capaci-
tado y Totalmente capacitado (Privada=26,9%; Pú-
blica=41,6%); en el ítem 5. Violencia interpersonal 
(p=0,014), donde el estudiantado de universidades públicas 
posee un mayor porcentaje de respuestas Bastante capacitado 
y Totalmente capacitado (Privada=19,0%; Pública=40,0%); 
en el ítem 6. Violencia autoinflingida (p=0,049), donde las 
universidades públicas poseen un mayor porcentaje de res-
puestas Bastante capacitado y Totalmente capacitado (Pri-
vada=17,1%; Pública=35,3%) y en el ítem 9. Violencia por 
razones de género (p=0,016), donde las Universidades públi-
cas poseen un mayor porcentaje de respuestas Bastante capa-
citado y Totalmente capacitado (Privada=38,8%; Pú-
blica=58,5%). 

 
Tabla 2. 

Porcentaje de respuestas frente a la pregunta ¿cuán capacitado te sientes para identificar los siguientes tipos de violencia  

Ítem No capacitado Poco capacitado Medianamente capacitado Bastante capacitado Totalmente capacitado 

1. Violencia física 4 (1,8) 17 (7,8) 66 (30,4) 78 (35,9) 52 (24,0) 
2. Violencia psicológicaa 9 (4,1) 33 (15,2) 85 (39,2) 70 (32,3) 20 (9,2) 
3. Violencia verbal 5 (2,3) 16 (7,4) 65 (30,0) 78 (35,9) 53 (24,4) 

4. Violencia sociala-c 13 (6,0) 36 (16,6) 100 (46,1) 57 (26,3) 11 (5,1) 
5. Violencia interpersonal 21 (9,7) 52 (24,0) 89 (41,0) 43 (19,8) 12 (5,5) 
6. Violencia autoinfligida c 27 (12,4) 58 (26,7) 83 (38,2) 31 (14,3) 18 (8,3) 
7. Violencia sexual 23 (10,6) 57 (26,3) 58 (26,7) 57 (26,3) 22 (10,1) 
8. Violencia institucional 21 (9,7) 57 (26,3) 75 (34,6) 48 (22,1) 16 (7,4) 

9. Violencia por razones de género c 17 (7,8) 34 (15,7) 69 (31,8) 74 (34,1) 23 (10,6) 
10. Violencia mediante redes sociales 17 (7,8) 36 (16,6) 80 (36,9) 56 (25,8) 28 (12,9) 

 
Valores expresados n (%). p-valor de análisis chi cua-

drado: a diferencias significativas de los ítems según sexo; c 

diferencias significativas de los ítems según tipo de Univer-
sidad.  

En la tabla 3 se observan los porcentajes de respuestas a 
los ítems relacionados con actuar el profesor frente en di-
versas situaciones de violencia, donde el ítem 14. Estudian-
tes protagonizan peleas dentro del espacio escolar, posee el 
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porcentaje más alto de respuestas Informaría al personal de 
apoyo de la escuela con un 65,0%; el ítem 7. Un estudiante in-
sulta a otro posee el porcentaje más alto de respuesta Llamo 
la atención de los estudiantes por sus acciones con un 46,1%; 
el ítem 11. Los estudiantes crean rumores negativos sobre sus 
compañeros de clase posee el porcentaje más alto de res-
puesta Diálogo con los estudiantes con un 46,5%; el ítem 12. 
Estudiantes publican en las redes sociales fotos o videos humillan-
tes de sus compañeros posee el porcentaje más alto de res-
puesta Me comunico con los padres del menor con un 27,2%; el 
ítem 6. Un estudiante saca un arma de fuego en la sala de clases 
posee el porcentaje más alto de respuesta Me comunico con 
la policía con un 38,7%; el ítem 6. Un estudiante saca un 
arma de fuego en la sala de clases, posee el porcentaje más 
alto de respuesta No sé cómo intervenir en situaciones de violen-
cia escolar con un 13,6%. 

Las pruebas de Chi-cuadrado (X2) comparando los por-
centajes de respuestas según el sexo biológico sólo reveló 
diferencias significativas en el ítem 11. Los estudiantes crean 
rumores negativos sobre sus compañeros de clase (p=0,026), 
donde las mujeres poseen un mayor porcentaje de respues-
tas Llamo la atención de los estudiantes por sus acciones 

(Mujeres=43,8%; Hombres=25,6%) y, el ítem 14. Estu-
diantes protagonizan peleas dentro del espacio escolar (p=0,026), 
donde las mujeres poseen un mayor porcentaje de respues-
tas Informaría al personal de apoyo de la escuela (Muje-
res=76,0%; Hombres=56,2%). 

Las pruebas de Chi-cuadrado (X2) comparando los por-
centajes de respuestas según los rangos de edades no mues-
tran diferencias significativas en ningún ítem.  

Las pruebas de Chi-cuadrado (X2) comparando los por-
centajes de respuestas según el tipo de universidad (privada 
v/s pública) muestran diferencias significativas en el ítem 6. 
Un estudiante saca un arma de fuego en la sala de clases 
(p=0,003), donde las Universidades privadas poseen un 
mayor porcentaje de respuestas No sé cómo intervenir en situa-
ciones de violencia escolar (Privada=17,1%; Pública=4,6%) y 
en el ítem 9. Un estudiante verbaliza temerle a sus compañeros 
(p=0,011), donde las universidades públicas poseen un ma-
yor porcentaje de respuestas Llamo la atención de los estudian-
tes por sus acciones (Privada=2,6%; Pública=15,4%) y, las 
Universidades privadas, poseen un mayor porcentaje de res-
puestas Informaría al personal de apoyo de la escuela (Pri-
vada=48,7%; Pública=38,5%).

 
Tabla 3. 
Porcentaje de respuestas frente a cómo debe actuar el profesor frente a diversas situaciones de violencia.  

Ítem A B C D E F G 

1. Peleas en la sala de clases 
84  

(38,7) 
56 

(25,8) 
64 

(29,5) 
12 

(5,5) 
0 

(0,0) 
1 

(0,5) 
0 

(0,0) 

2. Un estudiante saca un arma blanca en la sala de clases 
128 

(59,0) 
5 

(2,3) 
12 

(5,5) 
14 

(6,5) 
40 

(18,4) 
18 

(8,3) 
0 

(0,0) 

3. Un estudiante comete un acto de vandalismo en el espacio escolar 
129 

(59,4) 
19 

(8,8) 
12 

(5,5) 
39 

(18,0) 
12 

(5,5) 
6 

(2,8) 
0 

(0,0) 

4. Un estudiante roba a otro 
96 

(44,2) 
29 

(13,4) 
27 

(12,4) 
51 

(23,5) 
9 

(4,1) 
5 

(2,3) 
0 

(0,0) 

5. Un estudiante amenaza a otro 
92 

(42,4) 

37 

(17,1) 

50 

(23,0) 

34 (15,7) 0 

(0,0) 

4 

(1,8) 

0 

(0,0) 

6. Un estudiante saca un arma de fuego en la sala de clases c  
89 

(41,0) 
1 

(0,5) 
8 

(3,7) 
6 

(2,8) 
84 

(38,7) 
29 

(13,4) 
0 

(0,0) 

7. Un estudiante insulta a otro 
14 

(6,5) 
100 

(46,1) 
100 

(46,1) 
2 

(0,9) 
0 

(0,0) 
1 

(0,5) 
0 

(0,0) 

8. Un estudiante promueve, a través de las redes sociales, falsos rumores negativos y calum-   
nias sobre otro compañero 

71 
(32,7) 

32 
(14,7) 

54 
(24,9) 

53 
(24,4) 

1 
(0,5) 

5 
(2,3) 

1 
(0,5) 

9. Un estudiante verbaliza temerles a sus compañeros c 
99 

(45,6) 
14 

(6,5) 
78 

(35,9) 
25 

(11,5) 
0 

(0,0) 
1 

(0,5) 
0 

(0,0) 

10. Los estudiantes ponen sobrenombres ofensivos a sus compañeros 
19 

(8,8) 

85 

(39,2) 

100 

(46,1) 

10 

(4,6) 

0 

(0,0) 

2 

(0,9) 

1 

(0,5) 

11. Los estudiantes crean rumores negativos sobre sus compañeros de clase a 
30 

(13,8) 
73 

(33,6) 
101 

(46,5) 
9 

(4,1) 
0 

(0,0) 
3 

(1,4) 
1 

(0,5) 

12. Estudiantes publican en las redes sociales fotos o videos humillantes de sus compañeros 
97 

(44,7) 
37 

(17,1) 
15 

(6,9) 
59 

(27,2) 
2 

(0,9) 
7 

(3,2) 
0 

(0,0) 

13. Estudiantes amenazan verbalmente a otros compañeros 
70 

(32,3) 
87 

(40,1) 
32 

(14,7) 
26 

(12,0) 
1 

(0,5) 
1 

(0,5) 
0 

(0,0) 

14. Estudiantes protagonizan peleas dentro del espacio escolar a 
141 

(65,0) 
26 

(12,0) 
11 

(5,1) 
36 

(16,6) 
1 

(0,5) 
2 

(0,9) 
0 

(0,0) 

15. Estudiantes discriminan a otros por sacar buenas notas 
22 

(10,1) 

82 

(37,8) 

100 

(46,1) 

10 

(4,6) 

0 

(0,0) 

2 

(0,9) 

1 

(0,5) 

A= Informaría al personal de apoyo de la escuela; B= Llamo la atención de los estudiantes por sus acciones; C= Dialogo con los estudiantes; D= Me comunico con los 
padres del menor; E=Me comunico con la policía; F= No sé cómo intervenir en situaciones de violencia escolar; G= No haría nada, son situaciones entre estudiantes. 
Valores expresados n (%). p-valor de análisis chi cuadrado: a diferencias significativas de los ítems según sexo; c diferencias significativas de los ítems según tipo de 
Universidad 

 
Discusión  
 
El propósito del estudio fue analizar el nivel de prepara-

ción de profesores de EF de ocho universidades de Chile 
frente al fenómeno de la violencia escolar. Los principales 
hallazgos encontrados señalan tener capacitación en todos 

los tipos de violencia, existiendo diferencias en función del 
sexo e institución en la que estudian. Además, manifiestan 
desconocimiento sobre la ley contra el hostigamiento e in-
timidación.  

Diversos estudios manifiestan la insuficiente prepara-
ción de los educadores en su desempeño profesional en 
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relación a la VE, no obstante, aún son escasos los trabajos 
que desarrollen esta temática en futuros profesionales de la 
EF. Los resultados destacan la carencia de aspectos cruciales 
en la formación inicial docente, tales como recibir orienta-
ciones o cursos relacionados con la VE y, particularmente, 
en el tratamiento y enfoque de la convivencia escolar 
(48,4% indica poseer conocimientos sobre VE), resultado 
adverso, debido a que diferentes autores resaltan la necesi-
dad de abordar los desafíos educativos contemporáneos en 
la formación inicial (Loubiès et al, 2020). De igual manera, 
Canelo (2014) enfatiza la relevancia de una formación sólida 
en convivencia, pues los educadores tienen un papel funda-
mental en la comunidad escolar, incluida la construcción de 
ambientes armónicos.  

Los resultados revelan que, a pesar de un conocimiento 
limitado previo, los docentes en formación son capaces de 
identificar y reportar señales de VE, sin embargo, existe un 
desacuerdo significativo en cuanto a la formación universi-
taria en este aspecto (55.3% señala que no recibe formación 
en su casa de estudio). Investigaciones previas y los hallazgos 
actuales indican que la formación básica no proporciona las 
habilidades necesarias para afrontar la VE, lo cual repercute 
en la capacidad de los docentes para intervenir eficazmente 
(Álvarez et al., 2010). 

En esta línea, uno de los resultados expresados en la Ta-
bla 1 asociados al impacto que tiene el bullying en los apren-
dizajes se encuentra alineado con los hallazgos de Morales y 
Villalobos (2017), quienes indican que el acoso tiene un 
fuerte impacto en el bienestar socioemocional de los estu-
diantes afectados, generando sentimientos de tristeza, 
miedo y malestar general, influyendo esto de manera nega-
tiva en el aprendizaje (Wei & Graber, 2023). Por su parte, 
De la Plaza y González (2019) sostienen que los estudiantes 
que son víctimas de acoso escolar experimentan altos nive-
les de estrés y ansiedad, lo que puede dificultar su concen-
tración y rendimiento en el aula. La constante preocupación 
por ser objeto de burlas o agresiones puede llevar a la dis-
minución de la motivación para asistir a la escuela y partici-
par activamente en las actividades académicas. Además, el 
miedo constante al acoso puede afectar la autoconfianza y la 
autoeficacia de los estudiantes, lo que a su vez influye en su 
capacidad para aprender y desarrollarse plenamente (Ley-
ton, 2020). 

Es en este contexto que el rol del profesor adquiere una 
importancia significativa, situación también reflejada en los 
resultados de la Tabla 1, donde los educadores no solo tie-
nen la responsabilidad de impartir conocimientos, sino tam-
bién de promover un ambiente seguro y propicio para el 
aprendizaje, coincidiendo con Garzón et al. (2019) y Bení-
tez-Sillero et al. (2020). En esta línea, se afirma que es cru-
cial que los profesores estén capacitados para detectar sig-
nos de bullying y violencia escolar, así como para intervenir 
de manera efectiva. Para abordar este problema, es funda-
mental que los profesores eduquen a los estudiantes sobre 
la importancia de la convivencia respetuosa y el rechazo de 
cualquier forma de violencia (Arboccó de los Heros, 2020; 
Garaigordobil et al., 2017; Gallego & Agudelo, 2022; 

López, 2022; Peña & Gomes, 2019; Zambrano de León & 
Macías, 2023). 

En cuanto a la diversidad de tipos de violencia escolar 
expresada en la Tabla 2, es posible identificar que los futu-
ros profesores efectivamente reconocen los tipos que exis-
ten, pero no necesariamente se sienten capacitados para 
abordarlas. En este sentido, mejorar la formación en esta 
área, especialmente en etapas iniciales, es fundamental para 
mitigar los efectos de la VE en el entorno escolar (Monge & 
Gómez, 2020). La Ley 20.536 (2011) representa un re-
curso importante para la comunidad educativa, sin em-
bargo, muchos docentes en formación desconocen su con-
tenido, por tanto, la formación universitaria y la implemen-
tación de esta ley en la práctica escolar son vitales para abor-
dar la VE (Mineduc, 2011). 

La identificación precisa de los tipos de VE es crucial 
para la intervención adecuada, aunque los docentes en for-
mación pueden estar preparados para enfrentar situaciones 
de esta naturaleza, la incapacidad de identificar los tipos es-
pecíficos puede llevar a decisiones inadecuadas, por tanto, 
la capacitación es esencial para reconocer y gestionar distin-
tos tipos de violencia (Andino, 2018). 

La violencia puede manifestarse de formas sutiles, como 
el acoso verbal y el aislamiento social, o de manera más evi-
dente como peleas físicas o intimidación constante. Reco-
nocer los diferentes tipos de violencia es esencial para abor-
darlos de manera adecuada y prevenir su propagación (Ber-
kowitz et al., 2023; Tanrikulu, 2018), en este contexto, los 
profesores juegan un papel crucial en la identificación y pre-
vención de la violencia en la escuela, por cuanto su capaci-
dad para intervenir, educar y fomentar un ambiente de con-
vivencia respetuosa puede marcar una diferencia significa-
tiva en la creación de un entorno escolar seguro y propicio 
para el aprendizaje y el crecimiento de los estudiantes (Sal-
mivalli et al., 2021). 

Es necesario un esfuerzo conjunto de docentes, investi-
gadores y futuros educadores para mejorar la formación ini-
cial docente en relación a la VE. Investigar, innovar y cola-
borar para analizar la realidad de la convivencia escolar y la 
política educativa chilena permitirá un diagnóstico crítico y 
reflexivo de la formación docente, con miras a mejorar la 
intervención ante la VE (Bravo et al., 2019; Gomes & Mo-
rais, 2019; Gómez, 2012; Nieves, 2019). 

En relación con los resultados sobre cómo afrontar si-
tuaciones extremas de violencia como el uso de armas en la 
sala de clases, los profesores en formación indican que no 
sabrían intervenir ante esos hechos, aunque estos casos son 
afortunadamente raros, subrayan la urgente necesidad de 
abordar el acoso y la VE de manera efectiva. Una de las po-
sibilidades es la educación para la convivencia, la que no solo 
implica enseñar a los estudiantes a respetar a sus compañe-
ros sino también a reconocer y denunciar situaciones de 
acoso (Gaffney et al., 2019). De acuerdo con Cedeño 
(2021), un aspecto clave es la comunicación entre los estu-
diantes y el personal de apoyo de la escuela. Si un estudiante 
verbaliza que teme a sus compañeros o si se detectan señales 
de que está siendo víctima de acoso, es esencial que los 
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profesores y el personal de apoyo intervengan de inmediato. 
La comunicación abierta con los estudiantes y la creación de 
canales confidenciales para denunciar el acoso pueden mar-
car la diferencia en la prevención y mitigación de la violen-
cia escolar (Prince, 2020). 

En resumen, el bullying tiene un impacto profundo en 
el aprendizaje y el bienestar emocional de los estudiantes, 
es responsabilidad del profesor educar sobre la convivencia 
respetuosa y prevenir el acoso escolar, la detección tem-
prana del mismo y la comunicación abierta son pasos esen-
ciales para garantizar un entorno educativo saludable y libre 
de violencia (López & Ovejero, 2018; López Arancibia, 
2023). 

 
Conclusión 
 
En general, los resultados revelan que los futuros docen-

tes muestran una alta conciencia y sensibilidad hacia la VE, 
particularmente en lo que respecta al impacto en el apren-
dizaje de los estudiantes. Sin embargo, se identifican áreas 
donde la formación y la percepción de capacitación podrían 
mejorarse, como en la identificación de ciertos tipos de vio-
lencia y en la intervención en situaciones específicas. Las di-
ferencias por sexo biológico y tipo de universidad también 
resaltan la importancia de adaptar la formación y capacita-
ción para abordar las necesidades específicas de diferentes 
grupos. Es fundamental que las instituciones educativas re-
visen y ajusten sus programas de formación docente para 
garantizar que los futuros profesores estén mejor prepara-
dos para identificar, prevenir y abordar la VE en todas sus 
manifestaciones. 

En cuanto a las proyecciones del estudio, se sugiere in-
corporar talleres asociados a la VE y luego evaluar el im-
pacto en la resolución de problemas del futuro profesorado 
de EF, con la finalidad de levantar un modelo de acción 
frente a las diferentes situaciones y así entregar herramien-
tas sólidas tanto teóricas como prácticas para formar profe-
sionales cada vez más competentes. 
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