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REsuMEN
PALABRAS CLAVE Con la declaratoria de la emergencia sanitaria ante la pandemia mundial por Covid-19, el gobierno
Empleo; medidas laborales;  empezd a implementar una serie de medidas para mitigar el riesgo de contagio, con grandes
empresas; Covid-19 consecuencias en el sector econdmico, especialmente en materia laboral. Este articulo describe la

normatividad laboral expedida durante el afio 2020, realizando una caracterizacién frente a su alcance
y actores afectados. Para ello, se utilizé una metodologfa cualitativa mediante andlisis documental, con
la normatividad nacional como unidad de andlisis principal, e investigaciones sobre medidas laborales
a nivel internacional como fuentes comparativas. Los resultados del andlisis permiten llegar a un mapa
conceptual representado por la normatividad en las categorfas de proteccién laboral y fiscal, de la que
se derivan clasificacién por actores/beneficiarios y un comparativo con las principales medidas en las
principales regiones del mundo, identificando que las medidas no alcanzaron la efectividad esperada
dadas las altas tasas de desempleo e informalidad que se mantienen desde el afio 2020 a la fecha.
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en Colombia: caracteristicas y alcance

Description of the labor measures adopted in the Covid-19
pandemic in Colombia: characteristics and scope

ABSTRACT

KEywoRrbps With the declaration of a health emergency in the face of the global Covid-19 pandemic, the government
Employment;labormeasures;  began to implement a series of measures to mitigate the risk of contagion, with significant consequences
firms; Covid-19 in the economic sector, especially in labor matters. This article describes the labor regulations issued during

the year 2020, characterizing their scope and affected actors. For this, a qualitative methodology was used
through documentary analysis, with national regulations as the main unit of analysis, and research on labor
measures at the international level as comparative sources.The results of the analysis allow us to arrive at a
conceptual map represented by the regulations in the categories of labor and fiscal protection, from which
classification by actors/beneficiaries and a comparison with the main measures in the central regions of the
world are derived, identifying that the measures did not reach the expected effectiveness given the high rates
of unemployment and informality that have been maintained since 2020 to date.

Descricao das medidas trabalhistas adotadas diante da
pandemia de Covid-19 na Colombia: caracteristicas e
abrangéncia

REsumMo
PALAVRAS-CHAVE Com a declaragdo de emergéncia sanitdria face a pandemia global por Covid-19, o Governo passou a
Emprego; medidas implementar um conjunto de medidas para mitigar o risco de contdgio, com grandes consequéncias no
trabalhistas; empresas; setor econédmico, sobretudo em matéria laboral. Este artigo descreve os regulamentos trabalhistas emitidos
COVID-19. durante o ano de 2020, fazendo uma caracterizacdo quanto ao seu alcance e atores afetados. Para isso,

utilizou-se uma metodologia qualitativa por meio da andlise documental, tendo como principal unidade
de andlise as normativas nacionais, e a pesquisa sobre medidas trabalhistas em nivel internacional como
fontes comparativas. Os resultados da andlise permitem chegar a um mapa conceitual representado pelas
regulamenta¢des nas categorias de protecdo trabalhista e fiscal, do qual deriva a classificagdo por atores/
beneficidrios e uma comparacdo com as principais medidas nas principais regides do mundo, identificando
que as medidas ndo atingiram a efetividade esperada dados os altos indices de desemprego e informalidade
que se mantém desde 2020 até o momento.

I. Introduccion

La pandemia del Covid-19 es uno de los acontecimientos mas impactantes del siglo XXI. Segin (Zenker y Kock, 2020)
la pandemia del Covid-19 es un desastre natural pero también un desastre sociopolitico provocado por el hombre en
términos de la gestion de la pandemia. Sobre la evolucion del Covid-19, en diciembre 2019 fue identificado este nuevo
coronavirus en Wuhan (China) y en el mes de marzo, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) lo catalogd como una
pandemia que ha golpeado con fuerza a paises de Asia, Europa y América. La crisis sanitaria no solo ha provocado la pérdida
de una gran cantidad de vidas humanas en el mundo, sino también ha significado un duro golpe a la actividad econémica y
la confianza del mercado (Liang y Yixiao, 2020). La velocidad con que se contrajo la actividad econémica no es comparable
con otros acontecimientos experimentados en el mundo, el desplome de los mercados fue provocado tras los crecientes
temores cayendo a cifras que no se presentaban desde la crisis financiera global en el 2008.

De acuerdo con Chenli, Bannerman y Abrokwah (2021) el objetivo de las politicas publicas o medidas de mitigacion ante la
pandemia debian aliviar esta disyuntiva: reducir las victimas mortales del Covid-19 al tiempo que se preservara el empleo
de las personas. En este sentido, los autores proponian la necesidad de provisiones de apoyo a los ingresos para estimular la
economia y la demanda de mano de obra, lo que no sélo sostendria a las empresas y a los trabajadores contra las pérdidas
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inmediatas de empleo e ingresos, sino que también contribuye a eliminar los choques de demanda y oferta, que podrian
prolongar la recesién econémica.

Fue asi como se desplegaron medidas fiscales y monetarias a nivel mundial para combatir la recesién econémica producto
de la pandemia. Diversos gobiernos alrededor del mundo han aplicado medidas excepcionales para mitigar los efectos
economicos de la pandemia, segin informe de la (BBC News Mundo, 2020) los paises de Asia y Europa donde se dieron
los primeros brotes del virus, adoptaron importantes medidas para atender a personas y empresas como la suspension de
pago de hipotecas, plazos o paralizacién del pago de impuestos a pequenas y medianas empresas, préstamos a las empresas
para proteger el empleo, rebajas temporales en las cotizaciones sociales, financiamiento para las empresas que tengan que
reducir sus horas de trabajo, entre otros. Por su parte, en América Latina los paises extendieron decretos para disminuir
los impuestos a nivel empresarial y personal, programas de asistencia y proteccién al empleo y la produccién, reduccion de
las tasas de interés, congelamiento de pagos de deudas bancarias, programas de ingresos familiares de emergencia, entre
otros (Americas Society Council of the Americas (AS/COA), 2020).

Diferentes investigaciones se han enfocado en analizar el alcance de las medidas gubernamentales implementadas a nivel
mundial. Webster, Khorana y Pastore (2022) examinan si la capacidad institucional ofrece un apoyo eficaz a las empresas
para enfrentar los impactos del Covid-19, mencionando que los gobiernos han disefiado medidas especificas como plazos
para pagos de impuestos, préstamos sin intereses, préstamos bancarios garantizados por el gobierno, en especial enfocados
a enfrentar los problemas de insolvencia de las pequehas empresas. Por su parte, Cui, Hicks y Norton (2022), Alberola,
Arslan,Cheng y Moessner (2021), Furceri, Kothari,y Zhang (2021) examinaron la efectividad de las politicas gubernamentales
y la eleccion de los diferentes instrumentos de politica empleados para apoyar a las empresas a solventar los impactos
negativos del Covid-19.

En Colombia, desde el mes de marzo de 2020 se tomaron medidas de restriccion de la movilidad y de las actividades
economicas a excepcion de la produccion de bienes esenciales, lo que condujo a la agudizacion sin precedentes del
desempleo nacional durante el primer afio de pandemia. Seglin datos del Departamento Administrativo de Estadistica
(DANE), la tasa de empleo en 2020 disminuyé 6.8% con respecto al 2019, 2.4 millones de colombianos perdieron su
empleo durante 2020, y la tasa de desempleo pasé del 10.5% en 2019 a 16.1% en 2020 (Becerra, Cabra, Romero y Pecha,
2021). El impacto del cierre econémico hizo que el gobierno empezara a anunciar medidas de contingencia de orden
laboral y tributario planteando alternativas que los empleadores podian adoptar para mitigar el impacto del Covid-19, asi
como programas de alivio econdmico y beneficios para personas y empresas.

De todo el paquete de medidas adoptadas, las determinaciones en materia laboral han causado preocupacion especial y
diversas reacciones desde los sectores gremiales y los propietarios de empresas. Cuestiones relacionadas con programas
de apoyo al empleo formal, medidas transitorias de pago en los aportes sociales, acceso al financiamiento a través de
garantias bancarias, implicaron no solo tomar la medida adecuada por parte de las empresas, sino también cumplir con los
requisitos para poder ser adoptada. Con respecto a las investigaciones desarrolladas en el contexto colombiano, algunas
se encuentran enfocadas en revisar el impacto de las medidas de restriccién implementadas por el gobierno, como lo
menciona Fernandez (2020) que analiza el efecto sobre el empleo de las medidas de aislamiento para enfrentar el contagio
del COVID-19 en las dos primeras etapas de la cuarentena en Colombia. Por otra parte, Vanegas y Jaramillo (2020)
resenan los decretos expedidos sobre proteccién al empleo y seguridad social durante los meses de marzo y abril de 2020
describiendo de manera breve el alcance de estos en materia laboral. Teniendo en cuenta este panorama, este articulo
tiene como finalidad realizar una revision de la normatividad expedida por el gobierno nacional en materia laboral a partir
del mes de marzo de 2020 y durante el resto del afio 2020, con el fin de presentar una caracterizacion de estas medidas
a partir de su clasificacion conforme a los actores econodmicos que fueron impactados y los temas en que se focalizaron.

A la luz del planteamiento anterior surgen las inquietudes: ;Cuales fueron las medidas laborales adoptadas por el gobierno
colombiano durante el ano 2020 para mitigar el impacto de la pandemia por Covid-19? ;Cuiles son las caracteristicas
principales y el alcance de las medidas laborales adoptadas por el gobierno nacional durante el primer afio de la pandemia
por Covid-19? Para responder a estas preguntas, y con el propésito de contar con el contexto internacional relacionado
con las regulaciones laborales emitidas en otros paises, se realizé una busqueda en las bases de datos Wos y Scopus, de
publicaciones sobre medidas laborales implementadas para enfrentar el Covid- 19, obteniendo un grupo de 10 publicaciones
que describen dichas medidas en algunos paises de Europa, Asia y América. Posteriormente, se realizé una recopilacion
de toda la normatividad laboral expedida en orden cronoldgico, y con un analisis documental se realizé la respectiva
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caracterizacion de dichas medidas que fueron clasificadas conforme a sus propositos y beneficiarios.

El analisis realizado permitié elaborar un mapa conceptual de la normatividad laboral en el marco del Covid-19 en Colombia
y a partir de esto, se realizdé un comparativo con las principales medidas adoptadas en otras regiones del mundo que fueron
contrastadas con estadisticas de desempleo para el ano 2020, llegando a unas aproximaciones frente al impacto de las
medidas en las condiciones de empleo en Colombia. Esto lleva a aclarar que el objetivo principal de este articulo tiene un
alcance de caracterizacion de medidas laborales en el contexto colombiano, mas no se enfoca en establecer una relacion
causal con el desempleo, sin embargo, los resultados dan indicios de una eventual correlacion con variables de empleo que
constituyen un punto de partida para futuras investigaciones.

2. Revision de literatura
2.1. Estudios sobre las medidas laborales adoptadas para mitigar el impacto econémico del Covid-19

Diferentes investigaciones se han realizado en torno a los efectos econémicos y sociales de las medidas laborales
implementadas para enfrentar la pandemia por Covid-19 a nivel mundial. Para identificar estas investigaciones se realizo
una busqueda en las reconocidas bases de datos Web of Science y Scopus, utilizando la siguiente ecuacién de busqueda:

(“labour market regulations” OR “labour policy measures” OR “labour regulations”) AND “COVID-19”

Cabe resaltar que actualmente son muchas las publicaciones que se han generado sobre el Covid-19 y sus diferentes
impactos a nivel nacional e internacional. Sin embargo, este articulo se enfoca Unicamente en el impacto que tuvieron las
medidas laborales adoptadas, razén por la cual se propone la ecuacién de busqueda presentada. Teniendo en cuenta el
alcance de la tematica, se obtienen 3 estudios en Web of Science y 23 estudios en Scopus publicados entre 2020 y 2022.
Al realizar una revision del contenido de las publicaciones obtenidas se encontré eliminaron 16 de ellas porque la tematica
propuesta no correspondia al impacto de medidas laborales por Covid-19, quedando un total de 10 articulos, cuyos
principales resultados se presentan a continuacion.

Region Asia-Pacifico

Furceri et al. (2021) analizan los efectos de las medidas de contencién del Covid-19 en la region Asia-Pacifico construyendo
un indice narrativo de las medidas adoptadas por || paises de dicha region, encontrando que dichas medidas han tenido
éxito en la disminucion de la propagacion del virus, pero con altos costos econémicos asumidos. Los paises asidticos
adoptaron diferentes estrategias frente al cierre de la industria, algunos paises como Australia, Tailandia, Corea y Vietnam
impusieron restricciones menos estrictas a este sector y las medidas de contencion tuvieron un impacto similar en la
reduccién de casos frente a aquellos paises que si cerraron el sector. Li, Vudyattama, Anh La, Miranbti y Sologon (2022)
analizan los efectos en la distribucion de los ingresos en Australia a causa de la crisis del Covid-19. El gobierno australiano
realizé varios cambios temporales en los impuestos y beneficios sociales, entre ellos, el apoyo gratuito para el cuidado
infantil, subsidios salariales a los empleados a través de empleadores que eran elegibles. En el mes de marzo de 2020,
se anuncié un pago Unico de apoyo econémico a casi todos los beneficiarios de pagos de asistencia social. Al analizar el
impacto de estas politicas, se evidencia la eficacia de las medidas de politica temporal tanto para mantener el nivel de vida
como para evitar el aumento de la desigualdad de ingresos.

Stewart (2022) analiza el profundo impacto del Covid-19 en los mercados laborales y en la politica y regulacion laboral
en Australia. Discute brevemente los muchos desafios existentes que la pandemia creé para la oferta, organizaciéon y
compensacion de la fuerza laboral dedicada al cuidado de los ancianos, pasando a examinar el estado del sistema australiano
de regulacion laboral y la formulacion de politicas antes de la pandemia. Luego analiza cobmo ese sistema ha respondido
a la pandemia y analiza criticamente el abandono por parte del gobierno de la idea de consulta y cooperacion con el
movimiento sindical, incluso menciona que parece haber pocas posibilidades de que el paquete de cambios propuesto por
el gobierno sobre la Ley de Trabajo Justo de 2009, haga algo para abordar problemas profundamente arraigados como el
estancamiento de los salarios, la inseguridad y la desigualdad.

En Asia del Sur, propiamente en la India, Sankaran (2020) plantean como la actual crisis de la Covid-19 ha puesto al trabajo
en el foco de atencion en cuanto a cuales deben ser los derechos basicos laborales y las regulaciones a nivel empresarial.

En su estudio argumenta que la crisis brinda la oportunidad de tomar las medidas correctivas necesarias en el marco
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regulatorio de la India, de acuerdo con las disposiciones constitucionales y obligaciones internacionales, y teniendo en
cuenta la perspectiva de quienes tienen empleos formales e informales, entrando en discusion reformas en el codigo de
salarios, en la transicién a la formalizacion, en las leyes de regulacién del trabajo y en la ley de seguridad social.

Europa

Biasi (2020) relata la respuesta al Covid-19 en el campo laboral en Italia, centrandose en las medidas en materia de
apoyo a la renta, permisos parentales, descanso y vacaciones, teletrabajo, despido, asi como en las disposiciones especiales
dispuestas por los entes sociales y posteriormente adoptadas por el gobierno para preservar la salud y la seguridad de
los empleados y para prevenir la propagacion del Covid-19 en el lugar de trabajo. Como consecuencia de estas medidas,
el autor resalta el desarrollo potencial de la participacion de los empleados en Italia a raiz del aumento del didlogo social
durante la emergencia del coronavirus.

Rodriguez (2020) plantea que un elemento central de la normatividad laboral de emergencia para hacer frente a los
graves efectos economicos y sociales del Covid-19 en Espana, fue la prohibicion del despido por causas derivadas de los
efectos juridicos de la crisis sanitaria y la proclamacion del estado de emergencia. Ademas, se establecié un compromiso
de mantenimiento del empleo durante los seis meses siguientes a la reanudacion de la actividad econémica. Se traté de
disposiciones complementarias con las que el legislador intenté evitar la destruccion permanente de puestos de trabajo y
mitigar el impacto social de la pandemia.

Cruz (2020) plantea que el Covid-19 tuvo un importante impacto en el ambito laboral, con medidas muy relevantes
tanto en el mercado de trabajo como en la legislacion laboral. Entre las medidas mas destacadas en Espaia menciona
la reglamentacion para el trabajo en casa, el sistema de suspension de contratos de trabajo para evitar la adopcion
de despidos masivos, soluciones para favorecer la conciliacion de las responsabilidades familiares y laborales durante la
pandemia; sistema de permiso retribuido recuperable; medidas econémicas de atencion a los trabajadores sin actividad
laboral a través de prestaciones de Seguridad Social; adopcion de un Ingreso Minimo Vital.

Christl, De Poli, Kucsera y Lorenz (2022) describieron las principales politicas implementadas para luchar contra el impacto
negativo del Covid-19 en los ingresos de los hogares en Austria, entre ellas, la reduccion temporal de las horas normales
de trabajo y de la remuneracién. Los empleados no podrian ser despedidos durante el periodo de tiempo reducido, y hasta
un mes después de finalizado dicho periodo. Las horas de trabajo semanales se redujeron hasta un 10% y se garantizo a los
empleados entre el 80% y 90% de sus ingresos netos anteriores. Durante el 2020 se introdujeron dos pagos Unicos para
los desempleados elegibles de acuerdo con ciertas condiciones, al igual que se realizé un pago especial para las familias
con ninos. Los autores demostraron que, aunque los mas afectados fueron los hogares con bajos ingresos, las medidas
implementadas fueron cruciales para contener el aumento de la desigualdad dado que los pagos unicos adicionales para
desempleados y niflos compensaron las pérdidas de ingresos de los hogares pobres.

Estados Unidos y América Latina

Shuai, Chmura y Stinchcomb (2021) evaltan las dindmicas entre Covid-19, mercado laboral y politicas gubernamentales,
donde el programa PPP (Programa de Proteccion de Cheques de Pago) contribuyo a estabilizar los salarios, pero también
estuvo relacionado con una menor demanda laboral. Para las personas que tendrian que ser despedidas, este programa
les impidié quedarse sin trabajo durante al menos 2 meses. Por otra parte, los beneficios de desempleo ampliados (PUC)
proporcionados por la ley CARES establecieron incentivos para que las personas desempleadas no buscaran empleo, lo
que ayudd a suprimir la oferta laboral.

Webster et al. (2022) consideran el impacto econdmico del Covid-19 en las empresas comerciales de cuatro paises de
Centro América, manifestando que las medidas gubernamentales de contencion tuvieron un fuerte efecto adverso en
las empresas, solo un pequeno grupo de empresas reportaron haber recibido apoyo del gobierno viendo amenazados
su liquidez y capacidad de supervivencia. Las razones de esto fueron principalmente que muchas empresas no cumplian
con los requisitos para recibir el apoyo. En ninguno de los cuatro paises analizados (Honduras, Nicaragua, El Salvador y
Guatemala) los subsidios salariales ni el apoyo técnico fueron opciones preferidas por las empresas, considerando mas
necesario la reduccion y aplazamiento de impuestos y el acceso a nuevos créditos.
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En bases de datos nacionales, se encontraron algunos estudios en Colombia. Vanegas y Jaramillo (2020) exponen los
decretos expedidos en el area laboral durante los dos primeros meses posteriores a la declaratoria de emergencia
sanitaria encontrando que el gobierno nacional durante ese tiempo implementé medidas para la proteccién del empleo
que han dejado por fuera a los trabajadores informales, independientes y microempresarios. Las autoras también
encuentran que los derechos de los trabajadores han sido vulnerados ante las evidencias de despidos injustificados. Por
otra parte, Fernandez Londono, Vieco, Sepulveda, Restrepo, Arrieta (2020) realizan un informe de coyuntura del Covi-19
para Colombia, afirmando que, para finales de marzo de 2020, del total de medidas adoptadas por el gobierno en el marco
de la emergencia sanitaria, el 51% correspondian a medidas para reforzar el aislamiento preventivo y mejorar los efectos
en la salud de los colombianos, el 18% eran disposiciones para contrarrestar los efectos sociales y econémicos generados
por el aislamiento preventivo obligatorio, 12% correspondian a disposiciones laborales, el 10% son medidas para garantizar
la salud de servidores publicos y usuarios y 9% son medidas tributarias.

2.2. Estudios sobre los efectos del Covid-19 en el mercado laboral en Colombia

De acuerdo con Fernandez Londono et al. (2020), el impacto en el mercado laboral producido por el Covid-19 superé
al impacto economico evidenciado en el sector financiero y las variables macroeconomicas. A finales de marzo de
2020, pasadas tan solo dos semanas de haberse declarado la emergencia sanitaria en Colombia y haber entrado en
confinamiento, la tasa de desempleo se ubicé en 12.6%, 1.8 puntos porcentuales por encima de la cifra para marzo de
2019, lo que equivale a la pérdida de 1.6 millones de empleos. Al analizar la variacion del empleo por ramas de actividad
econdmica en las principales ciudades del pais, los sectores mas afectados para finales del mes de marzo de 2020 fueron:
actividades inmobiliarias con una disminucién en el nimero de ocupados del 30.1%, seguido de las actividades artisticas y
de entretenimiento con una disminucion del 21%, industria con el 15%, comercio con el 13.4% y alojamiento y servicios
de comida con el 13.1% de disminucion. Desde el punto de vista empresarial, los empleadores tomaron diversas medidas.
Segun el Centro de Estudios Sociales y Laborales de la ANDI, en una encuesta realizada a un conjunto de empresas a nivel
nacional, las empresas habian optado por el teletrabajo para los cargos que se podria adaptar esta figura, mas del 70%
de las empresas encuestadas convocaron a vacaciones anticipadas y un porcentaje del 30% optaron por suspensiones de
contrato, terminaciones de contrato y licencias remuneradas.

Para Morales et al. (2022) las medidas de confinamiento explican aproximadamente el 25% de las pérdidas de empleo
que se dieron entre febrero y abril de 2020. El 75% restante de la variacion se explica por los patrones regionales de
propagacion de la enfermedad. Las medidas de confinamiento no generaron efectos significativos en el nimero de horas
trabajadas o en los salarios.

Seglin Becerra et al. (2021), conforme a los datos del DANE, la tasa de empleo para el 2020 disminuy6 el 6.8% comparado
con 2019, es decir, durante el ano 2020, 2.4 millones de colombianos perdieron su empleo. De igual forma, la tasa de
desempleo aumenté un 5.6% en 2020 con respecto al afo 2019. La brecha de desempleo entre mujeres y hombres se
amplié en 3.1% con respecto al afio 2019, mientras que la brecha entre areas rurales y urbanas aumenté en 3%. Durante
el periodo de cuarentena a nivel nacional se presentaron cambios en el porcentaje de ocupados, para el mes de febrero de
2020, el 57% de la poblacion se encontraba ocupada, para mayo de 2020 este valor se redujo al 35% y en agosto del mismo
ano aumenté al 54%. Para el mes de febrero de 2021, |a tasa de desempleo fue 15.9%, un 3.7% mas que en el mismo mes
del ano anterior, para ese mismo mes la tasa de ocupacion fue de 51.8%, presentando una disminucién del 3.7% respecto
al mismo mes del 2020 (DANE, 2021).

En cuanto al analisis del mercado laboral por ciudad, en las ciudades mas grandes del pais, la tasa de desempleo durante los
meses junio-agosto de 2020, frente al mismo periodo del afio 2019, tuvo una importante reduccién en Cali pasando del
11.8% al 25.2%, seguida de Bogota pasando del 10.4% al 24.1%, Medellin que pasé del 12.6% al 22.6%, Barranquilla que pasé
del 7.6% al 13.2%. Cali y Bogota presentaron el mayor cambio en la ocupacion, pasando del 60.5% al 47.7%,y del 61.6% a
48% respectivamente (Organizacién Internacional del Trabajo, 2020a).

Esta informacion permite evidenciar lo sucedido con el empleo en Colombia, transcurridos los afios 2019 a 2021,
reflejandose un aumento de la tasa de desempleo desde el inicio de la emergencia sanitaria. Para septiembre de 2020, a
pesar de la reapertura de la economia, el desempleo se mantuvo en el 20% con cerca de 4.6 millones de personas sin
empleo, cifra que duplicéd al nimero de personas registradas sin empleo a inicios del ano 2020 (DANE, 2021).
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3. Metodologia

Esta investigacion es de tipo descriptiva, que de acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza-Torres (2018, p.18) “son los
estudios que especifican las propiedades, caracteristicas y perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos
u otro fendmeno sometido a analisis”. De acuerdo con esta definicion, para el desarrollo de este articulo se recolecto
la informacién correspondiente a la normatividad laboral expedida durante la coyuntura de la pandemia Covid-19 desde
la declaratoria de emergencia sanitaria en marzo de 2020, hasta el mes de diciembre del mismo afo. Posterior a esta
recoleccion, se definieron las cuestiones a analizar sobre esta informacion, donde se determina la necesidad de organizar
cronolégicamente las medidas, para luego describir los ejes tematicos en que se centraron en cada una de ellas. La
busqueda de normatividad tuvo como resultado 26 medidas entre leyes, decretos, resoluciones y circulares emitidas por
diferentes ministerios y entidades gubernamentales, con un alcance nacional para empleados y empleadores del pais

Para realizar este analisis, el articulo se basa en el enfoque cualitativo que segun (Gémez, 2006) se fundamenta en la
recoleccion de datos sin medicion numérica, utilizando descripciones y observaciones. El andlisis documental es la técnica
utilizada que se encarga de recopilar y seleccionar informacion de diferentes fuentes donde la observacion esta presente
en el andlisis de los datos para luego articularlo con el objeto de estudio (Guerrero Davila, 2015), de tal forma que se
consultaron como fuentes de informacion las diferentes paginas web gubernamentales con el fin de extraer la normatividad
laboral expedida durante el periodo de tiempo definido. De igual forma, se consultaron informes proporcionados por
entidades reconocidas como la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), el Banco Mundial, el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), y a nivel nacional el Departamento de Administrativo Nacional de Estadistica (DANE). Para el analisis de
la informacion, se realizé un trabajo de lectura, andlisis y sintesis conforme a lo senalado por Barbosa, Barbosa y Rodriguez
(2013), donde se tuvieron en cuenta varios elementos de cada uno de los textos normativos como: a) la informacion que
ofrece: el propésito de la normatividad, b) la forma como se presenta la informacion: los principales postulados o medidas,
c) la estructura interna y d) las aportaciones del documento: las condiciones para acogerse a las medidas y sus beneficiarios.

4. Resultados

Con la declaratoria del estado de emergencia econémica, social y ecoldgica para todo el territorio nacional dada en el
Decreto 417 del 17 de marzo de 2020, se inicia la expedicion de una serie de medidas para la contencién ante el Covid-19.
Desde esta fecha se inicia la busqueda de la normatividad aplicable al campo laboral, sin embargo, es importante tener en
cuenta que en el marco de dichas regulaciones laborales entre los meses de marzo y abril de 2020 se establecieron tres
medidas de tipo general aplicables tanto para empleadores y empleados donde se empezaron a establecer las acciones
tendientes a garantizar las condiciones propicias para continuar realizando las actividades laborales en aquellas empresas
encargadas de suministrar bienes y servicios de primera necesidad.En laTabla |, se resumen estas cuatro medidas clasificadas
entre medidas generales para empleadores y medidas generales para empleados.

Tabla I.
Medidas generales para mitigar la propagacion del Covid- 19 aplicable a actividades econémicas

Autoriza tomar acciones como: teletrabajo, horarios
Circular 018 del 10 de marzo 2020 flexibles, disminucién ndmero de reuniones, evitar

. aglomeraciones.
Medidas generales para empleadores ) o o
Medidas sanitarias de control en establecimientos,

Resolucién 453 del 18 de marzo del 2020 clausura temporal de cierto tipo de establecimientos,
promover la venta por comercio electronico y domicilio.

Medidas generales para empleadores y em- Resolucion 666 del 24 de abril del 2020 Adgpmon de proltogolo general de bioseguridad para
pleados actividades econdémicas.

Fuente: Elaboracion de los autores

Dentro de las medidas generales que debian adoptar los empleadores (Tabla 1), en primer lugar, se encontraba la adopcién
del protocolo de bioseguridad establecido por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, debiendo promover entre los
empleados el permanente lavado de manos, desinfeccion de puestos de trabajo, y en general, entregar a los empleados
informacion clara y oportuna sobre todas las medidas preventivas y de contencion aplicadas en las empresas. Esto implico
para las empresas trabajar de la mano con sus administradoras de riesgos laborales para el desarrollo de los protocolos
y la realizacion de capacitaciones sobre la enfermedad, asi como reportar a las entidades autorizadas como las secretarias
de salud de su municipio sobre un caso confirmado o sospechoso. En lo referente al desarrollo de las actividades laborales,
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se empezaron a adoptar cambios como horarios flexibles, implementar diferentes jornadas para evitar las aglomeraciones,
autorizar el teletrabajo para quienes sus actividades lo permitian y para aquellos empleados que hubiesen tenido contacto
con personas diagnosticadas con la enfermedad o que presentaran los sintomas asociados a esta.

Por su parte, los empleados se vieron acogidos con estas medidas debiendo dar cumplimiento a cabalidad con todo lo
dispuesto por las empresas para poder seguir sus operaciones, con el compromiso de cumplir con los protocolos de
bioseguridad emitidos por la empresa, informar por los canales de comunicacion establecidos por la empresa si presentaban
sintomas o habian estado en contacto con un caso sospechoso o confirmado de Covid-19.

En cuanto a las medidas de tipo laboral, en la Tabla 2 se resumen las 23 regulaciones expedidas durante el periodo de
marzo-diciembre 2020, entre decretos, resoluciones y circulares que fueron clasificadas de acuerdo con su aplicabilidad en
el ambito laboral en dos categorias: proteccion y fiscalizacion laborales.

Estos dos aspectos son afines con los propésitos del Ministerio del Trabajo relacionados con la promocién del empleo
decente y de calidad, generando acciones para garantizar el acceso al trabajo bajo el cumplimiento de los derechos
fundamentales, asi como, formalizar las diferentes modalidades de trabajo. De igual forma, dichas medidas buscan ser afines
con lo establecido por el Ministerio del Trabajo en materia de la inspeccién, vigilancia y control sobre las decisiones que
adopten los empleadores.

Tabla 2.
Medidas laborales marzo-diciembre 2020

Proteccion laboral

Circular 021 del 17 de marzo del 2020
Circular 027 del 29 de marzo del 2020
Decreto 488 del 27 de marzo del 2020
Resolucion 0853 del 30 de marzo del 2020
Decreto 558 del 15 de abril del 2020
Circular 033 del 17 de abril de 2020 Ministerio del Trabajo
Circular 041 del junio 2 del 2020

Decreto 770 del junio 3 de 2020

Decreto 771 del junio 3 de 2020

Decreto Ley 801 del junio 4 de 2020
Decreto Ley 803 del junio 4 de 2020
Decreto 639 del 8 de mayo del 2020
Resolucion 1129 del 20 de mayo del 2020
Resolucion 1200 del 1 de junio del 2020
Decreto Ley 815 del 4 de junio del 2020
Resolucion 1242 del 11 de junio del 2020
Resolucién 1361 del 2 de julio del 2020
Resolucion 385 del 1 de abril del 2020
Decreto 538 del 12 de abril del 2020
Resolucién 686 del 28 de abril del 2020
Ley 2069 del 31 de diciembre del 2020
Decreto Ley 771 del 3 de junio del 2020 Ministerio de las TIC

Ministerio de Hacienda y Crédito publico

Ministerio de Salud y proteccién social

Circular 013 del 30 de marzo 2020 Superintendencia Financiera de Colombia

Fiscalizacion laboral

Circular 022 del 19 de marzo del 2020
Decreto 500 del 31 de marzo del 2020 Ministerio del Trabajo
Resolucion 0803 del 19 de marzo de 2020

Fuente: Elaboracién de los autores

8



9

Entramado Vol. 19 No. 2 2023 (Julio - Diciembre)

4.1. Medidas de proteccién laboral

En cuanto al grupo de medidas para proteccion al empleo, se logran identificar tres temas principales: proteccion al
trabajador, proteccion al empleador y modalidades de trabajo.

Proteccion al trabajador: estas medidas buscaron promover la conservacion del empleo, ademas de brindar alternativas
para aquellos trabajadores que perdieran su empleo. Estas medidas se centraron en diferentes aspectos:

a) Auxilios y beneficios: aqui se identifican las disposiciones relacionadas con los beneficios y auxilios otorgados a los
empleados para mitigar la posible disminucién de ingresos durante la emergencia sanitaria, e incluso para proteger al

Auxilio de conectividad: El Ministerio de las TIC establecié que, durante la vigencia de la emergencia sanitaria,
el empleador debia reconocer el valor establecido para el auxilio de transporte como auxilio de conectividad
digital para aquellos trabajadores que devenguen hasta dos (2) salarios minimos legales mensuales vigentes y que
estuvieran desarrollando sus funciones por la modalidad de teletrabajo.

Auxilio a los trabajadores en suspension contractual: el Ministerio del Trabajo crea este programa para entregar
auxilios a favor de los trabajadores de las empresas que aplicaron al Programa de Apoyo al Empleo Formal- PAEF
que estuvieran devengando hasta cuatro (4) salarios minimos legales mensuales vigentes, y se les haya suspendido
su contrato laboral o se encuentren en licencia no remunerada. Estos trabajadores no deberian estar cubiertos
por los programas familias en accién, proteccion social al adulto mayor - Colombia o el programa de ingreso
solidario. Este auxilio podria ser otorgado por (3) meses (abril, mayo y junio de 2020) por un valor mensual de
$160.000.

Mecanismo de proteccion al cesante: se plantea un auxilio de $160.000 durante tres meses que estén dentro de
la vigencia de la emergencia sanitaria, aplicables a los siguientes a los trabajadores dependientes o independientes
que cotizan en las categorias A y B, y cesantes que hayan realizado aportes a una caja de compensacion familiar
durante los Ultimos 6 meses de manera continua, o durante los Gltimos cinco (5) afios de manera discontinua, y
que hayan perdido su empleo a partir del 12 de marzo de 2020.Adicionalmente, los beneficiarios tendrian acceso
a: a) aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud, calculado sobre un (1) salario minimo legal mensual
vigente, b) cuota monetaria de subsidio familiar en las condiciones establecidas en la legislacion vigente, c) una
transferencia economica para cubrir los gastos, de acuerdo con las necesidades de cada beneficiario, por un valor
de dos (2) salarios minimos mensuales legales vigentes, divididos en tres (3) mensualidades iguales.

Retiro de cesantias: los trabajadores a quienes no se les suspendio el contrato, pero hayan presentado una
disminucion de su ingreso mensual certificada por su empleador, podrian retirar cada mes de su cuenta de cesantias
el monto que les permita subsanar dicha reduccién, dicho monto no puede exceder el valor de la disminucion
del ingreso mensual. Esta disposicion fue aplicable solo para retiros en los Fondos de Pensiones y de Cesantias de
caracter privado.

b) Alternativas laborales: los empleados podrian optar por negociar de comiun acuerdo con sus empleadores, las
siguientes opciones:

Vacaciones anuales, anticipadas y colectivas

Licencias no remuneradas

Licencia renumerada compensable: con mecanismos de compensacion, como la posibilidad de laborar jornadas
adicionales con posterioridad a la licencia, para recuperar el tiempo de esta.

Permisos renumerados — salario sin prestacion de servicios: el empleador podria conceder permisos de grave
calamidad doméstica, debidamente comprobada de conformidad con el articulo 57 del Codigo Sustantivo de
Trabajo. Asi mismo, el empleador de manera voluntaria y generosa podra determinar la posibilidad de pagar el
salario y de liberar al trabajador de la prestacion del servicio de conformidad con el articulo 140 del Codigo
Sustantivo de Trabajo.

Modificacién o suspension temporal de beneficios extralegales
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»  Concertacion de beneficios convencionales: trabajadores sindicalizados y no sindicalizados podrian desarrollar
escenarios de didlogo para implementar acuerdos convencionales extraordinarios o pactos colectivos
extraordinarios. Como condicion de excepcion, estos beneficios no eran aplicables para los trabajadores que
siguieran desempenandose en la modalidad de teletrabajo.

«  Plazo para pago de prima de servicios: empleados y empleadores de comun acuerdo podrian trasladar el primer
pago de la prima de servicios del ano 2020, maximo hasta el 20 de diciembre de 2020.

Proteccion al empleador: estas medidas pretenden brindar garantias y beneficios a las empresas para continuar con sus
operaciones minimizando las perdidas asociadas a las restricciones de la emergencia sanitaria, y en especial, buscando que
trataran de conservar la planta de personal contratado. Estas medidas se centraron en diferentes aspectos:

a) Alivios en el pago de seguridad social: el gobierno nacional establecié un conjunto de alivios para las empresas en
cuanto a la cotizacién de seguridad social de sus empleados:

* Pago parcial en los aportes al Sistema general de pensiones: se plantea un alivio en el pago de la cotizacién
al Sistema General de Pensiones de los meses abril y mayo de 2020 para los empleadores del sector publico y
privado, y los trabajadores independientes, autorizando un pago parcial del 30% de la cotizacién, aportando el
empleador el 75% y el trabajador el 25% restante. Los empleadores que se acogieron al descuento no debian
realizar aportes al Fondo de Solidaridad Pensional durante el mismo periodo.A partir del 12 de abril de 2020 y
hasta el mes siguiente a la terminacién de la emergencia sanitaria por la pandemia del covid-19, no se cobraran
intereses de mora por las cotizaciones a salud, pensiones, riesgos laborales y parafiscales de dicho periodo que se
paguen de manera extemporanea.

* Fondo de Mitigacion de Emergencias- FOME para el sector agropecuario: el Ministerio de Trabajo creé este
programa para el sector agropecuario, donde los beneficiarios podian ser personas naturales trabajadoras y/o
productoras del campo, que demostraran la necesidad del aporte mediante certificacién de una disminucion del
veinte por ciento (20%) o mas en sus ingresos. El valor del aporte que recibiran los beneficiarios correspondia al
numero de empleados dependientes por los cuales el beneficiario haya cotizado al Sistema General de Seguridad
Social en la Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes - PILA, con un ingreso base de cotizacion desde un salario
minimo mensual legal vigente hasta un milléon de pesos ($1.000.000), multiplicado por doscientos veinte mil pesos
($220.000).

b) Programas de apoyo al empleo: en esta categoria se incluyen las medidas adoptadas para procurar que las empresas
conservaran su planta de personal durante el periodo de la emergencia sanitaria, mediante una serie de auxilios para pago
de salarios y prestaciones sociales.

*  Programa de apoyo al empleo formal PAEF: el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico crea este programa
con cargo a los recursos del Fondo de Mitigacion de Emergencias -FOME, para otorgar a las empresas beneficiarias
un aporte monetario mensual hasta por tres veces, con el objetivo de apoyar y proteger el empleo formal. Podrian
ser beneficiarios del PAEF las personas juridicas que cumplieran con los siguientes requisitos:

*  Hayan sido constituidas antes del | de enero de 2020

»  Cuenten con un registro mercantil que haya sido renovado por lo menos en el ano 2019. Esto requisito
Unicamente aplica para las personas juridicas constituidas en los afos 2018 y anteriores.

+  Demuestren la necesidad del aporte estatal, certificando una disminucion del veinte por ciento (20%) o
mas en sus ingresos.

*  No hayan recibido el aporte en cuatro ocasiones
*  No hayan estado obligadas, a restituir el aporte estatal del Programa de apoyo al empleo formal - PAEF.

La cuantia del aporte que recibieron los beneficiarios correspondia al nimero de empleados multiplicado por hasta el
cuarenta por ciento (40%) del valor del salario minimo legal mensual vigente. El nimero de empleados corresponden a los
trabajadores dependientes por los cuales el beneficiario cotiza al sistema general de seguridad social en la Planilla Integrada
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de Liquidacién de Aportes (PILA), con un ingreso base de cotizacién de al menos un salario minimo mensual legal vigente,
y a los cuales, en el mes de postulacién, no se les hubiera aplicado suspension temporal de contrato de trabajo o licencia
no remunerada. La vigencia del programa se creo para los meses de mayo, junio, julio y agosto de 2020.

* Programa de apoyo para el Pago de la Prima de Servicios PAP: el programa creado por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico con cargo a los recursos del Fondo de Mitigacion de Emergencias - FOME, otorgaba
a las empresas beneficiarias un Unico aporte monetario para apoyar y subsidiar el primer pago de la prima
de servicios de 2020. Podrian ser beneficiarios del PAP las personas juridicas, personas naturales, consorcios y
uniones temporales que cumplieran los siguientes requisitos:

*  Que hayan sido constituidos antes del |° de enero de 2020

*  Que cuenten con una inscripcion en el registro mercantil que deberia haber sido realizada o renovada por
lo menos en el afo 2019.

*  Que demuestren la necesidad del aporte certificando una disminucion del veinte por ciento (20%) o mas
en sus ingresos.

La cuantia del aporte que recibieron los beneficiarios correspondia al nimero trabajadores dependientes por los cuales el
beneficiario haya cotizado al Sistema General de Seguridad Social en la Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes - PILA,
con un ingreso base de cotizacién desde un salario minimo mensual legal vigente hasta un milléon de pesos ($1.000.000),
multiplicado por doscientos veinte mil pesos ($220.000).

* Ley de emprendimiento: esta ley expedida finalizando el afio 2020, pretendié generar un marco regulatorio
para promover la creacion de nuevas empresas, asi como el crecimiento, consolidacion y sostenibilidad de las ya
existentes. Dentro de los elementos planteados se encuentran la simplificacion y reduccion de tramites y tarifas
para inscripcion y legalizacion de las empresas, con beneficios especiales para las pymes y microempresarios.
De igual forma, se propuso un ajuste en las tarifas de los impuestos departamentales para el registro de las
microempresas. También se buscé que las MiPymes pudieran acceder al mercado de compras publicas con
menos formalidades. La ley también busco el financiamiento para las nuevas MiPymes y la formacién en temas de
emprendimiento y desarrollo empresarial para los futuros emprendedores.

Modalidades de trabajo: como un aspecto dentro de la normatividad que aplica tanto para trabajadores como empleadores
se encuentran las modalidades de trabajo autorizadas por el Ministerio de Trabajo:

+ Trabajo en casa: consiste en la realizacién de las actividades laborales desde la casa o un lugar distinto al domicilio
de la empresa, dse manera ocasional, temporal y excepcional. Cabe aclarar, que esta modalidad es diferente a la
del teletrabajo. Para adoptar esta modalidad de trabajo, debia generarse de mutuo acuerdo con los empleados, y
los empleadores debian garantizar la permanencia del contrato laboral y el cumplimiento de las obligaciones que
esto conlleva. Por otra parte, lo normatividad exigia que quienes optaran por esta modalidad no podian tener
disminuciones salariales, las funciones a realizar debian ser las mismas por las que fue contratado, y el horario
laboral continuaria siendo el mismo, respetando el descanso respectivo, evitando solicitudes por fuera del horario
laboral del contrato de trabajo.

+  Teletrabajo: esta modalidad definida en el articulo 2° de la Ley 1221 de 2008, no le son aplicables las disposiciones
sobre jornada de trabajo, horas extraordinarias y trabajo nocturno que rigen las relaciones laborales que parten
de la prestacion del servicio desde el domicilio del empleador. Las condiciones que rigen esta modalidad estan
previstas en el Decreto 1072 de 2015 Unico Reglamentario del Sector Trabajo.

+ Cambios en la jornada laboral: se mantiene la jornada laboral de 8 horas, las horas extras de trabajo, diurnas o
nocturnas, no podran exceder de 2 horas diarias y de 12 semanales. Se autoriza ampliar la jornada por acuerdo de
las partes a |10 horas diarias, pero sin poder trabajar horas extra en el mismo dia.

* Jornada laboral flexible: por mutuo acuerdo entre el empleador y empleado la jornada ordinaria
semanal podria ser distribuida en cuatro (4) dias a la semana, con una jornada diaria maxima de doce (12)
horas, sin tener que modificar el reglamento interno de trabajo. Los empleadores quedaron facultados
para modificar la jornada laboral de los trabajadores, dependiendo de las necesidades especiales de la
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emergencia sanitaria, pero siempre en el marco de lo previsto en los literales c) y d) del articulo 161 del
Cadigo Sustantivo del Trabajo.

*  Turnos de trabajo sucesivo: mediante mutuo acuerdo entre empleador y empleado, las empresas podrian
la realizacion de turnos de trabajo sucesivos, para continuar la operacion de las empresas todos los dias de
la semana, siempre y cuando dicho turno no excediera de ocho (8) horas al dia y treinta y seis (36) horas
a la semana, sin que sea necesario modificar el reglamento interno de trabajo.

4.2. Medidas de fiscalizacion laboral

Estas medidas buscan monitorear y controlar las acciones de las empresas considerando que estas podian optar por
los diferentes beneficios antes mencionados, cumpliendo con los requisitos y condiciones a las que se diera lugar en la
normatividad, pero sin incumplir con las obligaciones laborales ni violar los derechos de los trabajadores establecidos en
el Codigo Sustantivo del Trabajo. Estas medidas se enfocaron en vigilar y controlar el cumplimiento de las obligaciones en
términos de cotizacion en el sistema de seguridad social, y de decisiones relacionadas con los cambios en las condiciones
de contratacién o alternativas laborales planteadas a los empleados en el marco de la emergencia sanitaria.

» Seguridad social y parafiscales: El Ministerio de Trabajo contemplé que los empleados y empleadores que se
acogieron al alivio del pago del 3% en la cotizacion al Sistema General de Pensiones en el periodo abril-julio 2022,
contarian con 36 meses contados a partir del | de junio de 2021 para efectuar el aporte de la cotizacion faltante,
sin causacién de intereses de mora dentro de dicho plazo.

+ Decisiones laborales: El Ministerio de Trabajo establecié que los empleadores deberian mantener el respaldo
hacia sus empleados, para lo cual planteé las diferentes medidas relacionadas con las modalidades de trabajo y
alternativas laborales que se plantearon en este documento. Por lo tanto, se realizaria una fiscalizacién laboral
rigurosa, tomando medidas de inspeccion, vigilancia y control sobre las decisiones que fueran adoptadas por los
empleadores durante la emergencia sanitaria. De igual forma, el Ministerio del Trabajo mediante acto administrativo
abre la puerta hacia la recepcion de solicitudes de los empleadores para la suspension temporal de actividades
hasta por 120 dias, o para despido colectivo de trabajadores por suspension total o parcial de la operaciones, o
cierre definitivo o temporal de las empresas, sin que se estuviera dando via libre a estas acciones, sino con el fin de
hacer estricta vigilancia y control a este tipo de peticiones por parte de los empleadores, para evitar la destruccion
del empleo sin que realmente se justifique una razéon de fuerza mayor.

5. Discusion

Después de realizar una revision de cada uno de los contenidos de las normatividades mencionadas en laTabla | se obtuvo
a partir de ello una clasificacion de acuerdo con los ejes tematicos y alcance de cada una de las regulaciones, que fueron
expuestas en los resultados y que se resumen en el siguiente mapa conceptual (Figura I).

Figura |. Mapa conceptual de las medidas laborales para enfrentar el Covid-19 en Colombia
Fuente: Elaboracién de los autores
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En este mapa conceptual se evidencia que las medidas laborales adoptadas por el gobierno colombiano estuvieron
encaminadas prioritariamente a proteger el empleo en Colombia, contemplando un conjunto de medidas que generaron
alivios y beneficios para trabajadores y empleadores. En el caso de los trabajadores, las medidas se dieron desde el punto de
vista de auxilios econémicos donde podian aplicar tanto empleados como cesantes que cumplieran con ciertas condiciones
especificas. Por otra parte, se generaron disposiciones aplicables exclusivamente a los trabajadores mediante alternativas
que podian acordar con sus empleadores para evitar la suspension o cancelacion de la relacion laboral. En cuanto a los
empleadores, se generaron programas de auxilios para pago de némina y prima bajo el cumplimiento de condiciones
especificas, asi como alivios temporales en el pago de la cotizacién a pensiones. Las modalidades de trabajo autorizadas
por el gobierno acogen tanto a trabajadores como empleadores dado que estas debian definirse de comin acuerdo, de
tal manera que pudiera enviar a realizar trabajo remoto a empleados cuyas funciones pudieran ser desempenadas desde
casa,y para el caso de los cargos operativos donde era obligatorio la presencia en el domicilio de la empresa, se establecio
flexibilidad en turnos y horarios hasta los limites permitidos por el Cédigo Sustantivo del Trabajo.

Por otro lado, debido a las diferentes opciones en materia de flexibilidad laboral en cuanto a modalidades de trabajo y
acuerdos laborales durante la emergencia sanitaria, el gobierno colombiano senté un precedentes en cuanto a la vigilancia
y control de las relaciones laborales mediante lo que denominaron “fiscalizacion laboral rigurosa”, para velar porque las
decisiones tomadas por los empleadores con respecto al futuro laboral de sus empleados, no estuvieran en control de lo
establecido por la ley.

Si se realiza un comparativo de las medidas laborales caracterizadas anteriormente para el caso colombiano, con respecto
al resumen de medidas adoptadas en otros paises, que fueron brevemente descritos en la revision de los estudios realizados
sobre el tema (Furceri et al., 2021; Li et al., 2022; Christl et al., 2022; Shuai et al., 202|,VVebster et al., 2022; Stewart, 2022;
Rodriguez, 2020; Cruz, 2020; Sankaran, 2020, Biasi, 2020), junto con informacion obtenida de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT), el Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo (Organizacion Internacional del Trabajo,
2020a, 2020b, 202 |; Banco Interamericano de Desarrollo, 2020), se encuentra que en cada una de las principales regiones
del mundo se establecieron medidas similares destinadas tanto a empresas como a empleados y desempleados. En la Tabla
3 se presenta el resumen del comparativo realizado.

Tabla 3.
Comparativo medidas laborales regiones del mundo vs Colombia

255 millones de empleos perdidos en el mundo*

América Latina y el

Asia-Pacifico

81 millones de empleos
perdidos

Tasa de desempleo 2020:
4,31%

1.Subsidios salariales a
los empleados a través de
empleadores

2. Pago Unico de apoyo
econdmico a beneficiarios
de pagos de asistencia
social

3. Horarios de trabajo
reducidos

Europa

18 millones de empleos perdidos

Tasa de desempleo 2020:

Europa Central
y del Baltico:
4,37%

Europa y Asia
Central: 7,18%

1. Reduccion temporal de las
horas normales de trabajo y de la
remuneracion

2. Pagos unicos para los
desempleados elegibles

3. Apoyo al empleo juvenil

América del Norte

10 millones de empleos
perdidos

Tasa de desempleo 2020:

8,20%

1. Beneficios de
desempleo

2. Programa de
proteccién de pagos
salariales para pequefias
empresas

Caribe

31 millones de empleos
perdidos

Tasa de desempleo 2020:

10,06%

1.Subsidios salariales
para empresas

2. Ajuste en horas y
salarios

Colombia

2.4 millones de empleos
perdidos

Tasa de desempleo 2020:
15,04%

1.Subsidios a empleados y
desempleados
2.Subsidios a empresas

3. Horarios de trabajo
flexibles

Nota: * basado en informacién de Organizacidn Internacional del Trabajo (202T1). Los datos suministrados con respecto a nimero de desempleados y tasas de
desempleo se basan en datos de la OIT y el Banco Mundial.
Fuente: elaboracién de los autores

Con medidas similares, Colombia presentd una tasa de desempleo en el ano 2020, superior a la obtenida en la region de
América Latina y el Caribe, lo que podria implicar que dichas medidas no fueron suficientes para minimizar el impacto del
Covid-19 en el empleo o que los recursos o mecanismos de asignacion no dieron alcance a la magnitud de la crisis, sin
desconocer que otros factores pueden haber afectado este indicador, los cuales se encuentran por fuera del analisis de este
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articulo. Por otra parte, se encuentra que Asia-Pacifico presenta menor tasa de desempleo con respecto a regiones como
América del Norte, Europa y América Latina y el Caribe, con medidas similares a las adoptadas en estas regiones. Cabe
resaltar que Europa también presenta una tasa de desempleo similar a la de Asia-Pacifico y menor a las demas regiones, lo
que puede relacionarse con una medida especial de apoyo al empleo juvenil que se identific6 como el mas impactado por
el Covid-19 en dicha region, lo que pudo haber sido una medida exitosa para contrarrestar su efecto en el empleo.

Cabe resaltar; que ademas de la anterior aproximacion a lo que pueden ser los efectos de las medidas laborales en las
tasas de desempleo en el mundo, los estudios de Stewart (2022), Sankaran (2020) y Biasi (2020), dan luces sobre posibles
efectos en otras variables de tipo social relacionadas con el empleo, como la participacion y/o movilizacion social de los
trabajadores y el rol de los sindicatos (esto especialmente en paises de Asia Pacifico y Asia Sur). En estas mismas regiones
también sobresale que las situaciones enfrentadas durante la pandemia junto con las medidas laborales implementadas,
dejaron a la luz las necesidades de mejorar las condiciones laborales de empleados formales e informales, promoviendo el
inicio de reformas laborales.

6. Conclusiones

En el afio 2020, el mundo tuvo que enfrentarse a una de las mayores crisis sanitaria de todos los tiempos como consecuencia
de la pandemia por Covid-19, que no solo tuvo consecuencias en la salud, sino que terminé afectando el ambito econémico
y social como consecuencia de las restricciones y politicas que generaron los gobiernos para hacer frente a la situacion
y mitigar la propagacion del virus. Estas restricciones ocasionaron cierre en gran parte de las operaciones comerciales
de empresas en todo el mundo conllevando a una crisis econémica mundial a la que los gobiernos del mundo debieron
hacer frente a través de medidas extraordinarias. En el campo econémico, el cierre en las operaciones de muchos sectores
econdémicos puso en riesgo el empleo de millones de personas en el mundo, haciendo necesario la expedicion de medidas
para apoyar a las empresas y mantener las garantias laborales. En Colombia, el gobierno colombiano expidié una serie de
decretos y resoluciones durante el afio 2020 que buscaron implementar medidas para la proteccion laboral, incluyendo a
empleadores y trabajadores, asi como también, medidas para vigilar y controlar las acciones y decisiones de los empleadores
en torno a la situacion laboral de sus empleados. Como ha podido observarse en el anilisis, la preocupacion se enfocod
en atender las necesidades de empleados y cesantes, buscando apoyar mediante auxilios la disminucion en ingresos o la
perdida de empleo. Por otra parte, las medidas buscaron apoyar a las empresas estableciendo flexibilidad para gestionar
los contratos laborales mediante acuerdos consensuados con el trabajador, y generando una serie de auxilios temporales
para ayudar a cubrir parte de la carga salarial de empresas, bajo ciertas condiciones a cumplir. Sin embargo, la pregunta que
nace es si estas medidas fueron suficientes, cuando los resultados fueron una perdida de 2.4 millones de empleos durante
el ano 2020, y una tasa de desempleo de dos digitos que presentaba Colombia desde hace ya varias décadas.

Lo cierto es que, aunque las intenciones del gobierno fueron centralizadas en las necesidades de empresas y empleados
que surgieron en el momento, las cuales fueron focalizadas en medidas que resultaron muy similares a las emitidas en
otras regiones del mundo, los resultados no fueron suficientes para alcanzar a cubrir a todos los sectores. Las medidas
se enfocaron en personas empleadas bajo contrato laboral en empresas formales, y los auxilios empresariales fueron
destinados a empresas constituidas formalmente, dejando por fuera a trabajadores informales e independientes, cuando
a diciembre de 2019 la tasa de informalidad cerré en el 47% (DANE, 2021). Adicionalmente, comparando la tasa de
desempleo en Colombia a cierre del afno 2020 con respecto a la tasa de América Latina donde los paises adoptaron
medidas similares, se observa que Colombia estuvo 5 puntos por encima de la regién lo que implica que las medidas no
fueron del todo determinantes para contrarrestar la crisis de empleo que surgioé tras la pandemia, pudiendo asegurar que
los recursos no fueron suficientes para atender las necesidades de la poblacion, a tal punto que segtn la OCDE, Colombia
continud liderando la lista de paises latinoamericanos con mayor tasa de empleo informal con un 51,3% a diciembre de
2020 y un 53,1% a diciembre de 2021. Estas estadisticas evidencian que dos anos después del inicio de la pandemia, no se
ha podido dar una recuperacion del empleo formal.

Cabe aclarar que estos resultados en materia de empleo no pueden recaer solamente en la efectividad de las medidas
laborales implementadas por el gobierno, existen otros factores econémicos y sociales que estan por fuera de este estudio
y que podrian ser efecto de andlisis para otras investigaciones. Por tal razéon, como limitaciones del estudio se encuentra
que la unidad de andlisis se enfocé Gnicamente en la normatividad emitida a nivel nacional, y en estudios de las medidas a
nivel internacional, que da origen a una caracterizacion y resultados iniciales que conducen a la necesidad de complementar

esta investigacion con un estudio de los resultados obtenidos por las empresas y empleados que se acogieron a estas
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medidas, bien sea mediante estudios de caso o encuestas. Otra limitante, se encuentra en el reducido conjunto de articulos
relacionado con las medidas laborales implementadas a nivel internacional, dado que el mayor cuerpo de investigacion
se enfoca principalmente en los impactos econémicos del Covid-19. Por lo tanto, pueden quedar por fuera otro tipo de
medidas internacionales diferentes a las mencionadas en este estudio que implicarian una revision mas exhaustiva en las
diferentes fuentes estadisticas y entes gubernamentales para indagar directamente en los decretos o reglamentos que se
hayan generado.

Igualmente, es importante poder darle alcance a este mismo andlisis a nivel de las regiones del pais, comparando la
adopcion de las medidas en los diferentes departamentos e incluso caracterizando las medidas adicionales adoptadas
a nivel departamental o municipal. También, es interesantes conocer las medidas de apoyo adoptadas por otro tipo de
entidades como asociaciones gremiales para conocer las acciones desde el punto de vista del sector privado y sus efectos
en las empresas y trabajadores.

En este articulo nacen diversas lineas de investigacion futura, I) ampliar las aproximaciones obtenidas frente al eventual
impacto de las medidas laborales en el desempleo, mediante una investigacion de tipo correlacional, 2) realizar este mismo
estudio de tipo correlacional para revisar el impacto en otras variables econémicas y sociales, 3) ampliar la caracterizacion
realizando comparaciones a nivel regiones del mundo.

Agradecimientos

Agradecimientos a la Institucion Universitaria Antonio José Camacho entidad financiadora del proyecto de investigacion
PI-0421 titulado Impacto de las medidas laborales adoptadas por el gobierno nacional en el marco de la emergencia
sanitaria por el Covid-19: Estudio de dos casos empresariales del sector hotelero uno en Cali y otro en el Eje Cafetero.

Conflicto de intereses

Los autores manifiestan no tener ningin conflicto de intereses.

Referencias bibliograficas

1. ALBEROLA, Enrique; ARSLAN, Yavuz; CHENG, Gong, MOESSNER, Richhild. Fiscal Response to the COVID-19 Cirisis in Advanced and Emerging
Market Economies. In: Pacific Economic Review, 2021. vol. 26, no. 4, p. 459-468. https://doi.org/10.1111/1468-0106.12370

2. AMERICAS SOCIETY COUNCIL OF THE AMERICAS (AS/COA). El coronavirus en América Latina. (10 de septiembre de 2020). https://www.ascoa.
orglarticles/%C2%BFd%C3%B3nde-est%C3%A | -el-coronavirus-enam%C3%A9rica-latina

3. BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO. De la crisis a la oportunidad: el Covid-19 en el mercado laboral de América Latina y el Caribe.
Observatorio Laboral Covid-19;2020. https://observatoriolaboral.iadb.org/es/igualdad/

4. BARBOSA CHACON, Jorge Winston; BARBOSA HERRERA, Juan Carlos; RODRIGUEZ VILLABONA, Margarita. Revision y andlisis documental para
estado del arte: una propuesta metodoldgica desde el contexto de la sistematizacion de experiencias educativas. En: Investig. bibl 2013, vol.27,no. 61
p-83-105. http://www.scielo.org. mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0187-358X2013000300005&Ing=es&nrm=iso

5. BBC NEWS MUNDO. Coronavirus: 5 medidas econdmicas sin precedentes que han tomado algunos paises para ayudar a las personas a enfrentar
la pandemia. BBC News Mundo. |6 de marzo de 2020. https://www.bbc.com/mundo/noticias-51859984

6. BECERRA, Oscar; CABRA, Margarita; ROMERO, Nicolas; PECHA, Camilo. Mercado laboral en la crisis del COVID-19. Nota de politica
publica. Departamento Nacional de Planeacién, 2020. https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Notas_politica_publica_
EMPLEO_09_04_21_v4.pdf

7. BIASI, Marco. Covid-19 and labour law in lItaly. In: European Labour Law Journal. 2020 vol. Il no. 3, p. 306-313. https://doi-org.bd.univalle.edu.
co/10.1177/2031952520934569

8.  CHRISTL, Michael; DE POLI, Silvia; KUCSERA, Dénes; LORENZ, Hanno. COVID-19 and (gender) inequality in income: the impact of discretionary
policy measures in Austria. In: Swiss Journal of. Economics and Statistics. 2022. vol.158 no. 4, p. |-17. https://doi.org/10.1 186/s41937-022-00084-6

9. CHENLI, Meng; BANNERMAN, Stephen; ABROKWAH, Eugene. Reviewing the global economic impacts and mitigating measures of COVID-19. In:
Total Quality Management & Business Excellence. 2021. p. |-15. https://doi.org/10.1080/14783363.2021.1981130

10. CRUZVILLALON, Jests. Técnicas normativas y aplicativas en las medidas laborales ante el COVID 19 en Espafia.In: IUS ET VERITAS. 2020,vol. 6 1. p.
228-245. https://doi.org/10.18800/iusetveritas.202002.014



https://doi.org/10.1111/1468-0106.12370
https://www.ascoa.org/articles/%C2%BFd%C3%B3nde-est%C3%A1-el-coronavirus-enam%C3%A9rica-latina
https://www.ascoa.org/articles/%C2%BFd%C3%B3nde-est%C3%A1-el-coronavirus-enam%C3%A9rica-latina
https://observatoriolaboral.iadb.org/es/igualdad/
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0187-358X2013000300005&lng=es&nrm=iso
https://www.bbc.com/mundo/noticias-51859984
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Notas_politica_publica_EMPLEO_09_04_21_v4.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Notas_politica_publica_EMPLEO_09_04_21_v4.pdf
https://doi-org.bd.univalle.edu.co/10.1177/2031952520934569
https://doi-org.bd.univalle.edu.co/10.1177/2031952520934569
https://doi.org/10.1186/s41937-022-00084-6
https://doi.org/10.1080/14783363.2021.1981130
https://doi.org/10.18800/iusetveritas.202002.014

16.
17.
18.

20.

21.

22.

23.

24.

25.
26.

27.

28.

29.

30.

31

Hurtado-AiaIa, et al.

Descripcién de las medidas laborales adoptadas ante la pandemia Covid-19
en Colombia: caracteristicas y alcance

CUI,Wei; HICKS, Jeffrey; NORTON, Max. How Well-Targeted are Payroll Tax Cuts as a Response to COVID- 19? Evidence from China. In: International
Tax and Public Finance. 2022. vol. 29, p. 1321-1347. https://doi.org/10.1007/s10797-022-09746-w

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA DANE. Mercado Laboral: Informacion febrero 2021. Boletin Técnico, 2021.
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-laboral/empleo-ydesempleo

FERNANDEZ LONDONO, Camilo; VIECO GIRALDO, Juanita; SEPULVEDA ZEA, Catalina; RESTREPO ZULETA, Juliana; ARRIETA BURGOS,
Enan. Informe de coyuntura, COVID-19. Centro de Estudios Sociales y Laborales (CESLA), 2020. https://www.andi.com.co/Uploads/Informe%20
coyuntura%20COVID-19%20CESLA%20ANDL.pdf

FERNANDEZ, Cristina. Impacto en el mercado laboral de las medidas de aislamiento para combatir el Covid-19. Fedesarrollo, 2020, Centro de

investigacion econdémica y social. https://www.repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/handle/1 1445/3935/Repor_Abril_2020_Fern%c3%alndez.

pdf?sequence=1&isAllowed=y

FURCERI, Davide; KOTHARI, Liddharth; ZHANG, Longmei.The Effects of COVID-19 Containment Measures on the Asia-Pacific Region. In: Economic
Review. 2021. vol. 26 no.4, p. 469-497. https://doi.org/10.1111/1468-0106.12369

GOMEZ, Marcelo. Introduccion a la metodologia de la investigacion cientifica. Cérdoba: Editorial Brujas, 2006. 160 p. ISBN 987-591-026-0
GUERRERO DAVILA, Guadalupe. Metodologia de la investigacién. México D.F: Grupo Editorial Patria, 2015, 1 17 p.

HERNANDEZ-SAMPIERI, Roberto; MENDOZA-TORRES, Christian. Metodologia de la investigacidn: las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta. Ciudad
de México: Editorial Mc Graw Hill. 2018, 714 p. ISBN: 978-1-4562-6096-5.

LI, Jinjing; VUDYATTAMA, Yogi; ANH LA, Hai; MIRANBTI, Riyana; SOLOGON, Denisa. Estimating the Impact of Covid-19 and Policy Responses on
Australian Income Distribution Using Incomplete Data. In: Social Indicators Research. 2022. vol.,162, p. |-31. https://doi.org/10.1007/s11205-02 -
02826-0

LIANG, Song; YIXIAO, Zhou.The COVID-19 Pandemic and Its Impact on the Global Economy:What Does It Take to Turn Crisis into Opportunity?
In: China & World Economy. 2020. vol. 28 no.4. p. 1-25. https://doi.org/10.1 1 | I/cwe.12349

MORALES, Leonardo; BONILLA-MEJIA, Leonardo; PULIDO, José; FLOREZ, Luz A;; HERMIDA, Didier; PULIDO-MAHECHA, Karen; LASSO-
VALDERRAMA, Francisco. Effects of the Covid-19 Pandemic on the Colombian Labor Market: Disentangling the Effect of Sector-Specific Mobility

Restrictions. In: Canadian Journal of Economics. 2022. vol. 55 no. S, p. 308-357. https://doi.org/10.1 1 | I/caje.12549
ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO. Impacto de la COVID-19 en las Mipymes colombianas. OIT paises andinos, 2020a, 87 p.

https://www.acopi.org.co/wp-content/uploads/2020/12/impacto_covid_web-|.pdf
ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO. Pérdida de 81 millones de empleos a raiz de los efectos adversos de la COVID-19 en Asia y

el Pacifico. Comunicado de prensa. Diciembre 15 de 2020b. https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_764220/lang--es/index.

htm

ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO. Observatorio de la OIT:La COVID19 y el mundo del trabajo. Séptima edicién, Estimaciones
actualizadas y analisis, 2021, 38 p. https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/briefingnote/wcms_767045.pdf
RODRIGUEZ, Emma. Prohibicién de despido por COVID-19.Actualidad Juridica Iberoamericana, 12,2020, 734-743.

SANKARAN, Kamala. Perspectivas emergentes en la regulacion laboral a raiz de COVID-19. En: Ind. ). Trabajo Econ. 2020. vol.63 (Suplemento 1) p.
91-95 https://doi-org.bd.univalle.edu.co/10.1007/s41027-020-00262-

SHUAI, Xiaobing; CHMURA, Christine; STINCHCOMB; James. COVID- 19, labor demand, and government responses: evidence from job posting data.
In: Business Economics. 2021. vol., 56, p. 29-42. https://doi.org/10.1057/s11369-020-00192-2

STEWART, Andrew. COVID-19 and the Future of Labour Research, Policy and Regulation. In: Labour and Industry. 2022. vol. 32 no.l, 10-27, https://
doi.org/10.1080/10301763.2021.1894634

VANEGAS, Carolina;JARAMILLO, Ruby. El trabajo y la seguridad social en tiempos de la Covid-19. En: Opinién Juridica. 2020. vol. |9 no. 40, p.207-224.
https://doi.org/10.22395/ojum.vI9n40a|0

WEBSTER, Allan; KHORANA, Sangeeta; PASTORE, Francesco. The effects of COVID-19 on employment, labor markets, and gender equality in
Central America. IZA Journal of Development and Migration, 2022,Vol. |3 no.01.43 p. https://doi.org/10.2478/izajodm-2022-000 1

ZENKER, Sebastian; KOCK, Florian.The coronavirus pandemic — A critical discussion of a tourism.Tourism Management,2020,Vol. 81, 104164. https://
doi.org/10.1016/j.tourman.2020.104164



https://doi.org/10.1007/s10797-022-09746-w
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-laboral/empleo-ydesempleo
https://www.andi.com.co/Uploads/Informe%20coyuntura%20COVID-19%20CESLA%20ANDI.pdf
https://www.andi.com.co/Uploads/Informe%20coyuntura%20COVID-19%20CESLA%20ANDI.pdf
https://www.repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/handle/11445/3935/Repor_Abril_2020_Fern%c3%a1ndez.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/handle/11445/3935/Repor_Abril_2020_Fern%c3%a1ndez.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://doi.org/10.1111/1468-0106.12369
https://doi.org/10.1007/s11205-021-02826-0
https://doi.org/10.1007/s11205-021-02826-0
https://doi.org/10.1111/cwe.12349
https://doi.org/10.1111/caje.12549
https://www.acopi.org.co/wp-content/uploads/2020/12/impacto_covid_web-1.pdf
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_764220/lang--es/index.htm
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_764220/lang--es/index.htm
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/briefingnote/wcms_767045.pdf
https://doi-org.bd.univalle.edu.co/10.1007/s41027-020-00262-1
https://doi.org/10.1057/s11369-020-00192-2
https://doi.org/10.1080/10301763.2021.1894634
https://doi.org/10.1080/10301763.2021.1894634
https://doi.org/10.22395/ojum.v19n40a10
https://doi.org/10.2478/izajodm-2022-0001
https://doi.org/10.1016/j.tourman.2020.104164
https://doi.org/10.1016/j.tourman.2020.104164

	_Hlk134605582
	_Hlk134605955
	_Hlk121754709
	_heading=h.1fob9te
	_heading=h.8g03y0hkbna5
	_heading=h.jor9in2scdjh
	_Hlk140163960
	_Hlk140163916
	_Hlk140316736
	_Hlk140302077
	_Hlk140316454
	_Hlk140303959
	_Hlk140303919
	_Hlk134159950
	_Hlk141693039
	_Hlk141721221
	_Hlk141720188
	_Hlk141722631
	_Hlk141722640
	_Hlk112159713
	_Hlk143091433
	_Hlk143091572
	_Hlk143091659
	_Hlk143091752
	_Hlk143091883
	_Hlk143091998
	_Hlk143092161
	_Hlk143092613
	_Hlk143092702
	_Hlk143092776
	_Hlk143092924
	_Hlk143093096
	_Hlk143093406
	_Hlk143093649
	_Hlk143093762
	_Hlk122272868
	_Hlk122271296
	_Hlk122271200
	_Hlk122271222
	_Hlk122271242
	_Hlk122271265
	_1fob9te
	_Hlk129188683
	_Hlk129125732
	_Hlk129623683
	_Hlk129623609
	_Hlk129188767
	_Hlk129189646
	_Hlk129188900
	_Hlk130471971
	_Hlk130545702

