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Resumen

Los proyectos se definen al día de hoy como un conjunto de esfuerzos temporales encaminados a la materialización de los 
objetivos de una empresa. El ciclo de vida de estos se encuentra dado por etapas, lo que posibilita el desglose del trabajo y 
aumenta el control de los mismos desde su fase de inicio, hasta el cierre. En el sector de la construcción es común evidenciar 
ciertas deficiencias relacionadas a los sobrecostos y a los retrasos en materia tiempo, generalmente derivadas por la inapli-
cabilidad de metodologías de control y seguimiento adecuadas y por el poco uso de herramientas de gestión de proyectos 
fundamentadas en estándares innovadores. El objetivo principal del presente trabajo es analizar la evolución en la forma en 
que se han gestionado los proyectos de construcción durante la última década, teniendo en cuenta dos enfoques: el estándar 
PMI (Project Management Institute) y las metodologías ágiles.  Para la realización del presente trabajo se examinan casos de 
estudio y se presentan ejemplos de organizaciones que han adoptado esta combinación de enfoques con éxito. Además, se 
discuten los desafíos y las consideraciones clave al implementar una combinación de estándar PMI y metodologías ágiles en 
proyectos de construcción.
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Abstract

Projects are defined today as a set of temporary efforts aimed at achieving the objectives of a company. The life cycle 
of these is given in stages, which makes it possible to break down the work and increases their control from their start 
phase to closing. In the construction sector it is common to show certain deficiencies related to cost overruns and delays 
in terms of time, generally derived from the inapplicability of adequate control and monitoring methodologies and from 
the little use of project management tools based on innovative standards. The main objective of this paper is to analyze 
the evolution in the way construction projects have been managed over the last decade, taking into account two approa-
ches: the PMI (Project Management Institute) standard and agile methodologies. To carry out this work, case studies are 
examined and examples of organizations that have successfully adopted this combination of approaches are presented. 
Additionally, key considerations and challenges when implementing a mix of PMI standard and agile methodologies 
on construction projects are discussed.
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Introducción
Las falencias más sobresalientes en la industria 

de la construcción corresponden a factores como 
los sobrecostos y los reprocesos durante la ejecu-
ción de los proyectos, que generalmente surgen 
por el desconocimiento de las compañías acerca de 
metodologías de control y seguimiento adecuadas 
o por la inaplicabilidad de herramientas de gestión 
de proyectos basadas en estándares internacionales 
como los del Project Management Institute (PMI) 
(Avedaño y Huaman, 2022).

En la actualidad existe el interés por parte de 
las organizaciones empresariales de implementar 
técnicas y herramientas de planificación y control 
de obras que se fundamenten, en los estándares del 
PMI y de las metodologías ágiles, con la finalidad 
de lograr proyectos exitosos por medio de una efi-
ciente gerencia de los mismos (Agualimpia y Za-
pata, 2022). 

De acuerdo con Lanchero, Ramírez y Correa 
(2023), los estándares del PMI han sido amplia-
mente utilizados en la gestión de proyectos de 
construcción durante décadas, debido a que pro-
porciona una estructura y un conjunto de mejores 
prácticas para gestionar proyectos de manera siste-
mática y óptima. 

Sin embargo, en los últimos años, se ha obser-
vado una creciente adopción de las metodologías 
ágiles, las cuales se basan en principios flexibles, 
colaborativos y adaptativos. De esta manera, se 
encuentra en la gerencia de proyectos de construc-
ción un medio crucial e indispensable para lograr 
el éxito y la efectividad de las iniciativas de cons-
trucción (Caro y Guerrero, 2022). 

Este artículo examina la evolución de la ge-
rencia de proyectos de construcción en la aplica-
ción del estándar PMI y las metodologías ágiles. 
Por medio de la revisión de la literatura existen-
te, se busca analizar cómo estas dos importantes 
herramientas han influido en la forma en que se 
planifican, ejecutan y controlan los proyectos de 
construcción.  

Se explorarán elementos y principios claves 
del PMI y las metodologías ágiles, así como su 
aplicación en proyectos de construcción. Adicio-

nalmente, se examina cómo han influido en la 
gestión del tiempo, costo, calidad y riesgos en los 
proyectos de construcción, así como en la comuni-
cación y colaboración entre los diferentes actores 
involucrados. 

De esta manera, la importancia de la presen-
te investigación radica en comprender cómo la 
aplicación de los estándares del PMI y las me-
todologías ágiles ha transformado la gerencia de 
proyectos de construcción. Esto permitirá a los 
profesionales de la construcción y a las organiza-
ciones del sector mejorar sus prácticas de gestión y 
adoptar enfoques más eficientes y flexibles.

Marco teórico

Proyectos

Los proyectos están definidos como un grupo 
de actividades que orientan todos sus esfuerzos ha-
cia el desarrollo de un objetivo en específico. Di-
versos autores han abordado la conceptualización 
de este término incluyendo en sus definiciones 
algunas variables inherentes del mismo, como lo 
son el tiempo, los recursos y el alcance (Moreno, 
Sánchez y Velosa, 2019). 

De acuerdo con el Project Management Insti-
tute (2012) un proyecto no es más que un esfuer-
zo temporal que se efectúa para crear un producto 
único. El enfoque temporal que es indisociable de 
la definición que da el PMI, indica que un proyecto 
cuenta con un periodo de inicio y un fin, donde las 
actividades que lo conforman se enmarcan dentro 
de un tiempo de ejecución específico (Moreno, 
Sánchez y Velosa, 2019).

Partiendo de lo anterior, es pertinente afirmar 
que un proyecto llega a su etapa de cierre o finali-
zación, cuando el o los objetivos para el cual fue 
creado, se alcanzan. 

Así, en palabras de otros autores se puede decir 
que un proyecto es un conjunto de esfuerzos que 
se llevan a cabo para la consecución de un objetivo 
previamente establecido, por medio de la realiza-
ción de actividades y tareas interrelacionadas y el 
uso óptimo de los recursos disponibles (Vélez, Za-
pata y Henao, 2018). 
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Gerencia de proyectos

A pesar de que la existencia de los proyectos no 
es algo reciente, su formalización ha ido tomando 
fuerza desde hace unos pocos años. Actualmente, 
los líderes y empresarios encuentran en la gerencia 
de proyectos un estilo de dirección, organización y 
control del trabajo, pues la consideran una herra-
mienta sumamente relevante en lo que a consecu-
ción de objetivos se refiere (Dallos, Moncada, Ariza 
y Franco, 2020).

Según Moreno, Sánchez y Velosa (2019) la ge-
rencia de proyectos hace referencia a todas las ac-
tividades que se realizan en la etapa de ejecución 
de cualquier proyecto, que por la magnitud de las 
distintas variables que lo conforman (costos, tiem-
po, alcance) requieren de un modelo gerencial que 
dirija y oriente las distintas tareas encaminadas a 
garantizar un producto final en el tiempo oportuno 
y dentro de las especificaciones de alcance y calidad 
que correspondan.

Para Agualimpia y Zapata (2022) la disciplina 
de la gerencia de proyectos ha evolucionado de tal 
manera que, en la actualidad, el gerente debe enfo-
car su gestión en la generación de valores agregados 
a las compañías y no solo al control de los aspectos 
que componen la triple restricción.

En general, la gerencia de proyectos exige un 
alto grado de dedicación por parte de los profesio-
nales que se encaminen por ella, pues es importante 
que este cuente con las capacidades y habilidades 
técnicas para llevar los proyectos a término de ma-
nera exitosa (Hernández, 2012). 

El Project Management Institute (PMI)

El PMI® es una institución norteamericana re-
conocida internacionalmente por asociar a los pro-
fesionales en la gerencia de proyectos y por definir 
su estándar para la gestión por medio de la publica-
ción del Project Management Body Of Knowledge 
(PMBOK®) (Sarmiento, Correa y Jiménez, 2020).

En el PMBOK ® se especifican los procesos, 
principios, normas, métodos y prácticas para la co-
rrecta gestión de los proyectos. El contenido de este 
estándar evolucionó a raíz de las buenas prácticas 
reconocidas por los profesionales que contribuye-
ron a su creación, los mismos que se han dedicado 
con vehemencia al ejercicio de la gerencia y la di-
rección de los proyectos (Jamali y Oveisi, 2016).

Metodologías ágiles 

Las metodologías ágiles se refieren a la ges-
tión evolutiva por incrementos con flujos continuos 
de trabajos por medio del uso de técnicas visuales 
como Kanban o Scrum, donde es posible observar 
las tareas y el avance de las mismas en el tiempo 
(Martínez y López, 2019).

De acuerdo con Gómez, Marcillo y Ramírez 
(2021), dichas metodologías surgieron como una al-
ternativa a los enfoques tradicionales de gerencia de 
proyectos, que a menudo eran rígidos, inflexibles y 
requerían una planificación exhaustiva antes de dar 
paso a la ejecución.

Metodología
Para la realización del presente artículo de revi-

sión se consideró una metodología de carácter cua-
litativa e inductiva donde se hizo uso de una técnica 
de investigación que consistió en la indagación y 
consulta sistemática de material documental, el cual 
se obtuvo de bases de datos académicas, las cuales 
fueron Scielo, Scopus, Dialnet, Google Scholar y 
Redalyc. 

La revisión bibliográfica integró, analizó y sin-
tetizó la información encontrada acerca del proceso 
de evolución que ha tenido la gerencia de proyectos 
de construcción con el paso de los años en la aplica-
ción tanto de los estándares y principios del Project 
Management Institute (PMI), como de las metodo-
logías agiles.

De acuerdo con lo anterior, conforme con la 
metodología seleccionada para la realización del 
presente artículo, se establecieron tres criterios para 
el procesamiento de la información obtenida, los 
cuales están dados por: búsqueda de información 
relevante y aportante para la investigación, organi-
zación de la información y análisis de la misma.

Selección de la información

En esta fase de la investigación se llevaron a 
cabo distintas actividades con la finalidad de recopi-
lar información relevante con respecto al tema que 
es objeto de análisis en este caso. 

Dichas actividades estuvieron dadas por la iden-
tificación de las fuentes de información a través de 
la revisión y búsqueda de bibliografías y soportes 
teóricos en bases de datos académicas como el re-
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positorio de la Universidad de Cartagena y otras 
universidades del contexto nacional e internacional, 
revistas especializadas, libros, informes técnicos y 
otros tantos recursos relacionados con la gerencia 
de proyectos, los estándares del PMI y las metodo-
logías ágiles. 

Así mismo en el proceso de búsqueda se hizo 
una selección rigurosa de palabras clave adecuadas 
para garantizar precisión en los resultados. Las pa-
labras claves utilizadas corresponden a: desempeño, 
Gerencia de proyectos, Metodologías agiles, Pro-
yectos de Construcción, PMI y construcción.

También fue necesaria la evaluación de la cali-
dad de las fuentes mediante criterios de selección 
que permitieran garantizar calidad y confiabilidad 
de las fuentes obtenidas. 

Se consideraron para esta actividad aspectos 
como la reputación de la fuente, la rigurosidad em-
pleada en el proceso de revisión de los autores, la 
relevancia del contenido y sus aportes a la investi-
gación. Por último, se extrajo la información rele-
vante, donde el foco estuvo puesto principalmente 
en los documentos referentes a la evolución de la 
gerencia de proyectos de construcción en la aplica-
ción del estándar PMI y metodologías ágiles.

Organización de la información

Para la organización de la información obtenida 
luego de la realización de las actividades mencio-
nadas en el apartado anterior, fue indispensable lle-
var a cabo una clasificación sistemática de los datos 
recopilados, es decir, la información se agrupó por 
categorías como “Evolución de la gerencia de pro-
yectos de construcción”, “uso de las metodologías 
ágiles en el sector de la construcción”, “aplicación 
de los estándares del PMI en los proyectos de cons-
trucción”, entre otras. La clasificación de los datos 
permitió que la estructuración del contenido de la 
investigación fuera clara y óptima.

Análisis de la información 

En esta fase se analizó la información previa-
mente organizada para identificar tendencias y con-
clusiones importantes referentes a la evolución de la 
gerencia de proyectos de construcción en la aplica-
ción del estándar PMI y las metodologías ágiles, así 
como los aportes que su implementación ha signifi-
cado para el sector de la construcción y la gerencia 

de proyectos. Para tal fin, fue necesario contrastar 
los enfoques y las prácticas de la gerencia de pro-
yectos, resaltando las similitudes y diferencias cla-
ve existentes entre la aplicación de los estándares 
del PMI y las metodologías ágiles. Posteriormente, 
se realizó un análisis crítico que permitió emitir 
conclusiones e identificar tendencias emergentes y 
direcciones futuras con respecto al tema objeto de 
estudio. 

Resultados
Evolución de la gerencia de proyectos de 

construcción en la aplicación del estándar PMI y 
las Metodologías Agiles.

El Project Management Institute ® desarro-
lló desde el año 1969 una guía base llamada a 
Project Management Body of Knowledge (PM-
BOK ®), una herramienta por medio de la cual 
se estandarizan los procesos para el desarrollo y 
la gerencia de proyectos, con la finalidad de es-
tablecer un criterio bien fundamentado de buenas 
prácticas asociadas a la administración, la gestión 
y la dirección de los proyectos en cualquier sector 
o industria a través de la aplicación de un con-
junto de técnicas, metodologías y herramientas 
(Castillo, 2020).

De acuerdo con Rodríguez y Garzón (2013) 
luego de la fundación del PMI ® en 1969, se dio 
la publicación del PMBOK ® en 1987, lo que 
consecuentemente en los 90s (1990) abrió paso al 
surgimiento de las metodologías ágiles en el de-
sarrollo de softwares, tales como Scrum y Extre-
me Programming (XP), que comenzaron a ganar 
popularidad en el ámbito de desarrollo de softwa-
re, gracias a sus importantes aportes al enfoque 
en la entrega incremental, la colaboración y la 
adaptabilidad (Gonza y Quispe, 2020). 

Posteriormente, en 2021 un grupo de exper-
tos en desarrollo de software se reunió y creó el 
Manifiesto Ágil, que establece los valores y prin-
cipios fundamentales de las metodologías ágiles. 
Este manifiesto influyó en la adopción de las me-
todologías ágiles en otros campos, incluyendo la 
gestión de proyectos de construcción (Pinciroli, 
2021). 

Más adelante, en 2005 El PMI introdujo el 
Agile Certified Practitioner (PMI-ACP), una cer-
tificación que valida los conocimientos y habili-
dades en la aplicación de metodologías ágiles en 
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la gestión de proyectos. Esto marcó el reconoci-
miento oficial de la importancia de las metodolo-
gías ágiles en el entorno de gestión de proyectos. 

Luego, desde el 2010 en adelante, se abrió paso 
a la integración de las metodologías ágiles en la ges-
tión de proyectos de construcción, donde los pro-
fesionales de dicho sector han reconocido los be-
neficios de la entrega incremental, la adaptabilidad 
y la colaboración cercana con los clientes (García, 
2015).

Aplicación del estándar PMI a los proyectos de 
construcción

El Project Management Institute (PMI) es co-
nocido como un instituto líder en la promoción y 
desarrollo de estándares y mejores prácticas en la 
gestión de proyectos. Si bien los estándares del PMI 
se aplican en una amplia gama de sectores y proyec-
tos, también se pueden utilizar en la construcción, 
pues se ha entendido su influencia en el éxito de 
los proyectos de dicha importante industria (Caro y 
Guerrero, 2022).

El estándar o los estándares del PMI se pueden 
aplicar en diversas formas, una de ellas es por me-
dio de la gestión del alcance, la cual es esencial en 
proyectos de construcción para definir y controlar el 
alcance del proyecto (Aliaga, 2022). 

De acuerdo con Sopla (2022) el estándar del 
PMI proporciona un enfoque sistemático para la 
identificación de requisitos, la creación de la estruc-
tura de desglose del trabajo (EDT) y la gestión de 
cambios en el alcance del proyecto.

Así mismo, mediante la gestión del tiempo, que 
es una variable crítica en los proyectos de construc-
ción, donde los plazos son ajustados y hay múltiples 
actividades en curso, los estándares del PMI ofre-
cen orientación sobre la creación de cronogramas, 
la secuenciación de actividades, la estimación de la 
duración y el seguimiento del avance del proyecto 
(Parra, Rey y Reyes, 2023). 

Para el caso de la gestión de la calidad, mediante 
los estándares del PMI se ofrecen pautas sobre la 
planificación de la calidad, el aseguramiento de la 
calidad y el control de la calidad en los proyectos 
(Martínez, 2023).

De igual manera los estándares en cuestión son 
aplicables a la gestión de costos, de riesgos y adqui-

siciones, lo que influye sobremanera en la mejora 
de la eficiencia, la comunicación, productividad, 
control y probabilidad de éxito de los proyectos del 
sector de la construcción (Martínez, 2023).

Aplicación de Metodologías Agiles a los proyec-
tos de construcción

Actualmente, la ejecución de los proyectos de 
construcción debe ir de la mano de la implemen-
tación de metodologías ágiles, teniendo en cuenta 
la gran cantidad de beneficios que estas traen para 
agilizar los procesos constructivos y cumplir con los 
requisitos de las entregas finales (Monroy, 2022). 

De acuerdo con Gutiérrez, Guevara y López 
(2020) las metodologías ágiles dieron inicio a un 
cambio importante en la manera en la que se desa-
rrollan las herramientas digitales, abriendo paso al 
uso de las mismas en distintos escenarios, siendo la 
construcción uno de ellos.

Así mismo Monroy (2022) refiere que las meto-
dologías ágiles en la construcción han representado 
un importante aporte para la gestión de proyectos a 
lo largo y ancho del mundo, dando lugar a aspectos 
de gran relevancia como: la toma de decisiones, el 
trabajo en equipo, la resolución de problemas a lo 
largo del ciclo de ejecución de los proyectos y la 
gestión de cambios.

Por lo anterior, la aplicación de las metodolo-
gías ágiles brinda grandes ventajas a los proyectos 
de construcción, entre las más importantes se pue-
den mencionar las siguientes:

Mayor satisfacción del cliente y una alta flexibi-
lidad en los cambios de requisitos y productos (Val-
verde, 2007). 

La rapidez con la que se pueden llevar a cabo los 
cambios sugeridos por un cliente (Monroy, 2022). 

Permite que se eliminen tareas innecesarias que 
no influyen en la generación de valor agregado al 
producto final (Monroy, 2022). 

Se disminuye la documentación requerida para 
el seguimiento del proyecto, lo que influye colate-
ralmente en la motivación del equipo de trabajo, 
pues el compromiso en relación con el desarrollo 
del proyecto, aumenta de manera importante (Val-
verde, 2007).
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El producto final tiene mayor calidad (Valverde, 
2007). A largo plazo la implementación de metodo-
logías ágiles en los proyectos permite que los tiem-
pos se optimicen y, por ende, los costos también.

En general, las metodologías ágiles influyen 
significativamente en la gerencia de proyectos en 
el sector de la construcción, debido a que permiten 
cambios en la forma de trabajo y las condiciones 
del proyecto, brindando respaldo a la flexibilidad y 
acompañando el desarrollo de los procesos para que 
la consecución de los objetivos sea eficiente y exi-
tosa (Agualimpia y Zapata, 2022).

Metodologías ágiles aplicables a proyectos con-
structivos 

En la industria de la construcción, donde los 
proyectos suelen ser complejos y requieren una 
gestión efectiva, las metodologías ágiles han dem-
ostrado ser una poderosa herramienta para aumen-
tar la eficiencia, la colaboración y la entrega de val-
or (Monroy, 2022). 

Dos enfoques populares y altamente efectivos 
en este campo son la metodología Kanban y Scrum. 
Estas metodologías ágiles, si se aplican correcta-
mente, pueden transformar la gerencia de proyectos 
de construcción, permitiendo una mayor flexibili-
dad, adaptabilidad y rendimiento en cada fase del 
proyecto (Patiño, Salgado y Rodríguez, 2022).

Kanban

Es una metodología visual innovadora que se 
fundamenta en el principio de la gestión visual de 
actividades (Patiño, Salgado y Rodríguez, 2022). 
Los inicios de esta herramienta se encuentran en To-
yota, quien la desarrolló con la finalidad de mejorar 
la eficiencia en los procesos de fabricación (Sarko-
vaite, 2022).

De acuerdo con Monroy (2022) Kanban se ha 
adaptado exitosamente al ámbito de la gestión de 
proyectos de construcción, gracias a que permite a 
los equipos tener una visión clara y en tiempo real 
del flujo de trabajo, lo que, por supuesto influye de 
manera importante en la identificación de cuellos de 
botella, la optimización de los recursos y la toma de 
decisiones basadas en datos reales. 

Además, con Kanban, los equipos pueden mo-
nitorear de manera eficiente el avance de las tareas, 

realizar ajustes en tiempo real y mantener una comu-
nicación fluida entre los miembros (García, 2022). 

En aspectos generales el rol de esta metodolo-
gía ágil se enfoca en la gestión del cambio de las 
organizaciones en los proyectos de construcción, 
introduciendo transformaciones en el ciclo de vida 
de los proyectos que sean útiles para el desarrollo 
de los mismos.

Scrum

Esta herramienta metodológica se constituye 
como un marco de trabajo ágil utilizado principal-
mente en el desarrollo de software, pero a su vez, 
puede ser implementada a otros tipos de proyectos, 
como en el sector de la construcción (Hron y Obwe-
geser, 2022). 

Scrum se basa en la premisa de dividir el trabajo 
en incrementos pequeños y manejables, lo que posi-
bilita una mayor flexibilidad, control, adaptabilidad 
y eficiencia en la entrega de los proyectos (Monroy, 
2022).

En este método de trabajo, los proyectos se divi-
den en ciclos llamados “sprints”. Cada sprint tiene 
una duración determinada, generalmente de dos a 
cuatro semanas, durante las cuales se ejecutan un 
conjunto de actividades (Neher, 2022). 

De acuerdo con Neher (2022) antes de cada 
sprint, se realiza una reunión de planificación en la 
que se seleccionan las tareas prioritarias del backlog 
del proyecto, que no es más que una lista ordenada 
de todas las tareas pendientes, y se va actualizando 
a medida que se desarrolla el proyecto.

En el contexto de la construcción, la metodolo-
gía Scrum se ha adaptado a la perfección en lo que a 
gestión de proyectos se refiere, gracias a que brinda 
técnicas eficientes y efectivas para tal fin (Gamarra 
y Quispe, 2022).

Conclusiones
Con base en toda la información obtenida por 

medio de la revisión bibliográfica llevada a cabo, es 
pertinente afirmar que los objetivos planteados para 
la elaboración del presente artículo fueron cum-
plidos a cabalidad, lo que permitió concluir que, 
la evolución de la gerencia de proyectos de cons-
trucción ha experimentado un cambio significativo 
con la aplicación del estándar del Project Mana-
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gement Institute (PMI) y las metodologías ágiles, 
como Kanban y Scrum. Dichas metodologías han 
demostrado ser instrumentos innovadores con gran 
influencia en lo que a optimización de procesos, co-
laboración y entrega de valor en la industria de la 
construcción se refiere.

Asimismo, el estándar del PMI ha establecido 
fundamentos sólidos para la gestión de proyectos en 
el contexto de la construcción, brindando una es-
tructura completa y mejores prácticas reconocidas a 
nivel internacional. Sin embargo, las metodologías 
ágiles han complementado este enfoque al permitir 
una mayor adaptabilidad, flexibilidad y rapidez en 
la entrega de los proyectos. 

En relación con el sistema Kanban, con su enfo-
que visual y la gestión eficiente del flujo de trabajo, 
ha permitido que se dé una importante mejoría al 
identificar y solucionar problemas de manera proac-
tiva. Por su parte Scrum, ha promovido la colabora-
ción, la autoorganización y la entrega continua de 
valor, permitiendo una mayor transparencia y adap-
tación a los cambios de los proyectos.

Así entonces, la gerencia de proyectos de cons-
trucción ha evolucionado de tal manera que por 
medio de la aplicación del estándar del PMI y las 
metodologías ágiles, se han proporcionado nuevas 
perspectivas y enfoques para mejorar la eficiencia y 
el rendimiento en el sector.
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