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Propuesta de un modelo prospectivo y competitivo para productoras de suturas quirdrgicas en Bogotd

RESUMEN

El presente estudio tiene como objetivo disenar un modelo prospectivo y
de competitividad por escenarios a partir de la propuesta de la escuela de
tendencias probabilisticas modificadas, aplicadas a una herramienta en Excel
para que puedan ampliar sus mercados e ingresar al mercado de la salud en
Bogotd. Para cumplircon el objetivo se generd uninstrumento conlas variables
propuestas, se hizo un andlisis estadistico con base de datos del Ministerio
de Salud, Fasecolda, Cdmara de Comercio de Bogotd, DANE, BACEX. Los
resulfados obtenidos mediante el uso de la herramienta de Excel propuesta
permitenrealizarlos cdlculos necesarios paralainversiony toma de decisiones.
La originalidad del modelo permitird a las empresas locales de manufactura
de suturas quirdrgicas y otras organizaciones implementar estrategias para
ingresar al mercado con mejor o igual calidad que las mulfinacionales. Se
concluyegueelmodeloqueseaplicariaesdptimo, yaqueestableceescenarios
prospectivos — competitivos, con indicadores de liquidez, rentabilidad vy
productividad que favorecen la competitividad, como son Ebitda, Razdn
corriente, ROA, Liquidez, endeudamiento, la concentracién de pasivos y la
razdn de endeudamiento, que reflejan su situacién financiera permitiendo
inferirqué tan competitiva esla organizacion;los factores competitivos pueden
plantearescenariosprobablesquepuedanocurrirenelmercadofarmacéutico.

4 )
PALABRAS CLAVE:

cadena de valor; competitividad; escenarios industriales; estrategia;
prospectiva.
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ABSTRACT

The objective of this study is to design a prospective and scenario-based
competitivenessmodelbased ontheschool’sproposalof modified probabilistic
frends, applied to an Excel tool so that they can expand their markets and
enter the health market in Bogotd. To meet the objective, an instrument was
generated with the proposed variables, a stafistical analysis was carried out
with a database of the Ministry of Health, Fasecolda, Chamber of Commerce
of Bogotd, DANE, BACEX. The results obtained through the use of the proposed
Exceltool allow the necessary calculations forinvestment and decision making.
The originality of the model will allow local surgical suture manufacturing
companies to implement strategies to enter the market with better or equal
quality than multinationals. Itis concluded that the model thatwould be applied
is optimal, because it establishes prospective-competitive scenarios, with
indicators of liquidity, profitability and productivity that favor competitiveness;
such as Ebitda, current rafio, ROA, liquidity, indebtedness, concentration
of liabilities, and the indebtedness ratio, which reflect its financial situation,
allowing us to infer how competitive the organization is; competitive factors
may pose probable scenarios that may occur in the pharmaceutical market.

Keywords: competitiveness; industrial scenarios; prospective; strategy; value
chain.

JEL Classification: G29
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RESUMO

O objetivo deste estudo é desenhar um modelo de cendrio prospetivo e
competitivo baseado na proposta da escola de tendéncias probabilisticas
modificadas, aplicado a uma ferramenta Excel para que possam expandir
0s seus mercados e entrar no mercado da saude em Bogotd, Coldémbia.
Para atingir o objetivo, foi gerado um instrumento com as varidiveis propostas,
foi feita uma andlise estatistica com bases de dados do Ministério da Saude,
Fasecolda, Cadmara de Comércio de Bogotd, DANE, BACEX. Os resultados
obtidosatravésdautilizacdo daferramentaExcelpropostapermitemefetuaros
cdlculos necessdrios para o investimento e atomada de decisdes naempresa.
A originalidade do modelo permitird que as empresas locais de fabrico
de suturas cirdrgicas e outras organizacdes implementem estratégias para
entrar no mercado com uma qualidade melhor ou igual d das empresas
multinacionais. Como conclusdo, salienta-se que o modelo que poderd ser
aplicado é &étimo, pois estabelece cendrios prospectivos e competitivos,
com indicadores de liquidez, rentabilidade e produtividade que beneficiam
a competitividade, como o Ebitda, o Rdcio Corrente, o ROA, a liquidez, o
endividamento, a concentracdo de passivos e o rdcio de endividamento,
que reflectem a sua situacdo financeira e permitem inferir o grau de
competitividade da organizacdo; os factores competitivos podem levantar
cendrios provaveis que poderdo ocorrer no mercado farmacéutico.

Palavras-chave: cadeia de valor; cendrios industriais; competitividade;
estratégia; prospetiva.

Classificagdo JEL: G29

RESUME

L'objectif de cette étude est de concevoir un modéle de scénario prospectif
et compétitif basé sur la proposition de I'école des tendances probabilistes
modifiées, appliqué & un outil Excel afin qu'ils puissent étendre leurs marchés et
entrersurlemarchédelasantédBogota,enColombie. Afind’atteindrel’ objectif,
uninstrument aété généré aveclesvariablesproposées, une analyse statistique
a été faite avec les bases de données du Ministere de la Santé, Fasecolda,
Chambre de Commerce de Bogota, DANE, BACEX. Les résultats obtenus
grdce a I'utilisation de I'outil Excel proposé permettent d'effectuer les calculs
nécessaires a I'investissement et a la prise de décision au sein de I'entreprise.

L'originalité du modele permettra aux entreprises locales de fabrication de
sutures chirurgicales et a d'autres organisations de mettre en ceuvre des
stratégies pour entrer surle marché avec une qualité meilleure ou égale d celle
des entreprises multinationales. En conclusion, il est souligné que le modele
qui pourrait étre appliqué est optimal, car il établit des scénarios prospectifs et
compétitifs, avec des indicateurs de liquidité, de rentabilité et de productivité
qui favorisent la compétitivité, tels que I'Ebitda, le Current Ratio, le ROA, la
liquidité, I'endettement, la concentration des passifs et le ratio d’endettement,
qui refletent sa situation financiére et permettent de déduire le degré de
compétitivité de I'organisation ; les facteurs compétitifs peuvent soulever des
scénarios probables qui pourraient se produire surle marché pharmaceutique.

Mots clés: chaine de valeur; compétitivité; prospective; scénarios industriels;
stratégie.

Classification JEL: G29
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Propuesta de un modelo prospectivo y competitivo para productoras de suturas quirlrgicas en Bogotd

] « INTRODUCCION

El arficulo busca difundir la construccién de
variables prospectivas para organizaciones, en
especial alas productoras de suturas quirdrgicas,
donde el mercado es dindmico y de cambio
permanente y bajo incertidumbre; por tal razén
se necesita tener una vision integral y estudios
relacionados con el futuro segun las corrientes
que se han desarrollado para el uso del
conocimiento. Propone un modelo estructurado
en la escuela probabilistica modificada,
entendiéndose que la complejidad en el siglo XXI
genera unos refos a la estructura organizacional
y al impacto en el entorno.

El modelo resultante construye nuevos escenarios
apartirdelossistemas prospectivos, conformando
una base de datos para la toma de decisiones
con informacién financiera y prospectiva
que permita alcanzar mayor competitividad
mediante la utilidad y aplicabilidad del modelo
prospectivo.

La competitividad se ha analizado con diversas
denominaciones desde el auge de la economia.
Como campo de estudio, el concepto es
debatido desde su definicién por las diferentes
perspectivas administrativas, incluyendo la
geografia econdmica (Herndndez, 2020); el
término competitividad se ocupa de diferenciar
aspectos relacionados con la capacidad del ser
humano para hacer productos mejores que los
demds.

Para llevar a cabo el estudio fue pertinente
realizar los siguientes cuestionamientos:

2Cudl es el modelo prospectivo éptimo que, a
partir de los principios de la escuela probabilistica
modificada, permite establecer los mejores
escenarios de competitividad para que las
productoras de suturas quirdrgicas logren ampliar
sus mercados e incursionar efectivamente en el
mercado bogotano del sector salud?

5Como se relacionan los productores de suturas
quirtrgicas conelentorno delmercado bogotano
en el sector salud y sus factores competitivose

sCudles son las oportunidades y riesgos para
productores de suturas quirdrgicas relacionados
con el entorno del mercado bogotano en el
sector salude

Con el fin de responder estas preguntas se
disend un modelo prospectivo-competitivo por

escenarios a partir de la propuesta de la escuela
de tendencias probabilisticas modificadas para
las empresas productoras de suturas quirdrgicas
aplicado a una herramienta en Excel que fiene
como finalidad la toma de decisiones y de esta
manera les permita ampliar sus mercados y asi
ingresar a competir al mercado bogotano en el
sector salud.

Se identifican factores de éxito en el mercado
de suturas quirdrgicas de las empresas locales
y regionales que estdn incursionando en el
mercado distrital para que asi se puedan
identificar los elementos competitivos de las
empresas manufactureras y comercializadoras
desuturas, eidentificartambiénlas oportunidades
y riesgos de la cadena de abastecimiento y de
valor del mercado bogotano en el sector salud.

Este articulo difunde la importancia que tiene el
modelo desde la prospectiva para el sector de
suturas quirdrgicas dadas la incertidumbre, las
tendencias y el comportamiento del mercado
en el entorno empresarial; de esta manera
se propone un método de planeacién de
escenarios para facilitar las decisiones a largo
plazo y se aplica en situaciones que rodean un
mayor grado de incertidumbre.

El resultado e impacto esperados en lo
estratégico conducirdn a la planeacién por
escenarios utilizando uno o varios escenarios a
futuro que les permita a los ejecutivos visualizar
diferentes escenarios. Al anficiparse a posibles
escenarios, el ejecutivo buscard desarrollar
planes estratégicos que garanticen la eficacia,
la eficiencia y la efectividad de los resultados v el
impacto deseado.

2 o PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La ciudad de Bogotd, D.C., es la regidn que
concentra la mayor cantidad de industrias en
Colombia. El mercado de las suturas quirdrgicas
no es la excepcién. Las empresas dominantes
en el mercado de suturas que participan en el
mercado bogotano, como B. Braun, Jhonson
y Jhonson, son multinacionales lideres en este
producto; sin embargo, existen otfras empresas
como Assut Medical Litda., que las produce
en Cajicd, un municipio cercano a Bogotd,
pero la gran mayoria de produccién es para
exportacion, por lo que se considera necesario
incrementar la distribucién a Bogotd como un

Universidad Libre



Edgar Antonio Babativa Novoa e Maria de Lourdes Elena Garcia Vargas

mercado alternativo al cual se le puede ofertar
y competfir con empresas multinacionales.
Otras productoras de suturas en Colombia,
como Fundacion Cardiovascular de Colombia,
Corpaul, Demtech, Bio Line, Tyco, Internacional
Farmacéutica S.A., Solumedip SAS, Equimedico,
Suministros  Oftalmolégicos  SAS,  pueden
igualmente aplicar este modelo propuesto a
partir de la escuela de tendencias probabilisticas
modificadas; puede ser aplicado por oftras
empresas nacionales o locales a través de la
prospectiva y la competitividad, que permita
tomar decisiones sobre inversién de proyectos o
ampliaciéon de mercados. Por ejemplo, B. Braun,
multinacional alemana, dio apertura a su nueva
planta de suturas quirdrgicas en Mosqueraq,
municipio cercano a Bogotd, como es el caso
similar de Assut Medical Ltda., que fiene sede en
Caijicd (Braun, 2019).

La prospectiva aporta nuevo conocimiento al
obtener resultados en los escenarios no lineales,
y a través de los diferentes métodos dota a
los analistas de herramientas de andlisis con
rigor matemdtico y estadistico para resolver
fendbmenos complejos de inestabilidad vy
fluctuaciones en los ciclos econdmicos que se
presentan en el mercado (Alvarez, 2019).

En América Latina la mayoria de las empresas
son Pymes. Estas presentan dificultades para
su crecimiento y permanencia en el mercado
debido a que no gestionan adecuadamente las
finanzas organizacionales. Al no tener en cuenta
su estructura de capital, las empresas se pueden
afectar financieramente para el cumplimiento
de las metas de liquidez, rentabilidad, solvencia
(GAdmez et al., 2018).

Para la toma de decisiones, la planeacion
financiera es una herramienta fundamental; sin
embargo, en las MiPymes los problemas mds
frecuentes se encuentran en los altos niveles de
endeudamiento, exceso en la cartera vencida,
incremento en los costos de la materia prima,
bajos niveles de utiidades y ventas, falta de
capital para invertir en el capital de trabagjo
por la baja planeacién financiera. El modelo
propuesto permite minimizar estos riesgos para
que las empresas de suturas quirdrgicas puedan
lograr una mejor competitividad a través de
la prospectiva en el mercado en la ciudad de
Bogotd (Gdmez et al., 2018).

Se debe tener en cuenta que para hacer un
andlisis prospectivo es importante contar con

investigadores expertos y conocedores del
sector y la voluntad de la alta gerencia para
la aplicacién del modelo con el cual se podria
diagnosticarlaempresa dentro delsectory contar
con herramientas probabilisticas que permitan
configurar escenarios a partir de los problemas
actuales, como la gerencia estratégica de
las empresas manufactureras, reflexionando
qué pasaria si sucediera o no determinado
escenario; por tal razén, el problema para ser
mds competitivos en el sector e incursionar en
nuevos mercados; es preciso elaborar horizontes
de futuros con informacién contable y financiera
prospectiva, que permita planificar a largo plazo
la sostenibilidad de la empresa.

Para lograrlo es necesario estructurar el alcance
de los escenarios y a partir de ahi proponer
las  estrategias  econdmicas,  financieras,
tecnoldgicas y cientificas para lograr determinar
el posible futuro y coordinar en forma efectiva
las politicas y definir proyectos y estrategias
de mercado que reduzcan las variaciones no
lineales del sector.

3 . CONSTRUCCION DE ESCENARIOS
INDUSTRIALES

La prospectiva y la construccion de escenarios
futuros se abordan desde el punto de vista
interdisciplinar; surgié como campo investigativo
a finales de los anos 50 del siglo XX a raiz de la
generdlizada percepcion de la aceleraciéon
del tiempo histérico y percibir como riesgo el
futuro. Pueden concebirse como un instrumento
de planeacién con la finalidad de aumentar la
habilidad del ser humano de prepararse para
darle forma a la evolucién de los grupos sociales
(Noblecilla, 2017).

Para lograrlo es necesario desarrollar el proceso
de construccién de escenarios que permitan
formular la estrategia competitiva para mejorar
sU posicidon relativa en el mercado, como se
describe en la Figura 1.

Hoy dia enla globalizacién e internacionalizacién
de la economia la sociedad del conocimiento
estd en permanente cambio e incertidumbre,
donde las situaciones sociales, econdmicas,
culturales, ambientalesy tecnoldgicos hacen que
las organizaciones sociales, gubernamentales y
empresariales recurran cada vez mds a planes
de contingencias, a través del desarrollo de
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Figura 1. Proceso de construccion de escenarios industriales
Fuente: Adaptado de Porter et al. (2008), Ventaja competitiva: Creacion y sostenimiento de un desempeno

superior.

conocimiento en diferentes escenarios probables
(Ferndndez, 2022).

TomasMoro, ensu obraUtopia (1516), referenciado
por Ferndndez (2022), utiliza por vez primera el
término prospectiva, al mostrar una sociedad con
un gobierno ideal y una sociedad feliz. A partir
de ahi, diversas escuelas de pensamiento fueron
fransitando y definiendo aquellos conceptos
bdsicos para una mejor comprension del futuro.

Se busca, a través de la prospectiva, prever el
futuro, teniendo en cuenta su relacidn histdrica y
recapitulando estrategias de futuros escenarios
de un imaginario controlado.

Por tanto, en la prospectiva se contemplan fres
aspectos: “a) imaginacion de futuros deseados;
b) toma de conciencia y andlisis sobre el
contexto actual (revision del presente y andlisis
de potencialidades); c) proceso de articulacion
y convergencia de las expectativas, deseos e
intereses” (Ferndndez, 2022).

Fue Gaston Berger, en su escrifo A actitude
prospectiva (1959), referenciado por Farias (2016),
quién afrmd que la prospectiva significaba: “la
necesidad que permitiera al hombre observar
lejos, de una manera amplia y profunda”, lo
gue seria una secuencia marcada de manera
esquemdtica, por una sucesidn de pautas y
reacciones: vision larga, amplia y profunda
teniendo en cuenta al ser humano con los riesgos

asociados a su actividad.

Dentro de este contexto se tienen dos enfoques:
uno deterministico, que solo tiene en cuenta un
futuro, y la otra corriente es la voluntarista, donde
se puede encontrar diferentes futuros a largo
plazo. Esta disciplina lleva a determinar varios
futuros que permitirdn establecer un camino de
evolucién de las organizaciones.

Con el fin de determinar la categorizacion,
Herndndez et al. (2020) anuncia que se han
identificado dos corrientes, de las cuales surgen
cuatro escuelas de estudios del futuro; la primera
es la corriente norteamericana denominada
Forescasting y la segunda es la del Reino Unido,
foresight; por ofro lado, la corriente voluntarista se
identifica con las escuelas francesa o prospectiva
y laitaliana se identifica con la previsibn humana
y social; la diferencia entre estas escuelas es que
el voluntarismo tiene una visién global, holistica,
mantiene una actitud proactiva para construir el
futuro.

En primerlugar, la corriente sobre el futuro basada
en el andlisis de las tendencias tiene como sus
representantes a Alvin Toffler, Daniel Bell, D.
Meadows y Jay Forrester. En segundo término estd
la corriente determinista, que hace una lectura
unidireccional del futuro. Es defendida por los
estudiosos de la previsidon. En tercer lugar aparece
la corriente no determinista, que efectia una
lectura multidireccional sobre la cual se puede
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elegir el camino entre varias alternativas (Farias,
2016).

Para el caso de la presente propuesta se utiliza el
modelo deterministico (forecasting), que permite
prever un camino para establecer los escenarios
probables.

La prospectiva envuelve intentos sistemdticos
por conocer el futuro y sus impactos potenciales
en la comunidad internacional. Constituye una
disciplina que permite a cualquier tipo de actor,
organizacién o institucién identificar los factores
emergentes de cambio y lograr beneficios a largo
plazo. A pesar de que los paises latinoamericanos
padecen de una miopia temporal o desnutricidon
de futuros resulta halagador que los esfuerzos
prospectivos en la regién estdn cobrando fuerza
poco a poco mediante la elaboracion de visiones
a largo plazo bajo una dimensién preponderante
(Farias, 2016, p. 131).

La prospectiva empresarial es un drea
prdcticamente nueva en América Lating; su
gran expansion tuvo lugar en el siglo XX, los
paises latinoamericanos tardaron en utilizar la
prospectiva en las iniciativas de la planeacién;
bdsicamente la prevision se fundamenta en dos
métodos, forecasting y foresight, que “forman
parte de los estudios del futuro, pertenecen a la
corriente deterministica, que se caracteriza por
considerar solo una posibilidad de futuro, definida
por las tendencias” (Gdmez et al., 2018, p. 23).

Con el fin de contextualizar la propuesta de la
investigacion, segun la Cdmara de Comercio
de Bogotd (CCB, 2018), la ciudad cuenta
actualmente con aproximadamente 7.9 millones

de habitantes, la economia ha crecido en
promedio en los Ultimos 5 anos 4.4 % anual, en
la regidn se localizan aproximadamente 435 mil
industrias, 34 % de las empresas en Colombia enlos
Ultimos diez anos se han duplicado las empresas
extranjeras en Bogotd, el PIB de la ciudad
representa el 29% del nacional, adicionalmente
es la ciudad con mayor mercado laboral en
Colombia, con 4,2 millones de empleados.

Para el ano 2025, segun la CCB (2018),
ciudad serd una megaciudad con 10 millones
de habitantes, segunda regidén exportadora
de Colombia, cuarta ciudad mds atractiva
para invertir, segun el indice de atractividad de
inversiones urbanas, la cuarta ciudad del futuro
de Suramérica, y quinta ciudad mds atractiva
para los negocios, e igualmente serd considerada
la 79 ciudad para el turismo de negocios. Las
exportaciones colombianas de agujas de suturas
quirdrgicas ascendieron a $ US 5.328.218, han
venido creciendo en el sector farmacéutico
desde ano 2008, en el cual exportd $US 2.568.778
(Figura 2).

3.1. METODOS

Hay que considerar multiples y diferentes visiones;
el término planeacidn por escenarios comprende
procedimientos que van desde la planeacion
estratégica hasta la determinacion de una
gran variedad de escenarios, que incluyen la
planeaciéon tactica con simulaciones de posibles
escenarios (Phadnis, 2012, como se cita en Mejia
et al., 2016).

La planeacién por escenarios se estructura en

EXPORTACIONES PARTIDA ARANCELARIA
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Figura 2. Exportaciones de agujas de suturas en Colombia, 2018 a 2020.

Fuente: Adaptado de “Banco de Datos de Comercio Exterior [BACEX]"

(hitp://bacex.mincit.gov.co/login.php)
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fres escuelas dominantes: Intuitive Logics School,
Prospective School, Probabilistic Modified Trends.
La escuela intuitiva légica tiene en cuenta
escenarios de tipo cudalitativo que posibilitan la
generacién de planes a largo plazo. Desde otro
punto de vista, los otros dos tipos de escuelas
tienen en cuenta los escenarios cuantitativos
(Phadnis, 2012; De Geus, 1988; Bradfield ef al.,
2005, como se cita en Mejia et al., 2016).

Segun Zahradnickovd y Vacik (2014), citados
por Mejia (2016), la competitividad de las
organizaciones a pesar de los factores externos
dindmicos y complejos obtendrd resultados
hacia el futuro con la consolidacién de un plan
estratégico que contiene los siguientes pasos:

a) Identificar riesgos y determinar el
impacto. b) Identificar los riesgos de alta
influencia que permitan alcanzar los
objetivos corporativos. c) Proponer segin
la estrategia (optimista, bdsica, pesimista
y realista). d) Utilizar la probabilidad en la
propuesta de los escenarios. €) Construir
indicadores que permitan comparar
e identfificar riesgos para que puedan
medirse los objetivos estratégicos. f) Elegir
un escenario que permita desarrollar el plan
estratégico.

En una empresa que comercializa y produce
bienes, necesariomente se debe planear
y gerenciar las compras de suministros que
permitan gestionar la produccién a fraves de la
cadena de abastecimiento, una vez se coordine
con actividades relacionadas con el entorno
del sector donde compite la organizacién,
teniendo en cuenta el dmbito interno de la
compania, la planeacidn por escenarios se
incorpora a la planeacién estratégica de las
empresas lentamente en los paises en via de
desarrollo, donde la mayoria de organizaciones
se preocupan mds por resolver sus situaciones
cofidianas sin  ningun tipo de planeacién
(Zahradnickovd y Vacik, 2014, como se cita en
Meijia et al., 2016).

Elinstrumento paravalidarcomprende eldesarrollo
de una matriz con las variables propuestas, que
incluye el andlisis de informacidén estadistica y
financiera contenida en diferentes bases de datos
en Colombia, como son: DANE, BACEX, Ministerios
de Salud, FASECOLDA, Asociacion Colombiana
de Hospitales y Clinicas de Colombia, Secretaria
de Salud de Bogotd y CCB, que permitieron la
recoleccién de la informacién. Se identifican las

variables por considerar en el modelo y su aporte
al actual conocimiento sobre competitividad en
la ciudad de Bogotd. Se explican las diferentes
variables por considerar para la formulacion del
modelo competitivo.

La recoleccion de informacién se realiza con la
propuesta de una matriz de recoleccién de datos
secundarios correspondientes al sector, con el fin
de lograr una medicién, porlo que se dimensionan
fres aspectos principales que caracterizan el
estudio cuantitativo:

1. Recoleccidn de datos cuantitativos
determinada por los afributos d e I
fendmeno que se va a estudiar.

2. Se anadlizan los datos numéricos en
términos de variacion.

3. Se comparan grupos y se relacionan
mediante técnicas

cuantitativas.

El enfoque metodoldgico es de tipo cuantitativo,
basado en la teoria y modelos prospectivos vy
competitivos de la escuela probabilistica de
tendencias modificadas, mediante estrategias
que fortalecen las ventajas competitivas en el
mercado de las organizaciones. Es un estudio
exploratorio porque a través de él se busca
enconftrar la informacion financiera y general de
las principales industrias que producen suturas
quirdrgicas, para asociar las diferentes variables
mediante el andlisis de correlacion que permita
cuantificar y proyectar las variables propuestas.

Una vez identificadas las variables, se establece
la correlacion con el fin de formular un modelo
por escenarios competitivos, efectivo, funcional
y productivo que permita medir sus efectos
en el mercado con el fin de buscar la 6ptima
rentabilidad y sostenibilidad en el mercado para
competir activamente. Por lo anterior, el enfoque
prospectivo busca construir un futuro de la
organizacién teniendo multiples escenarios para
tener la posibilidad de elegir entre varios futuros
(Godet, 2007, como se cita en Mejia et al., 2016).

3.2. DISENO DE MATRIZ DE INFORMACION

A continuacién se presenta el esquema propuesto
del modelo para ser empresas mds competitivas
en el mercado local bogotano, en especial las
empresas que producen suturas quirdrgicas en
el sector farmacéutico. En él se tiene en cuenta
el macroentorno y el microentorno del sector, su
internacionalizacién de la economia, la ciencia y

Universidad Libre



Edgar Antonio Babativa Novoa ¢ Maria de Lourdes Elena Garcia Vargas

Colombda
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Figura 3. Comparacion del sector farmacéutico con otros sectores productivos.

Fuente: Tomado de Plan de Negocios: Sector Farmacéutico, Vision a 2032, de Colombia productiva (2019).

(https://bit.ly/3UGUVgs).

tecnologia importante para la industria, la gestion
del conocimiento, desde sus dreas funcionales del
marketing, produccién, finanzas y administracién
de las empresas del sector farmacéutico que
favorecen su evolucién y aporte a la ciencia y
tecnologia. Identificadas las variables de éxito
que les permita ser competitivas, las empresas
deben lograr la competitividad y sostenibilidad
para contribuir en el crecimiento econdémico de
la regidon y del sector.

3.3. PRONOSTICO SECTORIAL

El sector empresarial del sector farmacéutico
segun informe de la Cdmara de Comercio del
sector farmacéutica de la Asociacién Nacional
de Empresarios de Colombia (ANDI, 2019), el
gasto en salud en Colombia representa el 7.2%
de PIB, por debajo del promedio de la ODEC, y
de paises como Estados Unidos, Suiza y Alemania
qgue se encuentran enfre 12.2 y 16.9% del PIB. En
Colombia el gasto de bolsillo en la salud es de 20.6
%, por debajo de los promedios de Brasil, Ecuador
y Chile, como también del promedio de América
Latina, que es de 39.5%.

Segun la ANDI (2019), en Colombia existen
aproximadamente 988 fdbricas y laboratorios del
sector, que ha venido creciendo desde el ano
2016 de $11.4 billones de pesos a 18.3 billones de
pesos en el ano 2021, el segmento del mercado
es de medicamentos de venta libre, representa el
17 % del mercado y los medicamentos prescritos
son del 83%.

Segun la Cdmara Farmacéutica, seccional
Bogotd, Cundinamarca y Boyacd de la ANDI
(2019), se agrupan 480 empresas, que tienen sus
sedes en esta regidon; las empresas representan
aproximadamente a 24 sectores econdmicos
enfre los cuales se encuentran la industria
farmacéutica, salud y dispositivos médicos en
25.1%.

La regidn contribuye con 34% del PIB de Colombia
a precios corrientes de 2018, es una zona donde
residen aproximadamente 11.549 millones de
personas, generando 6.300 millones de empleos;
la regidon aporta a los departamentos y los
municipios 28 billones de pesos en impuestos y a
la nacion 30% del total recaudado.

El crecimiento de la produccién en Colombia es
de aproximadamente 7.6% desde el ano 2014,
siendo inferior el crecimiento del mercado, que ha
crecido al doble de la produccién. Por tal razdn
la demanda es atendida con las importaciones,
generando una brecha entre la produccién
nacional y lo importado.

En los Ultimos anos el gobierno nacional ha
enfregado directamente recursos a las empresas
prestadoras de salud, 1.500 enfidades y se espera
ampliar a la red hospitalaria, para lo cual se
requiere la colaboracién de los hospitales y la
absoluta certeza de los montos por girar.

En la Figura 3 se compara el sector productivo
con el farmacéutico, encontrando que el sector
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W

Figura 4. Plan de Negocios Sector Farmaceéutico

SADE hem o g v, Sl
Vision a 2032.

Fuente: Tomado de Plan de Negocios: Sector Farmacéutico, Vision a 2032, Colombia productiva (2019).

(https://bit.ly/3UGUVgs)

farmacéutico tiene un porcentaje mayor que los
ofros sectores, y menor comparado con sectores
alimentos, procesados, cosméticos, aseo y
plasticos (ANDI, 2022).

En el mercado colombiano se estima que para el
ano 2032 el sector farmacéutico pueda crecer a
unritmo de 11.1 % y de esta forma alcanzar unas
ventas de COP 63,4 billones, 4,3 veces (Colombia
productiva, 2019) (Figura 4).

4 « METODOLOGIA

A través del enfoque cuantitativo se analizaron
desde el punto de vista financiero las empresas
mds representativas del sector farmacéutico,
incluyendo los indicadores financieros que
permiten medir la productividad, como es el
indicador EBITA y la competitividad, con los
resultados de las empresas y del sector en la
ciudad de Bogotd, que identifica sus fortalezas
y debilidades para poder realizar un andlisis
prospectivo por escenarios, con el modelo
propuesto.

El riesgo, el riesgo financiero y econdmico se
incorpora a toda organizacién, y para ello es
importante la gestién de reducirlo. El objetivo
del modelo propuesto es lograr respuesta a
los empresarios y directivos para la toma de
decisiones, relacionada inversiéon de instrumentos
derivados, mapas de riesgo e informacion
financiera prospectiva, a valor presente desde
el patrimonio, la utilidad, y cambios operativos
identificados en el resulfado final de cada
periodo fiscal.

Por tanto, a partir de los estados financieros
prospectivos y teniendo en cuenta los histéricos
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de cierre de ejercicio, es posible obtener
informacion financiera que surge de los mapas de
riesgo; se considera Util para la toma de decisiones
sobre la informacién en los estados financieros y
prospectivos de las diferentes organizaciones que
hacen parte del mercado.

Como fuentes de investigaciéon se utiliza
informacién reportada por las empresas del
sector farmacéutico por actividad econdmica
a la Superintendencia de Sociedades, bases de
datos de comercio exterior (Bacex), Secretaria de
Salud de Bogotd, Ministerio de Salud, Asociacion
Colombiana de Hospitales, Superintendencia
de Salud y Cdmara de Comercio de Bogotd.
La informacién recabada se analizé con las
herramientas: economatica y simulador de toma
de decisiones (Risk simulator) para proponer un
modelo en Excel y asi identificar los diferentes
escenarios con el modelo propuesto para toma de
decisiones y competir en el sector farmacéutico
bogotano. Con la analitica de datos se busca
mostrar cémo el modelo propuesto puede mejorar
las condiciones de las empresas de produccion de
suturas quirdrgicas y mejorar sus condiciones de
mercado en la ciudad de Bogotd.

La formulacién del modelo se desarrolla teniendo
en cuenta en primer momento la construccién del
marco tedrico, aplicando la técnica de mapeo
de vertebracién de las fuentes de informacién que
van a contener el modelo; adicionalmente, se ha
definido que el método aplicado es el cuantitativo
y para ello se utilizaron bases de datos oficiales y
privadas (Tabla 1).

La Tabla 1 describe las herramientas de andlisis
ufilizadas en el procedimiento para formular el
modelo de competitividad, iniciando desde el
marco tedrico, pasando por un andlisis del sector
y terminando con los posibles escenarios que se
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Tabla 1. Procedimiento para formular el modelo.

Andlisis

Mapeo de vertebracién
Propuesta de matrizde medicion

Herramienta

Fase
MARCO TEORICO
DEFINICION DEL METODO

Revision de la literatura
Probabilistico, estadisticas bases

de datos, hojas electronicas,
economatica y Risk Simulator
ANALISIS DEL SECTOR Marco contextual Andlisis actual del mercado
farmacéutico en la ciudad de
Bogotd

Matriz de andlisis estadisticos
de la competencia, razones
financieras

Matriz de andlisis estadistico de

Identificar
andlisis,
marcas
dentificar

COMPETIDORES empresas para el

estados financieros y

CLIENTES potencialmente

compradores como IPS y|compras, y procesos de compra
hospitales
VARIABLES ESTRATEGICAS Identificar las variables para | Matriz del modelo propuesto

formular un nuevo modelo de
competitividad local y regional
para las empresas productoras

de suturas quirdrgicas en
ciudad de Bogotd

la

ESCENARIOS Informacion

salud  para

comportamiento

posibles escenarios que lleven a
las empresas a ser competitivas

sobre el | Matriz de escenarios
del sector

seleccionar los

Fuente: Elaboracién propia.

pueden presentar al competir en el mercado,
feniendo en cuenta riesgos, indicadores vy
estados financieros de las companias tomadas
en el estudio prospectivo.

4.1 INVESTIGACION CUANTITATIVA

Descripciéon del contexto o ambiente
Técnica(s) de recoleccién de datos
Informacion secundaria en bases de datos
publicas y privadas

(Legiscomex. Bacex, Superintendencia de
Sociedades, CCB, Ministerio de Salud).

Siguiendo los pasos en la herramienta ofimatica
de Excel, los resultados obtenidos permitirdn
estructurar y controlar las decisiones de inversion
y atender los retos del mercado, para lograr la
sostenibilidad de los negocios en el fiempo. La
muestra incluye empresas reconocidas en el
mercado nacional e internacional que operan
en Bogotd, con productos farmacéuticos y de
suturas quirlrgicas.

Criterio Libre / Afio 21/ N.° 39 [ Bogota (Colombia) / Julio - Diciembre 2023 / ISSN 1900-0642 ISSN elect. 2323-0886

Los métodos de prediccidon cuantitativa
permiten medir y expresar objetivamente los
resultados de la investigacion a fravés de series
de tiempo y prondsticos. Sugieren premisas
en cuanto a 1) Confiabilidad de los datos,
2) Incertidumbre, 3) Horizonte, 4) Precision
del prondstico. Los softwares disponibles que
permiten la aplicacién de estos métodos son
el uso de EViews y Stata (Farias, 2016, pp.135-
136).

En los estudios de futuros deseado y posible
pueden senalarse cuafro elementos comunes en
los diferentes métodos: variables, competidores,
escenarios y estrategias, formulando proyectos a
largo plazo para la sostenibilidad y sustentabilidad
de las empresas, en el caso del presente modelo
de las productoras de suturas quirdrgicas y sus
comercializadoras.

El propdsito del modelo es buscar el desarrollo de la
competitividad a través de la prospectiva, teniendo
en cuenta los componentes prospectivos de la
escuela probabilistica de tendencias modificadas,
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Figura 5. Esquema modelo de competitividad propuesto.

. Fuente: Elaboracion propia

a fravés de las variables identificadas para
formular la estrategia empresarial, optimizando
la competitividad como resultado de la toma de
decisiones sobre los resultados obtenidos en el
modelo (Figura 5).

Quienes proponen la construccién de escenarios
para el futuro buscardn a través de la simulacién
del modelo determinar los indicadores financieros,
como el valor presente neto y La TIR y los riesgos de
las empresas productoras de suturas quirdrgicas
locales en Bogotd, desarrollando los siguientes
pPAsos:

1. Identificar riesgos e impacto.

2. Seleccionar los riesgos bdsicos de alta
influencia en los objetivos organizacionales.

3. Formular y evaluar posibles escenarios a
partir del modelo propuesto, teniendo en
cuenta si es optimista, bdsico, pesimista y
realista.

4. Determinar la probabilidad de ocurrencia
de cada escenario.

5. Reevaluar por rango los riesgos con los
rangos de las variables de interés.

6. Seleccionar un escenario que le permita
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a la empresa construir su plan estratégico
y corporativo para responder a los retos
del mercado (Zahradnikovd y Vacik, 2014,
como se cita en Mejia, 20146).

Para los estudios prospectivos existen fases:
Componentes, herramientas vy  principales
resultfados de ejercicio prospectivo empresarial.
La prospectiva voluntarista se diferencia de la
determinista en cuanto su enfoque global tiene
en cuenta variables cuantitativas y cualitativas.

Emplean modelos holisticos, y como
caracteristica especial mantiene una
actitud activa y proactiva para construir
el futuro. Al confrario, la corriente
deterministica contiene una visién parcial,
analiza variables cuantitativas, emplean
modelos matemdticos, y mantienen una
postura pasiva o reactiva frente al futuro
(Herndndez, 2020, p. 2).

Otra caracteristica fundamental del modelo
prospectivo son los elementos que conforman
su diseno puesto que su finalidad es posibilitar la
conexion entre el pasado vy el futuro. El objetivo
de este modelo se concreta cuando los usuarios
de la data contable prospectiva encuentran
razones argumentales para minimizar los posibles
riesgos en la eleccion de decisiones. Quien recibe
los estados financieros prospectivos debe poner
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Tabla 2. 1° Parametrizar el modelo con informacién macroecondmica, para las proyecciones.

INVERSION

4.190.000.000,00
60.000.000,00
70.000.000,00
50.000.000,00

180000
0,007
&
1200000

Fuente: Elaboracién propia.

en evidencia si la empresa puede disminuir su

. » capacidad operativa o si se encuentra en buen
Tabla 3. 2° Ingresar los valores de inversion de  estado (Araceli, 2018).

capital.

En la opcidén principal se parametrizan una serie
de decisiones que se deben tomar acerca
DECISIONES DE INVERSIONES de la inversién inicial, el mercado, politica de
4.000.000.000.00 produccidén, decisiones financieras si hay o no

B . financiaciéon y distribucion de dividendos para
2.514.000.000,00 | el caso de sociedades anénimas, en esta parte
2.400.000.000,00 | hay que tener en cuenta las decisiones sobre el

la inflacié lat [ i
70.000.000.00 ﬁr&’r&rg%).como ainflacién y la tasa libre de riesgo

60.000.000,00 Aquise tiene en cuenta lainversiéon y su distribucion
50.000.000,00 por aporte de socios y cudl es la parte financiada,
— asi como los gastos iniciales del proyecto (Tabla 3).

Fuente: Elaboracién propia.

Para esta hoja se parametriza las opciones de
poblacién objetivo, consumo promedio, precio y
politica de ventas a crédito (Tabla 4).
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Tabla 4. 3° Suministrar datos del entorno, como

inflacién y rentabilidad esperadas por el
inversionista.
) @, D R ADEO
18.000,00
7%
3.00
1.200.000,00
90,00 dias

Fuente: Elaboracién propia.

La politica de produccién en funcion del minimo
de inventarios. Como cuenfas por pagar,
compras de materias primas (Tabla 5).

Para la opcidn de inventarios se tiene en cuenta
la politica y plazo de pagos de facturas de
comprar a crédito, proyectada en los préoximos 5
anos, teniendo en cuenta inventarios de materia
prima, productos en proceso y productos
terminados (Tabla 6).

Esta opcién (Tabla 7) permite proyectar a 5
anos los estados financieros balance general,
estado de resultados y flujo de caja, que van a
determinar el cdlculo del valor presente neto y la
Tir del proyecto de inversion (Tabla 8).

Para esta opcidén se obtiene informacién de
indicadores financieros que permite comparar

e
-

¥ b v L

pe v Ly
e 1]
e mm e e

[ e

Tabla 5. 4° Digitar la politica de produccién.

PO A DE PROD O

0.05%
30,00 dias

Fuente: Elaboracién propia.

con sus competidores o consultar por empresa
(Tabla 9, Figura 6).

Permite medir el grado de concentracion del
mercado para determinar su capacidad de poder
y confrol de los competidores en el mercado
(Tabla 10).

Con los datos de utilidad bruta de las empresas
muestras del mercado se hace la simulacidon a
través de probabilidades, en miles de millones de
pesos (Tabla 11, Figuras 7 vy 8).

La Tabla 12 muestra la simulacion de los beneficios
que se obfienen de acuerdo con las canfidades
vendidas.
La Figura 9 muestra las ganancias netas de las
empresas tomadas de la muestra de los Ultimos
periodos.

La Figura 10 muestra las opciones Dashboard para

CITET e L

Figura 6. Tabla de indicadores. Fuente: Elaboracion propia
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595,35

595,35

595,35

595,35

595,35

- 265.000,00 280.900,00 296.873,74 311.855,17 327.454,80

= 157.767.750,00 167.233.815,00 176.743.781,11 185.662.975,46 194.950.215,18

12.502,35 11.340,00 11.340,00 11.340,00 11.340,00 11.340,00
265.000,00 280.900,00 296.873,74 311.855,17 327.454,80 343.827,54
3.313.122.750,00 | 3.185.406.000,00 | 3.366.548.211,60 | 3.536.437.627,80 | 3.713.337.432,00 | 3.899.004.303,60
12.502,35 11.935,35 11.935,35 11.935,35 11.935,35 11.935,35
265.000,00 280.900,00 296.873,74 311.855,17 327.454,80 343.827,54

3.313.122.750,00

3.352.639.815,00

3.543.291.992,71

3.722.100.603,26

3.908.287.647,18

4.103.702.029,54

11.907,00 11.340,00 11.340,00 11.340,00 11.340,00 11.340,00
265.000,00 280.900,00 296.873,74 311.855,17 327.454,80 343.827,54
3.155.355.000,00 | 3.185.406.000,00 | 3.366.548.211,60 | 3.536.437.627,80 | 3.713.337.432,00 | 3.899.004.303,60
595,35 595,35 595,35 595,35 595,35 595,35
265.000,00 280.900,00 296.873,74 311.855,17 327.454,80 343.827,54
157.767.750,00 167.233.815,00 176.743.781,11 185.662.975,46 194.950.215,18 204.697.725,94
9,00 18,39 18,37 18,45 18,45 18,45

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 7. 6° Financiacion si la hay.

FINANCIACION DEL PROYECTO

4.190.000.000,00

1.676.000.000,00

tiempo

4.190.000.000,00

interés  cuota

11,28%

$456.674.279,56

Periodo saldo inicial intereses pago abono capital saldo final

0 1.676.000.000,00

1 1.676.000.000,00 | 189.052.800,0000 | $456.674.279,56 | $267.621.479,56 1.408.378.520,44

2 1.408.378.520,44 | 158.865.097,1055 | $456.674.279,56 | $297.809.182,46 | 1.110.569.337,98

3 1.110.569.337,98 | 125.272.221,3245 | $456.674.279,56 | $331.402.058,24 | 779.167.279.75

4 779.167.279,75 87.890.069,1553 $456.674.279.56 | $368.784.210,41 410.383.069,34

5 410.383.069,34 46.291.210,2215 $456.674.279,56 | $410.383.069,34 | 0,00 Vir futuro

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 8. 7° Ingresar informacion de los estados financieros,

cinco periodos o el Ultimo.

ok

4.717.440.000,00

4.906.137.600,00

5.102.383.104,00

5.306.478.428,16

5.518.737.565,29

369.638.496,82

384.806.933,37

398.665.478,49

413.006.825,12

351.134.784,00

363.788.289,73

378.201.886,71

393.316.292,98

3.582.840.114,00

3.185.406.000,00

3.366.548.211,60

3.536.437.627,80

3.713.337.432,00

170.611.434,00

384.806.933,37

398.665.478,49

413.006.825,12

427.925.499,30

3.412.228.680,00

3.185.406.000,00

3.366.548.211,60

3.536.437.627.80

3.713.337.432,00

50.675.625,00

47.911.500,00

49.827.960,00

51.821.078,40

53.893.921,54

4.000.000.000,00

400.000.000,00

400.000.000,00

400.000.000,00

400.000.000,00

400.000.000,00

104.000.000,00

108.160.000,00

112.486.400,00

116.985.856,00

121.665.290,24

3.966.904.305,00

3.863.237.770,27

4.000.513.330,06

4.144.409.597,85

4.294.173.667,17

369.638.496,82

369.638.496,82

369.638.496,82

369.638.496,82

369.638.496,82

3.597.265.808,18

3.848.069.333,72

3.986.654.784,94

4.130.068.251,22

4.279.254.992,99

1.120.174.191,82

1.058.068.266,28

1.115.728.319,06

1.176.410.176,94

1.239.482.572,29

728.000.000,00

728.000.000,00

728.000.000,00

728.000.000,00

728.000.000,00

189.052.800,00

158.865.097,11

125.272.221,32

87.890.069,16

46.291.210,22

26.000.000,00

26.000.000,00

26.000.000,00

26.000.000,00

26.000.000,00

177.121.391,82

116.083.169,18

177.051.297,74

247.146.431,19

321.855.750,47

61.992.487,14

40.629.109,21

61.967.954,21

86.501.250,92

112.649.512,67

115.128.904,68

75.454.059,97

115.083.343,53

160.645.180,27

209.206.237,81

Fuente: Elaboracién propia.

la busqueda y parametrizacion de la informacioén
que se calcula de acuerdo con las decisiones
iniciales, mostrando en resumen la informacién
relevante.

La identificacién del riesgo por colores, desde
muy mal resultado hasta muy bueno. Se foman
teniendo en cuenta las utilidades obtenidas por
los competidores de la muestra de los Ultimos
cuatro anos, con el fin de identificar cudles son los

16

resultados no deseados y que muestran peligros
gue ponen en riesgo la sostenibiidad de la
empresa (Tabla 13).

La opcidn del valor presente netos y la TIR permiten
evaluar financieramente la viabilidad del desarrollo
e implementacién del proyecto para la toma de
decisiones de inversidn de las empresas de produccion
del sector farmacéutico, donde se ubican los
productores de suturas quirdrgicas (Figura 11).
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Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 8. Simulacién método 2.

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 11. 10° Tabla de simulaciones con grdfico.

No Cantidad

1 121 352,5 363 241 360 363
2 122 586 610 610 600 605
8 121 831 829 847 840 847
4 120 1080 1070 1073 1080 -126720
5 120 0 -9 -18 0 2160
6 121 352,5 363 353 360 363
7 122 586 610 610 600 605
8 121 831 829 847 840 847
9 120 1080 1070 1073 1080 -126720
10 120 0 -9 -18 0 2160
11 121 352,5 363 353 360 363
12 122 586 610 610 600 605
13 121 831 829 847 840 847
14 120 1080 1070 1073 1080 -126720
15 120 0 -9 -18 0 2160
16 121 352,5 363 353 360 363
17 122 586 610 610 600 605
18 121 831 829 847 840 847
19 120 1080 1070 1073 1080 -126720
20 120 0 -9 -18 0 2160
21 121 352,5 363 353 360 363
22 122 586 610 610 600 605
23 121 831 829 847 840 847
24 120 1080 1070 1073 1080 -126720
25 120 0 -9 -18 0 2160
26 121 352,5 363 353 360 363

Tabla 12. Simulacion cantidades.

Etiquetas Suma Suma Suma Sumade
defila de 120 de 122 de 1203
1202
120 216000 | 211111 [211000 |216000
121 236700 | 238400 |239888 |240000
122 117200 | 122000 [ 122000 | 120000

Total
general

569900 571511

Fuente: Elaboracién propia.

572888

576000

PULATER DE BEMEFRC S FOF CARTILL

DES VERTADAS
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Figura 10. 11° Resumen en DASHBOARD.
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il | el

Figura 11. Cdlculo del VPN y TIR. Fuente: Elaboracién propia.

5 o CONCLUSIONES

Elmodelo éptimo propuesto permite establecer, a
partir de los principios de la escuela probabilistica
modificada, los mejores escenarios prospectivos
y de competitividad para los productores de
suturas quirdrgicas para ampliar sus mercados
e incursionar efectivamente al mercado de
la salud de la ciudad de Bogotd, teniendo en
cuenta la informacién financiera del mercado.

Los factores clave del éxito para los productores
surgen de mantenerunosindicadores de liquidez,
rentabilidad y productividad que favorecen la
competitividad en el mercado bogotano en el
sector salud.

Los factores de productividad relacionados con
el entorno, como es el caso del ETBITA, favorecen
la competitividad del mercado bogotano en el
sector salud.

Los factores competitivos de los productores
de suturas quirlrgicas se ven reflejados en
indicadores financieros, como es el resultado de
ejercicio en el mercado, donde se destaca su
capacidad para producir suturas.

Las oportunidades y riesgos relacionados con
el entorno del mercado bogotano en el sector

salud para productores de suturas quirdrgicas,
mediante el conocimiento de la capacidad
instalada de las institfuciones prestadoras de
servicios de salud, con que se plantean posibles
escenarios que favorezcan las estrategias por
formular para competir en el mercado bogotano.

El uso de una herramienta en Excel como la
propuesta permite a la empresa e inversionistas
tomar los riesgos que se identifican en el mercado,
teniendo en cuentasimulaciones, laconcentracién
delmercado, identificacion deriesgos, indicadores
financieros comparables con los competidores, y a
partir de dicha informacién formular las estrategias
necesarias para el propdsito de la inversion, como
la incursidn en un mercado nuevo o ampliarlo
segun las necesidades de la empresa.

6 o SIGLAS UTILIZADAS

FASECOLDA:
Colombia.

Federacion de Aseguradoras de

DANE: Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica.

BACEX: Base de datos de comercio exterior.
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