96

TEMATICA

Liderancas populistas, firehosing e a
dinamica algoritmica: um estudo dos
posicionamentos de Jair Bolsonaro*

Populist Leadership, Firehosing, and Algorithmic
Dynamics: A Study of Jair Bolsonaro's statements

* Artigo submetido a mesa 30 «Lideranca politica, crise da democracia e desinformacao na América
Latina» do IX Congresso da Associacao Latino-Americana de Pesquisadores de Campanhas Eleito-
rais (ALICE).

Fecha de aceptacion: 02/09/2023
Fecha de recepcion: 20/01/2023

Mas Poder Local. ISSN: 2172-0223
Octubre 2023, Ntiimero 54, pp.96-123

Aryovaldo de Castro Azevedo Jr.
Professor associado do Departamento
de Comunicacao Social da Universidade
Federal do Parana (UFPR), pesquisador
no Grupo de Pesquisa em Comunicagcao
Eleitoral (CEL/UFPR).
castroazevedo@ufpr.br

ORCID: 0000-0001-6545-1206

Cémo citar el articulo

Ramon Fernandes Lourenco

Relagdes Publicas na Universidade
Federal da Integracao Latino-
Americana (UNILA). Mestre em Ciéncia
da Informacao (UEL) e pesquisador no
Grupo de Pesquisa em Comunicacao
Eleitoral (CEL/UFPR).
uel.ramon@gmail.com

ORCID: 0000-0003-3254-307X

Azevedo Jr., Aryovaldo de C.y Fernandes Lourengo, Ramon (2023): «Liderancas populistas,
firehosing e a dindmica algoritmica: um estudo dos posicionamentos de Jair Bolsonaro».
Revista Mds Poder Local, 54: 96-123. https://doi.org/10.56151/maspoderlocal.150


https://doi.org/10.56151/maspoderlocal.150
mailto:castroazevedo@ufpr.br
https://orcid.org/0000-0001-6545-1206
mailto:uel.ramon%40gmail.com?subject=
https://orcid.org/0000-0003-3254-307X

97 MISCELANEA

Resumo

A ascensdo de governos de direita ao redor do globo tem revelado estraté-
gias comuns que sao replicadas em diversos paises. Para investigar este
fendmeno, o artigo apresenta casos de Jair Bolsonaro a fim de identificar
caracteristicas comuns ao perfil de liderancas populistas autocraticas
como a espetacularizacao da politica por meio de declaracdes polémicas
e polarizadoras e a ampla disseminacao de desinformacao. Para tanto
optou-se por analisar as declaracoes disseminadas via Twitter e correla-
ciona-las ao contexto politico brasileiro a fim de entender se tais acoes
constituiriam um reforco do posicionamento deste ator ou simplesmente
uma formar de desviar o foco de problemas reais que poderiam interferir
em seus interesses politicos. Como conclusio é possivel constatar forte
vinculacdo com o conceito de populismo autoritario, principalmente vin-
culado as narrativas nacionalistas e belicosas, além da implementacao de
forte movimento de ataques a imprensa e ampla utilizacado de mencodes
religiosas cristas. A utilizacao sistematica destes elementos demonstra
um intenso conhecimento da dindmica algoritmica que rege as conver-
sacoes nas midias sociais, com o uso de apelos emocionais que fomentam
sentimentos de 6dio e de medo em favor do engajamento, estratégia na
qual tanto apoiadores quanto adversarios auxiliam no processo de di-
fusao e exposicao de mensagens, o que garante hiperexposicao aos perfis
e aos temas levantados pelo presidente e seus apoiadores.

Palavras-chave
Populismo; desinformacao; espetacularizacao; comunicacao politica;
propaganda.

Abstract

The rise of right-wing governments around the globe has revealed common strate-
gies that are replicated in a variety of countries. To investigate this phenomenon,
the article presents cases such as Jair Bolsonaro's to identify common character-
istics in the profile of autocratic populist leaders, such as the sensationalization
of politics through controversial and polarizing statements, as well as the wide-
spread dissemination of disinformation. To achieve this, the article chooses to
analyse statements disseminated via Twitter and correlate them with the Bra-
zilian political context, aiming to understand whether these actions constitute

a reinforcement of this actor's stance or simply a way to divert attention from
real problems that could interfere with their political interests. As a conclusion, a
strong connection to the concept of authoritarian populism is evident, primarily
linked to nationalist and bellicose narratives, alongside the implementation of

a vigorous campaign attacking the press and extensive use of Christian religious
references. The systematic utilization of these elements demonstrates an in-depth
understanding of the algorithmic dynamics governing conversations on social
media. Emotional appeals are used to fuel feelings of hatred and fear to drive
engagement. This strategy involves both supporters and opponents, contributing
to the diffusion and exposure of messages. As a result, there is a hyper exposure of
profiles and topics raised by the president and his supporters.

Keywords
Populism; disinformation; spectacularization, political communication,
propaganda.
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1. Ascensao da direita internacional

A ideosfera contemporanea € local da disputa entre valores progressistas e
conservadores, globalizantes e nacionalistas, cientificos e religiosos, dentre
outras dicotomias postas de modo simplificador para tentar explicar a com-
plexa realidade que caracteriza as relacdes humanas e sociais (Jaguaribe,
1997). Os crescentes choques entre local e global tém como base a tentativa
de assumir uma posicao perante este processo de mutacao nas relagoes in-
ternacionais. O surgimento de manifestacoes nacionalistas em contraparti-
da ao processo de integracdo que estabelece normas de conduta globais é
um dos sintomas destes choques causados com a internacionalizacao e que
redundam na condicao glocal (Robertson, 1992). A glocalizacdo é uma plane-
tarizacdo e uma comunitarizacao, é¢ a formacado de uma nova sociedade cos-
mopolita global (planetaria) como uma rede de comunidades (socio-territo-
riais e virtuais — subnacionais e transnacionais) interdependentes (Azevedo
Junior, 2005: 33).

Os valores dominantes deste idedrio estao relacionados as diretrizes ma-
croeconomicas do Consenso de Washington (Bresser-Pereira, 1990) com a
defesa do livre mercado e a reducao da ingeréncia do Estado na economia,
num receitudrio propagado desde o acordo de Bretton Woods (1944). Estas
diretrizes sdo implementadas por instituicbes como o Fundo Monetério In-
ternacional (FMI) e o Banco Mundial (BIRD), que integram a Organizacao das
Nacoes Unidas (ONU), tendo centenas de paises cotistas nestas instituicoes.

Tanto o FMI quanto o BIRD defendem disciplina fiscal, reducao dos gastos
publicos, reforma tributaria, juros de mercado, cAmbio de mercado, abertura
comercial, eliminacao de restri¢des ao investimento estrangeiro direto, pri-
vatizacao de empresas estatais, desregulamentacao de leis econdmicas e tra-
balhistas e direito a propriedade intelectual.

Esta cartilha neoliberal tem gerado aumento crescente da concentracao de
renda global, como aponta estudo de 2020 da organiza¢ao nao governamen-
tal britAnica Oxfam. Neste, foi constatado que a riqueza dos 2.153 biliondarios
do mundo é maior que a do somatério de 4,6 bilhoes de pessoas, aproxima-
damente 60% da populacao mundial (Oxfam Brasil, 2020). Com a pandemia
de Covid-19 o quadro se agravou, sendo que a fortuna dos dez homens mais
ricos do mundo dobrou, ao passo que a renda de 99% da humanidade decaiu
(Oxfam, 2022). Estudos de 2021 divulgados pelo World Inequality Lab (2021)
revelam que, desde 1995, os 1% mais ricos concentraram dezenove vezes
mais riqueza global do que todos os 50% mais pobres da humanidade. Esta
riqueza extremamente concentrada conduz também a uma concentracao de
poder politico e reforca a manutencéao do status quo (Chomsky, 2017: 1.597).

Os efeitos nocivos da globalizacao estimulam as lutas contra as perdas
de direitos que, embora ocorram no ambito dos Estados-Nacao, sao vincu-
ladas ao processo assimétrico de integracdo a globalizacdo. Estas disputas
passam a alimentar discursos populistas de liderancas nacionalistas que, re-
toricamente, se contrapdem ao multilateralismo que caracteriza as relacoes
internacionais contemporaneas e reforcam propostas de viés autocraticos
que questionam o proprio formato das sociedades e regimes democraticos.
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No caso brasileiro, vale destacar que Bolsonaro tinha relevante apoio
do mercado — nominado genericamente de Faria Lima (regido da capital do
estado de Sao Paulo com forte presenca de bancos e fintechs) por defender
algumas pautas tipicas do Consenso de Washington, como juros e cambio
de mercado, privatizacdo de empresas estatais, desregulamentacao de leis
econOmicas e trabalhistas. Contudo, ele também enfatizava uma abordagem
ufanista que demonstrava a necessidade de desenvolver a autonomia produ-
tiva nacional com subsidios a alguns setores econdémicos (seja na producio,
seja no consumo), desregulamentacdo ambiental para possibilitar o avanco
da fronteira agricola para a Amazonia, criticas ao expansionismo comercial
chinés e, sob o viés ideoldgico, aos principios globalizantes que estariam vin-
culados a relativizacdo dos valores familiares cristaos.

Em 2019, o indice de Democracia da The Economist apontou o declinio da
saude democratica em setenta paises, usando critérios como respeito ao de-
vido processo legal, liberdade religiosa e espaco dado a sociedade civil. Cer-
ca de metade das nacdes podem ser consideradas democracias enquanto a
outra metade tende ao autoritarismo. O estudo aponta como principais va-
riaveis da crise das democracias contemporaneas (EUI, 2019) o choque de
interesses entre elites empresariais e econdémicas, com forte capacidade de
influenciar politicas publicas, em detrimento de interesses populares difu-
sos; a dissociacdo entre os interesses das elites politicas e o dos eleitores,
insuflando a rejeicao a politica e abrindo espaco para outsiders populistas €; o
declinio nas liberdades civis, incluindo a liberdade da midia e de expressao.

Decorrente deste conjunto de varidveis, em muitos paises a direita con-
servadora tem ganhado representatividade, com discurso antiglobalista e
com forte viés nacionalista, apontando politicas de integracdo internacional
como responsaveis por problemas econémicos e sociais. A percepcao geral
¢é que o autoritarismo estd em ascensao e a democracia em declinio. Paises
como Hungria, Turquia, Russia, Polénia, india, El Salvador, Filipinas e Brasil
(no periodo entre 2018-22, durante a gestao bolsonarista) passam a questio-
nar a plenitude do funcionamento do sistema democratico para a governanca
nacional, utilizando uma retérica ufanista para se contrapor as crises que es-
tes atores conservadores apontam enquanto causa do aumento da pobreza.
A repressao a oposicao € ascendente na China, Bielorrussia, Tailandia, Egito,
Uganda, Sri Lanka, Bangladesh, Venezuela e Nicaragua. E mesmo golpes mi-
litares ainda ocorrem, como em Mianmar, Sudao, Mali e Guiné (Roth, 2021).

No contexto contemporaneo internacional uma ampla crise de confianca
nas democracias liberais, decorrente de severos problemas socioecondmi-
cos subsequentes a crise financeira global de 2008, conduz ao crescimen-
to daquilo que Stuart Hall (1978) definiu como populismo autoritario, numa
combinacao entre retorica nacionalista e politica neoliberal, representadas
por liderancas como Jair Bolsonaro (Brasil), Narendra Modi (India) e Viktor
Orban (Hungria), dentre outros. De forma geral, o populismo representa rea-
cOes contra o establishment enquanto produz novos mecanismos de engaja-
mento publico e politico, produzindo uma moralidade dicotémica que opde
«0 povo» contra «a elite», numa narrativa maniqueista que contrapde a pu-
reza de uma vontade coletiva popular contra a forma corrupta da politica en-
campada pela «elite» (Narita e Morelock, 2019: 285).
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Naomi Klein (2017) destaca que em todo o mundo forcas de extrema-di-
reita estdo ganhando terreno ao explorar o poder do nacionalismo nostalgico
e a raiva contra burocracias estatais combinadas a discursos preconceituo-
sos contra minorias, num mix retorico que mescla a pauta econémica neoli-
beral com aspectos morais vinculados a praticas religiosas conservadoras.

Nesta perspectiva, a oratéria de Jair Bolsonaro vale-se do uso variado de
desinformacao com técnicas retoricas de distorcoes, descontextualizacoes e
deturpacoes de fatos, difusdo de mentiras e boatos, criticas a imprensa, além
de gerar confusao entre comunicacao pessoal e comunicacao governamental
ao utilizar sua conta pessoal nas redes sociais, com destaque para YouTube
e Twitter, para expor pontos de vista que indiciam posi¢coes oficiais, numa
(con)fusao entre privado e publico. Seu comportamento beligerante influen-
ciou no crescimento de discursos de édio e preconceito alimentados por
desinformacao propagada principalmente nas redes sociais sob o manto da
liberdade de expressdo (Ezequiel e Cioccari, 2017).

2. Pseudoeventos

Davenport e Beck (2001) utilizam o conceito de economia da atencdo, no
campo do marketing, para ilustrar a relevancia de se conseguir a atencao dos
consumidores para marcas especificas num universo repleto de op¢oes. Apli-
cado ao campo do marketing politico, identifica-se que numa sociedade hi-
per informada, com uma infinidade de veiculos de informacao e plataformas
midiaticas, a disputa pela atencao estrutura comportamentos que buscam
romper a indistingdo com o uso de elementos surpreendentes, extraordina-
rios e/ou disruptivos. Assim, a criacao ou exploracao de situacées impactan-
tes, com potencial de viralizacdo, tem pautado a acdo de atores politicos para
a consecucao de espaco midiatico editorial. A defesa de posicionamentos
polémicos tem a intencao de gerar visibilidade, consolidar identificagcoes e
preferéncias junto aos cidadaos e, desta forma, consolidar apoios que, em
periodos eleitorais, podem redundar em votos.

Tal como a lealdade a uma marca no mundo dos produtos, a preferéncia
por um partido ou ator politico tem componentes emocionais e cognitivos
que influenciam no comportamento do cidaddo-consumidor na definicao
de seus vinculos com propostas e participes politicos. As funcionalidades de
tais vinculos se manifestam através da percepcao seletiva e da organizacao
inteligivel da informacao politica, com ajustes interpretativos que resolvam
eventuais dissonancias cognitivas e emotivas causadas por percepcoes in-
congruentes do ambiente politico. Estes filtros ajudam o eleitor na significa-
cao sobre seu partido ou candidato preferencial e na busca por informacoes
que consolidem sua perspectiva sobre estes, de modo a reforcar e projetar a
visdo de mundo do préprio eleitor (Lavareda, 2009: 37).

A midia e os veiculos de comunicacdo de massa se tornam centrais en-
quanto elos entre os agentes politicos e o vasto e difuso contingente de ci-
dadaos. Por isso a televisao, o radio, o jornal, a revista, a internet e as midias
sociais sdo meios que conectam as pessoas e transcendem o espaco fisico.
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Onipresentes, servem como principal referéncia das pessoas para o relacio-
namento social (Silverstone, 2011).

Cientes desse poder informacional ubiquo, os politicos apelam a sua
utilizacdo valendo-se de estratégias comunicacionais que possibilitem sua
insercao de modo consistente num universo hiperinformacional em que a
velocidade e a relevancia concorrem pela atencao da audiéncia, o que torna
necessaria a adequacao de narrativas anteriormente calcadas no racional e
presencial para o ambiente mididtico:

«(...) a politica vem apresentando alteragdes importantes pela
necessidade de se adequar a dindmica deste novo espaco ele-
trénico, configurado pelas redes de midias, como suporte a nova
dimensdo publica da contemporaneidade. A adequacdo deve ser
entendida como absor¢do e utilizacdo das linguagens e dos re-
cursos mididticos, em sua dimensdo estético-cultural, mas ndo
obrigatoriamente em uma condi¢cdo mercantil, entretenimental e
espetacular. Isto implica conceber que a légica produtiva da mi-
dia opera dimensdes estético-cultural e mercantil-entretenimen-
tal-espetacular, que comparecem na fabricacdo de seus produtos
simbdlicos, mas que ndo se sobrepéem, obrigatoriamente, em to-
das as situagoes» (Rubim, 2004: 208).

Neste sentido, torna-se recorrente a construcao de abordagens espetacu-
lares na tentativa de obtencio de espaco destacado no ecossistema de mi-
dia. O conceito de espetaculo introduzido pelo escritor francés Guy Debord
(1968) aborda o conjunto das relacoes sociais mediadas através das imagens,
abarcando das manifestacoes interpessoais a politica, asseverando que tudo
acaba sendo mercantilizado e envolvido por imagens. Consequentemente,
esse processo gera a alienacao pelo que é espetacular e leva a necessidade de
ajuste da acao politica, calcada na persuasao, para a utilizacao de elementos
condizentes com as plataformas mididticas, cada vez mais vinculadas a as-
pectos espetaculares.

No discurso politico, os conceitos envolvendo algum tipo especifico de
estereotipo adotado por candidatos e atores politicos, tendo como finalida-
de tornar suas imagens mais mercantilizaveis, sao explorados por Schwart-
zenberg (1977) em O estado espetdculo. Ha dois motivos pelos quais ele cita
a importancia de compor uma imagem de si mesmo. O primeiro deles esta
ligado a necessidade de se fazer conhecer, destacando caracteristicas que se
consolidem enquanto simbolos determinantes e visiveis que passam a ser
espetacularizados e viralizados. O segundo motivo para criar uma imagem
de si é que essa imagem servira como o eshoco de um programa, como se
determinado perfil indicasse as acdes que serao realizadas, num processo
metonimico de autorreferenciacao e transferéncia simbolica.

Neste artigo propomos um terceiro motivo, que ¢ a mudanca de foco para
evitar o debate sobre temas que sao prejudiciais para a imagem publica do
ator politico. A criacdo de situacdes com finalidades diversionistas € usual na
atividade politica. Seja no Panem et circenses romano, seja na mistificacio de
inimigos da patria nos populismos contemporaneos, a mudanca de foco é um
elemento util para reduzir criticas em momentos de crise ao buscar agendar
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o debate publico com a utilizacdo de estratégias que gerem visibilidade mi-
diatica e repercussao social.

A histéria do presente é construida sobre o acontecimento. A midia pro-
duz o acontecimento, ja que a ocorréncia de um fato ndo o torna histoérico.
Para que ele seja elevado a acontecimento, é necessario que seja conhecido:
que circule na midia (Gregolin, 2003). Para tanto, a construcdo de pseudoa-
contecimentos tem se tornado usual na seara politica a fim de direcionar a
atencao para situacoes impactantes, espetaculares e dissociadas de aspectos
criticos e problematicos que possam afetar a credibilidade do ator politico.

Pseudoacontecimentos sdo acoes planejadas com o propdsito imediato de
serem reportadas ou reproduzidas pela midia e que reforcam o posiciona-
mento do politico em determinadas plataformas tematicas, usualmente fun-
dindo informacao e entretenimento de modo a atrair a atencio da imprensa
e dos internautas (Katutani, 2018). A dindmica da politica 2.0 tem o potencial
de usar as redes sociais como termometro das demandas sociais a fim de
alinhar o discurso e potencializar a aceitacdo popular e, no caso apreciado
por este artigo, propagar material sensacionalista, com postagens que poten-
cializam a interacdao com informacodes que valorizam o discurso emocional
focado no medo, 6dio ou raiva (Katutani, 2018).

Soma-se a isto a curadoria feita pelos algoritmos de midias sociais como
Facebook, Twitter, YouTube que limita as fontes de informacao dos internau-
tas, reforcando visdes preexistentes, congruentes ao repertorio cultural do
usuario e aos seus esquemas e enquadramentos mentais, funcionando como
caixas de ressonancia ideoldgicas. O termo schemas (esquema) se refere ao
processo interpretativo que ocorre na mente humana por meio do qual as
pessoas fazem sentido das situacgoes. Ja os frames (quadros) referem-se a tex-
tos construidos a partir do processo de selecionar alguns aspectos de uma
realidade percebida e ressalta-los em um texto comunicativo, de forma a pro-
mover uma definicao particular de um problema, uma interpretacao causal,
uma avaliacdo moral e/ou um tratamento recomendado para aquela questao.
Ou seja, a interpretacado particular sobre um acontecimento (Entman, 1993).

Neste contexto de bolhas digitais, torna-se usual o refor¢o a comporta-
mentos estereotipados que acabam por estimular uma crescente espiral si-
lenciosa que torna a percepcao de mundo condicionada pela acao planejada
de liderancas que se valem da espetaculariza¢do midiatica conquistada pelo
fomento a pseudoacontecimentos, enquadrados de modo enviesado ou arti-
ficial para reforcar perspectivas ideoldgicas de funcionamento da sociedade.
Estes pseudoacontecimentos geram espac¢o noticioso e viralizagao organica
(ou orquestrada com uso de bots), ajudando a visibilizar algumas noticias en-
quanto invisibilizam outras, de modo a reforcar narrativas consonantes ao
posicionamento do ator politico no mercado eleitoral e a influenciar na for-
macao da opiniao publica.
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3. Dinamica algoritmica da atencao e firehosing

0 fendmeno da comunicacio horizontal (peer to peer) subverte as definicdes
tradicionais de fatos e noticias para valorizar versdes, geralmente espeta-
culares, para gerar engajamentos que remuneram websites ou perfis pelos
acessos de usudrios. Esta é a logica dos algoritmos que movimentam as mi-
dias digitais, destacando versoes, normalmente distorcidas da realidade, que
buscam os cliques e a remuneracao comercial. Também sao utilizadas na
politica, com o intuito de disseminar visoes e posicionamentos, mesmo que
as custas da difusao de boatos e revigoramento de preconceitos. Versoes que
geram desinformacao e que tém causado estragos nas disputas politicas ao
redor do mundo.

A retroalimentacao informacional entre redes sociais e jornalismo € ele-
mento crucial para a orquestracao de acodes planejadas para interferir no
debate publico, e isto tem sido realizado de forma recorrente por lideran-
cas populistas, que se valem da espetacularizacao e da desinformacao como
ferramentas de geracdo de atencao e difusao de narrativas consonantes aos
seus interesses.

O uso de desinformacao retomou forca nos ultimos anos nas maos de
estrategistas de marketing politico, ganhando maior alcance gragas ao de-
senvolvimento tecnoldgico e a massificacao e popularizacdo de dispositivos
com acesso a internet. Alex Grijelmo (2017) caracteriza a manipulacdo da
informacao e a construcao de pos-verdades como elementos decorrentes do
uso contemporaneo de mecanismos retéricos como insinuacao, pressuposi-
cdo, descontextualizacio, inversao da relevancia e mesmo difusao de boatos
e mentiras, utilizados ordinariamente por alguns atores politicos que obje-
tivam a viralizacdo nas midias sociais. E é neste contexto marcado pelo uso
planejado de desinformacao para interferir no debate publico que o processo
politico atual se constroi.

Este artigo utiliza alguns casos de Jair Bolsonaro, que numa dindmica
cinética e acelerada de declaracoes polémicas, verdadeiras ou falsas, inunda
as redes sociais e a cobertura jornalistica com o intuito de agendar o debate
social, naquilo que é conhecido por firehosing, técnica de propaganda russa
caracterizada pelo alto volume de conteudo produzido de forma rapida, con-
tinua e repetitiva, sem comprometimento com a realidade e sem integracao
consistente entre os multiplos e constantes conteudos produzidos, com o
objetivo principal de gerar alienacao ao contraditorio pois, pelo excesso in-
formacional, tende-se a filtrar as informacodes consistentes com percepcoes
subjetivas consolidadas, reforcando as informacdes selecionadas pela per-
cepcao seletiva consonantes ao viés de confirmacao pessoal enquanto refuta
ou ignora as divergentes (Paul e Matthews, 2016).

Optou-se por analisar declaracoes polémicas disseminadas via Twitter
e correlacionar ao contexto politico a fim de entender se tais agoes consti-
tuiriam um reforco do posicionamento deste ator politico ou simplesmente
uma formar de desviar o foco de problemas reais que poderiam interferir em
seus interesses politico-eleitorais. Neste artigo, entende-se declaracao po-
lémica como uma peca informacional emitida (pelo entao presidente Bolso-
naro) com o intuito de repercutir nas redes sociais ou imprensa em razao de
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sua atualidade temaética, de seu enquadramento dogmatico, de seu potencial
de engajamento digital e/ou social sob o viés de gatilho passional para apoio
ou refutacdo e, principalmente, pela falta de fundamentacao cientifica ou re-
lacao factual com o acontecimento utilizado para difundir a desinformacao.

4. Jair Bolsonaro

Na eleicao presidencial de 2018 o pais estava polarizado entre forgas pro-
gressistas, que defendiam um maior nivel de intervencio estatal na econo-
mia, manutencao do estado de bem-estar social e liberalizacao de costumes
e, de outro lado, os conservadores, que se contrapunham com valores como
livre mercado, estado minimo, religiosidade e familia patriarcal (Motta, 2018;
Gugliano, 2023).

Bolsonaro, representante do conservadorismo brasileiro, encampava
pautas como a contestacao de politicas de direitos humanos para gerar en-
durecimento no combate a criminalidade; contestacdo de politicas inclusivas
de minorias (LGBTQIA+, negros, indios e mulheres) para gerar a protecao aos
valores familiares tradicionais e; discurso moralizante e anticorrupcao para
combater o mau uso do dinheiro publico. Tudo isto permeado por um po-
sicionamento eminentemente antipetista, que vinculava mazelas nacionais
aos anos de administracoes do PT, partido que representaria a corrupcao e
0 comunismo.

Mas ndo bastava desqualificar o adversario com fatos. Versdes e narra-
tivas fantasiosas foram incorporadas na inédita campanha em que, mesmo
sem tempo de televisdo, valeu-se de pseudoeventos (eventos planejados
para espalhamento via redes sociais) e deturpacao de fatos para reforcar sua
narrativa antissistema. Além disso, o entdo candidato pregava a descredibi-
lizagdo da politica, indicando que o Congresso estaria contaminado pelo es-
querdismo corruptor dos anos petistas, agregado pela forte rejeicao ao entao
presidente Michel Temer (MDB), eleito como vice na chapa encabecada pela
presidenta impichada Dilma Roussef (PT), e que sofreu severas acusacoes de
corrupcao (Shalders, 2019).

Assim, Bolsonaro pregava que seria necessaria uma forte renovacdo na
forma de fazer politica, com criticas a politica tradicional, colocando-se como
um outsider, como um candidato antissistema. E, pasme, isso apesar de, para-
doxalmente, ser parte do sistema politico que criticava, com longa trajetoria
parlamentar, tendo cumprido sete mandatos como deputado federal e ten-
do passado por varios partidos desde 1988, quando ingressou na atividade
politica: PDC entre 1988 e 1993; PPR de 1993 a 1995; PPB de 1995 a 2003;
PTB de 2003 a 2005; PFL em 2005; PP entre 2005 e 2016; PSC entre 2016 e
2017. Firmou compromisso com o Patriota (PEN) em 2017 para disputar a
presidéncia da Republica, mas optou pelo PSL em 2018, apos receber deste
partido a garantia de ser cabeca de chapa (Lambert, 2018).
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Candidato a presidéncia, sem tempo de HGPE!, sua estratégia eleitoral
mesclava pseudoeventos e uso sistematico de desinformacao. Somados ao
atentado a faca que sofreu num ato de campanha e que gerou forte comocgao,
o capitao reformado do exército foi abracado pelos conservadores e pelos
eleitores que estavam saturados pelas denuncias de corrupcio levantadas
pela operacao Lava Jato, as quais pululavam na cobertura da imprensa e mi-
navam a crenca na politica, em geral, e na credibilidade do PT, em particular.

Nas eleicoes presidéncias de 2018, num universo potencial de 115 mi-
lhdes de votos, subtraidos 10 milhdes de votos brancos ou nulos e outros 31
milhoes de abstencdes, o entdo candidato pelo PSL recebeu 57 milhdes de
votos (55,13% dos votos validos) e derrotou o petista Fernando Haddad, com
47 milhodes (44,87%). Tornou-se presidente da Republica no periodo de 2018
a 2022, estabelecendo a ascensao da extrema direita ao poder e inaugurando
uma ostensiva campanha reeleitoral desde o momento em que foi confirma-
da sua vitéria nas urnas.

Apds a vitoria eleitoral que o levou a presidéncia da Republica, divergén-
cias com o presidente do PSL pelo controle do milionario fundo partidario
que o partido teria direito, Bolsonaro deixou o partido, em 2019, e procu-
rou fundar uma agremiacao prépria (Alianca pelo Brasil) (Moliterno, 2022),
numa malograda tentativa que acabou por, finalmente, conduzi-lo ao PL, em
2021 (Frazao e Gayer, 2021), partido eminentemente fisiolégico, envolvido
em varios escandalos de corrupcao, mas que abriu as portas para que o entao
presidente tentasse sua reeleicao numa legenda com representatividade e
estrutura nacionais (Araujo, 2021 ; Frazao e Valfré, 2021). Incumbente em
2022, acabou derrotado pelo ex-presidente Lula da Silva (PT), numa dispu-
ta extremamente acirrada, em que Lula foi eleito com 60 milhdes de votos
(50,90%) contra 58 milhoes de Bolsonaro (49,10%) e que teve a mesma recei-
ta de 2018: pseudoeventos e desinformacao, s6 que desta feita, potencializa-
das pelo forte uso da maquina publica gerida pelo entao presidente Bolsona-
ro (Carranca, 2022).

Vale ressaltar que, apesar das inimeras mudancas de legenda, Bolsonaro
manteve-se incélume ao seu perfil arrivista e conservador, conferindo consis-
téncia ao seu posicionamento ideolégico no qual destacam-se o combate ao
comunismo, reduc¢ao do tamanho do Estado e confronto contra a avancos re-
lacionados aos direitos humanos, ambientais e trabalhistas. Inclusive, todos
estes elementos foram fortemente combatidos, exceto, talvez, a reducgao do
estado pois, para governar, Bolsonaro que iniciou sua gestdo com retorica an-
tissistema e com choques recorrentes com o Congresso Nacional, chegando
a afirmar que o Brasil era ingovernavel por causa de interesses corporativos
variados, muitos deles representados pela acao de parlamentares fisiolégicos
e patrimonialistas, culminou por convocar as ruas sua base de apoio popular
(Poder 360, 2020; Brasil de Fato, 2020), mas ndo teve sucesso nesta contenda.

Fracassado na disputa, aderiu a realpolitik e compartilhou seu poder com
os partidos do Centrao-bloco suprapartidario informal caracterizado pela
aderéncia ao governo de ocasiao, independente de viés ideologico, desde que

1. Propaganda oficial no radio e televisao, com tempo definido pela representatividade da bancada
de deputados federais.
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tenha acesso a cargos e verbas para utilizar de forma pragmaticamente fisio-
légica. Assim, compds com partidos eminentes deste bloco como PSL, DEM?2,
Patriota, PSC, MDB, PP, Republicanos, PL e PTB, dentre outros.

Delegou a gestdo orcamentdria ao presidente da Cdmara dos Deputados,
Artur Lira (PP) (Corréa, 2022) e ateve-se de forma consistente a guerra cultu-
ral em que reforcava seu viés populista autocratico com o mote Deus, Patria,
Familia e Liberdade e a defesa de pautas de costumes de viés conservador
(Norberto, 2022; Rodrigues, 2022).

5. Metodologia

Para realizar este estudo foram coletados os tweets postados no perfil oficial
do presidente do Brasil, Jair Messias Bolsonaro (PL) no Twitter. A coleta foi
realizada entre 01 de fevereiro de 2022 e 03 de julho de 2022, direto no sis-
tema de busca do Twitter, que resultou em 34 tweets para o corpus de analise.
Os dados coletados foram analisados a partir da abordagem metodologica
da Andlise de Contetdo de Bardin (2011), utilizando-se da técnica de analise
categorial que atua a partir do «(...) desmembramento do texto em unidades
(decomposicdo), para serem em seguida agrupadas em categorias, passan-
do-o pelo crivo da classificacao e do recenseamento, segundo a frequéncia de
presenca (ou de auséncia) de itens de sentido». (Cardoso, De Oliveira e Ghelli,
2021:104).

A andlise se deu a partir da identificacdo dos temas dos posts como unida-
des de registros, obtidos a partir de uma primeira leitura do material anali-
sado. Com as unidades de registro identificadas, o processo de categorizacao
foi realizado utilizando-se do critério seméantico, que vincula o tema do post
ao contexto das principais controvérsias nas quais Jair Bolsonaro estava en-
volvido naquele periodo, gerando o quadro abaixo, como sintese do conheci-
mento extraido dos posts (Tabela I).

A partir da categorizaciao dos tweets por temas e subtemas foi possivel
identificar quais as principais controversias presentes no perfil oficial do
chefe de estado, verificando também quais destas controvérsias geraram
maior engajamento na rede do entao presidente. Apresenta-se agora uma
analise do desenvolvimento destes temas ao longo do tempo.

2. PSL e DEM se fundiram para formar o Unido Brasil.
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Tabela I. Analise dos principais assuntos no Twitter.
Macro categorias Categorias Unidades de registro N° de tweets Respostas  Re-tweets Curtidas
(contexto)
Meio-ambiente  Imagem internacional e falas 2 8.670 35.100 140.000
de Leonardo di Caprio.
. Economia Custo da energia elétrica; 4 19.914 65.500 336.300
Crises de governo reducdo de impostos dos
combustiveis, em itens
de alimentacao, compras
internacionais entre outros.
Apoio Encontros com personalidades 4 26.500 103.800 526.900
Internacional norte-americanas: jornalista,
Ellon Musk.
Lula/Esquerda  Ataques a Lula e a «esquerda». 7 53.484 145.300 611.100
Criticas ao Declaragao de voto da Anitta, 4 42518 84.100 467.300
Campanha governo BBB 2022, Desfiles de
permanente Carnaval 2022.
Aborto Aborto. 3 37987 98.100 214.900
Policial / Valorizagao dos policiais; 4 13.949 56700 287.300
Seguranca imagens de crimes.
Interacoes de Memes e mensagens com 6 63.467 125.300 576.700

midias sociais acoes de governo.

5.1. Controvérsias de Bolsonaro

Ao longo do primeiro semestre de 2022 Jair Messias Bolsonaro priorizou em
seu perfil no Twitter temas ligados & sua plataforma politica, voltado as pau-
tas que auxiliaram em sua elei¢do, tais como o combate ao aborto e os discur-
sos sobre seguranca, violéncia e valorizacao das forcas policiais. Além destes
assuntos, que permanecem presentes ao longo de todo o periodo de governo
do presidente, outros temas relacionados ao periodo mais atual ganham re-
levancia. A corrida eleitoral ganha importancia na atencao do presidente ao
investir esforcos na criacao de conteudo contrario a Lula (PT), que esta pre-
sente em diversos tweets ao longo do periodo analisado. Abaixo detalhamos os
temas apresentados.

5.1.1. Crises de governo

Os quatro anos de governo de Jair Messias Bolsonaro foram repletos de cri-
ses, das mais diversas naturezas. Seja com a troca de ministros na darea da
educacao, as repercussoes de suas opinides na imprensa ou as apari¢oes em
motociatas e em momentos de lazer, sempre como uma forma de se manter
como um dos assuntos mais comentados da semana. Assim surge a neces-
sidade da criacdo dos pseudoeventos, estratégia importante para manter a
visibilidade e também para tirar a atencao das crises de governo.
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5.1.1.1. Meio-ambiente e Economia

Dentre as diversas crises envolvendo o governo federal ao longo dos primei-
ros meses de 2022, duas delas foram as que tiveram a atencido do mandatario
no periodo analisado, as que envolveram o tema ambiental e os impactos da
inflacdo. Ao longo de todo o periodo de governo a pauta ambiental teve desta-
que nos noticiarios nacionais e internacionais, com o crescimento constante
do desmatamento na Amazonia, no afrouxamento da legislacdo ambiental e
o desmonte dos orgaos estatais responsaveis pelas politicas publicas de pre-
servacao ambiental.

Neste contexto, € importante observar que ao longo de uma atuacao volta-
da para protecao dos interesses de grandes produtores rurais em detrimento
a protecao do meio-ambiente, o entdo presidente Jair Bolsonaro volta sua
preocupacao com relacado a sua imagem internacional, prejudicada pelas
crises de meio-ambiente de seu governo. Esta questao fica evidenciada no
tweet em que é compartilhado um video produzido em inglés cujo objetivo é
combater as «narrativas» dos conservacionistas com os «fatos» defendidos
pelo governo.

Ao longo do video é repetida a mensagem «Nao é uma narrativa, sio fa-
tos», como forma de defender um posicionamento de que o governo esta
lutando contra grupos que espalham desinformacao. Nesta mensagem fica
claro o esforco de deslegitimar para o publico internacional as dentuincias do
desmonte das instituicdes de protecdo ambiental no pais e do crescente des-
matamento, principalmente na regiao da Amazoénia, criando uma realidade
paralela com os mecanismos de desinformacao por meio dos algoritmos das
midias digitais.

Por fim, uma mensagem chama a atencao neste material: «Peco enviar a
amigos que morem no exterior», um pedido direto aos apoiadores para que
a mensagem chegue para aqueles que moram fora do pais, uma forma de
mobilizar sua rede de apoiadores para serem propagadores de suas ideias.
Esta é uma estratégia comum para levantar o engajamento das postagens,
utilizando a l6gica algoritmica em beneficio proprio.

Ja na outra mensagem destacada, Bolsonaro responde a uma mensagem
proferida por Leonardo DiCaprio, que vem sendo reconhecido por suas acoes
em prol da preservacdo do meio-ambiente. Com relacdo a Amazonia, ndo é a
primeira vez que o ator se envolve em defesa da floresta. Nesta oportunidade
DiCaprio se junta a outras personalidades na campanha #tiraotitulohoje, que
busca engajar a juventude brasileira para que participe nas eleicoes de 2022.
Para isto, utiliza a preocupacao com a preservacao da floresta amazonica e
seu papel nas mudancas climaticas. Como resposta, Jair Bolsonaro reper-
cute a mensagem do ator com uma provocacao como resposta: «<Nosso povo
decidira se quer manter nossa soberania na Amazonia ou ser governado por
bandidos que servem a interesses especiais estrangeiros».

Este exemplo pode ser utilizado para ilustrar a estratégia do uso de «pseu-
doeventos» como forma de tirar a atencao de pautas importantes. Ao optar
por dar destaque ao «conflito» com Di Caprio, Bolsonaro utiliza da visibilida-
de que o ator tem para emplacar seu discurso nacionalista, favorecendo seu
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proprio conteudo. Foi uma estratégia de se apropriar do fato extraordinario
de ter um ator internacionalmente conhecido para compartilhar seu posicio-
namento sobre a questdo ambiental para o publico internacional.

Figura 1. Tweets relacionados a economia e meio-ambiente.

@

@

@

Jair M. Bolsonaro @ @jairbolsonaro - 6 de abr "=
- Bandeira verde para todos os consumidores de energia a partir de 16/04.
A conta de luz tera reducéo de cerca de 20%.

Q am 0 13amit ¢ 66,5 mil P

Mostrar esta sequéncia

Jair M. Bolsonaro € @jairbolsonaro - 12 de mai

-Nova rodada de redugio de impostos reflete no prego dos alimentos aos
Brasileiros.

.Carne bovina: de 10,8% para 0

.Carne de frango: de 9% para O

.Farinha de trigo: de 10,8% para O

.Bolachas e biscoitos: de 16,2% para 0

.Produtos de padaria e pastelaria: de 16,2% para 0.

T e7mil Q 72.2mi

E

Mostrar esta sequéncia

Jair M. Bolsonaro & @jairbolsonaro - 6 de jun

- Para aliviar o bolso dos brasileiros, estamos criando as condigdes
necessérias para que os governadores ZEREM os impostos estaduais dos
combustiveis, além de reduzir e limitar o teto do ICMS para outros bens
essenciais. Se o problema é perda de arrecadagao, nds pagamos a contal
Q) 5701 11 151mil

Q0 m3ami o

Mostrar esta sequéncia

Jair M. Bolsonaro @ @jairbolsonaro - 21 de mai
- N&o assinarei nenhuma MP para taxar compras por aplicativos como
Shopee, AliExpress, Shein, etc. como grande parte da midia vem

divulgando. Para possiveis irregularidades nesse servigo, ou outros, a saida

deve ser a fiscalizagao, ndo o aumento de impostos. Boa tarde a todos!

Q) 5157 11 207 mil O 1245 mil 5

Jair M. Bolsonaro & @jairbolsonaro - 9 de mai

- A verdade da preservacao ambiental comparando o Brasil a0 mundo.
- 830 fatos. Pego enviar a amigos que morem no exterior

Presidente Jair Bolsonaro.

Jair Messias
President

O 3292 T 16 mi Q 297 mi T
Jair M. Bo!mnaroﬂ @jairbolsonaro - 29 de abr

- Thanks for your support, Leo! It's really important to have every Brazilian
voting in the coming elections. Our people will decide if they want to keep
our sovereignty on the Amazon or to be ruled by crooks who serve foreign
special interest. Good job in The Revenant!

o Leonardo DiCaprio @ @LeoDiCaprio - 28 de abr

Brazil is home to the Amazon and other ecasystems critical to climate
change.

What happens there matters to us all and youth voting is key in driving
change for a healthy planet. For more on voter registration in Brazil
before May 4, visit olhacbarulhinhe.com #tiraotitulohoje

Q 5448 T 1eimil O 90,3 mi &

Fonte: Twitter.

Outra area critica para o governo Bolsonaro ao longo daquele periodo foi
a situacao econémica pela qual passava o pais. Semanalmente eram pautas
nos principais jornais do pais questdes como os aumentos nos combustiveis,
na energia elétrica, nos alimentos e seus impactos na vida dos cidadaos. Esta
grande visibilidade dada as pautas economicas ¢ também utilizada pelo en-
tdo presidente para promover suas acoes voltadas para mitigar os impactos
da crise aos cidadaos. Como resultado, € possivel verificar uma quantidade
razoavel de tweets que tratam da diminuicao de impostos como forma de bai-
xar o preco de produtos e servicos.

Com relacao a controvérsia sobre o aumento de precos dos combustiveis,
o entdo presidente utilizou esforcos para tirar o foco da responsabilidade do
Governo Federal neste processo, criando uma verdadeira disputa entre o exe-
cutivo federal e os governadores dos estados. Neste contexto, Bolsonaro uti-
lizou a narrativa de que seu governo estava criando as condicdes para que 0S
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gestores de cada estado retirassem os impostos dos combustiveis, colocando
o peso pelo aumento dos precos nos colos destes agentes. Aqui novamente
vemos que a criacao de factoides, como a «queda de braco» entre a Presidén-
cia da Republica e os governadores dos estados ganha mais destaque que a
pauta central, o aumento nos precos da gasolina e as politicas publicas que
deveriam vir em resposta para aliviar os impactos a populacao. Esta estraté-
gia foi muito utilizada ao longo de todo o governo Bolsonaro para desviar a
atencao dos pontos importantes, estabelecendo uma verdadeira cortina de
fumaca para confundir a opinido publica.

5.1.2. Campanha permanente

Dentre os dados coletados, as principais categorias das quais os tweets se es-
truturam podem ser agrupadas em uma estratégia chamada de campanha
permanente. O conceito de campanha permanente parte da «[...] compreen-
sdo de que os atores politicos, sejam governos, sejam lideres politicos ou par-
tidos, buscam estratégias de visibilidade e formas de fidelizar o eleitorado de
maneira continua e ndo somente nos periodos eleitorais» (Fernandes et al.,
2016: 82). Desta forma, ao analisar as mensagens compartilhadas pelo pre-
sidente durante o periodo analisado fica evidente que o esforco de reforcar
mensagens sobre as pautas morais, a oposicao a esquerda, a busca por apoio
internacional, entre outros, contribuem com este processo de manter grande
visibilidade, misturando a comunicacado governamental com as estratégias
de campanha (Fernandes et al., 2016: 83).

5.1.2.1. Seguranca Publica e Aborto

A comunicacdo de Jair Bolsonaro mantém a linha da estratégia de campanha
ao longo de todo o seu governo, repetindo os temas que auxiliaram em sua
eleicdo em 2018. De acordo com Ranzani e Caram (2019, p. 4), as eleicoes fo-
ram marcadas pelo contexto de polarizacao e cinco temas tiveram destaque:
«corrupcao, seguida por seguranca, educacao, direitos civis, economia». Com
isso, vemos que ha alinhamento nos temas ressaltados por Bolsonaro em seu
perfil no Twitter em 2022 com as discussoes realizadas durante a campanha
em 2018.

A pauta da seguranca publica é sempre presente em periodos de eleicoes,
em qualquer esfera de poder, mas a forma como ela é empregada por Bolso-
naro, principalmente apos ser eleito presidente, é diferenciada. Ao analisar
os tweets compartilhados em seu perfil é possivel perceber como o discurso
sobre a seguranca publica abre espaco para outros temas vinculados, como
a incitacdo a violéncia e a violéncia policial. As mencdes sobre a atuacio de
policiais que «neutralizam» marginais sao evidéncias claras deste tipo de
abordagem, que traz com ela outros elementos como a nocao de que «ban-
dido bom ¢é bandido morto», frase constantemente repetida ao longo do pro-
cesso eleitoral.

Esta aproximacao a categoria dos profissionais de seguranca ¢ também
estratégica para a busca de apoio politico, pois este ¢ um importante reduto
de apoiadores de Bolsonaro, sendo a distincao entre marginais e «cidadaos
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de bem» essencial para manter a pauta armamentista viva no imagindario
coletivo dos apoiadores do presidente, tendo nesta tematica belicosa, nova-
mente, outra pauta de campanha que é trabalhada extensamente ao longo de
seu mandato presidencial.

Figura 2. Tweets sobre seguranca publica.

Jair M. Bolsonaro @ @jairbalsonaro - 30 de abr

- Enquanto uns achai

m que policial ndo € gente e que tem que soltar jovens

ladrGes, traficantes e latrocidas, nds sempre defendemos o cidadao de
bem. Boa noite a todos!

n-. {ur

Ala

Jair M. Bolsonaro @ @jairbolsonaro - 9 de mar

Jair M. Bolsonaro @ @jairbolsonaro - 24 de mai
- Parabéns aos guerreiros do BOPE e da @PMER] que neutralizaram pelo
menos 20 marginais ligados ao narcotrafico em confronto, apds serem

atacados a tiros durante operagao contra lideres de faccdo criminosa. A
agdo contou com apoeio da DRE (@pali

@

Q) 3g09

11 14,6 mi

Jair M. Bolsonaro @ @jairbolsonaro - 28 de abr
- N&o foi a reagfio da vitima diante de uma ameaca 4 sua integridade e a de
sua companheira que Ihe custou a vida, mas o conforto do bandido na
certeza da impunidade. Nao foi o cidaddo gue preferiu perder a vida por
causa de um celular, mas o bandido que escolheu matar por isso.

e

- Diziam que a violéncia aumentaria apos minha eleigao. A verdade é que a
violéncia caiu. E ndo apenas caiu: em 3 anos de Governo, o Brasil bateu
recorde em queda de homicidios e atingiu os menores indices em quase 15

anos. Sao fatos que ninguém pode negar.

Q

2,580

Fonte: Twitter.

T 12.2mil 7 586 mi &

Outro elemento da plataforma eleitoral de Bolsonaro € a controvérsia do
aborto, que se vincula a outras questées importantes que mobilizam discus-
soes e engajamentos nos conteudos do presidente. Nos tweets compartilha-
dos estao presentes dois fatos diferentes, um de fevereiro e outro de junho.
Em fevereiro, a Corte Constitucional da Colémbia descriminalizou o aborto
até 24 semanas de gestacdo. Anteriormente o pais considerava o aborto legal
em caso de estupro ou incesto, malformacao fetal que inviabilizasse a vida
ou quando a gravidez constituisse perigo a sauide da mulher. No Brasil, esta
decisdo repercute e o presidente aproveita a oportunidade para fazer uso po-
litico deste fato, vinculando-o com seu discurso religioso.
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Figura 3. Tweets sobre ahorto.

Fonte: Twitter.

Jair M. Bolsonaro @ @jairbolsonaro - 23 de jun
- Um bebé de SETE MESES de gestagao, nao se discute a forma que ele foi

gerado, se esta amparada ou ndo pela lei. E inadmissivel falar em tirar a
vida desse ser indefeso!

Q 31.5mil 11 71,5 mil O 103,2 mil I

Jair M. Bolsonaro @ @jairbolsonaro - 22 de fev
- Que Deus olhe pelas vidas inocentes das criancas colombianas, agora
sujeitas a serem ceifadas com anuéncia do Estado no ventre de suas maes
até o 6° més de gestacao, sem a menor chance de defesa. No que
depender de mim, lutarei até o fim para proteger a vida de nossas criancas!

Q 3807 11 14.5mil O 60,3mil i

Jair M. Bolsonaro @ @jairbolsonaro - 22 de fev
- No Brasil, a esquerda festeja e aplaude a liberagao do aborto até o 6° més
de gestacdo, lamentavelmente aprovado na Colombia. Trata-se da vida de
um bebé que ja tem tato, olfato, paladar e que ja ouve a voz de sua mamae.
Qual o limite dessa desumanizagdo de um ser inocente?

QO 2.680 0 121 mil O 51,4 mil P

Ja o caso de junho refere-se ao episddio de uma crianca de 11 anos de ida-
de, do estado de Santa Catarina, que havia sido estuprada ainda com 10 anos
de idade. Apos meses a gestacao foi descoberta e o aborto, garantido pela
legislacao brasileira em casos de estupro, foi negado pelo Hospital Univer-
sitario da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e s6 foi realizado
apds acao do Ministério Publico de Santa Catarina (MPSC) que interpelou em
favor da crianca, contrariando a Justica e a Promotoria de Santa Catarina.
Esta acao foi amplamente divulgada e ganhou a atencao de outros notaveis,
incluindo o presidente da Republica.

Nestes dois casos é possivel visualizar como as légicas algoritmicas das
midias sociais sao utilizadas por Jair Bolsonaro para ampliar sua visibilidade
nas redes. Ao trazer conteudos que geram discussdo, sdo geradas também
interacoes nos perfis do presidente, ampliando sua visibilidade. Esta estra-
tégia atende a dois resultados importantes: ampliar sua rede de influéncia e
também engajar sua rede de apoiadores.

5.1.2.2. Lula e Criticas ao Presidente

Este é o tema que mais recebeu atencao do presidente ao longo da analise, o
que mostra ja grande mobilizacao em razao da corrida eleitoral que se apro-
ximava ao longo dos primeiros meses de 2022. Antes do periodo oficial para
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inicio da campanha eleitoral, as eleicdes foram pautadas em momentos espe-
cificos, como nos desfiles de Carnaval e em manifestacoes de famosos.

Durante o Carnaval de 2022, atipicamente realizado em abril, em decor-
réncia de novo recrudescimento da Covid-19, algumas escolas tiveram como
pontos de seus enredos mencoes criticas ao presidente da Republica. No Rio
de Janeiro, a escola Unidos da Tijuca teve como enredo de um de seus carros
o Projeto de Lei 191, que tramita no Congresso para liberar a mineracao em
terras indigenas. As investidas de Bolsonaro e aliados contra as terras indige-
nas estao dentro do contexto da destruicao ambiental causada pelo governo
federal e seus aliados.

Ja em Sao Paulo, o presidente foi citado em duas escolas. A Gavioes da Fiel
retratou o «presidente fascista», com um casal com terno e faixa presidencial,
no meio de uma ala de militares, em meio ao samba enredo que tratava do
combate ao racismo e ao fascismo. A escola Rosas de Ouro ressaltou os posi-
cionamentos do presidente com relacdo as vacinas, ao retratd-lo em um dos
carros tomando vacina e virando jacaré. E justamente esta apresentacio que
foi pauta de um tweet de Bolsonaro, sempre utilizando um tom jocoso.

Além das escolas de samba, famosos e influenciadores comecaram a re-
velar seus votos de forma antecipada, demonstrando apoio ao entdo pré-can-
didato Lula (PT). Nas controvérsias presentes na rede de Jair Bolsonaro, as
mencoes a cantora Anitta sdo as mais evidentes. A artista declarou seu voto
em Lula ao mencionar o assassinato de Marcelo Arruda, tesoureiro do PT em
Foz do Iguacu/PR. Marcelo foi assassinado por apoiador de Bolsonaro, crime
que gerou ampla repercussao e ganhou a atencao da cantora e do presidente.
Apds a declaracao de votos, a troca de mensagens entre Jair Bolsonaro e Ani-
tta se intensifica. Nos tweets analisados € possivel verificarmos a mencao da
conversa de Anitta com Leonardo DiCaprio e o tweet relacionado ao BBB22,
que recebeu uma resposta direta da cantora.

Por fim, os ataques diretos a Lula estao presentes ao longo do periodo ana-
lisado. Os conteudos produzidos por Bolsonaro exploram aimagem de ladrao,
amplamente utilizada na campanha de 2018, vinculando com fatos novos. Ha
também o uso de conexoes com as afirmacoes vinculadas a religido, como as
que Lula e a «esquerda» sdo contrarios as igrejas e sao favoraveis ao aborto.
Outro ponto que foi foco de atencao foi a unido politica de Lula com Geraldo
Alckmin (PSB), novamente utilizando um tom jocoso.

Nesta disputa entre agoes de defesa as mencdes do Carnaval e dos famo-
sos na campanha de apoio a Lula, Bolsonaro revida com ataques ao entao
pré-candidato do PT, acionando sua rede de apoiadores no que pode ser vis-
lumbrado com um bom exemplo da estratégia de firehosing. Esta estratégia
pode ser identificada com mais evidéncia nesta categoria de andlise, pois sao
as mensagens que tém maior numero de compartilhamentos (retweets), mos-
trando que a rede de apoiadores de Bolsonaro atuou ativamente para espa-
lhar os tweets do presidente.
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Figura 4. Tweets criticos ao governo e Lula.

Jair M. Bolsonaro @ Jair M. Bolsonaro @ &jairbolzonaro - 21 de mal
@jairbolsonara - -

- Que apresentacgao ruim kkkkkkkkkkkkkkkk. Valeu

& Lula @ ELuiaOficial - 31 de mai

Se eu ganhar eu vou ter quatro anos para fazer mais do que fiz em 8. Eu
nio vou perder tempo com briga. Eu vou trabalhar muito para nosso
povo voltar a ser feliz.

10:10 AM - 25 de abr de 2022 - Twitter for iPhone

12,9 mil Retweeis 5,531 Twe comentario  133,4 mil Curtidas

Q) s289 10 wemi Q rsami Li
@ Jaie M. Balsanars @ Gt o 4 e T
- Fica feliz que tenka falad com um ater de Hallywood, #Anitta, & o sonh Joie W, Botsonars @ Gisitols: —
o todde adolescerte, Eu comversa com minares oo braskeiros todos o Jale M, Bolporaro @ Galialsonas 26 du ke e T PR e
iz, o s¥o famosos, mas 580 a bitssolo pars nossas deckibes, pois - Faiters uen pro outrd

g deferde o sals mbis sobie o Brall do que ey progio pove,
& Luls @ ELula0Nicial - B de sbe

Nessa vontace ¢ de reconstruir o Brasil. A partr de sgora ¢

companhsira Akckmin & companheiro Lula,

Wl @ricarseatucient

2quece, o pai 14 eztourade] @0 Deolans

Ml ricardostuckert

Fonte: Twitter.

5.1.2.3. Apoio Internacional e Interagoes nas midias

Outra categoria analisada que teve alto numero de compartilhamentos foi a
chamada de interagoes nas midias sociais, compostas por memes comparti-
lhados pelo presidente e mensagens para divulgacao das acées de governo.

Nesta categoria, Bolsonaro aproveita os tipos de conteudos que estavam
viralizando no momento para capitalizar atencao para seu perfil. Sao tweets
que tém muitas curtidas, comentarios e compartilhamento que auxiliam a
manter a pagina do presidente com bom engajamento.

J& a categoria de apoio internacional demonstra o esforco do presidente
em tornar publico suas ligacoes com personalidades norte-americanas, entre
famosos como Elon Musk, até personagens da extrema-direita estaduniden-
se, como o jornalista Tucker Carlson e o apresentador de podcast Joe Rogan.
Neste periodo, Bolsonaro ja atuava para enraizar sua influéncia na rede con-
servadora norte-americana, reforcando o alinhamento com o ex-presidente
dos Estados Unidos, Donald Trump, e reforcando a rede de personalidades e
politicos conservadores internacionalmente.
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Figura 5. Interacdes nas midias.

Fonte: Twitter.

-

6. Consideracoes finais

As liderancas populistas de direita, que ganharam grande espago no contex-
to internacional, somadas a governos autocraticos que nao seguem os pre-
ceitos das democracias liberais ocidentais ja sdo responsaveis pela conducao
de mais da metade da populacao mundial. Pelo Democracy Index 2021 da orga-
nizacao The Economist, 37% da populacao vive sob regimes autoritarios, 17%
sob regime hibridos, 40% sob democracias imperfeitas e 6% sob democra-
cias plenas (EUI, 2021). J& o estudo Freedom in the world 2022, da organizacio
Freedom House, aponta que somente 20% da populagdo vivem em regimes
democraticos enquanto 80% vivem sob regimes parcialmente democraticos
ou nao democraticos (Repucci e Slipowitz, 2022).

Além destes ntimeros, ja bastante significativos e perturbadores, ambos
os estudos indicam o crescimento de regimes ndo democraticos ou autori-
tarios pelo solapamento das instituicdes atraves de um receituario que en-
volve a corrosao do estado de direito, a discriminacao de minorias, o ataque
a liberdade de imprensa e a descredibilizacao do processo eleitoral. Neste
sentido, o Brasil tem se notabilizado por trilhar um percurso limitrofe rumo
as esmaecimento democratico, com variados casos que indiciam coeréncia a
este método de ruptura dos preceitos das democracias empregados por lide-
rancas populistas autocraticas.

Assim, quanto ao estado de direito, intervencdes do governo federal em
orgaos ligados direta ou indiretamente ao Poder Judiciario, como indicacao
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do Procurador Geral da Republica ignorando a usual escolha dentro da lista
triplice encaminhada em eleicao direta feita pelos membros do Ministério
Publico Federal (De Lara e Rodrigues, 2019; Turollo et al., 2019). Mudancas
na cupula da Policia Federal (Motoryn, 2022; Galf, 2022) ou mudancas na le-
gislacao com finalidade eleitoral (Redacao DW, 2022) demonstram o engaja-
mento do presidente da Republica na interferéncia no a&mbito do Judiciario.

A discriminacao de minorias, principalmente aos LGBTQIA+ e aos fiéis de
religides de matriz africana, dialoga com a valorizacao da pauta de costumes
de cunho cristao, grupo religioso que tem forte representatividade no bol-
sonarismo, e com relevante importancia eleitoral. A valorizacao da familia
heteroparental, com a vedacdo ao casamento e a adocao de criancas por ca-
sais homoafetivos, além do discurso contra o aborto, podem ser enquadrados
sob este viés de segregacao sob uma perspectiva moralista e conservadora
contra grupos progressistas. A condenac¢do aos preceitos da umbanda e do
candomblé, além da desqualificacdo de seus fiéis, usualmente caracteriza-
dos como devotos de entidades malignas e diabolicas, tém gerado o aumento
de ataques a templos e fiéis e a consolidacdo da intolerancia religiosa (Rios,
2019; Azevedo, 2022; Paraguassu, 2022; Vetorazzo, 2022).

O ataque a liberdade de imprensa tem sido recorrente e, em muitos casos,
orquestrado, com o presidente da Republica e seu entorno sendo responsa-
veis por insuflar seus seguidores contra jornalistas e empresas de jornalis-
mo. A organizac¢do nao governamental Repdrteres sem Fronteiras contabilizou
580 ataques a imprensa brasileira promovidos por pessoas ligadas ao pre-
sidente Jair Bolsonaro em 2020. Os ataques ocorreram principalmente no
ambito familiar dos Bolsonaro: o deputado federal Eduardo Bolsonaro lide-
ra com 208 ataques a jornalistas, seguido pelo presidente, com 103 ataques,
o vereador carioca Carlos Bolsonaro com 89, e o senador Flavio Bolsonaro
com 69. Usualmente as redes sociais sao as plataformas preferenciais para
o achaque a imprensa: 409 ataques foram pelo Twitter, dez pelo Facebook e
17 durante transmissoes ao vivo (lives) no YouTube (Schossler, 2021). O Re-
latério da Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao referente
a 2021 lista 46 ofensas a imprensa por parte de Bolsonaro, nas quais coloca-
¢coes como «certos 6rgdos de imprensa sao fabricas de fake news» e «a grande
midia é uma fabrica de mentiras» intencionam descredibilizar o trabalho da
imprensa. Ou colocagdes como «vocé tem cara de homossexual», «ela queria
dar o furo», «quadrupede», «idiota», dirigidas a jornalistas que acompanha-
vam declaracoes do presidente reforcam a perspectiva homofébica e miso-
gina que caracteriza a visao de mundo de Bolsonaro, em consonancia ao dis-
curso conservador cristdo (ABERT, 2022).

Quanto a descredibilizacao do processo eleitoral, desde sua propria vito-
ria na eleicao de 2018, Bolsonaro ataca a credibilidade das urnas eletronicas,
com acusacoes sobre suposta fraude do processo de votacao (alega que urnas
registravam votos dados a ele, mas contabilizados para a oposicao), a falta de
integridade das urnas no processo de 2022, afirmando que o voto digital nao
¢é confidvel e pode ser manipulado por interesses escusos, com insinuacoes
ou mentiras ja desmentidas oficialmente pelo Tribunal Superior Eleitoral
(TSE) (Neiva, 2022; Pacheco et al 2022). Entretanto isto ndo é relevante para
o presidente da Republica, pois ele questiona a propria idoneidade do TSE, o
que acontece em sintonia com seus ataques perpetrados ao Supremo Tribu-
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nal Federal (STF) em sua sanha acusatoria contra o Judiciario, como quando
afirma, em inédito encontro com embaixadores estrangeiros para atacar a
idoneidade do sistema eleitoral e do Judicidrio brasileiro com frases como
«Atentar contra as eleicoes e a democracia, quem faz isso € o proprio TSE ao
tentar esconder o inquérito de 2018», «O ministro Fachin foi quem tornou
Lula elegivel e agora é presidente do TSE», «O ministro Barroso foi advogado
do terrorista Battisti e recebeu aqui o acolhimento do presidente Lula, em de-
zembro de 2010» ou «O ministro Alexandre de Moraes advogou para grupos
que, se eu fosse advogado, eu ndo advogaria», em referéncia a uma infundada
atuacao de Moraes como advogado da organizacao criminosa Primeiro Co-
mando da Capital (PCC) (Redacgdo Poder 360, 2022).

A realizacdo do evento com embaixadores e as tais declaracoes de des-
credibilizacao do sistema eleitoral, em ato oficial de governo, resultaram na
posterior perda de seus direitos politicos por oito anos (TSE Noticias, 2023).

De acordo com o cientista social Marcos Nobre (2019 e 2022), fomentar o
caos é o método da administracao Bolsonaro e, desta forma, ele opta por go-
vernar para uma base social e eleitoral minoritaria, mas bastante barulhenta
e engajada nas redes sociais, que vive sob a sensacao artificial de participar
efetivamente do governo ao se sentir influenciadora dos comportamentos e
atitudes presidenciais gracas a atencao que este dedica ao social listening® de
suas redes sociais para tomadas de decisdo de questdes secundarias para a
nacdo, mas de impacto social potencializado por técnicas de insuflacio ar-
tificial da opinidao publica com uso de bots e acdes orquestradas nas redes
sociais (astroturfing digital) (Silva, 2015; Roxo, 2019).

O que este artigo também percebeu, com a analise do Twitter de Bolsona-
ro no periodo do estudo, é que além de pautar temas variados, que agendam
a cobertura da imprensa gracas a reverberacao gerada nas redes sociais, ele
também invisibiliza, em seu perfil, temas espinhosos para a sua adminis-
tracao. Em seu perfil ndo sao encontradas mencoes sobre os esquemas de
corrupcao relacionados as vacinas Covaxin e Astrazeneca para controle da
Covid-19 (ministério da Saude); aos pastores lobistas, 6nibus superfaturados
e escolas fake (ministério da Educacdo), dentre outros variados escandalos
vinculados a sua gestao na presidéncia da Republica, nem para apresentar o
contraponto sobre as dentuncias apresentadas.

Ficou evidente como a gestao da presenca digital de Jair Bolsonaro em
seus perfis mantém firme a estratégia de campanha permanente, buscando
deixar as redes de apoiadores sempre em prontiddo para o préximo movi-
mento. Com isso as respostas as crises de governo, aos ataques da oposicao e
as mensagens que reforcam as pautas estratégicas para seu governo ganham
grande repercussao rapidamente, pelo acionamento do exército de apoiado-
res prontos para engajar com estes conteudos.

Com isso é possivel entender que esta estratégia ¢ lancada para nao re-
percutir entre seus 8,6 milhoes de seguidores no Twitter, 14 milhdes no Fa-
cebook, 20,6 milhdes no Instagram, 2,2 milhoes no Tik Tok e 3,77 milhoes

3. Acompanhamento ativo das redes sociais digitais

Mas Poder Local

ISSN: 2172-0223
Octubre 2023

Nimero 54, pp. 96-123

Aryovaldo de Castro Azevedo Jr. Liderancas populistas, firehosing e a dinamica algoritmica: um
Ramon Fernandes Lourenco estudo dos posicionamentos de Jair Bolsonaro.



118

MISCELANEA

no Youtube, assuntos espinhosos e danosos a sua reputacao, o que funciona
como uma cortina de fumaca para distrair a opinido publica, técnica compe-
tente e efetiva desenvolvida na gestao de suas redes sociais (Motoryn, 2022b;
Redacao Estadao, 2022).

Desta forma, é possivel afirmar que ha método na acao do chefe de estado
brasileiro, seja na criacao de divergéncias com assuntos sem importancia ou
explorando tépicos de grande interesse, mas vinculando-os a noticias falsas
e teorias da conspiracdo com uso recorrente de mecanismos retéricos usual-
mente utilizados em narrativas desinformativas como insinuacao, pressu-
posicao, descontextualizacao, inversao da relevancia, ou mesmo difusao de
boatos e mentiras, sempre objetivando desqualificar discursos de oponentes
com doses de ironia e jocosidade, abordagem adequada num contexto em
que a memetiza¢do da comunicacao digital transforma questdoes complexas
em reducoes irdnicas ou coOmicas de situagoes variadas, carregando uma in-
formacao essencial desvinculada de racionalizacoes ou contextualizacgoes,
mas plena de preconceitos e esteredtipos que sao facilmente decodificados e
absorvidos pelos receptores.

A utilizacao de conteudos apelativos, insuflados por uma retérica do
medo e uma narrativa belicosa faz jus a espetacularizacao da politica (De-
bord, 1968; Schwartzenberg, 1977) e dialoga diretamente com os anseios dos
apoiadores mais ferrenhos. Esta constru¢io narrativa demonstra um intenso
conhecimento da dindmica algoritmica que rege as conversacdes nas midias
sociais, 0 que garante uma hiperexposicdo (ou uma hipoexposicio) aos per-
fis e aos temas levantados conforme os interesses personalistas da ocasiao,
numa estratégia de comunicacdo digital na qual tanto apoiadores quanto ad-
versarios auxiliam no processo de difusdo destas narrativas.

Esta estratégia ativa de astroturfing e narrativa antissistémica transcen-
deu seu periodo de governo terminado em 31 de dezembro de 2022 e redun-
dou na historica tentativa de golpe de estado perpetrada por seus apoiadores
em 08 de janeiro de 2023, quando multidoes de bolsonaristas, somadas a
eloquente omissao da policia militar do Distrito Federal e anomia das For-
cas Armadas, invadiram o Congresso Nacional e o Superior Tribunal Federal
e divulgavam estes feitos através de redes sociais, numa tentativa explicita
de fomentar o espraiamento do movimento revoltoso pelo pais (Camazano,
2023; UOL, 2023).

O putsch de Brasilia falhou, manifestantes foram identificados por posta-
gens em redes sociais e acabaram sendo investigados, processados e presos;
os envolvidos no desenvolvimento da trama estdo sendo presos numa esca-
lada hierarquica que aponta, de forma cada vez mais evidente, para aquele
que ja foi o principal mandatario da nacao (Talento, 2023) e que continua
encantando multiddes, apesar dos crescentes indicios de peculato, improbi-
dade administrativa e corrupcio que emanam de sua gestao presidencial. O
discurso messidnico ainda reverbera entre os mais radicais, mas o calvario
de Bolsonaro parece seguir, indelével, a caminho da cruz cravada no centro
do Complexo Penitenciario da Papuda, no Distrito Federal (Delgado, 2023;
Pereira, 2023; Maakaroun, 2023).
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