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Resumen

El propésito de la presente investigacion es
describir la estructura de conocimiento
relativa a la temadtica de las capacidades
dinamicas, asi como ver sus relaciones desde
una perspectiva métrica. Se realiza un analisis
de los niveles de productividad y colaboracion
autoral, seguido de un estudio tematico
realizado desde una perspectiva amplia, y,
posteriormente, focalizado en ciertos
elementos especificos como las capacidades
de absorcion, ambidestreza, aprendizaje y
adaptabilidad. Del mismo modo, se realiza un
analisis de citas de la obra de David Teece al
ser el autor mas productivo dentro de este
ambito de conocimiento. Los resultados
revelan que la investigacion sobre
capacidades dinamicas tiene una importante
légica de colaboracion. Sin embargo, el
numero de autores que generan Ssu
investigacion de forma individual no es nada
desdefiable. La productividad por revistas
mostro que existe un nicho importante en las
areas geograficas de Estados Unidos y Paises
Bajos. En cuanto al analisis tematico, cabe
destacar que conceptos como innovaciéon y
gestion son inherentes a las capacidades
dinamicas.

Palabras clave: capacidades dindmicas,
innovacidn, organizaciones, analisis métrico.
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Una aproximacion a las capacidades dindmicas a partir de los estudios métricos de la informacién

Abstract

The purpose of this research is to describe the knowledge structure related to the
thematic of dynamic capabilities, as well as to see their relationships from a metric
perspective. An analysis of the levels of productivity and authorial collaboration is
carried out, followed by a thematic study from a broad perspective, and, subsequently,
focused on certain specific elements such as absorptive, ambidexterity, learning and
adaptability capabilities. Similarly, a citation analysis of David Teece's work is carried
out, as he is the most productive author in this field of knowledge. The results reveal
that research on dynamic capabilities has an important collaborative logic. However, the
number of authors who generate their research individually is not negligible.
Productivity by journals showed that there is an important niche in the geographical
areas of the United States and the Netherlands. With regard to the thematic analysis, it
should be noted that concepts such as innovation and management are inherent to
dynamic capabilities.

Keywords: dynamic capabilities, innovation, organizations, metric analysis.

1. INTRODUCCION

Los constantes cambios econdmicos, financieros y sociales imponen a las
organizaciones y empresas un estado de reinvencion y constante capacitacion. Cumplir
con los cambiantes requerimientos del mercado es vitalmente importante. Con este fin,
muchas instituciones reajustan sus procesos para identificar los cambios en el entorno
y traducirlos en ventajas competitivas dentro de un escenario cada vez mas competitivo
y en el que contar con elementos diferenciadores puede ser el factor de éxito.

El cambio es costoso, y las organizaciones deben desarrollar procesos para calibrar los
requerimientos del cambio. En este sentido, la habilidad para explorar y evaluar el
contexto competitivo, la descentralizaciéon y la autonomia facilitan estos procesos
(Teece etal, 1997).

Bajo este enfoque surge el escenario cognitivo que se estudiard en este articulo; las
capacidades dinamicas. Teece et al (1997) lo define como la capacidad de la empresa
para integrar, construir y reconfigurar competencias internas y externas para
responder rapidamente a los cambios del entorno. También conocido como
competencias dinamicas, se presenta como un enfoque que busca responder a la
evolucion de la gestion estratégica, especialmente en aquellos entornos de alta
volatilidad e incertidumbre (Cadrazco-Parra et al, 2020). Eisenhardt y Martin (2000)
establecen las rutinas organizacionales y estratégicas a través de las cuales las empresas
logran nuevas configuraciones de recursos, ya que los mercados surgen, chocan, se
dividen, evolucionan y mueren. Las capacidades dinamicas estan compuestas por un
grupo de habilidades bien definidas en la literatura. Estas incluyen la capacidad de
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innovacién, absorcion y aprendizaje, entre otras. La correcta identificacion, asuncion y
desarrollo de estas capacidades ofrecen un mecanismo eficaz para optimizar el
rendimiento de las organizaciones y empresas y ofrecerles ventajas competitivas para
enfrentar con éxito el mercado.

Desde que se acund por primera vez el término “capacidades dindamicas”, se han
realizado numerosas investigaciones, de modo que hoy existen varios frentes de
investigacion abiertos. En este contexto, este articulo realizara un andlisis métrico sobre
las capacidades dindmicas buscando identificar tendencias autoriales, tematicas y de
escenario en la produccién cientifica objeto de estudio. El objetivo es, por tanto, analizar
la estructura de conocimiento de la producciéon cientifica relativa a las capacidades
dinamicas.

En esta forma, es posible destacar que esta es precisamente nuestra principal
contribucion, el cual puede ser de utilidad tanto para investigadores actuales que
quieran conocer cudl es el grado de desarrollo cientifico en esta rama del conocimiento,
como para investigadores neoéfitos que estén comenzando en esta linea de investigacion.

El presente trabajo se estructura del siguiente modo. Primero, tras esta breve
introduccion, se presenta una seccion metodoldgica, donde se aclaran los métodos
aplicados, los indicadores y herramientas, asi como los procesos de extraccion de datos.
Después de esto, sigue una seccion de resultados, donde se desarrolla una exposicion y
discusién de los resultados obtenidos. Finalmente, se incluye una seccién con las
principales conclusiones y contribuciones del estudio.

2. METODOLOGIA

Para la aplicacion del estudio métrico, se propone utilizar las bases de datos Web of
Science (WOS) y Scopus como fuentes de informacion. Estos repositorios constituyen
una fuente de vital importancia e influencia dentro de los procesos de identificacion de
produccion cientifica.

2.1 Metodologia

Para la aplicacidn efectiva del estudio métrico se propuso como estrategia de busqueda
el uso de las palabras clave "capacidades dindmicas", "proceso de innovaciéon" y
"capacidades dinamicas de aprendizaje"”, realizandose la busqueda en inglés a través de
los campos titulo, resimenes y palabras clave. Considerando que se trata de un tema de
relativa novedad, se establecié el periodo entre 2010 y 2020 como limite temporal.

Para una mejor estructuracion de los datos, el analisis se dividié siguiendo la propuesta
de Schneider (2006), el cual determina dos momentos para ejecutar el proceso analitico.
Primero se refiere a los resultados del analisis de publicaciones y, en una segunda fase,
aaquellos relativos al analisis de citas con la finalidad de llegar a conclusiones conjuntas.

2.2 Herramientas

» Microsoft Excel: Para la conformacion y organizacidn del corpus a ser analizado.
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» VOSviewer: Para construir las representaciones reticulares de estudios
métricos.

2.3 Herramientas
Andlisis de publicaciones:

» Productividad por afios. Describe la representatividad de las obras publicadas
por anos

»  Productividad de autores. Se usa para identificar a los autores que concentran el
mayor nimero de contribuciones realizadas. Para el analisis se propone utilizar
la Ley de Lotka. De acuerdo con esta ley es posible distribuir a los autores de
acuerdo a niveles por el numero de trabajos que poseen. De este modo, el
primero corresponde a los llamados “grandes productores” que son aquellos
profesionales que han realizado 10 o mas trabajos; el segundo a los
“productores medios” que contemplan entre 2 y 9 trabajos; y el tercero a los
“pequefios productores” que sélo poseen un trabajo.

- Autoria. Permite determinar el tipo de autoria que prefieren utilizar los
investigadores para desarrollar su actividad investigativa-cientifica. Estas
pueden ser de autoria multiple o de autoria Unica.

» Colaboracion autoral. Permite conocer la colaboracion entre autores que
analizan la misma produccidn cientifica.

» Productividad de revistas. Se determinan las revistas con mayor productividad.
- Productividad de conferencias. Se determinan las conferencias mas productivas.

» Productividad por categorias tematicas. Ofrece los temas mas representativos
dentro del nicho estudiado.

» Citas por autores. Analisis hacia adentro de las referencias de las obras de los
investigadores mas relevantes.

- Citas por obras. Anadlisis hacia afuera de las obras que citan los estudios de los
autores mas relevantes.

2.4 Extraccion de datos

Los resultados obtenidos en la bisqueda fueron sistematizados en una hoja de calculo
de Excel, lo que facilité el procesamiento y la extraccién de datos para la construccion
de este estudio. La materia prima de la investigaciéon son los campos del autor, titulo,
palabras clave, resumen y titulo de la revista. Una vez completado el proceso de
categorizacion, se midieron los diferentes indicadores definidos en la seccion
metodologica.
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3. ANALISIS DE RESULTADOS
3.1 Productividad por afios

El grupo mas grande de obras analizadas pertenece al rango temporal ubicado entre
2010 y 2014, tal como se muestra en la figura 1. Esto se debe a que las capacidades
dinamicas son un concepto acufiado por David Teece, Gary Pisano y Amy Shuen en 1997.
El fin de los afios noventa constituye el momento emergente y la primera década de los
2000 el levantamiento y desarrollo de la tematica. Luego, el periodo de cinco afios entre
2010 y 2014 puede ser considerado como el momento de consolidacion de las teorias
relacionadas con las capacidades dindmicas. Después de esto, hay un descenso que debe
ser analizado desde el sesgo ofrecido por la muestra utilizada. Es decir, no podemos
afirmar categéricamente que hubo una disminucién en la produccién sobre estos temas
a nivel global, pero si en los escenarios utilizados para la recolecciéon de datos.

Figura 1. Productividad por afio
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Fuente: elaboracion propia.

3.2 Productividad por autor

Segun lo que se afirma en la ley de Lotka, es posible verificar que un pequeiio grupo de
autores concentra una cantidad significativa de los trabajos analizados. De un total de
2016 trabajos analizados, 14 autores son responsables de 116 trabajos. Ello permite
identificarles como los principales productores dentro del dominio analizado. El cuadro
1 muestra los principales productores.

Como se puede observar, David ]. Teece es el autor con mayor numero de obras. Este
autor es un tedrico organizacional, profesor de Negocios Globales y director del Centro
Tusher para el Manejo del Capital Intelectual en la Escuela de Negocios. Como es un
autor altamente citado, sus libros y articulos son un punto de partida inevitable en el
mundo de las capacidades dindmicas. Teece, junto con Pisiano y Shuen, se identifican
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comunmente como los principales, clasicos y fundamentales referentes dentro del
dominio analizado. El segundo mayor productor es ChewEng, profesor de estrategia
empresarial e informatica en la Universidad de Tecnologia de Sydney, con mas de 25
afios de experiencia en la industria de telecomunicaciones en Australia. Ha producido
diversos articulos de investigacién sobre las tendencias del mercado de las
telecomunicaciones, las instituciones de educacion y de investigacion, asi como la
madurez de liderazgo de los directivos de China. Ambos son autores comunmente
referenciados para abordar temas relacionados con las capacidades dinamicas. En las
figuras 2 y 3 se representan algunos datos relacionados con los niveles de citaciéon que
presentan dichos autores.

Cuadro 1. Autores con mayor produccion cientifica

AUTORES/AS PRODUCCION
Teece, David J. 23
Chew, Eng K 11
Abel Duarte 8
Gebauer Heiko 8
Salih Zeki 8
Lichtenthaler, Ulrich 7
Helfat, Constance E 7
Liem Viet Ngo 7
Fawcett, Stanley E 7
Kodama Mitsuro 7
Lee Rubi 6
Cyfert Szymon 6
Volberda Henk 6
Karagouni, Glykeria 6

Fuente: elaboracién propia.

GeoGraphos, vol. 14, nam. 2, 2023, pp. 253-283 258



Bartolomé Marco, Carlos Bolivar Sarmiento, Javier Martinez y Luis Antonio Millan

Figura 2. Niveles de citas de Teece, David J.

Metrics overview Document & citation trends

208 41 204

Documents by author E 0
E =

42175 2 2

Citations by 30219 documents 0 ~_iEmxl IIIIIIIIIIIIU
1991 ® Documents M Citations 2020

49

h-index:

Fuente: elaboracién propia.

Figura 3. Niveles de citas de Eng Chew
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3.3 Autoria

Este indicador nos permitié visualizar el tipo de autoria que se utiliza cominmente en
la investigacion dentro del dominio analizado. En este sentido, es importante apuntar
que la investigacion en capacidades dindmicas presenta el uso de multiples autorias. Sin
embargo, el nimero de personas que prefirieron realizar un trabajo individual no es
nada desdenable. La tendencia a colaborar ha sido entronizada desde hace tiempo en la
ciencia, obteniendo excelentes resultados desde el punto de vista de resultados y
procesos (véase la figura 4).

3.4 Colaboracién entre autores

El mapa de relaciones colaborativas sobre la tematica de las capacidades dinamicas es
muy variado. Dentro de él es posible visualizar un conjunto de nodos fuertes donde
ciertos puntos de vista y formas particulares de analizar estos fen6menos convergen.
Para el analisis posterior, primero se normalizaron las autorias y luego se empleé la
herramienta VOSviewer con la finalidad de obtener las correlaciones autoriales. De este
modo, fue posible visualizar ciertos niveles de colaboracion entre autores (véase la
figura 5).

Figura 4. Niveles de colaboracion
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Fuente: elaboracidn propia.
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Figura 5. Mapa de relaciones entre autores

Fuente: elaboracidén propia a partir de VosViewer.

El resultado presentado en el mapa de relacién autoral incluye un nimero de 64
elementos agrupados en 42 clusters. Esto se obtuvo estableciendo en 4 el nimero de
veces que los autores colaboraron como minimo. Mientras que 'Teece, David ]." es el
referente principal, el nicleo autoral con mayor confluencia esta representado por el
autor ‘Helfat Constance' donde es posible notar dos clisteres de relaciones autorales. El
clister 1 estd compuesto por el autor referido y compuesto por otros autores en una
relacion no tan cerrada entre sus nodos, y en el clister 2 aparece 'Eisenhardt, Katlhen'
como autor de referencia, siendo este otro investigador relevante dentro de este nicho
de conocimiento. Los niveles de relacién entre ambos clisteres son intensos y estan muy
bien definidos, por lo que se puede decir que constituyen un nucleo duro dentro de la
literatura analizada. Sin embargo, es posible notar que es un nucleo cerrado que
colabora poco con otros nodos de la estructura.

La principal referencia dentro del clister nimero 1 es la autora 'Helfat Constance'. Ella
tiene una relacion mas cercana con autores como 'Winter, Sidney' y 'Brettel, Malte'.
Ademas, constituye el punto de conexion con el clister nimero 2, en el que es posible
encontrar a 'Eisenhardt, Katlhen' como nodo principal, asi como a otros autores como
'Martin, Jeffrey' y 'Bingham, Christopher' (Figura 6).

261 GeoGraphos, vol. 14, num. 2, 2023, pp. 253-283



Una aproximacion a las capacidades dindmicas a partir de los estudios métricos de la informacién

Figura 6. Mapa de relaciones autorales clusters 1y 2
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Fuente: elaboracion propia a partir de VosViewer.

Dentro de las capacidades dinamicas estos grupos abordan con frecuencia los temas
relacionados con la gestion de capacidades, definiendo qué recursos, métodos y
estrategias estan disponibles para un proceso eficaz de gestion de capacidades
dinamicas para promover cambios estratégicos en las organizaciones. Otros temas
comunmente abordados por estos grupos de autores son aquellos relacionados con la
integracion de capacidades dinamicas, analizando en muchos casos desde una
perspectiva integradora este fendmeno, proporcionando, de este modo, una vision
holistica de la cuestion sin necesidad de fragmentar y visualizar el entorno
organizacional como un todo, incluyendo el entorno. Por ultimo, abordan la bisqueda
de capacidades en escenarios especificos como los micro fundamentos. En la mayoria de
los articulos de los grupos analizados es posible destacar el analisis de habilidades
cognitivas, concibiendo el conocimiento como uno de los recursos mas importantes y
estratégicos que una institucion tiene para lograr la eficiencia en sus multiples sentidos.
En la figura 7 se muestra el mapa tematico a partir del andlisis de la co-concurrencia de
palabras clave.
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Figura 7. Mapa tematico de los clusters 1y 2
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Fuente: elaboracion propia a partir de VosViewer.

El cluster numero 3 es dirigido por David Teece, siendo sus colaboradores mas
frecuentes aquellas realizadas con Christos Pitelis y Sohvi Leih. Sin embargo, debe
destacarse que €l tiene un trabajo individual importante, dado que tiende a desarrollar
investigaciones con autoria unica. Al menos 15 de sus 23 articulos ubicados en la
muestra analizada fueron escritos sin ninguna colaboracién (Figura 8).

Las capacidades dinamicas son el centro de gravedad del cluster 3, diferente de los
clusteres 1y 2. Estos tienen un fuerte vinculo con temas tedricos, ya que la obra de Teece
es considerada como una de las principales referencias dentro de este campo de
conocimiento. Ademas de los analisis tedricos de las capacidades dinamicas en sentido
general, en dicho cldster es posible encontrar teorizaciones y analisis epistemoldgicos
que giran en torno a temas como la innovacidn, las capacidades, las organizaciones o la
teoria del emprendimiento-innovacion.
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Figura 8. Mapa de relaciones autorales del cluster 3
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Fuente: elaboracidén propia a partir de VosViewer.

Figura 9. Mapa tematico de los clusters 1y 2
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Fuente: elaboracion propia a partir de VosViewer.
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Las capacidades de innovaciéon y absorcion estdn entre los temas mas recurrentes
dentro de este clister. También son el foco de atencion especifico dentro de las obras de
David Teece. En él también podemos encontrar el desarrollo de modelos para la gestion
de la innovacién, estrategias para mejorar el liderazgo institucional, modelos
comerciales integrales y enfoques multidimensionales para el desarrollo de amplias
ventajas competitivas. La figura 9 muestra el mapa tematico advertido en el cluster.

El cluster 4 esta dirigido por Eng Chew, el segundo autor mas productivo en este analisis.
Es el grupo con los menores niveles de colaboracion, siendo el autor Gottschalk como el
principal contribuyente. De hecho, 9 de los 11 trabajos identificados en dicho claster
pertenecen a este autor (Figura 10).

Figura 10. Mapa de relaciones autorales del cluster 4

chaweng k
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Fuente: elaboracion propia a partir de VosViewer.

La produccion cientifica de este autor se vincula con la innovacién, asi como la
vinculacion de esta capacidad con el desarrollo de capacidades dinamicas. Los temas
especificos tratados son la gestion dinamica de las organizaciones y el conocimiento
organizacional como elemento indispensable para la gestiéon de capacidades dindmicas
en las organizaciones.

3.5 Productividad por congresos

Las presentaciones recuperadas, expresadas en el 15% de la muestra analizada,
responden a congresos que tienen como temas fundamentales el manejo organizacional,
los negocios, la gestion del conocimiento, la innovacién y la gestion de la tecnologia. El
cuadro 2 muestra una lista de los congresos donde se presentaron los trabajos
mencionados.
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Cuadro 2. Comunicaciones a congresos

11 th international strategic management conference

3rd anual Euromed conference of the Euromed academy of business: business
developments across countries and cultures

4th annual Euromed conference of the Euromed academy of business: business
research challenges in a turbulent area

Confronting contemporary business challenges through management innovation

Entrepreneurial business and society: frontiers in European entrepreneurship
research

[IAMOT 2015 - 24th International Association for Management of Technology
Conference: Technology, Innovation and Management for Suitainable Growth,
Proceedings

Ifkad - kews 2012: 7th internacional forum on knowledge asset dynamics, 5th
knowledge cities world summit: knowledge, innovation and sustainability:
integrating micro & macro perspectives

Knowledge driven service innovation and management: it strategies for business
alignment and value creation

Fuente: elaboracion propia.

3.6 Productividad por revista

Las revistas mas productivas responden a los temas de gestion organizativa, empresa,
innovacion y marketing. Todas ellas son revistas situadas en el cuartil nimero 1 del
Journal Citation Report (Figura 11).

3.6.1 Organization Science

Es una revista estadounidense que se encuentra en el cuartil 1 desde 1999 (véase la
figura 12), con un indice H de 224. Publica investigaciones sobre organizaciones,
incluyendo sus procesos, estructuras, tecnologias, identidades, capacidades, formas y
rendimiento. La revista muestra investigaciones de diferentes disciplinas, como
comportamiento organizacional y teoria, gestion estratégica, psicologia, sociologia,
economia, ciencias politicas, sistemas de informacion, gestién de la tecnologia,
comunicacion y ciencias cognitivas. Mas especificamente, Organization Science busca
publicar articulos que inicien o redirijan una linea de investigacién; se basen en
multiples disciplinas; empleen diversos métodos, incluyendo métodos cualitativos, de
campo, encuestas, laboratorio y computacionales; se enfoquen en diferentes tipos de
organizaciones, incluyendo empresas, organizaciones sin fines de lucro vy
organizaciones voluntarias; hagan una contribucién tedrica; proporcionen nuevos
hallazgos empiricos; logren una verdadera integracion de teoria y datos; proporcionen
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una revision teorica e integracion de un area de investigaciéon importante; y/o discutan
los resultados en términos de mejorar el rendimiento organizacional.

Figura 11. Revistas con mayor produccion cientifica

ORGANIZATION SCIENCE

JOURNAL OF BUSINESS RESEARCH

JOURNALOF MANAGEMENT

STRATEGIC MANAGEMENT JOURNAL

SMALL BUSINESS ECONOMICS

INDUSTRIALAND CORPORATECHANGE

JOURNALOF MANAGEMENT & ORGANIZATION
JOURNAL OF PRODUCT INNOVATION...
JOURNAL OF THE ACADEMY OF MARKETING...

Fuente: elaboracidn propia.

Figura 12. Informacion de la revista Organization Science

@ Total Cites @ Self-Cites -1
Organization Science
4k
Management of
Technology and
Innovation 2k
best quartile
SIR2019
»
5.56 .
powered by scirmagojr.com 1999 2002 2005 2008 2011 2014 2017

Fuente: elaboracidn propia a partir de SC/mago Journal Rank.

3.6.2 Journal of Business Research

Es una revista holandesa con un indice H de 179 y desde 2001 en cuartil 1 (véase la
figura 13). Se trata de una publicaciéon que aplica la teoria desarrollada a partir de la
investigacion empresarial a situaciones organizacionales reales. Reconociendo las
intrincadas relaciones entre las muchas areas de la actividad empresarial, Journal of
Business Research examina una amplia variedad de decisiones, procesos y actividades
empresariales dentro del entorno organizacional real. Se evalian de forma regular los
avances tedricos y empiricos en comportamiento del comprador, finanzas,
comportamiento organizacional, marketing, riesgos, y negocios internacionales.
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Publicada para ejecutivos, investigadores y académicos, la revista ayuda a aplicar la
investigacion empirica a situaciones practicas y los hallazgos tedricos a la realidad del

mundo empresarial.

Figura 13. Informacidn de la revista Jorunal of Business Research

Journal of Business Yok
Research
h'!ﬂrkphng
ok
SIR2019 T _*
1.87 .
powered by scimagojr.com 1999 2002 2005 2008 2011 2014 2017

Fuente: elaboracion propia a partir de SC/mago Journal Rank.

3.6.3 Journal of Management

El Journal of Management es una revista estadounidense con un indice H de 208 (véase
la figura 14). En ella podemos encontrar articulos empiricos y tedricos que abordan los
fendmenos micro, meso y macro del lugar de trabajo. Ha estado presente en el cuartil 1
desde 1999. Los manuscritos aptos para su publicacién en el Journal of Management
abarcan dominios como la estrategia y la politica de negocios, el emprendimiento, la
gestion de recursos humanos, el comportamiento organizacional, la teoria
organizacional y los métodos de investigacion.

Figura 14. Informacion de la revista Jorunal of Management

Journal of Management Total Cites Self-Cites _:_
4k
Finance
2k
quartil
SIR2019 7 o
6.98 D
powered DY SCimago)r.com 1999 2002 2005 2008 2011 2014 2017

Fuente: elaboracién propia a partir de SC/mago Journal Rank.
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3.6.4 Strategic Management Journal

Es una revista que tiene un indice H de 269, ubicada en el cuartil 1 desde 1999 (véase la
figura 15). Dicha revista pretende publicar investigaciones de la mas alta calidad con
preguntas, evidencia y conclusiones que sean relevantes para la gestion estratégica y
que involucren a los académicos de la gestion estratégica. Mas especificamente, esta
revista busca publicar articulos que planteen y ayuden a responder preguntas
importantes e interesantes en la gestidn estratégica, desarrollen y/o prueben teorias,
repliquen estudios anteriores, exploren fendémenos interesantes, revisen y sinteticen la
investigacion existente y evalien métodos. La investigacion contenida en la revista
ofrece una amplia gama de métodos de investigacion basados en inferencias
estadisticas, datos cualitativos, teoria verbal, modelos computacionales y modelos
matematicos.

Figura 15. Informacion de la revista Strategic Management Journal

Strategic Management Total Cites Self-Cites

Journal
4k

Business and
International

Management
2k

SJR 2019
8.43 S
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Fuente: elaboracion propia a partir de SC/mago Journal Rank.

3.6.5 Small Business Economics

Es una revista neerlandesa con un indice H de 120 y pertenece al cuartil 1 desde 2009
(véase la figura 16). Realiza investigaciones rigurosas sobre emprendimiento,
autoempleo, empresas familiares, pequefias y medianas empresas y creacion de nuevas
empresas. La revista posee un ambito amplio, incluyendo caracteristicas de
emprendedores, eleccion ocupacional, nuevas empresas e innovacion, trayectorias de
vida y rendimiento de empresas; asi como el papel desempefiado por instituciones y
politicas publicas en contextos locales, regionales, nacionales e internacionales. Los
articulos publicados en Small Business Economics a menudo enfatizan la relevancia
econdmica y social de los hallazgos de la investigacion. Ademas, esta publica articulos
tedricos y empiricos, alentando al mismo tiempo la investigaciéon interdisciplinaria y
transdisciplinaria a través de un amplio espectro de disciplinas y campos relacionados.
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Figura 16. Informacion de la revista Small Business Economics
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Fuente: elaboracidn propia a partir de SC/mago Journal Rank.

Las revistas mas productivas responden a dos ubicaciones geograficas especificas,
Estados Unidos y Paises Bajos, lo que nos permite afirmar que son dos contextos
geograficos donde los estudios en Capacidades Dinamicas tienen una importancia
singular. Por otro lado, se encontr6 que los principales diarios tienen indices H altos.
Finalmente, es posible asegurar que los temas de capacidades dinamicas tienen una
mayor presencia en revistas que abordan problemas comerciales y cuestiones
relacionadas con la gestion organizativa.

3.7 Andlisis tematico

Del andlisis de la coocurrencia de términos extraidos de los titulos, palabras clave y
resumenes de los articulos y presentaciones de los eventos estudiados, fue posible
visualizar el mapa tematico que describe las capacidades dindmicas. La variedad
conceptual que rodea este fendmeno es compleja y multidimensional. La figura 17
presenta el mapa tematico de capacidades dinamicas.
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Figura 17. Mapa tematico
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Fuente: elaboracion propia a partir de VosViewer.

El resultado mostrado incluye un nimero de 305 elementos agrupados en 12 grupos. El
clister que tiene mas conexiones es obviamente el vinculado al término capacidades
dinamicas. Entre los términos mas significativos estan innovacién y gestion. En cuanto
ala innovacion, es posible encontrar temas relacionados con la gestion de la innovacion,
capacidades de innovacién, procesos y productos o cadenas de suministro para la
innovacion. Con lo anterior es posible asegurar que existe una relacidon directa y
complementaria entre capacidades dindmicas e innovacion en un sentido general, mas
alla del hecho de que una de las capacidades dinamicas es la capacidad de innovacién
como se respalda en muchos de los articulos estudiados. En cuanto al término gestion,
es posible notar dentro del mapa que este esta relacionado con la gestion empresarial,
la gestion del conocimiento o la gestion estratégica. Pensar desde la perspectiva de las
capacidades dinamicas también esta proponiendo una nueva forma de gestion donde la
comprensién de los entornos, el conocimiento organizativo y los actores institucionales
se articulan en un sistema armonioso y coherente enfocado en el desempefio efectivo de
una determinada empresa u organizacion.

El desemperfio es otro nodo con un nivel importante de visibilidad. Fundamentalmente
esta asociado con el desempefio organizacional, el desempefio empresarial o el
desempefio del propio proceso de innovacién. Las capacidades dinamicas buscan
ofrecer una ventaja competitiva a partir de una adaptacién efectiva de las
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organizaciones a los cambios en el entorno, para lo cual, los procesos de evaluacién son
los medidores para conocer el desempefio que estd teniendo cierto proceso o cierta
institucion.

Por otro lado, es posible decir que los modelos y las teorias también son nodos que
destacan dentro de este mapa, precisamente porque muchos de los articulos realizan
analisis tedricos y revisiones de la literatura, asi como propuestas de modelos de
aplicacién de capacidades dinamicas para ciertos escenarios empresariales. También es
posible notar los temas relacionados con la descripcion de estrategias, modos de accion,
procesos y efectos en el contexto de ciertos negocios, organizaciones y empresas.

El término negocios, aunque no sea visiblemente relevante, se presenta
recurrentemente en diferentes clisteres. Las cuestiones mas significativas a este
respecto estan fundamentalmente relacionadas con la gestion empresarial, la ética, el
estudio del medio ambiente, los modelos de innovacion y las estrategias de marketing.
El concepto de capacidades dindmicas tiene una importante presencia en el ambito del
conocimiento vinculado al mundo empresarial, como se pudo ver en las revistas mas
productivas.

Para cerrar este andlisis, también es importante la alusién al nodo de conocimiento. Este
elemento es la esencia de las capacidades dindamicas, ya que en cada una de sus
formulaciones aparece la adquisicion, transferencia, integracion y gestion del
conocimiento. En la medida en que una organizacion o empresa articule mejor con sus
entradas de conocimiento y las ponga al servicio de la produccion y la gestion
organizacional, mayor sera su rendimiento, asi como su capacidad competitiva y sus
posibilidades de adaptacion a los cambios del entorno.

El anadlisis presentado anteriormente expone las principales articulaciones
conceptuales entre capacidades dinamicas como un proceso macro, y otros conceptos
generales como la innovacion, la gestion y el conocimiento. Sin embargo, es importante
aclarar que dentro de las capacidades dindmicas hay muchas mas formulaciones
tedricas especificas. Como ejemplo de estas formulaciones teoricas especificas
mencionadas, se pueden encontrar las tipologias de capacidades dindmicas. Es decir,
que en la literatura es posible identificar una gran variedad de capacidades dinamicas,
entre las que destacan:

« Capacidad de ambidestreza
- Capacidad de absorcion

- Capacidad de aprendizaje

« Capacidad de adaptabilidad
« Capacidad de innovacion

Algunos autores hablan de la existencia de otros tipos de capacidades ademas de las
mencionadas anteriormente, pero solo se analizaran aqui las que se refieren al ser las
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mas relevantes para la presente investigacion. Posteriormente, se llevara a cabo un
andlisis tematico similar al realizado para el concepto de capacidades dindmicas.

3.8 Capacidad de ambidestreza

Figura 18. Mapa tematico de la capacidad de ambidestreza
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Fuente: elaboracidén propia a partir de VosViewer.

El resultado incluye un nimero de 22 elementos agrupados en 5 clusteres. El cluster con
mas conexiones es el vinculado al término ambidestreza (véase la figura 18). Como un
hecho relevante, cabe destacar que este término no solo se usa para tipificar una cierta
capacidad, sino también para tipificar instituciones, investigaciones, conocimientos e
innovaciones relacionadas con esta perspectiva.

En los articulos analizados, se pudo ver una interesante relacion entre la ambidestreza
y las pequefias y medianas empresas. En este caso, se alude con frecuencia a la
ambidestreza interorganizacional, basada en la necesidad que tienen las pymes de
integrarse para ser mas competitivas y decisivas en sus procesos.

La gestion organizacional orientada al conocimiento en funcién de los mercados es un
tema muy bien articulado con esta capacidad. El objetivo de su aplicacion se expresa en
una gestion efectiva de multiples procesos entre los cuales esta la innovacién, todo
desde una perspectiva diferenciadora como lo es dicha capacidad organizativa como
fenomeno.
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El autor mas relevante dentro de los clisteres analizados es Charles O'Reilly, profesor
de la Universidad de Stanford, el cual cuenta con un total de 71.102 citas recibidas y un
indice H de 84. Su articulo "Ambidextrous Organizations: Evolutionary and
Revolutionary Change Management' publicado en 1996 ha recibido un total de 5.615
citas, convirtiéndose en uno de sus articulos mas citados.

3.9 Capacidad de absorcion

Figura 19. Mapa tematico de la capacidad de absorcién
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Fuente: elaboracion propia a partir de VosViewer.

El resultado incluye un nimero de 23 elementos agrupados en 4 clusteres. El cluster con
mayor ndmero de conexiones es el que esta vinculado con el término capacidad de
absorcion (véase la figura 19). Los niveles mas obvios de relacidon con esta capacidad
son aquellos vinculados con la gestién en sus multiples perspectivas.

Es posible encontrar temas relacionados con la gestidn institucional o la gestion de la
innovacion. Otra caracteristica comun esta vinculada con el rendimiento de nuevos
productos en el mercado, asi como fon ventajas competitivas asociadas con dicha
capacidad. En este caso, las micro dotaciones resultan esenciales para su gestion
particular, siendo ademas la necesidad de innovaciéon un recurso vital para ganar
alcance y mejorar la competitividad empresarial-

En los clusteres, los autores mas relevantes analizados son: Masaaki Kotabe y Tessa
Flatten. El primer investigador es profesor de Comercio Internacional y Marketing de la
Universidad Temple. Cuenta con un total de 20.874 citas recibidas y un indice H de 64.
Su articulo "Managerial ties, knowledge acquisition, realized absorptive capacity and
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new product market performance of emerging multinational companies: A case of
China" de 2011 harecibido un total de 285 citas, siendo uno de sus articulos mas citados.
Por otr lado, Tessa Flatten cuenta con una extensa obra dedicada a las capacidades
dinamicas, recibiendo un total de 2.464 citas y teniendo indice H es 21. Cabe destacar
ssu articulo "A measure of absorptive capacity: Scale development and validation", el
cual ha recibido un total de 727 citas.

3.10 Capacidad de innovacion

Figura 20. Mapa tematico de la capacidad de innovacion
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Fuente: elaboracion propia a partir de VosViewer.

El resultado incluye un nimero de 19 elementos agrupados en 3 grupos. El grupo con
mayor numero de conexiones es el vinculado al término capacidad de innovacion (véase
la figura 20). A esto se subordina obviamente todo lo relacionado con la innovacién
como concepto y la gestion de la innovacion como proceso. También es posible observar
una serie de trabajos que tienen que ver con modelos para la gestion de la innovacién
desde la perspectiva de las capacidades dindmicas.

Las tecnologias para la innovacion y los productos innovadores son temas recurrentes
en los articulos analizados, asi como las ventajas competitivas, un elemento definido
como el principal objetivo de cualquier empresa o compainia que desee tener una
ventaja competitiva efectiva.

El autor mas relevante dentro de los clisteres analizados es Mitsuru Kodama, Profesor
de Gestion de la Innovacion y Tecnologia en la Universidad Nihon. Tiene un total de
2.964 citas y un indice H de 29. Su articulo " Innovation and knowledge creation through
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leadership-based strategic community: A case study of a high-tech company in Japan."
de 2007 ha recibido un total de 285 citas.

3.11 Capacidad de aprendizaje

Figura 21. Mapa tematico de la capacidad de aprendizaje
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Fuente: elaboracion propia a partir de VosViewer.

Los resultados expuestos en la figura 21 incluyen un nimero de 10 elementos
agrupados en 3 clusteres. El clister con mas conexiones se relaciona con el término
capacidad. En comparacién con los anteriores, la capacidad de aprendizaje tiene poca
visibilidad en la literatura analizada. Los temas mas relacionados son la ventaja
competitiva e innovacién. Otro término frecuente esta relacionado con el crecimiento
de los negocios. Las habilidades de aprendizaje se convierten en una red operativa que
genera crecimiento a partir de la adquisicion de nuevos conocimientos por parte de los
miembros de una determinada institucién. En esta seccién no se analizaran los autores,
ya que no se observaron altos grados de productividad y coincidencia autoral en esta
capacidad.

3.12 Adaptabilidad

Del andlisis de la muestra se pudo detectar que hay poca produccion cientifica desde la
perspectiva de la adaptabilidad. Por lo tanto, las relaciones tematicas alrededor de dicha
capacidad son minimas. Especificamente, encontramos 7 articulos que abordan el tema.
Sus titulos se enumeran a continuacion:
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1. Relationship between foreign agent operations and performance in SME
exporters Mediating effects of adaptive capability

2. Antecedents and Contingent Effects of Organizational Adaptive Capability on
Firm Product Innovativeness

Adaptive capacity to technological change: A micro foundational approach
How CEOS and TMTS Build Adaptive Capacity in Small Entrepreneurial Firms

Freedom and achievement of well-being and adaptive dynamics of capabilities

o 1ok W

Does a strategic planning process that combines rational and adaptive
characteristics pay off? Evidence from European firms

7. High performance work systems and performance: The role of adaptive capability

En esta seccion los autores no seran analizados, ya que no se notaron grados altos de
productividad y coincidencia autoral en esta capacidad.

3.13 Analisis de citacion

Para el analisis de las citas, se utiliz6 el trabajo de David Teece como punto de partida al
ser el autor mas productivo. El objetivo es visualizar qué autores son los mas citados por
Teece, a partir del analisis de una muestra de 13 articulos. Los ultimos articulos
presentes en la muestra fueron tomados como criterio de seleccion. La utilidad de este
andlisis radica en mostrar un mapa de citas donde es posible obtener las principales
referencias utilizadas por el autor y de esta manera identificar las bases de su
pensamiento a traveés de sus citas. El cuadro 3 muestra los articulos utilizados para el
analisis de citas.

Un total de 470 citas fueron obtenidas y procesadas para la normalizacion de las
autorias. Luego se aplicé un estudio de cocitaciones para determinar el mapa de citas de
David Teece (Figura 22).
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Cuadro 3. Investigaciones de David Teece

China and the Reshaping of the Auto Industry: A Dynamic Capabilities | 2019

Perspective
Business models and dynamic capabilities 2018
Remarks on Pisano: toward a prescriptive theory of dynamic 2018

capabilities

Dynamic and integrative capabilities for profiting from innovation in 2018
digital platform-based ecosystems Reply

Innovation, dynamic capabilities, and leadership 2018
Dynamic capabilities as (workable) management systems theory 2018
Dynamic capabilities: fostering an innovation-friendly environment in 2017
brazil

Dynamic capabilities and (digital) platform lifecycles 2017
Uncertainty, innovation, and dynamic capabilities: An introduction 2016
Dynamic capabilities and entrepreneurial management in large 2016

organizations: Toward a theory of the (entrepreneurial) firm

Introduction to special topic forum on developing the dynamic 2016
capabilities of global companies across levels and locations

Campus leadership and the entrepreneurial university: a dynamic 2016
capabilities perspective

The Dynamic Capabilities of Meta-Multinationals 2016

Fuente: elaboracion propia.

El autor tiene un alto grado de auto-citacion, ya que se referencia a él mismo un total de
94 veces en los 13 articulos analizados. Ademas, hace 1o mismo con los autores con los
que comparte autoria en sus trabajos, siendo esta una practica comun por parte de
diversos académicos que han desarrollado un tema profundamente y con una amplia
cobertura.

Por otro lado, aparte de la auto citacién, el autor mas referenciado por Teece es Helfat
Constance, quien se cita 17 veces y con quien en dos de los trabajos analizados. En ella
se basa para abordar cuestiones relacionadas con las capacidades de absorcion y la
innovacién como un proceso abierto. Ella es una autora que viene generando
publicaciones vinculadas al mundo de las capacidades dindmicas desde finales de los
afios noventa hasta la fecha. Posee una extensa produccion cientifica presentada en mas
de 48 publicaciones, que han recibido mas de 9.000 citas en 6.833 documentos. Esta
autora tiene un indice H de 30 y es considerada una autoridad en el dominio estudiado.
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Figura 22. Mapa de citacion de David Teece
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Fuente: elaboracién propia a partir de VosViewer.

Tushman M L es otro de los autores referenciados por Teece, en el que se basa en 8 de
sus articulos. Es un autor con un amplio despliegue de investigacion, teniendo mas de
66 publicaciones. El autor ha sido citado méas de 16.600 veces en 10.725 investigaciones.
Su indice H es 40 y se considera un teérico importante a la hora de analizar la
innovacion, asi como a la hora de abordar temas relacionados con las capacidades de
absorcion.

Por otro lado, es posible encontrar autores como Lessard, Willianson, Rugman y
Brandenburger, quienes son referenciados entre 4 y 6 veces en los articulos analizados.
En el caso particular de Lessard, es importante aclarar que colabora con Teece en tres
de sus publicaciones. Una vez que se hayan analizado los principales autores citados
por Teece, mostramos en el cuadro 4 la informacién ampliada de los autores mas
citados, considerando tanto su composicién individual como colaborativa.
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Cuadro 4. Investigaciones mas citadas por David Teece

Brandenburger A; Malebuff B
Brandenburger A; Stuart H
ChenM JLinH C & Michel J G
Eisenhardt KM ; Martin JA
Gawer A

Gawer A & Cusumano M A
Hannan M T; Freeman J
Hannan M T Polos L Carroll G R
Helfat C E

Helfat C E Martin J A

Helfat CE: Finkelstein S Mitchell M Peteraf MA Singh H Teece DJ DJ Winter
Helfat CE; Martin JA

Helfat CE; Peteraf MA

Helfat CE; Winter SG
Henderson R

Henderson R M & Clark KB
Henderson BRM; Clark KB

Hood J

Hood J

Katz D & Kahn RL

Katz ML Shapiro C

Kennedy D

Kerr C

Kogut B

Kogut B; Zander U

Leslie S W & Kargon R H

Leslie S W,

Lessard D, Amsden A

Lessard D, Lucea R

Lessard D; Lucea R Vives L
Lowe R & Gonzalez-Brambila C
Lowen R S

Lubatkin M H; Simsek £, Ling ¥, VeigaJ F
Lucas Jr RE

Marshall A

Madler D A; Tushman M L
Melson RR;, Winter SG

Monaka |

Monaka |, Toyama R

O'Reilly C A & Tushman M L

Cu S Lin ZGQiLLiJHeX &Przesmitzki S
Ou 3 Lin £ Wu £ Zheng J Lyu R Przesmitzki 5V & He X
Parker G & Van Alstyne M

Fuente: elaboracidn propia.

4, CONCLUSIONES

Los cambios reales de los escenarios econdmicos y del mundo empresarial han llevado
a las organizaciones a establecer un conjunto de estrategias en torno al conocimiento
como recurso para mejorar el rendimiento institucional. La redimension de los antiguos
procesos y la readecuaciéon de los enfoques de gestion son las respuestas a un entorno
en el que competir cada vez es mas dificil. Las capacidades dindmicas ofrecen una vision
capaz de ofrecer a las organizaciones mecanismos para mejorar su competitividad. La
innovacion, la absorcidn de conocimiento y el aprendizaje son los ejes basicos de una
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posicion que permite a las organizaciones cambiar a medida que lo hace el entorno para
optimizar su rendimiento y generar resultados cada vez mas cercanos a las demandas
del mercado.

La investigacién sobre capacidades dinamicas muestra una légica importante de
colaboracién. Segun el andlisis realizado, muchos autores se reinen para generar
articulos, trabajos o libros. Sin embargo, el nimero de autores que generan su
investigacion individualmente no es nada desdefable.

David Teece es el autor mas productivo en el periodo de tiempo analizado. Ademas,
comunmente se le identifica como uno de los autores indispensables cuando se trata de
capacidades dindmicas. El es el autor con el nivel mas alto de colaboracién y aborda
principalmente temas tedricos y practicos vinculados a la innovacién y capacidades de
absorcidn.

Kathleen Eisenhardt y Helfat Constance son presentan también un alto nivel de
colaboraciéon en la muestra estudiada. Estos autores analizan en sus propuestas los
temas relacionados con la gestién de capacidades, la integracién de capacidades
dinamicas, la busqueda de capacidades y habilidades cognitivas.

La productividad de las revistas cientificas revel6 que existe un nicho importante en las
areas geograficas de Estados Unidos y Paises Bajos. Las principales revistas tienen
indices H altos y todas ocupan el cuartil nimero 1 del Journal Citation Report. Estas
revistas suelen estar relacionadas con el mundo de los negocios y sus teorias y practicas.
Por lo general, abordan temas relacionados con la gestion organizacional, los negocios,
la innovacién y el marketing.

En cuanto al andlisis tematico, se puede sefialar que conceptos como innovacién y
gestion son inherentes a las capacidades dinamicas. Estos temas estan acompafados por
temas relacionados con el rendimiento de los negocios, teorias y modelos como bases
para establecer fundamentos y formas de actuar.

El andlisis de las citas se ejecuté a partir del trabajo del principal referente, David Teece.
Através de este estudio fue posible detectar que el autor en cuestidon posee un alto grado
de auto citacion. Por otro lado, los autores mas referenciados por dicho autor son Helfat
Constance y M. L. Tushman, siendo ambos autores dos referencias dentro de las
capacidades dinamicas, en general, y, particularmente, en la innovacion y absorcién de
capacidades.
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