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RESUMEN

Con el proposito de realizar el diagnéstico del sector turistico del canton Bolivar, se partio,
inicialmente, de la identificacion de los recursos y atractivos turisticos existentes, asi como
su nivel de incidencia en el desarrollo de esta jurisdiccion, para posteriormente, proponer los
potenciales productos turisticos que permitan la implementacion de planes y programas de de-
sarrollo del turismo. Para el cumplimiento de estos objetivos, se realiz6 una caracterizacion ge-
neral del territorio, identificando e inventariando los recursos y atractivos turisticos del canton,
basandose en las fichas de inventario del Ministerio de Turismo y una propuesta de valoracion
de atractivos que dejaron como resultado un nuevo inventario de atractivos turisticos; se ana-
liz6 la superestructura turistica y la politica turistica cantonal; se caracterizo la infraestructura
y servicios relativos al turismo; se analizo la oferta y demanda turistica actual del canton, de-
terminando y analizando a su vez, la competencia directa que tiene el canton para el desarrollo
de esta actividad, se realiz6 el analisis FODA del componente turismo del cantdn, que permitio
proponer estrategias de desarrollo turistico para Bolivar. Se establecieron 13 potencialidades
turisticas del canton, cuantificando y cualificando su caracter y atributos; de los cuales, cuatro
se consideran como las mas significativas; en base a las potencialidades determinadas se ca-
racterizaron las actividades turisticas potenciales a desarrollarse en base a categorias, redes de
producto y niveles de intervencion.
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ABSTRACT

In order to diagnose the tourism sector in Bolivar Canton, It started with the identification of
resources and attractiveness, level of influence in the jurisdiction, and later propose potential
tourism products allowing the implementation of plans and programs for tourism development.
To fulfill these objectives, a general characterization of the territory was done, identifying and
recording the resources and tourist attractions of the county, based on the inventory records of
the Ministry of Tourism and a propose new inventory of tourist attractions, tourism superstruc-
ture and cantonal tourism policy, infrastructure and services related to tourism was marked, the
current supply and tourism demand of the canton was analyzed by determining and analyzing
in turn of direct competition having the canton developed for this activity, the SWOT analysis
of tourism component of the Canton was done, which allowed the propose strategies for tou-
rism development in Bolivar be performed.13 tourist potential of the canton were established
by quantifying and qualifying their character and attributes, four of them are considered the
most significant, based on their potential for tourism activities that characterized and based on
categories, product networks and levels of intervention.
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INTRODUCCION

En las ultimas décadas, la actividad de
planificacién turistica en el nivel nacional y
regional ha adquirido, cada vez, mayor re-
levancia entre las actividades que desempe-
nan los Estados, para Alcantara y Veroneze
(2010), las influencias delimitadas de una
region ya no son definidas por esquemas ri-
gidos y excéntricos con difusiones circunscri-
tas. La region no se define s6lo por el campo
visual, de presencia homogénea, sino por las
relaciones econdémicas, sociales o culturales.
Por lo tanto, es necesario tomar en cuenta di-
ferentes variables, que permitan alcanzar un
desarrollo sostenible, segun Reyna (2011) es
importante mencionar que, se debe buscar un
punto de equilibrio para convertir las debili-
dades en fortalezas y las amenazas en opor-
tunidades. Puesto que, el turismo trae grandes
beneficios; sin embargo, también conlleva
problemas, los cuales se podrian evitar con
la oportuna regulacién de la actividad, con
la actualizacion de la normatividad y la le-
gislacion turistica, capacitacion del personal,
impulsar la promociéon a nuevos mercados,
resultan puntos importantes a considerar.

Segun Acerenza (2006) la falta de una
politica de turismo sostenible, clara, con di-
rectrices de desarrollo a largo plazo, ha dado
como resultado poca reinversion de los apor-
tes econdmicos obtenidos por el ecoturismo,
para la mejora del manejo de los recursos na-
turales, terrestres y maritimos, que motivaron
el auge que muestra su desarrollo en algunos
paises. Por lo tanto, la planificacion turistica
debe basarse en la importancia que tiene el
uso del tiempo libre, a través del turismo y la
recreacion, actividades que son parte de las
funciones basicas del ser humano: habitar, tra-
bajar, estudiar, recrearse, comunicarse y circu-
lar. Estas van dirigidas al buen uso del tiempo
libre en areas publicas, ubicadas en espacios
turisticos-recreativos urbanos y tomando en
cuenta la importancia de los efectos psicologi-
cos del paisajismo y las preferencias del uso del
tiempo libre, por los usuarios (Lazzeta, 2002).

Todo lo anterior lleva implicita la rele-
vancia del diagndstico en el proceso de pla-
nificacion, ya que permite analizar los feno-
menos turisticos e identificar variables que
permitan alternativas factibles para solucio-
nar problemas, las cuales desarrollan alter-
nativas estratégicas para elaborar los planes

turisticos, tomando como elemento impres-
cindible a la poblacion local segin Monte-
rrubio (2009), pese a la importancia que la
comunidad local tiene en el desarrollo tu-
ristico, son pocos los estudios concentrados
en analizar la relevancia de su incorpora-
cién en procesos de planificacion y gestion.

Como lo indica Costa y Mielke et al.,
(2011) esta claro que el éxito de un proyecto
de desarrollo turistico regional directo o indi-
recto involucra una gran cantidad de factores
sociales, econdmicos, politicos, instituciona-
les y ambientales. Sin embargo, la mera reali-
zacion de este analisis se torna insuficiente si
no es dado el enfoque a las relaciones de coo-
peracion entre los actores sociales y de ellos,
hacia las posibilidades de desarrollo del mer-
cado. En otras palabras, el diagnostico debe,
sobre todo, incorporar dichas cuestiones clave.

Uno de los aspectos que debe tenerse en
cuenta en el proceso del diagnoéstico es la ofer-
ta y el consumidor; segin Garcia (2005) los
cambios en el comportamiento y en los valo-
res de los consumidores constituyen un factor
critico en el nuevo turismo. Para los turistas
antiguos viajar era una novedad y las vaca-
ciones eran un tiempo de ruptura con la vida
cotidiana. Compraban paquetes que incluian
transporte, alojamiento y diversion a un precio
aceptable. Las nuevas tendencias estan gene-
rando nuevas demandas, que solo a través de
un diagndstico técnico es posible determinar;
en los ultimos afos se observa un cambio en el
comportamiento de los turistas, los cuales bus-
can otra forma de conocer los lugares, mos-
trandose como personas activas en sus viajes.
Asi, se busca explorar otros destinos donde la
cultura local, lo étnico, lo diferente, las cos-
tumbres autoctonas y la herencia historica de
esas areas adquieren cada vez mas importan-
ciay, en este sentido, se busca experimentar la
diversidad cultural como forma de enriquecer
a los viajeros (Lopez — Guzman ef al., 2011).

El canton Bolivar, provincia de Manabi,
durante la ultima década ha experimentado un
avance en su economia lo cual se ve reflejado
en el incremento de su infraestructura y en la
generacion de emprendimientos que han con-
tribuido notablemente, en el mejoramiento de
algunas comunidades a través de la actividad
turistica. Ademas posee gran cantidad de recur-
sos naturales y culturales que pueden ser apro-
vechados en el ambito turistico. Sin embargo,
el sector no ha evolucionado de forma regular,
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ya que este cantdon no cuenta con una planifi-
cacion estratégica, estructurada en funcion del
turismo, debido principalmente a su condicion
rural agro-productiva; aunque es menester re-
saltar lo sefialado por Andrade (2011), quien
asevera que se empieza a considerar al am-
bito rural como un espacio multifuncional,
donde la difusion de formas de vida urbana
la movilidad de la poblacién, los nuevos ha-
bitos de consumo, los adelantos en las co-
municaciones, etc. impregnan una nueva di-
namica en la organizacion de este territorio.

Por lo tanto, los resultados de esta in-
vestigacion permitiran que el sector publico
y privado conozca la situacion en que se en-
cuentra el canton Bolivar en cuanto a la acti-
vidad turistica, asi como la afluencia turistica,
fechas de mayor demanda, sus motivaciones,
etc., con lo cual se podra implementar accio-
nes para la mejora del servicio turistico. De
igual manera, el canton tendrd informacion
suficiente y de calidad, como base para fu-
turos estudios de factibilidad o proyectos
de emprendimiento a desarrollarse en base
a las potencialidades turisticas de Bolivar.

MATERIALES Y METODOS

Para el desarrollo del diagndstico del
sector turistico se tom6 como referencia la
propuesta de Ricaurte (2009); se lo dividio
en tres fases las cuales permitieron evaluar,
de manera metodoldgica, la potencialidad tu-
ristica del canton Bolivar y sus perspectivas
de desarrollo de productos turisticos. Las fa-
ses consideradas se describen a continuacion:

Fase 1. Caracterizacion general

El proceso de desarrollo se inici6 con la
delimitacion del area de estudio mediante la
recoleccion de datos procedentes de las ins-
tituciones pertinentes a dicha informacion. A
partir de estas generalidades, se realizé un in-
ventario de atractivos y recursos turisticos, uti-
lizando la informacion del MINTUR, el GAD
cantonal de Bolivar y las investigaciones rea-
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lizadas por la ESPAM MFL. En el proceso de
desarrollo se evaluaron los atractivos segun la
metodologia de la ficha de inventario de atrac-
tivos del MINTUR (2004) a la cual se le adap-
to las variables modificadas de Parra (2005).

Se realizo la caracterizacion de los ser-
vicios e infraestructura mediante la revision de
documentos oficiales. Al contar con la infor-
macion analizada y clasificada, se identificé la
superestructura turistica del canton y el anali-
sis de la politica turistica cantonal, en base a la
informacion proporcionada en el departamen-
to de turismo del GAD cantonal de Bolivar.

Fase 2. Incidencias de los factores internos
y externos en el turismo cantonal

En esta fase se llevd a cabo un ana-
lisis de la demanda turistica en base a una
encuesta realizada en las dos fechas de ma-
yor afluencia en el canton y se determiné la
oferta turistica actual, a través de entrevis-
tas a los responsables del sector turistico
como el GAD cantonal, MINTUR y consejo
provincial. A partir de esta informacion, se
identific6 la competencia turistica, en base
a la documentacion del MINTUR y el GAD
cantonal de Santa Ana. Luego se procedid a
realizar la identificacion del FODA cantonal
con las que se determind las estrategias para
el desarrollo del turismo en dicho territorio.

Fase 3. Potencialidad turistica del canton

En esta tercera fase se realizé una pon-
deracion de cada recurso y/o atractivo. El
desarrollo inicié con la adaptacion de la ma-
triz de potencialidades de Villegas y San-
chez (2000), tomando en cuenta las variables
que comprenden el caracter y atributos del
recurso o atractivo. A partir de esta infor-
macion analizada y categorizada, se carac-
terizo las actividades turisticas potenciales
en base al modelos de disefio de productos
turisticos elaborado por la consultora AL-
FACRUX para el MINTUR en el afio 2006.
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RESULTADOS Y DISCUSION

Generalidades

El canton Bolivar tiene una superficie
territorial de 537.8 Km?, se encuentra ubi-
cado en la parte centro noreste de la provin-
cia de Manabi. Limita al norte con el canton
Chone, al sur con Portoviejo y Junin, al este
con Pichincha y al oeste con Tosagua. Su po-
sicidon geografica es 0°50739” de Latitud Sur
y 80°9”33” de Longitud Oeste. Se divide en
tres parroquias, una urbana y cabecera can-
tonal que es Calceta, y dos rurales Quiroga y
Membrillo y cerca de 200 comunidades rura-
les. Su economia se basa principalmente en la
agricultura y la ganaderia. Tiene una pobla-
cion de 40 735 habitantes (INEC, 2010). Su
topografia es plana en la parte baja por los va-
lles e irregular ondulada y quebrada en la parte
alta y montafiosa. La altitud es de 21 msnm
en la parte baja y de 400 msnm en la parte
alta. Su principal recurso hidrico es la presa

Sixto Durdn Ballén, que se abastece del rio
Carrizal, considerado como la cuenca hidro-
grafica mas importante del canton. El clima es
caluroso en el invierno (diciembre — mayo) y
calido en el verano (junio — noviembre); las
precipitaciones anuales llegan hasta los 1300
mm. Su temperatura promedio es de 25.5°
centigrados con una humedad anual de 81%.

Inventario de recursos y atractivos

El inventario de los atractivos potencia-
les dio como resultado un total de 13 atrac-
tivos potenciales en el canton (cuadrol), seis
en la parroquia Calceta, cuatro en la parro-
quia Quiroga, tres en la parroquia Membri-
llo, a estos se les aplico las variables de Parra
(2005), y las fichas de MINTUR, con lo que
se determinaron que, a nivel cantonal, exis-
ten cuatro atractivos de jerarquia II y nueve
de jerarquia I; orientados principalmente ha-
cia el turismo de naturaleza y turismo cultural:

Cuadro 1. Inventario de atractivos turisticos del cantén Bolivar

N¢ Recurso o atractivo Categoria Tipo Subtipo Jerarquia
Parroquia urbana Calceta
1 Calceta Historico Manifestaciones culturales Historico Zonas historicas ciu- II
dades
2 ESPAM- MFL Manifestaciones culturales Cientifico Centro cientifico y téc- II
nico
3 Balneario Platanales Sitios naturales Rios Ribera I
4 Fiestas patronales de San Manifestaciones culturales Acontecimientos Fiestas II
Agustin programados
5 Paraje natural y -cultural Manifestacion cultural Etnografia Tradiciones y creencias I
Quinta Colina del Sol populares
6 Artesanias en paja Mocora Manifestaciones culturales Etnografia Artesanias; tejidos en I
paja
Parroquia rural Quiroga
1 Presa Sixto Duran Ballén Manifestaciones culturales Realizaciones técnicas Obras técnicas II
y cientificas
2 Cerro Mil Pesos Sitios naturales Montafias Colinas I
3 Lagunas de Bijagual Sitios naturales Ambientes lacustres Lagunas I
4 Finca Sarita Manifestacion cultural Etnografia Arquitectura vernacula I
Parroquia rural Membrillo
1 Cascada de Chapuli Sitios naturales Rios Cascada, cataratas o I
saltos
2 Acantilado La Mina Sitios naturales Rios Cascada, cataratas o 1
saltos
3 Cascada y acantilado el Sitios naturales Rios Cascadas, cataratas o I
Rocal saltos
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Caracterizacion de los servicios e infraes-
tructura

El sector turistico del canton Bolivar
se ha visto afectado por la carencia de una
linea base que permita la estructuracion de
un plan estratégico, en el cual debe primar
el ordenamiento de los puestos de comida
informal, el monitoreo de la calidad de los
servicios de alojamiento y restauracion, con
un enfoque técnico en la infraestructura, re-
sultado de ello es la aparicion de estableci-
mientos de alimentacion y hospedaje, que
generalmente posee deficiencias en cuanto a
la infraestructura de sus locales (cuadro 3).

Cuadro 3. Numero de establecimientos de
prestacion de servicio y su capaci-
dad, en el canton Bolivar

Establecimientos Numero Capacidad de
demanda
Alojamiento 7 177 personas
Restauracion for- 26 452 personas
mal
Restauracion  in- 33 480 personas
formal
Centros de diver- 8 2520 personas

sion

Analisis de la demanda

Se realizd dos encuestas en las fe-
chas de navidad del afio 2011 y del 27 y 28
de agosto del 2012 en las fiestas patronales
del canton. En cada fecha se efectué un to-
tal de 384 encuestas El total de personas en-
cuestadas en las dos fechas es de 768. De
acuerdo a los resultados de las encuestas se
determind que el perfil del turista (Cuadro 4)
que llega al canton Bolivar es el siguiente:

Cuadro 4. Perfil del visitante

Género 74% masculino y 31% fe-
menino

Edad 38% entre 19 y 30 afios

Nivel de educaciéon 51% posee educacion se-
cundaria

Situacién laboral 37% estudiante y un 33%
empresario

Region de precedencia 74% procede de la costa y el

26% de la sierra

61% tiene diversidad de mo-
tivos para llegar al canton

Motivacion

95% interesado en conocer
los atractivos de Bolivar

Interés por visitar atrac-
tivos

Sitios de interés La plaza civica, la represa
la Esperanza, La ESPAM, el

balneario Platanales

Superestructura turistica

El manejo de la politica publica del
sector turistico del canton Bolivar, se basa
especificamente en la planificacion operativa
anual (POA) que realiza el GAD Municipal,
en conjunto con todos sus departamentos; en
las que se ponen de manifiesto las prioridades
del sector. La participacion del departamento
de turismo se ve reflejada en eventos organi-
zados desde el nivel barrial hasta aquellos que
intervienen los ministerios como el MINTUR
y MCE (Ministerio de Cultura del Ecuador).

No existe un organismo sectorial que
represente a los diferentes actores de esta
actividad; por lo que se hace necesario la
existencia de gremios sectoriales, que per-
mitan mejorar la calidad de la oferta en base
a una planificacion mas participativa, con la
ayuda del Departamento de turismo del can-
ton; para gestionar las necesidades del sec-
tor de forma organizada y mancomunada.
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Acompafiamiento 57% viaja con la familia y el

33% solo

25 a 50 dolares diarios

Promedio de gastos

Oferta turistica actual

El canton Bolivar carece de una ofer-
ta turistica estructurada y estd supeditada
a una oferta de servicios con limitaciones
en calidad e infraestructura; de igual mane-
ra los atractivos y recursos aun no cuentan
con las facilidades que permitan la integra-
cion de los mismos en productos turisticos.

Determinacion de la competencia turistica

Dentro de la actividad turistica uno de
los factores relevantes a ser considerado es
la competencia, los productos no estan solos
en el mercado; necesariamente debe interac-
tuar con otras ofertas que también pretenden
captar el interés de los visitantes y turistas;
para lo cual se elabord una tabla de valoracion
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externa se elabord una tabla de valoracion ex-
terna de los cantones que poseen similitudes
(Cuadro 5); Esto determind que el canton San-
ta Ana, posee similitudes en cuanto a los valo-

Cuadro 5. Identificacion de competencias

res internos y externos de este cantéon, como
la existencia de la presa Poza Honda y su po-
sicionamiento en el mercado regional con un
producto consolidado en el mismo.

Cantén Competencia Productos Producto estrella Mercado Nivel de pro- Nivel de posi-

de turismo mocion cionamiento
Chone No Si Humedal La Segua Regional Bajo Medio
Pichincha No No No Local Bajo Bajo
Junin No No No Local Bajo Bajo
Tosagua No No No Local Bajo Bajo
Santa Ana Si Si Centro de turismo co- Regional Alto Medio

munitario La Quinkigiia
Matriz FODA do al turismo como alternativa de desarro-

Las fortalezas estan caracterizadas prin-
cipalmente por sus recursos naturales y cul-
turales, su produccion agropecuaria y su ubi-
cacion estratégica en el centro de la provincia
garantiza la accesibilidad y conectividad
con las principales ciudades de la provincia.

En cuanto a sus debilidades prin-
cipalmente estancentradas en la infraes-
tructura, seria limitante es la vialidad sin
una senalizacion vial y turistica que per-
mita ubicar sus atractivos y recursos.

Las oportunidades son, varias insti-
tuciones que a nivel nacional han prioriza-

llo, la ESPAM MFL, el BNF, el MINTUR,
FAO, MAGAP, lamentablemente fal-
ta una mayor difusion de su oferta insti-
tucional asi como su asistencia técnica.

La amenaza de mayor relevancia es la
situacion economica, debido principalmen-
te a que es un cantdén dedicado, en su mayor
parte, al comercio y al sector agropecuario;
por lo tanto, las limitaciones de crédito y mo-
mentos de inestabilidad politico — financiera,
hacen que el posible interés en invertir, se li-
mite; otra amenaza es la competencia directa
del canton Santa Ana, ya que posee una ofer-
ta similar a la generada en el cantén Bolivar.

Cuadro 6. Analisis turistico FODA del canton Bolivar

Fortalezas

Debilidades

1.Recursos naturales y culturales
2.Potencial turistico

3.Abundante produccion agropecuaria
4.Hospitalidad de su gente

5.Gente trabajadora y progresista
6.Recursos hidricos

7.Variedad de fauna y flora

8. ESPAM- MFL

1.Deficiente vialidad

2.Falta de telecomunicaciones entre comunidades
3.Migracion (desintegracion familiar)

4.Falta de organizacion

5.Falta de capacitacion turistica

6.Limitado emprendimiento turistico

7.Falta de recursos econémicos

8.Limitada ejecucion de proyectos turisticos
9.Deficiente infraestructura basica y turistica
10.Deficiente calidad de los servicios turisticos

Continua....
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Oportunidades

Amenazas

1.Proyectos turisticos y productivos con instituciones
2.Presencia de ONGs

3.Apoyo gubernamental

4.Fuentes de financiamiento publicas.(GAD, BNF, CFN,
BID, IESS, MEC)

S.Instituciones con facilidades de asesoria técnica.(MIN-
TUR, ESPAM- MFL, FAO, MAGAP)

6.Proyecto de desarrollo social

7.Inversion extranjera

8.Leyes de estado ecuatoriano en favor del desarrollo de tu-
rismo comunitario

1.Crisis econémica mundial

2.Intereses politicos

3.Inseguridad social

4.Aculturizacion

5.Competencia turistica

6.Bajo interés en la oferta turistica alternativa
7.Inestabilidad politica

8.Fenomenos naturales

En base a los resultados de la matriz
FODA se realiz6 el anélisis estratégico me-
diante una tabla de ponderacion cruzada la
cual determind las estrategias mas viables que
permitirdn concretar y ejecutar el desarrollo
turistico del canton.

Cuadro 7. Valoracion de las alternativas para
la elaboracion de estrategias

Oportunidades Amenazas
Fortalezas 22 Estrategias 6 Estrategias
ofensivas defensivas
Debilidades 24 Estrategias de 15 Estrategias de

reorientacion supervivencia

Matriz de estrategias

Se elabor6 una matriz que determind las
estrategias como resultado de la matriz FODA

Cuadro 7. Estrategias para el desarrollo del
turismo en el canton Bolivar

Fomentar la inversion en recursos turisticos
Estrategias de naturales y culturales

Fortalezas y

Generacion de alternativas turisticas

oportunidades
(FO) Desaljrollo de las competencias laborales
turisticas
Desarrollo de nuevas fuentes de empleo a
Estrategias través del turismo
de Fuerzas y Desarrollo de capacitaciones para la
Amenazas (FA)

gestion de microempresas, y mejora de la
calidad de servicios

Desarrollo y mejora de la infraestructura

Estrategias de basica y turistica

Debilida'des y Fomentar el desarrollo de micro
Opor(t;x(l)l;lades emprendimientos para comunidades con el

apoyo de organismos financieros estatales

Generacion de asociatividad turistica

Desarrollo de  propuestas  turisticos
Estrategias de integradoras en el ambito rural y urbano

Debilidades y

Desarrollo de propuestas de
Amenazas (DA) emprendimientos para impulsar el turismo
cantonal
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a) Problema estratégico general

Si se incrementa la competencia
turistica, teniendo en cuenta que existe una
falta de capacitacion, aunque se disponga
del apoyo de la ESPAM MFL, no podran
generarse plenamente los proyectos turisticos
y productivos con otras instituciones.

b) Solucion estratégica general

Utilizando plenamente el apoyo de la
ESPAM MFL y de todas sus carreras para
la generaciéon de los proyectos turisticos
y productivos con otras instituciones,
se realizardn propuestas que posibiliten
minimizar la competencia turistica directa y
se supera la falta de capacitacion que existe en
la actualidad en el sector turistico del canton
Bolivar.

Potencialidades del canton Bolivar

Para identificar las principales potencia-
lidades de acuerdo a su nivel de importancia,
se tomd como referencia a Villegas (2000);
luego se valord cualitativamente el caracter
cultural, ambiental, paisajistico y/o deportivo
del sitio. Pero con base en el reconocimiento
social del atractivo turistico, deducido en unos
casos, confirmado documentalmente en otros,
el establecimiento de una escala de uno a tres
permite una aproximacion suficiente para los
fines propuestos. La segunda tabla de varia-
bles consideradas se ha centrado en una se-
rie de atributos que se entiende oportunos y
de evaluacion factible. La clasificacion de los
aspectos como dinamica, utilizacidon, accesi-
bilidad y equipamiento turistico de los lugares
inventariados, se determina pertinente la cla-
sificacion del uno al cuatro en la valoracion de
atributos (Cuadro 8).
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Cuadro 8. Determinacion de las potencialidades turisticas del canton Bolivar

N° Atractivo y/o recurso Caracter Atributos Total
C A P D d u A e
1 Calceta historico 2 1 1 2 3 3 3 15
2 ESPAM- MFL 3 2 3 4 2 2 2 20
3 Balneario Platanales 2 2 4 3 2 2 16
4 Fiestas 1 3 3 3 3 13
patronales de San Agustin

5 Represa Sixto Duran Ballén 1 3 3 1 1 2 3 2 16
6 Cerro Mil Pesos 3 3 1 1 2 1 11
7 Lagunas de Bijagual 3 3 1 1 1 1 1 13
8 Artesanias en paja mocora 1 1 2 2 2 1 11
9 Cascada de Chapuli 3 3 4 2 2 1 15
10 Cuevas de Membrillo 3 3 1 1 1 1 1 11
11 Acantilado La Mina 3 3 1 1 1 1 1 11
12 Finca Sarita 3 3 2 2 2 3 16
13 Paraje natural y cultural Quinta 2 1 2 3 3 2 2 15

Colina del Sol

La aplicacion de la matriz determino el
siguiente cuadro de potencialidades en base al
mayor valor numérico.

Cuadro 7. Valoracién y potencialidad de
atractivos del canton Bolivar

Atractivo y/recurso Valor

ESPAM MFL 20

Represa Sixto Duran 16

Ballén Mayor
potencialidad

Balneario Platanales 16

Finca Sarita 16

Calceta historico 15

Paraje Natural y Cul- 15

tural Quinta Colina del

Sol

Cascada del Chapuli 15

Fiestas patronales de 13 o

San Agustin Potencialidad

.. emergente
Lagunas del Bijagual 13

Cerro Mil Pesos
Cuevas de Membrillo

Artesanias en paja mo-
cora

Acantilado La Mina 11

Con esa informacion se procedio a la
determinacion de los posibles productos y de

destinos donde se podrian desarrollar. Para
esto se utilizo parte de la propuesta desarro-
llada por la consultora ALFACRUX sobre di-
sefio de productos turisticos realizada el 2006
para el MINTUR (Cuadro 8):

Cuadro 8. Desarrollo de productos hipotéti-
Ccos

Etapa/FaseI Armado y desarrollo de
productos hipotéticos

1 Recopilacion de informacion
existente

2 Exploracion y trabajo de
campo

3 Disefio de productos turisti-

cos hipotéticos

Las dos primeras etapas corresponde al
levantamiento de informaciéon de los atrac-
tivos y recursos y el respectivo inventario de
los mismos; acompanado de la evaluacion de
potencialidad. Para la tercera etapa se parte de
la definicién del universo de hipétesis de pro-
ductos y destinos posibles para ser evaluados.
El universo de hipotesis de productos previs-
tos para el canton Bolivar esta conformado se-
gun categorias (Cuadro 9).
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Cuadro 9. Universo de productos hipotéticos
Categoria Tipo

Naturaleza

Ecoturismo;

agroturismo;

sol y playa.

Turismo cultural

Turismo comunitario, tu-

rismo histoérico, turismo y

artesanias, turismo y gastro-

nomia, diversidad cultural

Esta definicion se
dose en la propuesta de inventario de
atractivos turisticos (Cuadro 1), determi-
nando los posibles productos y destinos
donde se podrian desarrollar (Cuadro 10)

realizd basan-

Cuadro 10. Actividades turisticas potenciales

Tipo Producto Destino
Observacion de Membrillo, Mil
flora y fauna Pesos
Senderismo Mil Pesos

Ecoturismo Hiking (Camina- Mil Pesos, Cue-
tas largas) vas de Membirillo

Cascada

Paseo de las cas- Chapuli, acantila-
cadas do La Mina,
Circuito de los Membrillo
citricos

Agroturismo Circuito del ESPAM MFL
conocimiento
Finca  Organica Finca Sarita
Sarita
Complejo Balneario

Sol y rio turistico Platanales

Platanales

Pesca deportiva

Presa Sixto Duran
Ballén

Turismo y deporte ~Complejo Balneario
turistico Platanales
Platanales
Turismo de Lagunas Brjagual
comunidades encantadas
Turismo historico  Calceta historico  Calceta
Paseo del Quinta Colina del
montubio Sol
Turismo y Circuito sabores Calceta, Quiroga,
gastronomia de mi tierra Membrillo
Turismo y Artesanias en Calceta
artesanias Paja Mocora
Diversidad Fiestas patronales Calceta
cultural de San Agustin
CONCLUSIONES

Los elementos del sistema turistico

del cantdon Bolivar que tienen incidencia en
su limitado desarrollo, son sus recursos tu-
risticos que a pesar de poseer 13 atractivos
potenciales en el canton, seis en la parro-

Bayas et al...

quia Calceta, cuatro en la parroquia Qui-
roga, tres en la parroquia Membrillo, ca-
recen de una oferta turistica estructurada.

Esta supeditada a otro de sus elementos
que es la oferta de servicio la cual posee limita-
ciones en la calidad de su infraestructura, ape-
nas siete establecimientos de alojamiento con
177 plazas reales y con una oferta de restaura-
cion que, en un 56% es informal, su elemento
coordinador de la superestructura turistica no
existe, por la falta de gestion entre los organis-
mos publicos y privados, ademas de carecer
de una planificacion estratégica participativa;
por lo tanto, no cuentan con las facilidades que
permitan la integracion de productos turisticos.

En base a los recursos inventariados
se plantean 16 productos turisticos hipoté-
ticos potenciales en 13 destinos, para los
cuales se requiere implementar senaléti-
ca, promocion turistica, mejora del acceso
vial, que permitirdn estructurar esos pro-
ductos turisticos enmarcados en naturaleza
y cultura; que demostraria el caracter agro-
productivo — turistico del canton Bolivar.

LITERATURA CITADA

Acerenza, M. 2006. Necesidad de precisar
el contenido y el alcance de la politica
de desarrollo sostenible del turismo.
Aportes y Transferencias. 10(1):11-21.

Alcantara, P; Veroneze, B. 2010. Planificacion
turistica en areas urbanas. La implemen-
tacion del turismo cultural en el centro
de Sao Paulo - Brasil. Brasil. Estudios
y perspectivas del turismo. 19:722-739.

Andrade, M. 2011. Consideraciones gene-
rales sobre la potencialidad del tu-
rismo para el desenvolvimiento ru-
ral: El camino de Santiago como
estudio de caso. TURyDES 4(9).

Costa Mielke, E; Mielke, D. 2011. El diag-
nostico estratégico participativo y pon-
derado —DEPP. Estudio de cuatro casos
de aplicacion en proyectos de turis-
mo comunitario en Brasil. Estudios y
perspectivas en Turismo. 20(1):75-89.

75



76

ESPAMCIENCIA

Garcia, B. 2005. Caracteristicas diferenciales
del producto turistico rural. Cuadernos
de Turismo. (15):113-133.

INEC. 2010. Censo poblacional. (En Linea).
EC. Consultado 24 de oct. 2012. For-
mato html. Disponible en: http:// www.
ecuadorencifras.com.

Lazzetta, E. 2002. Una metodologia de pla-
nificacion turistica y recreacional para
parques urbanos en frentes de agua.
Espafia. Cuadernos de turismo. 10:167
-180.

Lopez — Guzman, T; Borges, O; Castillo — Ca-
nalejo, A. 2011. Desarrollo econémico
local y turismo comunitario en paises en
vias de desarrollo. Un estudio de caso.
Omnia, 17(3):113-130.

MINTUR. 2004. Metodologia de Inventario
de Atractivos turisticos. Gerencia Na-
cional de Recursos Turisticos. Quito —
Ecuador.

Monterrubio, J. 2009. Comunidad receptora:
Elemento esencial en la gestion turistica
Gestion Turistica. (1):101-111.

Parra, D. 2005. Metodologia para inventario
de sitios turisticos. Quito — Ecuador.

Reyna, M. 2011. Diagnéstico de la calidad
y competitividad del sector turistico en
México. Espafia. Cuadernos de turismo.
4:121-143.

Ricaurte, C. 2009. Manual para el diagnostico
turistico local. Escuela Superior Poli-
técnica del Litoral. (En linea). EC. Con-
sultado 18 de feb. 2011. Formato PDF.
Disponible en www.dspace.espol.edu.
ec/handle/123456789/8300

Villegas, F; Sanchez, M. 2000. Recursos turis-
ticos y actividades del sector en la pro-
vincia de Granada. Cuadernos Geografi-
cos. (30):193-221.

Volumen 4, Numero 2




