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Resumen

El entorno actual de desempeno profesional demanda la aplicacion de
conocimientos y competencias genéricas que desafian el desarrollo de
propuestas académicas universitarias que faciliten e impulsen habilidades
vinculadas a los saberes disciplinares y a la socializacion y el saber hacer de
los estudiantes. Asi, en los ultimos afios, la incorporacion de seminarios y la
educacion experiencial estan cobrando especial importancia, entendiendo
a estas como estrategias de ensefianza con enfoque holistico, destinada a
relacionar el aprendizaje académico con la vida real. Esta ponencia tiene
como objetivo compartir experiencias de la Facultad de Ciencias Economicas
de la UNL (Argentina) en el marco de espacios curriculares optativos donde
confluyen docencia y extension, planteando actividades practicas de diversa
indole, destacando las desarrolladas en organizaciones vulnerables en las que
los estudiantes pueden poner en didlogo sus habilidades y conocimientos
tedricos, evaluar convision critica el estado de situacion del contexto, realizar
aportes a posibles soluciones e identificar nuevos problemas. La propuesta
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constituye un espacio adecuado para desarrollar estrategias de evaluacion
educativa, entendiendo que los saberes son importantes en la medida que
son aprendidos y no solo enseniados.

JEL: I23.

Palabras clave: competencias universitarias, educacion experiencial,
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EXPERIENTIAL EDUCATION AND ACADEMIC EXTENSION PRACTICES:
LEARNING IN THE FIELD OF MANAGEMENT ACCOUNTING

Abstract

The current professional performance environment demands the application
of generic knowledge and skills that challenge the development of university
academic proposals that facilitate and promote skills linked to disciplinary
knowledge and to socialization and students’ know-how. Thus, in recent
years, the incorporation of seminars and experiential education have become
especially important, understanding these as teaching strategies with a
holistic approach, aimed at relating academic learning to real life. This paper
aims to share experiences from the Faculty of Economic Sciences of UNL
(Argentina) in the framework of optional curricular spaces where teaching
and extension converge, proposing practical activities of various kinds,
highlighting those developed in vulnerable organizations in which students
can put into dialogue their skills and theoretical knowledge, critically assess
the state of the context, make contributions to possible solutions and identify
new problems. The proposal constitutes a space where to develop educational
evaluation strategies, understanding that knowledge is important insofar as
it is learned and not only taught.
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Keywords: university competences, experiential education, university
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EDUCACAO EXPERIENCIAL E PRATICAS DE EXTENSAO ACADEMICA:
APRENDIZAGENS NA AREA DE CONTABILIDADE GERENCIAL

Resumo

Oambientepresentedeatuagaoprofissionalexigeaaplicacaodeconhecimentos
e competéncias genéricas que desafiam o desenvolvimento de propostas
académicas universitarias que facilitem e promovam habilidades relacionadas
aos saberes disciplinares e a socializacao e saber-fazer dos alunos. Assim, nos
ultimos anos, a incorporagdo de semindrios e a educacao experiencial vém
ganhando especial importancia, entendendo-os como estratégias de ensino
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com abordagem holistica, visando relacionar a aprendizagem académica com
a vida real. Esta apresentacdao tem como objetivo compartilhar experiéncias
da Faculdade de Ciéncias Economicas da UNL (Argentina) no ambito de
espacos curriculares opcionais onde convergem ensino e extensao, propondo
atividades praticas de diversos tipos, destacando aquelas desenvolvidas em
organizacoes vulneraveis nas quais os alunos podem colocar em didlogo
seus conhecimentos teodricos e habilidades, avaliar criticamente o estado da
situacdo no contexto, fazer contribuicoes para possiveis solu¢oes e identificar
novos problemas. A proposta constitui um espaco adequado para desenvolver
estratégias de avaliacdo educacional, entendendo que o conhecimento ¢
importante na medida em que ¢ aprendido e ndo apenas ensinado.

JEL: 123

Palavras-chave: competéncias universitarias, educacdo experiencial,
extensao universitaria, avaliacdo educacional.

EDUCATION EXPERIENTIELLE ET PRATIQUES D'EXTENSION
ACADEMIQUE: APPRENTISSAGE DANS LE DOMAINE DE LA
COMPTABILITE DE GESTION

Résumé

Lenvironnement actuel de l'exercice de la profession exige l'application
de connaissances et de compétences génériques qui vont au-dela du
développement de propositions académiques universitaires qui facilitent
et mettent en avant des compétences liées aux savoirs disciplinaires et a
la socialisation et le savoir-faire des étudiants. Ainsi, durant ces derniéres
annees, l'incorporation de s€éminaires et I'¢ducation expérientielle ont acquis
une importance particuliere, comprenant ces outils en tant que stratégies
d'’enseignement selon une approche holistique, destinée a mettre en rapport
I'apprentissage académique et la vie réelle. Cet exposé a pour but de partager
les expériences de la Faculté de Sciences Economiques de 'UNL (Argentine)
dans le cadre des espaces curriculaires optionnels ou se rejoignent
enseignement et extension proposant des activités pratiques de différentes
sortes surtout celles entreprises dans des organisations vulnérables ou
tous les étudiants peuvent partager leurs compétences et connaissances
théoriques, évaluer d'une maniere critique l'état des lieux du contexte,
contribuer a de possibles solutions et identifier de nouveaux problemes.
Cette proposition constitue un espace appropri¢ au développement des
stratégies d'évaluation éducative, car les savoirs saverent importants dans la
mesure ou ils sont appris et non seulement enseignes.

JEL: 123.

Mots clés: compétences universitaires, éducation expérientielle, extension
universitaire, évaluation éducative.
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1. Introduccion

El entorno actual, caracterizado por el cambio constante fruto del nivel
de progreso alcanzado, la ampliacion de los limites del conocimiento
de las distintas disciplinas por los avances en investigacion y la creciente
interconexion, interpela a las organizaciones de Educacion Superior en tanto
deben enfrentar el desafio de dar respuesta a las capacidades demandadas
en el contexto descripto. La presencia de situaciones complejas y de alta
imprevisibilidad provocan nuevas necesidades en los procesos formativos,
teniendo en cuenta que en la actualidad se requieren graduados con sélidos
conocimientos cientificos y técnicos de su disciplina, que cuenten —también—
con competencias metodolégicas, sociales y participativas.

En la actividad docente actual debe enfrentarse un reto superador a la
formacion profesional, ya que tan importante como la preparacion acadé-
mica es lograr que los estudiantes incorporen las capacidades y habilidades
necesarias que le permitan adquirir criterios para interactuar en el medio y
adaptarse a las necesidades cambiantes del mismo.

Referido a las capacidades que los estudiantes universitarios deben de-
sarrollar durante su proceso educativo, es indiscutible que, mas alla de las
competencias disciplinares especificas, es necesario trabajar sobre otras que
hacen a la socializacion y el saber hacer de los estudiantes.

Segun expresa Ambrosini (2020):

considero que la ensenanza y aprendizaje debe ser entendida sin lugar
a dudas como un proceso, que contemple al alumno como parte no
solo necesaria sino fundamentalmente activa de ese proceso, en el cual
el docente debe respetar la individualidad del estudiante, reconocer la
existencia de saberes previos y orientarlo adecuadamente para que las
incorporaciones de nuevos conocimientos se interrelacionen con los
ya existentes, optimizando asi las capacidades (Ambrosini 2020: 26).

Entre otras cuestiones, para desarrollar estas competencias en la edu-
cacion superior, es necesario articular —mediante un enfoque global e in-
tegrado— una serie de estrategias metodologicas en las que el protagonista
principal sea el alumno enfrentado a situaciones reales o simuladas direc-
tamente vinculadas con su futuro quehacer profesional (Tejada Fernandez
2005).

Esta realidad se present6 como un disparador para buscar alternativas
no tradicionales en el modo de transmitir conocimientos, con el convenci-
miento que la practica docente debe adecuarse dinamicamente a los cam-
bios de la sociedad a la cual sirve.

En consecuencia, las autoras de esta ponencia han intentado incorporar
en el proceso de ensenanza y aprendizaje diferentes modalidades para dar
respuesta a estos desafios, sabiendo que participan claramente de una prac-
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tica social donde se relacionan los docentes, los alumnos, el conocimiento y
la comunidad de la que forman parte.

En este marco, en los ultimos anos, la incorporacion de la educacion
experiencial esta cobrando especial importancia, entendiendo a esta como
una estrategia de ensenianza con enfoque holistico, destinada a relacionar el
aprendizaje académico con la vida real.

A través de los seminarios se pretende anadir al desarrollo de las clases
una participacion francamente activa por parte de los alumnos, mientras que
a través del aprendizaje experiencial se propone al estudiante llevar a cabo
actividades en las que, a partir del vinculo con la practica, ponga a prueba,
en una situacion real, los conocimientos y habilidades, fije prioridades para
la solucion de un problema e identifique nuevas situaciones problematicas
(Camillioni, 2013).

Resulta indudable que estos espacios académicos requieren una impor-
tante interrelacion entre las funciones sustantivas de docencia y extension.
En América del Sur, la Universidad de la Republica (UdelaR, Uruguay) fue
pionera en desarrollar una experiencia integral de inclusion curricular de la
extension, ya que en al ano 2007 inici6 un proceso de reforma que entre sus
aspectos salientes hacia foco en el fortalecimiento de la extension.

En Argentina, la Universidad Nacional del Litoral (UNL) cuenta con un
espacio de Practicas de Extension de Educacion Experiencial, entendiendo a
estas como el conjunto de actividades curriculares realizadas por los alum-
nos que implican diversos niveles de interaccion e intervencion en el me-
dio social, cultural y productivo, basadas en la perspectiva de la Educacion
Experiencial.

El proceso de incorporacion curricular comenzo en el ano 2007, a par-
tir de una propuesta elevada por los estudiantes al Consejo Superior con el
fin de “instaurar condiciones institucionales que favorezcan la incorporacion
de las practicas de extension a las propuestas curriculares de las carreras
a manera de profundizar alternativas de formacion de profesionales soli-
dos y fundamentalmente comprometidos con la sociedad” (Res. HCS 274 /07
Universidad Nacional del Litoral).

Desde ese afio se inicié un camino que implic6 la construccién teorica
para enmarcar las experiencias, la capacitacion de los docentes para abordar
el curriculo desde una nueva perspectiva y la identificacion de espacios que
permitan desarrollar nuevas practicas (https: //www.unl.edu.ar/extension/
practicas-de-extension-de-educacion-exp.).

En particular, en la Facultad de Ciencias Econdmicas (FCE) de la UNL se
han llevado a cabo acciones para introducir y trabajar estos espacios que sig-
nifican un desafio, en tanto requieren una mirada distinta al modelo docente
tradicional caracterizado por la mera transmision del saber, la acumulacion
de contenidos, la escision entre teoria y practica, entre otras cuestiones.
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A mas de diez anos de los primeros intentos, si bien no se ha realizado
una incorporacion plena a la curricula, se ha logrado la integracion de semi-
narios optativos y obligatorios, asi como cuantiosas experiencias enrique-
cedoras vinculadas con la funcién de extension, que posibilitan realizar un
analisis de las contribuciones de estas practicas, las principales dificultades
y los grandes retos que aun se deben enfrentar.

2. Objetivos

Los objetivos de esta ponencia son:

e Socializar propuestas alternativas en el proceso de ensenanza y
aprendizaje en el marco de la Educacion Experiencial, desarrolladas
en el ambito de la contabilidad de gestion en la Facultad de Ciencias
Econdmicas (FCE) de la Universidad Nacional del Litoral (UNL).

e Destacar las fortalezas identificadas en el marco de las Practicas
de Extension de Educacion Experiencial en la Facultad de Ciencias
Economicas (FCE) de la Universidad Nacional del Litoral (UNL) y los
desafios que se plantean a futuro.

3. La educacion experiencial
3.1. Caracteristicas y modalidades

El aprendizaje experiencial se sustenta en las ideas de Dewey para quien
la construccién de conocimiento a partir de una experiencia concreta se
representa como un proceso ciclico de interrelacién entre distintas fases
que se hallan intimamente relacionadas: experiencia concreta, reflexion,
conceptualizacion y aplicacion. Asi, el autor de referencia repara en el
potencial de la experiencia para promover conocimiento, asumiendo que los
sujetos aprenden cuando encuentran significado en su interaccion con el
medio (Romero Ariza, 2010).

Es importante resaltar que en el modelo propuesto por Dewey se ob-
serva la necesaria integracion de cada una de las fases, visualizandose que
el aprendizaje es un proceso de relacion mutua entre experiencia y teoria.
De este modo, una experiencia no es suficiente para producir conocimiento,
dado que resulta necesaria la modificacion de las estrategias cognitivas del
sujeto. Asi, la experiencia cobra sentido cuando se vincula con el conoci-
miento previo y se desarrollan andamiajes conceptuales que permitan apli-
car el nuevo conocimiento a nuevas situaciones.

Segtn expresa Temporetti:

enlaadquisicion del conocimiento no todo proviene de la experiencia
del aprendizaje y de la ensefianza, hay, ademas, una organizacion
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interna inherente a todo ser humano que desempena un papel
decisivo. Para que se produzca la adquisicion de conocimiento es
necesario que se despliegue un movimiento interior por parte de
los alumnos; para que los alumnos asuman el protagonismo y la
voluntad de saber, de conocer. Ese protagonismo tiene sentido en
la relacion con el profesor que lo habilita (Temporetti, 2009: 8).

Itin (1999) propone un modelo que integra las fases de Dewey y en el cual
el aprendizaje experiencial es un proceso formativo que implica al individuo
fisicamente, socialmente, intelectualmente, cognitiva y emocionalmente a
través de una experiencia concreta que le ofrece un reto con un nivel de ries-
go y fracaso. En este proceso el estudiante formula hipétesis, experimenta
y aplica su creatividad para llegar a la solucion desarrollando conocimiento.
Estos modelos de aprendizaje se contraponen con el modelo tradicional de
aprendizaje que promueve un individuo pasivo, receptor de informacion que
transformara en conocimiento a su debido tiempo.

La propuesta de aprendizaje experiencial se adapta a las nuevas deman-
das profesionales vinculadas con la formacion y desarrollo de competencias
y habilidades. Sin embargo, la experiencia por si misma no genera aprendi-
zaje si no esta enmarcada en un proceso reflexivo mediante el cual se cons-
truye conocimiento a partir de la experiencia realizada.

David Kolb (1984) supone que el aprendizaje es un proceso que permite
deducir conceptos y principios a partir de la experiencia para orientar la
conducta a situaciones nuevas. Para este autor el aprendizaje es procesual
y se crea conocimiento mediante de la transformacion de la experiencia.
Propone un modelo formado por cuatro etapas que se relacionan: experien-
cia concreta, observacion reflexiva, conceptualizacion abstracta, experi-
mentacion activa. Para el autor referenciado, el aprendizaje cumple un ciclo
donde se relaciona la experiencia con la reflexion para la formacion de con-
ceptos abstractos.

En las cuatro fases del aprendizaje la experiencia es la base para la ob-
servacion y reflexion. Luego las observaciones son asimiladas formando un
nuevo grupo de conceptos abstractos y generalizaciones de la que se deducen
nuevas implicaciones para la accion. La prueba de estas ideas crea situacio-
nes nuevas que ofrecen otra experiencia concreta, de esta forma el ciclo se
realiza varias veces y no necesariamente conservando el mismo orden.

En relacion especifica a las modalidades que pueden adoptarse, siguien-
do a Camillioni (ob. cit.), se distingue que la educacion experiencial puede
adoptar distintas formas: el voluntariado, la practica profesional y el apren-
dizaje-servicio. Si bien, en las tres alternativas los estudiantes ponen en jue-
go sus conocimientos, principios, valores destrezas y habilidades, tanto el
voluntariado como la practica profesional hacen eje central en alguno de
estos aspectos.
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Asi, en la practica profesional se visualiza mayor énfasis en el aprendiza-
je, en tanto el voluntariado focaliza en el servicio. El aprendizaje-servicio se
diferencia de las dos propuestas anteriores, en tanto apunta a la formacion
profesional y contribuye también a la educacion para la ciudadania, ya que se
trata de un espacio de ensenanza donde los alumnos “.. aplican sus habilida-
des y conocimientos académicos y profesionales especificos para satisfacer
necesidades sociales reales en respuesta a requerimientos explicitos de la
comunidad” (Camillioni, 2013: 17).

Sobre la concepcion practica de aplicacion de la educacion experiencial
se pueden repensar las actividades curriculares con el objetivo de proponer
un aprendizaje motivador y significativo. Esta es una perspectiva diferente
que requiere de un posicionamiento no tradicional de la practica docente,
e interpela a las instituciones educativas para motivar y formar a los profe-
sores, incentivar a los alumnos a incorporarse de manera comprometida en
estos espacios, vincularse con el medio socioproductivo, indagar e investigar
las necesidades latentes del contexto, asi como también nuevas formas de
hacer en la docencia.

3.2. Las Practicas de Educacion Experiencial en la Universidad
Nacional del Litoral

La UNL presenta una vasta trayectoria en materia de extension universitaria
y en las ultimas décadas esta ha pasado, tal como lo expresan Menéndez y
Tarabella,

... a formar parte plena de la vida académica e institucional de la
Universidad, con reconocimiento estatutario, incorporada a los
planes de desarrollo institucional y fortalecida por un conjunto de
normativas e instrumentos de gestion que hacen factible llevar a
la practica los enfoques tedricos conceptuales y metodoldgicos
planteados y definidos por la institucion en esta materia (Menéndez
y Tarabella, 2016: 97).

En este marco, tal como se explicita en la introduccion de esta ponencia,
se dicta la Resolucion de Consejo Superior 247/07, que establece el marco
normativo para las Pricticas de Extension de Educacion Experiencial (PEEE),
sentando las bases de una politica de innovacion curricular, siendo el area de
Incorporacion Curricular de la Extension de la Universidad la responsable de
llevar adelante el plan de accion vinculado al proceso de curricularizacion de
la extension.

Desde esa fecha, esta area viene trabajando para la incorporacion curri-
cular de las Practicas de Extension de Educacion Experiencial (PEEE) en to-
das las carreras. La FCE-UNL no ha sido ajena a este proceso, desarrollando
propuestas que le ha posibilitado avanzar en este sentido.
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Con las PEEE, se pretende que el estudiante realice actividades en las
que, a partir de la conexion con la practica, pueda desarrollar experiencias
que plantean poner en didlogo las habilidades y los conocimientos teodricos
que poseen, evaluar el estado de situacion del contexto, realizar aportes a
posibles soluciones e identificar nuevos problemas.

La universidad y los estudiantes universitarios no pueden estar exentos a
la problematica sociocultural actual y su debate, priorizando el compromiso
de generar las condiciones de transformacion local necesarias e integrando
las funciones de docencia, investigacion y extension.

La incorporacién de espacios de recreacion de la realidad en el territo-
rio permite el planteamiento de problemas mas cercanos a la realidad y una
formacion para el desarrollo de la practica profesional (PP). En ese punto, es
relevante considerar que las PEEE van mas alla de la PP entendida en senti-
do tradicional y se enmarcan en las propuestas de aprendizaje-servicio, en
tanto ademas de aportar a la formacion profesional, facilitan el conocimiento
de la comunidad que rodea a los participantes y posibilitan brindar servicios
en respuesta a las demandas de la sociedad. Asi, contribuyen también a la
educacion para la ciudadania.

Araiz de lo antes mencionado, se desarrollan las PEEE con la pretension
de abordar cada una de las problematicas detalladas, brindando herramien-
tas que den soluciones y realicen transformaciones concretas a las mismas.

Enrelacion especifica a las pautas de organizacion de las PEEE, en primer
término, se destaca que las propuestas deben surgir a partir de la individua-
lizacién de un problema interno o externo a la universidad, explicitando cla-
ramente de qué manera la UNL puede contribuir al desarrollo local /regional,
aportando a esa problematica y considerando las politicas publicas vigentes.

A partir de la descripcion de la situacion problema, se deben establecer
los propositos del proyecto y los objetivos de aprendizaje perseguidos. Es
relevante considerar que estas practicas deben realizarse en vinculacion a
una o varias asignaturas de las carreras, pudiendo abarcar un periodo anual o
cuatrimestral de acuerdo con el régimen de las materias involucradas, sien-
do indispensable explicitar los contenidos curriculares relacionados.

Dado que implican préctica en terreno debe describirse el trabajo a rea-
lizar, identificando los participantes directos de la practica (docentes, alum-
nos, actores de las organizaciones involucradas en la problematica, etc.) y los
actores que indirectamente pueden verse comprometidos (como, por ejem-
plo, posibles personas o entidades de consulta).

Se preve que todos los participantes intervengan en la planificacion de
las tareas a realizar, es por ello que en la presentacion preliminar, sujeta a
evaluacion por parte de la Secretaria de Extension de la UNL, es recomenda-
ble identificar momentos diferenciados.




Canale, S. C., Ambrosini, M. L. y Bergese, M.

En primer lugar, se debe describir el necesario contacto entre docentes
de la catedra y el conjunto de estudiantes que estaran a cargo de llevar, pos-
teriormente, el acompanamiento y asesoramiento a las distintas institucio-
nes objeto de las practicas experienciales.

Aqui, se deben exponer los objetivos planteados en el seno de la asig-
natura, llevando a cabo encuentros que permitan fundamentalmente lograr
un didlogo solido entre los docentes/estudiantes inherente a todas aquellas
ensenanzas imprescindibles para lograr acabadamente con el cumplimiento
de los objetivos propuestos.

En lineas generales, en esta etapa se desarrollan encuentros teori-
co-practicos, a traves del planteo de diferentes temas y problemas poten-
ciales a resolver, tomando como punto de partida la bibliografia seleccionada
por el docente (profesor titular o auxiliar), que oficia como disparador de
debates que contribuyan a consolidar los conceptos utilizados y a percibir su
alcance en contextos reales.

Enuna segunda etapa, se trabaja bajo el esquema de articular las posibles
acciones a ejecutar en cada una de las organizaciones donde se realizan las
practicas, aqui ya con la indispensable colaboracion del equipo de docentes 'y
estudiantes, en funcién de las necesidades detectadas a través de entrevistas
mantenidas con los actores responsables de las entidades participantes.

Esto permite establecer las prioridades del conjunto y, ademas, en caso
de ser necesario, definir grupos o niveles con los cuales trabajar de forma di-
ferenciada para lograr la eficiencia y eficacia en los recursos utilizados para
tal fin, evitando entorpecer el avance de los objetivos.

En este segundo momento, resulta prioritario que se consensue un cro-
nograma de trabajo, el que debe ser discutido y analizado de forma conjunta
con la/s persona/s de contacto de cada una de las organizaciones involu-
cradas. A partir del cronograma, las clases se deben organizar de modo tal
de analizar en cada uno de los encuentros las problematicas particulares re-
levadas en terreno, en pos de vincular los saberes disciplinares con la rea-
lidad hallada. Se debe propender a mantener un didlogo permanente entre
docentes, estudiantes y actores sociales, en pos de una retroalimentacion de
las propuestas que vayan surgiendo.

La tercera etapa implica un relevamiento posterior a través de encues-
tas, las que se realizan a los distintos participantes, para recabar informacion
respecto a cudl fue el impacto que tuvo la actividad en cada una de las orga-
nizaciones visitadas, consultando la contribucion especifica que se observo
en la implementacion de las recomendaciones realizadas por los equipos in-
tegrados por docentes y estudiantes, entre otros. Luego de procesada dicha
informacion, la misma tiene que ser socializada entre todo el grupo que es-
tuvo trabajando para que sea tenida en cuenta como insumo para las futuras
visitas a realizar, fortaleciendo los aspectos positivos y mejorando aquellos
que mostraron alguna debilidad.
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Finalmente, la catedra debe replicar la misma herramienta en cada uno
de los estudiantes que colaboraron en las diferentes practicas, consultando
cuestiones que tengan que ver con cual es su punto de vista respecto a la
transferencia de conocimientos con el medio, si resulta acorde a las nece-
sidades de las diferentes instituciones, si es conveniente incorporar nuevos
ejes de discusion o bien eliminar algunos que consideren superfluos ala rea-
lidad de cada entidad y principalmente qué aporte les deja la practica expe-
riencial como estudiantes comprometidos con la profesion elegida.

La informacion recolectada se procesa y es puesta a discusion de todo
el equipo docente para tomarlo como input en la elaboracion de diferentes
indicadores de medicion que permitan lograr un analisis objetivo de la expe-
riencia desarrollada.

Teniendo en cuenta que no hay en la FCE-UNL un espacio curricular que
contemple dentro de sus contenidos la totalidad de las dimensiones de ana-
lisis necesarias, se acude al disefio de seminarios optativos ad hoc.

4. Los seminarios optativos como espacio curricular para el
desarrollo de propuestas de educacion experiencial

En la UNL la normativa vigente establece que el diez por ciento de las horas
totales del plan de estudios de las carreras debe ser abordado con espacios
flexibles optativos o electivos. De este modo, en la Facultad de Ciencias
Econodmicas, en el plan vigente a la fecha, los alumnos deben optar por cuatro
asignaturas a lo largo de toda su carrera.

Estos espacios optativos permiten flexibilizar la curricula, en tanto posi-
bilitan que cada afo se arme una oferta en pos de profundizar temas de ac-
tualidad de las disciplinas, se aborden contenidos que amplian la formacion
general de los estudiantes o bien, adoptando una metodologia de taller, se
realicen practicas que aproximen a los estudiantes al mundo del trabajo.

La Céatedra Contabilidad de Costos participa de modo ininterrumpido
desde el anno 2004 en el dictado de seminarios optativos. El disparador ini-
cial para la construccion de las distintas propuestas fue la profundizacion
de contenidos de costos en ciertos sectores de la economia que no pueden
abordarse con tanto detalle en la asignatura como, por ejemplo, organizacio-
nes de servicios, entidades de salud y del sector agricola, entre otros.

En una primera etapa, al momento de disenar la oferta optativa, los ejes
centrales fueron el sector economico seleccionado y los contenidos de cos-
tos, entendiendo que el abordaje de estos ultimos nos posibilitaba integrar
conceptos de otras areas, como la juridica, administracion, impositiva, etc.
Por otra parte, se penso en otorgar un peso especifico relevante a la practi-
ca, entendiendo también la necesidad de aproximar al estudiantado a situa-
ciones reales y similares a las que debera enfrentar en su futuro quehacer
profesional.
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En este primer esquema de trabajo, los seminarios se dictaron durante
un cuatrimestre, con una clase semanal de tres horas cada uno, para grupos
reducidos de veinte alumnos, desarrollando temas tedricos que luego fueron
llevados a la practica a través del planteo de casos simples. Para el desarro-
llo de los temas teoricos se propuso lectura necesaria como soporte de las
clases siguientes, pero el aspecto novedoso fue el estimulo a que los propios
alumnos busquen y seleccionen material que consideraran apropiado para
dar respuesta a las situaciones planteadas. De este modo, se los orientd hacia
lalectura sin imponer una bibliografia taxativa y obligatoria, apostando a que
utilicen su propio criterio para seleccionar material en pos de dar solucion a
los problemas planteados.

Luego, con ese sustento, se plantearon casos practicos mas complejos
a los iniciales, que se fueron resolviendo en conjunto (docentes y alumnos),
invitando asi a reflexionar sobre el modo de construir las respuestas y dando
la oportunidad de plantear dudas.

Finalmente, los estudiantes presentaron un trabajo en grupo que expo-
nen para docentes y companeros. Esta tarea requirio la concurrencia a or-
ganizaciones publicas y privadas para proveerse de la informacion necesaria
para construir los casos, incorporando asi una experiencia practica muy va-
liosa. No obstante, no se realizo practica en terreno sino que se proponian
casos simulados.

Luego de estas primeras experiencias, desde el seno de la catedra se
comenzo a visualizar la necesidad de profundizar una propuesta pedagogica
donde teoria y practica se trabajen en forma procesual y se brinde a los es-
tudiantes situaciones que los acerque a problemas que pueden hallar como
futuros profesionales de las Ciencias Economicas. Asi, las autoras de esta
ponencia en la integracion de las funciones de docencia y extension hallaron
la respuesta para avanzar en dicho sentido.

De modo concreto, a través de las PEEE, se desarrollaron materias op-
tativas elaboradas ad hoc para dar respuestas a distintas demandas de enti-
dades vulnerables que se acercan a la Facultad en la busqueda de tratar de
encontrar respuestas frente a dificultades para su funcionamiento.

Las actividades se realizaron partiendo de la concepcion de que el vin-
culo Universidad-Sociedad no es unidireccional, sino que se genera una en-
riquecedora interaccion. Por lo tanto, se trabajo con el afan de cumplir una
doble misién. Por un lado, contribuir al fortalecimiento de las organizaciones
de la sociedad civil, a través del aporte de técnicas contables y de adminis-
tracion, capacitando —también— a sus gestores en la utilizacion de dichas
herramientas y en la interpretacion de la informacion que se genera a partir
de las mismas. Por el otro, posibilitar a los estudiantes de ciencias econo-
micas un mayor conocimiento de la region en la que van a desempenarse
profesionalmente y que puedan aplicar los contenidos de la materia en or-
ganizaciones reales, de modo que en el momento en que deban utilizar los
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conocimientos adquiridos en la facultad para el ejercicio de su profesion,
sean capaces de realizar una correcta transferencia.

Los objetivos de aprendizaje definidos en el marco los seminarios opta-
tivos de las (PEEE) pretenden que el estudiante logre:

¢ Construir conocimiento y comprension critica de la realidad social
y econdmica que condiciona el desarrollo de las organizaciones
sociales, de acuerdo con el contexto historico de su desarrollo y el
de actuacion de las organizaciones.

e Adquirir los conocimientos y comprension de los conceptos y
elementos estructurales claves y de gestion de cada uno de los tipos
de organizaciones abordadas.

e Adquirir conocimientos que permitan construir procesos para la
gestion administrativo-contables de las entidades involucradas en
los proyectos.

e Seguir construyendo, desde conocimientos previos adquiridos,
estrategias de gestion.

5. Las experiencias desarrolladas

Desde el ano 2006 la Catedra Contabilidad de Costos de la FCE-UNL desarrolla
espacios de educacion experiencial en el marco de seminarios optativos.

La primera experiencia se realizo en los anos 2006 y 2007, abordando
la tematica de los costos en el sector horticola, un area de produccion a
bajas escalas y en condiciones vulnerables en localidades del departamen-
to La Capital de la provincia de Santa Fe. En esta oportunidad se realizo un
trabajo en conjunto con el Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria
(INTA) para desarrollar una metodologia y calculo de costos. Los estudiantes
tuvieron la oportunidad de relevar datos en las explotaciones agropecuarias
denominadas quintas, analizar informacion secundaria elaborada por los in-
genieros del INTA y elaborar los costos de distintas producciones.

En el ano 2010 se trabajo de forma integrada con docentes del area tribu-
taria en un seminario cuya tematica era la gestion contable y administrativa
de organizaciones de la sociedad civil.

En el ano 2011 se elabor6 una propuesta para trabajar en el ambito de
costos y gestion en organizaciones de salud. Alli se entabl6 una relacion con
un hospital de la ciudad de Santa Fe que posibilitd que distintos grupos de
estudiantes profundizaran los conocimientos en este sector tan especial y
elaboraran modelos de informes de gestion, los que luego fueron continua-
dos por personal de la entidad y considerados por la Direccion para su ges-
tion. Las acciones de extension en este lugar se extendieron hasta el ano
2015 y brindaron la posibilidad de integrar también la funcion de investiga-
cion en tanto una estudiante de grado que accedio a una beca —bajo el pro-
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grama de iniciacion a la investigacion para alumnos de UNL- desarrollo su
investigacion tomando como caso esta entidad, estudiando la particularidad
de los costos de la rehabilitacion motriz.

En los anos 2016 y 2017 se presenta y desarrolla un proyecto con en-
tidades deportivas, integrando distintas asignaturas del area contable e
impositiva (Contabilidad de costos, Estados contables, Técnica Impositiva,
Auditoria). Esta propuesta se realiza bajo el paraguas de politicas publicas de
la provincia y de la municipalidad de Santa Fe que fomentan el desarrollo de
estrategias orientadas a superar los abordajes sectoriales y fragmentado, en
pos de garantizar el acceso al deporte, promover el desarrollo deportivo y
fomentar la actividad fisica y recreativa como derechos de toda la ciudadania
santafesina.

Bajo este paradigma que se presenta en al area local y provincial, la
Universidad se constituyé en un actor fundamental como institucion con
fuerte insercion en el territorio a través de los diferentes proyectos y progra-
mas que genera y ejecuta, logrando decididamente reflejar su compromiso
con el medio a través de la articulacidén de las distintas direcciones, secreta-
rias e instituciones que entienden el deporte como derecho y herramienta
para el desarrollo, inclusion e integracion.

Investigaciones previas desarrolladas por UNL brindaron un informe so-
bre un conjunto de entidades ubicadas en sectores vulnerables que cumplen
un rol fundamental de contencion en los nifos de la zona. Alli se detecto
que el mayor obstaculo que presentan es que centran todos los esfuerzos en
garantizar las actividades deportivas y sociales, relegando cuestiones forma-
les que muchas veces impiden el normal desempeno del funcionamiento de
la propia entidad, derivando asi en escasa gestion institucional y formal del
ente, falta de cumplimiento en la presentacion de libros y formalidades que
se exigen de los organismos competentes que regulan dicha actividad, falta
de ordenamiento contable, impositivo y administrativo, existencia de eleva-
da presencia de voluntariado con escaso acompanamiento profesional, defi-
ciencias administrativas y contables, evidenciadas en la falta de registracion,
elaboracion y presentacion de balances.

De este modo, durante dos cuatrimestres se trabajo con dos seminarios
optativos, involucrando en total treinta alumnos que realizaron distintas ac-
tividades en pos de colaborar en la organizacion de la informacion para la
gestion contable, la normalizacion de su situacion juridica ante los organis-
mos de control y la rendicion de fondos y subsidios recibidos por parte del
Estado, entre otras cuestiones.

La ultima experiencia fue en el ano 2018 donde se trabajo con la gestion
en emprendimientos sociales. Estos emprendimientos tenian diferentes ti-
pologias: huertas, artesanos, proyectos de reciclado de material de descarte,
alfareros, etc. Cada uno presentaba diferentes necesidades, siendo un de-
nominador comun una demanda sobre temas relacionados con los costos
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y la comercializacion del producto, por lo que se trabajo también en forma
conjunta con docentes de esa catedra.

En todos los casos, los estudiantes realizaron un trabajo de campo re-
levando la situacion de la organizacion designada y segun este diagnostico
luego volvieron al aula para poder dar respuesta a la problematica de cada
emprendimiento con las herramientas que recuperaron de conocimientos
adquiridos en diferentes asignaturas, existiendo asi también un importante
trabajo de integracion de contenidos.

6. Resultados de las experiencias y desafios a futuro

Los resultados generados fueron fructiferos para todos los actores
involucrados. La perdurabilidad en el tiempo demuestra que los docentes
de la catedra de modo ininterrumpido trabajan en este tipo de propuestas,
los estudiantes acompanan cursando y participando de los proyectos y
seminarios, desestimando otras ofertas que no implican tanta carga adicional
de trabajo en terreno y las organizaciones sociales siguen recurriendo a la
Facultad en la busqueda de dar solucion a sus problematicas.

Se ha logrado profundizar conocimientos de costos en sectores relevan-
tes para la region e integrar con otras areas de la disciplina. La mirada in-
terdisciplinaria brinda a los estudiantes la posibilidad de analizar un mismo
problema desde distintas aristas, poniendo en juego distintas competencias
necesarias para su futuro quehacer profesional.

Por otra parte, se generaron logros en el proceso de evaluacion. Frente
a un escenario innovador que posiciona a la Universidad y a sus integrantes
en un papel tan privilegiado como decisivo e irremplazable, suele ser habi-
tual que se continue evaluando los aprendizajes de modo tradicional, mu-
chas veces anclados en las propias experiencias personales de los docentes
como alumnos o copiando herencias ancestrales. Esta rutina impide —quizas
inconscientemente— mirar alternativas mas enriquecedoras en referencia al
proceso que implica la evaluacion de los aprendizajes.

Celman (1999) al referirse al modo tradicional de evaluar expresa: “esta
etapa es considerada como una concepcion tecnicista de la evaluacion que la
concibe fundamentalmente como una intervencion metodologica e instru-
mental, tendiente a constatar, medir, verificar los resultados alcanzados en
funcion de standard previamente fijados” (p. 17).

En estos espacios de educacion experiencial se desarrolla una evaluacion
formativa, dado que se acompana al alumno en todo el proceso de ensenanza
y no se espera al final para hacer una valoracion.

En relacion a esta tendencia Alvarez Méndez (2001) expresa “debe en-
tenderse la evaluacion como actividad critica del aprendizaje, en la que se
asume que la evaluacion es aprendizaje, ya que por ella adquirimos conoci-
miento” (p. 12).
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Se integra a la ensefianza y realiza una retroalimentacion permanente
que permite ir haciendo los ajustes necesarios a tiempo, aspirando a descu-
brir el proceso cognitivo que realiza el alumno. Cabe destacar que a medida
que los estudiantes van avanzando en el analisis de la situacion-problema y
en el armado de las propuestas de trabajo, se realizan reuniones periodicas
con los docentes y con los responsables de las instituciones involucradas
para intercambiar opiniones y retroalimentar el trabajo. Asi, asegurando el
aprendizaje, es mas facil garantizar la evaluacion.

Celman (1998) dice: “no existen formas de evaluacion que sean absolu-
tamente mejores que otras. Su calidad depende del grado de pertinencia al
objeto evaluado, a los sujetos involucrados y a la situacion en la que se ubi-
quen” (p. 43). Esto se contrapone a la evaluacion sumativa que, como su pro-
pio nombre lo indica, busca la verificaciéon de un resultado, sumando y/o
promediando. Espera al final, cuando ya se ha perdido la oportunidad de
interceder, de mediar, de reparar, de interactuar, de intervenir.

También presenta caracteristicas de una evaluacion auténtica. Dentro
del grupo de la evaluacion formativa, hallamos la evaluacion auténtica que
es aquella que se construye pensando en situaciones lo mas cercanas a la
realidad posibles, que contemplen la propia complejidad que se presenta en
la vida real.

Al referirse a esta modalidad de evaluacion, expresa Ambrosini (2020):

En consecuencia, por mas simple que sea el caso, seguramente con-
tenga una riqueza innata que no se encuentra presente en los ca-
sos construidos hipotéticamente. Serd necesario que los alumnos se
comprometan en la ejecucion de tareas que efectivamente corres-
pondan a la vida real. Encontramos aqui, por ejemplo, los Proyectos
de Extension y las Practicas de Educacion Experiencial, en los cua-
les los procesos de aprendizajes son sumamente interesantes. Nos
empujan a pensar también en una forma de evaluar fuera del aula
(Ambrosini 2020: 34).

En cuanto a los atributos que debe tener presente la evaluacion, es po-
sible afirmar que contiene a todos ellos. Asi, incorpora la coherencia (ho-
nestidad y transparencia al evaluar), la pertinencia (contenidos del campo
disciplinar), la validez (permite medir correctamente) y, la viabilidad (es po-
sible espacial y temporalmente), entre otros. Pero claramente la propiedad
que se destaca es la participacion del sujeto, entendiendo que de este modo
la evaluacion es una practica social donde se relacionan los docentes con los
alumnos y el conocimiento.

Cabe destacar que en todas las experiencias desarrolladas hasta el mo-
mento el nivel de aprobacion se halla en cifras cercanas al 90%. Por otro lado,
en las encuestas realizadas a los estudiantes al finalizar el cursado emerge
un alto nivel de satisfaccion por la posibilidad de aplicar los conocimien-
tos adquiridos desde su propia produccion y no desde casos semejantes a
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la realidad donde los datos son aportados previamente y el acercamiento a
entidades vulnerables, 1o que les posibilita cumplir un rol en la sociedad mas
alla de lo disciplinar.

Respecto a los emprendedores y responsables de las entidades que par-
ticiparon de los proyectos, en las jornadas donde se presentan los trabajos 'y
las propuestas de los alumnos, se visualiza una gran conformidad, valorando
la utilidad de lo realizado en pos de mejorar su gestion. Por otro lado, se ob-
serva una continuidad a lo largo del tiempo de sus vinculos con la Facultad.

El desarrollo de las experiencias en seminarios optativos brinda la posi-
bilidad de trabajar con un grupo reducido de alumnos, frente a la masividad
de las asignaturas obligatorias. Esto constituye una ventaja para la organiza-
cion docente, pero como contrapartida se debe reconocer que solo un grupo
de estudiantes pueden acceder a estas propuestas.

Desde lo formal, el disenio de los proyectos de extension de educacion
experiencial y los seminarios optativos ligados a los mismos lleva una dedi-
cacion docente importante, 1o que lleva a reflexionar a las autoras sobre la
necesidad de un espacio institucional integrador que fomente estos tipos de
propuestas, brindando una permanencia en el tiempo, evitando presentacio-
nes formales de propuestas y rendiciones de baja frecuencia que insumen
tiempo material.

7. Conclusiones

Los escenarios actuales de desempeno profesional demandan no sdlo
conocimientos, sino también competencias genéricas, que exigen a las
Universidades pensar en practicas docentes que faciliten el desarrollo de las
mismas.

Es en este sentido que resulta necesaria la incorporacion de espacios
curriculares en las carreras de grado que posibiliten aplicar en contextos
laborales reales los conocimientos adquiridos durante la formacién acadé-
mica, facilitando —de este modo— el desarrollo de competencias vinculadas
a la especificidad de las carreras y otras que hacen al saber ser y estar en las
organizaciones.

Las modalidades planteadas son practicas docentes que se caracteri-
zan por presentar a los estudiantes situaciones concretas que los colocan
en contacto con el conocimiento, de tal manera que se produzcan acciones
que provoquen aprendizajes y les posibiliten participar, interactuar y no solo
observar.

Segun reconoce Ambrosini (2020):

nuestrosalumnosdebenlograrhabilidad para pensar, perocriticamente,
no igual que el profesor y esto debe complementarse con la acciéon
de comunicar sus pensamientos, razonamientos y conclusiones. Lo
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sustancial es lo que el alumno aprende, y no tanto lo que el profesor
dice (Ambrosini, 2020: 39).

Asi, se proponen intervenciones con alto nivel pedagdgico y didactico en
pos de constituir sujetos con capacidad de argumentacion y proactivos, en
tanto de espera que puedan desarrollar propuestas a partir de su lectura de
la realidad circundante, mejorando de este modo su desempeno.

En el desarrollo de estas experiencias se propicia el dialogo, la diserta-
cion, la cooperacion, la busqueda, la indagacion, la negociacion como apoyo
para aprendizajes mas significativos y se fomenta la aplicacion de principios
cientificos de procesos en investigacion-accion-participacion, ya que la ex-
periencia misma les aporta a los participantes conocimientos, reflexiones
y toma de conciencia para tomar contacto con la realidad y mejorar la ac-
tuacion en contexto. Por otra parte, la puesta en comun que acompana a la
modalidad de trabajo de los seminarios genera un distendido y enriquecedor
feed back.

De los resultados obtenidos se puede demostrar como es posible intro-
ducir mejoras en nuestra practica docente, generando nexos entre las fun-
ciones universitarias académicas y de extension, permitiendo el aprendizaje
de contenidos especificos de la carrera en situaciones reales, constituyen-
do también un importante instrumento para promover la participacion vy el
compromiso de la comunidad universitaria.

Se pretendi6 reforzar la formacion practica de los futuros profesionales
egresados de la Universidad en casos reales, como asi también promover en
ellos su responsabilidad social frente a los problemas de los ciudadanos de su
comunidad, o sea, reafirmar el perfil social de los mismos.

En este sentido, los casos planteados a traves de las PEEE posibilitaron a
los estudiantes vincular y aplicar en una actividad practica concreta conte-
nidos de la carrera en entidades que tienen representatividad e importancia
social en la region.

Se parte desde una postura filosofica en la que se entiende que los do-
centes son agentes sociales involucrados en una transformacion cultural mas
amplia y no solo en la transmision de contenidos desvinculados de la realidad
en la cual los alumnos, una vez recibidos, desempenaran sus actividades.

Como desafio a futuro, cabe destacar que se torna necesaria la construc-
cion de un espacio centralizado que fomente, canalice y vele por la organi-
zacion de estas practicas.

Serd preciso entonces realizar un trabajo de motivacion y sensibilizacion
para involucrar a la mayor cantidad de docentes y graduados de la Facultad,
asi como a otros miembros de la comunidad universitaria y profesionales
que contribuyan al cumplimiento de los objetivos.
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